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 ز و عزفاْشى

 بسُ الله اٌزحّاْ اٌزحُُ

تعذ اىشنش ٗاىحَذ الله جو ٗعلا عيٚ ّعَٔ ٗفضئ ٗدٗاً اىظحح ٗاىعافٞح 

،ٗاىظلاج عيٚ سٞذّا ٍحَذ عيٞٔ طلاج ٗسلاً ٗعَلا تق٘ىٔ عيٞٔ أصمٚ اىظلاج 

 ٗاىرسيٌٞ :

 "الله "ِٓ ٌُ َشىز إٌاص ٌُ َشىز

ّر٘جٔ تاىشنش اىجضٝو ئىٚ مو ٍِ سإٌ ٗى٘ تاىقذس اىقيٞو فٜ ئثشاء ٕزا 

 اىعَو،ٗىٞس ثَح ذعثٞش أق٘ٙ ذأثٞشا ٍِ ميَح شنش ّق٘ىٖا

اعرشافا تاىجَٞو ٗذقذٝش ىلأسرار ذ٘اذٜ خضشُٗ اىزٛ ذنشً تالإششاف عيٚ 

 مشج.ٕزا اىعَو ٗذقذٌٝ اىْظح ٗاىر٘جٖٞاخ ٗاٟساء اىْٞشج الإعذاد ٕزٓ اىَز

ئىٚ مو الأساذزج الأفاضو اىزِٝ سافقّ٘ا فٜ ٍش٘اسّا اىذساسٜ ٗغزٗا ارٕاّْا 

ٗأّاسٗا عق٘ىْا ٍٗذاسمْا ٗأحسْ٘ا ئىْٞا تعيٌَٖ ٗماّد ٍْاطا لأٍاىْا 

ٗطَ٘حاذْا ٗسش تي٘غْا ىَا ّحِ عيٞٔ،مَا لا ٝف٘ذْا أُ ّْ٘ٓ تاىزِٝ ماُ ىٌٖ 

قذٍ٘ٓ ىْا ٍِ اىَعّ٘ح  اىفضو س٘اء ٍِ قشٝة أٗ تعٞذ ٗتالاٍرْاُ عيٚ ٍا

 ٗاىَساعذج ىيخشٗج تٖزا اىعَو اىَر٘اضع ٗاىثسٞظ.

 فٍهُ جُّعا ٔمىي بارن الله فُىُ وجشاوُ عٕا وً خُز.

 

 ساهُ*فضٍُت

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 إهذاء 

  دائّا ِا  أشعز بها ِٓ حىٌٍ  إٌمُت اٌخٍإًٌ روحه اٌطُبت  حبُبٍُه إٌ

ن إًٌ أخز َىَ فٍ حُاحٍ .. أفخمذن و سأفخمذٌمذ هذٍٔ فمذأه  واٌذٌ إٌُه 

....إًٌ  ٓ أجٍهفٍ ِسارٌ اٌذراسٍ وأج ِ أهذَه وً حعبٍ وً خطىة

 أعظُ أٔثً بىً ِعًٕ اٌىٍّت إٌُه أٍِ حبُبخٍ ِصذر سعادحٍ وراحخٍ

 أطاي الله فٍ عّزن

فُزوس بشزة فاطّت عبٍت أِىٔت  ..حىُّت غاٌُخٍ أخىاحٍ حبُباث لٍبٍ إًٌ

خُزو   إًٌ ِٓ أري وجه أبٍ فُه أخٍ..عُّتوحىأَ روحٍ ٔ أشىاق ورَهاَ

 وطاهز. حىفُك أخىحٍو الله ورعان حفضه

 إًٌ أخٍ اٌذٌ ٌُ حٕجبه أٍِ وبذٌ صلاح اٌذَٓ

 صذَمخٍ وأخخٍ و حبُبت لٍبٍ ساهُ أعش إٌاص إًٌ لٍبٍ  إًٌ

إًٌ ِٓ عشج ِعهُ حلاوة اٌٍماء و ِزارة اٌفزاق حبُباث لٍبٍ صذَماحٍ 

 .ُٔا جٍُّت  إُِٔت حبُبت د

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 إهذاء

 فسُزي الله عٍّىُ ورسىٌه واٌّؤِٕىْ" اعٍّىا"لً 

 صذق الله اٌعظُُ

اىحَذ الله سب اىعاىَِٞ ٗاىظلاج ٗاىسلاً عيٚ خاذٌ الأّثٞاء ٗاىَشسيِٞ "سٞذّا 

 ٍحَذ طيٚ الله عيٞٔ ٗسيٌ"ٗعيٚ أىٔ ٗأطحاتٔ سادج الأّثٞاء

:"ٗقو أسحََٖا مَا ستٞاّٜ  إٔذٛ ذخشجٜ ٗفشحرٜ ئىٚ ٍِ قاه فَٖٞا اىشحَاُ

طغٞش"ئىٚ أعض ٍا أٍيل فٜ ٕزٓ اىذّٞا ئىٚ ٍْثع اىحة اىزٛ ْٝظة عطاؤٓ ئىٚ 

أٍِ اىزٛ اسرَذ ٍْٖا فٞض اىحْاُ ٍٗشفأ الأٍاُ ،ئىٚ أعض ميَح ّطق تٖا اىيساُ 

.ئىٚ ٍِ أحَو أسَٔ .حفظٖا الله ٗسعإا ئىٚ ٍِ عيَْٜ اىعطاء تذُٗ اّرظاس اٌغاٌُت

ِ الله َٝذ فٜ عَشك ىرشٙ ثَاسا قذ حاُ قطفٖا تعذ ط٘ه اّرظاس تنو افرخاس ٍ

أطاه الله أبٍ اٌعشَش ....ٗسرثقٚ ميَاذل ّجً٘ إٔذٛ تٖا اىًٞ٘ ٗفٜ اىغذ ٗئىٚ الأتذ

فاطَح  وأخىاحٍ.....عٞسٚ،شْاف أخىاحٍتعَشٓ ئىٚ الأعَذج اىرٜ أسرْذ عيٖٞا 

 ،ّاسٍِٞ، فشٝاه.

ص ٕزا اىعَو ٗماّد ّعَح الأخد ٗاىظذٝقح ئىٚ ٍِ قاسَرْٜ عْاء ٗاىرعة فٜ ئّجا

 "فضٍُت" اى٘فٞح

ٗلا أّسٚ عيٚ ٗجٔ اىخظ٘ص أطذقائٜ اىزِٝ ذزٗقد ٍعٌٖ أجَو اىيحظاخ ئىٚ 

ٍِ جعيٌٖ الله أخ٘اذٜ تالله ٍِٗ أحثثرٌٖ تالله أطذقاءّا فٜ اىجاٍعح:جَٞيح ،أٍْٞح 

 ،سعاد، فاطَح ،ْٕٞح ،ٗفاء ،ّجاج،طفٞح،أٍْٞح،فاطَح،م٘ثش،حثٞثح.

ٗئىٚ مو  ٗالاذظاهئىٚ مو أساذزذْا فٜ جاٍعح ٗتالأخض قسٌ اىعيً٘ ٗالإعلاً 

اىزِٝ ٌٕ تزامشذٜ ٗىٌ ذسعٌٖ ٍزمشذٜ ئىٚ مو ٕإلاء إذٛ ثَشج جٖذٛ فٜ ٕزا 

 اىعَو اىَر٘اضع.

 وفٍ الأخُز أسأي الله حعاًٌ أْ َجعً عٍٍّ هذا ٔفعا َسخفُذ ِٕه جُّع اٌطٍبت.

 



 
 

 

 ممخص الدراسة:

ي لنقابات قطاع التعميـ الإتصاللدراسة إلى دراسة اتجاىات الأساتذة الجامعييف نحو النشاط تيدؼ ىذه ا
ي الإتصاللمكشؼ عف اتجاه الأساتذة الجامعييف نحو النشاط  العالي بجامعة عمار ثميجي بالأغواط،

ساتذة ماىي اتجاىات الأمفاده  رئيسي  مف تساؤؿ الانطلبؽتـ حيث  لنقابات قطاع التعميـ العالي
_ىؿ  فرعييفالذي تفرع بدوره إلى سؤليف ي لنقابات قطاع التعميم العالي؟الإتصالالجامعيين نحو النشاط 

ي لنقابات قطاع التعميـ العالي ؟ _ىؿ ىناؾ الإتصالىناؾ اتجاه إيجابي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 
عمى  اعتمدناطاع التعميـ العالي ؟ و ي لنقابات قالإتصالاتجاه سمبي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 

أستاذ و أستاذة مف كمية العموـ الانسانية  54المنيج الوصفي لمدراسة واجري البحث عمى عينة تكونت مف 
جامعة عمار ثميجي بالأغواط، ولقد لجأنا لجمع البيانات المتعمقة بالموضوع الى بو الاسلبمية و الحضارة 

السيكومترية ،واحتوى عمى ثلبث محاور ،حيث تمت معالجة البيانات  خصائصبعد التأكد مف  الاستبياف
فرضيات البحث بالتكرار و النسب المئوية ،بحيث سمح لنا بفحص و تحميؿ النتائج بالتحقؽ مف صحة 

ي لنقابات قطاع التعميـ العالي ، ىناؾ اتجاه الإتصال:ىناؾ اتجاه إيجابي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 
 ي لنقابات قطاع التعمـ العالي.الإتصالساتذة الجامعييف نحو النشاط سمبي للؤ

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 اٌٍّخص باٌٍغت الأجٕبُت

This studyaims to study the attitudes of university professo rstowards the 

communication activity of the unions of the highereducationsector at Ammar 

ThiljiUniversity in Laghouat, to reveal the direction of university 

professorstowards the communication activity of the unions of the 

highereducatio nsector. Which in turnbranche dintotwosub-questions - Is there a 

positive trend for university professorstowards the communication activity of 

unions in the highereducation sector? _Is there a negative trend for universit 

yprofessorstowards the communication activity of unions in the 

highereducationsector? Werelied on the descriptive approach of the study and 

conducted the research on a sample of 54 professorsfrom the Faculty of 

Humanities, Islamic and Civilizations at Ammar ThalejiUniversity in Laghouat, 

and weresorted to collecting data related to the subject to the questionnaire 

afterverifying the psychometricproperties, and itcontainedthree axes, 

whereProcessing the data by frequency and percentages, sothatitallowed us to 

examine and analyze the results to verify the validity of the researchhypotheses: 

thereis a positive trend for universityprofessorstowards the communication 

activity of the highereducationsector unions, thereis a negative trend for 

universityprofessorstowards the communication activity of the 

highereducationsector unions. 
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 مقدمـــة



 ةــــــمقدم

 

 أ 

 
 

 : مقدمة

عى ضمف جماعات ينتمي إلييا و تنظيمات سإف الإنساف منذ وجوده عمى ظير  البسيطة وىو ي    
تضمف سموكياتو  المبادئفي خضميا في إطار القيـ و  إنسانيةممارسات  يتعايش مف خلبليا تمكنو مف 

 قو ؼ مجاؿ العمؿ خاصة.وتعمؿ عمى الحفاظ عمى بقائو و إستمراريتو وتضمف حقو 

في  الانتشارحت مف ظواىر واسعة ولعؿ أبرز ىذه التنظيمات ىي التنظيمات النقابية التي أصب    
في مختمؼ المجتمعات الإنسانية  لانتشارىابالإضافة   الاجتماعيةو  الاقتصاديةمختمؼ مجالات الحياة 

مف كونيا تنظيـ أو ىيئة دائمة  ألتنظيماتانطلبقاحيث أنيا في دولة واحدة تضـ مئات الأنواع  مف ىذه 
 .دفاع عف حقوقيـ ال تضميـ مينة أو أكثر ىدفيا  مف العماؿ 

يعتبر العمؿ النقابي سمة المؤسسات والتنظيمات الحديثة ،لما لو مف أىمية قصوى في تحقيؽ مصالح 
كنسؽ بحوؿ دوف وقوع الصراعات داخؿ المؤسسة فيو الشريؾ الفعاؿ وىو العماؿ والموظفيف ،ولو أىمية 

الأىمية مف خلبؿ الدعوة لتأسيس لساف حاؿ الموظفيف وقد عممت التنظيمات الحديثة عمى تأكيد ىذه 
قد يكوف مرجعو التنظيـ ليذا  الاىتماـالعمؿ النقابة تزامنا مع تأسيس كؿ تنظيـ أو مؤسسة ناشئة ،ىذا 

العمؿ النقابي في أي   الفعؿ التنظيمي الحساس مف خلبؿ مقاربات الكثيرة نوىت ودعت إلى ضرورة
 الموظفيف. انشغالاتمؤسسة ليست لو القدرة عمى متابعة كؿ 

ذف   قد يتجسد في أحد صوره عمى شكؿ العمؿ النقابي،الذي يبحث  فإف لساف حاؿ التنظيـ غير المشكؿوا 
التي قد يتعرض  الآلياتي مف بيف أىـ الإتصالفي المجالات التي قد لا يمقي التنظيـ ليا ،ويعتبر النشاط 

الاجتماعي ،والتي كذلؾ يعمؿ العمؿ ليا الموظفوف في أثناء أداء مياميـ ،وانشغالاتيـ ذات الطابع 
 وفؽ الأطر التي يكمفيا القانوف الداخمي  لممؤسسة.النقابي عمى الانصات ليا ومف ثـ حميا 

ي لنقابة أساتذة الإتصالنشاط اتجاىات الأساتذة نحوالوقد جاءت ىذه الدراسة الإلقاء الضوء عمى    
 .فيالجامعي

 انب ميداني:إلى جانب منيجي وج ابتقسيمي حيث قمنا 



 ةــــــمقدم

 

 ب 

 
 

مييا تساؤلات الدراسة إشكالية الدراسة وتالمنيجية لمدراسة وقد احتوى عمى الفصؿ الأوؿ وحيث جاء في 
و أىداؼ الدراسة أىمية الدراسة و عرض الدراسات الدراسة  وفرضياتيا ثـ تحديد المفاىيـ أسباب إختيار

 ..السابقة

مجالات الدراسة المكانية و  عمى  أحتوىني لمدراسة فقد أما بالنسبة لمفصؿ الثاني الذي ىو الجانب الميدا
 الاستمارةمع الدراسة وعينتو وتمييا أدوات جمع البيانات تمثمت في تقنية لزمانية و البشرية ثـ المنيج ومجتا

 ..ثـ عرض وتحميؿ وتفسير الفرضيات و النتائج العامة لدراسة ثـ الخاتمة و قائمة المراجع و الملبحؽ
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 :الاشكالية -1

 لاساسيا محرؾالة ه الظاىر وتعد ىذ،معات المجتنشأة  ظاىرة انسانية ظيرت منذ الإتصاؿر يعتب
غامض في حياتو  وماىكؿ  عفلقد بدأ الانساف في البحث  ،المعارؼو لمختمؼ العموـ  لمتقدـ المعرفي
سير ت الذيتزاؿ تشكؿ النسؽ  ظاىرة اتصالية شكمت ولاكتوصؿ الى ما يعيشو العالـ اليوـ ف اليومية الى أ

الثقافية و السياسية  الاتصاليةمست جميع العمميات العممية التي الدراسات و وفقو مختمؼ البحوث 
أشكالا  الإتصاؿالتطور في مجاؿ البحث العممي اخذ اشكمو ىذ الذيوبعد التراكـ المعرفي  وبالاجتماعية

اصبحنا اليوـ اماـ تقسيمات  الإتصاؿبيعتو فبعد الحديث عمى طوفؽ ماصنفو الباحثوف عمى حسب  عديدة
مابيف يبحث في العلبقة  لذي الإتصالا لؾذ وىو الإتصاؿنواع أىـ أولعؿ  ،العممية الضرورةيا عديدة اوجدت

 .ىمية بالغة في تطور المؤسساتأي الإتصالحيث أصبح لمنشاط ،وجميورىا الداخمي والخارجي لمؤسسةا

والتي  مع جميورىا عمى شكؿ العلبقات العامة يلإتصال االيوـ اصبحت تمارس النشاط المؤسسات  فإ
مف أجؿ إعطاء كؿ البيانات التي مف  المؤسسةعف  المسؤوؿيمارسو  الذيي الإتصاللؾ النشاط ذتعتبر 

ىـ النشاطات التي تراعييا المجموعات كوسيمة لتحقيؽ مة مف أوتعد العلبقات العا ،نيا التعريؼ بياشأ
 اتي جميع قطاعالإتصاللنشاط ا اومس ىذ والمنشودالغرض  وأغاية الؽ التي مف شأنيا تحقي استراتيجيات

خاصة  الحضارة لمجتمعات العصر الجديدو يعد اليوـ بمثابة جوىر الرقي  الذيالحياة حتى قطاع التعميـ 
تبمور  الذيو ي الإتصالا النشاط الجامعية مف ممارسة أوجو ىذ المؤسسات وفلب تكاد تخم،التعميـ العالي

ورة النظاـ في تمؾ ر التي ليا تأثير عمى سير عناصالحد أمعظمو في شكؿ ىيئات ومنظمات تخدـ 
 .التعميمية المؤسسات

ي عبر جميع القطاعات خاصة التعميـ العالي الإتصالالجزائر كباقي دوؿ العالـ تحاوؿ تجسيد النشاط و  
وىناؾ نشاطات اتصالية  ي مف جية كوجو لمعلبقات العامةالإتصالتمارس النشاط  فالجامعة الجزائرية ،

 تضمفجؿ الحقوؽ والوجبات التي سارع عمى شكميا تت لية التييعد بدوره الآ الذي مؿ النقابيخاصة بالع
إذ أف الحؽ النقابي حؽ ووسيمة في نفس الوقت حيث يتـ مف خلبلو  داريإدارية ونسؽ إلمموظؼ حرية 

المنظمات و  حيث يسمح بضـ وتنظيـ العماؿ و المينييف في النقابات ،التواصؿ لممطالبة بالحقوؽ الأخرى 
ووفؽ  المينية القوية و المنظمة مف أجؿ النضاؿ و المطالبة بتحسيف الظروؼ العماؿ المادية و المينية 
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ما يتطمبو القانوف الداخمي لممؤسسة اصبح اليوـ حؽ شرعي يضمنو الدستور في مجموعة مف الموظفيف 
 .في المؤسسات ميما اختمفت مجالاتيا

 تنظيماتالتي عرفت عدة  سيما في المؤسسات الجامعية زائر لاوالحديث عف النقابات في الج
التي تعتبر أكثر المؤسسات المجتمع  مستقمة، نقابية منيا ماتشمؿ جميع الفئات العمالية ومنيا ماىي

 فيي تتمتع بحرية العمؿ النقابي لكؿ العامميف بيا.  الديمقراطي

 .و اتجاىات الأساتذة حوؿ ىذا الموضوعبينيـ  الإتصاؿفيما سبؽ ىو طرؽ  اف كؿ ماييمناإلا 

ونظرة  اتجاىات منو معرفةومف ىذا المنطمؽ رأينا أف ىذا الموضوع يستحؽ الدراسة و البحث و اليدؼ 
ة الجامعييف فمقد اصبح ساتذلا سيما الأ الأساتذة لممنظمة النقابية مف خلبؿ الدور الذي تمعبو في الجامعة 

ليوـ  اأصبحت و الجزائرة في مؤسسات التعميـ العالي في ساتذالأ جاىاتاتي المحدث عمى الإتصالالتأثير 
ي لمعمؿ النقابي بجامعة عمار الإتصالخاصة النشاط  ه الظاىرة ذماـ بيلالإىناؾ ضرورة بحثية مف اجؿ 

 :التالي الرئيسي التساؤؿعمى اثرىا فعمينا طرح ثميجي و 

 ي لنقابات قطاع التعميم العالي؟الإتصاللنشاط ماىي الجامعيين نحو ااتجاىات الأساتذة مواقع   *

 أسئمة فرعية: -2

 سئمة فرعية وىي:ألى عدة إي تفرع بدوره والذ

 ي لنقابات قطاع التعميـ العالي ؟الإتصالىؿ ىناؾ اتجاه إيجابي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 

 بات قطاع التعميـ العالي ؟ي لنقاالإتصالىؿ ىناؾ اتجاه سمبي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط _ 

 .الفرضيات -3

 .ي لنقابات قطاع التعميـ العاليالإتصال_ ىناؾ اتجاه إيجابي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 

 .ي لنقابات قطاع التعميـ العالي الإتصال_ ىناؾ اتجاه سمبي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط 



 الإطار المنيجي             الفصل الأول                                                

 

7 

 
 

 تحديد مفاىيم -4

خطوات التي تجعؿ الباحث يزيؿ معظـ الغموض الذي يمكف اف تعتبر ىذه الخطوة مف أىـ ال
ويتحكـ بصورة جيدة في موضوعو وتعرؼ بالتدقيؽ عمى المفاىيـ الاساسية التي يتمحور ،يرافؽ مسار بحثو

 حوليا البحث.

 وفي بحثنا ىاذا لدينا عدة مفاىيـ يتوجب توضيحيا فيما يمي:
 :اتالاتجاى تعريف*1
إليو بمعنى أقبؿ عميو وأصؿ كممة توجيو :ىي وجية وتعني  وأتجوبؿ و قصد،توجو إليو بمعنى أق لفة

 .1ذو جية مف جيات الاربعة الأساسية انحناءإنحنى ،دؿ ،أرشد ،وتوجو تعني 
ىو عبارة عف بناء أو تكويف فرضي يستدؿ عمى معناه  غنيم: الاتجاه عمى حسب ما جاء  بو اصطلاحا-

زاء المواقؼ والمواضيع فعندما يتـ عرض مجموعةمف العبارات في مف ترابط السموؾ الظاىرة لمفرد إ
استبياف مغمؽ لشخص ما نجده بأنو يجيب عنيا بشكؿ قد يغمب عميو الارتباط سواء مف ناحية الموضوع 

 .المقاس
ولكي يتـ الربط بيف المتغيرات والاستجابات يجب اف نفترض وجود متغيرات بسيطة ،أوفي أسئمة المقياس

 .2غيرات والاستجاباتبيف المت

 ،نفسية وعصبية ،عقمية استعدادىو حالة  للبتجاهتعريفا  16أما "آلبورت"الباحث الأمريكي نشر وحده 
وتؤثر ىذه الحالة تأثيرا  ،تتكوف لدى الأفراد مف خلبؿ الخبرة والتجربة التي يمر بيا خلبؿ مسيرة حياتو

 ويعتبرالمواقؼ والأشياء التي تتعمؽ بيذه الحياة ". الفرد أو سموكياتو ازاء جميع استجاباتممحوظا عمى 
 .3مف أدؽ وأشمؿ التعاريؼ التي قدمت ليذا المصطمح بؿ وأكثرىا قبولا في كثير مف البحوث والدراسات

 .4نظره أو شعوره ناحية ظاىرة معينة تشير إلى تفضيلبت شخص أو وجية الاتجاىاتو 
                                                           

 .572،ص0985فؤاد بياف وشركائو، ةالكنز الوسيط،القاموس الفرنسي العربي،مطبع1
 200، ص0975غنيـ محمد سعيد، سيكولوجية الشخصية، محدداتيا، نظرياتيا، قياسيا،. دار النيضة، 2
، 0110طة، ار الإسكندرية لمكتاب، الأز  محمود عبد الحميد المنسي وآخروف، مدخؿ إلى عمـ النفس التربوي، مركز 3

 . 088ص
فريدة بف زيتوف، إتجاىاتالأساتذة نحوأساليب القيادة التربوية المعتمدة في جامعة جزائرية، رسالة ماجستير، قسـ عمـ النفس  4

  0100/0100، كمية العموـ الانسانية و الاجتماعية اوعموـ التربية الأرطوفوني



 الإطار المنيجي             الفصل الأول                                                

 

8 

 
 

 للاتجاه: الاجرائي لتعريفا-
الة مف حالات الاستعداد العقمي والوجداني تظير مصمحتو في وجية نظر الشخص حوؿ ح الاتجاه ىو 

وسياسيا اوتربويا...الخ حوؿ قيمة مف القيـ أموضوع مف المواضيع سواء كاف اجتماعيا اواقتصاديا 
يع يمكف قياسيفالاتجاه ذات نزعة مكتسبة ثابتة نسبية تحدد استجابات الأفراد نحومواض والحيادالمعارضة 

 وأشياء أوأفكار أوأشخاص.
 :النقابة تعريف*2

 ،تعرؼ النقابة بأنيا جمع النقابات وىي مجموعة مف الاشخاص ذوي المينة واحدة اوميف متشابية لفة
 .1يختاروف لمدفاع عف مصالحيـ المينية

 2(نقيباعشر ولقد أخذ الله ميثاق بني إسرائيل وبعثنا منيم أنثى وقد وردت كممة نقيب في قولو تعالى)

: تعرؼ النقابة بأنيا اتحاد يضـ متخصصيف في مينة معينة وتشترط في عضويتيا عدة اصطلاحا-
وليا حؽ في اف ترفض  ،لقاب المينةأولقب مف أوؿ عمى دراسات معينة أومؤىؿ خاص اعتبارات كالحص

 اعترافات بمؤىلبت لا تراىا كافية لعضويتيا.

في المينة أو مجاؿ معيف بتشكيميا ،مات جماعية يقوـ العماؿويعرفيا د/محمد حسيف منصور بأنيا تنظي
 .3بيدؼ الدفاع عف حقوقيـ وتمثيؿ مينتيـ والنيوض بأحواليـ و حماية مصالحيـ

يعرفيا " ىيثـ حامد المصاورة" نقابة العماؿ بأنيا جمعية الافراد يمارسوف مينة معينة ويؤدوف عمؿ تابع  
 .4ماية مصالحيا وتحسيف احواليـ المختمفةتيدؼ الى تمثيؿ اعضائيا وح،ومأجور

 

 

                                                           
عداد جماعة مف كبار ا 1 لمغوييف العرب ، المنظمة العربية الثقافية والعموـ لاروس، معجـ العربي الأساسي مف تأليؼ وا 

 .0001، ص0989
 002،رواية ورشو الآية رقـ 001سورة المائدة،مدينة عدد آياتيا 

 528، ص0117، الاسكندرية، دار الجامعة الجديدة، 0محمد حسيف منصور، قانوف العمؿ، ط 3
 212.4، دار الحامد، ص0ط /ىيثـ حامد المصاورة، المنتقى في شرح قانوف العمؿ،
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 : النقابة الاجرائي التعريف -

النقابة ىي ىيئة تعمؿ بموجب القانوف وتتكوف مف مجموعة مف الاشخاص المواطنيف ذات المينة الواحدة 
 والدفاع ،ووجدت ىده النقابات بشكؿ أػساسي مف أجؿ رعاية مصالح اعضائيا،المتقاربة والميف

 لمحافظة عمييا.عف حقوقيـ وا

 :العالي التعميم*3

الميارات  ،والدي ييدؼ لاكتساب الفرد المعارؼ ،ىومرحمة مف مراحؿ التعميـ النظامي: اصطلاحا-
والقدرات تخدمو وتخدـ المجتمع ككؿ ويقصد بالتعميـ العالي التعميـ الذي يتـ داخؿ الكميات 

 .1والمعاىدوالجامعات

ي يتـ داخؿ الكميات أو معاىد جامعية بعد الحصوؿ عمى الشيادة الثانوية والتعميـ العالي ىو التعميـ الذ 
سنوات وىو آخر مرحمة مف مراحؿ التعميـ 4وتختمؼ مدة الدراسة في ىذه المؤسسات مف سنتيف إلى 

التكويف أو التكويف الموجو الذي يتـ بعد مرحمة الثانوية عمى مستوى مؤسسة والدراساتفيو كؿ أنواع ،النظاـ
ية أو مؤسسات تعميمية أخرى معترؼ بيا كمؤسسات التعميـ العالي مف قبؿ السمطات الرسمية جامع
 .2لدولة

اخر مرحمة مف مراحؿ التعميـ النظامي بعد الحصوؿ عمى الشيادة  التعميـ العالي ىو : الإجرائي التعريف
المؤسسات مف سنتيف الى  الثانوية ويتـ داخؿ الكميات والجامعات والمعاىد وتختمؼ مدة الدراسة في ىذه

 ت:اربع سنوا

 

 

                                                           
نواؿ نمور، كفاءة أعضاء ىيئة التدريس وآثرىا عمى جودة التعميـ العالي، رسالة ماجستير، إدارة موارد بشرية، قسـ عموـ 1

 05.ص0100/0100التسيير، كمية /العموـ الإقتصادية وعموـ التسيير، منتوري قسنطينة، الجزائر، 
، ، مؤسسة الأعماؿ الموسوعةلنشر والتوزيع، الرياض، المممكة العربية 7، جزء، 0ط ،0999الموسوعة العربية العالمية، 2

 05السعودية ص
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 :الاتصاليةالانشطة *4

 التعريف الاجرائي:

بأنواعيا المختمفة  الإتصاؿوسائؿ مف دارة النقابة مف وظائؼ وفعاليات مستخدمة إىي كؿ ما تقوـ بو 
 يجابي لدى الأساتذة.الإ بيدؼ تأثير

 سباب اختيار الموضوعأ -5

 موضوعية. وأخرىسباب ذاتية ومنيجية يعود اختيارنا ليذا الموضوع الا

 اسباب ذاتية:-

 بحث في موضوع الدراسة.في ال الرغبة *

 الشخصي بدراسة الحركة النقابية  *الاىتماـ

 اسباب منيجية:-

 التوفر النسبي لممراجع في ىذا المجاؿ وبالتالي إمكانية كتابة ىذا البحث *

 كما يمكف افادة المكتبة.*

 اسباب موضوعية:-

 يمة العممية لمتغيري موضوع الدراسة.الق*

 الحصوؿ عمى نتائج تفيد المجاؿ.  *

 سيولة البحث في ىذا الموضوع.*

 إثراء المعرفة الذاتية حوؿ الموضوع الدراسة. *

 .التعرؼ عمى مدى وعي ممثمي الأساتذة في التعميـ العالي*
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 .ىداف الدراسةأ -6

 .في التعميـ العالي أساتذة اتجاىاتتيدؼ الدراسة إلى الكشؼ عف  *

 .لنقاباتعمى ا يالإتصالنشاط  وعييف نحة الجامالاساتذ الاتجاىات تأثيرمعرفة *

 في التعميـ العالي. ي داخؿ النقابةالإتصالنشاط الىمية معرفة أ*

 لي.مؤسسات تعميـ العاقابية داخؿ ممارسات النالمعرفة *

 .النقابينشاط ال داخؿ الجامعي ستاذلأمعرفة الصعوبات التي تعيؽ ا*

 معرفة وجيات النظر الأساتذة لمدى مساىمة النقابة في الرفع بالمستوى الأداء الميني للؤساتذة *

 ىمية الدراسةأ-7

والبحث  الدراساتيكتسي موضوع العمؿ النقابي عمى اىمية كبيرة مف المواضيع التي تعاني نقص في 
كما ،ر والدكتوراهسات السابقة كرسائؿ الماجستيدرا وخصوصا تمؾ الدراسات التي يمكنيا اف تندرج ضمف

الممارسات داخؿ  تسمح دراستنا بتسميط الضوء عمى العمؿ النقابي بالمؤسسة الجامعية وكيؼ تكوف
ة الجامعييف المتميزة بمستواىا العالي تذمية الاساانا ا كما،المؤسسات الاجتماعيةلاعتبارىا رائدة ،الجامعة

عممية ووعي كافي  ا العرض اعطاء التجربةكؿ ىذ،التحرري ار الوعي العماليشمع انتمف العمـ والثقافة 
 بحقوؽ العماؿ وواجباتيـ.

 .الدراسات السابقة -8

فالدراسات السابقة ىي أحد أىـ ىذه المرتكزات فيي  كز عميياسس يرتأو باعتبار أف لكؿ بحث مرتكزات 
بيا كما انيا تقدـ لمقارئ  المراحؿ التي تمرو انب ىمية كبيرة لمباحث لأنيا تفيد في كثير مف الجو تكتسي أ
ا التأكيد تخصصو في ىذو لمباحث  ليا تدؿ عمى سعة الاطلبع والإشارةالباحث و عمى البحث  إيجابيةصورة 

 كبر قدر مف الدراسات السابقةحيث الاشارة الى أ ضرورةيجب التأكيد عمى  الميداف وليذا

 لاحظواف الباحثيف أ إلا،النقابات في قطاع التعميـ العاليو ة ساتذالأ باتجاىاتدراسات المتعمقة التعددت 
ف أ إلاة ساتذوضوع النقابات وارتباطيا بالأطلبعيـ عمى ندرة الدراسات التي بحثت مباشرة في المحسب إ
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وفيما مايمينتطرؽ إلي مف خلبؿ ربطو بالنقابات  إلامعظـ الدراسات تناولت الموضوع بشكؿ غير مباشر 
 .غير مباشرة بموضوع الدراسةو مباشرة ا راسات التي ليا صمةبعض الد

 التنظيم الميني لصحافيين الجزائريينتحت عنواف  بدراسةجميمة بف زيدوف  ثةالباح تامق1: الدراسةالأولى
 .2000 عاـ الجزائرجامعة ب والاتصاؿ الاعلبـ عموـالفي  الماجستيرلنيؿ شيادة .... .عمى عينة

الساحة التي عرفتيا النقابية ا فشمت التنظيمات لماذ الاتي ؿ الرئيسيالتساؤ  لباحثة ا حيث طرحت
 ؟ وماىي الخصوصية التي تتميز بيا نقابة الصحفييف الجزائرييف ؟ 1997الى  1964الاعلبمية مف 

 ؟وساط الصحفييفوماىي نشاطاتيا ومكانتيا في أ

ـ النظري لمبحث والمنيج المسحي في القسـ الباحثة عمى المنيج التحميمي الوثائقي في القس اعتمدتوقد 
 الميداني 

 الإستبيافالملبحظة والمقابمة و  عمى فاعتمدتأما الأدوات جمع البيانات 

  1998الصحفيوف المشاركوف في المؤتمر الاوؿ لمنقابة سنة  وتتمثؿ فيقصدية وقد كانت عينة البحث 

 :يخص نتائج الدراسة فتمثمت في مايميوفيما 

كثر تمثيلب الاعلبمية المفرنسة ا المؤسسات وكذلؾكثر تمثيلب في مؤتمر القطاع الخاص ىـ أ اف الصحفي
 .مف صحفي المؤسسات المعربة

القانوف الاساسي و كثر انشغالات الصحفييف يميو الاجر في الرتبة الثانية أو وقد كاف المشكؿ السكف ى
 .لمصحفي وحرية التعبير في المرتبة الثانية

ف سبب فشميا حسب الدراسة التي عرفتيا الساحة الاعلبمية منذ الاستقلبؿ فإنظيمات النقابية وفي تقييـ لمت
تدخؿ السمطة بتعييف اعضاء يخدموف المصالح السمطة ويراقبوف الصحفيوف ومف جية اخرى اختلبؼ و وى

دـ تمثيؿ ؾ عللتنظيمات الصحفية ويمي ذالسياسية كاف سبب ايضا في فشلب وانتماءاتالصحفيوف في اراء 

                                                           
جميمة بف زيدوف، التنظيـ الميني لمصحافييف الجزائرييف، رسالة ماجستير، عموـ الإعلبـ و الإتصاؿ ، الإعلبـ، جامعة 1

 .0111الجزائر، الجزائر 
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ه النقابات لممصالح الخدمة ىذ وى يرالسبب الاخو فئات بعض ال بإقصاءلؾ النقابات لمصحفييف وذ
 .1لأعضائياالشخصية الضيقة 

تحت عنواف فاعمية النقابات المينية الصحفية في  قاـ الباحث عياش خير الديف بدراسة: 2الدراسةالثانية
 2014سنة  ،الإتصاؿو  ؿ شيادة الماجستير في العموـ الاعلبـلني الدفاع عف الحقوؽ الصحفييف الجزائرييف

/ 2015. 

لرئيسي ما مدى فاعمية النقابات المينية الصحفية في الدفاع عف حقوؽ  الباحث تساؤلا حيث طرح
 ؟التشريع المنظـ في الجزائرو ىدافيا أ وماىي؟عمؿ النقابة  ووماى الجزائرالصحفييف في 

 كانتو  والاستبيافعمى المقابمة  فاعتمدالمسحي اما ادوات جمع البيانات وقد اعتمد الباحث عمى منيج 
تمثمت في مئتيف وثمانية صحفي يعمموف في مختمؼ المؤسسات الاعلبمية العمومية  قصديوعينة البحث 

 .والخاصة

الساحة جودة في التنظيمات النقابية المو في  نخراطصحفيوف الجزائييف مف الإالدراسة في نفور ال هنتائج ىذ
لؾ الى العديد مف الاسباب اىمياعدـ الاقتناع بالتنظيمات النقابية الموجودة في الجزائر الاعلبمية ويرجع ذ

 .صلب بالعمؿ النقابي لدى البعض منيـالانشغالات وعدـ القناعة الشخصية ألى كثرت إ بالإضافة

 بالاستثناءالعاـ لمعماؿ الجزائرييف  علبمية لدييا فروع نقابية والتي تنتمي للبتحادالاأغمبية المؤسسات 
 .الوطف ليس لدييا فرعيف نقابييفو جريدتي الشروؽ اليومي 

 تأسيسالوطف سبب عدـ و جريدتي الشروؽ اليومي  الصحفييف ممف ليس لدييـ فرع نقابويرجع اغمبية 
 اىذ لإنجاحدة الجادة الاراو الموجودة بيف المبادريف وعدـ وجود النية الصادقة  اختلبفاتالفرع النقابي الى 
يف الفرعيف ىذ تأسيسدارة جريدتيف تعملبف عمى عدـ فيما اعتبر بعضيـ أف إ رئيسيمشروع كسبب 

 .3النقابييف

                                                           
 جميمة بف زيدوف، مرجع سبؽ ذكرة.1
ر الديف عياش، فاعمية النقابات المينية الصحفييف في الدفاع عف حقوؽ ، الصحفييف الجزائرييف ، رسالة ماجستير، خي2

 0105/01052تخصص تشريعات إعلبمية، قسـ الإعلبـ ، كمية الإعلبـ والإتصاؿ،.جامعة الجزائر ، الجزائر، 
خير الديف عياش ، مرجع سبؽ ذكره.  3 
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عنواف أىمية الأنشطة  تحت بدراسة عرجوو احمد اميف محمد عتوـ دتيسيرابالباحث قاـ :1الدراسةالثالثة
ب  2010 سنة الإتصاؿفي العموـ الاعلبـ و  ماجستيرية في عمؿ العلبقات العامة لنيؿ شيادة الالإتصال
طرح التساؤؿ الرئيسي مامكاف العلبقات العامة في الييكؿ التنظيمي وفي بناء  قاـ الباحث حيث،عماف

الوصفي المسحي مف  المنيج الدراسةحيث أعتمد الباحث في ىذه ؟وزير والقيادات العمياعف الالوزارة بعيد 
لكامؿ العينة لمعامميف في العلبقات العامة في المراكز الوزارات في عاصمة الدراسة  جتمعم خلبؿ مسح

أىمية  داة لقياسببناء أالدراسة فقد قاـ الباحث  لأداةما بالنسبة أ ،موظفةو  موظؼعماف تكونت مف 
 :لدراسة كما يمي اىوكانت نتائج ىذ الإستبيافب إستعافية في عمؿ العلبقات العامة الإتصالالأنشطة 

التي و  يةالإتصالية مع الجميور الوزارة الوسائؿ الإتصالالاعلبـ في أنشطتيا و ة العلبقات العامة خدـ ادار تست -
 الإتصاؿوسائؿ و  الالكترونيةو الشخصي الغير مباشر  الإتصاؿو ،الشخصي المباشر الإتصاؿ:مؿ عمىتش

اثناف و الدرجة تقدير العالية الشخصي المباشر " ب الإتصاؿ" جاء واحد منيا  اذا ،الجماىيري عمى الترتيب
 .2الجماىيري بدرجة تقدير متوسطة الإتصاؿوسائؿ و ،الالكترونيةالشخصي الغير مباشر  الإتصاؿ

تحت عنواف دور الحركات النقابية في رسـ السياسة  بدراسةباحثة فاطمة بالقاسـ لا تقام:3الدراسةالرابعة
حيث طرحت باحثة  2014/2015سنة  الإتصاؿلنيؿ شيادة الماجستير في العموـ الاعلبـ و  العامة

اعتمدتالباحثة عمى ـ السياسة العامة ؟مدى مساىمة حركات النقابية في رس التساؤؿ الرئيسي الأتي
 المتكاممة والمتداخمة تمثمت في:  مجموعة مف المناىج

 .وـ ومراحؿ رسميةا المقترب لدراسة السياسة العامة مف مفيتـ الاعتماد عمى ىاذ :اسة العامةمقترب السي-
ومف أىـ النتائج  ،ية في رسـ السياسة العامةير رسمغو دراسة المؤسسات الرسمية  :مقترب مؤسساتي -

 :ثمت فيالدراسة تم المتوصؿ إلييا في ىذه

                                                           

، أى مية الأنشطة الإتصالية في عمؿ العلبقات العامة، رسالة ماجستير، تخصص علبقات عامة ، أحمد أميف محمد عتوـ
.0101جامعة الشرؽ الأوسط،بمد عماف،  1 

، مرجع سبؽ ذكره.  أحمد أميف محمد عتوـ 2 
دارية  ،  فاطمة بالقاسـ، دور الحركات النقابية في رسـ السياسة العامة، رسالة ماجستير، تخصص تنظيمات سياسية وا 

0105/0105العموـ السياسية، كميةالحقوؽ والعموـ السياسية ، جامعة الجزائر، 3 
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اف الحركات النقابية تتمتع بالاستقلبلية التي تمكف ليا بمجموعة مف الادوار في مشاركة في رسـ السياسة -
الاجتماعية كالصحة والتعميـ ومكافحة  تأميناتة عمى المستوى الاجتماعي فيما يخص العامة الخاص

 .الفقر
فة اىـ التحديات التي تواجييا مف تجاه القضايا الميمة والمعر النقابات المينية العالمية أصبحت واعية إ -
دور الحركة النقابية الى  جؿ الارتقاء بنوعيتيا ووظائفيا لتساير المجتمعات مما تقدـ يمكف تعزيز وتفعيؿأ

 .توسيع المشاركةات مف شأنيا الاقتراحو مجموعة مف التوصيات 
 والعماؿ القطاع العاـ الصناعي نح اتجاىاتبدراسة  يالذ بوطويرة عبد الميقاـ قاـ: 1الدراسةالخامسة

الميدانية وكانت الدراسة  في عمـ الاجتماع ب قسنطينة  الماجستيرلنيؿ شيادة  ،الخوصصة في الجزائر
 :انطمؽ الباحث في دراستو مف الفرضية التالية ،الجرارات بوادي لحميميـ بقسنطينةو بمركب المحركات 

 .السمبية الاتجاىاتالعماؿ الصناعييف في قطاع العاـ الصناعي نحوى الخوصصة ىي  اتجاىاتاف  -
عامؿ أي  100ف مف اختار الباحث عينة عشوائية تتكو  ،عاملب944يتكوف مجتمع البحث الاصمي مف   -

 .10،6نسبة 
 ي وتـ تصميـ الاستمارةعتمد الباحث عمى المنيج الوصفأ -
طاع العاـ الصناعي بالجزائر عماؿ القال لمفرضية التي تبناىا وىي أف تأكيديةالباحث الى نتيجة  ولقد خمص -

 . الخوصصة وسمبية جد نح اتجاىاتليـ 

                                                           
عبد الله بوطويرة، إتجاىات العماؿ القطاع العاـ نحو الخوصصة في الجزائر، رسالة ماجستير، تخصص عمـ الإجتماع  1
 0102، جامعة قسنطينة’
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 تمييد

جؿ توجيو نظمة العامة التي يتـ وضعيا مف أالاو الى مجموعة مف القواعد  الميداني يشير الجانب
مف قبؿ الباحث في  الاىتماـصوؿ الى الحقائؽ الميدانية مقبولة حوؿ ظاىرة الموضوع الخطوات العممية لمو 

الميداني لمبحث بعد اف تتـ التغطية النظرية و مختمؼ مجالات العموـ الانسانية والتي تحمؿ الطابع العممي 
تحديد  عبر خطوات محددةو  يتـ في الاطار الجانب الميداني لمبحث ووضع فرضيات وتحديد المتغيرات

التي تتـ و كيفية اختيار العينة  والمستعممة  والأدواتالمنيج و الزماني للبجراء البحثي و المجاؿ المكاني 
ا ع البيانات حوؿ دراسة وسيتـ في ىذيمكف مف جم ما وىو قواعد معينة و بطريقة منيجية وفؽ المعايير 

 .الجزء مف بحث وعرض كؿ مف الخطوات السابقة

 والبشرية.لزمانية والمكانية الدراسة ا مجالات_ 1

 مجال الزماني::1_1

اخذت الدراسة الميدانية حيزا بدأ بجمع المعطيات واستعراض أدبيات الموضوع ،  تـ استثمار القراءات 
والمقابلبت الاستكشافية ،  ليصبح البحث قابلب لمبناء والمعاينة الميدانية في الحقيقة كانت مرحمة صعبة 

 جوانإلى غاية  2021ف للئلماـ بموضوع وضبطو ،  فامتدت دراستنا مف شير فيفري لمباحثي بالنسبةجدا 
 .مما سمحت لنا ىذه الفترة بتوزيع الاستمارات وجمعيا وتحميميا

 : المجال المكاني:2_1

ىو ذلؾ المجاؿ الجغرافي الذي يقوـ الباحث بتحديده لدراستو وىذا وفقا لطبيعة المشكمة المدروسة  وطبيعة 
 اف وخصائصو ،  أجريت الدراسة بجامعة عمار ثميجي بالأغواطالميد

بموجب المرسوـ التنفيذي  .1986كمدرسة عميا لأساة التعميـ التقني سنة  أنشئت جامعة الأغواط لأوؿ مرة
تكويف أساتذة التعميـ الثانوي والتقني في   لتضمف . 1986-08-05المؤرخ في :  165-86رقـ 

 :التخصصات التالية

 ميكانيكية ىندسة

 ىندسة مدنية 
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 ىندسة كيربائية 

ؤرخ مال 97/157تحويؿ المدرسة العميا مركز جامعي بموجب المرسوـ التنفيذي رقـ  تـ 1997وفي سنة 
ليضمف التكويف في المياديف الاتية :ميندس الدولة ليسانس ،  الدراسات الجامعية  10/05/1997في 

 التطبيقية في التخصصات التالية :

 كيمياءالدقيقة ،  الإعلبـ الالي ،  ىندسة ميكانيكية ،  ىندسة كيربائية ،  ىندسة مدنية ،   العموـ
،   والأرطوفونيا،  لغة وأدب عربي ،  عمـ النفس  التسييرصناعية ،  بيولوجيا ،  عموـ اقتصادية وعموـ 

 .والحقوؽ

-01لمرسوـ التنفيذي رقـ تمت إعادة ىيكمة المركز الجامعي ليصبح جامعة بموجب ا 2001وفي سنة 
 يتكوف مف ثلبث كميات وىي:2010_08_25المؤرخ في: 270

 *كمية العموـ والتكنولوجيا

 والتسيير*كمية العموـ الاقتصادية وعموـ 

 *كمية الحقوؽ والعموـ الاجتماعية 

:صيانة عرفتيا الجامعة خلبؿ ىذه السنة تـ فتح تخصصات جديدة وىي  التيوبالموازة مع إعادة الييكمة 
الموارد المائية  ،  عموـ فلبحية ،  ىندسة معمارية ،  عموـ اجتماعية وديمغرافيا ،    الكيربائيةفي اليندسة 

لغة إنجميزية ومع التحوؿ الذي عرفو نظاـ التكويف بقطاع التعميـ العالي بالجزائر ،  تـ اعتماد النظاـ 
 2006/2007انطلبقو الموسـ الجامعي  الجديد وفتح تخصصات جديدة في مرحمة ليسانس ؿ ـ د مع

وىي :عموـ المادة،عموـ وتكنولوجيا،رياضيات واعلبـ الي،عموـ وتقنيات الرياضية،  العموـ الاقتصادية،  
فقد تـ LMDومع تطبيؽ السياسة الرامية الى تعميـ النظاـ اجتماعية المغة الفرنسية،  عموـ   التسييرعموـ 

 .2010/2009ماستر مع بداية الموسـ الجامعيفتح تخصصات مكممة في مرحمة ال

ووصؿ عدد المشاريع  ، الماسترلاليسونسالتدرج تخصص في مرحمة 156وبمغ عدد التخصصات المفتوحة
 .LMDمشروع في نظاـ286و363التكويف في مرحمة الدكتورة في مرحمة النظاـ القديـ وىي

 كميات ومعيد : 8وتتكوف الجامعة حالية مف 
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 جيا كمية التكنولو 

 كمية العموـ

 كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير

 كميو الحقوؽ والعموـ السياسية 

 كمية العموـ الاجتماعية 

 كمية العموـ الانسانية والعموـ الاسلبمية والحضارة

 كمية الاداب والمغات

 كمية الطب

 معيد العموـ والتقنيات النشاطات البدنية والرياضية

تخصص  149إداري و  1039استاذ و  1011طالب جامعي  36430تتسع حاليا وىي جامعة 
الى توفرىا عمى مكتبة مركزية ومكتبات عمى مستوى الكميات وكذا مرافؽ مخصصة لدراسة  بالإضافة

 والممارسات نشاطات رياضية وثقافية وفنية.

 _ لمحة تاريخية عن النقابة في الجزائر:

تـ إنشاء الغرفة النقابية لعماؿ  1878زائر التي تعود إلى القرف التاسع عشر تعتبر الحركة النقابية في الج
وفي نفس السنة تـ إنشاء الغرفة النقابية لعماؿ الطباعة الحجرية في مدينة  الجزائرالمعادف في مدينة 

و عماؿ المطابع و وحائك 1881إتحاد شغيمة الجزائر  1880الجزائر ونقابة التجار المفروشات وفي سنة
نظـ شغيمة الطباعة و  1882السجاد في وىراف و الاتحاد النقابي لعماؿ الطباعة في قسنطينة وفي سنة 

 . 1التجميد أنفسيـ في الإتحاد

                                                           
اف العربية،الشركة الوطنية لنشر و التوزيع ،الجزائر مجموعة مف الباحثيف ،دراسات عف الطبقة العاممة في البمد1

 .70،ص0980
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فرنسا  اقتصادفقد تيدـ  الاجتماعيةو  الاقتصاديةوتغيير الوضع بعد الحرب العالمية الأولى،بسبب الآثار 
لى اليد العاممة لإعادة بناء فارتفع عدد المياجريف الجزائرييف إلييا و قاعدتيا الصناعية ولذا كانت تحتاج إ

وقد ساىـ عامؿ اليجرة نحو فرنسا إلى تكويف  1923وصؿ عددىـ سنة  1912مف خمسة آلاؼ سنة 
بروليتاليا الجزائرية الفعمية في الميجر، وقد إنخرط المياجروف الجزائريوف في النقابات العمالية الفرنسية 

 .  1د قيود تمنعيـ مف ذلؾ فقانوف الأىالي المجحؼ لـ يكف مطبؽ عمى الجزائرييف في فرنسادوف وجو 

يعتبر بدايات العمؿ النقابي في الجزائر مف خلبؿ إندماج الجزائرييف في النقابات الفرنسية ونضاليـ لتحقيؽ 
عمؿ ويمكف تمخيص المساوات مع العماؿ الفرنسييف و الأجانب تمس شروط العمؿ أو الأجور أو مدة ال

 .2و إجتماعي اقتصاديالمشاكؿ التي واجيت العماؿ الجزائرييف في بعديف 

 :مجال البشري:3_1

وـ بتحديد ىذا يقصد بالمجاؿ البشري ذلؾ المجتمع الذي يحدده الباحث في دراستو حوؿ مشكمة ما حيث يق
في جامعة الاغواط خصوصا حيث المجتمع والمتمثؿ في الحركة النقابية في الجامعة الجزائرية عموما و 

 .كؿ الاساتذة المنخرطيف في النقابةىـ تمثؿ ىذا المجتمع في مايمي و 

 المنيج المستخدم._2

 :المنيج تعريف 1_2

ئؽ ىو مجموعة مف القواعد العمميات والخطوات التي يتبعيا الباحث بقصد الوصوؿ إلى الحقا
قيقة والمناىج تختمؼ باختلبؼ المواضيع وليذا توجد كتشاؼ الحلإالمدروسة العممية في دراستو لممشكمة 

الصحيح عدة  أنواع مف المناىج العممية وبشكؿ عاـ فإف المنيج العممي يمكف وصفو بأنو :فف التنظيـ 

                                                           
 .050،ص0،0980جغموؿ عبد القادر، تاريخ الجزائر الحديث،ترجمة:فيصؿ عباس،دار الحداثة لنشر ،بيروت ،ط1
تحاد العاـ تاريخ الحركة النقابية الجزائرية،ترجمة :عبد المجيد وآخروف ،الإ -محمد فارس،أبحاث تاريخ الحركة النقابية 2

 .019،ص0989لمعماؿ الجزائرييف،الجزائر،
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ما مف أجؿ البرىنة  لسمسمة مف الأفكار العديدة إما مف أجؿ الكشؼ عف الحقيقة حتى يكوف بيا جاىميف وا 
 .1بيا عارفيف حتى نكوف للآخريفعمييا 

مميات تسعى مجموعة منظمة مف ع نياالفقري ليذا البحث ويعرفو الباحث "موريس انجرس"بأ العمودو ى
 .لبموغ ىدؼ

 :منيج الدراسة 2_2

طريقة لوصؼ الظاىرة " الذي عرؼ بأني االتحميمي الوصفي المنيجعتمدنا في دراستنا عمى ا
خضاعيا المدروسة  وتصويرىا كميا عف طريؽ جمع المعموما ت عف المشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

 "2لمدراسة

ويعمؿ  ،لؾ المنيج الذي ينصب الى وصؼ ظاىرة مدروسة كما ىي كائنة في الواقعذ والوصفي ىالمنيج 
جزاء المشكمة ليا مع السعي الى أه العلبقة الى ثـ تحميؿ ىذ ،عمى تحديد العلبقات التي تربط بيف متغيراتيا

 .3ضوعيا ذات دلالة عممية الى نتائج قابمة لتعميـتفسيرىا تفسيرا مو 

مف تحديد الظروؼ  إنطاقاويعرؼ أيضا عمى أنو ذلؾ المنيج الذي يقوـ عمى وصؼ ماىو كائف وتفسيره 
 الاتجاىاتكما تيتـ أيضا بتحديد  فييا المحاكمةع المدروسة والعوامؿ والعلبقات الموجودة بيف الوقائ

منيا  الاستنتاجات استخراجد والجماعات ثـ يسعى إلى تفسيرىا وتحميميا بغيت والميوؿ السائدة عند الأفرا
 .4ومغزى بنسبة لممشكمة محؿ الدراسة تكوف ذات دلالة

 

 

                                                           

، 0116ميمود سفاري وآخروف، أساسيات في المنيجية والتقنيات البحث في العموـ الإجتماعية، منشورات الجامعة، منتوري، 
 059.1ص
 862، ص 0118 خالد حامد، منيجية البحث في العموـ الإجتماعية والانسانية ، دار الجسور لنشر وتوزيع، الجزائر، 
محمد عبيدات وآخروف ، منيجية البحث العممي القواعد والمراحؿ والتطبيقات، دار وائؿ لنشر والتوزيع، د ط، اأردف،  

 5.3، ص0999
، 0119، عماف، الأردف2كامؿ محمد العرابي، أساليب البحث العممي في العموـ الإجتماعية، دار الثقافة لنشر والتوزيع، ط 

 05.4ص
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 _ مجتمع الدراسة وعينتو3

لبحوث في العموـ الإنسانية تعتمد عمى  طرؽ إحصائية لمحصوؿ عمى الدقة في النتائج في دراسة  إنا
 الطرؽ الإحصائية تعطي اكثر موضوعية  ظاىرة ما ،  واستخداـ

لا أصبح البحث مستحيلب خصوصا بالنسبة لممجتمعات  فالبحث لا يعني بالضرورة دراسة المجتمع الكمي وا 
ذات الحجـ الكبير ،  ولكف بالاستعانة بعينة البحث نستطيع الوصوؿ إلى نفس النتائج مف حيث الدقة 

عينة مف مجتمع البحث وتحديدىا يعتبر مرحمة عامة في البحث والموضوعية ،  وليذا نجد أف مرحمة أخذ 
 وكمما كاف الباحث حذرا في تمثيؿ ىذا المجتمع كمما كانت النتائج أكثر موضوعية وأكثر اقترابا مف الواقع.

العينة ىي جزء مف المجتمع البحث الاصمي يختارىا الباحث بأساليب مختمفة وتضـ عددا مف 
وىي تمؾ العينة التي يختارىا  عينةالقصدية،   وفي دراستنا اعتمدنا عمى 1صميالافراد مف المجتمع الا

 الباحث اختيارا مقصودا مف بيف وحدات المجتمع  الاصمي.

أو المفردات وتخدـ أىداؼ  الوحداتوذلؾ تبعا لما يراه مف سمات أػو صفات أو خصائص تتوفر بيذه 
،   2ويترؾ لمباحث في الميداف حرية في اختيار وحداتيا قريبة شبو مف المجتمع الوحداتالبحث تكوف ىذه 

في اختيار مفراداتيا بتدخؿ الباحث  القصديوتعرؼ كذالؾ بأنيا تمؾ العينة الناتجة عف استخداـ الأسموب 
 لمقياـ بذالؾ ،  دوف ترؾ المجاؿ العاممي الصدفة أو الانتظاـ.

وحدات المجتمع الإحصائي ،  ليذا يتعيف  في الكثير مف الدراسات لا يمكف لمباحث أف يتناوؿ كؿ
الممثمة لو ،  فالعينة مف خطوات ومراحؿ الميمة لمبحث ،  وىي مجموعة  الوحداتعميو الاختيار بعض 

 3فرعية مف عناصر مجتمع بحث معيف.

 الجامعييف مف جامعة للؤساتذةواستناد إلى طرؽ المعاينة سنقوـ باختيار عينة مف مجموعة المجتمع الكمي 
ومف ىذا اختيارنا لمعينة تكوف الصفات التي ، أستاذ جامعي 1011الأغواط بمختمؼ تخصصاتيـ المقدرة 

  النقابيعمى الأساتذة المنخرطيف بالتنظيـ  الاستبيافتتصؼ بيا مفردات المجتمع محؿ البحث لقد تـ توزيع 
                                                           

008ص082اف عمر، البحث العممي، مناىجو وتقنياتو، السعودية، دار الشروؽ لنشر والتوزيع، محمد زي  1 
.005ص0112أحمد مرسمي، مناىج البحث العممي في عموـ الإعلبـ والإتصاؿ، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر،   2 
، 0، 0116دار القصبة لمنشر، الجزائر، ط.موريس إنجرس، منيجية البحث العممي في الإنسانية، ترجمة بوزيد صحراوي،  

210ص 3 
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لاتتوفر فييما الشروط  نيااستب 02وقمنا  بإلغاء  56تمكنا مف استرجاع استبيان 59حيث وزعنا مف 
وتعتبرنسبة مقبولة % 5.34استبياف صحيح مما يعادؿ نسبة  54عمى  لنتحصؿالعممية الصحيحة لمدراسة 

 .منيجيا لاختيار العينة ونسبة ممثمة لمخصائص الموجودة في المجتمع الكمي مف حيث الكـ و كيؼ

 مفردة 54وعميو قدرة عينة الدراسة لمبحث ب 

 لعينة مف خلبؿ:تـ احتساب حجـ ا

   =حجـ العينة
       

    
 
 نسبة العينة  حجـ المجتمع 

   
 

 أدوات جمع البيانات_4

إف عممية جمعو البيانات ميمة جدا في أي بحث تحتؿ أىمية بالغة ومكانة لأساسية في عممية الإنتاج 
مدى صحتيا وتطابقيا مع الواقع تتوقؼ عمى بحيث أف دقة النتائج التي توصؿ إلييا الباحث  و ،العممي 
السميـ و المناسب لأدوات جمع البيانات فيذه الأخيرة عبارة عف مجموعة مف الوسائؿ والطرؽ  الاختيار

أساليب التقصي المستعممة منيجيا التي يعتمد عمييا الباحث في الوصوؿ إلى البيانات والمعمومات اللبزمة 
عدة تقنيات بحيث  استعماؿدراستنا يتطمب منا  موضوعأف طبيعة لإنجاز بحث حوؿ موضوع معيف و 

 الباحث كؿ مف : أستعمؿ

 : الاستبيان1_4

معينة تحتوي عمى عدد مف الأسئمة  استمارةلجمع المعمومات المتعمقة بالموضوع البحث عف طريؽ  أدىت
 1مرتبة بأسموب منطقي مناسب يجري توزيعيا عمى أشخاص معينيف لتعبئتيا 

جيد لمعرفة آراء ومعتقدات اتجاىات الآخريف نحو تعد بشكؿ  كود الاستبياف بأنو قائمة مف الأسئمةيعرؼ 
موضوع معيف بينما يعرفيا روميؿ وباليني بأنيا أداة لجميع لبيانات المتعمقة بموضوع بحث محدد عف 
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لأسئمة يمكف أف طريؽ استمارة يجري تعبئتيا مف قبؿ المستجيب"،أما بيست فيعرفو بأنو"مجموعة مف ا
عادتيا بعد استكمالياترسؿ إلى عديد مف الأفراد   1للئجابة عنيا وا 

 الاستمارةقمنا بصياغة أسئمة  ،ىذه التقنية كأداة رئيسية في دراستنا بيدؼ جمع المعمومات  استعممنا
جراء  ف طريؽ ع الاستبيافتجريبي عمى  اختباروتقديميا للؤستاذ المشرؼ الذي أبدى ملبحظاتو حوليا وا 

 واقتراحعرضيا عمى عدد محدد مف الأشخاص المعنييف بدراسة الإظيار الأسئمة الغامضة والغير مفيومة 
بناء  الاستبيافعمى مختصيف ذوي خبرة يتـ بعدىا تعديؿ  الاستبيافأسئمة أخرى مفيدة لدراسة كما تـ تحكيـ 

 اقتراحاتعمى 

ء واىتمامات وؿ عمى معمومات ديموغرافية عف آراويعرؼ قاموس برييوب الاستبياف يملؤىا الناس لمحص
 12الذيف يتـ استجوابيـ

دراسة تضمف  فالاستبياف،توزيع نيائيا وتتـ عممية ممئ الاستمارات مف طرفيـ  الاستبيافسابقة ثـ توزيع 
ىالتو الاستمارة عمى  واحتوتالأسئمة التي تخص جمع المعطيات و المتغيرات المتعمقة بالفرضية العامة 

 محاور أساسية وىي: 3سؤاؿ حيث شممت عمى  23

 الاقدمية  الوظيفية السف و الرتبةو الجنس و أولية للؤستاذ الجامعي  يشمؿ بيانات الأولالمحور 

 أسئمة. 05تضمف 

معتمدا في ذلؾ ،قمنا بالتفريغ والمعالجة عف طريؽ التفريغ الالي وتحميميا إحصائيا  الاستبيافوبعد جمع 
 : يؿ الإحصائيعمى برنامج التحم

(SOCIAL SCIENCES STATISTICAL PACKAGE FOR) ;SPSS 

                                                           
عمي معمر عبد المؤمف ،مناىج البحث في العموـ الاجتماعية،الأساسيات والتقنيات والأساليب "،منشورات 1

015،ص0118أكتوبر،الإدارية العامة لممكتبات،مصر،7جامعة 1 
باء الحديثة لمطباعة والنشر احمد بدر،عموـ الإعلبـ "البحث العممي_المناىج_التطبيقات"،دار ق -2

 0802،ص0118والتوزيع،القاىرة،
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معتمد عميو في حساب النسب المئوية وذلؾ بتمخيص المعمومات المجمعة وتصنيفيا الى وحدات وفئات 
إحصائية في الكشؼ عف مختمؼ العلبقات بيف  خصائص واستغلبؿوعوامؿ متغيرة ومف ثـ جدولتيا 

 ا عمميا.ىسيرىا تفسير متغيرات قصد تحميميا وتف

عطاء  تواتي خضروند/المشرؼ  لأستاذبتقديـ الاستبياف إلى ا كما قومنا  حوليا  ملبحظاتلمعاينتيا وا 
عطاء  آيت قاسي د/ والاتصاؿمف قسـ العموـ الاعلبـ  ملبحظاتيـ_كما عرضناه عمى الاساتذة لتحكيمو وا 

 .د/حسين مساعدي زيعمي بن عزو د/بشير بالحماري_د/ خويمد موسى _د/ _ ذىبية

 _ عرض وتحميل البيانات فرضيات الدراسة5

 عرض وتحميل مميزات وخصائص العينة 1_5

 .سنتوزيع عينة الدراسة حسب الج:01الجدول رقم 

 النسبة  التكرار الجنس
 % 9.25         14            انثى
 %  1.74         40           ذكر

 %100 54           المجموع
أعمى نسبة تمثمت في  حيث أفالذي يمثؿ جنس مفردات الدراسة  و 01رقـ ف القراءة الإحصائية لجدوؿ م

 25.9%ػفي حيف نجد نسبة الإناث قدرت ب 74.1%الذكور قدرت ب 

ننا لـ أىذا لا يعني والإناثلذكور ااف نسب متباعدة جدا بيف جنس  01نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ 
ليس العمؿ اكو وىو  ألالانثوي بؿ راجع اساسا إلى اف ىذه الفئة تتحاشى ىذا المجاؿ جنس النولي اىتماـ با

حيث أف أغمب النشاطات في عمؿ النقابي تتطمب أخذ الموضوعنظرا لحساسية   النقابي داخؿ الجامعة 
قدرا مف والتي تتطمب الاستثنائيةكاجتماعاتومسائيةوالمواقؼ ،قدر مف المسؤولية خاصة المتعمقة بالإضرابات

بالكامؿ عكس فئة الذكورفيـ أكثر جرأة في ىذه المواقؼ ىذا مايفسر  امرأةتحقيقوالمواجية وىو مالايمكف 
 .التفاوت الشاسع بيف الفئتيف
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 يوضح توزيع مفردات الدراسة حسب الفئة العمرية :02الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار السف  
 %48.1               26          35سنة إلى26مف
 %44.3           24         45الى36مف
 %7.4 4          فما فوؽ45

 %    100           54         المجموع
الذي يمثؿ توزيع أفراد العينة وفؽ الفئات العمرية أف أعمى  02الجدوؿ رقـ نلبحظ مف خلبؿ 

في حيف نجد أف   35إلى  26مارىـ مف بنسبة للؤفراد الذيف تتراوح أع  %48.1قدرت ب الاكبر نسبة 
تمثمت في الافراد  %7.4نسبة وأقؿ  45إلى  36مف سجمت الأفراد الذيف تتراوح أعمارىـ  %44.4نسبة 

  45يف تراوحت أعمارىـ مف الذ

يوالتي ضمف العمؿ النقابالنتائج في   االدلالة الإحصائية ليذ فأ02الجدوؿ رقـ نستنتج مف خلبؿ 
ذات التواجد الأكبر مف  35_26حيث فئة العمرية ذات ،بشري مف ناحية العمرية مريح يتوفر بيا مورد 

بشكؿ جيد بفضؿ برمج  التكويف و التدريب أف  استثمرتوىي  اإن يؤىميا مستقبلبمما عينة مجتمع الدراسة  
ة عممية ،وىذا ايضا ما يدؿ عمى اف العماؿ مؤىميف وذوي خبر تطمباتيـ يمبيكؿ م،ؿ يجعؿ منو عنصر فعا

جيدة حيث تعتبر ىذه المرحمة مف السنة مرحمة العطاء التي تكوف فييا العامؿ في كامؿ قوتو حيث يحاوؿ 
 تحقيؽ طموحو .

 حسب الخبرة المينية.يوضح توزيع مفردات الدراسة  :3الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المدة الزمنية
 %11.1 6            سنوات 3أقؿ مف 

 %48.1 26            سنوات  6ى إل 3مف 
 %40.7 22            سنوات 6أكثر مف 

الذيف ليـ خبرة  الأفرادوالذي يمثؿ الخبرات المينية أف أعمى نسبة تمثمت  03الجدوؿ رقـ نلبحظ مف خلبؿ
 6في أكثر مف نسبة تمثمتو الأقؿ  %48.1سنوات قدرت النسبة المئوية ب  6سنوات إلى  3 مينية مابيف
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سنوات أي  3للؤساتذة ذوي الخبرة المينية أقؿ مف  أدنى نسبةفي حيف نجد أف % 40.7سنوات بنسبة 
 ،% 11.1بنسبة 

سنوات أو  منذ مما يقارب ست وتـ تأسيس قسـ الإعلبـ أف03نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ          
سنوات وىما مجالات  6أكثر مف سنوات و  6إلى  3تجاوزه بقميؿ لذلؾ فإف أقدمية الاساتذة تركزت بيف مف 

 توضح عممية التوظيؼ في القسـ.

 توزيع العينة الدراسة حسب الرتبة الوظيفية يوضح :04الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار الوظيفيةالرتبة
 %55.6 30    أستاذ مساعد
 % 37            20       أستاذ محاضر

 % 7.4           4       أستاذ تعميم العالي
 %100           54      المجموع
رطيف في النقابة الذي يمثؿ الرتبة الوظيفية  أف أعمى نسبة بالنسبة لممنخ 04الجدوؿ رقـ  نلبحظ مف خلبؿ

و أقؿ منيا نسبة تمثمت في أستاذ محاضر % 55.6أف أعمى نسبة تمثمت في أستاذ مساعد قدرت ب 
 .% 7.4تمثمت في أستاذ تعميـ عالي بنسبة  في حيف  نجد أف أدنى نسبة % 37قدرت ب 

في النقابة  نخراطالإعامؿ تأثير في  لتي شكمت واف الفئة السوسيومينيةا 04خلبؿ الجدوؿ رقـ نستنتج مف 
الاولى مف أستاذ مساعد و واقؿ أستاذ محاضر ويرجع ىذا الى سعي  بالدرجةالمشكمة ،ىـ الرتب المينية

غير ميمشيف وصوتيـ مسموع وحقوقيـ ايضا بحكـ انيـ يشكموف الفئة  نوايكو الرتب المينية السفمة لاف 
النقابة يرجع ىاذا  ضمفأما بالنسبة لرتب الأخرى نسبة جد قميمة مف ىـ منخرطيف  ،الميمشة والمضرر

وايضا يرجع الى الى أنيـ يشكموف العمود الاساسي وليـ مكانتيـ وصوتيـ مسموع عكس الرتب الاخرى 
 الجامعة. بجودة  العمؿ النقابي داخؿ عدـ ايمانيـ 
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حيث  ،أعلبه و الذي تمثؿ في أية نقابة أفراد العينة منخرطيف ضمنيا 05رقـ  نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
 SNAPAPESي  في حيف نجد أقؿ منيا نقابت % 81.5أعمى نسبة قدرت ب  SNAPAPنقابة احتمت

 ، 3.7%عمى أدنى نسبة قدرت ب و تحصمت نقابة  % 7.4قدرت بنسبة cneuو
مف النقابات التي SNAPAPالمعطيات الموضحة في الجدوؿ أف نقابة 05الجدوؿ رقـ  نستنتج مف خلبؿ

تستقطب أكبر عدد مف الأساتذة وقد يرجع ىذا إلى فعاليتيا في المطالبة بحقوؽ الأساتذة مع إمكانية 
 ب سابقة بعض الأساتذة يرجعوف ليا.حقيؽ انجازات ومطالت

 

 

 

 

 

أفراد العينة في النقابة حيث جاءت  نخراطالإأعلبه و الذي يمثؿ مدة  06ـ رق حظ مف خلبؿ الجدوؿنلب
سنوات قدرت ب  3وأقؿ منيا  %63النتائج كما يمي:أكبر نسبة تمثمت في مدة سنة واحدة أي بنسبة 

 %11.1سنوات قدرت بنسبة  3نسبة أكثر مف وأدنى 25.9%

 .النقابة المنخرط فيياتوزيع عينة الدراسة حسب :05الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار سم نقابةإ
SNAPAP        44               81.5% 
SNAPES         4               7.4% 
CNES         2                3.7% 
SNEU         0                 0 % 
SNECHU         4                 7.4% 

  %  100                54 المجموع

 .في النقابة نخراطتوزيع عينة الدراسة حسب مدة الإ : 06الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار نخراطمدة الإ 
 %63 34 سنة واحدة

 %25.9 14 سنوات3
 %11.1 6 سنوات3أكثر من 
 %100 54 المجموع
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لنقابي لبعض الأساتذة أمر طارئ وقد يرجع أف العمؿ ا الذي يمثؿ 06نستنتج مف خلبؿ جدوؿ رقـ     
،كما تستخدـ نقابة العماؿ القوة الجماعية لمفاوضة مف أجؿ  دة زمنية قصيرةإلى التحاقيـ لمعمؿ قبؿ م

الحصوؿ عمى رواتب أفضؿ ويعود الفضؿ ليا في تحقيؽ معظـ المكاسب في مجاؿ الصحة والسلبمة في 
 مكاف العمؿ.

ىناؾ إتجاه إيجابي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط  :فرضية الأولىالوتفسير تحميل عرض و  2_ 5
 ي لنقابة.الإتصال

 ىؿ تضمف نقابتؾ أغمب حقوقؾ:07الجدول رقم 

 

 

 

 

العينة في النقابة حيث جاءت  ضماف حقوؽأعلبه والذي يطرح لنا 07رقـ الجدوؿ مف خلبؿ نلبحظ 
قدرت  أوافؽلا وأقؿ منيا نسبة تمثمت في 59.3قدرت بنسبة % أوافؽالنتائج كما يمي :أكبر نسبة تمثمت في 

 %11.1قدرت ب ةدأوافؽ بش%وأدنى نسبة ىي 29.6بنسبة 

النقابي كانت  حقوقيـ في العمؿف نو ضمالذيف يساتذة أغمبية  الأ أف07رقـ الجدوؿ  نستنتج مف خلبؿ
حسبما جاء في تصريحات بعض الأساتذة أف بعضيـ  يعانوف مف  الدفاع عنياو  ـىتا اتجاهغايتيـ 

كما  يمكف ،مصالح العماؿمؿ نقابي لقضاء موف إلى العيواغمب أساتذة يم التيميش وصوتيـ غير مسموع 
حؿ تواجدىا كذا  ابقاء عمى الجماعات الغير الرسمية التي تعمؿ مركز لإنشاء انيا تعتبرقوؿ ايضا 

حيث أف النقابة تدافع  ف ليا فضؿ في تحقيؽ معظـ المكاسب في ىذا المجاؿأالمشاكؿ و يروف النقابة 
 .العمؿ النقابي وأربابعف مصالح الأعضاء أماـ ربات 

 النسبة المئوية التكرار تضمف نقابتؾ أغمب حقوقؾ
 %29.6 16 لا أوافؽ
 %59.3 32 أوافؽ

 %11.1 6 وافؽ بشدةا
 %100 54 المجموع
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و الذي يمثؿ مدى ضماف النقابة لحقوؽ الأساتذة المنخرطيف ضمنيا  08رقـ نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
وذلؾ بنسبة  ب أوافؽ ابة كانت لمفئة الذيف أجابو كبرنسأوثيف أنوحسب اجابة المبححيث جاءت النتائج كما 

بنسبة أوافؽ بشدة في توأدنى نسبة تمثم% 2569وذلؾ بنسبة  لا أوافؽيف قالوا ذ% ثـ تمييا نسبة ال 6667
%7. 

الاستاذ الجامعي وحسب رأي المبحوثيف يميؿ إلى قضاء حاجاتو  أف أعلبهنستنتج مف خلبؿ الجدوؿ 
لواء النقابة المنطوي تحتيا وىذا مف عمؿ النقابة في اطار قضاء الحاجيات الشخصية  الشخصية تحت

وحؿ المشاكؿ وكطالبة اعلبمييف ما لاحظناه مف خلبؿ دراستنا الإستطلبعية اف شغؿ الشاغؿ لأعضاء 
داريا بالجماعات الغير رسم  ية.نقابات العماؿ ىو الإىتماـ بالمصالح الشخصية ولنربط ىذا تنظيميا وا 

 للأستاذ بالنسبة ضروري النقابي بالعمل علاقة الجنس:09م الجدول رق

ىؿ  ترى بأف 
العمؿ النقابي 
ضروري بالنسبة 

 للؤستاذ؟

  الجنس                        
 انثى          ذكر           المجموع        

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 % 59.3 32 % 18.5 10 % 40.7 22 لا أوافؽ

 % 40.7 17 % 7.4 2 % 27.77 15 أوافؽ

 %12.9 5 7.4 2 5.5 03 وافؽ بشدة

 %100 54 % 25.9 14 % 74.1 40 المجموع

 ةلح الشخصيقضاء المصالىؿ ترى أف النقابة اصبحت اداة   :08لجدول رقم اا

 النسبة           التكرار قضاء المصالح الشخصية
 %25.9 14 لا أوافق
 %66.7 36 أوافق

 %7.4 4 وافق بشدة
 %100 54 المجموع
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والتي تـ فييا ربط متغير إجابة المبحوثيف وحسب النسب المبينة أعلبه أف  09رقـ نلبحظ مف خلبؿ 
جنس ذكر والذيف مثموا   مف سبة للؤستاذ وقد وجدنا أفراد العينةالجنس مع ضرورة العمؿ النقابي بالن

 العمؿ النقابي ضروري بالنسبة للؤستاذلـ يوافقوا بقوؿ أف مف مجتمع البحث  % 74.1مف  نسبة 40.7%
 % 74.1مجموع نسبة جنس ذكر والمقدرة كما ذكرنا سمفا بػ من% 27.77في حيف نسبة ، 
 وافقو بشدة.%5.5أما نسبة ،وافقوا عمى ذلؾ  

بلب أوافؽ ،  % 18.5مف مجتمع البحث أجابو فييـ  % 25.9بالنسبة لمجنس أنثى فقد بمغت نسبتيـأما 
 . %7.4ثانيا بقوليـ أوافؽ ، أما الإجابة عمى أوافؽ بشدة فقد بمغت  % 7.4في حيف جاءت نسبة 

سب المشار إلييا في الجدوؿ إجابة المبحوثيف وحسب الن وكذا مف خلبؿ 09مف خلبؿ الجدوؿ رقـ نستنتج 
وىذا راجع إلى الفكرة المبنية لدييـ فحسب الجدوؿ رقـ لا يوافقوف بأف العمؿ النقابي ضروري للؤستاذ بأنيـ 
يتبيف لنا أف النقابة ىميا قضاء الحاجيات الشخصية أكثر منيا الإىتماـ بالمصالح العامة للؤساتذة  08

ساتذة في الجامعة لا ييتموف ولا ينخرطوف في النقابات ، أما باقي وىذه إجابات مسبقة ليـ لأف أغمبية الأ
الإجابات و المتعمقة بػ" أوفؽ" و "أوافؽ بشدة" فكانت تبياف للؤساتذة الذيف يروف أف النقابة وجية ثانية 

 لقضاء المصالح الجمعية لا الشخصية .

 .الأساتذة في إشباع حاجات كؿ إتجاه ونرى ىذا التعارض بيف الإجابات ماىو إلا تبياف لرؤى و إتجاىات

 .للأستاذالرتبة العممية و علاقة الرضا بنتائج العمل النقابي يعرض : 10جدول رقمال

النتائج 
المرضية 
 لمموظف

  الرتبة العممية
 أستاذ تعميم العالي أستاذ محاضر أستاذ مساعد وعالمجم

 %النسبة لتكرارا %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %18.5 10 %3.7 02 %00 00 %14.8 08 لاأواقف

 %55.6 30 %00 00 %22.2 12 %33.3 18 أوافق
 %25.9 14 %3.7 02 14.8% 08 %7.4 04 أوافق بشدة
 %100 54 %7.4 04 %37 20 %55.6 30 المجموع
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 لبحثف مف مجتمع االمساعدي لبساتذةل%55.6نسبة سجمت بػأعمى  أف 10رقـنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ  
 %33.3نسبة بلمموظؼ  مرضيةالنتائج ال أوافؽبأف نتائج العمؿ النقابي كانت  االذيف اجابو و 

مف تكرار الأساتذة  %7.4أجابوا بلب أوافؽ ، تمتيا نسبة أوافؽ بشدة بنسبة  %14.8في حيف أف منيـ 
 مفردة . 54ػػمفردة مف حجـ العينة والمقدر ب 30المساعديف المجيبيف و المقدريف بػ

مف مجموع  %22.2يف وقد أجابوا بأوافؽ وذلؾ بنسبة المحاضر  ةذاتالأس مثمت %37في حيف أف نسبة 
 فقد كانت تمثؿ الإجابة أوافؽ بشدة للؤساتذة المحاضريف . 14.8%، أما نسبة  %37النسبة 

د ىنا أنيـ أجابوا فكانت تمثؿ وحسب إجابة أفراد العينة أساتذة التعميـ العالي ونج %7.4أما نسبة 
 أساتذة . 04مف مجموع  %3.7بنفس النسبة و المقدرة بػ بػ"لاأوافؽ " و كذا "أوافؽ بشدة" 

الرتبة العممية و علاقة الرضا بنتائج العمل النقابي قد وافقوا بأف ىناؾ %55.6وحسب الجنسيف فإف
نت إجابة لممبحوثيف الذيف فقد كا %18.5، أما نسبة %25.9أوافؽ بشدة مثمت نسبةفي حين أن  للأستاذ

 قالوا بأوافؽ .
وبرتبة أستاذ مساعد  اف أغمبية الأساتذة الجامعيف  10الجدوؿ رقـإجابة المبحوثيف في خلبؿ مف نستنتج   

قد وافقوا عمى أف النتائج مرضية بالنسبة ليـ مف خلبؿ نتائج العمؿ النقابي وىذه الرؤية كانت بنسبة 
اتذة المحاضريف ، وفيو فإف إجابة أساتذة التعميـ العالي تبيف الفارؽ بينيـ و متفاوتة حسب الإجابات للؤس

بيف بقية الأساتذة المتشبعيف بفكرة النقابة كسبيؿ لحؿ المشاكؿ وبناء الذات العممية و القائمة عمى إثبات 
يحمموف  في مواجية العقبات الإدارية فغالبية الأساتذة ومف صنؼ أستاذ مساعد وأستاذ محاضرالذات 

عمى عاتقيـ رؤى جديدة تتمثؿ في المواجية للئثبات عمى عكس أساتذة التعميـ العالي والذيف وحسب إجابة 
ف كاف ذلؾ  المبحوثيف وكذلؾ حسب الملبحظة الميدانية التي قمنا بيا فيـ لا ينخرطوف في النقابات وا 

 فبصفة أقؿ مف البقية .
 .لنقابيميـ في النشاط اكعامؿ الية الاتص ياتالتقنيوضح موافقة :11مدول رقلجا

 النسبة   التكرار موافقة التقنيات الإتصالية
 %33.3 18 لاأواقف
 %55.50 30 أوافق

 %11.11 6 أوافق بشدة
 % 100 54 المجموع
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يوافقوف أف التقنيات الإتصالية تمثؿ عامؿ ميـ  %55.50بأف يبيف  والذي 11رقـ نلبحظ مف خلبؿ جدول
مثمت أفراد العينة الذيف أجابوا بػ" لا أوافؽ" أما باقي  %33.3قابي في حيف أف نسبة  في النشاط الن

 . %11.11المبحوثيف والذيف أجابوا بػأوافؽ بشدة فقد مثمت نسبتيـ 

الياتؼ والفاكس ك الحديثةأف الاعتماد عمى الطرؽ التكنولوجية 11نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ    
بمخرجات  الجامعي  الأستاذالعينة وىذا اشارة إلى مواكبة  مفرداتفي أثرتقد  التواصؿ الاجتماعي وسائؿو 

وفاعمية في توصيؿ المعمومة و الأثر بأقؿ جيد وأكثر سرعة أكثر فعالية  نياكما أ،التكنولوجيا الحديثة 
 خصوصا أف العالـ يشيد ثورة عممية في كافة المجالات أساسيا التقنيات الإتصالية .

لنقابة ثقافة إدارية يحتـ عمى منخرطييا إستعماؿ التقنيات الحديثة لمتواصؿ و قضاء الحاجات إف أعتبار ا
 و كذا ىناؾ مف يعتبر أف وسائؿ التواصؿ الإجتماعي مركز قوي في تشكيؿ الوعي النقابي .

 .وجود علاقة بين التقنية الاتصالية اصبح ضرورة ممحة لتطوير النشاط الاتصال :يوضح12جدول رقم

 النسبة التكرار لتقنية الاتصاليةا
 % 29.6 16 لا اوافؽ
 % 48.1 26 اوافؽ

 %22.1 12 اوافقبشدة
 % 100 54 المجموع

التي  تستخدميا النقابة حيث تحصمت التقنية الاتصالية الذي يمثؿ   12رقـ مف خلبؿ الجدوؿ  نلبحظ
 لا اوافؽ بالنسبة %29.6اما أقؿ نسبة قدرت ب  وافؽأبالنسبة%48.1أعمى نسبة  قدرت ب 

 .ةأوافؽ بشد% 22.2أما أدنى نسبة قدرت ب 

 تاصبحوالتي التقنية الاتصالية يقروف بوجود  أف معظـ الأساتذة  12رقـ  نستخمص مف خلبؿ الجدوؿ 
ة وىذا يرجع إلى فعالية اتصاؿ في النقابي في تواصميـ مع الادارة ممحة لتطوير النشاط الاتصاؿ و ضرورة 

وىذا عمى حسب ماجاء في  أقواؿ بعض  ،عضاء الإدارةأالمضاميف بيف كؿ مف الأساتذة و  اؿواستقبنقؿ 
 .بالنسبة لممنخرطيف في النقابة أكثر فعالية  الإتصاؿمفردات الدراسة أف 
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 .داخل النقابة الاتصالتقيم مفردات الدراسة لمستوى :يوضح 13اجدول رقم 

 النسبة التكرار الإتصاؿتقييـ مستوى 
 %3.7 02 أوافؽلا

 %70.4 38 أوافؽ
 %25.9 14 أوافؽ بشدة
 %100 54 المجموع

حيث كانت أعمى نسبة  داخؿ نقابة   الإتصاؿالذي يمثؿ تقييـ مستوى  13رقـ نلبحظ مف خلبؿ جدوؿ 
واما ادنى  %25.9والتي قدرت ب   أوافؽ بشدةنسبة  ثـ النسبة التي تمييا%70.4و التي قدرت ب  أوافؽ
 .%3.7قدرت ب والتي   أوافؽ لا نسبة

غير راضييف تماما عمى مدى  الأساتذةف اغمبية أ 13مف خلبؿ الجدوؿ رقـ مف خلبؿ ما سبؽ نستخمص 
مما يعرقؿ في بعض الأحياف  الانترنتشبكة  ع إلى ضعؼوىذا يرجداخؿ  النقابة  الإتصاؿفعالية  مستوى 

عمى أكمؿ  أداء واجبيـفيف في قطاع النقابة مف الرسالة وىذا مايؤثر سمبا عمى الموظ واستقباؿوصوؿ 
 .في أداء مياميـ إلى إىماؿ  بعض الموظفيف في إدارة النقابة أحيانا كما يرجع،وجو 

 .ي في النقابةالإتصالمدى فعالية النشاط  :يوضح14الجدول رقم 

 النسبة  التكرار فعالية النشاط الإتصالي
 %63   34 لا أوافؽ
 % 33.3 18 أوافؽ
 % 367 02 بشدة اوافؽ

 % 100 54 المجموع
كانت أكبر بالنسبة أف ي داخؿ النقابةالإتصالالذي يمثؿ فعالية النشاط  14رقـ  نلبحظ مف خلبؿ جدوؿ

أما  %33.3والتي قدرت ب  أوافؽالنسبة التي تمييا كانتممبديؿ اما %63والتي قدرت ب  لاأوافؽلممؤشر 
 س.3.7%والتي قدرت ب  أوافؽ بشدةكانت لممؤشر أدنى نسبة 
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حيث أف نسبة أف النشاط الإتصالي حسب ما جاءت بو النتائج 14نستنتج مف خلبؿ معطيات الجدوؿ رقـ 
ف دؿ ىذا 63 %مف المبحوثيف يروف أف النشاط الإتصالي الواقع بيف الأساتذة المنخرطيف ضمف النقابة وا 

 .المستخدمة  يةالاتصالعمى شيء فإنو يدؿ عمى فعالية الوسائؿ و الأنماط 

 و النقابةي الواقع بين الادارة الإتصالرضى حول النشاط المدى وضح ي:15الجدول رقم 

بين الواقع  النشاط الإتصالي
 و النقابة الادارة

 النسبة التكرار

 % 59.3 32 لاأوافؽ
 %3.7 02 أوافؽ

 % 37 20 أوافؽ بشدة
 % 100 54 المجموع

بيف الإدارة و يالإتصالحوؿ النشاط لأفراد العينة يمثؿ مدى رضى  الذي 15رقـ نلبحظ مف خلبؿ جدوؿ 
 37اما النسبة التي تمييا فقد قدرت بػ لاأوافقلمذيف أجابوا بػ %59.3قدرت بػ  مجيبةأكبر نسبة حيث  النقابة 

 .فكانت مف نصيب أوافؽ % 3.7نسبة أما أوافؽ بشدةلمذيف أجابو بػ    %

أفراد العينة غير راضيف عمى النشاط الإتصالي بيف أف يؤكد  لذي او 15الجدوؿ نستنتج مف خلبؿ    
الإدارة و النقابة وىذا راجع إلى الطريقة الإتصالية بينيـ غير واضحة فمو كانت كذلؾ لأجاب المبحوثيف 

 . طريقة الإتصاؿ مبيمة بيف الإدارة و النقابة بأوافؽ فينا يتبيف لنا أف 
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اتجاه سمبي للؤساتذة الجامعييف نحو النشاط الإتصالي لنقابات قطاع  :''ةتحميل الفرضية الثاني 3_6
 ''التعميـ العالي

 نقابتيم.يعرض اتجاه المبحوثين حول سياسات :16ل رقم الجدو

 النسبة التكرار سياسات النقابة
 % 44.4        24           اوافقلا        
 % 25.9        14           اوافق

 %29.6         16           شدةأوافق ب
 %100         54           المجموع

النقابية أف  في السياساتالنتائج الواردة في الجدوؿ أعلبه المتمثؿ  16الجدوؿ رقـ  نلبحظ مف خلبؿ
عمى  أوافؽوتمييا  %29.6أوافؽ بشدةوتمييا نسبة % 44.4بنسبة  اوافؽلا موقؼ  اتخذواأغمبية الأساتذة 

 25.9%سة نقابة بنسبة سيا

 حسب إجابات المبحوثيفي كؿ الرغبات يغط لالعمؿ النقابي أف ا16نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ      
ؾ فإف حالة الإشباع لذلمف حيث أف حاجيات المبحوثيف غير مشبعة مف طرؼ النقابة حسب إجاباتيـ 

إتجاىات الأفراد وىذا سياسة محكمة لضبط  وفيو يمكف القوؿ أف العمؿ النقابي يسمتزـ،حقؽ تت المثالية لـ
 .مالـ يوافقو أفراد العينة حوؿ السياسة الحالية لمنقابيف 
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 ضرورة العمل النقابي بالخبرة المينية للأستاذ الجامعي. علاقة:17الجدول رقم 

 
 ضرورة العمل 

 النقابي

  الخبرة المينية 
سنوات  03من  المجموع         

 فاقل
وات الى سن 3من
 سنوات6

 6اكثر من   
 سنوات

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %22.1 12 %1.8 01 %18.5 10 %1.8 01 لا أوافق       

 %70.3 38 %37 20 %25.9 14 %7.4 04 أوافق

 7.4 04 %1.8 01 3.7 2 1.8 1 بشدة أوافق

 %100 54 %40.7 22 %48.1 26 %11.1 06 المجموع
أف ضرورة العمؿ النقابي مرتبط بالخبرة المينية وحسب إجابة المبحوثيف 17رقـ  نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ

سنوات الى  3منفرد مف المبحوثيف ىـ مف أصحاب الخبرة مف  26مثمت  %48.1نجد أف نسبة 
ؿ النقابي فيما شكمت نسبة أجابوا بأوافؽ عمى ضرورة العم %25.9فرد بنسبة 14ونجد فييم أن سنوات6

 .% 3.7إجابة "لا أوافؽ" ، أما إجابة أوافؽ بشدة فقد مثمت بنسبة   18.5%
مفردة مف  22بعدد مجيبيف بمغ  %40.7فقد مثموا نسبة  سنوات 6اكثر من في حيف أف أصحاب الخبرة 

 عمى موافقتميـ لمعمؿ النقابي . %37فرد منيـ بنسبة  20العينة وقد أجاب 
سنوات وقد  03مثمت أفراد المبحوثيف الذيف تتراوح خبرتيـ المينية لأقؿ مف %11.1أف نسبة  في حيف

في حيف مثؿ فرد في كؿ مف لا %7.4مبحوثيف بغالبية عمى ضرورة العمؿ النقابي بنسبة  04وافؽ منيـ 
 . %1.8أوافؽ و أوافؽ بشدة بنسبة 

عمى موافقتيـ   %70.3مبحوث وبنسبة  38ومف مجموع المبحوثيف وعمى إختلبؼ خبراتيـ فقد أجاب 
 لضرورة العمؿ النقابي .

سنوات أقدمية في العمؿ 6 الأكبر لفئة أكثر مفنسبة  فيو مثؿتالذي و 17نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ  .1
لما  امتيازاتتجربة الطويمة التي ربما أسفرت عمى متجسيد ل يروف أف العمؿ النقابي ضروري وفي ىذافيـ 

خاصة و أف مف أىـ مبادئ العمؿ النقابي ىو أف يكوف الفرد فئات الأقؿ أقدمية لذلؾ تحققو بعض ال
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النقابي مقتنعا بأىمية الممارسة النقابية و جدواىا في المحافظة عمى حقوؽ الجميع ز كذا الإرتقاء بالواقع 
 الموجود إلى الأفضؿ  .

. 

 .النقابي داخل الادراة حول المستجدات العمل المفرداتمدى رضى  وضحي:18الجدول رقم 

 النسبة التكرار  العمل النقابي  مستجدات
 %63                34           لاأوافق
 %33.3          18          أوافق

 %3.7            2           أوافق بشدة
 % 100             54          المجموع

إطلبع الأساتذة عمى مستجدات العمؿ النقابي حيث أف في مدى الذي يمثم18نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
وأقؿ منيا  %63يطمعوف عمى مستجدات العمؿ النقابي و التي قدرت بنسبة  لب اوافؽأكبر نسبة تمثمت في
وأدنى %33.3ما يطمعوف عمى أخر مستجدات العمؿ النقابي و التي قدرت ب وافؽ انسبة كانت إجابتيم

 %3.7ب يطمعوف عمى مستجدات العمؿ النقابي و التي قدرت الذيف  بشدة وىـ أوافؽب  أجابوانسبة 

أو الانطباع تجاه النقابة كمما كاف  بالرأيالأمر  تعميؽ الذي يمثؿ 18نستنتج  مف خلبؿ الجدوؿ    
وىذا واقعنا حتمي لصيؽ بأي ىيئة ،الموقؼ يميؿ إلى الحياد لصعوبة وصوؿ العمؿ النقابي لحالة الكماؿ 

 رة المطالب وتحقيقيا فتكوف في حالة مف المد والجزر في المطالبة فإما تنجح أو لا تنجح.عمى فك تبنى

 .مصداقية الأخبار والمعمومات التي تطرحيا النقابةحول  يعرض اتجاه المبحوثين:19الجدولرقم

 النسبة التكرار مصداقية الاخبار  
 %59.3 32 لا أوافق
 %18.5 10 لأوافق

 %22.2 12 أوافق بشدة
 % 100 54 المجموع

المتمثؿ في مصداقية الأخبار والمعمومات التي يتمقاىا الأستاذ مف الإدارة 19رقـ  نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ
مايتأكدوف مف مصداقية الأخبار و  لا أوافؽ أجابوامف الأساتذة %59.3حيث كانت أعمى نسبة قدرت ب
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 لا أوافؽى نسبة كانت إجابتيـ وأدن ،افؽ بشدةأو  أجابوامف الأساتذة % 22.2المعمومات وتمييا نسبة 
 %18.5بقدرت

الانجاز النقابي أي أف المصداقية  وتتحرؾ وفق التي  المصداقية المتمثؿ في 19مف خلبؿ الجدوؿ  نستنتج
ىو حقؽ و  تميؿ إلى الوسط الذي لا ىذه الأخيرة،نتائجو مف فعالية العمؿ وفعالية العمؿ تقاس بمستمدة 

 خفؽ فشلب.نجاحا أو ىو أ

 .من طرف الادراة النقابة حول الأوامر التي يتمقاىا إتجاه المبحوثينوضح ي:20جدول رقم 

 النسبة التكرار تنفيذ الاوامر
 %44.4          12          لا أوافؽ
 %33.3         24           أوافؽ         

 %22.2        18           أوافؽ بشدة      
 %100         54           المجموع

المتمثؿ في تنفيذ الأوامر التي يتمقاىا الأستاذ مف الإدارتو كانت النتائج 20رقـ نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
ماينفذوف  أوافؽمف الاساتذة كانت إجابتيـ % 33.3و تمييا  لاأوافؽ أجابوامف الأساتذة % 44.4كما يمي:

أوافؽ مف الأساتذة كانت إجابتيـ % 22.2بة المتبقية المتمثمة في الأوامر التي يتمقوىا مف إدارتيـ و النس
 .ماينفذوف الأوامربشدة 

أف أكبر نسبة كانت لمفئة الذيف ينفذوف الأوامر التي يتمقوىا مف طرؼ 20نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ  
ف دؿ ىاذا عمى شيء فإنو يدؿ عمى  متثاؿ يكوف الاف، الثقة في مايتمقوه مف طرؼ إدارتيـالإدارة النقابية وا 

ىدفيا الاسمى برعاية المصالح أعضائيا ودفاع عف شروط  بعتبار أف النقابة  ،ايجابيةفيو نوع مف  للؤوامر
 .الذي يخدـ الطرفيفكما أنو يتيح الفرصة للؤساتذة في إظيار روح التعاوف و المشاركة عمميـ ،
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 .ابيالعمل النق اتجاهبحوثين رضى الممدى :يوضح 21جدول  رقم 

 النسبة التكرار العمل النقابي تأييد
 %44.4 24 لاأوافق
 %33.3 18 أوافق 

 %22.2 12 أوافق بشدة
 % 100 54 المجموع

مف %44.4المتمثؿ في مدى تأييد الأساتذة لأداء العمؿ النقابي أف نسبة  21رقـنلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
أوافؽ والذيف ت إجابتيـ منيـ كان33.3%وتمييا نسبة ،بيأداء العمؿ النقا ب لا أوافؽ دائما اجابوالأساتذة 

أوافؽ بشدة مف الأساتذة %22.2يدوف أداء العمؿ النقابي و النسبة المتبقية المتمثمة في ؤ ماي ىـ 
 أداء العمؿ النقابي يدونؤ ماي

 بنسبة أف النسبة الأعمى كانت لمفئة التي تؤيد العمؿ النقابي 21مف خلبؿ الجدوؿ رقـ  نستنتج 
ويرقى إلى مستوى  لممياـ نقابتيـ  مى آداءبة عوىاذا مايدؿ عمى رضى المنخرطيف في النقا44.4%

، بحيث يعتبر حرص النقابة عمى الوفاء بالتزاماتيا أحد العوامؿ المساعدة طموحاتيـ مف خلبؿ النتائج
عودىـ يحفز العماؿ عمى عممية الانخراط في العمؿ النقابي،ذالؾ أف حرص الأفراد النقابة عمى تنفيذ و 

عمى الانخراط في العمؿ النقابي فيي بذالؾ تعطي صورة إيجابية عمى مينتيـ المسؤولة عمى تمبية 
 الحاجيات ومطالب الأساتذة المنخرطيف حيث يجدونيا فرصة لتقديـ يد العوف لمنقابة .
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 .لاستاذ الجامعي والنقابةوطد العلاقة بين ات النقابيالنشاط بالخبرة وعلاقتيا  :22جدول رقم 

الجامعي  الأستاذالخبرة وعلبقتيا بالنشاط النقابي توطد العلبقة بيف أف  22رقـ نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
 48.3بحوثيف أنيـ غير موافقيف عمى ىذا مف خلبؿ النسبة المجيبة وتالتي بمغت و النقابة فقد أجاب الم

 % 48.1سنوات النسبة الغالبة بػ 6سنوات إلى 4شكؿ فييا أصحاب الخبرة مف  %
لـ يوافقوا عمى أف الخبرة  % 40.7سنوات فقد بمغت نسبتيـ  6في حيف أف أصحاب الخبرة لأكثر مف 

 . % 37.03لأستاذ الجامعي و النقابة بنسبة المينية توطد العلبقة بيف ا
 لم يوافقوا . % 5.5سنوات من الخبرة ، فييم  3فقد مثمت المبحوثين لأقل  % 11.1نسبة  أما

 4أوافق من مجموع أفراد العينة كانت النسبة الغالبة فييا لفئة من  % 40.7في حين مثمت نسبة 
 .% 37.03سنوات بنسبة  6سنوات إلى 

خبرة وأقدمية ىو أكثر قدرة وحكمة عمى إعطاء  الذي أكثر 22رقـ  خلبؿ الجدوؿمف  نستنتج 
وىذا ما تجسد في الجدوؿ أعلبه في حيف أف الأقدمية الأقؿ ،عف أداء النقابي مف عدمو  لمرضاأراء متعمقة 

 لو القدرة عمى القراءة المضبوطة ،تجد صعوبة في تكويف صورة واضحة وصحيحة أو موقؼ معيف

 
العلاقة بين 

الاستاذ 
الجامعي 
 والنقابة

 
 

  الخبرة المينية 
  المجموع

سنوات  03من 
 فاقل

سنوات الى   4من 
 سنوات6

 6اكثر من   
 سنوات

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

37.03 20 %5.5 3 %5.5 3 لا أوافق
% 

26 48.3% 

 % 40.7 22 %00 00 37.03 20 %3.7 2 أوافق    

 % 11 6 % 3.7 02 %5.5 3 %1.8 1 أوافق بشدة

 %100 54 %40.7 22 %48.1 26 %11.1 6 المجموع



 الفصل الثانيالجانب الميداني لمدراسة

42 

 
 

الجامعة عمى  الاستاذ داخل عمل ظروفتأثير  حول  المبحوثين  إتجاه وضحي 23رقم   الجدول
 .يالنقاب نشاطيم

 النسبة التكرار الجامعة داخلظروف العمل 
 %59.9                                22            لاأوافق
 %40.7           32            أوافق

 %100           54            المجموع
 

 لاأوافؽالذيف اجابو ب  مف الاساتذة% 59.3نسبة الذي يمثؿ  23رقـخلبؿ الجدوؿ  مننلبحظ         
ومنو مف اجابو  منيـ 40.7% بينما ،نشاطيـ النقابي و الجامعة عمميـ داخؿ  ماتعرقؿ ظروؼىـ  والذيف
 .ماتعرقميـ ظروؼ عمميـ عف نشاطيـ النقابيأوافؽ ب 

عرقمة لمياـ الأستاذ داخؿ الجامعة إلا لا يشكؿ العمؿ النقابي  23مف خلبؿ الجدوؿ رقـ نستنتج       
وقت  لتستيمؾوذلؾ بسبب أنو محدد بأطر زمنية معينة مع مجاؿ زمني ضيقة  الاستثناءاتمف بعض 

 الأستاذ.

 .قابيلعمل النا عمى العلاقات الاجتماعية أثر عرض إتجاه و آراء المبحوثين حولي :24جدول رقم

 نسبة مئوية التكرار             العلبقات الاجتماعية
 %29.62                    16                لا أوافؽ 
 %55.55                 30               أوافؽ        

 %14.81               8                أوافؽ بشدة     
 %100                              54               المجموع      

والتي قدرت نسبتيـ     أوافؽ  ب أجابواأف أعمى نسبة :24رقـ نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ 
وتمييا  الاجتماعية تعيؽ العلبقاتب لا أوافؽ التي  أجابوا %ممف29.62بينما تمييا نسبة %55.55ب

 .بشدة%والتي كانت اجابتيـ ب أوافؽ 14.81أدنى نسبة والتي قدرت ب 
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 أدائيـأي ضغط عمى شكؿ للؤساتذة لات الاجتماعيةأف العلبقات  24نستنتج  مف خلبؿ الجدوؿ رقـ     
تي تفرض ال و للؤستاذالمياـ الرسمية  ضمفلايدخؿ  العمؿ النقابي بسبب أف ويعود ىذا  معمؿ النقابيل

 .للؤستاذ لاجتماعياالمستوى كما أنو مف مياـ النقابة أف ترفع ب عميو ضغط متواصؿ لاينقطع

 الممارسات و تأثيرىا عمى الأسرية الضغوطات إتجاه و آراء المبحوثين حول  وضحي:25جدول رقم 
 .يةالنقاب

ضغوط 
 الاسرية

 النسبة التكرار

 %18.51 10           لاأوافؽ
 %51.85       28           أوافؽ

 %29.62       16           أوافؽ بشدة
 %100         54           المجموع

 

 الذيف اجابو ب أوافؽ مف الأساتذة %51.85اف نسبة الذي يمثؿ 25رقـ  نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ
 ،ماتعيقيـ أوافؽ بشدة  أجابوا%29.62بينما كانت ،ممارساتيـ النقابية الاسرية يـضغوطات تعيؽما

 %.18.51والتي قدرت ب ماتعيقيـ   لاأوافؽوأدنى نسبة كانت إجابتيـ 

ضغط عمى العلبقات الأسرية إلى   تأثير العمؿ النقابي  الذي يمثؿ 25نستنتج مف خلبؿ الجدوؿ رقـ     
الزمني مف حيث لتي تحدد مجاؿ  ألأسريةاإلا نسبة ضئيمة لخروج العمؿ النقابي عف مجالات الحياة 

 المتعمقة ببعض الأعضاء و الرئيس. الاستثناءاتالنشاط إلا مف بعض 
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 .في الإدارة النقابية تغيير القوانيين يعرض إتجاه آراء المبحوثين حول :26رقم جدول

 المؤوية النسبة التكرار تغير القوانيف
 %         59.3          32           لا أوافؽ
 %29.6          6           أوافؽ

 %11.1 16          أوافؽ بشدة
 %100           54          المجموع
ف لا  أوافؽ التي مف الأساتذة أف تغيير القواني%59.3نسبة الذي يمثؿ 26رقـخلبؿ الجدولنلبحظ مف 

و ،تغيير القوانيفماتعرقميـ  مف اجابو ب أوافؽ منيـ %29.6بينما نجد نسبة،ممارساتيـ النقابية  تعرقؿ 
 .ماتعيقيـ تغيير القوانييف أوافؽ بشدة 11.1%نسبة

مف منطمؽ اف ىذه الأخيرة  العمؿ النقابي   لاتعرقؿ تغيير القوانيف أف26وؿ رقـ نستنتج مف خلبؿ جد  
النقابة وأف تغير قوانيف تعرقؿ وتؤثر عمى مف أجؿ فعالية  والأنجحتعمؿ دائما عمى وضع قوانيف الأنسب 

 .ممارسات النقابية
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 العامة لدراسة: النتائج

الدراسة أجريت وأف ،مفردة 54ت مف تكونمؼ الذكر أف عينة بحثنا ا وكما سمف خلبؿ الدراسة التي أجريناى
و بعد الفرز وتفريغ ،كمية العموـ الإنسانية و العموـ الإسلبمية و الحضارة لأغواط في جامعة عمار ثميجي ا

الأساتذة  اتجاىاتالبيانات التي تحصمنا عمييا مف خلبؿ الدراسة الميدانية لموضوع بحثنا المتعمؽ ب"
 ي لنقابات قطاع التعميـ العالي "تحصمنا عمى النتائج التالية:الإتصالعييف نحو النشاط الجام

أف أغمبية الأساتذة منخرطيف في النقابة ىي الفئة الذكورية إلى عكس فئة الإناث وىذا راجع  أف العمؿ *
 .ؿث تحقيقو بالكاميمكف للئنا مواجية وىذا ما لاالنقابي يتطمب قدرا مف المسؤولية وال

 .سنة35*متوسط أعمار الأساتذة داخؿ جامعة عمار ثميجي الأغواط ىي 

ليرـ اأستاذ مساعد وتنخفض النسبة كمما ارتقينا في  فيكانت  انخراطبينت النتائج أف أكبر نسبة *
 .الوظيفي

 ىإل 3مفكانت ضمف النقابة مف حيث الخبرات المينية  منخرطيفال ةستاذالأ*بينت النتائج أف أكبر نسبة 
 سنوات.6

،بالإضافة  المنخرطيف في النقابةىي المتربعة عمى العدد الأكبر مف ،SNAPAPنقابة  النتائج أف بينت*
 .إلى أف أىداؼ أي تنظيـ نقابي يعود إلى استقطاب أكبر عدد مف الأعضاء المنخرطيف و مدى ثقتيـ بيا.

 . ذ* يؤدي التعاوف بيف الإدارة والنقابة إلى نتائج إيجابية للؤستا

عبارة عف في الجامعة يروف أف النقابة منخرطيف ضمف العمؿ النقابي الالجامعييف غالبية الأساتذة  *
 .انضماميـوىاذا ىو اليدؼ مف وراء  ويدافع عف حقوؽ الأستاذ الجامعيليساعد  خصيصا  صمـ تنظيـ

 ؿ النقابي.اتجاىات المبحوثيف حوؿ فعالية النقابة إلى أف غاليبتيـ يؤيدوف العم اختمفت*

 يمكف أف اعتبار النقابة تحسف جودة التعميـ مف خلبؿ اعتبار شركاء يساىموف في اصلبح الجامعة.*

 داخؿ نقابتيـ. الإتصاؿعمى  إلى حد ما  أغمبية الأساتذة المنخرطيف ضمف النقابة راضيف*
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خلبؿ عممية الإتصاؿ سمبي وذلؾ مف  هيرى بعض الأساتذة أف الإتصاؿ بيف النقابة والإدارة يمر بإتجا*
 .الغير واضحة بينيما

 عمى حسب طبيعة المطالب. الجامعي الأساتذةرغبات المطالب و أغمبية ال يمبيلمعمؿ النقابي أف  * يمكف

 أحد العوامؿ المساعدة عمى عممية الانخراط في العمؿ النقابي. *إف حرص النقابة عمى الوفاء بالتزاماتيا

ة لممنخرطيف ضمف النقابة لما تقدمو ليـ مف مساعدات وخدمات وىذا كاف العمؿ النقابي ضروري بالنسب*
 .العمؿ سنوات أقدمية في6رأي الأغمبية التي ليـ أكثر مف 

 .تقاس بنتائجو النقابي وفعالية العمؿ، النقابيبينت النتائج أف المصداقية مستمدة مع فعالية العمؿ *

 .رطيف في النقابة ينفذوف الأوامر التي يتمقونيا مف إدارتيـلمنخاالأساتذة أغمب *بينت نتائج الدراسة أف 

الموسومة  تاستثناءأف ىناؾ بعض الإ إلايشكؿ العمؿ النقابي عرقمة لمياـ الأستاذ داخؿ الجامعة لا *
 .بالعلبقات الغير رسمية التي تشكمت ضمف نطاؽ قضاء الحاجيات الشخصية

للؤستاذ وبيذا فإف العمؿ النقابي لا يشكؿ أي ضغط بالنسبة في المياـ الرسمية يدخؿ  لا العمؿ النقابي*
 للؤستاذ.

 *يساىـ العمؿ النقابي للؤستاذ في تطوير المينة واتخاذ دور قيادي في تعنيف الإبتكار في التعميـ العالي

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خاتمة
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 خاتمة:

ضرورة ممحة ونتيجة طبيعة لظروؼ  إف التنظيمات النقابية ليس عملب مفتعلب أو اداريا  بؿ ىو
مادية ومعنوية ،كما بينت لنا الدراسة أف نقابات العمالية ظيرت في العالـ مع انتشار الصناعات وبموغ 
الثورة ،اذا ظيرت أولى التجمعات و التنظيمات النقابية لعامميف العقد الثامف عشر في انجمترا منطمؽ الثورة 

يدوية والميكانيكية ثـ في الصناعات النصؼ الآلية لتتوسع فيما بعد في الصناعية ،في مجتمع الصناعة ال
 اوروبا والعالـ.

إلا أف كؿ ما ييمنا مما سبؽ ىـ النقابات قطاع التعميـ العالي في الجزائر تحديدا  حديثة الوجود،وقد     
ي وحيد يمثؿ الاساتذة مرة بعدت مراحؿ بحسب تغيرات السياسية ،فخلبؿ فترة الحزب الواحد وجد تنظيـ نقاب

والعماؿ عمى حد السواء ألا وىو "الاتحاد العماؿ الجزائريف"، وبعد تعديؿ الدستور الذي يقر بالتعددية 
النقابية ، تكوف عدد مف التنظيمات النقابية ، منيا ما يمثؿ الأستاذ واخرى ما يمثؿ العماؿ إلى جانب 

التعميـ العالي" كنقابة مستقمة تدافع المصالح الأساتذة ، الاتحاد ، فتـ إنشاء "المجمس الوطني للبساتذة 
 وغيرىا مف نقابات الأخرى الناشطة عمى مستوى الجامعات الجزائرية 

)المنخرطيف ضمف النقابة(، حيث  إلا أف الاراء واتجاىات نحو ىذه النقابات تختمؼ مف فرد الاخر    
مختمفة  كطبيعة النشاط الاتصالي الواقع بيف الادراة تتكوف  وتتأثر ىذه الاتجاىات والآراء بعدة عوامؿ 

 النقابية وأعضائيا فكمما كاف نشاط الاتصالي فعاؿ كانت اتجاىات في جانب الايجابي والعكس. 

نحو نشاط الاتصالي لنقابات قطاع  سعينا مف خلبؿ دراستنا إلى محاولة قياس اتجاىات الاساتذة    
رجة العممية التي حرصنا عمى احتراميا ،لا يمكف أف نطمح في أف ىذه التعميـ العالي ،وبالرغـ مف الد

 النتائج يمكف تعميميا عمى جميع النقابات في الجامعة الجزائرية.  

 

 



 

 

 

قائمة المصادر 

 والمراجع
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إتجاهات الأساتذة الجامعيين نحو نشاط الاتصالي لنقابات قطاع 

 التعليم العالي

دراسة ميدانية على عينة من الاساتدة الجامعيين بجامعة عمار 

 ثليجيبالاغواط

 من  ةنفخمفنتىى

 

 جامعة عمار ثميجي الاغواط

 كمية العموم الانسانية وحضارة والعموم الاسلامية والحضارة

 قسم عموم والإعلام والاتصال

 استمارة استبيان

 في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيل شيادة ماستر أكاديمي بعنوان:
 

 

 

 

 

 اساتدة الكرام:

ي أف أضع بيف أيديكـ ىده الاستمارة التي تندرج في اطار البحث نيؿ شيادة الماستر في عموـ يشرفن
الاعلبـ والاتصاؿ تخصص علبقات عامة حوؿ الاتجاىات الاساتدة الجامعييف نحو نشاط الاتصالي 

ة بموضوعية لنقابات قطاع التعميـ العالي 6نرجو منكـ اف تعبرو عف ارائكـ حوؿ كافة البنود ىده الاستمار 
 6فمصداقية نتائج بحثنا تتوقؼ عف مدى مطابقة اجوبتكـ وحقيقة شعوركـ وواقعكـ الميني .

 في الخانة المانسبة.)×(وعميو ندعوكـ لتعبير عف ارائكـ واختياراتكـ نحو كؿ عبار ة بوضع علبمة 

 ملاحظة ىامة :         

غرض البحث العممي 6كما نشكركـ جزيؿ الشكر إف أجوبتكـ و المعمومات التي قدمتموىا لاتستخدـ إلا ل
 عمى تعاونكـ معنا في    إنجاز ىده الميمة العممية وشكرا.

 2021/2020:السنةالجامعية
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 :لشخصيةاالبيانات :المحور الاول*

 ذكر                           أنثى                         الجنس: 

 

 

 فما فوؽ      53مف                     54إلى 73مف

 -:02إلى52من السن

 :لخبرة المينيةا -

 سنوات 6أكثر مف   سنوات 6الى  7سنواتمف  7أقؿ مف 

 لرتبة الوظيفية:ا -

 أستاذ مساعد                         أستاذ محاضر                                أستاذ تعميـ عالي

 في أي نقابة انت منخرط؟–

SNAPAPSNAPESCNESSNEUSNECHU 
 ............................................................................أخرى أذكرىا :

 

اوافق 
 بشدة 

 الرقم  عبارات قياس الاتجاه لااوافق اوافق

 10 ىؿ تضمف نقابتؾ أغمب حقوقؾ ؟   

 10 خرطيف ىؿ ترى أف النقابة تدافع عف حقوؽ العماؿ غير المن   

 10 ىؿ ترى أف النقابة اصبحت اداة لقضاء المصالح الشخصية    

 10 ىؿ النقابة في نظرؾ حققت نتائج مرضية لمموظؼ   

 10 ىؿ ترى أف  النشاط الإتصالي فعاؿ في نقابتؾ   

 10 ىؿ تعتبر مستوى الاتصاؿ داخؿ النقابة فعاؿ   

 10 في النشاط الاتصاليىؿ تعتبر وجود التقنية الاتصالية ميـ    
 10 ىؿ ترى اف النشاط الإتصالي لنقابتؾ مرضي   

التقنية الاتصالية اصبح ضرورة ممحة لتطوير  بأفىؿ ترى     10 
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 النشاط الاتصاؿ
   

 ىؿ توافؽ عمى سياسات نقابة 
01 

 00 ىؿ  ترى بأف العمؿ النقابي ضروري بالنسبة للؤستاذ؟   
جدات العمؿ مف خلبؿ الادارة ىؿ تطمع عمى كؿ المست   

 النقابية؟

00 

ىؿ تتأكد مف مصداقية الاخبار والمعمومات التي تتمقاىا مف    
 الإدارة النقابية؟

00 

 00 ىؿ تنفد الاوامر التي تتمقاىا مف الإدارة النقابية؟   
 00 ىؿ تؤيد أداء العمؿ النقابي ؟   
 00 لنقابيعمؿ داخؿ الجامعة تعرقؿ نشاطؾ ا ىؿ ظروفؾ   
 00 ىؿ  العلبقات الاجتماعية  تعيؽ ممارسة العمؿ النقابي ؟   
 00 ىؿ الضغوط الأسرية تعيؽ الممارسة  العمؿ النقابي   
 00 ىؿ تغيير القوانيف تعرقؿ الممارسة النقابية   
عمى  الرضىحولالنشاطالإتصالييعبر مدىإلى أي    

 الواقعبينالادارةوالنقابة
01 
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