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 مقدمة

 قدمة:مـ 

حظيت الطفولة بإىتمام بالغ في القرآن الكريم، حين يذكر الله تعالى مدة إرضاع الأمهات لأطفالذن. فيقول: 
. فالله يوصي الأمهات برعاية 222البقرة: )والوالدات يرضعن أولادىن حولين كاملين لدن أراد أن يتم الرضاعة( 

بالإنفاق على الأمهات الدرضعات وأن لا يضيقوا  أطفالذن، والإىتمام بهن، كما يوصي الآباء أيضا، حين أمرىم
 عليهن، فيحملهن على الإضرار بالأطفال.

وإىتم كذلك علماء النفس بمرحلة الطفولة، واعتبروىا أساس تكوين الشخصية. فإذا كانت سنوات الطفولة    
سوية، كان الشخص في مراىقتو وشبابو وكبره سويا، وبالعكس، حيث تسهم مشكلات الطفولة في نشأة 

 والرشد. الإضطرابات النفسية والدشكلات الإنفعالية، والإنحرافات السلوكية في الدراىقة

ومن ىنا يأتي دور الدهتمين بالطفولة كي يساندوا الطفل ويلقوا الأضواء على الدشكلات التي تواجهو، خاصة وأن   
 المجتمعات الحديثة تخضع لتغيرات سريعة إجتماعيا وإقتصاديا، مما يؤدي إلى التغير في القيم والأفكار والسلوك.

قبلية، والعنصر الأساسي لتطوره، إذا ما وضعت الدعامات الأساسية التي فالأطفال ىم مرآة المجتمع وصورتو الدست  
 يبنى عليها التنظيم العام للشخصية في الدراحل الدبكرة من نمو الفرد.

ووفقا لدلاحظات الآباء والدعلمين، فإن معظم الاطفال، أو جميعهم، يمرون خلال مسار نموىم ببعض الإضطرابات   
الإنفعالات نتيجة للتغيرات البيولوجية والبيئية، أو للضغوط الإجتماعية. وىذه الإضطرابات  السلوكية، أو بفترات من

الإنفعالية قد تكون عرضية طارئة تدر دون إثارة الكثير من الإىتمام، إلا أنو في بعض الأحيان تستمر وتصبح من 
 مظاىر السلوك اللاسوي وبذلك يعترض الدسار السوي والطبيعي لنمو الطفل.

وتعتبر الدشكلات السلوكية من أبرز مظاىر السلوك اللاسوي التي تسود عند الأطفال، سواء في الدرحلة ما قبل    
 الددرسة أو في مرحلة الددرسة الإبتدائية. وقد أظهرت نتائج العديد من الدراسات التي أجريت في لرال الإضطرابات 

 



‌ت  
 

 مقدمة

 الدشكلات السلوكية حصلت على أعلى التقديرات من قبل الدعلمين والآباء.النفسية والجسمية عند الأطفال، أن 

ويعتبر سلوك الطفل مضطربا إذا إختلف عن توقعات المحيطين بو، وتختلف ىذه التوقعات بإختلاف الجماعة التي     
مناسبين، يتصرف الطفل في وسطها ومن حيث الثقافة والحضارة، او عندما يحدث السلوك في مكان وموقف غير 

على أن يؤخذ عمر الطفل في الاعتبار. وتبدأ مواجهة الدشكلات السلوكية بدراستها وصفيا من اجل التعرف عليها 
 وقد جاءت ىذه الدراسة للقيام بهذا الغرض.وتصنيفها، 

ة وأىداف حيث تطرقنا في الفصل الأول إلى الإشكالية وإعتباراتها وفيها تحديد الإشكالية. تحديد الفرضيات. وأهمي
 الدراسة والدراسات السابقة والتعريفات الإجرائية.

أما في الفصل الثاني الدشكلات السلوكية تدهيد. مفهوم الدشكلات السلوكية. تعرف الدشكلة. تعريف السلوك. تعريف 
 الدشكلات السلوكية. خصائص ذوي الدشكلات السلوكية. أسباب الدشكلات السلوكية. خلاصة الفصل.

ل الثالث فيو تدهيد. اىم تصنيفات الدشكلات السلوكية حسب عادل عبد الله محمد. الدشكلات الاكاديمية. اما الفص 
مشكلات تتعلق بالنظام داخل الفصل. مشكلات تتعلق بالعلاقة مع الاقران. مشكلات عدم الحفاظ على 

 الدمتلكات. السرقة. الكذب. العدوان. خلاصة الفصل. 

قسم الى فصلين:  أما الجانب التطبيقي فقد  

الفصل الرابع خاص بمنهجية الدراسة حيث تضمن منهج الدارسة. متغيراتها. الدراسة الاستطلاعية. الخصائص لأدوات الدراسة 
 )الصدق والثبات( لرتمع وعينة الدراسة واجراءات التطبيق وأخيرا الأساليب الإحصائية.

ائج وفي الأخير ختمنا الدراسة بإستنتاجات أما الفصل الخامس فقد شمل عرض وتفسير ومناقشة النت
 وإقتراحات وقائمة الدراجع والدلاحق.
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 لدراسةل عاممدخل               الفصل الأول                                                                        

 :الدراسة إشكاليةـ 1

صل تكوين لبناتو التي يشكل منها، ويعد الانسان أوقف على تجتماعي ومستوى رصانتو يبناء الإالن إ   
ن طريقة تكوين ىذه اللبنة وتصميمها يتوقف على طبيعة إالاساسية في بناء المجتمع، و و الفرد اللبنة أ

ىو الذي يكون في ستثمار الحقيقي ن الإأفالمجتمعات جميعا ترى  ،ىذاالحياة التي يعيش فيها الفرد، وعلى 
تو عن طريق أنش ساس كل ترقية وازدىار كل لرتمع، ولذذا تتوجو الدولة للبعتناء بالفرد منذأنو الفرد لأ

 مؤسسات تكفل لذا ىذه الدهمة.

ولى من حياتو وذلك من خلبل ولذا الاسرة التي تلقي على عاتقها مهمة تكوين الفرد في السنوات الأأ  
لظاط السلوك أطفالذا أكساب إمادية واخرى نفسية، كما تعد مسؤولة عن من حاجات توفتَ ما لػتاج 

ذا كانت البيئة الاسرية غتَ صالحة لتًبية الطفل إلباحثتُ يرى انو من ا السوي وقواعده وضوابطو، فنجد
و الاكتئاب والدشكلة أو الخوف أحد الدشكلبت النفسية كالقلق ن الطفل قد يصاب بأإية سوية، فبتر 

ن إن يعبر عن مكونات نفسو، ومن ثم فأيستطيع  ن الطفل لاأالحقيقة التي تكمن وراء ذلك، تتًكز في 
 ياللبإرادن تظهر على شكل مشكلبت سلوكية كالتلعثم في الكلبم، التبول أنفسية لؽكن لام الىذه الآ

و يهرب أرادية لا يستطيع التحكم فيها، وقد يضطرب سلوك الطفل، فيكذب إصابتو بحركات غتَ إو أ
 من الددرسة.

الدولة لرانية جزه الددرسة ولذلك جعلت نعن طريق ما تسرة بالنسبة للطفل فيما بعد ويعزز دور الأ  
بتدائية والدتوسطة والثانوية التي من خلبلذا يتم التكفل بتًبية وتعليم ت الددارس، منها الإأنشأالتعليم و 

وىي مرحلة الطفولة  لاأبتدائية التي تشرف على مرحلة لظائية جد ىامة الطفل خاصة الددرسة الإ
يتلقاه من مهارات اجتماعية، معرفية جل تثبيت تم بناؤه في الاسرة وذلك بفضل ما أمن  ،الدتوسطة

  ولغوية لشا يقوي شخصيتو وستَىا لضو النمو السوي.

بزلوا ىذه الدرحلة من تواجد مشكلبت سلوكية تظهر لدى الاطفال بطريقة قد تبدو غريبة،  لكن لا  
جتماعي الدضاد للمجتمع إخذ شكل السلوك لا فهذه الدشكلبت تتنوع من حيث شكلها فمنها ما يأ

خذ شكلوالتشاجر وكذلك الكذب والغش، ومنها ما يأ ثل: السلوك العدواني والتمرد، التخريبم  
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 لدراسةل عاممدخل               الفصل الأول                                                                        

ن منها ما يشكل أصبع، والفوضى وعدم التًتيب، في حتُ ظافر ومص الإسلوك غتَ صحيح كقضم الأ
وغتَىا من الدشكلبت السلوكية التي رادي، إلبلسلوك مظاىر غتَ ناضجة مثل: الحركة الزائدة و التبول ا

تنتشر بشكل كبتَ في اوساط الاطفال وخاصة الذين يكونون في مرحلة الطفولة الدتوسطة والدليل على 
نطلع عليو في  اليوم من تغتَات سريعة في سلوك نسبة كبتَة من الاطفال، وما ذلك ما تعرض لو لرتمعنا

الصحف اليومية وما نشاىده ونسمعو من وسائل الاعلبم عن حوادث العنف في الددارس و مثال على 
الشغب حداث أسلحة البيضاء و القيام بجرح زملبء الدراسة وقد تصل الى ذلك استخدام الاطفال للؤ

جذورا عند الطفل في  توالسلوكيان يكون لذذه التصرفات أنو لابد ألا إاوساط الددرس والتمرد في 
ن وصلت الى ىذا الحد.أمراحل العمرية السابقة فتطورت ولظت ىذه الجذور الى   

كتساب، ففي الغالب تكون وبالتالي فكل ىذه السلوكيات تعيق الاطفال وبسنعهم من التكيف والإ   
فراد ونتائج سلبية لا تنعكس على الفرد الذي يعاني منها فقط، بل بستد لتؤثر على الأثار آمزعجة ذات 

سرة وكذلك الدعلمتُ والتلبميذ الدوجودين في الدؤسسات التعليمية، لذلك مل الأخرين المحيطتُ بو لتشالآ
نو ة خاصة لأالطفل رعاي ن توليأبتدائية خاصة سرة والددرسة الإفلببد على مؤسسات المجتمع ومنها الأ

ردنا القيام بهذه أة. ومن ىذا الدنطلق نغالية والثميلتمع االمجىم ثروة  الأطفالن اليوم ىو رجل الغد، ولأ
.التالية التساؤلاتالدراسة وتم طرح   

 تساؤلات الدراسة: -2
: ما ىو الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت النظام، السؤال الأول

مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، العدوان( لدى 
 تلبميذ الدرحلة الابتدائية بولاية الأغواط؟

: ىل يوجد اختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت السؤال الثاني
كلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، العدوان( النظام، مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مش

 لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية بولاية الأغواط حسب الجنس؟
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العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت : ىل يوجد اختلبف في الدتوسط السؤال الثالث
النظام، مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، العدوان( 

 لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية بولاية الأغواط حسب الدنطقة )حضري، ريفي(؟
من بتُ الدشكلبت السلوكية التالية:)مشكلبت ما ىي الدشكلة السلوكية الأكثر انتشارا  السؤال الرابع:

النظام، مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، العدوان( 
 لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية بولاية الأغواط؟

 3- أىداف البحث:

: برقيق الأىداف التاليةإلى تسعى ىذه الدراسة    

 غواط.بتدائية بولاية الأنتشارا بتُ تلبميذ الدرحلة الإإا_ التعرف على الدشكلبت السلوكية الأكثر 

 غواط.نتشار الدشكلبت السلوكية الددرسية في الدنطقة الحضارية بولاية الأإب_ التعرف على نسبة 

 ج_ التعرف على نسبة انتشار الدشكلبت السلوكية الددرسية في الدنطقة الريفية

غواط حسب متغتَ الجنس ذكور/ التعرف على الفروق في الدشكلبت السلوكية الددرسية بولاية الأ د_
 اناث.

غواط حسب متغتَ الدنطقة ه__ التعرف على الفروق في الدشكلبت السلوكية الددرسية بولاية الأ
 حضاري / ريفي.

 

 4- أهمية الدراسة :

تبرز ألعية ىذه الدراسة في مساعدة كل من التلميذ والدربي والأولياء من خلبل التعرف على الدشكلبت 
بتدائية من الناحية التشخيصية من جهة وكذلك من خلبل إعطاء توجيهات السلوكية في الدرحلة الإ

 وإرشادات حول كيفية التعامل معها.
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 :تحديد الدفاىيم الإجرائية للدراسة_ 5

 الله محمد: عادل عبديقصد في ىذه الدراسة بالدشكلبت السلوكية الددرسية حسب ما حدده الدكتور 

 إلى: يتميز بعض التلبميذ الذين يعانون من مشاكل سلوكية _ مشكلات تتعلق بالنظام داخل الفصل
والضوضاء والجلبة داخل الفصل فتجدىم دائمتُ الحركة وغتَ  الشغب وإثارةعدم النظام داخل القسم 

ملتزمتُ لدقاعدىم، معيقتُ بذلك بعض الشيء ستَورة الدرس، لشا يثتَ الفوضى داخل الفصل فيؤثر 
 الفصل. لأفرادراكي نمو الإدالسلوكهم سلبي على 

على زملبئو  التعدي إلى: لؽيل التلميذ الحاد الدزاج والعنيد الأقران_ مشكلات تتعلق بالعلاقات مع 
لشا يؤثر ذلك على علبقتو  وأقرانوبذيئة وبذده دائم الجدال زملبئو  ألفاظاباستخدام  أوسواء بالضرب 

 .أقرانوجتماعية خاصة مع الإ

نو يكمن برديدىا أمشكلبت سلوكية بحيث  بأنها الأكادلؽيةتعرف الدشكلبت  :أكاديميةكلات _ مش
ميذ، لشكلبت، سرحان التلدومن ىذه اقدراتهم على التعلم،  إعاقة إلىسلوك يقوم بو التلبميذ يؤدي  بأي

دفتً التمرينات، الغياب الدتكرر، عدم تركيز على شرح  إحضارعدم قيام التلميذ بحل واجبات، عدم 
 والإدارةالتي تعرقل عملية التعلم وتشغل بال الدعلم  الأمورالدعلم، برصيلو الدراسي منخفض، وغتَىا من 

 .الأمور وأولياء

تعرف السرقة بأنها استحواذ الطفل على أشياء غتَه أي ليست ملكا لو ثم لػتفظ بها سواء   :_ السرقة
كان ذلك ملكا للمدرسة أو لتلميذ أخر، وىذا السلوك يكتسبو الطفل من بيئتو، فالسرقة والأمانة سلوكا 

 جتماعيا لؽكن اكتسابو عن طريق التعلم.إ
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يعرف بأنو ذكر شيء غتَ حقيقي في القول أو الفعل بنية خدع شخص أو من اجل  :_ الكذب
غتَ سوي يكتسبو الطفل  بذاهإالحصول على فائدة أو التملص من أشياء غتَ سارة. فالكذب عادة أو 

 من البيئة التي يعيش فيها.

يرتبط العدوان بالعنف فهو يعتٍ  لفظيا وعادة ما أوماديا  الآخرين إيذاءىو سلوك يقصد بو  :_ العدوان
 شيء ما، ويتمثل العدوان في الصف سلوك يقوم بها أوللقوة البدنية ضد شخص  لعمدياالاستخدام 

 .بالألفاظلبقية التلبميذ كالضرب والعض والرفس والبصق والقذف  الأذىحد التلبميذ ليحدث أ

 الأشياء إتلبف إلىوالعنيفتُ  العنيدينلؽيل التلبميذ  :_ مشكلات عدم الحفاظ على الدمتلكات
شخص معتُ، ويعد سلوك عدم بهدف التعبتَ عن عدوانو ابذاه  أوبدافع الحب الاستطلبع  إماوبزريبها، 

من الاضطرابات الدهمة التي تتمثل في رغبة بعض التلبميذ في تدمتَ وإتلبف حفاظ على الدمتلكات 
 الدمتلكات الخاصة بالآخرين، أو الدرافق الددرسية.

لى السنة إ الأولىوىي الدرحلة طور الابتدائي في وزارة التًبية الوطنية من السنة  الدرحلة الابتدائية :_ 
 سنة. 11سنوات و  6بتُ  عمار الدتعلمتُ ماأالخامسة من التعليم الابتدائي تتًاوح 

 _ بعض الدراسات السابقة:6

الدشكلبت السلوكية التي تواجو الدعلمتُ والدعلمات في الدرحلة الابتدائية مثار قلق واىتمام كثتَ  أصبحت
 أملببحوث ودراسات لتحديد ىذه الدشكلبت  بإجراءقيامهم  إلىذلك  أدىوالباحثتُ، حيث من الدربتُ 

 الحلول لذا. وإلغادسبابها أ ومعرفةفي التخفيف منها 

 :(2017دراسة )الردعان، 
ىدفت إلى التعرف على مستوى انتشار الدشكلبت السلوكية لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية في دولة 
الكويت من وجهة نظر الدعلمتُ، وتوصلت الدراسة إلى وجود مشكلبت سلوكية بدرجة متوسطة، وكان 

 أكثر إظهارا للمشكلبت السلوكية من الإناث.الذكور 

 (120: 2017)الردعان ،
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  :2010دراسة فين واخرون 
سباب لجوء أقامت بالكشف عن مدى فهم الاطفال وتفرقتهم بتُ الصدق والكذب قولا وعملب، ومعرفة 

( طفلب تتًاوح 120الاطفال الى الكذب. ومعرفة كيفية بسييز الاطفال بتُ قول الحقيقة والكذب، لدى )
كشف ستخدام لرموعة من قصص ومقياس ل( سنة بالددرس الابتدائية، بإ8_11عمارىم ما بتُ )أ

( سنوات كانوا 9%( لشن بلغت اعمارىم )50ن حوالي )أسفرت نتائج الدراسة عن أالكذب، حيث 
شارت أ( سنة كانوا أكثر عرضة للكذب من غتَىم، و 11%( لشن بلغو سن )60ما )أعرضة للكذب،   

ل ما ن معظم الاطفاأعلى. كما لغابي وخاصة في السنوات الأنتشار الكذب الاجتماعي الإإلى إالنتائج 
م مضادا للمجتمع، كما  أجتماعيا إ( سنة يكذبون بغض النظر عما إذا كان ىذا الكذب 11_4بتُ )

لغابية لإجتماعية اكاذيب الإحصائية بتُ تصورات الاطفال من الأإكانت ىناك علبقة ذات دلالة 
ن دافع الكذب يزداد لدى الاطفال كلما تقدموا في العمر لشا لؽثل تأثتَا سلبيا أوسلوكهم الفعلي، كما 

على النواحي الدراسية، والعية تقدنً معرفة اجتماعية اخلبقية للؤطفال تقلل من لجوئهم للكذب لا سيما 
  العقاب.عند وجود ودوافع فعلية وراء كذبهم تقيهم من 

(2016 إسماعيللؽان احمد السيد حسن )  
 :(Cooper 2004)دراسة 

ىدفت إلى الكشف عن أىم مظاىر الدشكلبت السلوكية السلبية، ومعرفة أىم العوامل الدؤثرة في ظهور  
ىذه الدشكلبت لدى تلبميذ الدرحلة الابتدائية، إذ كشفت النتائج أن أىم مظاىر السلوك السلبي ىو 

الدتوسط العام لذذه الدظاىر السلوكية  التكلم بصوت مرتفع والتشويش أثناء كلبم الدعلم، ولكن كان
 منخفضا. 

 :(Wei ,2003)دراسة 
  (146دراسة ىدفت إلى تقصي مظاىر السلوك السلبي من وجهة نظر عينة مكونة من ) 

معلما ومعلمة، وقد أظهرت النتائج أن أكثر أشكال السلوك السلبي انتشارا لدى التلبميذ السلوكيات 
والشتم والصراخ على الآخرين، ثم السلوكيات التخريبية والفوضوية، وأختَا الدرتبطة بالتهجم اللفظي 

السلوكيات كالسرقة والاعتداء على لشتلكات الغتَ، وكان متوسط ظهور ىذه الأشكال السلوكية مرتفعا 
 لدى التلبميذ.

 (126-125: 2017)الردعان ، 
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 :(2001دراسة )السهل، 
مشكلبت الأطفال ونوعها بتُ التلبميذ في الدرحلة الابتدائية  نتشارإفهدفت إلى التعرف على مدى  

( معلم ومعلمة من معلمي ومعلمات كافة الدرحلة  520بشكل عام، وتكونت عينة الدراسة من ) 
الابتدائية في دولة الكويت، وكانت أداة الدراسة عبارة عن قائمة من مشكلبت الأطفال ، وتوصلت 

واسع لدشكلبت الأطفال في الدرحلة الابتدائية وكانت الدشكلبت الأكثر الدراسة إلى أن ىناك انتشار 
انتشارا ىي :كثرة الحركة، سرعة البكاء، السرحان، النسيان، إلعال الواجبات الددرسية، شتم الآخرين، 

 (319-318، 2009)أشرف، ضرب الأطفال، عدم التعاون مع الدعلم، الكذب، إتلبف لشتلكات الددرسة.
 ( 1994ليفي ،دراسة )الخ

والتي أجريت بدولة قطر حيث ىدفت إلى التعرف على الدشكلبت السلوكية لدى أطفال الدرحلة 
( تلميذاً وتلميذة من الدرحلة الابتدائية. وتوصلت الدراسة 462الابتدائية، وتكونت عينة البحث من )

ن الذكور لديهم مشكلبت إلى أن الدشكلبت السلوكية تزداد مع التقدم في الدراسة والعمر، وأظهرت أ
 (270، 2007)حستُ، أكثر من الإناث والدتأخرين دراسيا أكثر من الدتفوقتُ دراسيا. 

 (:1989دراسة بدر )

بجنس الطالب  وعلبقتهاىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف على أشكال السلوك العدواني داخل الصف 
طالبا وطالبة  (072)حجم الصف في الدرحلة الابتدائية في لواء جرش في الأردن، وقد تناولت  وعمره

سنة، مستخدما أداة لقياس السلوك  12و 6من الصفوف الأول إلى السادس تراوحت أعمارىم ما بتُ 
 لتي يتكرر إلغاد عدد الدرات ا العدواني التي لؽارسها أطفال الدرحلة الابتدائية داخل الصف، يهدف إلى

النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بتُ  وأظهرتفيها اختلبف السلوك العدواني وفقا لتقدير الدعلمتُ، 
 والسلوكابذاه الدعلم،  والسلوكفي ثلبث أصناف من السلوك ىي: السلوك ابذاه الزملبء،  والإناثالذكور 

الذكور. في حتُ أظهرت النتائج عن  لصالح وذلكالسلوك العدواني بشكل عام  وفيابذاه أثاث الددرسة 
وجود فروق دالة إحصائيا بتُ الذكور والإناث تعزى لدتغتَ حجم الطلبة في الصف وكانت الفروق لصالح 

 الصفوف الأكبر حجما.
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  :1985دراسة نائل لزمود البكور سنة 

الى التعرف  ةالدراسلظاط السلوك العدواني الصفي في الدرحلة الابتدائية وىدفت أشكال و أبعنوان برديد 
شكال الظاط العدوان الصفي السائد لدى طلبب وطالبات الدرحلة الابتدائية في الاردن. كما أعلى 

ىدفت الى برديد تأثتَ عدد من الدتغتَات الدلؽغرافية الاجتماعية على العدوان الصفي. كالجنس والعمر 
رسة مد 64حجم الصف. وموقع الددرسة ريف او مدينة. عينة الدراسة: تكونت عينة الدراسة من 

بالطريقة العشوائية لطبقية من لستلف الددارس في لواء الزرقاء واختتَ عدد من الصفوف من كل مدرسة 
 بالطريقة العشوائية لطبقية.

داة الدراسة: عبارة عن مقياس طوره الباحث بهدف قياس العدوان الصفي عند اطفال الدرحلة أ 
ة اشكال العدوان الصفي. واسندت نتائج فقرة تقيس كاف 28الابتدائية. وتكون ىذا الدقياس من 

ظهرت ألظاط العدوان الصفي السائد في الدرحلة الابتدائية بشكل عام. و أالدارسة على ان ىناك تشابها في 
  ةالنتائج فروقا من حيث حجم العدوان الصفي بتُ طلبة الددينة وطلبة الريف لصالح الريف. وبالنسب

ن صلة العمر أمن الاناث. و  أكثربة الذكور مارسوا العدوان الصفي ن الطلألعامل الجنس اثبتت الدراسة 
ظهره طلبة الدرحلة الابتدائية العليا. كما أظهر طلبة الدرحلة الابتدائية الدنيا لشارسة اعلى لشا أبالعدوان فقد 

درسة.  خرى نتيجة الزيادة في حجم الدأشارت النتائج الى زيادة في لشارسة العدوان الصفي بتُ مدرسة و أ
 من الطلبة في الصفوف الصغتَة. أكثرن الطلبة في الصفوف كبتَة الحجم مارسو العدوان أكما 

 ( 16. 1985)البكور.  

 (:1985دراسة )أبو شهاب، 
ىدفت إلى مسح الدشكلبت السلوكية في مدارس الدرحلة الأساسية في الأردن، ومعرفة مدى ارتباطها  

( مدرسا ومدرسة، 236بالجنس والدرحلة التعليمية والدنطقة التعليمية، تكونت عينة الدراسة من )
دم وأظهرت نتائج الدراسة، أن ىناك مشكلبت سلوكية ظهرت بدرجة كبتَة لدى الطلبب منها: ع

 لددة طويلة أثناء الشرح، والالتفات للوراء والحديث مع الزملبء، وكثرة الحركة،  القدرة على تركيز الانتباه
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الحاجات الخاصة مثل الدفاتر، والكتب والأقلبم، بينما كان ظهور وأقوال تثتَ غضب الدعلم، وإتلبف 
 السلوك العدواني بدرجة قليلة.

)Sheephard دراسة )شفرد     
" ببريطانيا كما يدركها حول مدى إنتشار الدشكلبت السلوكية لتلبميذ مدرسة "باكنك ىاشمتَ  

الدعلمون، أسفرت النتائج أن الدشكلبت السلوكية الحادة لدى الذكور أكثر من الإناث وىي )الدشاغبة 
 والإخلبل بالنظام وعدم إحتًام أنظمة وقوانتُ الددرسة(. 

 (352-350: 1996)نظمي ،
                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

 

 

 

 نيالثا الفصل

 الدشكلات السلوكية
 

 تدهيد-

 مفهوم الدشكلات السلوكية-

 خصائص ذوي الدشكلات السلوكية-

 أسباب الدشكلات السلوكية-

 خلاصة الفصل-

 

 

 



13 
 

 الدشكلات السلوكية                                                                                      ثانيالفصل ال

 تدهيد: 

تعد مرحلة الطفولة مرحلة ىامة وحاسمة في حياة الفرد، ففيها تنمو شخصيتو وتتشكل وتبرز ملبلزها في 
جميع جوانبها الجسمية والعقلية والوجدانية والخلقية، وفي ىذه الدرحلة يتحدد بشكل كبتَ مدى السواء أو 

 الاضطراب في شخصيتو، إذ تعتبر الطفولة مرحلة لزددة لدا سيكون عليو الشخص في بقية الدراحل.
ومشكلبت الطفولة متنوعة ومتعددة ولغب الوقوف عليها وعلى أسبابها وطرق علبجها، حتى يستفيد 

الآباء والدربون منها لتقونً سلوك أبنائهم، ولذلك سنستعرض في ىذا الفصل تعريف الدشكلبت السلوكية 
 خصائصها وأسباب الدشكلبت السلوكية.
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 مفهوم الدشكلات السلوكية:

التوتر لى تعديل، فهي بسثل حالة من إالدشكلة ىي نتيجة غتَ مرغوب فيها وبرتاج مفهوم الدشكلة: 
وعدم الرضا نتيجة لوجود بعض الصعوبات التي تعيق الوصول إلى الأىداف الدنشودة، وتظهر الدشكلة 

 والأنشطة الدختلفة.  بوضوح عندما يعجز الفرد او الأفراد عن الحصول على النتائج الدتوقعة من الأعمال

 ( 13، 2004)ىلبل محمد عبد الغتٍ،

و نشاطات أفعالا لؽكن ملبحظتها وقياسها أنسان سواء كان ي نشاط يصدر من الاأمفهوم السلوك: 
تتم على لضو غتَ ملحوظ كالتفكتَ والوسوسة وغتَىا فالسلوك ىو النشاط الذي يعبر عن الفرد من 

 ووفقاللخريطة الوراثية الدرسومة لكل فرد  اطبيعية ومادية مبرلرة طبق هوالسلوك قواعد ،بغتَهخلبل علبقتو 
 (21، 2012)عبد الله حمدي عبد العظيم،للتًتيب الوراثي البيولوجي وصولا الى ىندسة الجينات. 

 الدشكلات السلوكية:

تكررة الحدوث بشكل يتميز بشدة، بحيث تتجاوز الحدة الدقبول للسلوك الد لرموعة من الأفعال  
 بالطفل خلبل النشاط الدتعارف عليو وتبدو في شكل أعراض قابلة للملبحظة من جانب المحيطتُ

 (327، 2001)خالد عبد الرزاق السيد،اليومي. 

شكل من أشكال السلوك الغتَ سوي، يصدر عن الفرد نتيجة وجود خلل في عملية التعلم غالبا ما  
 يكون ذلك على شكل تعديل السلوك غتَ التكيفي وعدم تعزيز السلوك التكيفي. 

حباطات التي يعاني سلكو الطفل نتيجة للتوترات النفسية والإسلوك غتَ سوي في درجة شدتو وتكراره، ي 
نتباه إتثتَ فعايتَ السلوك السوي، ملضرافا عن إعاقة في مسار لظوه و إيقدر على مواجهتها فتشكل  منها ولا

 وقلق المحيطتُ بو. 

 (112، 1999)سامية موسى ابراىيم، 
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 خصائص ذوي الدشكلات السلوكية:

 نورد فيما يلي بعض الخصائص للمشكلبت السلوكية:

 _ الخصائص الدعرفية: 1
ختبارات إلا توجد نسبة لزددة من الذكاء يندرج برتها الأطفال الدضطربون سلوكيا، فـ الذكاء: 

 لطفللالذكاء تقيس أداء الطفل لواجبات معينة ومن المحتمل يتدخل السلوك غتَ الدلبئم 
الدضطرب سلوكيا في أداء الاختبار فيؤثر ىذا على النتيجة النهائية ويكون السبب في ىذه الحالة 

 (114، 2000)جمال قاسم مثقال وآخرون، الذكاء. لطفاض نسبة إلسلوكي وليس الاضطراب ا

أن  إلى ن معظم الدراسات قد أشارتأذكر كل من )ميلر وديفز( التحصيل الدراسي: 
التحصيل الدراسي للمضطربتُ سلوكيا يعد منخفضا إذا ما قورن بالتحصيل الدراسي للؤطفال 

،  ةنو غالبا ما يكون منشغلب عن الدراسإسلوكيا ف مشكلبالتلميذ لدى العاديتُ فعندما يكون 
برصيلو  علىنو يلبقي في الكثتَ من الأحيان موقفا سلبيا مع الدعلم لشا يؤثر بشكل كبتَ أكما 

 (106ـ 105، 2004)قحطان احمد الطاىر، الدراسي. 
ن ىذا أي ألددرسية، : عدم القدرة على الدتابعة والتًكيز والانتباه على الدهمات اـ تشتت الانتباه

 .توجيهات الدعطاة من قبل الدشرفلعدم اىتمام باو ىتمام بالدهمة، إالسلوك يتضمن عدم 
 (118)جمال مثقال قاسم واخرون، الدرجع السابق، 

 

 :_ خصائص الانفعالية2
ن الطفل القلق يظهر انفعالات ومشاعر تتمثل في: عدم الراحة ألى إ ،(ميشال)شار أ: ـ القلق

التوتر عند الامتحان والسرعة والغضب ورفض و  دراكية،الإعدم تنظيم في الدهارات و الجسمية، 
 واف، متوتر، عصبي، حساس، تنقصو الثقة.الخالدناقشة، 

 (93، 2003)خولة احمد لػي، 
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يكون لدى الفرد سبب الغابي لدمارسة نشاط معتُ، عدد قليل من  لاأ وىي ـ مشكلة الدافعية:
لدمارسة نشاطات في الددرسة الابتدائية وعندما يكبر بعضهم يفقد الحماس  الاطفال لالػثون

للمدرسة والسبب وراء عدم ظهور الدافعية لديهم لؽكن ان يكون عدم فهمهم للنشاط او 
لطفاض مفهوم الذات نتيجة تكرار الفشل. ولابد إالخوف من النشاطات الجديدة او الدختلفة او 

للطفل ويتضمن معايتَ التقييم العمر، الجنس، الاعاقة، الخبرات  من تقييم مدى ملبئمة النشاط
 الداضية. 

يقصد بو السلوك الغتَ مناسب للمرحلة العمرية ويظهر عندما  ـ عدم النضج الاجتماعي:
ستجابة لئلو ضغوط، يتميز بدحدودية الديكانيزمات أيكون الأطفال في وضع غتَ مألوف 

 كبر منهم سنا.صغر والأنهم لػبذون الأأالفوري، من صفاتهم ستعمال للئجتماعية الدتواجدة الإ
 
 _ الخصائص السلوكية:3

نو بذاىات، فالطفل الدتمرد يوصف بأ: عبارة عن نشاط مناقض للقوانتُ والإـ التمرد الدستمر
 بذاىاتهم.إدائما يشتًك في نشاطات مناقضة لقوانتُ والديو ومعلميو و 

يتمثل السلوك الفوضوي في الصف بالكلبم الغتَ ملبئم والتصفيق  ـ السلوك الفوضوي:
والضحك والضرب بالقدم والغناء والصفتَ وسلوكيات أخرى تعيق النشاطات القائمة، تتضمن 

 ....سيئة، الدستخدام الالفاظ إشتًاك في النشاطات و العجز عن الإ
ن مثل: الضرب والعض والخدش خريبذاه الذات والآإتتمثل في العدائية ـ السلوك العدواني: 

 (95ـ94)خولة احمد لػي الدرجع السابق، . سطح القاسيةلقاء بالنفس على الأوالإ
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 سباب الدشكلات السلوكية:أ

 طفال ىي كالتالي:لأسباب الدشكلبت السلوكية لدى اأمن بتُ  

ـ الدعاملة الدنزلية ومنها القسوة الشديدة، التدليل الدسرف، التجاىل والتفرقة بتُ الأبناء في الدعاملة 1
 والتعامل.

 ـ العلبقة بتُ الوالدين التي تتًاوح ما بتُ الشقاق والشجار والاختلبف.2

 بدنية التي تصيب الطفل أثناء وعقب الولادةأسباب جسمية منها الإعاقات ال.3

ـ عدم الثبات في الدعاملة، حيث يوافق الأب على نفس السلوك وبنفس الظروف ثم يعاود مرة أخرى 4
 رفضها مع عدم ذكر الأسباب.

 ـ عدم إشباع الحاجات النفسية.5

ت أو إذا كانت بنتا على ـ وضع الطفل في الأسرة أي أنو الطفل الأول أو الأختَ أو الوحيد على البنا6
 الصبيان.

ـ أوضاع أسرية غتَ مواتية منها: الشقة الدشتًكة مع آخرين، جوّ الأسرة غتَ مستقر، ضيوف كثتَة، 7
أحد الوالدين مسجون أو مسافر أو مريض بدرض مزمن، أما بيت عائلة يكثر فيها التدخل في شئون 

 الطفل من جهات لستلفة وتقل فيو الدراقبة.

(https://www.youm7.com/story) 

 

 

 

https://www.youm7.com/story
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 خلاصة الفصل:

الدشكلبت السلوكية ىي مشكلبت تتجاوز الحد الدقبول للسلوك الدتعرف عليو نتيجة  إنلؽكننا القول 
لوجود خلل في العمليات العقلية أو النفسية ويعود ذلك لعدة أسباب فتؤثر الدشكلبت السلوكية على 

 وجب تدخل وعلبج ىاتو الدشكلبت.ا لذالمجتمع وتثتَ قلق الدربتُ، 
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 :تدهيد

ىل بشكل واضح ويظهر ذلك فتًات عمره تدرلغياً وىو شيء يلبحظو الأ أحد لؼتلف سلوك الطفل في
تمع المحيط بو وتتعدد الدشاكل و مع البيئة الخارجية من المجأسرتو أالتكيف مع  ىفي عدم قدرة الطفل عل

و عوامل أن تكون عوامل جسدية أالسلوكية التي تواجو الطفل وفقا لمجموعة من العوامل التي من الدمكن 
و مدرسية، وكل مشكلة من ىذه الدشاكل لذا لرموعة لستلفة من أسرة سرية داخل الأأو عوامل أنفسية 

كل مشكلة من ىذه الدشاكل لذا أسلوب وطرق معينو   الأسباب التي بذمعت معا لتنتج ىذه الدشكلة.
ىم تصنيفات الدشكلبت أىل حلها، وفي ىذا الفصل سنتناول للتعامل معها ومع الطفل ليستطيع الأ

  دل عبد الله محمد. االسلوكية حسب ع
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 أىم تصنيفات الدشكلات السلوكية حسب عادل عبد الله محمد:

 الدشكلات الأكاديمية:

لا ىناك الكثتَ من التلبميذ  ولاـ عدم احضار التلاميذ للدفاتر والكتب والادوات الدطلوبة:أ
سلوك ، حيث أن ىذا النسيانهاقصد و بدون أمعهم الدفاتر والكتب الدطلوبة منهم، اما بقصد  نلػضرو 

 .ةالتعلمي ةندماجهم في الدواقف التعليميإيؤثر في معظم الاحيان على تعليمهم و 

غلب الحالات يتعرضون لدمارسات عقابية من الدعلم لشا يسبب لذم مشكلبت نفسية وبذعل ميولذم أوفي  
 لضو الدادة الدراسية والدعلم سلبية.

 الحلول الدقترحة:

و الدادة الدراسية من خلبل مقابلة الدعلم أالتلميذ السلبي لضو الدعلم  ميولسباب أـ التعرف على 
 بذاه.سباب الدثتَة لذذا الإالأ أوو تغيتَ الظروف أللتلميذ. وبالتالي لزاولة الدعلم حذف 

ك من خلبل ن يتم ذلأـ تعليم التلميذ مهارة التنظيم والتًتيب والتخطيط والتحضتَ للدروس، ولؽكن 
 والتلبشي. جراءات منها: الحث، الاقتداء، الدفاضلة التشكيل، والتسلسل، إعدة 

 (181، 2008)رافد عمر الحريري زىرا بن رجب، 

ميذ في موادىم الدراسية عادة على نتائج تصنف برت لػصل التلب ثانياـ ضعف التحصيل:
و ضعيفة. فهنالك بعض التلبميذ رغم ما يتمتعون أو متدنية أو متوسطة أن تعتبر مرتفعة أما إنطاق ال

لشا ىو متوقع منهم، لشا يلفت  أدنىن برصيلهم يكون ألا إبو من فطنة وذكاء وصحة عامة مناسبة 
 نتباه الدعلم لتلك الدشكلة الدتمثلة بضعف التحصيل.إ
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  لحل الدقترح:ا

و أدراك دراكي، سواء كانت متعلقة بدصادر الإسلوب الإالأن يعتُ الدعلم لتلبميذه عناصر القوة في أ
تفاع التحصيل لدرجة كبتَة وملحوظة جدا إر لى إبدقتضاىا، لشا يؤدي ذلك  ممقررات الدعاني ثم تعليمه

 لذا.أحسن التخطيط والتنفيذ  نإوذلك 

 (183)رافد عمر الحريري زىرا بن رجب، الدرجع السابق،  

ك السلوك وتوجهو، والدافع يدفع الانسان ر الدافع ىو حالة داخلية بر ثالثاـ ضعف الدافعية للدراسة:
 ولا يستمر دون وجود دافع.                              أيقوم بو الفرد لا يبدي نشاط أن ألى القيام بعمل ما، و إ

إذا لم تتم معالجتو بفاعلية... وفي الدرحلة  ن تدني الدافعية والتحصيل في الددرسة يبدا مبكرا ويزداد سوءاإ
تزمون خاصا غتَ مسؤولتُ لا يلأشالدراىقتُ ضعيفي التحصيل،  عم منتشر وكثتَالثانوية يصبح 

و الصراع أجباتهم الددرسية، ولا يؤدي شعورىم بالإحباط وابدواعيدىم، يهربون من الددرسة ولا يقدمون 
 لى ضعف الدافع لدواجهتها.إلغابي لحل الدشكلة، بل يؤدي إستشارتهم بشكل إلى إ

 (574، 1989)شيفر شارلز، مليمان، 

 الحلول الدقترحة:

 ـ تقدنً مكافئات وحوافز.

 لظاذج من ذوي التحصيل الدرتفع.ـ ملبحظة 

 ـ تغيتَ الصورة عن الذات بحيث تتضمن النجاح والدسؤولية.

 لصاز.ابية مشجعة على الإإلغستخدام تصورات إـ التوقف عن التفكتَ السلبي و 

 (111، 2010)ىالة محمد شاكر،
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نتظام في تطبيق التعليمات عادة التسلسل والإ عتبري تباع التعليمات:إرابعاـ ضعف القدرة على 
 نتظام في تطبيق ن فقدان التلبميذ لخطوة واحدة من الخطوات التسلسل والإأ إلاىامة وضرورية في التعليم، 

لصاز الدهمة الدطلوبة وبخاصة في مرحلة الرياض إلى عدم القدرة الكلية والجزئية على إالتعليمات يؤدي 
 بتدائية.والدرحلة الإ

 الحلول الدقترحة:

 لعية تطبيق التعليمات ولزاسبة من لا يطبقها، ومكافئة من يطبقها.أـ تأكيد الدعلم على 

 ذوي الضعف القرائي. تلبميذـ العمل على تطبيق الحلول العلبجية ل

 ـ التدرج في التعليمات من البسيط الى الدركب وتبسيط الدركب منها لغويا ومعتٌ.

من الدشاكل الصفية التعليمية عدم الدشاركة الصفية والتي خامساـ مشكلة عدم الدشاركة الصفية: 
ثبط من عزلؽة الدعلم ستمرار التواصل بتُ الدعلم والتلبميذ بالشكل السليم، وأنها تإتشكل عائقا في 

 عبارات التذمر والشكوى من الدعلم حول ىذه الدشكلة.مع والتلبميذ على السواء 

 الحلول الدقترحة:

 خر نشيط في مقعد واحد. آـ التوزيع الددروس لتلبميذ الصف والذي يقوم على جمع بتُ تلميذ خجول و 

 جابة لذا بإلغابية.ستسرية والإلى التعرف على مشكلة التلميذ الأإـ سعي الدعلم 

 ندفاع.إـ تبسيط الدعلم للمادة وتوضيحها، وتشجيع التلبميذ على دراستها بحب و 

 (210ـ 209)رافد عمر الحريري زىرا بن رجب، الدرجع السابق، 

تشكل القدرة على التًكيز أحد العوامل الرئيسة في  و الدثابرة:أسادساـ ضعف القدرة على التركيز 
خرى. وتقاس القدرة على التًكيز عادة بدقدار أية مهارة أو أتعلم التلبميذ وبسكنهم من الدادة الدراسية 

 نو بتوفر الظروف الحياتية والعادية أ جون كارولكد أداء الدهمة التعليمية. و أمثابرة التلميذ زمنيا على 
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 و الدهارة الدطلوبة يتناسب طرديا مع مقدار التًكيز الزمتٍ الذي ينفقو عادةأن تعلمو للمادة إللتلميذ ف
 نساني.ىاما في عملية التعلم الإ و التعلم. وبذلك تلعب القدرة على التًكيز دوراألصاز ثناء الإأ

 من مظاىرىا:

 كمالذا.إنقطاع التلميذ عن الدهمة وعدم الرغبة في إـ 

 لى مهمة اخرى.إـ ترك التلميذ مؤقتا للمهمة التي يعملب وبرويلها 

 و التعليمات الصفية.أـ عدم متابعة التلميذ للشرح 

 لى خارج الغرفة والنافذة.إـ نظر التلميذ الدستمر 

 الحلول الدقترحة: 

و أدارة الددرسة إسرية والدساعدة في حلها بالتعاون مع و الأأـ التعرف على مشكلة التلميذ الشخصية 
 سرة نفسها.و الأأجتماعي الدشرف الإ

 حتياجاتو. إىتمامات التلميذ ومظاىر حياتو و إـ ربط الدعلم للمهمة التعليمية بخبرات و 

قرانو بالواجبات التعليمية اللبزمة إىتمامو الحقيقي أيا كان نوعو ثم إولزور  ـ تعرف الدعلم على ىوية التلميذ
 لتعلمو الددرسي.

نشطة والخبرات مفهوم الواجب الددرسي يشمل كافة الأ سابعاـ مشكلة أداء الواجب الددرسي:
ى الرغم من ضافية التي يقوم بها التلبميذ في الصف وخارجو لزيادة تعلمهم للمادة الدراسية، لكن علالإ
ن القيام بو من قبل بعض إغنائها. فإداء الواجب الددرسي في تسريع عملية التًبية الددرسية و ألعية أ

جلو، منميا أللتلبميذ من  ىو السلبية لشا يفقده الدور الذادف الذي يعطأالتلبميذ يعتًيو عدم الكمال 
على الغتَ، كما ىو حال عند نسخ التلميذ  عتمادحيانا عادات غتَ مستحبة كالغش والإألديهم 

 و الدقاومة للمعلم نفسو.أواع السلوك الدعيق للتعلم أنو ببعض أللواجب من دفتً زميل لو، 
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 الحلول الدقترحة:

و الشخصية، ولزاولة الدعلم الاستجابة لذذه أسرية و مصاعبو الأأبلة التلميذ والتعرف على مشاكلو ـ مقا
 مكنو.أو الدساعدة في حل ما أالدشاكل 

و لشكنا حلو من قبل التلميذ ومفيدا تربويا بنفس أـ تقليل الواجب الدراسي لدرجة يكون فيها مقبولا 
 الوقت.

كادلؽية أة التعيينات الدراسية خاصة عند وجود مشكلة ألخرين لدسالدعلمتُ الآـ تنسيق معلم الدادة مع 
 تتعلق بأداء الواجب من قبل التلبميذ.

 (212،201، 2007)محمد حسن العمايرة،
 

 الفصل:مشكلات تتعلق بالنظام داخل 

ثناء شرح الدعلم أرانهم في الصف أقلى التحدث مع إلؽيل بعض التلبميذ  ولاـ الصياح والشغب:أ
ستمرار إو قيام الصف بنشاط منهجي للمادة، معيقتُ بذلك بعض الشيء أوعرضو لوسيلة تعليمية 
قرانهم، فيؤثر سلوكهم ىذا في  أو أحيانا بعض الدشاعر السلبية بذاىهم من معلمهم أالتعلم والتعليم ومثتَين 

 جتماعية الطيبة التي تسود لرتمعو.نمو الادراكي لأفراد الصف والعلبقات الاالكلب الحالتتُ على 

 (190، 1984)بهادر سعدية،

 

 مظاىر الصياح والشغب:

 في غرفة الصف. والتجولـ ترك التلميذ مقعده 1

ن التلبميذ في ىذه الحالة إسئلة الصفية فجماعي عند توجيو الدعلم الأ وبشكلـ التحدث بصوت عال 2
 .وىكذاستاذ'' أ أناستاذ ... أ أنايرددون عاليا'' 
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 جابة زميل لو على سؤال الدعلم.إثناء أو لغيب التلميذ في أذن، إجابة على سؤال الدعلم دون ـ الإ3

 و تربوياأجتماعيا إو مقبولة أقران بألقاب غتَ مستحبة ـ دعوة الأ4

 و تربويا.أجتماعيا إـ التحدث بلغة غتَ لائقة 5

 ( 291، 1982)محمد زياد حمدان، 

 الحلول الدقترحة:

 لى مكان اخر.إ أحدلعافصل التلميذ وقرينو عن بعضهما بنقل ـ 

ثناء بردث أو في أذن إجابة بدون ساني وجاد حول سلبية الإإنـ مقابلة التلميذ والتحدث معو بأسلوب 
 خر من الصف، ثم توجيهو.آعضو 

لى إلتزام بالذدوء، ومتابعة ذلك ناء شرح الدعلم والطلب منو الإأثـ تنبيو الطالب الذي يتحدث مع الزميل 
 ن يتوقف.أ

سئلة الدعلم دون أو لغيب على أسئلة صفية للطالب الذي يتحدث بصوت عال أي أـ عدم توجيو 
 السماح منو بذلك. 

 نتباه العادل بتُ التلبميذ. ن يقوم بتوزيع الإأـ على الدعلم 

 (74، 1990)صندوق الدلكة علياء للعمل الاجتماعي، 

و بعض أنقطاع التلميذ عن الددرسة إىو  و الدادة الدراسية:أثانيا: الغياب الدتكرر عن الددرسة 
و بالتلميذ أسباب تتعلق بالددرسة نفسها، ألى إالدواد الدراسية بصورة منتظمة، وقد يعود ىذا الانقطاع 

لى حرمان التلميذ من فرص النمو الدختلفة، وىذا يؤثر إو ببعض الدواد الدراسية ويؤدي ذلك أنفسو، 
لى ضعف التلميذ الدراسي في إبشكل مباشر فيما بعد على تشكيل شخصيتو، وقد يؤدي تكرار الغياب 

 الددرسة.نقطاع التام عن لغالب تفكتَ التلميذ بالإالدواد التي يتغيب عنها، وينجم عنها في ا

 (155، 2005)مصطفى الكسواني،  
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 الحلول الدقترحة:

ليها إستجابة و النفسية ثم الإأقتصادية و الإأجتماعية جتماع مع التلميذ والتعرف على نوع مشكلتو الإالإ
 جراءات العلبجية الدناسبة.ساليب والإستعمال الأنسانيا وعلميا وموضوعيا بإإ

 مظاىرىا:من  :و النشاط الزائدأثالثاـ مشكلة فرط الحركة 

 ندفاع وعدم التبصر.ـ تتميز حركاتهم بالإ1

 نتباه.ـ ضعف الإ2

 .نزعاجوالإـ تقلب الحالة الدزاجية بتُ الدرح 3

 الجلوس لفتًة طويلة في الدقعد. علا يستطيـ 4

 دواتو.أـ لا يستطيع المحافظة على 5

 صوات مزعجة داخل الفصل.أصدار إـ 6

 الحلول الدقترحة:

 توتر التلميذ. جل بزفيفأتظاما وبساسكا من إننسجاما و إـ تنظيم البيئة المحيطة بالتلميذ بحيث تكون أكثر 

التي ترتبط بحدث سلوك الحركة الزائدة بحيث يتم تذكتَ التلميذ مسبقا  والدواقفـ الضبط الدسبق للظروف 
 )مع التنويع( بدا لغب عليو عملو قبل حدوث الظرف. ستمراروبإوبهدوء 

 سلوب اللعب على القيام بحركات منظمة. أـ تدريب التلميذ من خلبل 

 (224، 2007)بشتَ محمد عربيات، 

 من مظاىرىا:ستجابة التلاميذ لأوامر الدعلم وتعليماتو: إرابعاـ عدم 

 و التعليق عليها.أستجابة لذا ـ بذاىل التلبميذ لتعليمات الدعلم وأوامره بعدم الإ
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 وامره.أـ تنفيذ التلميذ في حالة التوتر الشديد عكس ما يطلبو الدعلم في تعليماتو و 

ستجابة التلميذ للمواقف بانفعال شديد وغضب، وبألفاظ سلبية تعارض تعليمات الدعلم وتؤكد عدم إـ 
 طاعتو لو.

 الحلول الدقترحة: 

  بذاه الدعلم.إو ميولو السلبي أسباب معارضتو أـ مقابلة التلميذ والتعرف على 

 وامر.الأتعليمات و لسباب لسالفتو لأـ مقابلة التلميذ والتعرف على 

، الصفي الحالي وو الشخصية ومدى علبقة ذلك بسلوكأـ مقابلة التلميذ والتعرف على مشكلتو الاسرية 
 بيعتها ومتطلباتها التًبوية والانسانية.ستجابة لذا بدا يناسب طثم الإ

 مشكلات تتعلق بالعلاقة مع الاقران:

 قران أو وخزىم وأخذ ممتلكاتهم عنوة:ولاـ ضرب الأأ

و أذائهم إيو أقرانهم ألى التعدي على إن بعض التلبميذ لؽيلون أخرى الأيلبحظ الدعلم بتُ الفتًة و 
غتَ مباشر )من الخلف بحيث لا يعرف القرين مباشرة الفاعل كما لػدث في بعض الزعاجهم بالضرب إ

خذ أو أو غتَىا، أو قلم رصاص أقران بدبوس و وخز الأأمباشر وجها لوجو،  بشكل وأالدناسبات( 
 خرى.لشتلكاتهم بالقوة كما ىي الحال في الاقلبم والدفاتر والكتب الشخصية الأ

 مظاىر الدشكلة:

 و غتَ مباشرة لغرض الازعاج وذلك باليد غالبا.أنتقاما، إن مباشرة قراـ ضرب الأ

عاقة عمل يقومون بو  إو أخفائها لددة من الزمن لغرض الازعاج إو أـ خطف لشتلكاتهم والاحتفاظ بها 
 و قراءة فردية.أكحل واجب 

 (198، 2002)قطامي يوسف نايفة ،
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 الحلول الدقترحة: 

 قرانو.أقناعو بنتائج سلوكو السلبي في حالة تعديو على إجتماع الدعلم بالتلميذ و إـ 

ن سبب الغتَة أذا تبتُ إمن قرينو. فو غتَتو أسباب سلوكو أجتماع الدعلم بالتلميذ والبحث معو عن إـ 
جتماعية في القرين لا لؽتلكها التلميذ، عندئذ يعد الدعلم على تكوينها عنده إو أصفة حميدة دراسيا 

 جراءات.إو أكثر من أبأجراء مناسب 

ية سرة البيئو بدمارسات الأأسرة التلميذ إذا كان السبب يتعلق بأسلوب تربيتو أمر أجتماع الدعلم بولي إـ 
حدى الدؤسسات إو أجتماعي فيها و الدشرف الإأدارة الددرسة إوتوجيهو إنسانيا للؤفضل بدساعدة 

 جتماعية الدتخصصة.الإ

 :ثانياـ الكلام السيء )الكلام البذيء(

 يقع الكلبم البذيء الذي يستخدمو الاطفال في ثلبث فئات:

ذى لشخص الكلبم الذي يعكس بستٍ الأ و مقدس، ب ـ الشتم، ج ـأمر ديتٍ أالكلبم بعدم احتًام عن  
و ساخر. ألى مواضيع جنسية بأسلوب مازح إو القذرة، التي تشتَ أما مثل اللعنات والكلمات الفاحشة 

خذ يتزايد في أجلب. وىذ النوع من الكلبم آم أن كل الاطفال تقريبا يستخدمون اللغة السيئة، عاجلب إ
 ل الحظر الدفروض عليو.المجتمع يقل أن بدأالسنوات الاختَة منذ 

 لحلول الدقترحة:ا

 طفال من كلبم سيء.ـ بذاىل الدعلم لدا يقولو الأ1

 ن يتظاىر الدعلم بالغباء.أـ 2

 ن يكون الدعلم متعاطفا.أـ 3

 ن يعبر الدعلم عن عدم رضاه.أـ 4
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 الدعلم العقاب. دمن يستخأـ 5

 لغابي.ن يعزز الدعلم سلوك الطفل الإأـ 6

 (69ـ 65)رافد عمر الحريري زىرا بن رجب، الدرجع السابق، 

 مشكلات عدم الحفاظ على الدمتلكات:

وتكستَ، وبزريب ن يقوم الشخص بإتلبف أن مفهوم التخريب يعتٍ إ ثاث الددرسي:ولاـ تخريب الأأ
لى إو لزطات الدياه، لشا يؤدي أو النوافذ أيعتٍ قيام الطفل بالعبث بالدقاعد الدراسية  ،الددرسيثاث الأ

 طفال الدخربتُ الى لرموعتتُ لعا:تلف فيها، ولؽكن تقسيم الأ

 مأنهو أثاث دون قصد، وىؤلاء تنقصهم الدهارة، طفال يقومون بتخريب الأـ ىناك لرموعة من الأ1
 شياء.شديدو الفضول ولػبون العبث في الأ

 ثاث عن قصد وبدكر ودىاء.طفال يقومون بتخريب الأـ ىناك لرموعة من الأ2

 الحلول الدقترحة:

سلوب الدواجهة لدوقف السلوك التخريبي كلما ظهر، ويتم ذلك من خلبل أن يستخدم أـ على الدعلم 1
 قيامو بالتالي:

 الطفل التخريبي. ن يعمل الدعلم على وقف سلوكأـ  

 مرا لفظيا لوقف التخريب.أن يصدر للطفل ن يستخدم الدعلم الدواجهة اللفظية وذلك بأأـ  

ثاث و الأأخرين ن يقوم الدعلم بتفستَ وتوضيح سبب طلبو من الطفل عدم بزريب لشتلكات الآأـ  
 الددرسي.

 ريبو.صلبح ما قام بتخإو أن يقوم الدعلم بتعويد الطفل على التعويض أـ  

 (80)رافد عمر الحريري زىرا بن رجب، الدرجع السابق، 
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 السرقة:

 جتماعية، وىي أحد ألظاط السلوك الدضاد للمجتمع تعد السرقة من الدشكلبت الإ  

ومثل ىذه الدشكلة لا ترتبط في مرحلة عمرية معينة من مراحل العمر، فقد تسود في كل الدراحل العمرية 
في دوافعها وأشكالذا وأساليب تنفيذىا، وقد تظهر خلبل مرحلة الطفولة الدبكرة، أي بتُ  ختلبفإمع 

السنة الرابعة والثامنة من العمر وتتطور لتصبح جنوحا ما بتُ السنة العاشرة والثانية عشر، وقد تستمر 
ئيات في الولايات خلبل مرحلة الدراىقة والدراحل اللبحقة لتصبح عادة سلوكية لدى الفرد. وتشتَ الإحصا

( طفل سنويا يرسلون إلى الإصلبحيات ودور الجنوح 25.000الدتحدة الأمريكية إلى أنو ما يقارب من )
 بسبب السرقة. 

 ( 56، 1999)شيفر وملمان، ترجمة سعيد حستٍ،

غراض الغتَ دون وجو حق، كما تعتٍ السرقة الحصول على الدال أو أالسرقة ىي تعدي على لشتلكات 
 و تلقي الرشوة. أبذار في المحروقات و الإأختلبس و الإأعتداء على مال الغتَ ستخدام العدوان بالإبإ

 (78، 1996)سيد عثمان

 أسباب السرقة:

 بوين.رمان من العطف و الحنان من جانب الأحساس بالحـ الإ1

 ـ الشعور بالنقص والرغبة في تأكيد الذات.2

 نتقام منهم.قران والرغبة في الإبذاه الأإـ الشعور بالعداء 3

 .والأقرانو الدعلمتُ أسرة ـ التعرض للئحباط الدستمر من جانب الأ4

 الحلول الدقترحة:

 ىتمام بالإشباع النفسي والعاطفي للطفل.ـ الإ1
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 شياء الدادية.خاصة الأ اما نعجز عن تلبيتهندعتذار لو عستجابة لدطالب الطفل الدمكنة والإـ الإ2

سرة حيث يتعلم الطفل من خلبل مانة داخل الأأن لغد الطفل لظوذجا لػتذي بو في أـ من الدهم جدا 3
 حتًام ملكية الغتَ.إالنموذج 

نطفاء لذذا السلوك السلبي، والتدخل الفوري من جانب إللطفل السارق حتى لػدث ـ فورية العقاب 4
 عادة الدسروقات وعدم التًاخي في العقاب. إسرة و الأ

 (.120، 2011)فاطمة الزىراء النجار،

 الكذب:

 تعريف الكذب:

إذا تعمد الطفل قول الحقيقة أو حّرف الكلبم أو ابتدع ما لم لػدث مع الدبالغة في نقل ما حدث أو -
  فيها.اختلق وقائع لم تقع قيل أنو يتصف بسلوك، وىو سلوك مكتسب من البيئة التي يعيش 

 (.17، 2002زكريا الشربيتٍ، )

جتماعية، فضلب عن الكذب نزعة خطتَة وسلوك اجتماعي غتَ سوي تنتج عنو كثتَ من الدشكلبت الإ-
أنّ تعوّد الطفل على الكذب لغعلو كذابا لا لػتًم الصدق والأمانة... وقد تشتغل ىذه الدشكلة بال كثتَ 

 من الآباء والأمهات، في حتُ أن البعض لا يعتَ كذب أطفالذم أي إىتمام. 

 (.101، 1986بد الدؤمن، )محمد ع

يعد الكذب صفة أو سلوكا مكتسبا نتعلمو كما نتعلم الصدق وليس صفة فطرية أو سلوكا موروثا,  -
وىو عرض ظاىري لدوافع وقوى نفسية بذيش في نفس الفرد سواء أكان طفلب أو بالغا، وقد يظهر 

و الخوف.... إلى غتَ ذلك من الكذب بجانب الأعراض الأخرى كالسرقة أو شدة الحساسية والعصبية، أ
 الأعراض.

 ( 70، 1984)ملبك جرجس، 
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 أسباب الكذب:

 يكمن خلف الكذب عدد من العوامل والأسباب التي تدفع الطفل إلى الكذب منها:  
برول من كائن حي بيولوجي إلى كائن حي  ايولد الطفل وتتلقفو الأسرى إذالتنشئة الاجتماعية:  .1

اجتماعي، فيتعلم من البيئة التي يعيش فيها الصدق أو الكذب، والقدوة الحسنة ىنا لذا ألعيتها، 
نشأ الطفل في بيئة يراعي فيها الكبار  االأبناء. فإذوالقدوة غتَ الحسنة تلقي بظلبلذا على سلوكيات 

الصدق في أقوالذم وأفعالذم ولػتًمون الحق والوفاء بالوعد نشأ الطفل على الصدق، فمشاىدة الصغتَ 
للكبار عند لشارستهم أسلوب الكذب في تعاملبتهم اليومية يعد من الدصادر الفعالة في الدمارسة ودعم 

حد الوالدين أو الإخوة الكبار مثلب يتغيب عن العمل ذلك السلوك لديو، وعندما لغد الطفل أ
ويدعي لرئيسو في العمل أنو كان مريضا، كل ذلك لغعل الطفل يتخذ من مثل ىذه التصرفات 

 السلوكية لدعالجة بعض الدواقف.
                                                                             (114، 2006)احمد محمد الزعبي، 

عندما يصل الحد في الأسرة إلى النزاع بتُ الزوج وزوجتو ينعكس ىذا بدوره .التفكك الأسري: 2
إذا إشتًك الطفل في خداع الأبوين أحدلعا للآخر بأن يطلب إليو ألا لؼبر أمو بأمر  على الأطفال، أو

لطفل في جو أسري ما أو لا لؼبر أباه بذلك، وكذلك قد يؤدي إنفصال الوالدين إلى أن يعيش ا
جديد أو مع والد أو أم جديدة لذا أساليبها في الدعاملة، ويتخذ الطفل من كذبو وسيلة لدعالجة بعض 

الأمور، أو قسوة معاملة أحد الوالدين أو كليهما في معاملة الأبناء حينما تصدر منهم أخطاء، أو 
إنتقاما و على أخيو  اقاب إلى الكذب إفتًاءالتفرقة في معاملة الأبناء، فقد يندفع الطفل الواقع عليو الع
 منو نظرا لشعوره بتمييز أحد الوالدين أو كليهما لذذا الأخ.

طلبقة ـ يوجد لدى بعض الأطفال إستعددات خاصة تهيئهم للكذب من ذلك:ستعداد للكذب: .الإ3
 اللسان ولباقة التعبتَ.

 ـ الذكاء وخصوبة الخيال ونشاطو.      
 ـ الشعور بالنقص والدونية وعدم الثقة بالنفس.      
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مثل ىذه الاستعدادات تنشط عند الطفل إذا نشأ في وسط يساعد الطفل على تكوين عادة 
يده لدن حولو لشن لا يقولون الصدق ويلجئون إلى الطرق الدلتوية وافتعال الأعذار الكذب.... فمع تقل

الواىية والكذب. فإن ذلك يدرب الطفل على الكذب منذ الصغر وتكون ىذه الاستعدادات عاملب في 
 (  214، 1993)كلتَ فهيم، بسكتُ الطفل من نسج مواقف الكذب بطريقة لزبوكة. 

عندما تكون العقوبة الدتًتبة على الفعل الحقيقي مهددة لكيان الطفل بة: . عامل الذروب من العقو 4
ومهددة بفقد السند العاطفي، ومن ثم الأمن، يكون الدلبذ ىو الكذب، مثلما ترى أمام الدمارسات 

 التسلطية في بعض الددارس وأساليب الدعاملة الوالدية السلبية.

وينقسم إلى تعزيز مقصود من قبل الكبار مثلما يرتضي أحد الوالدين أو كلبلعا  . عامل التعزيز:5
تبريرات الطفل لبعض الدواقف والأخطاء، وىو يعلم أنها كذب أو يدفعوه ليقول الكذب أمام الددرس أو 
الددرسة حتى لا يقع عليو العقاب، وىناك تعزيز غتَ مقصود مثل تصديق الأب أو الددرس لقول الطفل 

 (.21ـ 17، 2000)زكريا الشربيتٍ، ع عدم برري الحقيقة حتى لؽكن قبول العذر. م

 الحلول الدقترحة:

الكذب ظاىرة سلوكية خطتَة تستًعي الإنتباه والإىتمام على كافة الأصعدة ومن جميع الجهات الدعنية 
لبجها من خلبل لإنعكاساتها الخطتَة على الأفراد والمجتمعات، ولؽكن التقليل من ىذه الظاىرة وع

 الأساليب والإجراءات التالية:

 أولاـ البحث عن أسباب الكذب:

ختَ وسيلة لعلبج أي مشكلة ىو التعرف على الأسباب التي أدت إلى حدوثها وبالتالي فإنو لعلبج 
الكذب لدى الأطفال والدراىقتُ ينبغي برديد الأسباب التي تدفعهم للكذب، وتقدنً العلبج الدناسب 

 ة السبب. فإذا كان السبب في الكذب، على سبيل الدثال ىو تعويض النقص أو تدني حسب طبيع
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ومساعدتو على إدراك مظاىر القوة مفهوم الذات لدى الدراىقتُ عندىا لغب تعزيز ثقة الدراىق في نفسو 
 في شخصيتو. أما إذا كان السبب ىو الخوف من العقاب فيمكن التغيتَ في أساليب التعامل مع الدراىق

والإبتعاد عن الأساليب التًبوية التي تعتمد على النقد والتهديد والعقاب، ومن الأمثلة للبحث عن واقع 
 الكذب.

 ىل الكذب للتفاخر والدباىاة؟ .1
 الكذب للئنكار ولرفض الذكريات والخبرات الدؤلدة؟ىل  .2
 ىل الكذب للدفاع عن النفس وبذنب العقاب؟ .3
 ىل الكذب تعويض لدشاعر النقص والدونية؟ .4
 ىل الكذب للشعور بالخوف وعدم الأمان؟ .5
 ىل الكذب للغتَة والإنتقام والحقد والعداء؟ .6

 
 ثانياـ القدوة الحسنة للطفل:

عيش فيو الطفل متمثلة في الوالدين، الإخوة، جماعة الأقران، الددرستُ، إن البيئة ىي الوسط الذي ي
فعندما تكون ىذه البيئة صالحة تتوفر فيها القدوة الحسنة والأفعال والسلوكيات الحميدة والفاضلة ينعكس 
ذلك بدوره على الطفل لشا ينشأ في بيئة صالحة برثو على الصدق وتنهى عن الكذب بأشكالو الدختلفة. 

يجب أن يعلم الآباء والددرسون أن الأطفال يبحثون عن الدثل الأعلى لذم في حياتهم متخذينو قدوة في ف
سلوكو وأفعالو فإذا كانت تقع في الكذب فإن الطفل سيقلدىا حتما دون معرفة العوامل والأسباب التي 

 دفعت لذلك.

 (218ـ216، 2008)لزمود محمد ابو سريع، 

 الدينية والأخلاقية:ثالثاـ تنمية القيم 

إن غرس القيم الدينية والأخلبقية لدى الأبناء في الدراحل العمرية الدبكرة من شأنو، أن يساعدىم على 
 بناء نظام قيمي يوجو سلوكياتهم ويعمق لديهم الإحساس بألعية وضرورة القيام بالسلوك بطرق مقبولة. 
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وىذا يعتٍ ضرورة إلتزام الآباء بقول الصدق دائما أمام أبنائهم وأن يشكلوا لظوذجا صالحا لأبنائهم، ولغب 
 عليهم كذلك من خلبل الوعظ والإرشاد والتوجيو والتأكيد دائما على أبنائهم بقول الصدق. ويستطيع 

باء سرد القصص التي تبتُ مساوئ الكذب وما يتًتب عليو من نتائج والتوضيح لأبنائهم لساطر الآ
 الكذب على الفرد والمجتمع ككل. 

 (198،2006)عماد الزغول، ،

 رابعاـ الإقلاع عن علاج الكذب بالعقاب:

أو لومو لغب على الدربتُ الإقلبع عن علبج الكذب بالعقاب أو التشهتَ أو السخرية من الطفل 
 وتوبيخو لدا لذلك من تأثتَ عكسي.

فشدة العقاب تبلد الإحساس وبذعل الطفل يتعود عليو، وقد يصبح عدوانيا إبذاه السلطة والمجتمع  -
فاقدا الثقة في نفسو، ويؤدي إلى زيادة توتره وشعوره بالإحباط والفشل، ويثَّبت السلوك الغتَ سوي 

لكذب ويتمادى فيو برديا لسلطة الكبار، وبالتالي لن على عكس ما يرغب الكبار وربدا يفتعل ا
 يرتدع الطفل عن الكذب بالعقاب.

العقوبة قد تنجح مؤقتا في إرغام الطفل على الإقلبع عن العادة السيئة الدراد التخلص منها ولكنها  -
 قد لا تنجح، وكثتَا ما قد تؤدي إلى إكتساب عادات أسوأ من الأولى:

للئفلبت من العقاب. وينبغي إثابة الطفل وتشجيعو كلما أحسن، وأن  كالغش والخداع والتحايل
 نقلل من العقوبة ونلجأ إليها إلا كآخر حل للموقف. 

 (.228)كلتَ فهيم، الدرجع السابق، 

 خامسا إستخدام الدكافئات والحوافز:

رغوب فيو لدى الأطفال يساىم التعزيز بأنواعو الدختلفة الدادية والإجتماعية والرمزية في تقوية السلوك الد
 ويزيد من إحتمالية تكراره لدى الأفراد خصوصا إذا كانت الدكافآت والحوافز ذات قيمة وتأثتَ نفسي 
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لديهم. ومن ىنا فإن تعزيز الطفل أو الدراىق على سلوك قول الصدق بالدعزز الدناسب يقوي مثل ىذا 
 السلوك لديو ويقلل من إحتمالية سلوك الكذب لديو.

 سادساـ منح الطفل فرصا لإثبات الذات وإشباع الحاجات:

مل التي تؤدي إلى برقيق وإشباع على الآباء توفتَ السبل أمام الطفل لتحقيق الذات وتقديرىا وتوفتَ العوا
الحاجات النفسية، ومساعدتو وتوجيهو لضو الأعمال الدناسبة لقدراتو وعدم تكليفو بدا لا طاقة لو بو، وأن 

لؽدح على النجاح مهما كان صغتَا، وأن تتاح لو فرصة للمغامرة الدعقولة والإستمتاع بحياة مشوقة فلب 
 لى التعويض والدراوغة ولا يلجأ إلى إختلبق وتلفيق الأكاذيب.يعاني من الشعور بالنقص. ولا يلجأ إ

وفي ىذا الصدد ينبغي إشباع حاجة الطفل للتعبتَ عن ذاتو وإتاحة الفرص أمامو لتنمية قدراتو        
الخيالية عن طريق الرسم والتصوير والتمثيل والألعاب العقلية وألعاب الفك والتًكيب وغتَىا من الأنشطة 

ح لو فرصة لتصريف طاقاتو في لرالات نافعة، وإمتصاص طاقاتو الزائدة فيما يشبع خيالو ويصرف التي تتي
 شحناتو الإنفعالية الدكبوتة بدلا من تعريفها في إختلبق الأكاذيب والقصص غتَ الواقعية. 

 (.504، 2003)حسن مصطفى، 
 

 العدوان:

 تعريف العدوان:

 : يقال في الظلم قد عدا فلبن عدوا وعدوانا وعداءاً أي ظلم ظلما جاوز فيو الـقدر.أـ لغة
 (260)ابن منظور: 

ىناك تعريفات كثتَة للسلوك العدواني ووجهات نظر متعددة فكل عــالم حسب خلفيتو  ب ـ صطلاحا:
لدفاىيم الدعيارية ( إن مفهوم العدوان من ا1990العلمية والثقافية، يقول " سالم جهنات الدطتَي ")

للمعايتَ الاجتماعية والأخلبقية في الحكم عليو وعلى شدتــو، ولدا كانت ىذه الدعايتَ بزتلف من بيئة إلى 
أخرى ـ تبعا إلى الدكونات الثقافية ـ والأخذ بالدرجعية للثقافة العامة والثقافات الفرعية الدوجـودة داخل 

 (20، 2002أبو حطب، ) أخرى.تلف من بيئة إلى المجتمـع، فإن تعريف السـلوك العدواني لؼ
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: إن العدوانية ىي واحــدة من الغرائز التي لؽكــن أن تتجــو ضد العالم (1959ـ تعريف " فرويد" )
 والذات.الخارجي 

: العدوان ىــو كل سلوك ينتــج عــنو إيذاء لشخص آخــر أو إتلبف لشيء (1970ـ تعريف "فيشباخ")
 ما، فالسلوك التخريبي ىو شكل من أشكال العدوان الدوجـــو لضــو الأشــياء.

 (11، 2009)عياش ،

و ما لػل لزلها من الرموز، أو الذات، أيذاء الغتَ إلى إ ينو سلوك يرمالعدوان بأيعرفو احمد بدوي: 
الشخص الدعتدي                                                 ايشعر به تيحزان الويعتبر السلوك الإعتدائي تعويضا عن الأ

 (13، 1988)احمد بدوي، 

بانو كل فعل يتسم بالعداء بذاه الدوضوع او الذات، ويهدف للهدم  :(1993خرون )آتعريف فرج و 
 تَ نقيضا للحياة في متصل من البسيط الى الدركب. والتدم

 (489، 2004)حستُ فايد

 سباب السلوك العدوني:أ

 خرى بيولوجيةأجتماعية و إسباب نفسية أللعدوان 

 النفسية،، الصدمات والخوف كالغضبالشديدة  نفعالات حباط، الإسباب النفسية: الحرمان، الإـ الأ1
 السادية التعصب ودافع القتال.

ساليب الدعاملة الوالدية، الغتَة السوية،  أجتماعية الخاطئة منها: جتماعية: التنشئة الإإسباب أـ 2
جتماعي، والشعور سرة، البيئة العدوانية، الرفض الإب عن الأكالإلعال، القسوة، العقاب، غياب الأ

 (43، 2003)سري اجلبل محمدبالتهديد. 

 الذرمونات الذكورية، القوة العضلية، العاىات، التشوىات. رتفاعإسباب البيولوجية: لأـ ا3

 (2008،48،52)سليمان، سناء محمد
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 الحلول الدقترحة:

 طفال.الخاطئة في تنشئة الأ بذاىاتـ بذنب الدمارسات والإ

 من التعرض لنماذج العنف الدتلفزة. التقليلـ 

 طفال.شعور بالسعادة عند الأالـ تنمية 

 لغابية للؤطفال.نشطة البدنية الإـ توفتَ الأ

 على الطفل في النشاطات اليومية. فشراالإ .

(http://www.arabnet5.com  )  
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 خلاصة الفصل:

لؽكننا القول إن ظاىرة الدشكلبت السلوكية منتشرة في الدؤسسات التًبوية وتعتبر ىاتو الدشكلبت 
السلوكية )السرقة، الكذب العدوان، عدم الحفاظ على الدمتلكات ...( من أىم الدشكلبت التي شغلت 

 الدؤسسات التًبوية نتشارىا الدفزع فيالأختَة وىذا لإ ىتمام الدعلمتُ في لرال التًبية خاصة في الآونةإ
 بالخصوص عند الأطفال.
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 الجانب التطبيقي
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 الفصل الرابع
 الإجراءات الدنهجية للدراسة

 

 تدهيد-

 منهج الدراسة-

 أداة الدراسة-

 عينة الدراسة الأساسية-

 خطوات التطبيق-

 الأساليب الإحصائية الدستخدمة -

 الخلاصة-
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 تدهيد:

العلمية وقيمة نتائجو من خلبل الإجراءات الدنهجية  تون أي بحث علمي تتحدد قيمأ كلا شلشا     
تسي دورا ىاما في مسار البحث العلمي. التي تعتبر الجانب الأساسي وحجر زاوية لأي دراسة، لأنها تك

بحث العلمي وتعطي الباحث الأداة الفعالة لدتابعة خطوات بحثو، والسهر على للفاق آفهي ترسم معالم و 
عتماد على توظيف بعض التقنيات والدقاييس التي تثبت مدى برقيق الأىداف الدرجوة منو، حيث يتم الإ

كن اختيار فروض ذلك البحث. والتأكد من برققها. ومنو يتم صحة النتائج المحصل عليها، وبالتالي لؽ
الإجابة على التساؤلات الدطروحة في إشكالية البحث، إذا في ىذا الفصل سيتم وصف الإجراءات الدتبعة 

 في الدراسة الحالية للقيام بالبحث الديداني للموضوع.
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 _ منهج الدراسة:1

ىو الطريقة الدؤدية  والدنهجلكل موضوع طابع خاص لغب فيو إتباع منهج لزدد لتحقق الأىداف،       
  القواعد لتحديد العمليات للوصول إلى نتيجة معلومة.قيقة بواسطة لرموعة من الحإلى الكشف عن 

 (2007،76)فوزي عبد الخالق، 

نتشار الدشكلبت السلوكية السائدة بتُ أطفال إمن خلبل دراستنا التي تهدف الى الكشف عن مدى    
لدنهج بتدائية، ووفقا لطبيعة الدوضوع والدشكلة التي لضن بصدد دراستها، وقد اعتمدنا على االدرحلة الإ
حيث أنو يسهم في جعل موضوع البحث أكثر وضوحا للباحث، كما أنو يتناول  ،ستكشافيالإالوصفي 

الدشكلبت التي لم يتم برديدىا بصورة واضحة من ذي قبل. وبالإضافة إلى ما تقدم، فإن البحث 
 البحثالإستكشافي يساعد في برديد أفضل تصميم للبحث وطرق جمع البيانات ذات العلبقة بدوضوع 

وىو من أكثر مناىج البحث ملبئمة لأغراض ىذه الدراسة، ويعرف بأنو الدنهج الذي يكون قاصرا 
يتضمن دراسة الحقائق الدؤقتة الدتصلة  وو الواقع في الوقت الراىن كما أنأولستصا بالبحث في الظاىرة 

بدجموعة من الأوضاع والأحداث والناس، ومن خلبل ىذا الدنهج لؽكن للباحث أن يستعتُ بالإحصاء،  
 (85، 1983)صالح مصطفى الفوالي،  كما لؽكنو أن يكتفي بعملية السرد اللفظي خلبل الدراسة الوصفية.

 حدود الدراسة:_2
 تي: الشكل الآبسثلت حدود الدراسة في  

 _ الحدود الدكانية:1  

  التالية:بتدائيات قتصرت الدراسة على الإإغواط، بست الدراسة في ولاية الأ 

 ، أبوبكر الحاج عيسىالبوطيبتدائية عزوزي عيسى، تيشوش عبد القادر، شوشة إالحضر: 

 لقميم الحبيبإبتدائية غريس الددني، الريف: 
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 _ الحدود الزمانية: 2

 .2020وشهر مارس من السنة الجارية  ديسمبرشهر الطبقت الدراسة في الفتًة الزمنية الدمتدة من بتُ  

 الحدود البشرية: _3

 ( من80) في من كلب الجنستُ الدتمثلةيتحدد المجال البشري بعينة الدراسة الدستخدمة وقد كانت العينة  
 الدرحلة الابتدائية. تلبميذ

 الدراسة: _ أداة3

 قائمة الدشكلبت السلوكية للؤطفال من وجهة نظر الدعلم  الدراسة:أداة  _

قسم الصحة النفسية بكلية  ورئيس.د/عادل عبد الله محمد أستاذ التًبية الخاصة أ الدقياس:صاحب  _
 الزقازيق القاىرة.التًبية جامعة 

تهدف ىذه القائمة في الأساس إلى التعرف على كم الدشكلبت السلوكية التي تصدر  وصف الدقياس: -
أو في إطار البيئة الددرسية وذلك  بتدائية والتي بردث داخل الصف عن الأطفال وخاصة أطفال الدرحلة الإ

 ستخدامها في برامج التوجيو والإرشاد والخدمات الددرسيةإكما تعكسها درجاتهم عليها، وبالتالي لؽكن 

 حتى لا ننتظر كثتَا إلى أن يستفحل خطر ما يصدر عنهم فيتحول إلى أو التدخلبت الدختلفة.
بسثل تلك الدشكلبت التي تشيع بتُ الأطفال في  عبارة 60ىذه القائمة من  وتتألفضطرابات سلوكية. إ

برصل بالتالي على  لا( –أحيانا  –اختيارات ىي )نعم  ثلبثأمام كل عبارة  وتوجدىذا السن. 
الطفل كما يقرر الدعلم على درجة كلية في ىذه القائمة  ولػصلعلى التوالي  (0 – 1 – 2الدرجات )

الصفر ن الدرجة الكلية للقائمة تتًاوح بتُ إثلبث. ومن ثم فختيارات العن طريق جمع درجاتو في ىذه الإ
 صحيح.  والعكسدرجة تدل الدرجة الدرتفعة على مستوى مرتفع من الدشكلبت السلوكية  120و

تتًاوح الدرجات التي يتحصل عليها التلميذ ما بتُ الصفر درجة كحد أدنى  الدقياس:تصحيح  -
 درجة كحد أقصى وعليو فهناك مستويات لدرجة الدشكلبت السلوكية كالتالي: 120و
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  درجة. 50-42إذا تراوحت الدرجة بتُ  السلوكية:الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت 
  درجة. 59-51بتُ  تراوحت الدرجةإذا  السلوكية:الدستوى الدتوسط للمشكلبت 
  درجة. 68 -60إذا تراوحت الدرجة بتُ  السلوكية:الدستوى فوق الدتوسط للمشكلبت 
  درجة. 77 -69إذا تراوحت الدرجة بتُ  السلوكية:الدستوى الدرتفع للمشكلبت 
 درجة فأكثر. 78بلغت الدرجة  الدستوى الدرتفع جدا للمشكلبت السلوكية: إذا 

 للمقياس: ةالسيكو متريالخصائص  -

 0.76بلغ  وكذلك ،0.82حساب ثبات الدقياس بطريقة ألفا لكرونباخ وبلغ  تم الدقياس:ثبات    
 النصفية.باستخدام طريقة التجزئة 

بطريقة صدق المحك حيث  وكذلك المحكمتُ،تم حساب صدق الدقياس بطريقة صدق  الدقياس:صدق    
ثم قام معد  كمحك.جتماعية للؤطفال الذي أعده عادل عبد الله  ستخدام مقياس التفاعلبت الإإتم 

 و  (0.67-ختبارين فبلغت )( في الإ45الدقياس بحساب قيمة )ر( بتُ درجات أفراد العينة )ن=

جهة أخرى  ومن ،0.01أنها جميعا دالة عند مستوى  تضحإبحساب الدلالة الإحصائية للقيم المحسوبة 
 تضحت نتائج الصدق العاملي بعد التدوير الدتعامد وجود سبعة عوامل تتشبع عليها عبارات إفقد 

مقياسا فرعيا مستقلب يسهل على الدعلم  لتمثل بذلكالدقياس تم وضع عبارات كل مع بعضها البعض 
 تطبيقو.

 كالتالي: وىييتكون الدقياس من سبعة أبعاد  بعاد:الأتوزيع عبارات الدقياس على 

  08 المجموع 8الى 1من  الفصل. العبارةمشكلبت تتعلق بالنظام داخل  الأول:البعد 
  07المجموع  15الى 9من  الآخرين. العبارةمشكلبت تتعلق بالعلبقات مع  الثاني:البعد 
  08 المجموع 23الى 16العبارة من  أكادلؽية.مشكلبت  الثالث:البعد 
  08المجموع  31الى 24العبارة من  السرقة. الرابع:البعد 
  09المجموع  40إلى  32العبارة من  الكذب. الخامس:البعد 
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  10المجموع  50إلى  41العبارة من  العدوان. السادس:البعد 
  10المجموع  60إلى  51العبارة من  الدمتلكات.على  عدم الحفاظمشكلبت  السابع:البعد 

 .الدرجة( الجنس، تاريخ الديلبد، سم التلميذ،إ سم الددرسة،إ)الدعلومات كتابة   الدقياس:تعليمات  -
 ( 15-12: 2009محمد ، عبد الله)عادل 
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 _ عينة الدراسة الأساسية:4

  ة.ؤسسات بطريقة قصديالدتم اختيار _

أبوبكر الحاج  )عزوزي عيسى، تيشوش عبد القادر، الدنطقة الحضريةختيار ثلبث مدارس في إتم _
 شوشة البوطي(عيسى، 

 (غريس الددنيقميم الحبيب، ) الدنطقة الريفيةوثلبث مدارس في _

 وذلك بإتباع المحددات التالية: 

 _ الجنس: ذكور، إناث.

 _ الدنطقة: الريف، الحضرية.

 

 يوضح خصائص العينة  01رقم:الجدول 

 

 المجموع الدنطقة 

 ريفي حضري

 60 28 32 ذكور الجنس

 20 12 8 إناث

 80 40 40 المجموع عيـنة البحث
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 _ خطوات التطبيق:5

 بعد أن تم اختيار مكان إجراء الدراسة قمنا ب:

، أبوبكر الحاج عيسىعزوزي عيسى، تيشوش عبد القادر، شوشة البوطي، التالية:  الدؤسسات_ بزيارة  
 .غريس الددنيقميم الحبيب، 

 ستبيانات على الدعلمتُ_ توزيع الإ 

 _ مقابلة بعض الدعلمتُ الذين يشرفون على تدريس الأطفال وتوجيو لذم بعض الأسئلة: 

  الدرحلة العمرية؟ما نوع الدشكلبت السلوكية التي تظهر عند التلبميذ في ىذه 
  ىل تعرقل ىذه الدشكلبت ستَ إلقاء الدرس؟ 
 ما نوع الدشكلبت السلوكية التي ينزعج منها الدعلمتُ؟ 
 ىل ىذه الدشكلبت تظهر عند الإناث أم الذكور أم كلب الجنستُ؟ 

            م في الريف.                 أنتشار الدشكلبت السلوكية في الحضر إستبيانات وحساب مدى _جمع الإ

 الدستخدمة:_ الأساليب الإحصائية 6

 ستخدام الأساليب الإحصائية التالية:جل الإجابة على تساؤلات الدراسة، قمنا بإأمن 

 _ الدتوسط الحسابي 

 _ النسبة الدئوية
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 خلاصة:

تعتبر  والتيتطرقنا في ىذا الفصل لأىم الخطوات الدنهجية الدتبعة في الدراسة الديدانية لذذا البحث،     
ستخدام مقياس حيث قمنا بإ ة،الدراس أداةإذا بعد برديد الدنهج تم عرض  .الركيزة الأساسية لأي بحث

بتدائية''، كما تطرقنا إلى عينة الدراسة الأساسية، وأختَا كية لأطفال الددرسة الإ''قائمة الدشكلبت السلو 
تستخدم في معالجة البيانات، وفي الفصل الدوالي  والتيقدمنا الأساليب الإحصائية الدتبعة في الدراسة 

 سنقوم بعرض وتفستَ النتائج التي برصلنا عليها.
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 الفصل الخامس
 النتائج وتفسير مناقشة

 
 تدهيد-
 السؤال الأول نتائج وتفسير مناقشة -
 الثاني السؤال نتائج وتفسير مناقشة -
 الثالث السؤال نتائج وتفسير مناقشة -
 الرابع السؤال نتائج وتفسير مناقشة -
 الاستنتاج العام -

 خلاصة -
 خاتدة -
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 الدراسة، أداة تطبيق خلبل من إليها التوصل تم التي للنتائج تفصيلي بعرض نقومسوف  يلي مافي   
 .الدراسة تساؤلات على الإجابة خلبل من نتائج من إليو التوصل تم ما ومناقشة تفستَ إلى بالإضافة

 السؤال الأول: نتائج وتفسير مناقشة -1

 :على والذي ينص الأول السؤال على للئجابة

ما ىو الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت النظام، مشكلبت العلبقات،   
بتدائية لدى تلبميذ الدرحلة الإ العدوان(مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، 

 الأغواط؟بولاية 
 التالية:للئجابة على ىذا التساؤل تم حساب الدتوسط الحسابي لدرجات العينة ككل وذلك وفقا للطريقة 

3712/80=46.40 

 حيث:

 3712:  السلوكية.لرموع درجات أفراد العينة في مقياس الدشكلبت 
 80أفراد عينة الدراسة  د: عد 
 46.40توسط الحسابي العام لدرجات أفراد عينة الدراسة : الد 

تدل  46.40ومن خلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد أن الدتوسط العام لدرجة الدشكلبت السلوكية    
 على الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية. 

حيث ىدفت إلى تقصي مظاىر السلوك  (Wei ,2003إن ىذه النتيجة تتفق مع دراسة )      
أظهرت النتائج أن الدشكلبت  وقد، ومعلمةمعلما  (146مكونة من ) السلبي من وجهة نظر عينة

 مسح إلى و التي ىدفت1985)شهاب،  أبو)تتفق مع دراسة  وكذلك  مرتفعة.السلوكية كانت 
 والدرحلة بالجنس رتباطهاإ مدى ومعرفة الأردن، في الأساسية الدرحلة مدارس في السلوكية الدشكلبت

 الدراسة نتائج أظهرتو  ومدرسة(، مدرسًا (236 من الدراسة عينة تكونتو  التعليمية، والدنطقة التعليمية
 كما أن ىذه النتيجة لم تتفق  .الطلبب لدى كبتَة بدرجة ظهرت سلوكية مشكلبت ىناك أن
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ىدفت إلى الكشف عن أىم مظاىر الدشكلبت السلوكية  والتي (Cooper, 2004مع دراسة )
حيث توصل  لابتدائية،اأىم العوامل الدؤثرة في ظهور ىذه الدشكلبت لدى تلبميذ الدرحلة  ومعرفة السلبية،

 إلى أن الدتوسط العام لذذه الدظاىر السلوكية كان منخفضا.

ىدفت إلى التعرف على مستوى  والتي (،2017، )الردعانكما أن ىذه النتيجة لم تتفق مع دراسة     
بتدائية في دولة الكويت من وجهة نظر الدعلمتُ، نتشار الدشكلبت السلوكية لدى تلبميذ الدرحلة الإإ

 متوسطة.الدراسة إلى وجود مشكلبت سلوكية بدرجة  وتوصلت

الدعاملة الدنزلية القسوة الشديدة، منها: )إن درجة الدشكلبت السلوكية الدرتفعة راجع إلى عدة أسباب     
أسباب جسمية منها الإعاقات البدنية... وغتَىا، عدم إشباع الحاجات النفسية، أوضاع أسرية غتَ 

 مواتية(

 السؤال الثاني: وتفسير نتائج مناقشة-2

 :على والذي ينص الثاني السؤال على للئجابة

ىل يوجد اختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت النظام،   
لدى  العدوان(مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، 

 الجنس؟ية بولاية الأغواط حسب بتدائتلبميذ الدرحلة الإ

وفقا  وذلكللئجابة على ىذا التساؤل تم حساب الدتوسط الحسابي لدرجات العينة حسب الجنس   
 للطريقة التالية:

 بالنسبة للذكور:

2845/60=47.42           

 حيث:

 2845: .)لرموع درجات أفراد العينة في مقياس الدشكلبت السلوكية )ذكور 
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 60أفراد عينة الدراسة )ذكور(  د: عد 
 47.42 )الدتوسط الحسابي العام لدرجات أفراد عينة الدراسة )ذكور : 

تدل على  47.42ة الدشكلبت السلوكية ومن خلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد أن الدتوسط العام لدرج
 الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية.  

 بالنسبة للئناث:

867/20=43.35           

 حيث:

 867.)لرموع درجات أفراد العينة في مقياس الدشكلبت السلوكية )إناث : 
 20أفراد عينة الدراسة )إناث(. د: عد 
 43.35 أفراد عينة الدراسة )إناث(.: الدتوسط الحسابي العام لدرجات 

تدل  43.35ومن خلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد أن الدتوسط العام لدرجة الدشكلبت السلوكية    
 على الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية.  

( ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف على أشكال السلوك 1989إن ىذه النتيجة تتفق مع دراسة )بدران 
بتدائية في لواء جرش العدواني داخل الصف وعلبقتها بجنس الطالب وعمره حجم الصف في الدرحلة الإ

من السلوك  في الأردن، أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بتُ الذكور والإناث في ثلبث أصناف
السلوك العدواني  وفيبذاه أثاث الددرسة إ والسلوكبذاه الدعلم، إ والسلوكبذاه الزملبء، إىي: السلوك 
( والتي أجريت بدولة قطر 1994لصالح الذكور. وكذلك تتفق مع دراسة )الخليفي،  وذلكبشكل عام 

تدائية، وتوصلت الدراسة إلى بحيث ىدفت إلى التعرف على الدشكلبت السلوكية لدى أطفال الدرحلة الإ
نتشار إأيضا مع دراسة شفرد حول مدى  وتتفقأن الدشكلبت السلوكية لدى الذكور أكثر من الإناث. 

حيث أسفرت  الدعلمون،الدشكلبت السلوكية لتلبميذ مدرسة "باكنك ىاشمتَ" ببريطانيا كما يدركها 
 وىي الدشاغبة والإخلبل بالنظام  الإناث،ن النتائج أن الدشكلبت السلوكية الحادة لدى الذكور أكثر م
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( دراسة 1978دراسة كما أجرى روبن وبالو )الددرسة. وكما تتفق مع  وقوانتُحتًام أنظمة إ وعدم
 بتدائية )من الصف ىدفت إلى معرفة نسبة شيوع الدشكلبت السلوكية لدى عينة من تلبميذ الدرحلة الإ

كانت نسبة التلبميذ الذين يعانون من مشكلبت سلوكية في بتدائي(،  إالأول وحتى الصف السادس 
أما في الصف الثاني فقد كانت  (،%24.4والإناث )( %36)الذكور الصف الأول الابتدائي من 

( والإناث %34.5( أما في الصف السادس فكانت للذكور )%13.6)والإناث ( %34.7)للذكور 
ن الدشكلبت أ(، ويلبحظ أن الإناث اقل لشارسة للمشكلبت السلوكية من الذكور، و 12.8%)

سبة الذكور فقد كانت مرتفعة في الصفتُ السلوكية للئناث تقل مع التقدم في الدستوى الصفي، أما ن
 الأول والثاني وكانت أعلى من باقي الصفوف.

 السؤال الثالث: نتائج وتفسير مناقشة -2
 :على والذي ينص الثالث السؤال على للئجابة

ىل يوجد اختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية التالية: )مشكلبت النظام،   
لدى  العدوان(مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، 

 (؟تلبميذ الدرحلة الابتدائية بولاية الأغواط حسب الدنطقة )حضري، ريفي

 وذلكللئجابة على ىذا التساؤل تم حساب الدتوسط الحسابي لدرجات العينة حسب الدنطقة   
 التالية:وفقا للطريقة 

 بالنسبة للمنطقة الحضرية:

2845/60=47.42           

 حيث:

 1928: .)لرموع درجات أفراد العينة في مقياس الدشكلبت السلوكية )حضري 
 40أفراد عينة الدراسة )حضري(  د: عد 
 48.20 )الدتوسط الحسابي العام لدرجات أفراد عينة الدراسة )حضري : 
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تدل  48.20العام لدرجة الدشكلبت السلوكية  أن الدتوسطخلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد  ومن   
 على الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية.  

 بالنسبة للمنطقة الريفية:

1784/40=44.60           

 حيث:

 1784.)لرموع درجات أفراد العينة في مقياس الدشكلبت السلوكية )ريفي : 
 40أفراد عينة الدراسة )ريفي(. د: عد 
 44.60 الحسابي العام لدرجات أفراد عينة الدراسة )ريفي(.: الدتوسط 

تدل  44.60العام لدرجة الدشكلبت السلوكية  أن الدتوسطخلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد  ومن   
 على الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية.  

حيث ىدفت إلى تقصي مظاىر السلوك السلبي من  (Wei ,2003)إن ىذه النتيجة تتفق مع دراسة 
كانت أظهرت النتائج أن الدشكلبت السلوكية   وقد، ومعلمة ا( معلم146وجهة نظر عينة مكونة من )

 انتشار مدى على التعرف إلى ىدفتحيث  (2001تتفق مع دراسة )السهل، وكذلك  مرتفعة.
 وتوصلت ،الكويت دولة فيعام  بشكل تدائيةالاب الدرحلة في التلبميذ بتُ ونوعها الأطفال مشكلبت

 أبو)دراسة تتفق مع  وكذلك الابتدائية. الدرحلة في الأطفال لدشكلبت واسع انتشار ىناك أنّ  إلى الدراسة
 الأردن، في الأساسية الدرحلة مدارس في السلوكية الدشكلبت مسح إلى و التي ىدفت1985)شهاب، 

 (236 من الدراسة عينة تكونتو  التعليمية، والدنطقة التعليمية والدرحلة بالجنس ارتباطها مدى ومعرفة
 لدى كبتَة بدرجة ظهرت سلوكية مشكلبت ىناك أن الدراسة نتائج أظهرتو  ومدرسة(، مدرسًا

سة اوىدفت الدر  (1985نائل لزمود البكور سنة )كما أن ىذه النتيجة لم تتفق مع دراسة   .الطلبب
بتدائية في لظاط العدوان الصفي السائد لدى طلبب وطالبات الدرحلة الإأشكال ألى التعرف على إ

جتماعية على العدوان الصفي،  لى برديد تأثتَ عدد من الدتغتَات الدلؽغرافية الإإردن. كما ىدفت الأ
 (و مدينةأريف )كالجنس والعمر حجم الصف، وموقع الددرسة 



57 
 

 مناقشة وتفسير النتائج                                                                                 لخامسالفصل ا

مدرسة، واظهرت النتائج فروقا من حيث حجم العدوان  64تكونت عينة الدراسة من  عينة الدراسة: 
 الصفي بتُ طلبة الددينة وطلبة الريف لصالح الريف.

 :الرابع السؤال  نتائج و تفسير مناقشة -2

 :على والذي ينص الثاني السؤال على وللئجابة

نتشارا من بتُ الدشكلبت السلوكية التالية:)مشكلبت النظام، إما ىي الدشكلة السلوكية الأكثر    
لدى  العدوان(مشكلبت العلبقات، مشكلبت الدمتلكات، مشكلبت أكادلؽية، السرقة، الكذب، 

  الأغواط؟بتدائية بولاية تلبميذ الدرحلة الإ

ة على التساؤل الرابع تم حساب الدتوسط الحسابي لدرجات الدشكلبت حسب الأبعاد السبعة للئجاب    
 يلي:للمشكلبت السلوكية. فجاء ترتيبها كما 

 : 8.16مشكلة الكذب 
 : 7.58مشكلبت تتعلق بالنظام داخل الصف الدراسي 
  7.10 أكادلؽية:مشكلة 
 : 7.08مشكلة العدوان 
  6.53الأقران :مشكلبت تتعلق بالعلبقة مع 
   :5.70مشكلة عدم الحفاظ على الدمتلكات 
 : 5.45مشكلة السرقة 

، وىذه النتيجة 8.16نتشارا من بتُ الدشكلبت السلوكية ىي الكذب بنسبة إالدشكلة السلوكية الأكثر 
( قامت بالكشف عن مدى فهم الاطفال وتفرقتهم بتُ الصدق 2010فتُ واخرون تتفق مع دراسة )

طفال بتُ قول لى الكذب. ومعرفة كيفية بسييز الأإسباب لجوء الاطفال أوعملب، ومعرفة والكذب قولا 
بتدائية، الإ ة( سنة بالددرس8_11عمارىم ما بتُ )أ( طفلب تتًاوح 120الحقيقة والكذب، لدى )

ن حوالي أسفرت نتائج الدراسة عن أستخدام لرموعة من قصص ومقياس لكشف الكذب، حيث بإ
 ( سنة 11%( لشن بلغو سن )60ما )أ( سنوات كانوا عرضة للكذب، 9%( لشن بلغت اعمارىم )50)
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لغابي وخاصة جتماعي الإنتشار الكذب الإإ لىإشارت النتائج أكانوا أكثر عرضة للكذب من غتَىم، و 
 مدى على التعرف إلى ىدفتحيث  (2001)السهل،سة اعلى. وكذلك تتفق مع در في السنوات الأ

 يت،الكو  دولة فيعام  بشكل بتدائيةالإ الدرحلة في التلبميذ بتُ ونوعها الأطفال مشكلبت تشارإن
وكانت الدشكلبت بتدائية الإ الدرحلة في الأطفال لدشكلبت واسع نتشارإ ىناك أنّ  إلى الدراسة وتوصلت
الحركة، سرعة البكاء، السرحان، النسيان، إلعال الواجبات الددرسية،  كثرة ،الكذبنتشارا ىي: إالأكثر 

 شتم الآخرين، ضرب الأطفال، إتلبف لشتلكات.
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 الإستنتاج العام:

السابقة  والدراسات الدتاح،تم تفستَىا في ضوء التًاث النظري  النتائج،انتهت الدراسة بدجموعة من     
 يلي:انتهت إليو الدراسة فيما  إجمال ما ولؽكن الدتوفرة،

)مشكلبت النظام، مشكلبت العلبقات،  :التالية الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية  -
بتدائية لدى تلبميذ الدرحلة الإ العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةمشكل

لصد أن الدتوسط العام حيث من خلبل طريقة تصحيح الدقياس ذلك و , دون الدتوسطبولاية الأغواط 
حساب الدتوسط الحسابي لدرجات  , والتي حصلنا عليها عن طريق46.40لدرجة الدشكلبت السلوكية 

 46.40=80/ 3712 : التاليةالعينة ككل وذلك وفقا للطريقة 

)مشكلبت النظام، مشكلبت  :التالية ختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية إيوجد  -
لدى تلبميذ الدرحلة  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةالعلبقات، مشكل

حيث من خلبل طريقة تصحيح الدقياس ذلك و , الذكوربتدائية بولاية الأغواط حسب الجنس لصالح الإ
 والتي حصلنا عليها عن طريق, 47.42لديهم لصد أن الدتوسط العام لدرجة الدشكلبت السلوكية 

 :التالية وفقا للطريقة  وذلكحساب الدتوسط الحسابي لدرجات العينة حسب الجنس 
2845/60=47.42 

حساب  والتي حصلنا عليها عن طريق, 43.35أما درجة الدشكلبت السلوكية بالنسبة الإناث فكانت  
   43.35=867/20 وفقا للطريقة التالية: وذلكالدتوسط الحسابي لدرجات العينة حسب الجنس 

                   وبذلك يتخطى الذكور الإناث في درجة إثارة الدشكلبت السلوكية 

)مشكلبت النظام، مشكلبت  :التالية لدرجات الدشكلبت السلوكية  دون الدتوسطالدستوى  -
لدى تلبميذ الدرحلة  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةالعلبقات، مشكل

 أن خلبل طريقة تصحيح الدقياس لصد  من, ف(حضري، ريفيبتدائية بولاية الأغواط حسب الدنطقة )الإ
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تدل حيث  (44.60الريف )أما ( 48.20) الحضرلدى  العام لدرجة الدشكلبت السلوكية الدتوسط
 على الدستوى دون الدتوسط للمشكلبت السلوكية. 

 التالية:وفقا للطريقة  وذلكتم حساب الدتوسط الحسابي لدرجات العينة حسب الدنطقة 

     47.42=2845/60 بالنسبة للمنطقة الحضرية:

           44.60=1784/40 بالنسبة للمنطقة الريفية:

 .في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية ختلبفإ دلا يوجوبذلك 
 ةنتشارا من بتُ الدشكلبت السلوكية التالية:)مشكلبت النظام، مشكلإالدشكلة السلوكية الأكثر  -

لدى تلبميذ الدرحلة  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةالعلبقات، مشكل
تم حساب الدتوسط الحسابي حيث , 8.16بنسبة  مشكلة الكذببتدائية بولاية الأغواط ىي الإ

 يلي:لدرجات الدشكلبت حسب الأبعاد السبعة للمشكلبت السلوكية. فجاء ترتيبها كما 

 : 8.16مشكلة الكذب 
 : 7.58مشكلبت تتعلق بالنظام داخل الصف الدراسي 
  7.10 أكادلؽية:مشكلة 
 : 7.08مشكلة العدوان 
 6.53الأقران : مشكلبت تتعلق بالعلبقة مع 
   :5.70مشكلة عدم الحفاظ على الدمتلكات 
 : 5.45مشكلة السرقة 

 وبذلك تتصدر مشكلة الكذب قائمة الدشكلبت السلوكية.
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 :خلاصة
نتقلنا إلى الجانب الديداني إنتهاء من جمع الدادة العلمية حول ىذا الدوضوع وإثراء الجانب النظري بعد الإ  

للدراسة والأساس فيو ىو النتائج الدتحصل عليو، والتي قمنا بعرضها ومناقشتها في ىذا الفصل حيث 
 .السابقة الدراساتقمنا بدناقشة تساؤلات الدراسة على ضوء 
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 ة:خاتد
إن ىذه الدراسة تهتم بالوقوف على مشكلو السلوكية التي بالإمكان أن توجد عند الأطفال في مرحلو    

غلب الأحيان إن لم تكن عابرة على التلبميذ أنفسهم أسلبيو في  نعكاساتإالطفولة والتي قد تكون لذا 
 .تمع بشكل عامالمجو 

بتدائية، تسليط ولقد حاولنا من خلبل دراستنا لدوضوع الدشكلبت السلوكية لدى تلبميذ الدرحلة الإ
ن مرحلو الطفولة تعد جد ىامة إذ أالضوء على ىذا الدوضوع بشيء من التفصيل والتحليل، خاصة و 

ا، وتأثره بالعوامل المحيطة بو يكتساب الطفل الدختلف سلوكإ ةيزىا تغتَات لظائية لستلفة من ألعها سرعلؽ
ساسية للمجتمع فإذا برصلت على قدر كافي من ىتمام بهذه الشرلػة لأنها تعد اللبنة الأولذذا لابد من الإ

 :ن النتائج تتمثل في. وتوصلت دراستنا الى جملة مسوية ةشخصيذو كون تىتمام الرعاية والإ
: )مشكلبت النظام، مشكلبت العلبقات، التالية الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية  -

بتدائية لدى تلبميذ الدرحلة الإ العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةمشكل
 .بولاية الأغواط دون الدتوسط

)مشكلبت النظام،  :التالية درجات الدشكلبت السلوكية ختلبف في الدتوسط العام لإيوجد  -
لدى  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةمشكلبت العلبقات، مشكل

 .بتدائية بولاية الأغواط حسب الجنس لصالح الذكورتلبميذ الدرحلة الإ
)مشكلبت النظام، مشكلبت  :التالية الدستوى دون الدتوسط لدرجات الدشكلبت السلوكية  -

لدى تلبميذ الدرحلة  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةالعلبقات، مشكل
 بتدائية بولاية الأغواط حسب الدنطقة )حضري، ريفي( الإ

 .ختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكيةإ دلا يوجوبذلك 
 ةنتشارا من بتُ الدشكلبت السلوكية التالية:)مشكلبت النظام، مشكلإ الدشكلة السلوكية الأكثر -

لدى تلبميذ الدرحلة  العدوان(كادلؽية، السرقة، الكذب، الأشكلبت الدالدمتلكات،  ةالعلبقات، مشكل
 بتدائية بولاية الأغواط ىي مشكلة الكذب الإ
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 :إقتراح
  :قتًحات التاليةعطاء بعض الإإو التخفيف من ىذه الدشكلبت لؽكن ألذا ومن اجل الحد    
ثناء الدراسة، أبنائهم وكذا مرافقتهم ومتابعتهم ن يعملوا على التنشئة السليمة والتًبية الصحيحة لأأولياء على الأ_

لغابية والخالية من الدثتَات البيئة الإن و البيئة الددرسية، لأأوالعمل على توفتَ البيئة الدناسبة سواء ما تعلق بالبيئة الأسرة 
  .فردللالسلبية تساىم بشكل كبتَ على بناء الشخصية السليمة 

ن يكونوا على دراية كبتَة بكيفية التعامل مع التلبميذ مراعتُ للمرحلة العمرية لديو، ومدركتُ الطرق أعلى الدربتُ _
لدا لو علبقة بدهنتهم، وىذا حتى يتستٌ لذم حسن التصرف،  بالتكوين الدستمر إلاالصحيحة للتعليم، وذلك لا يتأتى 

  .جل الحد منهاأوالتعامل الصحيح مع الدشكلبت السلوكية داخل الصف الدراسي من 
ن تكون واعية ومهتمة بالجانب السلوكي للتلبميذ داخل الددرسة، وكذلك داخل الصف أعلى الإدارة الددرسية _

جل التكفل الصحيح بالحالات التي تعاني من أولياء والدربيتُ. من سيق مع الأالدراسي ومن خلبل الدتابعة والتن
  .مشكلبت سلوكية

جل الدتابعة عن قرب للمشكلبت السلوكية أبتدائية ومن ضرورة وجود لستص في علم النفس الددرسي بالددرسة الإ_
  .والدربتُولياء الطرق الصحيحة لدعالجتها بالتعاون مع الأ وتقدنًشخيص تمن حيث ال

ساتذة جامعيون أم دراسية حول الدشكلبت السلوكية في الوسط الددرسة، يؤطرىا أياضرورة عقد ملتقيات وندوات و _
 .والتعليملستصون في علم النفس وذلك بالتنسيق مع قطاع التًبية 
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 قائمة الدشكلات السلوكية للأطفال  01الدلحق رقم :
 من وجهة نظر الدعلم

 
 الأخ الفاضل الأستاذ)ة(: .......................................

 برية طيبة وبعد          
الدستمر بالطفل, وتعاملكم الدائم معو, وما عهدناه منكم من  نرجو من سيادتكم نتيجة لإحتكاككم   

تفان في أداء أعمالكم ولضن لضاول التعرف على الدشكلبت السلوكية التي يبديها الطفل داخل الفصل 
أو الددرسة أن تقوم بإستكمال ىذا الإستبيان والإجابة على بنوده الدتضمنة, حتى لؽكننا أن نقدم لو 

في ىذا السن حتى لا تتطور حالتو وتزداد سوءاً علما بأن ىذه الإجابات لا تتضمن  الخدمات الدطلوبة
ما نعتبره صواباً وما نعتبره خطأ نظرا لأنها جميعا تكون صواباً حيث بسثل وصفاً دقيقا لحالة الطفل لشا 

 يساعدنا على تصور ما عسانا أن نقوم بو في ىذا الصدد, ولذلك فإن الأساس فيها ىو الدقة.
 ولكم منا جزيل الشكر والتقدير.                                       

 
 ._مدرسة: ....................................
 )إختياري( ._إسم الطفل)ة(: ..............................
 _تاريخ الديلبد: ......../...../................

 ._الجنس: .................
 
 
 
 
 الدرجة: .........................                                                                  
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 :راسةملخص الد
بتدائية لى معرفة الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية لدى تلبميذ الدرحلة الإإتهدف الدراسة    

ختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية حسب الإعلى  ناوتعرف غواط,بددارس مدينة الأ
نتشارا, وقد تم إكثر الدشكلبت السلوكية أعلى  نايضا حسب الدنطقة )حضر, ريف(, وتعرفأالجنس, و 

وىو مستوى  46.40توسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية لى الدإالتوصل من خلبل ىذه الدراسة 
ذكور الختلبف في الدتوسط العام لدرجات الدشكلبت السلوكية حسب الجنس)دون الدتوسط, والإ

ون ( وىو مستوى د44.60والريفي  47.42( وحسب الدنطقة )حضري 43.35ناث و الإ 47.42
  .8.16نتشارا كانت مشكلة الكذبإكثر ن الدشكلبت الأأتوسط ,كما الد

 .بتدائيةالإ ةرحلالدالسلوكية، شكلبت الدالكلمات الدفتاحية: 
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Resumé: 

La présente étude vise dans un premier temps à connaître la moyenne générale des 

degrés de troubles de comportement chez les élèves de l’école primaire dans les 

écoles de la ville de Laghouat et dans un deuxième temps à identifier la différence 

dans la moyenne globale des degrés des troubles de comportement en fonction du 

sexe, et du milieu (urbain ou rural) ainsi que les troubles comportementaux les plus 

courants. notre étude a pu montrer que la moyenne globale des troubles de 

comportement était de 46,40, ce qui est inférieur au niveau moyen, que la différence 

dans la note moyenne globale des troubles de comportement était par sexe (garçons 

47,42 et filles43,35) et par région (urbaine 47,42 et rurale 44,60), ce qui est inférieur à 

la moyenne. Quant au trouble les plus courant chez les élèves du primaire il s’est 

avéré que c’es le « mensonge ».  

Mots-clés: troubles comportementaux, école primaire. 

 
 

 

 

 

 

 


