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 شكــر و تقديــر
نعمتك التي أ نعمت علي وعلى والدي و أ ن أ عمل صالحا ترضاه وأ دخلني "رب أ وزعني أ ن أ شكر 

 .النمل سورة     برحمتك في عبادك الصالحين "

  انجاز هذا الجهد المتواضعالحمد لله والشكر له س بحانه وتعالى الذي أ عانني على

 .والصلاة والسلام على نبينا محمد

 من لا يشكر الناس لا يشكر الله وأ نتم جميعا تس تحقون الشكر والثناء لولا جهودكم

 لما كان للنجاح أ ي وصول ولما تحققت ال هداف.

 هالتي لا تحسب وكرمه الذي لا ينضب ومَنِن هأ شكر الله عز وجل على فیض عطائ

 الله في قلبي أ مل الوصول فالحمد هوغرس لي هالواسعة وتوفیق تهينقطع ورحم  لا الذي

 ه.بنعم علَي  وأ نعم خطاي ددالذي س

علاء لى رجال ھذه ال مة العظماء الذین جاھدوا في سبیل ا   كل التقدیر ا 

لى من شقوا طريق كلمة الله ونصر الا سلام دین الحق،  العلم ا 

 وا فینا حب القرأ ن الكریم لتظلوزرع وكماله هالديني ليصل لنا بدقت

 همعاني و تَدبر في هفی هوالتفق هوسماع سجيتنا مغموسة في ترتيله

 العربية السمحاء ويصبح جِدالنا فصيح هلتتأ دب أ لس نتنا على لغت

 الشكر الجزيل ل س تاذي الفاضل ومجالس نا خطابة وأُنس نا كتاب

 ."جخدم موسىالمشرف على ھذه المذكرة "

 وفي بيت الله هوصلوات هعا لي في سجوده وسكونالشكر لكل من د

 .الحرام فكان دعاؤه مباركاً حتى جعلھا ربي حقا
 

 

 

 

 

 

 



 

هداء  ا 

لى ذلك الطفل الذي سقط في نھر                      فقد الحياة هباكية ظنا منھا أ ن هنحنت أ ماو  ا 

 ... هلتتحسس نبضات قلب هفأ خذت تمزق ثياب                    

لى  يعرف القراءة والكتابة فكان يسترق السمع من نوافذ المدارس الطفل الذي لم یكن ذلك ا 

 الدنانیر ... لعمل مضني جزاءه بعض هوھو في طريق

لى من كان يعلم قساوة اليُتم لى من اجتاز س باق العدو بملابس مھترأ ة صدفة فكان أ ول من وصل ...ا   ت فیرسم تح ا 

لى الطفل الذي غسل أ نيات أ مھذا  يقول ملامح رجل و شجرة ظل  بالتراب،ه أ بي .....ا 

لى صفوة كل ال حباب وبھجة العيد كل هفنام مع هفجر عيد الفطر ونام من شدة تعب لى  ا   أ بيالدنيا ا 

ليك بفضل الله وبفضلك ھا أ نا ھنا أ حقق حلم الطفولة  حب هلایرد وبحب لا يضاھي عرفنا بجميل  ا 

ع أ ن أ درس الاعلام وأ كون ذات يوم  لامیةا 

لى نعیم لى أ قدس البقاع في قلبي ا  لى من وصفتني في كل محف ا   المنى ل ومنذ الصبى أ نني سأ بلغ ھذاالدنيا ا 

 أ ميھرھا قلبا لينا كقلب ض ال رض أ ن تحمل على  هھات فكیف لقساوة الى العظیمة

بن قلبي أ خي أ يوب عبد الا له لى ا  لى بطلي الخارق ا   ا 

لى خليلي الذي عش نا فصول الحياة  مع بعض وجمعتنا لحظات وذكریات أ طوارھاب ا 

 دربي الشاب الخلوق والمبدع أ خي محمد الامين صديقي ومؤنسي ورفیق عصيت على نس يان

ن مس قلبي حزنا و لى س ندي ا   اليك صاحب الثغر الباسم والكتف الدافئ أ خي أ سامة البيت وعصمة ا 

 .ماریا اب،ال میرات بسملة رح وبناتھا زھرة الى قرة عيني اختي الغالية
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 ملخص

 الدراسة



  ملخص الدراسة:
 مع الإعلامية الساحة شهدتها جديدة اتصالية كتقنية البودكاست تقنية الدراسة هذهتناولت    

 وتنوع أهميتها مدى فيها توضح وخصائص مفاهيم فصولها بين وحملت الحاصلة تطورات
 .التكنولوجيا و مالتقد عجلة لسيرورة ومواكبتها نشأتها ذلك في بما مضامينها

 العربي العالم في انتشارا الأكثر البودكاست نماذج عن الحديث كذلك الدراسة هذه أخذت
 الوسائط عن منبثقة إعلام واتصال و بما أنها علوم قسم الجامعيين الطلبة على وتأثيرها
المتعددة  الوسائط مفهوم لشرح كذلك الدراسة وتطرقت تحملهاأجهزتناالإلكترونية التي المتعددة
 هذه وتندرج قصدية عينة على هذه دراستي في اعتمدت الأساسية. ومكوناتها وأهميتها
كأداة من أدوات  ةمعتمدة في ذلك على الاستمار  التحليلية، الوصفية الدراسة ضمن الدراسة

 . والمعلومات جمع البيانات
 الكلمات المفتاحية:

 دةالوسائط المتعد البودكاست، المضامين، التفاعل،

Study summary: 

This study dealt with podcast technology as a new communication technology 

witnessed by the media arena with the developments taking place, and it carried 

between its chapters concepts and characteristics that clarify the extent of its 

importance and the diversity of its contents, including its origin and keeping 

pace with the process of the wheel of progress and technology. 

This study also took the talk about the most prevalent podcast models in the 

Arab world and their impact on university students, Department of Media and 

Communication Sciences, and since it stems from the multimedia carried by our 

electronic devices. The study also touched on explaining the concept of 

multimedia, its importance and its basic components. This study falls within the 

descriptive and analytical study, relying on the questionnaire as a tool for data 

and information collection. 

keywords: 

Interaction, content, podcast, multimedia. 

 

 

 



 

 

 المقدمة      

 

 

 



 مقدمة

 
 أ

 أضحت منتها،يهفي خضم التطورات الحاصلة وفرض البيئة الرقمية على العالم 
التى طرأت  الجذرية خلال التغيرات من وذلك الجديد المسار تشكل لإلكترونيةا النظم

 والتلفزيوني.ناهيك الإذاعي البث في هائلا زخًما فكانِ نتاجها في جميع المجالات.
 الإندماج على وقدرة إنتاجاً  أكثر لشبكة العنكبوتية الذي جعلهالالإستعمال الواسع  عن
 مع بيئات المجامع المختلفة وتفاعلية ديناميكية وأكثر المستخدمة قاتالتطبي مع

 البعد انهيار في كبير بشكل وساهمت المعمورة أرجاء كل بين الواسع فربطت بفضائها
اللُثام عن العديد من الثقافات وكسرت تلك  وأزاحت الحضارات بين والمكاني، الزماني

أخرى وازدادت العلوم في وتيرة الانتشار الحواجز الجغرافية فولدت أفكار وتلاشت 
 أخرى مفاهيم صحة وأثبتت مفاهيم حتى إكتسحت جل بلدان العالم فغيرت ونمو

 سطح أن رجل وطأت قدمه علمية حقيقة الخرافات ومن ممكننا المستحيل من وجعلت
 وفي الإنسان، يطير وكيف المحيطات عمق تحت الناس ألاف تحمل وغواصة القمر
 مايحدث في طرف الآخر من قارة أخرى. يشاهد البصر لمح

 تواصل حقيقياً في كل متطلبات الحياة من أجهزة التكنولوجيا أمراً  جعلته كل هذا
 وهذا وفي كل مكان، المنزل، مكان العمل، المدارس، الجامعات وغيرها ومواصلات

 ميدان. وكل مجال كل أغاث صباً كالوابل صب الذي التغير
 أدوات أهم من الراهن وقتنا وفي الأخرى لام والاتصال هيفأصبحت وسائل الإع

 العولمة الاتصالية. ظل في خاصة والتثقيف والتوجيه التأثير

ن مشاهدها بشتى الحاصلة التغيرات تساير فهي  نحو على التغيرات تلك كانت وا 
 تراجيدي.

 آخرىِ  جهة ومن هاته التطورات التكنولوجية من جهة لمواكبة جاهدة وتسعى
للإتصال  جديدة وأشكال تقنيات لمساعي تها كنفها في فولدت مكانتها على فاظهاح

 والتواصل.



 مقدمة

 
 ب

أحدثت نقلة نوعية وثورة حقيقة وذلك من خلال الوسائط المتعددة التي تعتبر طيفاً 
 لانها وسريعة مذهلة بصورة تتلاحق وتفرض نفسها واسعاً من المستحدثات التي

 الرقمية، التلفاز، واللوحات الذكية، الهواتف المستعملة الاجهزة كل في فهي لنا ملازمة
 الراديو الرقمي وغيرها. الساعات الإلكترونية،

التواصل  منصات إلى للولوج الحديثة التطبيقات من حزمة تثبيت لنا فأتاحت
 الواتساب، اليوتيوب، بودكاست، رام،انستغ تويتر، فيسبوك، من الاجتماعي بإختلافها

 ها.وغير  التلغرام

 . تشبيعها المراد رغبة أو لتحقيقها نسعى وغاية تثبيته من هدف فكل تطبيق له

 فارق أحدثت التي الجديدة التقنيات من يعتبر الذي البودكاست تطبيق ومن بينها
 الجديدحدثاً  لجيل معا مجيؤها الإعلامي. فكان وكذلك السمعي الاتصال مجال في
 مواضيع تبث قنوات بإنشاء المنصات فسارعت الانتباه ولفت الاهتمام أثار

 سياسية من محتوياته وتنوعت صفحات وتطبيقات الخاصة به. وتصميم البودكاست،
 وغيرها. فنون دينية، ثقافية، اجتماعية،

 المتفاعلين أكثر من فكان لها المتلقي تنوع الجمهور المحتويات هذه وباختلاف
فيعد الطلبة  الجامعيين الطلبة ةفئ من هم وصف أقرب ولعل الشباب فئة من هم معها

 وأراء جديدة أفكار يحملون الجامعيين من الطبقة المثقفة في أي مجتمع كان فهم
 متغيرات من الواسع التكنولوجي الصرح مايطرحه هذا على إقبالا والأكثر مختلفة،

 . جديدة الكترونية ونظم معلوماتية

 الطلبة تفاعل لت: نتائجتناو  التي الدراسة هذه جاءت الحديث وفي ضوء هذا
 المتعددة. خلال الوسائط من البودكاست مضامين مع الجامعيين



 مقدمة

 
 ج

 الإطار أقسام: ثلاث مقدمة من تشكلت التي الدراسة هذه من هدفي هو وهذا
 .التطبيقي، بالإضافة إلى الخاتمة والإطار النظري الإطار المنهجي،

 وفرضياتها وتساؤلاتها ةالدراس إشكالية بتحديد حيث قمت في الإطار المنهجي
 والمنهج الدراسة ومجال المفاهيم وأهدافه ثم تحديد وأهميته الموضوع اختيار وأسباب
 النتيجة إلى المؤدي الطريق يعتبر الذي الوصفي المنهج دراستي في اتبعت وقد المتبع

 وعينة والمجتمع البيانات جمع أدوات إلى بالإضافة المنشود العلمي والهدف المرغوبة
 .السابقة والدراسات الدراسة

 اشتمل والذي الثاني الفصل إلى فيه أما ما يتعلق بالإطار النظري للدراسة تطرقت
 تكيفه الى بالإضافة العامة والمشكلات التي يواجهها الجامعي الطالب خصائص على
 الأساسية. ومكوناتها المتعددة الوسائط أهمية تناولت ثم المتعددة الوسائط مع

 البودكاست وأهمية نشأة عن تحدثت الإطار الفصل الثالث من هذا في أما
 البودكاست نموذج ذكرت أهم ثم التكنولوجية والحتمية البودكاست عن ناهيك ومميزاته
 .العربي

 تمثل والتي محاور أربع فيه وركز الفصل الرابع الإطار التطبيقي للدراسة تناولت
ومحور تفاعل الطلبة الجامعيين مع  صيةالشخ المعلومات المحور الإستمارة محاور

 للوسائط الجامعي الطالب استخدامات أنماط البودكاست ومحور أهم مضامين
 العربية البودكاست البودكاست ومحور أهم تفاعل مع مضامين أجل من المتعددة
 أسئلة ومحور. ولكل محور خصصت له الجامعيين الطلبة لاهتمام المثير والاجنبية
 عليها. والتعليق وتفسيرها النتائج تحليل ثم نوانهع مع تتماشى
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 تمهيد:
 الباحث يوضح فمنخلاله العلمي البحث في مهمة جد يعتبر الإطار المنهجي خطوة

 الإطار يحدد أن يجب ميدان بحثه دراسته له وعلى إختلاف فعند سيطرحه الذي الموضوع
وفرضيات هذه الدراسة،  وتساؤلات الإشكالية تحديد خلال من وذلك الموضوع لهذا العام

 تحديد عن ناهيك الموضوع هذا يدرس جعلته التي وأهدف بما في ذلك أسباب وأهمية
 الإطار المكاني والزماني والبشري. يضم الذي مجاله و مفاهيمه

 البيانات فيجمع المستخدمة والأدوات دراسته في المتبع وكذلك يوضح المنهج 
 للموضوع. وكذلك الدراسات السابقة والمشابهة المعتمدة الإحصائية ساليبوالأ

 الفصل. هذا في عنه سأتحدث كل هذا
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I. 1:الإشكالية الدراسة وتساؤلاتها. 
 تباه بالأمس ماكان إن التطورات التكنولوجية المتلاحقة غزت كوكبنا ولونت

المعارف وعززتُ خطى  ةرقع فاتسعت.المعقدة الأمم قضايا من الكثير شفرات وفكت
 الباحثين للمضي قدما نحو الابتكار ونقل المعلومات وتبادل المعارف والخبرات. وذلك

التي سخرت لنا بدائل  الجديدة، بفضل الاتصال الرقمي والمنظومات الإلكترونية
 عبر تواصلنا. فشكلت فرقاً مهم في الهام والدور الطاغي اتصالية أضحت المظهر

 .المتناسق لمكانتها وبنائها منالز 
 فهي العنكبوتية لشبكة دقيق بشكل مناسب الوصف بعيد عن أذهاننا أن هذا فغير
الحقيقي في شتى الميادين خاصة ميدان  والمنعرج العظيمة والثورة النوعية النقلة تعتبر

بالكثير من المستحدثات خاصة منصات التواصل  الإعلام والإتصال الذي أصبح ثريا
الإفتراضي الشامل الذي ربط بين الثقافات فامتزجت  لاجتماعي باعتبارها الصرحا

  جديدة ومعتقدات وأفكار وأيديولوجيات لآراء وتداخلت بضمها حضارات الشعوب وتنوعت
 الوظائف حسب تختلف وبرامج الوسائط من إنبثقت هاته الأخيرة علينا أن ولا يخفى

الكثير من  حال عن الاخرى وهذا ومميزة خاصة منها وظيفة فلكل والاستخدامات
 .الذكية والهواتف الكمبيوتر التطبيقات المحملة في أجهزة

 في متساه جذرية تغيرات من المذهل الرقمي الانفجار به هذا ءاج ما عن ناهيك
 الراكدة. الجهل أرهقتها قوارب التي العالم موانئ من الكثير في المعرفة سفن رسو

البودكاست التي أضافت لمسة  في المحتوى الاتصالي بولادة تقنية كان التغير المثالي
الرقمية عبر صفحات الويب وسعت من نطاق  التقنية إبداعية للمحتوى السمعي فهاته

البث الصوتي او التدوين الصوتي على حد سواء عبر وسائط المتعددة باختلافها 
 .) التفاعلية بيقاتالتط الفيديوهات، الرسومات، الصور المتحركة، النصوص،(
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 والاستماع لها.التي البودكاست برامج تحميل لنا يتسنى فمن خلال هاته التطبيقات
 والإرشادية والتعليمية فمنها التثقيفية ومضامينها محتوياتها تختلف حلقات شكل في تأتي

في هذا الشأن في  مختصين اوحتى محتوى وصناع مدونينا لنا يصوغها والاجتماعية
 العملية بهاته القائم باختلاف تختلف ي معمق ومنمق منسجم الأفكار غايتهقالب سرد
والاقتصادية او يجبو بنا حضارات  اخبار العالم السياسة يطلعناعن فمنها من الاتصالية

ويطلعناعن  المعمورة أصقاع معه نرتحل من قد خلت وينبش لنا أثار عريقة ومنها
 وألسنتهم ومنها من قد تكون مدونات شخصية همأجناس بتنوع أقوامها ودسائس جغرافيتها

 

وباختلاف فئات المجتمع تبقى الفئة النخبة المثقفة متصدرة لقائمة اهتمامات هاته        
 وجهات اهتمامات الجامعة وبالأخص الطلبة لهم الأسرة أن لاشك مما الحاصلة. التطورات

 لي يمكن ومن هنا مضامينها مع تأثرهم والتفاعل مدى وعن عن هاته التقنية أخرى نظر
 لدراستي: والرئيسي الجوهري التساؤل طرح

 خلال من الجامعيين الطلبة على البودكاست مضامين تأثير ماهو 
 المتعددة؟ للوسائط  استخدامهم

 ويتفرع من السؤال الرئيسي مجموعة من التساؤلات سأعرضها هنا:
 البودكاست؟. ينمضام من الجامعي الطالب يحققها التي الغايات ما هي -
 تفاعل أجل من المتعددة للوسائط الجامعي الطالب استخدامات أنماط أهم ما هي -

 بودكاست؟. مجال معبرا
 الجامعيين؟. الطلبة للاهتمام المثير أوالأجنبية العربية البودكاست ما هي أهم -
ماهي النتائج التي يستفيد منها الطالب الجامعي بعد تفاعله مع مضامين  -

 ؟ البودكاست
I. 2:الفرضيات . 
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البودكاست من  تتنوع غايات تفاعل طلبة علوم إعلام واتصال مع مضامين -
 وترفيهية. ثقافية غايات

 مع التفاعل أساسي كمصدر النقال يستخدم طلبة علوم الإعلام والاتصال الهاتف -
 البودكاست. مضامين

تصال.الذي يتابعه طلبة علوم إعلام و  البودكاست العربي هو أكثر البودكاست -  ا 
جابية المحصل عليها بعد تفاعل طلبة علوم اعلام واتصال مع يتتنوع النتائج الا -

مضامين البودكاست في الاستفادة من معلومات وخبرات و تجارب جديدة ومعرفة 
  .الاخبار في شتى المجالات

I. 3:أسباب اختيار الموضوع. 
 تارة لغموضبا تتصف بحوث والإنسانية الاجتماعية العلوم مما لاشك فيه أن

تكون بمثابة محفز للخوض في  بأسئلة يتسلح الباحث يجعل مما أخرى تارة وبالوضوح
 الشيقة. مواضيعها

نما جاء نتيجة أسباب  لموضوع الدراسة الحالي لم يأتي إختياري وعليه فإن إعتباطا وا 
 :يلي فيما ألخصها

 :الأسباب الذاتية 
 الفضول والميل لمعرفة الكثير عن هذاالموضوع. -
 ومستجداتها. الحديثة تكنولوجياالب البالغي إهتمام -
 المستقبلية. نجزاتيإ إحدى يكون أن على والعمل الشغف بهذا المجال -
 جديدة فيه كتقنية نظرهم ووجهة الموضوع بهذا الطلبة الرغبة في معرفة اهتمام -

 .الإعلامية الساحة على
 

 الأسباب الموضوعية : 
 ثورة الرقمية.الوثيقاً ب طاً حداثة الموضوع الذي ارتبط ارتبا -
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 العربية. خاصة الموضوع قلة الدراسات والبحوث العلمية المتخصصة في هذا -
 الحديثة الدراسات الحاجة العلمية لمكتبة علوم إعلام واتصال بتوفير مثل هذه -

 مجالها. لإثراء
 إعلامية. ظاهرة بمثابة أصبح موضوع جدية الدراسة كونها تطرح -
I. 4الدراسة . أهمية : 

تناوله  خلال من ذاته وذلك حد في الموضوع أهمية في الدراسة تكمن أهمية هذه
ونوع حديث في الصحافة  اتصالية باعتبارها وسيلة الإعلاميةالساحة  على جديدة لتقنية
 ة.يالسمع

 من البودكاست مضامين وتفاعلهم مع الطلبة تجاوب أهميتها في وتستمد هذه الدراسة
 ةالمتعدد الوسائط خلال
 الإعلامية. الوسائل وحداثة التكنولوجي التنوع ال هذفي ظ
والمهتمين  والدارسين للباحثين ثمينة موجه علمية فرصة بمثابة الدراسة تعتبر هذه -

 الجانب. بهذا
 الطلبة. وخاصة الجديد للجيل بالنسبة التقنية إبراز أهمية هذه -
  دينية، تثقيفية، ة،تعليمي معها الطلبة) المضامين التي يتفاعل معرفة نوعية -

 سياسية(.
 إثراء المعرفة الإنسانية بنتائج جيدة. -
بسيطة تثري تخصصنا الجامعي )علوم  إضافة علمية تقدم الدراسة نتائج هذه -

 الإعلام والإتصال(.
I. 5:أهداف الدراسة. 

 إلى: تهدف هذه الدراسة
 مضامين مع التعرف على غاية طلبة علوم إعلام واتصال من خلال تفاعلهم -

 البودكاست.
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 واستخدماتها. البودكاست التعرف على تقنية -
 التعرف على استخدامات الطلبة للوسائط المتعددة للوصول الى تطبيقات -

 البودكاست.
 بها. الباحثين وتزويد التقنية حول هاته المعلومات من الحصول على كم هائل -
 ة.البودكاست وازاحة اللبس عند الباحث لهذه الوسيل بتقنية التعريف -

 
I. 6 .تحديد المفاهيم: 
 تعريف التفاعل: 
 تفاعل من الفعل )فعل( وهو كناية عن كل عمل متعد أو غير متعد.: لغة 

هي العملية التي بمقتضاها تتيح الجماعة للأفراد الذين يتصل بعضهم  :إصطلاحا
كل منهم على الآخرين، ويتأثر بهم في الأفكار والأنشطة  بالبعض الاخر أن يؤثر

 1ء.عل السوا
 اتصالية. رسالة موضوع أو إعلامية وسيلة مع التجاوب وهو إجرائيا
 .تعريف الطالب الجامعي 
الطالب اسم والجمع طالبون وطلبة وطلاب، والمؤنث طالبة والجمع للمؤنث :لغة

والعالية.  الثانوية التعليم في التلميذ على الذي يطلب العلم ويطلق عرفه طالبات هو
 )المعاني قاموس)

 ذكائهم في الممتازين والشابات الشباب من ممتازة نخبة أن الطلبة هم :حااصطلا
 .2العلمية ومعارفهم

                                                           
 ..30ص ،1990مذكرة ماستر، التفاعلي الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي عن التلميذ ، رابح تركي، 1
 .30، ص1990،ركي ، المرجع نفسه، نفس  الصفحةرابح ت 2
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هم أشخاص حاملي شهادة البكالوريا بتخصصات مختلفة داخل الحرم :إجرائيا
ث الجامعي و المدارس العليا ابتغاءاً لنيل شهادة ليسانس ماستر دكتوراه، يقومون ببحو 

 .ينها مشروع التخرجو دراسات و مشاريع من ب
 تعريف المضامين : 

المضمون )مفرد مضامين( وهو المحتوى ومنه مضمون التاب ما في طية،  :لغة
 1ومضمون اللام فحواه وما يفهم منه. 

 يل مستقل عن أكينتجه مستخدمي وسائل الإعلام الجديدة بأنفسهم، وبش: إصطلاحا
 .2أخرينمؤسسة إعلامية أو غير إعلامية ويستهدف مستخدمين 

 أو معينة مواقع أو منصات تطرحها التي متنوعة والمواضيع المحتويات وهي :إجرائيا
 . المستهدف الجمهور باختلاف وتختلف التلفزيونية قنوات
 تعريف البودكاست: 

وهو مجموعة ملفات من وسائط متعددة ينشر عبر الويب عن طريق تطبيقات  :لغة
 المتعددة. المزامنة
 الويب وجيل الرقمية الثورة مع جاءت إلكترونية إتصالية يةهو تقن :إصطلاحا

 .3الجديد

                                                           
-التعلم الإلكتروني الرقمي )النظرية:)عبد العاطي، حسن الباتع محمد وأبو خطوة، السيد عبد المولى السيد 1

 .2009الإنتاج(، الإسكندرية، دار الجامعة الجديدة للنشر. -التصميم
 (.863، ص2000، 

 
2oices, digital downloads: bridging old and new media in theOnion Marx Nick. “Radio v 

Radio News podcast.” (Comedy Studies 6, no. 2. 2015). 

 
براهيم اللبان: التوجه الإسلامي للشباب "إيمان الشباب، صيانته ووسائل دعمه"، من بحوث ومؤتمرات مجمع  3

 .عة والنشر، القاهرةالبحوث الإسلامية، الشركة المصرية للطبا
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الاجتماعي مثل:  التواصل منصات عبر تبث متطورة سمعية وسيلة وهي :إجرائيا
 واوالقائمين على إيصال مضمونها قديكون، الفيسبوك التلغرام، اليوتيوب، الانستقرام،

 مشاهير، فنانين. مؤثرين، مختصين، هواة،
   المطروحة في تطبيق :spotify,podcast Goمن تطبيقات خاصة بهامثل وتنبثق

play store أو لوحات رقمية. أوساعات إلكترونية ذكية فتثبت في هواتف 
I. 7:حدود الدراسة . 

برازها لكل دراسة حدود لابد من تحديدها  في وتعد من الخطوات الأساسية والمهمة وا 
 : أقسام ثلاث إلى وتنقسم العلمي البحث

 : الإطار المكاني
 ثليجي عمار جامعة في الدراسة هذه إجراء تم وقد الدراسة فيه أجريت الذي هو الإطار

والإسلامية والحضارة قسم علوم إعلام  الإنسانية العلوم كلية مستوى على الأغواط
 واتصال مستوى أولى ماستر اتصال وعلاقات عامة.

 :الإطار البشري
 اتصال ماستر أولى سنة طلبة وهم عليهم الدراسة إجراء تم الذين به الطلبة ويقصد

 التقنية لهذه ومستخدمين البودكاست مضامين مع يتفاعلون الذين عامة وعلاقات
 .1طالب وطالبة 30عينه في الإطار هذا وينحصر

 : الإطار الزماني
 .2022/2021سنة الدراسة تم إجراء هذه
ينة من الفترة الممتدة من يوم الثلاثاء إستمارة الدراسة على أفراد الع وذلك بتوزيع

                                                           
وردة لعمور: قيم الزواج لدى الطالب الجامعي، رسالة ماجستير، معهد علم الاجتماع، جامعة  11

  (2000-2001).قسنطينة،
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 التوزيع عملية وبعد انتهاء 2022 ماي19الخميس يوم إلى غاية 2022ماي 17
 نتائجها. على والتعليق وتحليلها البيانات تفريغ في شرعت

I. 8:الدراسات السابقة . 
 الدراسات الأجنبية:

 .للوسائط المتعددة 
 (.(Korfiatis, et.al 1999دراسة كورفتس وآخرون

بــل ققاً مــن فقــد اســتخدمت برنامجــاً فــي تكنولوجيــا الوســائط المتعــددة معــداً مســب
 باليونـان والـذي يتضـمنTheralonki) ) ة سيرالوينكيعالتدريس بجام أعضــاء هيئــة

 ـيوالصـور والنصـوص والصـوت لتمثيـل الظـواهر ف عديـداً مـن الوسـائط مثـل: الرسـوم
 ى متغيـراتودراسـة أثـر متغيـرات علـ علـم البيئـة والسـكان ويسـمح البرنـامج ببنـاء نمـاذج

وأظهـرت نتـائج  وتنميـة مهـارات عمليـة ،أخـرى، وصـياغة فـروض علميـة واختبارهـا
بطة الدراسـة تفـوق المجموعـة التجريبيـة التـي درسـت البرنـامج علـى المجموعـة الضـا

المفاهيم المتضمنة في  واستيعاب استخدمت معها طريقة المحاضرة في التحصيل التـي
 المحتوى التعليمي.

 البودكاست 
 (Levitan,Mathison& Billings, 2010دراسة ليفيتنوماسيثون وبنينك )

أداء طلاب  بدراسة هدفت التعرف على فاعلية تقنية البودكاست في تنمية قامو
للغة الإنجليزية بولاية كاليفورنيا، ولتحقيق أهداف الدراسة الصف الثالث الابتدائي في ا

طالبا تم  (112)وتكونت عينة الدراسة من استخدم الباحثين المنهج شبه التجريبي،
  طالبا، الأخرى ضابطة وعددها (45)تقسيمهم إلى مجموعتين أحدهما تجريبية عددهم

التجريبية التي استخدمت وأظهرت نتائج الدراسة إلى تفوق المجموعة  طالبا، (58)
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استخدمت  تقنية البودكاست في مهارة فهم اللغويات على المجموعة الضابطة التي
 .1التعليم التقليدي

 الدراسات العربية
 .للوسائط المتعددة 

 (.2003دراسة أبو هولا، والشناق، والبواب)
لية العلـوم بعنوان: " أثر استخدام الوسائط التعليمية المتعددة على اتجاهات طلبة ك

 ."2فـي الجامعـةالأردنية
ة علـى هـدفت هـذه الدراسـة إلـى استقصـاء أثـر اسـتخدام الوسـائط التعليميـة المتعـدد

( 118ن )العلـوم فـي الجامعـة الأردنيـة، وتكونـت عينـة الدراسـة مـ اتجاهـات طلبـة كليـة
 2001/2000ليـة للعـام الجـامعي، العامـة العم الكيميـاء طالبـاً وطالبـة ممـن يدرسـون

ــد قلمتعــددة بطريقــة الوســائط ا وقـد أظهـرت نتـائج الدراسـة إلـى أن الطلبـة الـذين درسـوا
لمية أفضل والع يــةاكتســبوا اتجاهــات علميــة، يــتم دراســتها وتعلمهــا لرفــع المهــارات الذهن

 قليدية.الت من الطلبة الذين درسوا بالطريقة
 .البودكاست 

 (.2010)دارسة خاني وأبو ناجدين
 هدفت إلى الكشف عن أثر تقنية البودكاست في تنمية مهارة الاستماع لدى
المتعلمين الإيرانيين، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي شبه 

ين أحدهما تقسيمهم إلى مجموعت طالبا تم (60)التجريبي، تكونت عينة الدراسة من
( طالبا يستخدمون ملفات صوتية )البودكاست(، والأخرى الضابطة 30تجريبية عددها )

يستخدمون التعليم التقليدي، وأظهرت نتائج الدراسة تفوق  ( طالبا30وعددهم )
                                                           

 رسالة مكملةدور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي، شعباني محمد،  1
 2006.ة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة قسنطينة،لنيل شهادة الدكتوراه في علم اجتماع التنمي

 .60، ص2005
 .63المرجع نفسه ص  شعباني محمد، 2
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 المجموعة التجريبية التي استخدمت تقنية البودكاست في اختبار الاستماع على
 1التعليم التقليدي المجموعة الضابطة التي استخدمت

II. 9المقاربة النظرية .: 
 :وفروضها . مفهوم نظرية الاستخدامات والإشباعات1
 :نظرية الاستخدامات والإشباعات أ.
منظمة، وتنحصر  الجماهيري دراسة وظيفية تصالهي النظرية التي تهتم بدراسة الا    

خلافا  مون وسائل الإعلام،رؤيتها للجماهير على أنها فعالة في انتقاء أفرادها لرسائل ومض
للنظريات المبكرة مثل: نظرية الآثار الموحدة أو الرصاصة السحرية التي ترى الجماهير 

كائنات سلبية ومنفصلة، وتتصرف بناءا على نسق واحد، فأسلوب الأفراد أمام  عن عبارة
  2المتغيرات الاجتماعية والسكانية والشخصية وسائل الإعلام أكثر قوة من

 :وض النظريةب. فر 
. جمهور المتلقين هو جمهور نشط واستخدامه لوسائل الإعلام هو استخدام موجه 1

 .لتحقيق أهداف معينة
. يمتلك أعضاء الجمهور المبادرة في تحديد العلاقة بين إشباع الحاجات واختيار 2

 .3تشبع حاجاته وسائل معينة يرى أنها
لحاجات مثل الاتصال الشخصي أو . تنافس وسائل الإعلام مصادر أخرى لإشباع ا3

الأكاديمية أو غيرها من المؤسسات، فالعلاقة بين الجمهور ووسائل الإعلام  المؤسسات
تجعل الفرد يتجه إلى مصدر ما لإشباع حاجاته دون  تتأثر بعوامل بيئية عديدة

                                                           
والنشر، الجزء  عمر رضا كحالة: المرأة في القديم والحديث، سلسلة بحوث اجتماعية، مؤسسة الرسالة للطباعة 1

 .114، ص 1982، 8الأول، دمشق، العدد
 ه الطلبة الجامعيون نحو مكانة المرأة العاملة في المجتمع، رسالة ماجيستير غير منشورة،إتجا :سميرة منصوري 2

 .59، ص 2001قسنطينة،  قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري،
خلاف بومخيلة، جمهور الطلبة الجزائريين ووسائل الإعلام المكتوبة، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في  3

 .68، ص2007ال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة، الإعلام والاتص علوم
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 .1الآخر
لإعلام . الجمهور هو: وحده القادر على تحديد الصورة الحقيقية لاستخدامه وسائل ا4

اهتمامه وحاجاته ودوافعه وبالتالي اختيار الوسائل التي تشبع  لأنه هو الذي يحدد
 .حاجاته

. الإحكام حول قيمة العلاقة بين حاجات الجمهور واستخدامه لوسيلة أو محتوى معين، 5
يحددها الجمهور نفسه، لأن الناس قد تستخدم نفس المحتوى بطرق مختلفة  يجب أن

 .2يمكن أن يكون له نتائج مختلفة المحتوى بالإضافة إلى أن
 :. عناصر نظرية الاستخدامات والإشباعات2
 افتراض الجمهور النشط. 
 الأصول الاجتماعية والنفسية لاستخدام وسائل الإعلام. 
  دوافع الجمهور وحاجاته من وسائل الإعلام. 
 التوقعات من وسائل الإعلام. 
 التعرض لوسائل الإعلام. 
 الإعلام.  إشباعات وسائل 

 خلاصة الفصل:
 الإشكالية تحديد خلال من دراستي العامل الإطار تحديد استطعت الفصل وفي هذا
 . الدراسة وفرضيات وتساؤلات

 مجالها ذلك بمافي بها، المتعلقة اوالمفاهيم وأهدافه وأهميتها أسبابها عن ناهيك
                                                           

 : استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية، مذكرة مكملة لنيل شهادةورهانمريم ن 1
- 2012باتنة، ، حديثة، جامعةالماجستير في علوم الإعلام والاتصال تخصص الإعلام وتكنولوجيا الاتصال ال

 .33، ص2011
 رسالة مكملةدور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي، شعباني محمد،  2

، 0020لنيل شهادة الدكتوراه في علم اجتماع التنمية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة قسنطينة،
 .69ص
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 الدراسات السابقة.وصولا إلى  ممنهجة البيانات فيجمع المستخدمة وأدوات ومنهجها
 للباحث المهمة والخطوات  الرئيسية النقاط أهم من لذلك يعتبر الإطار المنهجي

ترتكز على أُطر تصب في قالب علمي صحيح بنتائج صحيحة قابلة  دراسة لخوض
 كمرجع. مستقبلا للأخذ بها

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

خصائص الطالب الجامعي 

 .وتكیفه مع الوسائط المتعددة
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 تمهيد الفصل:
 لتغيير وأداة والمثقف المتطور المجتمعي للبناء لبنة يعتبر الطالب الجامعي أهم

 . جديد هو كلما وخلق
 جسمية ونفسية، يشتمل الطالب الجامعي على مجموعة من الخصائص اجتماعية

 وغيرها
 بالبيئة المستمر ولابد من أن الطالب الجامعي انسان يتعرض وبحكم تعامله

 العلمي تعرقل سير نشاطه ومطبات مشكلات عدة إلى الجامعة وخاصة خارجيةال
والاجتماعية  النفسية والمالية، الاقتصادية الأكاديمية، المشكلات في وتتمثل والعملي

 المهنية. وحتى المشكلات
 وأطوارها فصولها بشتى العلمية ويخوض الطالب الجامعي غمار هاته التحديات

 بصفة معها يتجاوب فهو لذا تفرضه وما التكنولوجية الديناميكية مواكبة عليه يتحتم
 العنكبوتية الشبكة على الاطلاع دائم فيكون العلمي تحصيلالب مشغول فهو مستمرة
 الحديثة. والتطبيقات منصات الاجتماعيةالو   الإلكترونية والمواقع

 البوابة تعتبر التي المتعددة الوسائط من منبثقة التكنولوجية فكل هاته المعطيات
 البحث. لعملية الأساسية والمنطلق الرئيسية
 الطالب عن ناهيك ومكوناتها وأهميتهاة المتعدد الوسائط عن سنتحدث الفصل وفي هذا
 ومشكلاته. وخصائصه الجامعي
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 أولا: الطالب الجامعي والوسائط المتعددة.

 الطالب الجامعي: .أ
 تعريف الطالب الجامعي: .1.1

 الذي يمثل مرحلة هامة من مراحل العمر، ألا وهي مرحلةهو ذلك الشخص 
" بقوله: إن الشباب ظاهرة اجتماعية أساسا محمد علي محمدالشباب"، والتي عرفها ""

تعقب مرحلة المراهقة، وتبدو خلالها علامات النضج الاجتماعي  تشير إلى مرحلة
لتقليدية يمثلون من وجهة النظر العلمية ا والنفسي واضحة"، والطلبة الجامعيون

يتركز المئات والألوف  "جماعة أو شريحة من المثقفين في المجتمع بصفة عامة، إذ
 من الشباب في نطاق المؤسسات العمومية".

الطلبة على أساس أنهم شباب وأن الشباب "فئة عمرية "إسماعيل سعد" وعرف
ل والنشاط، متميزا في بناء المجتمع، وهي ذات حيوية وقدرة على العم تشغل وضعا

وثقافي يساعد على التكيف والتوافق والاندماج  كما أنها تكون ذات بناء نفسي
 . 1المجتمع وتطلعاته" والمشاركة بطاقة كبيرة، تعمل على تحقيق أهداف

مكانية من  " الطلبة الجامعيينالسعيد بريقويعرف " بأنهم الصفوة الأكثر وعيا وا 
باين بين الصفوة والقاعدة الشبابية في المجتمعات العلمي، وقد لا يوجد الت حيث التبادل

ويؤكد أنه يجب التركيز على الشباب المثقف لأنه الفئة الأكثر  النامية في معنى آخر،
الكافي لاعتبارهم الفئة الأكثر إدراكًا بطبيعة التفاعل  استعداداً للتغيير وقد يكون السبب

 .2ت والتيارات العديدةللتفاعلا الاجتماعي والإيديولوجي، والأكثر عرضة
 :حاجات الطلبة الجامعيين .2.1
 الحاجة إلى الأمن: 

يحتاج الطالب إلى الشعور بالطمأنينة والأمن بالانتماء إلى جماعة الأسرة والرفاق 
المجتمع، إلا أنه يحتاج إلى الرعاية في جو أمن يشعر فيه بالحماية من كل  في

                                                           
 14ص  2015القاهرة،  الكتب، ، عالم3ط التأثير، هاتواتجا الإعلام نظريات الحميد، عبد محمد  1
عماد بديع خيري: فعالية برنامج وسائط متعددة لإكساب الطلاب المعلمين بكليات التربية مهارات استخدام  كامل  2

 19ص، 2005الفصول الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، 
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حاضره ومستقبله، ويجب مراعاة  ويشعره بالأمن في العوامل الخارجية المهددة،
حتى لا يشعر بتهديد خطير لكيانه  الوسائل التي تشبع هذه الحاجات لدى الطالب،

وتتضمن هذه الحاجة  أو عدوانية، انسحابيهمما يؤدي إلى أساليب سلوكية قد تكون 
 ما يلي: الحاجة إلى الاسترخاء والراحة، الحاجة إلى الشفاء عند المرض، الحاجة

 .مساعدة في حل مشاكله الشخصيةإلى ال
 الحاجة إلى الحب والقبول: 

تعتبر هذه الأخيرة من أهم الحاجات الانفعالية التي يسعى الطالب إلى إشباعها، 
إلى أن يشعر أنه محبوب وأنه مرغوب فيه، والطالب الذي لا يشبع هذه  فهو يحتاج

فيه، ويصبح سيئ  العاطفي، ويشعر أنه غير مرغوب الحاجة فإنه يعاني من الجوع
 (.342، 2006-2005مالك شعباني:التوافق، مضطرباً نفسياً. )

 
 
 الحاجة إلى التقدير الاجتماعي: 
يحتاج الطالب إلى أن يشعر أنه موضع تقدير، وقبول، واعتراف، واعتبار من  

شباع هذه الحاجة يمكن الطالب من القيام بدوره الاجتماعي السليم الذي  الآخرين، وا 
تحدده المعايير التي تبلور هذا الدور، وتلعب عملية التنشئة  ع سنه، والذييناسب م

 .الحاجة الاجتماعية دوراً هاماً في اشباع هذه
 الحاجة إلى تأكيد الذات: 

يحتاج الطالب إلى أن يشعر باحترام ذاته، وتأكيدها، وأنه كفؤ يحقق ذاته ويعبر 
مكاناته، وهذا يصاحب عن نفسه في ه عادة احترامه للآخرين، ويسعى حدود قدراته وا 

المرموقة التي تعزز ذاته، وتؤكد أهميتها، وهو هنا  دائما للحصول على المكانة
يحتاج إلى استخدام قدراته استخداما  يحتاج إلى عمل الأشياء التي تبرز ذاته، كما

 .بناء
 الحاجة إلى الحرية والاستقلال: 



 الفصل الثاني                     خصائص الطالب الجامعي و تكيفه مع الوسائط المتعددة

 
18 

ماد على النفس، وهو يحتاج إلى يصبو الطالب في نموه إلى الاستقلال، والاعت
المسؤولية ثم تحمل المسؤولية كاملة، ويحتاج إلى تسيير أموره بنفسه  تحمل بعض

 .يزيد ثقته بنفسه دون معونة من الآخرين، مما
 الحاجة إلى الانجاز والنجاح: 

يحتاج الطالب إلى التحصيل، والانجاز، والنجاح، وهو يسعى دائما عن طريق 
ستكشاف، والبحث وراء المعرفة الجديدة حتى يتعرف غلى البيئة والا الاستطلاع،

الإحاطة بالعالم من حوله، وهذه الحاجة أساسية في  المحيطة به، وحتى ينجح في
 .توزيع إدراك الطالب، وتنمية شخصيته

 الحاجة الجنسية: 
تعتبر الحاجة الجنسية من الحاجات الأساسية في حياة الطالب، إضافة إلى 

وتنشأ الحاجة الجنسية عن رغبة العقل والجنس  ذكرناها سابقاً، لتيالحاجات ا
والنفس في البحث عن شيء يلبي احتياجاتها، وهذه الأخيرة قادرة على تحريك كل 

ذا ما كتبت فإنها تنحرف الطبيعي إلى مسار آخر،  عن مسارها ملكات الطالب، وا 
بيراً تأثيراً ك تي تؤثر في سلوكهذلك أن الدافع الجنسي من أهم الدوافع الفيزيولوجية ال

ك من وجهة التوافق والصحة النفسية، ويلعب الدافع الجنسي دوراً هاماً في حياته، ذل
سية الفترة التي يعيشها مليئة بالتغيرات الداخلية، ولها آثارها على النواحي النف أن

 .والاجتماعية
 الحاجة إلى الاستقرار الاجتماعي: 

نمو لدى الطالب الحاجة إلى الاستقرار الاجتماعي، ولن في هذه المرحلة كذلك ت
الحاجة وتتحقق، إلا بتكوين أسرة، على اعتبار أن الأسرة هي وحدة  تلبى هذه

علاقات معينة، تؤدي إلى جو يسوده الانسجام  المجتمع التي يمارسها أفرادها
  .1روالتآز 

 
 

                                                           
التعلم الإلكتروني لدى طلبة  علي: استخدام تقنية بث الوسائط )البودكاست( في إدارة د، والشايععماشة محم 1

 46. ص2012. 30الجامعات، مجلة دراسات المعلومات، العدد 
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 الوسائط المتعددة: .ب
 المساعدة على توصيل المعلومات بدقة وعمـق تسهم الوسائط المتعددة بشكل كبير في

 .أكبر، مما يؤدي إلى رفع الكفاءة ومستوى الأداء
المتعددة لا تجد حدوداً في مجالات التطبيق  وفي هذا السياق يشير إلى: " أن الوسـائط

والابتكار، ومن الأمثلة على استخدام  في المدرسة، والأمر مفتوح على مصراعيه للإبداع
للصفوف الأساسية، عندما يسرد  لمتعددة في الصف: البرامج التي تعلم القراءةالوسائط ا

مؤشراً على الكلمة المقروءة،  الحاسوب قصة ما، يعرض الصور والنصوص مع الصـوت
في  –بهذه العملية المتكاملة – فيسمع التلميذ الصوت ويشاهد الصور والنصوص، فتترسخ

  1التقويم الذاتي ". بالإضـافة إلى أسـئلةذهنه القصة وصور النصوص مع أصواتها 
مفهوم قديم ظهر مع بدايات استخدام مدخل  وقد ذكر بأن مفهوم الوسائل المتعـددة 

الاعتبار معنى المنظومة وخصائصها، يشير  النظم في التعليم، والمفهوم عنـدما نضـع في
التفاعل المنظم شكل من أشكال  إلى تكامل وترابط مجموعة من الوسائل المؤتلفة في

من أجل تحقيق هدف واحد  والاعتماد المتبادل، يؤثر كل منها في الآخر، وتعمل جميعـاً
ضوء هذا التصور  أو مجموعة من الأهداف. وتشكل مجموعة الوسائل المتعددة في

لية بالمنظومة الك منظومة فرعية من المنظومة الكلية التي تنتمي إليهـا، وتكـون علاقتـها
سماعيل: ) .جزء بالكلعلاقة ال  .262)، 2008شيمي وا 

 وقد ارتبط المفهوم في بداية ظهوره بالعلم عند اعتبار كيفية عرض الوسائل، وتحقيـق
حداث التفاعل بينها وبين المتعلم، كما ار   تبطالتكامل بينها، والتحكم في توقيت عرضها، وا 

 المفهوم تبعاً لذلك ببيئة التعليم الجمعي،
GroupInstruction ارتبط مفهوم الوسائل المتعددة بكلمة 1979، واعتباراً مـن عـام

وتكنولوجيا   Technology Multimedia تكنولوجيا مثـل تكنولوجيـا الوسـائط المتعـددة
  Technology Information المعلومات

                                                           
العدد  الشروق، القاهرة، عواطف عبد الرحمان: العرب... وفجوة العقل الإعلامي، مجلة العربي)شهرية(، مطابع 1

 47. ص 2006، يناير 566
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 كما ارتبط مفهوم تكنولوجيا المعلومات بالكمبيوتر والوسائل الإلكترونية منـذ هـذا
 .اريخالت

 .مفهوم الوسائط المتعددة .1
ن كان  إن مفهوم الوسائط التعليمية ارتبط منذ البدايات الأولى لظهوره بمـدخل الـنظم وا 
استخدام  المقصود في تلك الفترة مجرد استخدام الشرائح مع شريط تسـجيل صـوتي مـثلا أو

 .1الخريطة مع فيلم تعليمي
 ت في بعض المراجع التربوية الـتي تناولـتوفيما يلي مجموعة من التعريفات التي ورد

 موضوع الوسائط المتعددة وقد راعت الباحثة شمولية تلك التعريفات ومراعاتها للخصـائص
 :لمفهوم الوسائط المتعددة  المميزة
 ( بعض التعاريف المهمة للوسائط 171، 2003الشرهان: بدايةً فقد أورد )

 :2وقد ذكر منها ما يلي المتعددة
  1996زين العابدينتعريف: 

أنها طائفة من تطبيقات الحاسب التي يمكنها تخزين المعلومات بأشكال متعددة 
على النصوص والأصوات والرسوم والصور الساكنة والمتحركة وعرض هذه  تشتمل

 .بطريقة تفاعلية وفقاً لمسارات يتحكم فيها المستخدم المعلومات
 

 1990 تعريف بارون وأورويج  : 
 الوسائط التي تشتمل على الصورة الثابتة والصورة المتحركـة والصـوتمجموعة من 

 .وتعمل جميعها تحت تحكم الحاسب الآلي
 تعريف مجلة PC1996: 

                                                           
الخطـة العامـة لبودكاسـت الجزيـرة، شـبكة الجزيـرة الإعاميـة، غير منشـورة، تاريـخ الوصول  ،بودكاسـت الجزيـرة 1

 21. ص 2020فبراير .12
 إتجاه الطلبة الجامعيون نحو مكانة المرأة العاملة في المجتمع، رسالة ماجيستير غير منشورة،، سميرة منصوري 2

 330ص ، 2001قسنطينة،  ماع، جامعة منتوري،قسم علم الاجت
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طائفة من تطبيقات الحاسب الآلي التي يمكنها تخزين المعلومات بأشـكال متنوعة 
ثم  تتضمن النصوص والصور الساكنة والمتحركة والرسوم المتحركة والأصـوات

 .( وفقا لمسارات المستخدمInteractiveبطريقة تفاعلية) عرضـها
 " سماعيل" أما فقد أوردا مجموعة من التعريفات التي تزخر بها شيمي وا 

الأدبيات التربوية المعاصرة، وتظهر هذه التعريفات الخصائص المميزة لمفهـوم 
 :، وهذه التعريفات هي1المتعددة وتحدد عناصره الوسـائط

 تعريف:T.V Vaughan 
 أن برامج الوسائط المتعددة تعمل علـى إثـارة العيـون والآذان(Vaughan) يؤكد 

ج وأطراف الأصابع كما تعمل أيضاً إلى إثارة العقول وهو يرى أن الوسائط المتعددة مزي
النصوص المكتوبة والرسومات والأصوات والموسيقى والرسوم المتحركة والصـور  من

ة ة يمكن تقديمها للمتعلم عن طريق الكمبيوتر أو أي وسيلة إلكترونيوالمتحرك الثابتـة
 أخرى.

 تعريف :Hillmaa 
 تعريفًا لتكنولوجيا الوسائط المتعددة يتضمن استخدام الـنص،(Hillmaa) يعرض 

، والصور الثابتة، والرسومات الثابتة، والرسومات المتحركة، والفيديو لنقل المعلومات
عددة تعد تكنولوجيات، ومحتوى وتطبيقات، وأفراد، كما يرى أن أن الوسائل المت ويرى

 :الوسائط المتعددة تشتمل على العديد من المفاهيم الهامة هي تعريفـات
 .التفاعلية -3          المجال.  2- ومات.               المعل -1
 المطورين. -6محتوى.          ال -5                   التطبيق -4
 أدوات التأليف.   -8 دمين.             ستخالم -7
 " فقد عرفت الوسائط المتعددة بأنها: "الاندماج بين كافة ألفت فودةأما "

والفيديو والرسم  بين الصوت والصـورة عناصر التقنية، فهي البرامج التي تجمع ما
 . 2والنص بجودة عالية يضاف إليها توافر البيئة التفاعلية"

                                                           
 .57، ص2002الحاسب الآلي واستخداماته في التعليم، الرياض: مطابع هلا،  :ألفت فودة  1
 التسجيلات الصوتية في التعليم، متاح على 2004الكلوب، بشير عبد الرحيم:  2

http://www.gurayatedu.gov.sa/eshraf_Education_18. htm 
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 :Elements Multimediaعددة عناصر الوسائط المت .2
عند الاطلاع على عدد من المصادر المرتبطة بتكنولوجيا الوسائط المتعـددة يتـبين 

 :برنامج الوسائط المتعددة يتكون من العناصر الأساسية الآتية أن
 

 النصوص المكتوبة Texts: 
ادة يمكن تخزين كمية هائلة من النصوص باستخدام الأقراص المدمجة، وتتم الاستف

هذه التقنية لتخزين الموسوعات التي كانت تستحوذ على عشرات الكتب السميكة  مـن
 .مدمج واحد أو أكثر في قرص

سماعيل لا يمكن تخيل  وأضافا أنـه وقد أشار إلى هذا العنصر كل من شيمي وا 
على  برنامج للوسائط المتعددة دون نصوص مكتوبة، تظهر على هيئة فقرات منظمة

 ناوين للأجزاء الرئيسية على الشاشة أو تعريـف المسـتخدم بأهـدافالشاشة، أو ع
 .1البرنامج في صياغات متفردة مرقمة، أو لإعطاء إرشادات وتوجيهات للمستخدم

ويتم التعامل مع النصوص المكتوبة بحركة واحدة من المستخدم عن طريق الضغط 
مفاتيح، أو لمس الشاشة على الفأرة مثلًا أو الضغط على مفتاح من مفاتيح لوحة ال

 .أو بالقلم الضوئي بأحد الأصـابع
عداد النصوص في عروض الوسائط المتعددة التحكم في  وينبغي عند تصميم وا 

 الكلمات المكتوبة، ومقاسات حروفها، وتوزيعها، وكثافتها على الشاشة، وتـرتبط أحجام
 .Screen Design الأمور بمتغيرات تصميم الشاشة هـذه
 

 :2دت عناصر أخرى للوسائط المتعددة وهيكما أور 

                                                                                                                                                                                     

 
ومخيلة، جمهور الطلبة الجزائريين ووسائل الإعلام المكتوبة، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في خلاف ب 1

 . 112، ص 2007الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة،  علوم
 

لمين بكليات التربية مهارات استخدام عماد بديع خيري: فعالية برنامج وسائط متعددة لإكساب الطلاب المع كامل 2
 .113، ص 2005الفصول الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، 
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 الصور والرسوم Graphics: 
 تشمل إمكانية عرض المخططات البيانية والخرائط كذلك التعامل مع الصور الثابتـة

 والصور الفوتوغرافية، ويتم إدخـال الصـور إلى الحاسـب إمـا Animationوالمتحركة 
سح الضوئي أو يتم ذلك باستحداثها مثلا أو الما باستقطابها من الكاميرا الرقمية

نتاجها  باسـتخدام برامج الرسوم المختلفة وتختلف هذه البرامج في طريقة عملها وا 
 .للرسوم

 الأصوات Sounds : 
 بتحويل الأصوات إلى إشارات رقمية يمكن إضافتها إلى أي برنامج علـى الحاسـب،

ويمكن إضافة المؤثرات فيمكن الاستماع لتلاوة القرآن الكريم من خلال الحاسب 
 .للصور الصـوتية

كذلك يمكن التحكم بتغيير الأصوات من شكل إلى آخر، وهناك البرامج التي  
على الصوت فيمكن إدخال المعلومات أو البيانات إلى الحاسب بالتحدث بدلا  تتعرف

 .1من الطباعة
 الصور المتحركة : Motion Picture 

 كفتتكون من مجموعة كبيرة من القوالب التي تتحـر تعتمد تقنية الأفلام على القوالب 
بسرعة لتشعر الإنسان بأنها تتحرك بالفعل، ويمكن عمل القوالب باستخدام أي من 

الرسوم ثم استخدام برامج خاصة تساعد في إنتاج الصور المتحركة ومن هذه  بـرامج
 .فلاش البرامج برنامج

 
 الفيديو Video: 

 رةتعارف عليها منذ فترة من الزمن وقد اعتمـدت في الفتـإن تقنية الفيديو الرقمية م
ي الأخيرة كوسيلة لتسجيل الفيديو ضمن برامج الوسائط المتعددة، فيتألف الفيديو الرقم

 إشارات رقمية بدلا من قياسية، ومع توافر الفيديو والكاميرا الرقمية ظهرت برامج من
 .تساعد في تنسيق الأفلام كـثيرة

                                                           
 . 114المرجع السابق، ص عماد بديع خيري:  كامل 1
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 دثلاثية الأبعا: 
ما يحول الصور إلى شكل قريب من الواقع هو إضافة الأبعاد إليها، فهناك برامج 

الصور العادية إلى صور وأشكال ثلاثية الأبعاد، ومع إضافة الألوان وتركيز  تحول
مكانية التصوير الذي يدور حول الأشكال يصبح الناتج صورا رائعة تتميز  الإضاءة وا 
 بالواقعية والجمال.

 صائص العامة للطالب الجامعي.ثانيا: الخ
إن الحديث عن خصائص مرحلة ما معناه التطرق لمختلف التغيرات التي تحدث فيهـا، 

تميزها عن بقية المراحل الأخرى، في جميع جوانب النمو المختلفة: الجسمية،  والتـي
عبر  اهتم علم النفس بهذه التغيرات التي تطرأ على سلوك الفرد النفسية والاجتماعية وقد

وضعها في إطارها الملائم من حيث التفسير والفهم،  مراحل نموه الزمنية المختلفة، محـاولا
الأفراد، وأسباب الاضطرابات، التي يمكن  وبالتالي التنبؤ بمظاهر الاختلاف، والتشـابه بـين

 . 1أن تعتري مسار الارتقاء العقلي، والانفعالي السليمين
ا في مختلف الدراسات، والنظريات التي اعتمدت على وقد ظهر هذا الاهتمام جلي   

حديثة، لاسيما دراسة النمو، حيث ركزت في مجملها علـى الملاحظـة  مناهج بحـث
والاختبارات، والطرق التجريبية، وطرق بحث الحالة، أما بالنسبة  والقيـاس بواسـطة الأدوات

دراسات التي أجريت في هذا دراستها فقد أظهرت ال للمرحلة العمرية التي نحـن بصـدد
إذا أخذنا بعين الاعتبار نضج الطالب  المجال، على أنها معقدة الخصائص، وهذا طبيعـي
 2من جهة، ودخوله المرحلة هذه مـن جهـة أخـرى. 

 والطالب الجامعي هو كائن بشري يقترب شيئا فشيئا من النضج الجسـمي والنفسـي والعقلـي
وتكوينه في مؤسسات التعليم العالي أو الجامعي، حيث لا والاجتماعي، يتلقى تعليمه، 

ومميزاته، عن تلك الخصائص التي تنفرد بها مرحلة الشباب سواء  تختلف خصائصه
الاجتماعية، إذ يطرأ عليه في هذه المرحلة العديد مـن  النفسية والفيزيولوجية والعقليـة أو

                                                           
، جامعة وردة لعمور: قيم الزواج لدى الطالب الجامعي، رسالة ماجستير، معهد علم الاجتماع  1

 27ص (2000-2001).قسنطينة،
 إتجاه الطلبة الجامعيون نحو مكانة المرأة العاملة في المجتمع، رسالة ماجيستير غير منشورة، :سميرة منصوري 2

 .136، ص2001قسنطينة،  قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري،
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اعية، وعلى علاقاته وتصرفاته مع الاجتم التغيـرات علـى عاداتـه وقيمـه واتجاهاتـه
والانفعالية والعقلية، فهو بهذا يتأثر  الآخرين، تتصل هذه التغيـرات مـع التغيـرات الجسـمية

من العاهات، والعيوب  بمجموعة من العوامل الذاتية كالحالة الصحية والبدنية، ومدى خلـوه
الأسري  لعوامل البيئية كـالجوالجسمية، وحالته النفسية، ومستوى ذكائه وتعليمه، وكذلك ا

 والحياة المدرسية ورفاق السن، وعادات المجتمع وتقاليده، ولكن هذا لا يعنـي أنـه لا توجـد
خصائص ومميزات عامة تميز سلوك الطالب الجامعي، ولكن قبل التطرق إلـى خصـائص 

اعية الجامعي، لا بأس أن نذكر بعض الميول والاتجاهات والصفات الاجتم الطالـب
 : 1الطالب الجامعي نوجزها فيما يلي العامـة التـي يتميـز بهـا

إحساس الشاب بذاتيته ورغبته الشديدة في تأكيدها، فهو لم يعد طفلا صـغيرا لا يسـمح  -
بداء الرأي، وميله في هذه الفترة إلى جلب انتباه الآخرين حوله بشتى  لـه بالحديث وا 

 .بين الجماعة لإظهار مركزه الوسائل سـعيا منـه
الرغبة الشديدة في لتحرر من السلطة الأسرية، وما تفرضه عليه من أوامر، محاولا  -

 .بذاته عن طريق اختيار ملابسه، وتسريحة شعره الاستقلال
ميله إلى الانضمام إلى جماعة رفاق من سنه، الذين يجد معهم ما يرضي الكثير مـن -

 .النفسية حاجاتـه
 .ء بالمظهر الخارجيالاهتمام والاعتنا -
زيادة الرغبة في الاشتراك في النشاطات الجماعية المختلفة، والتخلي عن العزلة -

 .والانطواء
أما عن الخصائص التي يتميز بها الطالب في هذه المرحلة والتي لم تكن موجودة في 

 :السابقة التي مر بها خلال مراحل نموه، فيمكن إيجازها فيما يلي المراحـل
 :لخصائص الجسمية. ا1.2

                                                           
كرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في خلاف بومخيلة، جمهور الطلبة الجزائريين ووسائل الإعلام المكتوبة، مذ 1

 . 120، ص 2007الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة،  علوم
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يعتبر النمو الجسمي أهم جوانب النمو في هذه المرحلة، حيث يعتبر أدق مؤشـر إن لـم 
المؤشر الوحيد لهذه المرحلة، ويشتمل على مظهرين من مظاهر النمـو الفيزيولـوجي  يكـن

 .والنمو العضوي أو التشـريحي
لظاهرة للعيان التي يتعـرض والمقصود بالنمو التشريحي هو نمو الأجهزة الداخلية غير ا

بعده، وتشمل ذلك بوجه خاص نمو في الغدد الجنسية، أمـا  الطالب أثناء البلوغ وما لهـا
يتمثل في نمو الأبعاد الخارجية للطالب كالطول، الوزن، العرض، والتغير  النمـو العضـوي

 1في ملامح الوجه، وغيرها من الظواهر التي تصطحب عملية النمو
هذه المرحلة نمو العظام أسرع من نمو العضلات... وتنمو أعضاء التناسـل ويكون في 

 2كـذلك نموا سريعا
ويزداد الطول زيادة طفيفة عند كل من الجنسين، ويكون الذكور أطول من الإناث 

ويستمر الحال كذلك فيما بعده، وتتضح النسب الجسمية، ويتعدد بشكل  بشكل واضح
بعده، وتتضح النسب الجسمية الناضجة، وتتعدل نسب  اواضح، ويستمر الحال كذلك فيم

 .صحة الطالب الوجه، وتستقر ملامحه، ويتضـح تحسـن فـي
 كما يتم في هذه المرحلة بروز مظاهر النضج الحركي، حيث يقتـرب النشـاط الحركـي إلـى

 .الاستقرار أو الرزانة والتآزر التام، وتزداد المهارات الحسية والحركية بصفة عامة
ومن هنا يتضح لنا أن هذه المرحلة تتميز بتغيرات عنيفة، وذلك في جوانـب النمـو 

 التكوينية والوظيفية، يقترب من خلالها الطالب من أن يكون راشدا، إلا أن ذلك الجسـمي
لأن هناك فروق كبيرة فيما بينهم، وعليه فإن ظهور تلك  لا يمكن أن يكون عاما

 كل فرد. م حسب طبيعـةالخصائص قد يختلف فيما بينه
وتبدو أهمية النمو الجسمي في الأثر الذي تتركه على سلوك الطالب سواء من الناحية 

الاجتماعية، بسبب علاقة الطالب مع نفسه، وعلاقته بالآخرين، وكلها نتاج  النفسية أو

                                                           
 الطلبة الجامعيون نحو مكانة المرأة العاملة في المجتمع، رسالة ماجيستير غير منشورة، اتجاه :سميرة منصوري 1

 .136.ص 2001قسنطينة،  منتوري،قسم علم الاجتماع، جامعة 
كامل عماد بديع خيري: فعالية برنامج وسائط متعددة لإكساب الطلاب المعلمين بكليات التربية مهارات استخدام  2

 .114ص  .2005الفصول الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، 
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ذات، بفضل التربية، والاحتكاك بالآخرين إلى بناء علاقة مع ال لنظرة الطالب التـي تنتقـل
بعضها البعض، وهذا ما يفسر لنا أن كل مجتمع له  ومع الآخرين، لا يمكـن فصـلها عـن

وانتمائه الحضاري وواقعه المعيش المتفاعل  تربيته الخاصة النابعـة مـن جـذوره التاريخيـة
 .مع العوامل الداخلية والخارجية

وتعرض هذه  ومن جهة ثانية، يعتري الطالب تغيرات تعرف بالأعراض الجنسية،
نشاط الغدد الجنسية ونضجها، لاسيما علاقتها بغيرها من الغدد، حيث تتحكم  الأخيرة إلـى

الغدد التناسلية وتؤدي بها للقيام بوظائفها، كما تتحكم هذه  الغدة النخامية وتؤثر علـى
ن، يالأكسج السرعة التي يستهلك بها الجسم الغدد في النمو، أما الغدة الدرقية فتتحكم فـي

 .1رية عند الإناثهكما تتحكم أيضا في العادة الش
 : العقليةالخصائص 2.2.

تتطور الحياة العقلية المعرفية للطالب تطوراً ينحو بها نحو التمايز والتبـاين، توطئـة 
للتكيف الصحيح مع بيئته المتغيرة، والمعقدة، ولهذا تبدو أهمية المواهب أو  لإعـداده

 . 2الواسطة العريضة بين الأفراد المختلفين ـروقالقدرات التي تؤكد الف
ومن الخصائص العقلية للطالب الجامعي في مرحلته العمرية هذه أن النمو العقلـي قـد 

بحيث يتوقف عن النمو، فقد أكد "علماء النفس" أن نمو الذكاء العام يصل أقصاه  اكتمـل
ة الفهم والإدراك بعد هذا السن، ينمو بعد ذلك، وكل ما تشاهده من زياد ، ولا16حوالي سـن

المكتسبة لا الذكاء الموروث، وقد لاحظوا أيضا أن نمو  إنما هو نتيجة للخبرة والتجارب
 3يستمر بعد السادسة عشر إلى الثامنة عشر.  الذكاء العام عند المـراهقين الموهـوبين قـد

حمل المسـؤوليات، وهذا معناه أن الطالب الجامعي ذا قوى عقلية تجعله قادراً على ت
صـدار أحكام على ما يحيط به من القضايا، لكن ما كان يعتقد فيما مضى أن نمو  وا 

سنة، فندته الدراسة الحديثة، حيث أكدت 20أو 18إلى 16بين  الذكاء يتوقف في الفتـرة مـا
                                                           

العدد  الشروق، القاهرة، .. وفجوة العقل الإعلامي، مجلة العربي)شهرية(، مطابععواطف عبد الرحمان: العرب. 1
 123ص  2006، يناير 566

الدوحــة. ص 2020فبراير/شــباط ،12منتـج أول فــي بودكاسـت الجزيـرة، مقابلــة مــع الباحثــة،  ،آمــال العريســي 2
19. 

ئل الإعلام المكتوبة، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في خلاف بومخيلة، جمهور الطلبة الجزائريين ووسا 3
 .115. ص 2007الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة،  علوم
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مستوى نضج الذكاء، كما تدل البحوث الحديثة، أيضا أن  أن هذا مـا هـو إلا الوصـول إلـى
النمو، ولكن ببطء شديد حتى العقد الخامس  كاء الأذكياء والمتفوقين والعباقرة يستمر فـيذ

 1من العمر. 
كما يدل الذكاء على محصلة النشاط العقلي كله، وتدل كل قدرة طائفية على نوع ما 

هذا النشاط العقلي، كما يبدو عند البعض، فالقدرة العددية مثلا تبدو بوضوح  مـن أنـواع
على إجراء العمليات الحسابية الأساسية في سهولة، ودقة، هذا  درة بعـض الأفـرادفي ق

نمو كل قدرة من القدرات، فتبدأ سرعته في المراهقة،  وتختلف سرعة نمو الذكاء عن سـرعة
يهدأ تماما في منتصفها ثم يستقر استقراراً  ويهدأ نموها نوعا ما في أول هذه المرحلة، ثـم

 .تاما في الرشد
-14ولقد أثبتت أبحاث "فيرنون" التي أجراها على عينة من الأفراد تتراوح أعمارهم بـين )

سنة وخاصة عند  (18-14سنة، أن الذكاء العام يتناقص في سرعته فيما بين) (20
المدرسة في هذا المدى العمري، وهذا التناقص يتأثر إلى حد كبير  الفتيات اللائـي يتـركن
الفرد في دراسته، لكن المواهب والقدرات العقلية  ذي يصل إليـهبالمستوى التعليمي ال

اللغوية، والميكانيكية والمكانية أي قدرة  الأخرى تظل في نموها وتباينها، وخاصـة القـدرات
واستخدامها، وقدرته على حل الأجزاء الميكانيكية وتركيبها،  الطالب على فهم الألفاظ

 .2الأشكالوقدرته على فهم الأوضاع المختلفة 
كما يزداد الطالب الجامعي تركيزه في هذه المرحلة في الموضوعات الفكرية المتميـزة، 

ميّالا إلى قراءة الموضوعات الدينية والسياسية، ومتابعة الحوادث والأخبار المحليـة  فنجـده
 .3الصحف والمجلات والخارجيـة فـي

                                                           
ة، فؤاد البهى السيد: الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة، دار الفكر العربي، الطبعة الرابعة، القاهر   1

 .118. ص1975
 .118فؤاد البهى السيد: الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة، المرجع السابق ص   2
 .1977نجم الدين السهرودي: رعاية الشباب بين المبدأ والتطبيق، الدار العربية للطباعة، الطبعة الثانية، بغداد،  3

 .136ص 
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اً فلسفياً، وهو في هذه المرحلة يفكر تفكير  كما أن خياله يكون قد نما واكتمل ويصبح
لى الاعتماد على المنطق أكثر من اعتماده على الذاكرة  يميل إلى التفكير الديني، وا 

 الآلية، ويلجأ إلى المناقشة والمحاججة، كأنه يريد أن يكون لنفسه مبادئ عن الحياة
 (.1968،15صالح عبد العزيز وعبد العزيز عبد المجيد:. )1والمجتمع

درة الطالب في هذه المرحلة كذلك على التحصيل، والسرعة فـي القـراءة، وتزداد ق
الطالب الإحاطة بقدر الإمكان بمصادر المعرفة المتزايدة، كما تزداد قدرة  ويسـتطيع

والتفكير لنفسه بنفسه، ويتضمن ذلك الاختيار والحكم والثقة  الطالب على اتخاذ القرارات،
في الاستكشاف دون الرجوع كثيراً أو مطلقاً  ير، والحريةفي النفس، والاستقلال في التفك

والمعقول، وبين الواقعي والمثالي،  إلى الآخرين، ويتضمن كذلك التفريق بين المرغوب فيـه
قناع  كما تزداد القدرة على الاتصال العقلي مـع الآخـرين، واسـتخدام المناقشة المنطقية، وا 

 . 2وتصبح أكثر واقعيةالآخرين، وتتطور الميول، والمطامح، 
 : الخصائص النفسية3.2.

تعتبر الخصائص النفسية أحد مظاهر النمو، ومكملة له في الوقت نفسه، وتتأثر هذه 
بالخصائص البدنية أي الجسمية للطالب، فنمو الغدد الجنسية تضعه في  الخصـائص

فس انضباطه وتحكمه في نفسه، أو انصياعه للن موقف لا يحسد عليه، فهو بـين
التقلبات في مزاجه، وكثيراً ما ينتاب  وشهواتها، ونتيجة لهذا نجده سريع الانفعـال، وكثيـر

الحالات عندما يفكرون  الطلبة، ذلك الشعور بالخوف والقلق، حتى الاضطراب في بعـض
 .الفعالية المهني، مما يبعدهم عن التفاؤل والاستقرار، ومـن ثمـة نقـص في مستقبلهم
النفسي لدى الطالب بالعلاقات العائلية، وبالجو الاجتماعي السائد في  ويتأثر النمو
مشاجرة تنشأ بين والديه تؤثر في انفعالاته، وتكرار المشاجرات يؤخر نموه  عائلتـه، فـأي

اتزانه الانفعالي، وقد يثور الطالب على بيئته المنزلية أو يكبت  السوي الصحيح، ويعـوق
يعاني بذلك من أنواع مختلفة من النزاع النفسي الذي  ، ويصـبحهذه الثورة في أعماق نفسـه

ما الانقسام على نفسه، أما  مـا العصيان، وا  يقف به على حافة الهاوية، فإما الخضـوع وا 

                                                           
 .15، ص 1968التربية و طرق التدريس، دار المعارف، القاهرة،  صالح عبد المجيد، عبد العزيز المجيد،  1
-2000وردة لعمور، قم الزواج لدى الطالب الجامعي، رسالة ماجستير، معهد علم الاجتماع، جامعة قسنطينة،   2

 .119، ص 2001
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الانفعالي، والسير به  العلاقات العائلية الصحيحة السوية فتساعده على اكتمال نضـجه
قد تعوق  يئ له جواً نفسياً صالحاً لنموه، وهكـذاقدما نحو مستويات الاتزان الوجداني، وته

 .1العلاقات العائلية النمو الانفعالي للطالب، وقد تساعده في تطوره، وبلـوغ نضـجه المرجـو
لات كما نجد من جهة ثانية أن معايير الجماعة تلعب دوراً كبيراً في التأثير على انفعـا

العمرية في طفولته ومراهقته وشبابه،  حيث تختلف الاستجابات تبعا للمراحل الطالـب
تضحك الطالب في طفولته لا تثير ضحكه في مراهقته أو شبابه،  فـبعض الأمـور التـي

طار مراهقته، ونتيجة لهذ وهكذا يجد الطالب نفسه بين إطـارين ا مختلفين، إطار طفولته وا 
 راته، وتؤثر كل هذهباختلاف سلوكه ومثي نجده يشعر بالحرج بين أهلـه ورفاقـه، لشـعوره

ا تتأثر أفعاله، وأفعال الآخرين، وهكذ الأشيـاء في حيـاته، فتنحو به أحـيانا نحـو الشـك فـي
لقائمة الجماعة، والثقافة ا استجابته الانفعالية لمستويات المعايير، والقـيم التـي تفرضـها

 .على أفراد مختلفين
لثبات الذي نلاحظه عند الطالـب، كما نجد من سمات هذه المرحلة أيضا، سمة عدم ا

هو التوتر الذي يحدث عنده عند محاور شتى، حيث نجد الطالب من جهة لديه  ومصـدره
في المواقف التي تثير الانفعال كالبعد عن التهور والاندفاع،  القدرة على ضبط نفسـه

معهم،  قدرته على موافقة الناس، والتعامل والتقلب لأتفه الأسـباب، بالإضـافة إلـى
تصوره انفعالاته وأوهامه، وقد  ومعاملتهم على أساس واقعي، ومن جهة ثانية لا يتـأثر بمـا

شخصية الطالبة،  نجد هناك بعض الخصائص النفسية يتمتع بها الطالب، ولا توجـد فـي
والشهرة،  فمن خصائص الطـالب أنه يشعر بوجود ذاته، ويتحلــى بحـب العلـم والثـروة

 تحكيم العقل، القـوة، الشـجاعة، عـزة النشاط المستمر، التضحية، المثل العليا،والابتكار و 
النفس، الاستقلال، احترام آراء الآخرين، أما بالنسبة للطالبة فأغلب ما يتجلى فـي نفسـها 

يعاونها ويحميها، الغيرة والقناعة والأمل والاندفاع وراء العواطف والوجدان،  حـب مـن
 .2الاطلاع، عزة النفس، العفاف، الاعتزاز بغيرها، حب الظهور حـبالتقبل والضعف، 

                                                           
ة مهارات استخدام كامل عماد بديع خيري: فعالية برنامج وسائط متعددة لإكساب الطلاب المعلمين بكليات التربي 1

 .236ص .2005الفصول الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، 
 والنشر، الجزء عمر رضا كحالة: المرأة في القديم والحديث، سلسلة بحوث اجتماعية، مؤسسة الرسالة للطباعة 2

 .8. ص1982، 8الأول، دمشق، العدد
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 : الخصائص الروحية4.2.

 :لقد دل البحث العلمي أن الطالب بوصفه إنسان يمتاز من الناحية الدينية بأمرين
فهو روح التدين، إذ أن التدين الحق الذي ينبعث من أغوار الفطرة  الأمر الأولأما 

نما يظهر في عهد وفترة الشباب، عهد  يقع في الإنسانية، لا عهد الطفولة المسكينة، وا 
.  .1الحرية والاسـتقلال الفكـري

: فهو الحديث عن الحادث الديني الذي أثار اهتمام المربين منـذ أقـدم العصـور الثانيأما 
ولايزال، وهو أن هذا العصر هو عصر الشك في كل التقاليد، وتبعا لذلك تتفق نتائج 

" على حقيقة أساسية هامة مفادها أن أستبارك كووجوس هول "التي قام بهاالبحوث 
يظهر فيها أكثر من كل ما عداها الشعور الديني  مرحلة الشباب تعتبر هي المرحلة التـي

يحدث في مرحلة الطفولة أو  الأصيل عند الطالب، وهذا لا ينكر أن شيئا من هذا قد
المنبثق من أغوار الفطـرة الإنسـانية إنما يحدث في المراهقة، ولكن التفتح الديني القوي 

 العادة في مرحلة الشباب عند كلا الجنسين وليس ثمة شك في أن هذه الظـاهرة تحـدث
تحت تأثير عوامل مختلفة، فالنمو الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي له في هذه 

نما الشعور الديني الظاهرة آثـاراً لا يستيقظ حينما يحس وقع هذه  سبيل إلى إنكارها، وا 
ذلك ما ذهب إليه علم النفس الديني من أن ظاهرة  العوامل، ومن الدلائل التي تبـين

ما بين العاشرة والخامسة والعشرين  الاهتداء، والتحول إلى الدين، يحدث أكثر ما يحـدث
ح من الأعداد وتتض من عمر الإنسان، ففي تحدث اليقظة الدينية بأعلى النسب، وأكثـر

هنا أن هذه الحقيقة تشمل مرحلة الشباب، وقد أجرى "عبد الرحمان العيسوي" بحثاً عن 
الشعور الديني، حيث أعد مقياس الشعور الديني والخلقي، وطبقه على عينة ضمت 

 شـباباً جامعياً من الجنسين.
 : 2ومن النتائج التي توصل إليها البحث 
 .سامح الديني، وقبول معتنقي الديانات الأخرىأن معظم أفراد العينة لديهم شعور بالت .أ

                                                           
 جستير، معهد علم الاجتماع، جامعةقيم الزواج لدى الطالب الجامعي، رسالة ما وردة لعمور: 1

 .221ص   (2000-2001).قسنطينة،
 .11المرجع السابق ص   ،عمر رضا كحالة2
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الطلاب أكثر تدينا من الطالبات سواء على مستوى العقائد والقيم، أو على مسـتوى  .ب
 .الديني السـلوك

 توجد علاقة ارتباطية موجبة بين الاتجاه الديني، والسلوك الديني، فكلما زاد إيمان .ت
 .الدينية زاد سلوكه قوة الفرد بـالقيم

فراد العينة يلمون بأركان الإسلام الخمس، والطلاب أكثر إلماما بالمعرفة معظم أ  .ث
 .الطالبات الدينيـة مـن

د الغالبية العظمى من أفراد العينة يؤمنون بقيم خلقية كالحق والخير والصدق، ويوجـ  .ج
 .موجب بين الدين والأخلاق ارتبـاط
 : الخصائص الاجتماعية5.2.

 الجسـمي والعقلـي والوجــداني، وبـين النمــو الخلــقيالصلة قويـة جدا بين النمـو 
والاجتـماعي، فالخصائص الاجتماعية للطالب لا تعدو أن تكون نتاجاً لتفاعـل خصائصـه 
الجسـمية والعقلية والروحية والنفسية مع مؤثرات البيئة التي يعيش فيها، فمن خصائص 

وفي ردود أفعاله واستجابته للمؤثرات تؤثر في سلوكه الاجتماعي،  جسمه وعقله ونفسه أن
الاجتماعي لدى الطالب، ويتجلى أثره فيما يلي:  الاجتماعية المختلفة، ويتضح النمـو

نحو الجنس الآخر وتغير من  "غدده الجنسية التناسلية من شأنها أن تحدث لـه مـيلا
د عناصرها، أح طريقة تعامله مع هذا الجنس في المواقف التي يكون فيها الجنس الآخـر

دراكـه   1كما يتحسس سلوكه الاجتماعي نتيجة لتميز قدرته العقلية وزيـادة وعيـه وا 
كما ينمو الذكاء الاجتماعي، وهو القدرة على التصرف في المواقف الاجتماعية 

الحالة النفسية للمتكلم، والقدرة على تذكر الأسـماء والوجـوه، والقـدرة علـى  والتعرف علـى
 2الإنسـاني، والتنبؤ به من بعض المظاهر، وروح الدعـابة والمرح.  سلــوكملاحظـة ال

وفي هذه المرحلة يشعر الطالب أو المراهق برغبة قوية في الاستقلال في تفكيره، 
الأسرة ومن كان يخضع لهم من الكبار، وهو يحاول أن يتخذ مثلًا خاصاً  وأعماله، عن

                                                           
1 Powell Lynne and Robson Fiona. “Learner-generated podcasts: a useful approach to 

assessment?” Innovations in Education and Teaching International (51,no. 3.2014). 

فؤاد البهى السيد: الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة، دار الفكر العربي، الطبعة الرابعة، القاهرة،   2
 .410ص  1975
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ة عبادة "الأبطال" )في العلم، الرياضة البدنية، المرحلة بمرحل بـه، ولـذلك سـميت هـذه
 .1الإصلاح، الثـورة...(

ومن مظاهر السلوك الاجتماعي في هذه المرحلة قلة الأنانية، وتفهم الشاب لحقوق 
يعيش فيها، ورغبته في تلبية الواجب حتى ولو أدى به ذلك إلى التضحية،  الجماعة التي

واجب إلى درجة الهوس والطيش ،وتظهر خطورة الشعور بال غير أنه قد يسرف في هـذا
مع  -خصوصاً إذا كان جماعة أقران الطالب –تتقارب معايير هذه الجماعة  ذلـك عنـدما

إلى السطح ظاهرة يعاني من الكثير من الطلبة، والمتمثلة في  معايير الوالـدين، فتطفـو
ي العديد من المواقف بين تلبية الذي يقف حائراً ف النزاعات بين الآباء والطلبة، هذا الأخير

التبعية الواقعية التي تفرض نفسها من  بمعنـى آخـر بـين أو متطلبات الجماعة أو الأسرة،
الاستقلالية، ووضع الكبار في  الخارج، بقدر ما تمتد إليه مـن طفولتـه، وبـين رغبتـه فـي

السالبة، فيؤكد  ى التبعيـةالتبعية، وكل ما في الأمر هنا أن تتحول من التبعية الموجبة إل
 بحاجته إلى الثورة عليهم باستمرار تبعيته لهم، مما يمكن اعتباره نوعا من ميكانيزمـات

على الآباء  ". ولذلك فالواجـب2ميكانيزمات التكوينات الصدية الأفكار، أو ضربا من
 ـرة عطـفوالمربين أن ينظروا إلى المراهقين أو الشباب أو الطلبة في هذه المرحلـة نظ

 .3وتفهم، واستعداد لمساعدتهم
ويتأثر نمو الطالب الاجتماعي في هذه المرحلة بعدة عوامل ومنها: تأثير الثقافـة فـي 

والتطبع الاجتماعي سواء في ذلك الثقافة المادية أو غير  التنشئة الاجتماعية، عمليـة
 لأسرية، المستوى التعليمـي، وكذلك تأثير الأسرة )حجم الأسرة، نوعية العلاقات ا4الماديـة

 .5والثقافي للأسرة...(، وجماعة الرفاق، والمؤسسة التعليمية، ووسائل الإعـلام
                                                           

 .410. ص 1990، الجزائر، 2رابح تركي: أصول التربية والتعليم، ديوان المطبوعات الجامعية، ط  1
البحث العلمي: مفهومه وأدواته وأساليبه، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، الأردن، ، عبيدات وآخرون  2

 320ص ، 1998
 236المرجع السابق ص  رابح تركي ، 3
والنشر، الجزء  عمر رضا كحالة: المرأة في القديم والحديث، سلسلة بحوث اجتماعية، مؤسسة الرسالة للطباعة  4

 287ص  1982، 8مشق، العددالأول، د
 الطلبة الجامعيون نحو مكانة المرأة العاملة في المجتمع، رسالة ماجيستير غير منشورة، اتجاه، سميرة منصوري  5

 47/48ص  2001قسنطينة،  قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري،
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وفي ختام حديثنا عن خصائص الطالب الجامعي يمكننا القول أنكل هذه الخصائص 
مجتمعة تؤلف شخصية كاملة متزنة ناضجة من جميع الجوانب، تمنحه القدرة  بلا استثناء
الاجتماعي والطبيعي، قادراً على رفع التحدي، والتطلع إلى  يف مع وسـطهعلى التك

 .والاضطراب مسـتقبل زاهـر، خـال مـن الشـكوك
 : مشكلات الطالب الجامعي.لثاثا

 ليس هناك فرد في هذه الحياة إلا وله مشكلاته، ولا يقاس التكيف السليم بمدى خلو
نما يقاس بمدى قدرت الفـرد مـن  ه على مجابهة مشاكله، وحلها حلا سليما،المشاكل، وا 

حياة الأفراد، والأمر غير العادي هو الفشل المستمر في  فالمشاكل أمر عـادي فـي
يعيش مع مشاكله مستقبلا إذا  حل هذه المشاكل، أو العجز في أن يتعلم كيف

 .استعصى عليه حلها
ذا أردنا أن نتكلم عن الطالب الجامعي ومشكلاته، نجد أن ال مرحلة التي يعيشها وا 

 مرحلة مفاجئة، كما أنها لا تحتم خلق المشكلات، إذ أن النمو الطلابي الطالب ليسـت
نما تظهر المفاجأة  في حد ذاتـه لـيس مفاجئـا، أو تشمل محتوياته على مشكلات، وا 

النمو، غايات اجتماعية مقبولة ومن  على المجتمع عندما لا يسـتطيع أن يواجـه هـذا
نتاجا لعدم  كونها أن مشكلات الطالب إذن ليست نتاجا للنمو الإنساني بقدر هنا ندرك

 .قدرة المجتمع، أو قصوره عن مواجهة، أو توجيه مظاهر نموه
والمجتمع الناجح هو الذي يستطيع مواجهة المرحلة التي يعيشها الطالب بعقل 

و، ويجد نفسه عاجزاً رعاية مستمرة له، حتى لا يفاجأ بمظاهر هذا النم واتـزان، موليـا
 1كطاقة إنسانية، واجتماعية متميزة عن توجيهها، والاستفادة منهـا

                                                           
ماع، جامعة وردة لعمور: قيم الزواج لدى الطالب الجامعي، رسالة ماجستير، معهد علم الاجت 1

 127ص  (2000-2001).قسنطينة،
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ومشكلات الطالب الجامعي تتنوع، فمنها ما هو مرتبط بالجانب النفسي ومنها مـا 
الاجتماعي، ومنها ما هو مرتبط بالجانب الاقتصادي، وفيما يلي  بالجانب هـو مـرتبط

 :عـرض لهـذه المشـكلات
 :كلات المجال النفسيمش

من أهم المشكلات النفسية التي يعاني منها الطالب في هذه المرحلة نأخذ علـى 
 :سـبيل المثـال

المشكلة الجنسية، فكما نعلم أن الدافع الجنسي يعد من أهم الدوافع الفيسيولوجية التي 
ا الدافع كثيراً الطالب تأثيراً كبيراً، وقد ينشأ عن الحرمان الطويل لهذ تؤثر فـي سـلوك

مردها راجع إلى العوامل الاجتماعية، وليس إلى  من الاضطراب النفسـية، والتـي
إلى الإشباع، وبين التقاليد  نزاع بين الحاجة طبيعة الدوافع النفسية، ومن ثم ينشأ

عن  الدينية الاجتماعية، ويزيد من حد هذا النزاع ظهور التوتر النفسـي الناشـئ
 .1لإشباع الجنسياستمرار إعاقة ا

 :مشكلات المجال الاجتماعي .1.1
من المشاكل الاجتماعية التي يعاني منها الطالب في هذا المجال ما يسمى بواقعية 

الشباب، حيث أن الطالب باعتباره شاب بحكم تكوينه النفسي  الكبار، ومثالية
هات رفض المعايير والمسؤوليات والتوجي والاجتماعي، يتجه في أغلب الأحيان إلـى

مثالي، ووسائل الإعلام  مـا هـوالتي يمارسها الكبار، ذلك أن الطالب مولع عن كل 
الآباء  الحديثة تفتح تطلعات الطالب وطموحه إلى مدى لم يعرفه آباؤه، بل أن سـلطة

تشكل عائقاً، أو مشكلًا يحسبه طال هذه البلاد، إذ  -لاسيما النامية–في المجتمعات 
نعم بها شباب البلاد الغربية ويشاهدونها في وسائل الإعلام، وهذا لحرية ي أنهم يفتقـدون

بدوره يؤدي إلى نـوع من القلق والتشاؤم، أو التحدي الناتج عن الحيرة بين التمسك 
بالتقاليد الوطنية، أو النقل عن الدول الغربية المتقدمة صناعياً، فضلًا عن أن الثقافة 

كأساتذة الجامعات،  صصين المهنيين عـادةالمتخصصة المعقدة أصبحت في يد المتخ
                                                           

 .129-128 ص ص ،السابق، المرجع وردة لعمور  1
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يرى  فهم يزودون الطالب بمعارف، والطالب بحكم تكوينه العلمـي ومرحلتـه الدراسـية
العالم من خلال مثل عليا يجدها سارية فيما يدرسه، لأننا كما نعلم أن الطبيعة النظريـة 

حكم أطرافه، إذ تصل في قالب لا عوج في جدرانه، ولا تشوه في النسب التي ت مصـبوبة
يصل إليه المحصول العلمي بعد نضجه، وبهذا يكون الطالب  المعلومـات، أو إليـه

 أسرع من غيره حبا للكمال ومطالبته به.
من هنا تزيد الفجوة بين الأب والابن، وتنتج عن ذلك مشاكل كثيرة حين يفقد 

ع بين الآباء والأبــناء، فهم الطالب، أو الابن، فهكذا يحدث النـزا الكبار قدرتهم على
ومتواصل، لأن الجديد لا يلبث أن يكون، أو يصبح قديماً،  وهـذا النــزاع يبقـى مسـتمر

ثبات رأيه،  ومن هنا يجد الطالـب نفسـه حـائراً بـين إرضاء الوالدين، أو المعارضة وا 
 .1ومن ثم تتكون لديه مشكلة اجتماعية

 
 :مشكلات المجال الاقتصادي .1.2

شكلات في هذا المجال بمدى التأثير المباشـر لوضـع الأسـرة الاقتصــادي تتعلق الم
الطـالب، كعدم التمكن من الحصول على كل ما يحتاجه، والافتقار إلى سكن  علـى

على مصروف كافي، وكذا صعوبة إيجاد عمل، كل هذا قد  ملائم، وعـدم الحصـول
يريد بنائه، ويجب أن نشير  لأي مشروع يخلق مشاكل في هذا المجال تكـون معيقـة

الطلبة، فهناك من لديه كل  إلى أن هذه المشكلة ليست عامـة أي لا تنطبـق علـى كـل
 .2الإمكانيات، وبالتالي لا يعاني من مشكلة في هذا المجال

وهكذا نجد أن المشكلات التي تواجه الطالب في حياته تعبر عادة عن نقص قدرة 
اقف التي يصادفها في مرحلة حياته، والمشكلة أيا كانت التكييف مع المو  الطالب علـى

عدم التكييف، مما يرجع أصلا إلى الصعوبات التي  إما أن تمثل صورة من صـور
ما أن تمثل صورة من صور  يقابلها الطالب في جامعته، ولا يسـتطيع التوافـق معها، وا 

صوراً، ومظاهراً  ذعدم التكيف المنزلي، ومن هنا نجد أن المشكلات الطلابية تتخـ
                                                           

 130ص  ،المرجع السابق ،وردة لعمور  1
الخطـة العامـة لبودكاسـت الجزيـرة، شـبكة الجزيـرة الإعاميـة، غير منشـورة، تاريـخ الوصول  ،بودكاسـت الجزيـرة 2

 .22، ص 2020فبراير .12
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 سلوكية بعضها مرتبط بالمجال النفسي، وبعضها بالمجـال الاجتمـاعي، وبعضـها
بالجانب الاقتصادي، وبعضها الآخر بالتحصيل الدراسي، ومن هنا يجب القول أن 

مواجهة مشكلة من مشكلاته المتنوعة يتحدد حينما يكون واقعيا في  دور الطالـب فـي
المشاكل يجب أن يقابلها بصراحة، ولا يتهرب منها  مشـكلة مـنإدراكه، فحين يواجـه 

يتطلب منه تحليلها، والتعرف  كما يبحث عن الأسباب التي أدت إلى المشكلة، مما
 .على دوافعها، وبالتالي التأقلم أو التكيف معها

 أهمية الوسائط المتعددة.رابعا:
 .للتعلم المتعلمين دافعية ثيرت .1

وتتيح لهم  وتثير فضـولهم المتعلمين ة التفاعلية على تحدى تفكيرتعمل الوسائط المتعدد
وتناسـب  إمكانية التحكم بموادها وتفتح الآفاق لخيالهم ضـمن أحـداثها وتجـذب انتبـاههم

 الدافعة ثيرت  نفوسـهم وهـذه العوامـل مجتمعـة مسـتواهم وتجعلهـم يشعرون بالرضـا والثقـة في
 .1القائم على أساسها لديهم نحو تعلم البرنامج

 
 .اك وجذب الانتباهر تساعد على الإد .2

وتغيير  التصميم الجيد لشاشــة العــرض تتــوفر في بــرامج الوســائط المتعــددة التفاعلية
والحركـة  في الصـوت والصـورة النصوص المكتوبـة مـن حجـم الخـط ونوعه ولونـه والتنويع

سهولة  ـتعلم والتوافــق مـع عوامــل الإدراك المتمثلـة فيممــا يؤدى إلــى جـذب انتباه الم
 .2استقبال المعلومات ومكانها واختلافات عروضها

 تساعد العقل على ترميز المعلومات. .3
 مـتعلم ترميز تعتمد عليها تـــوفر الوســـائط المتعـــددة التفاعلية العوامـــل الثلاثـــة التي

تـزامن -تكامـل المعلومـات-تعلم )نـوع المعلومـات وتنوعهـافي عقل الم المعلومات وتخزينها
وتفتــرض أنتكامل  ألان بيفيــو"التي وضـعها "  الثنائي الترميز المعلومــات( فوفـق نظرية

                                                           
اللبان: التوجه الإسلامي للشباب "إيمان الشباب، صيانته ووسائل دعمه"، من بحوث ومؤتمرات مجمع  براهيم 1

 .158البحوث الإسلامية، الشركة المصرية للطباعة والنشر، القاهرة ص 
 153. ص 2015القاهرة،  الكتب، ، عالم3ط التأثير، واتجاهات الإعلام نظريات الحميد، عبد محمد 2
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أثـر  مختلفتين كالسـمع والبصـر يحـدث بقناتين استقبال رموز المعلومـات المختلفـة تتم
ى فعالية الـتعلم وكـذلك تقـوى الـذاكرة وتسـاعد علـى تسهيل الوسـائط المتعـددة ممـا تعمل علـ

العقــل لحــل مشـكلة أو  تيجريها تمثيلا هـي الفهــم وتســاعد علــى بنــاء نمــاذج عقلية التــي
 1لبنـاء المعرفـة أو التنبـؤ بالأحـداث

    Achieving Quality   Learning. تحقيق تعلم ذو جودة .4
مهارات  تعليميـة متنوعـة للمـتعلم وتنمـى لديـة راتالمتعـددة التفاعليـة خب تتـيح الوسـائط
عليـة التفا وتوجية الأسئلة والبحث المبنـى علـى أسـاس الوسـائط المتعـددة التعلم بالاكتشاف

يجابية الإ كمـا تحـول المـتعلم مـن المشـاهدة السـلبية إلـى الملاحظـة المقصـودة والمشـاركة
 يةالنوع ارة في التعلم مـن خـلال العمـل بمـا يؤدى إلـى تحقيـق التعلم المنشـود ذيالمخت

 الجيدة من المواصفات التعليمية.
 تحقيق مبدأ الفروق الفردية .5

هي ف تقـوم فكـرة الوسـائط المتعـددة التفاعليـة علـى الـدمج بـين عناصـر تعلـم متنوعـة
للمتعلم  كة وأصوات مع إتاحة الفرصةتتضمن نصوص مكتوبة وصور ورسومات متحر 

كـل مـتعلم واهتمامـه  للتفاعل معها من خلال تحكمه بها وهذه الإمكانيات تناسب حاجات
دة اسـتماع أم مشـاه وأسـلوب تعلمـه وتتيح لــه فرصـة اختيار مـا يناسبه سـواء قراءة أم

ممارسـة وتعلـم  مـنعـروض بصرية أم متحركـة كمـا يمكـن إعـدادها ببرامج مختلفـة 
 خصوصي وألعـاب تعليمية ومحاكـاة وهـذه تناسـب القدرات المختلفـة لكـل متعلم.

 Developing Collaborative Learning skills . تنمية مهارات التعلم التشاركي6 
 المتعلمين بين تساعد الوسائط المتعددة التفاعلية على تنمية مهارات التعلم التشاركي

وتفاعلهم مع بعضهم  نتيجة عملهم على اكتساب المعرفة والمهارات والاتجاهات يركزي الذ
عمل المتعلمين معاً  في أنهما يركزان على البعض يتشابة التعلم التعاوني مع التشاركي

كل متعلم بمفردة في  يعمل ففي التعلم التعاوني وتفاعلهم في مجموعات ولكنهما يتمايزان
 متشابهة أما التعلم التشاركي ن مع زملائه فيتحقيق أهدافحل مسألة أو تجربة ويتعاو 
أو القيام ببحث أو دراسة حالة أو  في عمل واحد كحل مشكلات فيتشارك المتعلمون جميعاً 

تجربة لتحقيق أهداف واحدة وتوفر  الاستقصاء عن نتيجة ما وتحليلها ومناقشتها أو إجراء
                                                           

 .155، المرجع السابق، ص الحميد عبد محمد  1
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 .1ب لكٍل من نوعي التعلمالوسائط المتعددة التفاعلية التفاعل المطلو 
 

  Permanence &Transference of learning نتقالهاتساعد على بقاء التعلم و  .7
يسمع،  مما20%أن المتعلم يحتفظ بـ  ةعلى ميز  تشتمل الوسائط المتعددة التفاعلية

التفاعلية  ويعمل كما تقدم الوسائط المتعددة ويشاهد مما يسمع75%مما يشاهد، %40
قريبة  جديدة ة متعددة ومتباينة تساعد المتعلم على تطبيق ما تعلمه في مواقفمواقف تعليمي

 . 2ومواقف بعيدة ومختلفة جداً عن المواقف التي مر بها
 
 .Learning Concept Correctlyتعلم المفاهيم بصورة صحيحة .8

 في فعالية الحاسوب التعليمي متعدد الوسائط أثبتت نتائج العديد من الأبحاث العلمية
في  التعليمي العلمية كما يفيد الحاسوب للمفاهيم رفع مستوى تحصيل الطالبات الجامعيات

 في يدعو إلى ضرورة استثمار هذه الخاصية . ما3البديلة لدى المتعلمين علاج التصورات
المفاهيم بصورة  تعليم في الوسائط المتعددة التفاعلية تعليمية على أساس برمجيات تصميم

 ف المواد الدراسية ولكافة المستويات.في مختل صحيحة
 .DevelopingLiteracy In Varied تنمية التنور في الميادين المختلفة .9

أبعاده  هو تنمية التنور البحثي بمجالات في تعد الوسائط المتعددة التفاعلية ذات فعالية
متعلقة بالبحث المعلومات البحثية والمهارات البحثية والاتجاهات نحو البحث العلمي والقيم ال

 تنمية التنور العلمي والتنور البيئي والتنور في والتي من الممكن أن توظف،  4العلمي
 الصحي والتنور التكنولوجي والتنوع اللغوي والتنور البصرى والتنور التربوي.

                                                           
1 Powell Lynne and Robson Fiona. “Learner-generated podcasts: a useful approach to 

assessment?” Innovations in Education and Teaching International (51,no. 3.2014). 

 رسالة مكملةالب الجامعي، دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطشعباني محمد،  2
 2006.لنيل شهادة الدكتوراه في علم اجتماع التنمية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة قسنطينة،

  125.ص 2005
، 1977رعاية الشباب بين المبدأ والتطبيق، الدار العربية للطباعة، الطبعة الثانية، بغداد، ،نجم الدين السهرودي 3

 .72ص
 .73المرجع نفسه، ص  ،لدين السهرودينجم ا  4



 الفصل الثاني                     خصائص الطالب الجامعي و تكيفه مع الوسائط المتعددة

 
40 

 
 خامسا: المكونات الأساسية للوسائط المتعددة.

ناك أربع مكونات أساسية للوسائط من كل التعريفات والمفاهيم السابقة نستنتج بأن ه
 :1المتعددة  وهي

 :يتمثل في ضرورة وجود حاسب شخصي لكي يعمل على توحد  المكون الأول
 ما نراه ونسمعه ونتفاعل معه.

 :لابد من وجود وصلات أو روابط  المكون الثانيLinks توصل المعلومات
 وتتمثل في: النصوص والرسوم والصوت ولقطات الفيديو.

  يتمثل في أدوات الإبحار  الثالث:المكونNnavigation Tools التي ،
 تجعل المستخدم يبحر على الشبكة ليصل للمعلومات التي يريدها.

 :يتمثل في ضرورة توافر طرق تمكن من جمع ومعالجة  المكون الرابع
 وتوصيل المعلومات والأفكار.

ذا لم تتوافر هذه المكونات الأربعة مكتملة فهذا يؤدي إلى عدم وجود وسائط  وا 
ائل متعددة، فعلى سبيل المثال: إذا لم يتوفر )كمبيوتر( يمدك بالتفاعلية، فأنت لديك وس
ذا لم تتوافر أدوات الإبحار فليس لديك  إعلامية مختلفة وليست وسائط متعددة، وا 

ذا لم تستطيع أن تبدع أو توصل أفكارك الخاصة فإن لديك تلفزيون  وسائط متعددة، وا 
 ائط متعددة.وليست وس

من خلال جميع التعريفات والمفاهيم الآنفة الذكر يتضح مدى اتفاقها على أن برامج 
الوسائط المتعددة تعتمد على مجموعة من العناصر وهي )النصوص المكتوبة، اللغة 
المنطوقة، الموسيقى، الرسومات الخطية، الصور الثابتة، الصور المتحركة، الرسوم 

همي( على أن يتم توظيف ثلاثة وسائط منها على الأقل من أجل المتحركة، الواقع الو 
                                                                                                                                                                                     

 
 .12-11، ص ص 2020د. لؤي الزعبي، الوسائط المتعددة، الجامعة الافتراضية السورية، سوريا،   1
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تحقيق أهداف العملية الاتصالية أو التعليمية بصورة متكاملة فإذا تم توظيف مجموعة 
الوسائط )ثلاثة على الأقل( في شاشة واحدة يمكن أن نطلق على الشاشة وسائط 

 متعددة وهي تقدم من خلال الكمبيوتر أو شبكة الأنترنيت.

 

 خاتمة الفصل:      

 التي والمشكلات وخصائصه ر وبعد الحديث عن الطالب الجامعيوفي الأخي
 لسيرورة رئيسياً  محوراً  يعد أنه إلا العملي أو العلمي الصعيد على سواء يواجهها
 لمشروع الغد مهندس فهو المجتمعي التطور سلسلة في حلقة وأهم التعليمية العملية
 . يحمل النبل والأمانةا وطبيب يافعة للأجيال وأستاذ مثمر

 يستعملها التي الأجهزة في خاصة التكنولوجية التطورات لكل مواكب فلابد من أنه
 كالوسائط مضامينها ومع متكيف معها فيكون والحاسوب النقال كالهاتف دائم بشكل
 . المتعدد

 الطالب واستخدام الأساسية ومكوناتها أهميتها على كذلك عرجت الفصل هذا ففي
 لها. الجامعي



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

س تخدامات الوسائط  ا 

المتعددة في مجال البودكاست
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 تمهيد الفصل:  

يعد البودكاست من التقنيات الحديثة التي اكتسحت مجال الإعلام عبر صفحات الويب 
 الرقمي المحتوى صناع من بهااَ خاص جمهوراً  والتي انتشرت في الألفية الأخيرة ولاقت

على  وتحمل المتعددة الوسائط تطبيقات عبر بثتُ  والتي مختصين أو هواة من اً اءسو 
 التواصل منصات عبر تبث أو الكمبيوتر أجهزة او الرقمية واللوحات الذكية الهواتف

 مواضيع متضمنة في جعبتها وغيرها.  التلغرام او الانستغرام او اليوتيوب الاجتماعي،
 . الإتصالية الرسالة لهذه دفالمسته المجتمع بإختلاف تختلف

 عرجأس كما وخصائصها ومميزاتها  التقنية هذه أهمية إلى سأتطرق الفصل وفي هذا
 .ةالتكنولوجي الحتمية ظل في مكانتها عن ناهيك ومفهومها نشأتها على

 نموذج الأكثر انتشار في العالم العربي.الوسأذكر 
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 ومفهوم البودكاست. أولا: نشأة 
 لبودكاست:نشأة ا 

وهو ملف وسائط متعدد  Podyeasting ينتشر البث الإذاعي حاليا بطريقة البودكاستنغ
أو مجموعة من هذه الملفات يتم نشره عبر الأنترنت وتشغيله على مشغلات الوسائط 
المتعددة المحمولة أو على الكومبيوتر الشخصي لتحقيق مبدأ المحتوى الصوتي عند 

وعد بث البرامج على الراديو إذ يمكن تحميله عند توفره على الطلب الذي لا يرتبط بم
وهذه هي  MP3 Playerالأنترنت أو يمكن تحميله مباشرة إلى جهاز الموسيقى المحمول 

رؤية وحصيلة تزاوج المدونات الشخصية مع البث الإذاعي والصوت الرقمي أو حتى 
 الفيديو.

نالت  Broadcastingبالبث "الواسع" وبينما يسمى البث الإذاعي أو التلفزيوني عادة
تكنولوجيا بث الصوت عبر الأنترنت تسمية بودكاستنغ لأنها تبث لأجهزة الموسيقي 
والصوت الرقمية وهي تختلف عن الويبكاستنغ، في أنها لا تعتمد دفع المحتوى نحو 

 .Pullingالمستخدمين، بل على العكس تستخدم تكنولوجيا "السحب"، والتوزيع التلقائي 
وآي بود   Broadcastمن دمج كلمتي برودكاست  Podcastجاءت كلمة بودكاست 

iPodالوسائط المتعددة المحمول من شركة، ومنذ انطلاق البودكست ظهرت  ، نسبة لجهاز
وقد اقترح الكاتب  P-O-Dله عديد التسميات معظمها يدور حول الحروف الثلاثة

 Digitalاسم  2004في ديسمبر   Doc Searlsالمتخصص في التكنولوجيا دوك سيرل 
Personal Option  وفي نفس العام دار تعبيرPersonal on Demand  في أنحاء العالم

 إلى هذا Robert Scobleأشار مدون مايكروسوفت روبرت سکوبل  2005وفي يوليو 
 للتعبير عن النوع BlogCastingالتعبير عندما كتب أن شركته اقترحت تعبير بلوغكساتنغ 

 الإذاعي الجديد وكانت تنوي تجنب ربطه بمنافستها شركة ابل.
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 WebCastingو ويب كاستنغ  Audiobloggingوظهر تعبير مثل أوديوبولفنغ 
 . 1ولكن الأمر انتهى إلى اليودكاستنغ  Resscastingورسكاستنغ 

في مسودة اقتراح كتبها تريستان لويس 2000وقد ظهر المفهوم في أكتوبر من عام 
Tristan Louis  وطوره ادم كيريAdarn Curry  من خلال برنامج اسمه أي 2004في

وهو مؤلف Dave Winerوتم تنفيذه بواسطة المبرمج المعروف ديف وينر  iPodderبودر 
الذي يقف وراء تطوير المدونات، أما الاسم  والرجل RSS Formatنظام الار ار اس 

 12في صحيفة الغارديان بتاريخ  Ben Hammersleyبودكاستنغ فقد اقترحه بن هامرسيلي 
   ودريكسي. أما أول برنامج غرافيكي على صلة بهذه التطبيقات، فهو اي 2004فبراير 

iPodderX رستويطلق عليه الآن ترانسيTransistr  وقد تم تطويره بواسطة أوغست
 نشراه في منتصف وقد Ray Slakinskiوراي سلانيسكي  August Trometerتروميتر 
كبرنامج مجاني وقام وينر في نفس الشهر  iPodderثم ظهر أي بودر 2004سبتمبر 

 Enclosuresبإضافة المقترح لنظام الأراراس وقام بتوصيف أداة جديدة أطلق عليها الـــــ
 وهي تعمل على توجيه الملفات الإعلامية إلى

دثة في موقعه وقام وينر بعرض هذه الميزة المستح RSS Aggregatorمجمع الاراراس 
 . 2001في يناير  Scripting Newsسكريبتنغ نيوز  ف ب:المعرو 

وعلى مدى سنتين لم يستخدم سوى القليلين تكنولوجيا وينر الجديدة ولكن قام هو 
وهو يحمل تطبيقا  Radio Userlandيتضمينها في موقعه المعروف راديو يوزرلاند 
وات التجميع التي أطلق عليها وقتها الأوديو لإمكانية إرسال واستقبال المواد الصوتية بأد

 Haroldوقد استخدمه المدون الصوتی هارولد غيلكريست  Audiobloggingبولغنغ 
Gilehrist  وآخرين فتحققت إمكانية نقل الملفات الصوتية من راديو يوزرلاند إلى المشغل

                                                           
1 Marx Nick. “Radio voices, digital downloads: bridging old and new media in the Onion 

Radio News podcast.” (Comedy Studies 6, no. 2. 2015). P 27. 
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و من عام الصوتي سواء كان جهازا أو برنامجا وذلك بشكل أوتوماتيكي، وفي يوني
عرضا لتجميع الملفات الصوتية في مشروعة  Stephen Downesقدم ستيفن داونز 2003
وهو يقوم بمسح ملفات الأم بي ثري وتجميعها وهو المبدأ الذي يعمل  Ed Radioراديو 

 عليه البودكساتنغ. 
  :طبيعة البث بالبودكاست 

برمجية خاصة  مع إضافاتMP3هي ملفات صوتية من نوع أم بي ثري  البودكاست
ليتولى قراءة   Atomأو برنامج أتوم RSSلتجميع وقراءة عناوين مثل برنامج اراراس 

عناوين الملفات عند توفر الجديد منها، كما يقوم البرنامج بالبحث عن ملفات البث 
، أو Technologyمن هذا النوع وتنزيلها تلقائيا بما يطلق عليه تكنولوجيا الدفع  الجديدة

ب الإذاعة من خلاله بالاشتراك بمجموعة من مواقع البث هذه، ويستخدم هذا يقوم صاح
رسالها إلى برنامج خاص بقراءة هذا  البرنامج في جميع الأخبار من عدد من المواقع وا 
النوع من الأخبار المعددة خصيصا كما أشرت سابقا، إلا أن العاملين على إطلاق هذه 

سنى حمل الملفات الضوئية وغيرها المرفقة مع هذه التكنولوجيا فقد قاموا بترقيته ليت
 .1الأخبار كملفات إم بي ثري مثلا

 مفهوم البودكاست:
البود كاست هو ملف وسائط رقمي )أو سلسلة من الملفات( يتم مشاركتها على 

 الانترنت. ويمكن لهذه الملفات أن
لفات عادة تكون وهذه الم( vodcast) تكون صوتا أو فيديو ويطلق بعضهم على الفيديو

الحلقات، حيث يمكن للمستمعين الحصول على الحلقات الجديدة بشكل  ضمن سلسلة من
 تلقائي عند اشتراكهم في قناة الناشر على

                                                           
1 Marx Nick. “Radio voices, digital downloads: bridging old and new media in the Onion 

Radio News podcast.” (Comedy Studies 6, no. 2. 2015).p 28 
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على أجهزة أبل Podcast appمثل تطبيق  Podcatchersأحد برامج التقاط البود كاست 
 .ندرويدلأجهزة الا Stitcherوتطبيق ستتشر  iosالتي تستخدم نظام، 

 

 ثانيا: أهمية تقنية البودكاست ومميزاتها:      

مع التطور التكنولوجي أصبح من الضروري العمل على تحسين أنماط التعلم من خلال 
بأن توظيف التكنولوجيا في عملية التعلم  1توظيف التقنيات بصورة عملية. وقد ذكر

الفردية بين التلاميذ،  أسهمت في حل العديد من القضايا وخاصة في معالجة الفروق
إعادة عرض المادة أكثر من مرة بهدف تسهيل وفهم المعلومة من  والذي يسهم في سهولة

استخدامها  قبل الطلبة بطريقة ممتعة. وأن استخدام التكنولوجيا عزز من إقبال الطلبة على
((Sulaimani, 2017; Brown, 2014 ي وتعد من التقنيات الحديثة التي تم تطبيقها ف

عماد،  كاملوالتي بينها كل من ) البيئة التعليمية، وهذه التقنية لها العديد من الفوائد
، 2019(، )أكرم حبة، 87، ص2012عماشة محمد، والشايع علي،( ، )2005ص
 . 2(122ص

 . مميزات تقنية البودكاست:2

 غيير زيادة دافعية المتعلم، وذلك لما تتضمنه الوسائط المتعددة من عناصر تشويق وت
 .في أنماط التعلم

  إمكانية تشغيل البودكاست للرجوع إلى المادة عدة مرات مما يسهل حفظ المعلومات
 .المواد ويساعد الطلبة على فهم المعلومات وفق المتطلبات في بعض

 جذب انتباه الطلبة وتشويقهم للتعليم، من خلال استخدام العديد من الأدوات الحديثة 
 .ع الطلبة في عملية التعلموالتي من شأنها أن تدف

                                                           
   231ص 1985الإنسان وعلم النفس، المجلس الوطني للثقافة والفنون والأدب، الكويت،  عبد الستار إبراهيم: 1
 مراجع مذكورة مع الصفحات في اعلاه . 2
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 دة مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة، والذي يمكن الطلبة من الاستماع عدة مرات للما
 .التعليمية

 إمكانية استخدامها بشكل فردي أو جماعي. 
 ية الاحتفاظ بأثر التعلم لفترة طويلة من الزمن، بالإضافة إلى تقليل من تكاليف العمل

لى المدرسة التعليمية والتقليل من  .بالنسبة للطلبة تكاليف التنقل من وا 
أن أهمية استخدام البودكاست في العملية التعليمية والتي تمكن الطلبة ب 1ويذكر لاينج 

من إمكانية الاستماع والمشاهدة في أيزمان وأي مكان، فهي أداة فعالة في عملية التعلم، 
مرئية، ومن الممكن أن تكون بديلا إضافة إلى سهولة فهم واستذكار المواد الصوتية وال

 .داخل المحاضرة لكتابة الملاحظات
ويلاحظ مما سبق بأن أهمية البودكاست تعد ذات أهمية كبيرة لأنها تخرج الطلبة من  

 يزيد من مستوى تعلمهم ويدفعهم التعلم التقليدي إلى تعلم شيق وجذاب والذي من شأنه أن
لتعليمية في تطبيق البودكاست تكون مسجلة والتي إلى اعتمادهم على الذات لأن المادة ا

 مرات. تمكنهم من الرجوع إليها عدة

 

 ثالثا: خصائص البودكاست.        
إن تقنية البودكاست تنوع استخدامها في البيئة التعليمية. وهناك العديد من المجالات 

دة أو الاستماع أو بين المشاه التي يمكن استخدام تقنية البودكاست فيها، والتي تتنوع ما
بأن المدونات الصوتية ، 2من خلال الدمج بين المشاهدة والاستماع. فقد ذكر جولدن

مليارات 7بودكاست من  ،حيث بلغ إجمالي تنزيلات2014كبيراً في عام شهدت ارتفاعاً 

                                                           
1 Marx Nick. “Radio voices, digital downloads: bridging old and new media in the Onion 

Radio News podcast.” (Comedy Studies 6, no. 2. 2015) .P 165. 

2 Powell Lynne and Robson Fiona. “Learner-generated podcasts: a useful approach to 

assessment?” Innovations in Education and Teaching International (51,no. 3.2014). p 668 
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 قفز2018وفي عام، 2018مليار في عام، 13.7و2016مليار في عام ،10.5و تنزيل،
 مليار عملية تنزيل وتدفق للبودكاست 50إلى Appleاست تعمليات تنزيل بودك

عرض 525000يقل عن  دولة، مع ما لا155أن البودكاست تغطي الآن أكثر من 
مليون حلقة. الناس يستمعون، والنمو مستمر، فإن 18.5بودكاست نشط وأكثر من 

ستماع إلى منتشران على نطاق واسع، يمكننا الا إمكانية الوصول إلى البودكاست وتوافرها
بأن 1البودكاست أثناء التنقل أو التمرين أو العمل. وقد أشار العديد من الباحثين ومنهم 

 :مجالات استخدام تقنية البودكاست تكمن فيما يلي
 سهولة تسجيل المادة التعليمية لمصاحبة للمواد التعليمية كالشرائح الشفافة. 
 ة.إليها وقت الحاج تسجيل محاضرات وندوات ودروس بشكل علمي والرجوع 
  تسجيل الكتب بمختلف أنواعها كالقرآن الكريم والكتب والقصص العالمية وقصص

طلاع الطلبة عليها  الأطفال بالإضافة إلى بعض الدوس التي تعد مهمة لتعليم وا 
 .خاصة إذا كانت من المواد العلمية المصورة

 ة ما يدور فيها من تسجيل المقابلات الشخصية حيث توفر الكثير من الوقت وكتاب
الأدب النظري في  معلومات والتي تعد بمثابة معلومات ومعارف تسهم في تعزيز

 بعض المواقف.
  معالجة عيوب النطق وتعلم النطق الصحيح عند بعض الطلبة خاصة في تعلم

 .الكثير من اللغات والمخارج والتي تتطلب تطبيق الفظ الصحيح
  تهدف إلى تعلم الطلبة بالاعتماد على الذات الاستخدام في مختبرات اللغة والتي

 .الأخرى وغالبا ما تستخدم بشكل كبير في تعليم اللغات وبعض المواقف

                                                           
عماد بديع خيري: فعالية برنامج وسائط متعددة لإكساب الطلاب المعلمين بكليات التربية مهارات استخدام  كامل  1

 .117، ص2005كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس، الفصول الإلكترونية، رسالة ماجستير غير منشورة، 
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ة ويلاحظ مما سبق بأن استخدام تطبيق البودكاست يعد ذات فائدة كبيرة للبيئة التعليمي
وتساعد  من الفوائد التي تسهم لمختلف المستويات التعليمية، لأنها تحتوي على الكثير

الطلبة والمعلمين على تجاوز الكثير من العقبات في تعلم بعض المهارات والتعرف على 
البودكاست أسهم في فهم الطلبة للكثير من المعاني  بعض المصطلحات، فإن تطبيق

 والمفاهيم واللفظ للعديد من المصطلحات.
 

 :مزايا البودكاست 
 بعض مزايا البودكاست فيما يلي 1يذكر 

 .دة الصوت بغض النظر عن كفاءة الأجهزةثبات جو  -
 .انتشار ملفات البودكاست علي كل من أجهزة الماكنتوش وأنظمة النوافذ -
نتاج الصوت  - عدم الحاجة لمعلومات ومعرفة بعموم الصوتيات المعقدة عند إعداد وا 

 .الرقمي
 أن من مميزات البودكاست أنه يمكن نقله من وسط إلى وسط آخر مع  2وتشير

 الصوت في يمكن الوصول إلى أي جزء ظ بجودته دون تشويه، كماالاحتفا
 بالجزء السابق وبدون عناء.  الحاجة إلى المرور دونة بسهول

 رابعاً: تقنية البودكاست والحتمية التكنولوجيا.
 . تقنية البودكاست:1

ـي الـذي صوتلتعبِّـر عـن الملـف ال2014 ميًّــا فــي عــامانتشــرت تقنيــة البودكاســت إعلا
ــزة أو الأجه عبـر الويـب وتشـغيله إمـا مـن خـال أجهـزة الكمبيوتـر يمكـن نشـره للجمهـور

 .المحمولــة أو مشــغلات الصــوت الرقميــة

                                                           
 .133، ص  2011عباس عاق بشير: نظريات الاتصال، مدخل متكامل، الطبعة الأولى، دار اليازوري،  1
 .2003الوسائل التعليمية ومستنجدات تكنولوجيا التعليم، الرياض: مطابع الدميضى . : عبد العزيز، الشرهان جمال 2

 154ص
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 Bruno C Jham. Duraes Gabriela V and others, 2008, 278).) 
 )بودكاســت(ا المصطلــح هــذ (Ben Ham-mersey) واســتخدم الصحفــي"بيــن هامريســلي

مقالــة نشــرها بصحيفــة  لأول مــرة موضحــا أهميــة التمــازج بيــن التدويــن والصــوت فــي
 الحميميـة بالصـوت، وتفاعليـة التدويـن عبـر الغارديــان. وكتــب: "مــع الجمــعبيـن علاقتنـا

بودكاسـت سـيتجه لتقديـم الأفضـل، ال ، يبـدو أن مشـروعMP3الويـب، وسـهولة حمـل مشـغل
  ".1 بــل كتجربــة عالميــة أيضــاً  ليـس فقـط للمسـتمع،

حـدود حيـث يمكن لأي شـخص  بصـورة عامـة، ينتشـر البودكاسـت اليـوم فـي العالـم دون
رة فـي توفـالم اتبــه بالاعتمــاد علــى الجــزء اليســير مــن التكنولوجيــ إنتـاج البودكاسـت الخاص

نترنــت، الصوتيــة المتوفــرة علــى الويــب والإ منزلـه كجهـاز الكمبيوتـر وبرامـج المونتـاج
نــذ مبودكاســت مســيرة ال اعتبــار الأعــوام الثلاثــة الماضيــة الأكثــر ازدهــاراً فــي ويمكــن

مليـون 730عـن  هنــاك مــا يزيــدأن 2019أظهــرت إحصائيــة عــام ظهــوره لأول مــرة، حيــث
مليــون 34وأســتراليا بمعــدل  بودكاسـت فـي الولايـات المتحـدة وكنـدا

 .(https://podcasthosting.org/podcast-statistics,2020)حلقــة.
الجمهــور  إلـى تطـور علاقـة (podcast insight)البودكاسـت  وتشــير إحصائيــات 

ن ل، فـي حيـحلقـات مـن البودكاسـت علـى الأقـ لأفــراد اليــوم يســتمعون لســتفا ،بالبودكاســت
وتمثِـّـل 2018.فــي عــام  مســتخدم لحوالــي ســت حلقــات بودكاســت فــي الأســبوع اسـتمع كل

 فـي 54عاماً( الفئـة الأكثـر اسـتماعاً للبودكاسـت بنسـبة تتجـاوز % 34-18فئــة الشــباب )
ذا الســبب عاماً. ولهــ55أعلــى مــن عمر لمـن هـم 19الولايـات المتحـدة مقارنـة بمـا نسـبته %

ســيلة ســتخدم كو يحيــث  المحمــول أكثــر الأجهــزة التــي تتــلاءم مــع البودكاســت، يعــد الهاتــف
 ـدة.ـي الولايـات المتحمـن المسـتخدمين ف 55نسـبته % أولــى لاســتماع للبودكاســت لمــا

لمــا يمكــن أن يحققــه  وتشــكل النمــاذج العالميــة المختلفــة صــورة بانوراميــة
المجــالات المختلفــة، فــإذا مــا ألقينــا النظــر علــى  البودكاســت مــن تعمــق فــي شــتى

ـتحوذت علـى هـذه اس ، والتـيAppleالمطـور مـن قبـل شـركة Podcasts))تطبيــق 

                                                           
1 Berry Richard. “(PDF) Will the iPod Kill the Radio Star? Profiling ...” The International 

Journal of Research into New Media Technologies. (Researchgate, no12.2006). 
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طويلـة، فإننـا سـنجد مئـات القنـوات التـي تقـدم عـدداً  الصناعـة كمنصـة أساسـية لسـنوات
الأعمــال وأنمــاط الحيــاة  هائلا مــن البرامــج المتنوعــة فــي السياســة والاقتصــاد وريــادة

 ة والعلــوم والفلــك والطبيعــةوجديــد الفــن والرياضــ الصحيــة والمعالجــات النفســية
 .والنقاشــات الاجتماعيــة والســخرية العامــة وغيرهــا

 .الحتمية التكنولوجيا:2
  Marshall)ماكلوهــان) تفتــرض الحتميــة التكنولوجيــة التــى أرســاها مارشــال

McLuhan ( وهارولــد إنيــس(Harold Innis ،ســيطرة  فــي ســتينيات القــرن الماضــي
الوســيلة الاتصاليــة علــى آليــات التفكيـر اعتمــاداً علــى التحــول الــذي تثيــره تكنولوجيــا 

 .1فــي التغيــرات الاجتماعيــة والمعرفيــة فــي المجتمعــات الاتصــال
الرســالة " باتـت سـمة الاتصـال وآلياتـه  ومــن خــال العبــارة الشــهيرة "الوســيلة هــي

 تهيمــن عليــه، مــا يفــرض تحديًّــا علــى القيمــة الوظيفيــة رهنًـا لسـمة التكنولوجيـا التي
التكنولوجيــا العميقــة، مقارنــة  للمحتـوى، الـذي يرتهـن لقـوة الوسـيلة السـائدة وتأثيـرات

 التحريريــة التــي تفرضهــا المؤسســات الصحفيــة علــى دبتلــك الاعتبــارات والقيــو 
علـى التطـور الرقمـي للتجـارب  نفســها. وتؤكــد الجــذور المؤسســة لتجربــة البودكاســت

للقيــم الاقتصاديــة الســائدة وتوجيهــه لخدمــة المعلنيــن وهــي  الصحفيـة عبـر محاكاتـه
المعاصــرة بصــورة عامــة، كمــا يبــدو  ا فــي ســوق التكنولوجيــاتالســمة الأكثــر وضوحــ

 مســاره المختلــف عــن الوظائــف التقليديــة للإعــلام التــي أن لهــذا الاتجــاه
المعرفــي وتعزيــز مراقبــة  تســتدعي التأثيــر علــى القيــم والاتجاهــات وبنــاء التراكــم

 . 2نقــل التــراث الاجتماعــي والثقافــي وغيرهــا يــط ووظائــفالمجتمــع المح
أن القيمــة التجاريــة للمحتــوى هــي  (Nick Marx) وفـي هـذا المسـار يفتـرض نيـك ماركـس

التــي قــد تســبب  المطــرد والمؤثــر علــى وظيفــة هــذا المحتــوى، وهــي مــن ســتفرض نمــوه
مسـتجيبة للمتغيـرات اليوميـة السـطحية. إن لذلـك  للمحتــوى مــن قيمتــه المعرفيــةتفريغًــا 
والتــي تتضمــن  الإعــلام، المعرفية لوسـائلعلـى العناصـر التقليديـة للقيمـة الوظيفيـة  تأثيراتـه

 بالقضايــا الاتجاهــات بشــأنها، وخلــق المعرفــة المســتمرة نقــل المعلومــات، وتشــكيل
                                                           

 .98ص  2008المتعددة، دار وائل للطباعة والنشر والتويع، عمان،  بشير عباس ، 1
2 Berry Richard. “(PDF) Will the iPod Kill the Radio Star? Profiling ...” The International 

Journal of Research into New Media Technologies. (Researchgate, no12.2006) .p 98. 
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تعزيــز مســتوى تأثيراتهــا علــى الحالــة  ومســبباتها والنتائــج المتصلــة بهــا والاشــتباك بهــا، ثــم
العموميــة علــى  للأفـراد، بـل وشـعور الفـرد المسـتمر بتأثيـرات الأحـداث الذاتيــة والعامــة

يجابًــاالمســتق مجــرى حياتــه الخاصــة، ومســاراتها  .1بلية ســلبًا وا 
 لأساســيةاالنظــر لاعتبــارات  ولا يمكــن لهــذه القيمــة المعرفيــة أن تبــدو مجديــة دون

ت ين للمنصـاالمسـتخدم مــع الجمهــور مــن خــال الوصــول لأكبــر عــدد مــن لتكويــن العلاقــة
ـور الجمه مــع الاندمــاج بعلاقــات حيــة ومباشــرةالرقميــة فــي  الافتراضيـة، ورغبـة المؤسسـات

والالتفـات للموضوعـات ذات الصلـة  بالاعتمـاد علـى الحشـد الجماعـي إزاء القضايـا
ي يغطـ ثـم خلـق القيمـة الحقيقيـة مـن المحتـوى عبـر تنويعـه بمـا باهتمامـات الجمهـور

 (.Vanessa Quirk, 2015).اهتمامـات متعـددة للنـاس
رقمــي ال ميـة لوسـائل الإعـلام فـي الفضـاءلاتعـزز الممارسـة الإع وأمـام هـذه المعطيـات،

ــار ــن الاعتبالعمليــة الاتصاليــة، آخــذة بعي مــن إســهام الجمهــور المباشــر واللحظــي فــي
ا مين للقضايـتصعيـد المسـتخد المســتمر مــع المحتــوى )رجــع الصــدى(. ويعنــي ذلــك التفاعــل

عـادة إحيـاء  الإعـلام لالموضوعــات الخارجــة عــن أولويــات وأجنــدة وســائ التـي تهمهـم، وا 
ـة ة الاتصاليالعمومـي. وتتداخـل هـذه الممارسـ وتأطيرهـا بمـا يسـمح بـأن تعـاد للنقـاش والجـدال

 ي المضاميـنالمعرفيـة فـ ــة فــي تعزيــز الأبعــادمــع رغبــة الوســائل الإعلامي والتفاعليـة
 .أساســية للعمــق المعرفــي والمعلوماتــي المقدمـة ومسـؤوليتها كمنصـات

ارات ـن المهــبملائمــة الحاجــة بيـ ويتصــل المحتــوى المقــدم عبــر فضــاء العالــم الرقمــي
ش القائـم والنقـا لمعرفيـة مـا يسـهم في تصعيـد الجدلالمحتـوى والحاجـات ا المعرفيــة لصانعــي

ا ســياقاته بالقضايــا المطروحــة نتيجــة تقديــم علـى التفاعليـة معـززا من إمكانية الاشـتباك
 الكاملــة. 

باســتيعاب هــذا الإســهام للأفــراد فــي  لقــد ســمحت مراجعــات المدرســة الأميركيــة النقديــة
الإعــلام آنــف الذكــر،  مــع الحفــاظ علــى البعــد الوظيفــي المعرفــي لوســائل عالــم الرقمــيال

 للإعـلام مـن معـارف المسـتخدمين فـي مناخـات تفاعليـة حيــث يعــزز المدخــل الوظيفــي
وسـائل الإعـلام. ولهـذا الرقميـة وشـبكية  مســتمرة، مســتوعبًا فــي الوقــت نفســه تطــور الأدوات
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الوظيفــي المعرفــي  هــذه المراجعــات بتخطــي جدليــة الصــراع بيــن المدخــل السـبب أوصـت
 الرقميــة فــي المجتمعــات، وذلــك عبــر تجــاوز حالــة لوســائل الإعــلام وحتميــة المنتجــات

الظواهــر السياســية والثقافيــة  ولــوج لتحليــلالانبهــار بــكل تطــور تكنولوجــي قائــم، وال
 .1الأداء مباشــرة لتعزيــز الممارســة الإعلاميــة الســليمة والمعوقــات المؤثــرة علــى

ـة ونظريـة الحتميـة التكنولوجي ويتضـح ممـا سـبق، أن الملائمـة بيـن المدخـل الوظيفـي
ار اســتحض ـةجربــة البودكاســت؛ إذ تقتضــي هــذه المواءمـلتحليــل ت لتعتبـر المواءمـة الأفضـل

الحالــة و والبنــاء المحكــم للقصــص المقدمــة  الخصائــص الوظيفيــة والمعرفيــة للمحتــوى،
التــي  ى الرقمــيالمحتــو  المتصلــة بهــا، فــي ظــل حتميــة الأخــذ بالاعتبــار لقيــم الإبداعيــة
ســهام الجم بالتفاعليــة مــع المحتــوىتســمح   هــور فــيومشــاركته فــي منصــات مختلفــة وا 

ى وســائل وضــة علــالتقليديــة المفر  العمليــة الاتصاليــة مــع تقليــل حــدة السياســات الاتصاليــة
 .الإعــلام

 خامسا: نماذج عن البودكاست العربي.
 ي بودكاست " بعد أمس".فسيرورة العملية الإنتاجية  

 تـوى، حيـثأساسـيًّا فـي نجـاح المح يعتبـر البعـد الإجرائـي فـي عملية إنتاج البودكاسـت محورا
مكانيـة المضـي بالتجربـة نحـو تعـزز الإجـراءات من ملــيء  مســتقبل ثبـات مسـتوى المحتـوى وا 

 .بالفــرص والإمكانيــات الرقميــة الواســعة
لروتيــن ليــس فــي إطــار دفعــه ل السـبب تضمـن الخطـوات الإجرائيـة تنميطـا للعمـلولهـذا 

الإجرائـي  البعـد ــهالمــؤدي إلــى تقليــل الوقــوع فــي الأخطــاء، كمــا يوج اليومــي، بــل للإطــار
ويمثِـّل  المسـتمرة. وتطويعـه للمراجعـة الشـاملة نحـو آليـات محـددة لتقييـم المنتـج النهائـي

لمرتبطــة نتاجيــة اوالعمليــة الإ ئمــا لتقييــم مســتوى المعاييــرلام لاعمــ بودكاسـت "بعــد أمــس"
 ر لمــاالإنتاجيــة لهــذا البودكاســت بصــورة يوميــة تســتم بــه حيــث تجــري العمليــة

 .ــفعمــل متعــدد المهــام والوظائ فريـقيزيـد عـن سـبع سـاعات فـي اليـوم بفضـل جهـود 
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 .مراحل العملية الإنتاجية للبودكاست( 1.3الشكل رقم )
 

 أمـس" بالمراحـل الآتيـة: وتمـر الإجـراءات العمليـة الإنتاجيـة فـي بودكاسـت " بعـد 
: فــي جــدول أعمــال الموضوعــات وفــق الانتقــاء الذاتــي للموضوعــات المقترحــة وجدولــة-أ

مواقعهـم الوظيفيـة أو  يقــوم جميــع أعضــاء فريــق العمــل بصــرف النظــر عــن هــذه المرحلــة
 وموضوعــات شــبكات التواصــل الاجتماعــي بحثـًـا عــن الإنتاجيـة بتتبـع الأخبـار والمقـالات

متابعــة القائميــن علــى البودكاســت  خضــعئمــة لبودكاســت الجزيــرة. وتلاالموضوعــات الم
منصـات وموضوعـات  لوســائل الإعــلام لاعتبــارات ذاتيــة غيــر مكتوبــة وفــق مــا يفضلونــه مــن

 .1ووسـائل إعـلام مختلفـة
ـا أن ـة، فطالمـزمنيــة معينـ المهــم الإشــارة إلــى أن هــذه العمليــة لا تتصــل بجدولــة ومـن

 ـنويومـي فهـذا يعنـي أن عمليـة جمـع الأخبـار والبحـث بي إنتــاج البودكاســت مســتمر
د وفــق أمــر ديناميكــي وغيــر محــد الموضوعـات عمـا يمكـن تداولـه عبـر منصـة البودكاسـت

 .إطــار زمنــي معيــن
تهــا وفــق المقدمــة ومناقشــتها وجدول ويجتمـع فريـق العمـل مرة أسـبوعيَّا لعـرض الموضوعات    

والأهميــة.  الضــرورة بالنســبة للمتلقيــن وآنيّتهــا فــي خارطــة النشــر مــن حيــث ســياقاتها المهمــة
الحلقـات  ـوزع بعــضوفــق جــدول أعمــال الأخبــار تــارة ثــم تـ وتحــدد الجدولــة الزمنيــة للحلقــات

 هــي هــذهــرى. وتنتجــدول أعمــال الأخبــار تــارة أخ المتبقيـة علـى الأيـام التـي لـم يحددهـا الأخـرى
ـم هتماماتهـلابإعــداد المحتــوى وفقًــا  المرحلــة بتوزيــع المهــام علــى المنتجيــن المختصيــن

 .ومســتوى ارتبــاط هــذه القضايــا بهــم وخلفياتهــم المعرفيــة
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الفهــم العــام بالقضيــة  يبعـث البحـث المبدئـي علـى تعزيـز البحـث المبدئـي:-ب
  .1والشــعور بالاندمــاج التــام معهــا

تُعيـن  للبودكاسـت، حيـث وتمثِّل هـذه الخطـوة عنصـراً أساسـيًّا فـي العمليـة الإنتاجية
 دكاســتملائمتــه للمعالجــة عبــر البو وتقديــر مســتوى  المنتجيـن على الإلمـام بالموضوع

 .والقــدرة المعرفيــة والصحفيــة علــى الإلمــام التــام بــه
ون والفاعلـ حيـث أسـبابه وتداعياتـه ويحــدد البحــث المبدئــي معاييــر عامــة للموضــوع مــن

 .فيـه والنتائـج المترتبة
لنظــر اللموضــوع، بــل تصــرف  التفاصيـل الدقيقـةولا تتطلـب هـذه الخطـوة التركيـز علـى 

اؤل للتســ ولفــي محاولــة لتحديــد الملامــح العامــة للفكــرة والوصــ عــن بعــض التفاصيــل
 .الرئيســي إزاء القضيــة المطروحــة

ـة بنـاء علـى المعطيـات العام:الاجتمــاع التحريــري المصغــر واختيــار الضيــف-ج
المبدئـي بشـأن القضيـة، تحـدد هـذه المرحلـة أهـم المحـاور  التـي وفرتهـا مرحلـة البحـث

الضيــوف المحتمليــن للبرنامــج وفــق  وآليــات التطــرق لهــا. وتناقــش هــذه الخطــوة أيضــا
بالخبــرة المعرفيــة  ــلالعــام مــن القضيــة المطروحــة. وفــي الجانــب المتص إلمامهــم وقربهــم

ولكـن لا يتـم حسـم إسـهاماتهم فـي البرنامـج دون  للضيــوف، يجــري اختيــار الضيــوف
 .بهــم وتحديــد مســتوى الملائمــة الاتصـال

البرنامـج ومناقشـة مسـتوى تمكـن  فــي عمليــة اختيــار الضيــوف يجــري تعريفهــم بطبيعــة
فـي الحلقـة  فــي الحلقــة والتجــارب الشــخصية التــي يمكــن ســردها ـورالضيـف مـن الظه

بتجربتــه وملامســته للقضيــة، كمــا يتــم  )أَنسـنَة المحتـوى(  والمرتبطـة ارتباطـا وثيقًـا
وأهميــة التحكــم  مـن بينهـا المـدة الزمنيـة ،بالضوابـط العامـة للبودكاسـت تعريــف الضيــف

ومـدى اختـلاف تلـك الضوابـط عـن المقابـلات  بنبــرة الصــوت وغيرهــا مــن الضوابــط
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 . 1والإذاعيــة المعتــادة التلفزيونيـة
تقـوم مرحلـة البحـث علـى جهـد مكثـف للتعمـق فـي القضيـة بـدءاً مـن  مرحلـة البحـث: -د

 ت إزاء النتائــج المترتبــة. ويحــاولالمســتقبلية والتوقعــا ظهورهـا وانتهـاء بالجوانب
مرجعيــة لعمليــة البحــث اللازمــة  المنتجــون اســتحضار الســؤال الرئيســي للبرنامــج ليمثــل

يمكـن أن  حــول الموضــوع. ولا يشــترط أن يمثــل هــذا الســؤال تجســيداً تامــاً للقضيــة بــل
 .الإعــلام ي معالجـات وسـائليكـون جانبًـا تـم تهميشـه فـ

فــي الخلفيــات )المســتثناة  وتركــز المرحلــة البحثيــة فــي البودكاســت علــى البحــث  
البحثيـة  المعالجـات الصحفيـة والإعلاميـة، ولـذا فـإن هـذه العمليـة وغيــر المطروقــة( فــي

أن توصــل المنتجيــن إلــى الصياغــة  غـيالتـي تسـبق اعتمـاد النـص النهائـي للحلقـة ينب
 .2والمفيـدة بشـأن مـا يـودون تقديمـه للجمهـور المشــوقة والجاذبــة

قصـة لتعزيـز قـوة ال هـذه المرحلـة يسـتعين المنتـج بعـدد مـن المصـادر الازمة للاوخـ
 الأخبـار يـرة نفسـها، أوالمنشـورة مـن مؤسسـة الجز  بينهـا: الأخبـار والمعالجـات التحليليـة

نبـاء. عبـر وكالات الأ نشــرتها وســائل الإعــلام الأخــرى، أو الأخبــار المقدمــة التـي
ن المبدئــي المقتــرح للحلقــة، والــذي ســيتضم وتنتهـي هـذه المرحلـة بإعـداد النص

صوتيــة مقاطــع الللبرنامــج وال يــةالموجهــة للضيــوف والفقــرات التعريفيــة والختام التســاؤلات
 .المســاندة

فيـات لا تتصـل بتقديـم خل وتجـدر الإشـارة إلـى أن العمليـة البحثيـة لإنتـاج المحتـوى
 اوثـوق بهـبقـدر الالتـزام بإعـادة التأكيـد علـى المعرفـة الم واسـعة ومتغيـرة حـول القضايـا

لومـات إنتـاج أخبـار جديـدة أو مع ل المنتجـون جهـدا فـيحـول هـذه القضايـا، حيـث لا يبـذ
 عبـر جهـد اسـتقصائي صحفـي مـا، بـل غالبًـا مـا يجـري لـم يتـم الإفصـاح عنهـا

 .إعـادة تقديـم المحتـوى المتوفـر بأسـاليب جديـدة ومشـوقة
ــى المعلومــات النهائــي عل ينبغــي أن يشــمل النــص مراجعــة النــص النهائــي: -ه

متسلســل  والإجابــة علــى التســاؤل الرئيســي للحلقــة فــي ســياق الوثيقــة المتصلــة بالقضيــة
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عمقهــا المســتقبلي. تخضــع مراجعــة النــص  ومتطــور بــدءاً مــن تمهيــد الأحــداث وحتــى
 يتـم التأكـد مـن تضمن ـلال هــذه العمليــةالتحريريــة واللغويــة اللازمــة، ومــن خـ للضوابــط

 والمعلومــات، وتلبيتـِه كافـة العناصـر الرئيسـية المتصلـة النص التـدرج الـلازم فـي الأفـكار
 .بالســؤال الرئيســي للقضيــة

العمليــات البحثيــة الســابقة إلــى  تســتدعي هــذه المرحلــة خــروج تســجيل الحلقــة: -و
 .يــدان التطبيــق الفعلــيم

بالتشـارك حواريًّـا مـع مقـدم  يجــري تســجيل الحلقــة اعتمــادا علــى حضــور الضيــف
الســيناريو العــام للحلقــة ليكــون بمثابــة الدليــل الموضــح  الحلقـة، وتقتضـي اسـتحضار

لمتصلــة بــكل مرحلــة، والوقفــات ا لمسار العمل، مبنياً المراحــل الأساســية، والأســئلة
 .بمثابـة انتقـال مـن مرحلـة إلـى أخرى وفـق سـياق القضية الصوتيــة التــي تقــدم

الخـط المتصـل بمقـدم  فـي عمليـة التسـجيل ينبغـي أن يلتـزم منتـج الحلقـة بمتابعـة
 ا التدخــل الفــوري مــن المنتــجوقــد يتطلــب ذلــك أحيانًــ البرنامـج فـي اسـتعراض المحـاور

أو طلــب المزيــد مـن الاســتيضاح  لتحسـين التعاطـي مـع فكـرة مـا أو تغييـر مسـار السـؤال
مســار  الالتــزام بمنــح كل محــور حقــه مــن التعاطــي بمــا يخــدم مـن الضيـف. وينبغـي

 .فريــق البودكاســت لهــذه القضيــة ــدىالقضيــة المطروحــة والمعالجــة المتخيلــة ل
 

تمكـن الضيـف مـن تقديـم أفـكاره  أمــا فيمــا يتصــل بالضيــف، فيجــري الاهتمــام بمســتوى
 .لكونـه عنصـر مهماً وفاعـلًا في المحتـوى العـام للحلقات وآرائـه بصـورة كبيـرة

العامــة أو التليفزيــون فــإن  اعـةوبخـاف التعامـل الـذي يتصـل بضيـوف حلقـات الإذ
 أفـكاره قبـل تقديمهـا أو إعـادة التعبيـر عـن الآراء أو طلـب للضيـف حريــة إعــادة ترتيــب

أخـرى بنـاء علـى الرغبـة  حـذف مـا يمكـن حذفـه مـن هـذه الآراء ثـم تقديمهـا بطريقة
ـراج المنتــج بمســتوى أكثــر انســجاماً مـع فريــق العمــل لإخـ المشـتركة بيـن الضيـف وباقـي

السـياق يتحـول الضيـف مـن مجـرد  رغبـة المنتجيـن وأقـل وقوعـاً فـي الأخطـاء. فـي هـذا
عضــو فاعــل  الاعتمــاد علــى آرائــه واتجاهاتــه فــي تقديــم العمــل إلــى طـرف خارجـي تـم

وفـق سـياق ناجـح وواضـح. وبهـذا المسـتوى يتـم  ــم الحلقــةضمــن فريــق العمــل يســعى لتقدي
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المحتـوى ثـم إخضاعهـا  علـى التسـجيل الخـاص بالحلقـة لتسـليم المـادة الخـام مـن الاعتماد
 .لمرحلـة التصميـم الصوتـي

البودكاسـت مـن حيـث  يعـزز التصميـم الصوتـي من جودة التصميـم الصوتـي: -ز
عبـر التحكـم بمسـاحتها فـي العمـل والشـدة المطلوبـة؛  وت، وتعزيـز الأصـواتتنقيـة الصـ

إذ  ،الديناميكيــة دورهــا الهــام يضمــن انســجام المتلقــي مــع المحتــوى. ولهــذه العمليــة بمـا
 ــر أكثــرالحلقــة مــن قالبهــا الجامــد والحــاد إلــى قالــب آخ يُخــرج التصميــم الصوتــي

القوالــب الصوتيــة اللازمــة  حيويـة وتشـويقًا. ويقـوم المصمـم الصوتـي بوظيفـة إيجـاد
 الصوتيــة المتزامنــة مــع الأفــكار المقدمــة أو الموســيقى للحلقــة مــن حيــث المؤثــرات

ـة للمنتجيـن أيضـا المرافقـة للحلقـة بشـكل عـام. ويلجـأ المصمـم الصوتـي فـيهـذه المرحل
 النهائـي للحلقـة معتمـدا عليهـم فـي تقديـم المقاطـع الصوتية الذيـن قامـوا بكتابـة النـص

مثــل )صــوت قصــف الطائــرات،  ذات الصلـة بالموضـوع والمأخـوذة مـن الحـدث مباشـرة
وغيرهــا مــن  )فـي الشـوارع، صـوت سـيارات الأجـرة، صـوت الباعـة صــوت المتظاهريــن

كمعــززات تشــعر المتلقــي بقربــه مــن الحــدث  الأصــوات التــي يتــم الاعتمــاد عليهــم
 .1النفسـي بمـا يجـري الحديـث بشـأنه فـي الحلقـة والتصاقــه

أساســي لقــوة شــبكات  يمتثــل المحتــوى الرقمــي بشــكل الترويــج والتفاعــل: -ح
الاجتماعيــة هــي قاعــدة الوصــول الأساســية لعــدد  الاجتماعــي؛ فالمنصــات التواصــل

منصـات مثـل يوتيـوب  محـدود مـن الجمهـور. وفـي ظـل الإمكانيـات التـي عززتها غيــر
 والصوتـي بشـكل عـام؛ فـإن البودكاسـت سـيحقق انتشـاره وفيسـبوك إزاء المحتـوى البصـري

المنصـات اعتمـادا علـى  ح تفاعليتـه مـن خـال مشـاركته عبـر مختلـفالفعلـي ونجـا
وقدرتهــا علــى التعامــل مــع المحتــوى الصوتــي. أمــا  الإمكانيات المتحققـة في كل منصة

المنصـات هـو عمليـة أساسـية  بودكاسـت الجزيـرة؛ فـإن إجـراء الترويـج والتفاعـل عبـر فــي
 للبودكاسـت، لأنهـا تُخـرج المحتـوى مـن منصتـه الصوتيـة ليـة الإنتاجيةفـي مجمـل العم

وتحقيقـًا لهـذا الأمر، يعتمد فريق .الأساسـية إلـى عوالـم جديـدة تسـمح بالتفاعـل والمشـاركة
                                                           

، ص الدوحــة2020فبراير/شــباط ،12آمــال العريســي: منتـج أول فــي بودكاسـت الجزيـرة، مقابلــة مــع الباحثــة،  1
125. 
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هـي  الترويـج للمحتـوى عبـر اعتمـاد منصـات أساسـية للترويـج البودكاسـت إسـتراتيجية
نسـتغرام وحسـابات الجزيـرة عبـر  ـية لبودكاسـت الجزيـرة علـى فيسـبوكالصفحـة الرئيس وا 

 .(2020 بودكاست الجزيرة: الخطة العامة لبودكاست الجزيرة، ) .المنصـات المختلفـة

 
و البـث حيـث الموضـوع أ ويتــم الترويــج لحلقــات البودكاســت أولًا بــأول، إمــا مــن

نشـرها عبـر شـبكات التواصـل الاجتماعي. وتعتمد  سـت لحظةالمباشـر لحلقة البودكا
عائيــة والصــور الد مختلفــة للتفاعــل بينهــا المقاطــع الصوتيــة والاقتباســات وسـائط

 ـرضوالعـVideo Teasers) والتشــويق عبــر الفيديــو ) الترويجيــة لموضوعــات الحلقــات
 وطــرح ســؤال Infographic)والرســوم البيانيــة )Audiogram) الســريع التشــويقي )
لوســائط اهــذه  مــا يتــم اعتمــاد وغالبًــاPolls\Questionnaires). )للمشــاركة والتصويــت

 .إمكانيـة التفاعـل معهـا و وفــق مســتوى ملائمتهــا لموضــوع الحلقــة
 ربي.عأبجورة...."بوداست" سعودي يلهم مليون مستمع  

 علامية وقاصّة سعودية " لبنى الخميس".تعريف بالإ
 سعودية بلد الإقامة: الإمارات العربية المتحدة، السعودية. الجنسية:

 :السيرة الذاتية
، وتنفيذي 2017إعلامية وقاصّة سعودية. وهي مؤسس "موقع بودكاست أبجورة" منذ 

، 2017نفيذي في دبي" منذ أول للتوعية والاتصالات الاستراتيجية في "المكتب الت
. شغلت عدة مناصب، منها: 2008وكاتبة عمود في "صحيفة الجزيرة" منذ 

في "وزارة شؤون  الوزراء رئاسة مجلس مكتب اختصاصي إعلامي في
، ومحلل أبحاث في المكتب ذاته بين 2017و 2016والمستقبل" بين  الوزراء مجلس
، وكاتب 2015و 2014ن بيMBC "، وكاتب محتوى في "مجموعة2017و 2015

. حاصلة على بكالوريوس في الصحافة عام 2011و 2009في "صحيفة البيان" بين 
 ."1من "الجامعة الأميركية في دبي 2015
 

                                                           
1 https:// manhom.. com 
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 بودكاست الأبجورة.
كلنا لدينا قصة تستحق أن نشاركها العالم "... هكذا ترى الإعلامية السعودية 

"، معبرةعن ذلك في الصوتي "البودكاست لبنى الخميس عالم البث
كمحاولة لإلهام  برنامجها)أبجورة( الذي أطلقته شهر أغسطس )آب( الماضي،

 الشباب العربي، وتمكنت خلال أقل منعام من جذب نحو مليون مستمع على

كلاود" للصوتيات، وهو نجاحُ كلل مؤخراً بجائزة الإعلام الجديدة  منصة "ساوند
 للبنى الخميس نظير هذا المشروع الرقمي الرائد. وزارة الثقافة والإعلام التي قدمتها

تحكي الخميس قصة بداية أبجورة بالقول "بودكاست أبجورة هو خطوة لطالما 
المنصة أثناء طريق ذهابي  حلمت بها، خصوصاً بعد إدماني على الاستماع لهذه

إلى العمل كل صباح، أو ركوب دراجتي الهوائية، أو أثناء ارتشافي لكوب قهوتي 
ملهمة في عالم الكتابة والإعلام مثل مالكوم غلادويل، وأوبرا  لصباحي، لرموزا

 وينفري، واريانا هفينغتون".
سنة، تصف نفسها خلال حديثها مع "الشرق  27لبنى فتاة سعودية عمرها     

أنواره، وتضيف: "درست  بأنها تعشق التعلم وتحمل شغفا عميقا لمشاركة الأوسط"
بت حبها مبكراً، ومررت بمحطات استثنائية علمتني الكثير، الصحافة بعد أن تشر 
فرد على هذه المعمورة يملك بصمة وصوتاً وقصة لا تشبه  وأبرز ما تعلمته أن كل

وحب وشغف".  غيره، وما زلت أكتشف سطور قصتي وأسعى لكتابة فصولها بوعي
هذه  وتتابع "مع الأسف اكتشفت، أن المحتوى العربي فقير وشحيح للغاية في

ندب الواقع قررت أن أكون التغيير الذي أريد  المنصة الصاعدة عالمياً، وبدلًا من
أن أراه في العالم، وبدأت بكتابة نصوص حلقاتي بشغف، وبعدها تواصلت مع 

زميلي العزيز عبد الرحمن الزياني الذي لم يبخل بخلاصة خبرته وعصارة  و أخي
 صورة ممكنة".  ت بأفضلمعرفته في مجال الإنتاج ليخرج البودكاس
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وتؤكد الخميس خلال حديثها لـــــ "الشرق الأوسط" أنها بدأت بإمكانيات بسيطة 
الذي تعتقد أنه البطل في قصة أبجورة. وعلى  جداً، عتادها الكلمة والفكرة والنص

 الرغم من حماسها الكبير إلا أن المتابع لحراك الإعلام الرقمي يلمس أن معظم
رب يتجهون إلى منصات اجتماعية أخرى مهتمة بالكتابة والصورة المستخدمين الع

وبسؤالها عن ذلك تقول: " أؤمن أن  والفيديو مع ضعف انتشار المواد الصوتية،
المحتوى الصوتي بمثابة العالم غير المكتشف، الكنز الذي لم ينتبه له الكثيرون، 

ياً شغوفة بهذا العالم وسط المنصات الأخرى". وتتابع " أنا شخص المهملة والمنصة
والفيديو، صانع  لأنني أجده ممكنا ومحفزاً لإثراء الخيال. ففي عالم الصورة

المحتوى البصري يتحكم في ماذا يرى بصرك وما يتخيله عقلك من مشاهد 
مخيلته، بينما في عالم الصوت أنت شخصيا  وصور، وكيف يستقبلها ويلونها في
 .1صورك ومشاهداتك الخاصة" وبناء على تجربتك في الحياة تكون

وعن الوقت المستهلك لتحضير الحلقة الواحدة من أبجورة، تقول الخميس: 
يتجاوز أسبوعاً من  "يتفاوت من حلقة إلى أخرى، لكنه يستغرق أياماً وأحيانا

إذا فالتحضير والإعداد، إذ تبدأ بانطلاق شرارة الفكرة وتأخذ وقتا في العقل والفكر، 
فكري، أبدأ في عملية البحث المبدئي لاختبار عمقها  تمكنت مناستوطنت عقلي و 

 وتنوع مراجعها وثراء المعلومات والأرقام والدراسات حولها".
وتتنوع مواضيع حلقات أبجورة، إذ تقول الخميس "أحاول إعادة التفكير في 

وتجارب نمر بها من  والأحاسيس المقولبة والمسلم بها، من مشاعر  المواضيع
نمنحها حقها بالتفكير أو الشعور، بالأحاسيس التي نعتقد أننا قادرون على  دون أن

وسلاسة، مثل: موضوع الندم، الذائقة، الانتظار، عقد  تعريفها واختزالها بسهولة
العشرينات وغيرها". وتضيف " أؤمن بأنني فتاة محظوظة جداً، حصلت في حياتها 

ثراء مراحل حياتي بشكل كبير...  على فرص كثيرة، ساهمت في صقل تجربتي وا 
                                                           

1 https : //aawsat.com/ home/ article 
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وثقافي في كنف جدي الأديب الشيخ عبد  بداية من ولادتي ونشأتي في محيط أدبي
الله بن خميس مؤسس صحيفة الجزيرة، ذلك الرجل الذي علمني معنى وقيمة 

ثراء الثقافة، وأيضا والدي المرحوم عصام  الكلمة، ودورها في نشر التنوير وا 
 رواية القصة". ل إيمانه بدور الصحافة وسحرالخميس الذي مكنني من خلا

وعن تطلعاتها لبودكاست أبجورة، تقول " أتمنى أن تكون أبجورة يوما ما منصة 
من خلالها أن يشاركوا قصصهم  جماهيرية على غرار" تيدتوك"، يستطيع الناس

وعصارة تجاربهم بنفس الجودة أو ربما أعلى من ناحية الإنتاج ومهارة السرد 
المعلومات والدراسات، بحيث نمنح كل من لديه قصة المنبر  ي وطرحالقصص

ربما أقوم بها  والصوت ليقوم بدوره في التأثير بمجتمعه والعالم، وهي خطوة متقدمة
خلال السنوات القليلة القادمة، لكني حاليا أسعى لأن تنتشر أبجورة على نطاق 

 أوسع".
ورة هو فوزه بجائزة الإعلام وتبقى المحطة الأبرز في مسيرة بودكاست أبج

كبيرة أعتز وأفتخر بها،  الجديد السعودية، وتصف الخميس ذلك قائلة: "هي ثقة
ورسالة أكدت لي بأن وطني الغالي متمثلا بالجهاز الإعلامي الرسمي بات يدرك 

لصناعة محتوى عربي رزين وملهم من قبل العقول  ويثمن المحاولات الجادة
 ى لتكريم تلك الجهود ومنحا دفعة إيجابية في طريقالسعودية الشابة، ويسع

الاستمرار بصناعة محتوى جاد يزاحم فوضى الاستخدام وسطحية الطرح التي 
 طغت لفترة طويلة على الإعلام الاجتماعي".

 عناوين حلقات بودكاست "أبجورة":
  ميم.ر وهي 
 .المدينة الثالثة 
 .وهم القمة 
 وريحان. روح 
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 .عدنان ولينا 
 ورطة.  
 ايا سوداء.ضح 
  الظلسيارة. 
 .فقد 
 .صدفة 
 .حكايا الإسمنت 

 
 

 خاتمة الفصل:

 مع وثيقاً  تزامناً  تزامن البودكاست أن القول يمكنني الفصل وعلى إثر ما ذكر في هذا

 عليه كانت مما تأثيراً  أكثر السمعية فجعلها الاتصالية للوسيلة تطوراً  وأحدث الرقمية الثورة

  الكترونية وبرامج أنظمة ووضع بتغيير كفيلاً  كان العالم شهده الذي التكنولوجي فالتسارع

 تعد التي المتعددة الوسائط ضمنها تندرج التي في شتى الوسائل من حواسيب وهواتف

المتنوعة والمختلفة. ومنصات تطبيقات إلى للولوج الرئيسية البوابة



 

 

 
 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 الجانب التطبيقي
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 تمهيد الفصل:

للدراسة تفاعل الطلبة الجامعيين مع  الميداني الإطار إلى الفصل في هذا سأتطرق
البودكاست من خلال الوسائط المتعددة حيث سأعرض عينة البحث التي  مضامين
 خلال من الإطار ثم سأقوم بعرض النتائج المتحصل عليها هذا في عليها اعتمدت
 مناقشتها.ب قمت ثم إحصائية جداول في وعرضها والتفسير التحليل
 توصلت إلى النتيجة العامة للدرسة. الأخير وفي
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أولا: تحليل أثر تفاعل الطلبة الجامعيين مع مضامين البودكاست من خلال الوسائط    
 المتعددة.

هذا الفصل توضيح كيفية إنجاز الدراسة، أي تقديم لكيفية اختيار مجتمع فيسأحاول
يرات وكيفية قياسها، وطريقة جمع المعطيات الأدوات الدراسة والعينة، تحديد المتغ

 .المستخدمة في الجمع والأدوات الإحصائية في تحليل المعطيات واختيار الفرضيات
 طريقة الدراسة. 

يتضمن هذا المطلب منهج الدراسة وكذا كيفية اختبار مجتمع الدراسة والعينة وتحديد 
 المتغيرات.

 :منهج الدراسة أولا:
منهج المتبع في أي دراسة ميدانية أمر بالغ الأهمية حتى تكون على إن معرفة ال

إدراك واقتناع قمت بالنتائج التيتم التوصل إليها وكيفية ذلك ودلالة المعلومات والأرقام 
فصدق النتائج ومدى مطابقتها للواقع المدروس ترتبط ارتباطا وثيقا بالمنهج ومحاولة 

 :الاعتماد على المناهج التالية عناصرها، فقد تم تشخيص الظاهرة وتحديد العلاقة بين
والذي يقوم على أساس تحديد خصائص الظاهرة  المنهج الوصفي التحليلي: .1

ووصف طبيعتها ونوعية العلاقة ببين متغَيراتها وأسبابها واتجاهاتها وما إلى ذلك 
من الجوانب تدور حول ظاهرة معينة والتعرف على حقيقتها في الواقع وذلك 

 .وصول إلى استنتاجات وتوصيات تسهم في فهم الواقع وتطويرهلل
الذي يمكنني من اختبار صحة الفرضيات باستعمال  المنهج الإحصائي: .2

 تحليل البيانات، وذلك باستخدام ما يلي: في الإحصائية والأدوات الأساليب
 EXCEL:  وتم استعماله من أجل المعلومات والبيانات الاستبيان، وتحويلها

 الكمية. لصيغة النوعية إلى الصيغةمن ا
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 SPSS:  وهو المجموعة الإحصائية للعلوم الاجتماعية، يقوم بتحليل إحصائي
الاستبيان وعرضها في جداول ورسوم  سريع وتم استعماله في تحليل بيانات

 .البيانية
 ثانيا: مجتمع وعينة الدراسة.

  :تمجتمع الدراسة صال سنة أولى ماستر يضم مجتمع الدراسة طلبة علوم إعلام وا 
( 384والبالغ عددها ) -أغواط -إتصال وعلاقات عامة* جامعة عمار ثليجي

 طالب.
 (: يوضح مجتمع الدراسة.1.4جدول رقم )

 
اسم 

 الجامعة
تاريخ بداية  تاريخ التأسيس

 النشاط
نوع 

 المؤسسة
 عدد الطلبة

عمار 
 ثليجي

جامعة عامة  10/05/1997 05/08/1986
 )مختلطة(

 اطالب384

 المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات المؤسسة الجامعية.
  :طالبا من 30الطلبة  سحبت عينة قصدية بسيطة بلغت عينة الدراسة  

 إستبانة على المبحوثين، وكان عدد الاستبيانات30طالبا، ووزع 384أصل 
لتي وبلغ عدد الاستبيانات ا 90% استبيان أي ما يعادل نسبة27المستردة 

 .%10استبيانات أي بنسبة03لم تسًترجع بـــــ
 .والجدول أدناه يوضح عينة الدراسة

 
 
 

 (: يوضح عينة الدراسة.2.4جدول رقم )
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 المسترجعة الموزعة 
الغير 

 مسترجعة
 النهائية

 27 03 27 30 المجموع
النسبة 
 المئوية

%100 %90 %10 %90 

 ستبياناتوفقا لتوزيع الا المصدر: من إعداد الطالبة 
 

 يمثل عينة الدراسة. (:1.4الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: من إعداد الطالبة  وفقا لتوزيع الاستبيانات
 

لجمع البيانات اللازمة للدراسة التطبيقية تم الاعتماد على أسلوب الاستقصاء، وذلك بتصميم 
 ثوقية.استمارة أسئلة موجهة للطلبة من اجل الإجابة عليها بكل مصداقية ومو 

I. :تصميم الاستمارة 

 تتكون استمارة البحث من ثلاثة محاور وهي: 

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

المجموع

النسبة
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المعلومات  طلبة جامعة الأغواطويتعلق بالخصائص الديمغرافية لعينة  :المحور الأول
 .الشخصية

تطرقنا فيه تفاعل الطلبة الجامعيين مع مضامين البودكاست من خلال  المحور الثاني:
 الوسائط المتعددة.

أهم أنماط استخدامات الطالب الجامعي للوسائط المتعددة من أجل  الث:المحور الث
 التفاعل مع مضامين البودكاست.

 .لاهتماماتكماهي أهم البودكاست العربية أو الأجنبية المثيرة  المحور الرابع :

 

II. :الأدوات الإحصائية المستعملة 

دخالها  SPSS v25استعمال برنامج إلى الحاسوب ب تم تفريغ الاستمارات وترميز البيانات وا 
الإحصائية  )الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية( كما تمت الاستعانة ببعض الأدوات

 التالية:

 ،النسب المئوية، المتوسطات الحسابية، الانحراف المعياري وذلك من اجل  التكرارات
 تقديم وصف شامل لبيانات العينة من حيث الخصائص، درجة الموافقة.

  أسلوب تحليل الارتباط لإثبات وجود علاقة تفاعلية بين الطلبة الجامعية استخدام
  ومضامين البودكاست

III.  .إثبات أداة القياس 
 معامل آلفا كرونباخ 

 0.840 الإستبيان الكلي
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 ثالثا: دراسة خصائص العينة.
ي البيانات الأولية تتضمن الخصائص الشخصية والوظيفية لأفراد عينة الدراسة متمثلة ف

تحديد خصائص أفراد مجتمع الدراسة  محاور والأبعاد، وفي ضوء هذه المتغيرات يمكن
 :على النحو التالي

 البيانات الشخصية. .1
يبين الجدول التالي توزيع أفراد العينة حسب  توزيع أفراد العينة حسب الجنس: .2

 الجنس.
 
 
 
 
 
 

 16يمثل الجدول أعلاه توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس حيث بلغ عدد الإناث 
 % 40,7طالب بنسبة 11في حين بلغ عدد الذكور %59,3طالبة بنسبة 

 
 

 النسبة المئوية% التكرار الجنس
 59.3 16 ذكر
 40.7 11 أنثى

 100 27 وعالمجم
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تم تقسيم أفراد العينة حسب العمر إلى  توزيع أفراد العينة حسب الفئة العمرية: .3

 أربع فئات حسب الجدول التالي.
 
 
 
 
 
 
 

% نسبة 66,7يمثل الجدول أعلاه توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن حيث تمثلت نسبة 
وتليها  18بتكرار سنة وهي أكبر نسبة  29الى  23المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

مفردة . لتتبعها  8سنة بتكرار  22%الممثلة للمبحوثين الذين أعمارهم أقل من 29,6نسبة 
مفردة وهذا  1فما فوق بتكرار  30% الممثلة للمبحوثين الذين تتراوح أعمارهم من 3,7نسبة 

   .يدل على أن العينة من الفئة العمرية القادرة على الإجابة على الاستمارة
 

ذكر
59%

انثى
41%

الجنس

ذكر انثى

 النسبة المئوية% التكرار العمر
 29.6 8 22أقل من 

 66.7 18 29-23من 
 3.7 1 فما فوق 30من 

 100 27 المجموع
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تم توزيع أفراد العينة حسب مكان السكن كما  توزيع أفراد العينة حسب السكن: .4
 يلي:

 
  

 
 

 
 
 
 
 

% نسبة 70,4يمثل الجدول توزيع عينة الدراسة حسب مكان السكن حيث تمثل نسبة 
مفردة وهي أكبر نسبة وتليها نسبة المبحوثين  19ن الذين يقطنون في المدينة بتكرار المبحوثي

22أقل من 
29%

29-23من 
67%

فما فوق30من 
4%

العمر

22أقل من  29-23من  فما فوق30من 

النسبة المئوية 
% 

  التكرار

 المدينة 19 70.4

 القرية 5 18.5

 الريف 3 11.1

 المجموع 27 100
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%نسبة المبحوثين الذين 11,1مفردة وتتبعها  5%بتكرار 18,5الذين يقطنون في القرية ب 
 .مفردة  3يقطنون في الريف بتكرار 

 
 

 
 الجدول التالي يوضح ذالك. توزيع أفراد العينة حسب السكن الجامعي: .5

 
 

 
 
 
 

% 59,3حيث تمثل  يمثل الجدول توزيع العينة حسب السكن الجامعي مقيم أو غير مقيم
%نسبة 40,7مفردة وتليها  16نسبة المبحوثين الغير مقيمين بالسكن الجامعي بتكرار 

  .. مفردة 11ن بالسكن الجامعي  بتكرار المبحوثين المقيمي
 

المدينة
70%

القرية
19%

الريف
11%

السكن

المدينة القرية الريف

 النسبة المئوية % التكرار المنصب

 40.7 11 مقيم

 59.3 16 غير مقيم

 100 27 المجموع
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 الجدول التالي يوضح ذالك. توزيع أفراد العينة حسب الوضعية الاجتماعية: .6
 
 

 
 
 
 
 

 
 

اسة حسب  الوضعية الاجتماعية حيث تبلغ نسبة يمثل الجدول أعلاه توزيع عينة الدر 
مفردة وتليها نسبة الوضعية الاجتماعية  17بتكرار  %63الوضعية الاجتماعية الجيدة 
 .مفردة 6%بتكرار 22,2المتوسطة حيث بلغت نسبتها 

مقيم
41%

غير مقيم
59%

السكن الجامعي

مقيم غير مقيم

 النسبة المئوية % التكرار الوضعية الاجتماعية

 63 17 جيدة

 22.2 6 متوسطة

 14.8 4 ضعيفة

 100 27 المجموع
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 مفردة 4% بتكرار 14,8ثم تتبعها نسبة الوضعية الاجتماعية الضعيفة 

 

 
 

 الجدول التالي يوضح ذلك. لتخصصتوزيع أفراد العينة حسب ا .7
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

جيدة
63%

متوسطة
22%

ضعيفة
15%

جيدة متوسطة ضعيفة

 النسبة المئوية % التكرار التخصص

 63 17 آداب و فلسفة

 25.9 7 لغات أجنبية 

 11.1 3 تكنولوجيا

 0 0 علوم طبيعية

 100 27 المجموع
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% نسبة 63يمثل الجدول أعلاه توزيع أفراد العينة حسب التخصص العلمي فكانت 
% نسبة 25,9مفردة ثم تليها  17أداب وفلسفة  بتكرار  المبحوثين أصحاب تخصص

%  نسبة المبحوثين 11,1مفردة  ثم تتبعها  7المبحوثين اصحاب لغات الاجنبية بتكرار 
  .مفردة 3أصحاب تخصص تكنولوجيا بتكرار 

وفي الأخير تبقت خانة العلوم الطبيعية خالية من أي اجابة يتضح من خلال نتائج الجدول 
سبة هي لتخصص آداب وفلسفة وهو الاقرب للتخصص الذي تنتمي إليه هذه أن أعلى ن

  .الدراسة علوم إعلام واتصال
 

 

 رابعا: أساليب المعالجة الإحصائية لبيانات أداة الاستبيان.            
سنحاول من خلال هذا العنصر دراسة الصدق الظاهري والبنائي لأداة الدراسة 

 باتها وهذا كما يلي:وكذا دراسة ث )الاستبيان(
 
 
 

آداب و فلسفة
63%

لغات أجنبية 
26%

تكنولوجيا
11%

علوم طبيعية
0%

آداب و فلسفة لغات أجنبية  تكنولوجيا علوم طبيعية
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 صدق أداة الدراسة )الاستبيان( .1
يقصد بصدق أداة الدراسة "شمول الاستمارة لكل العناصر التي يجب أن تدخل في 
التحليل منناحية، ووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية ثانية، بحيث تكون مفهومة لكل 

 من يستخدمها".

 الصدق الظاهري والبنائي. وقد تم التأكد من صدق أداة الدراسة من خلال
 الصدق الظاهري للأداة: 

لمعرفة مدى صدق أداة الدراسة ظاهريا، تم عرضها على الأستاذ المشرف وبعض 
إطارات المؤسسة الجامعية محل الدراسة. وفي ضوء آراءهم قمت بإعادة صياغة بعض 

النهائية عبارات الاستبيان حتى تكون مفهومة وواضحة، لأصل في الأخير إلى الصورة 
 للاستبيان.
 :)الصدق البنائي لأداة الدراسة )الاتساق الداخلي 

بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة، تم توزيع الاستبيان على عينة قصدية 
مفردات بالمؤسسة الجامعية محل الدراسة، حيث تم إخبارهم بأن الهدف  (30عددها )

دى وجود تجانس داخلي بين إجاباتهم حول من هذا التوزيع المبدئي هو التعرف على م
 .عبارات محاور الاستبيان

 تحليل البيانات المتعلقة بالاستبيان. .2
I. "تفاعل الطلبة الجامعيين مع مضامين البودكاست من خلال الوسائط تحليل البيانات

 "المتعددة.
 هل لديك فكرة سابقة عن البودكاست: .1
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المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

اف الانحر 
 المعياري

 0.74 1.59 55.6 15 نعم
 29.6 8 لا
 14.8 4 قليلا

 100 27 المجموع
  

وهي   55.6يوضح الجدول أعلاه  إذ كان لطلبه فكرة سابقة عن البودكاست  حيث أن 
 15النسبة الأكبر لمن كانت لديهم فكرة سابقة حول البودكاست وذلك بتكرار 

. فيما بقيت خانة من 8هم فكرة حول البودكاست بتكرار لمن ليس لدي 29.6وتليها نسبة 
  14,8لديهم أفكار قليلة حول البودكاست والتي كانت بنسبة 

  ويمكن أن نفسر ذلك على أن المبحوثين لديهم اهتمام لابأس به حول تقنية البودكاست

 ماهي الغايات التي يحققها الطالب الجامعي: -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.57 2.59 37 10 الغاية التعليمية
 22.2 6 الغاية الثقافية
 0 0 الغاية الدينية
 25.9 7 الغاية الترفيهية

الغاية 
 الاجتماعية

4 14.8 

 0 0 الغاية العاطفية
 100 27 المجموع
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استماعه لمضامين يمثل الجدول أعلاه الغايات التي يحققها الطالب الجامعي  من 
مفردة من عينة البحث الغاية التي يحققونها من  10البودكاست وكما يظهر جليا أنه 

% تليها الغاية 37استماعهم لمضامين البودكاست هي غاية تعليمية والتي كانت بنسبة 
مفردة   ثم تأتي الغاية الدينية والتي كانت غير محققة  6% بتكرار 22,2الثقافية بنسبة 

% بتكرار 25,9بة لطلبة بعد استماعهم لمضامين البودكاست .ثم تليها الغاية الترفيهية بالنس
مفردة وفي  الأخير تأتي الغاية  4%بتكرار 14,8مفردة . ثم الغاية الاجتماعية بنسبة  7

والتي لم تحقق من طرف الطلبة بعد استماعهم لمضامين البودكاست  وقد يرجع  العاطفية
التعليمية  هو مواضيع ا البودكاست الثرية  التي يطرحها دكاترة مختصين سبب تحقيق الغاية 
  .في مجالات مختلفة

 

 هل يلبي برنامج بودكاست احتياجاتك -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.36 1.14 85.2 23 نعم
 14.8 4 لا

 100 27 المجموع
 

ن يلبي برنامج البودكاست احتياجات الطلبة الجامعيين كما يظهر من خلال الجدول  إذ كا
مفردة  23٪ بتكرار 85,2فكان أغلب المبحوثين يلبي البودكاست احتياجاتهم وذلك بنسبة 

فيما جاءت نسبة المبحوثين الذين لم يلبي برنامج البودكاست احتياجاتهم   بنسبة  
 مفردة 4٪بتكرار 14,8

بي انهم طلبة علوم إعلام واتصال  فإن تقنية البودكاست تلوهذا ما  يعني أن المبحوثين بما 
 .احتياجاتهم باختلافها وتنوعها
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 في حالة إجابة بنعم:  -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 0.87 2.07 33.3 9 توفير معلومات جديدة
يقدم هذا البرنامج مضامين مهمة 

 ولافتة لانتباه
7 25.9 

على الخروج من العزلة يساعد 
الاجتماعية والاستفادة بتلقي 

 المواضيع الشيقة

11 40.7 

 100 27 المجموع
 

ألاحظ من خلال هذا الجدول الطلبة الذين لبى البودكاست احتياجاتهم كانت تختلف الأسباب 
ة مفردة   وتليها  نسب 9%  في توفير معلومات جديدة بتكرار 33,3وراء ذلك فكانت  نسبة 

مفردة  وأخيرا  كانت  7% يقدم هذا البرنامج مضامين  مهمة ولافتة للانتباه  بتكرار 25,9
% يساعد على الخروج من العزلة الاجتماعية والاستفادة  بتلقي  المواضيع 40,7أعلى نسبة 

 مفردة 11الشيقة بتكرار 
ا ساعدت على ومن خلال هذا يتضح  لي  أن تقنية البودكاست أثرت بشكل إيجابي في كونه

    خروج من العزلة الاجتماعية مما يجعل الطالب مفعم بحس اجتماعي

II.  أهم أنماط استخدامات الطالب الجامعي للوسائط  :بالمحور الثالثتحليل البيانات المتعلقة
 المتعددة من اجل التفاعل مع مضامين البودكاست

II. :ماهي المصادر التي تستخدمها للاستماع للمضامين البودكاست 
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المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.64 1.44 63 17 الهاتف النقال
 29.6 8 الكمبيوتر

 7.4 2 اللوحة الرقمية
الساعة 

 الالكترونية
0 0 

 0 0 التلفاز
 100 27 المجموع

 

ستماع ألاحظ من خلال الجدول أعلاه المصادر التي يستخدمها الطالب الجامعي للا
%من أفراد العينة يستخدمون الهاتف النقال كمصدر 63لمضامين البودكاست بأن نسبة 

مفردة .ثم اللوحة  8% للكومبيوتر بتكرار 29,6مفردة .ثم تليها نسبة  17أساسي بتكرار 
مفردة فيما تبقت خانة الساعة الالكترونية والتلفاز بدون  2%أي بتكرار 7,4الرقمية بنسبة 

ا يرجع ذلك لعدم اهتمام الطلبة بهاتين الوسيلتين لاستماعهم لمضامين البودكاست إجابة وربم
لأن التلفاز غير متنقل وساعة الالكترونية لا تناسب ظروفهم المادية لاقتنائها  او ربما لهم 

  .إجابات أخرى
 

 أكثر التطبيقات التي تستمع من خلالها لمضامين البودكاست: -1
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سط المتو  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.83 1.81 44.4 12 الفيسبوك
 29.6 8 انستغرام 
 25.9 7 يوتيوب
 0 0 تليغرام

 100 27 المجموع
 

يوضح الجدول أكثر التطبيقات التي يستمع من خلالها الطلبة لمضامين البودكاست حيث 
مفردة ثم تليها نسبة  12ر % وهي أعلى نسبة بتكرا44,4كانت نسبة تطبيق الفيسبوك 

مفردة .ناهيك عن تطبيق اليوتيوب الذي بلغت نسبته  8%لتطبيق الانستقرام بتكرار 29,6
مفردة في حين تبقت خانة التلغرام  دون اجابة وهذا يرجع ربما لعدم  7٪ بتكرار 25,9

  .استخدام الطلبة لهذا التطبيق
 

 ضامين البودكاست :ماهي عدد الساعات التي تقضيها في الاستماع لم -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 0.91 1.92 44.4 12 اقل من ساعة
 2الى  1من 
 سا 

5 18.5 

 37 10 او اكثر 2من 
 100 27 المجموع

 

يمثل الجدول أعلاه عدد الساعات التي يقضيها الطلبة الجامعيين لاستماعهم لمضامين 
مفردة من عينة البحث يقضون أقل من ساعة 12ا يظهر جليا خلالها البودكاست وكم

% يليها من يستمعون لمضامين 44,4لاستماع لمضامين البودكاست والتي قدرت بنسبة 
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% اي 37مفردة   ثم تأتي نسبة  5%بتكرار 18,5ساعة بنسبة  2إلى  1البودكاست من 
ساعة واكثر  الاحظ ان أعلى  2مفردة من يستمعون لمضامين البودكاست من  10بتكرار 

نسبة كانت في كون الطلبة يقضون أقل من ساعة لاستماعهم لمضامين البودكاست وهذا 
يشير ذلك لانشغال الطلبة بحياتهم المهنية أو العلمية او الاجتماعية وقد يرجع سبب قضاء 

متماشية الطلبة وقت طويل في استماعهم لمضامين البودكاست ربما للمواضيع الهامة و ال
 مع الأوضاع الحياتية الخاصة بهم 

 ماهي أهم الأوقات التي تستمع فيها البودكاست : -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.19 2.25 37 10 في كل الأوقات
 22.2 6 صباحا
 18.5 5 مساءا
 22.2 6 ليلا

 100 27 المجموع
 

مفردة  10لاه أهم الأوقات التي تستمع فيها للبودكاست فكان ألاحظ من خلال الجدول أع
% يليها من يستمعون 37من عينة البحث  يستمعون للبودكاست في كل الأوقات بنسبة 

من  5%بتكرار 18,5مفردة  ثم تليها نسبة  6% بتكرار 22,2للبودكاست صباحا بنسبة 
ون للبودكاست ليلا بنسبة يستمعون للبودكاست مساءا ناهيك عن الطلبة الذين يستمع

مفردة ويدل أن النسبة الأعلى توضح أن الطلبة الجامعيين لهم اهتمام  6%بتكرار 22,2
   .كبير جدا لما يطرحه البودكاست

 

 :لتي تحب الاستماع فيها للبودكاستماهي الأماكن ا -1
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المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.23 1.85 63 17 المنزل
 7.4 2 الجامعة

 11.1 3 السكن الجامعي
 18.5 5 في كل مكان

   
 100 27 المجموع

 

يمثل الجدول أعلاه الأماكن التي تحب أن تستمع فيها للبودكاست فكان أغلب المبحوثين 
% من الطلبة 18,5مفردة ثم تليها  17%بتكرار 63يستمعون  للبودكاست في المنزل بنسبة  

%الذين 11,1مفردة ثم تليها نسبة  5تمعون للبودكاست في كل مكان بتكرار الذين يس
مفردة  ناهيك عن الجامعة فكانت نسبة  3يستمعون للبودكاست في السكن الجامعي بتكرار 

مفردة  فيتضح أن المنزل هو أكثر  2% بتكرار 7,4الطلبة الذين يسمعون فيها للبودكاست 
مين البودكاست وذلك راجع ربما للهدوء او فترات الراحة الأماكن  المناسبة لاستماع لمضا

التي يتحصل عليها الطالب بعد اتمام مهامه اليومية  في حين أدنى نسبة تمثلت في الجامعة 
  .كونها مكان لطلب العلم والانتباه لدروس وفهمها دون انشغال

 

 

 عند استماعك للبودكاست تكون مع: -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 يالحساب
الانحراف 
 المعياري

 000 2.00 0 0 العائلة
 100 27 بمفردك 

 0 0 مع اصدقائك
 100 27 المجموع
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ألاحظ من خلال الجدول أعلاه  عند استماعك للبودكاست تكون مع  العائلة أو بمفردك او 
% أن استماع الطلبة الجامعيين للبودكاست 100أن أعلى نسبة كانت   مع الاصدقاء

مفردة وهي العدد الكلي لعينة الدراسة تبقت خانة العائلة وخانة مع  27هم بتكرار بمفرد
الأصدقاء خالية من أي اجابة يتضح لي أن الطلبة الجامعيين عندما يكونون بمفردهم 

يأخذون الوقت الكافي والانتباه الجيد  لما يطرحه البودكاست في حين اذ كانوا رفقة العائلة أو 
  .الاهيمة لتلك التجمعات الأصدقاء فيولون

 كم عدد بودكاست التي تتابعها:  -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 0.26 1.07 92.6 25 10-5من 
 7.4 2 15-10من

 0 0 15اكثر من 
 100 27 المجموع

 

بحوثين يتابعون ألاحظ من خلال الجدول أعلاه أكثر البودكاست التي تتابعها  أن أغلبية الم
%من 7,4مفردة  ثم تليها نسبة  25%بتكرار 92.6بودكاست أي بنسبة  10إلى  5من 

مفردة  في حين تبقت خانة أكثر  2بودكاست بتكرار  15إلى  10الطلبة الذين يتابعون من 
دون إجابة وينظر إلى أعلى نسبة يتضح أن الطلبة الجامعيين يتابعون بشكل عادي  15من 

بودكاست  15وهذا وفقا لرغباتهم وميولهم في عدم إجابتهم على خانة اكثر من للبودكاست 
هذا يشير ربما إلى  عدم ميولهم متابعة عدد كبير من البودكاست فقد يشكل تداخل في 

  .أفكار
 ماهو البودكاست المفضل للمتابعة لديك: -1
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المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.39 1.18 81.5 22 عربيالبودكاست ال
البودكاست 

 الاجنبي
5 18.5 

 100 27 المجموع
 

وكما يظهر من خلال الجدول البودكاست المفضل للمتابعة لديك  فكانت أغلب مفردات 
مفردة   22% بتكرار 81,5العينة وبشكل عالي جدا  تفضل متابعة البودكاست العربي بنسبة 

بة الجامعيون يفضلون متابعة البودكاست الأجنبي %من الطل18,5في حين كانت نسبة 
مفردة  وهذا يوضح أن الطلبة الجامعين ربما متابعتهم للبودكاست العربي نظرا للغة  5بتكرار 

العربية او نظرا الانتماء العربي وغيرها وكذلك متابعتهم للبودكاست الأجنبي ربما يشير 
  ها.وغير شغفهم لمعرفة حضارات الاجنبية واكتساب لغتهم 

 

 السبب وراء استماعك للبودكاست : -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 0.75 1.55 59.3 16 القيمة المعرفة لهاته الوسيلة الاتصالية
 25.9 7 يرتكز على حاسة السمع وهي الأكثر

 14.8 4 انتشاره مع الجيل الجديد
 100 27 المجموع

 

ل الجدول السبب وراء استماعك للبودكاست أن أغلب مفردات العينة كان ألاحظ من خلا
 %59,3السبب لاستماعها للبودكاست هو القيمة المعرفية لهاته الوسيلة الاتصالية بنسبة 

% لطلبة الذين كان السبب وراء استماعهم للبودكاست 25,9مفردة ثم تليها نسبة 16بتكرار 
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% لطلبة 14,8مفردة  ثم تليها نسبة 7لأكثر تأثيرا بتكرارهو يرتكز على حاسة السمع وهي ا
 4الجامعين الذين كان السبب وراء استماعهم للبودكاست هو انتشاره مع الجيل الجديد بتكرار
مفرد من خلال ذلك يتضح لي أن القيمة المعرفية لتقنية البودكاست هي السبب الاساسي  

رات ومعلومات لها قيمة ثمينة في شتى لاستماع الطلبة له  في كون يطرح معارف وخب
 .المجالات

 

 المحور الرابع : ماهي أهم البودكاست العربية أو الأجنبية المثيرة للاهتماماتك:
 أهم صناع محتوى بودكاست الذين تتابعهم : -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.16 2.14 44.4 12 خديجة بن قنة
 11.2 3 خالد المجدوب
 0 0 لبنى الخميس
 0 0 افنان الغامدي

 44.4 12 اخرى
   

 100 27 المجموع
 

ألاحظ من خلال الجدول أهم صناع محتوى البودكاست الذين تتابعهم اكثر صناع المحتوى 
مفردة ثم  12%بتكرار 44,4الذين يتابعونها كانت صانعة المحتوى خديجة بن قنة بنسبة 

مفردة من المبحوثين الذين  ذكروا صناع محتوى  12%بتكرار 44,4س النسبة تليها نف
% الطلبة 11,2آخرين يتابعونها  مثل انس تينا ومحمد غنايم  وغيرها في ثم جاءت نسبة 

  .مفردة 3الذين يتابعون خالد المجدوب بتكرار 
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حتوى لبنى في حين تبقت خانتين لصناع المحتوى لم يتم الإجابة عنها وهي صانعة الم
 .الخميس وافنان الغامدي

ن أعلى نسبة كانت  صناعة المحتوى خديجة بن قنة وهذا يرجع ربما كون هاته أيتضح  
الصحفية  من اصول جزائرية متألقة في القنوات العربية  وذات كاريزما واضحة فكانت لها 

ذلك ربما لعدم   شعبية خاصة أما عدم الإجابة عن خانة لبنى الخميس وافنان الغامدي يشير
  .معرفة الطلبة الجامعيين و إلمامهم بمعلومات عنهما

 
 ماهي نتائج التي يستفيد منها الطالب الجامعي بعد تفاعله : -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتعة و 
 التسلية

10 37 1.92 0.82 

الهدوء و 
 الانسجام

9 33.3 

 29.6 8 لايشعرني بشئ
 100 27 المجموع

 

ألاحظ من خلال الجدول النتائج التي يستفيد منها الطالب الجامعي بعد تفاعله مع مضامين 
البودكاست  يتبين لي ان نسبة أفراد العينة الذين كانت نتيجة هي المتعة والتسلية هي 

دة . ثم مفر  9%ل الهدوء والانسجام بتكرار 33,3مفردة .  ثم تليها نسبة  10%بتكرار 37
  .مفردة 8% لأفراد العينة الذين أجابوا ب لا يشعرني بشيئ  بتكرار 29,6جاءت نسبة 

يتضح لي ان نتائج التي استفاد منها الطلبة الجامعيين بعد تفاعلهم مع مضامين البودكاست 
ة والهدوء والانسجام وهذا يشير الى  هاته التقنية تحوي يفي نسب متقاربة  بين المتعة والتسل
  .على مواضيع متماشية مع ميولاتهم
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 هل يساعدك البودكاست في تحصيلك العلمي : -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 0.50 1.44 55.6 15 نعم
 44.4 12 لا

 100 27 المجموع
 

أن نسبة حظ من خلال جدول إذ كان  يساعدك البودكاست في التحصيل العلمي لاأ
 15من أفراد العينة أجابوا بنعم يساعد البودكاست في التحصيل العلمي بتكرار % 55,6

 .مفردة 12%من أفراد العينة اجابوا ب لا  أي بتكرار 44,4مفردة . في حين 
يتضح لي من خلال هاته النسب أن تقنية البودكاست ساعدت وبشكل ما على التحصيل 

صهم لمضامين علمية تتماشى مع العلمي للطلبة الجامعيين  مما يشير الى تخصي
  .تخصصاتهم الجامعية

 

هل يؤثر صناع المحتوى البودكاست على وجهات نظرك بشكل عام والعلمية بشكل  -1
 خاص 

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.50 1.40 59.3 16 نعم
 40.7 11 لا

 100 27 المجموع
 

يؤثر صناع محتوى البودكاست على وجهات نظرك بشكل عام يمثل الجدول أعلاه إذ كان  
  .والعلمية بشكل خاص
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%من المبحوثين أجابوا ب نعم يؤثر صناع محتوى البودكاست على 59,3ألاحظ أن نسبة 
مفردة  في حين كانت نسبة  16وجهات نظرهم بشكل عام والعلمية بشكل خاص بتكرار 

 .مفردة 11تكرار ذين اجابوا ب لا ب% من المبحوثين ال40,7
يتضح لي  ومن خلال هاته النتائج أن صناع المحتوى اثرو بشكل ما على الطلبة ربما من 

  جوانب عديدة كتغيير أفكار ومعتقدات خاطئة  أو  توضيح معلومات وحقائق  غامضة

 

هل الوقت الذي تقضها في الاستماع للبودكاست أكثر من وقت الذي تقضيه في  -1
 الاطلاع : 

المتوسط  النسبة رالتكرا 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.49 1.37 63 17 نعم
 37 10 لا

 100 27 المجموع
 

ألاحظ من خلال الجدول أعلاه إذ كان  الوقت الذي تقضيه في الاستماع للبودكاست أكثر 
% من أفراد العينة 63من الوقت الذي تقضيه في الاطلاع على تطبيقات أخرى ان نسبة 

%من أفراد العينة أجابوا ب لا أي 37مفردة  في حين نسبة  17ا نعم  أي بتكرار أجابو 
مفردة يتضح لي من خلال هاته النتائج أن أعلى نسبة هي التي يقضيها الطلبة  10بتكرار 

في استماعهم للبودكاست أكثر من تطبيقات الأخرى وهذا يشير ربما  في كون أن 
احة الاعلامية أو أن مواضيع البودكاست سمعية مرنة البودكاست تقنية جديدة اكتسحت الس

  .تتنقل مع الطلبة في أي مكان
 

 هل تثق في المعلومات التي يقدها البودكاست :  -1
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المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.50 1.59 40.7 11 نعم
 59.3 16 لا

 100 27 المجموع
 

 ق في المعلومات التي يقدمها البودكاست ألاحظ من خلال الجدول إذ تث
مفردة في حين نسبة  16%من المبحوثين الذين أجابوا ب لا بتكرار 59,3أن نسبة 

 .مفردة  11% بتكرار 40,7المبحوثين الذين أجابوا ب لا كانت 
يتضح لي من خلال هاته النتائج أن أعلى نسبة كانت في الاجابة ب لا أي لا يثق الطلبة 

في المعلومات التي يقدمها البودكاست وهذا يشير الى انه ربما  يختلف صناع  الجامعيين
المحتوى  الذين يقدمون المعلومات والمواضيع فربما يكونوا فقط هواة ومحبين لهذا المجال 
فتكون خبرتهم محدودة أما أفراد العينة الذين أجابوا بنعم فربما يثقون في المعلومات كونهم 

و طرحت من قبل  أن يستمعوا لها من صانع المحتوى فكان ذلك التشابه قاموا بتجربتها ا
 .فيل بوضع ثقتهم في تلك المعلوماتك
 
 ماهي  النتائج الإيجابية التي تحصلت عليها بعد تفاعلك مع مضامين البودكاست : -1

المتوسط  النسبة التكرار 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاستفادة من معلومات و 
 ارت جديدةخبرات و تج

18 66.7 1.40 0.63 

معرفة الاخبار في شتى 
 المجالات

7 25.9 

 7.4 2الحصول على أفكار من 
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 ختصين 
 100 27 المجموع

 

ألاحظ من خلال جدول النتائج الإيجابية التي تحصلت عليها بعد تفاعلك مع مضامين 
 البودكاست 

ن نتائج الإيجابية المتحصل عليها هي أن نسبة أفراد العينة الذين كانت إجاباتهم على أ
مفردة ثم  18% أي بتكرار 66,7الاستفادة من المعلومات والخبرات والتجارب الجديدة هي 

مفردة لمعرفة الأخبار في شتى المجالات ثم تليها نسبة  7%  بتكرار 25,9تليها نسبة 
التي تحصلوا عليها بعد مفردة لأفراد العينة الذين كانت النتائج الايجابية  2% بتكرار 7,4

 تفاعلهم مع مضامين البودكاست هي  الحصول على أفكار من مختصين 
يتضح لي بعد عرض هذه النتائج أن أعلى نسبة كانت الاستفادة من الخبرات والتجارب 
الجديدة مما يشير الى أن الطلبة الجامعيين لهم روح التجديد والمغامرة في خوض تجارب 

 ساب خبرات مفيدة في تخصصات تعليمية وزيادة خبرات تثقيفية كذلك علمية  جديدة  واكت
 

 : البودكاست ماهي النتائج غير المرغوب فيها عند تفاعلك مع مضامين -1
المتوسط  النسبة التكرار 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

يؤدي الى 
 الاكتئاب والعزلة

0 0 2.00 000 

 100 27 تضييع الوقت
   100 27 المجموع

 
 

 يظهر في الجدول أعلاه النتائج الغير مرغوب فيها عند تفاعلك مع مضامين البودكاست
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إذ تشير النسب إلى  أن كل المبحوثين المبحوثين صبت إجابتهم في خانة تضييع الوقت 
  مفردة في حين تبقت خانة يؤدي الى الإكتئاب والعزلة فارغة 27%بتكرار 100بنسبة 

ائج أن الطلبة الجامعيين يرون أن من النتائج الغير مرغوب يتضح لي من خلال هذه النت
فيها هي تضييع الوقت وهذا يشير ربما الى عدم تنظيم الوقت او عدم اختيار صناع محتوى 

 مفيدين ومواضيع لها أهمية مما أدى إلى تضييع أوقاتهم 

 :خامسا:اختبار فرضيات الدراسة         
مع مضامين البودكاست من خلال الوسائط  يظهر أثر تفاعل الطلبة الجامعيين

المتعددة من خلال الإجابة على التساؤلات الفرعية وكذا الإشكالية الرئيسية للبحث، 
 ويتم في هذا العنصر الإجابة على جميع التساؤلات من خلال اختبار فرضيات الدراسة

. 
 اختبار الفرضيات الفرعية: أولا:

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى: .1
محققة بعد تجاوب طلبة علوم إعلام واتصال مع  غاياتهناك  ثبتت الدراسة أنأ

من خلال الوسائط المتعددة من خلال حساب المتوسط الحسابي، وهذا مضامينالبودكاست
( وهو مستوى مرتفع وهذه النتائج 2.59المتوسط الحسابي الذي كانت قيمته) ما يعززه

 .تتفق مع دراسة
غايات تفاعل طلبة ضية الأولى والتي تنص على أنه "تتنوعوهذا ما يؤكد صحة الفر 

 ".البودكاست علوم إعلام واتصال مع مضامين
 اختبار صحة الفرضية الثانية: .2

أثبتت الدراسة أن هناك مستويات عالية لإستعمال الهاتف النقال للتفاعل مع 
سط المتو  من خلال حساب المتوسط الحسابي، وهذا ما يعززه مضامين البودكاست
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( وهو مستوى مرتفع وهذه النتائج تتفق مع دراسات 1.44الحسابي الذي كانت قيمته)
 .السابقة

إستخدام واسع لطلبة وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الثانية والتي تنص على أنه "
 مضامين مع التفاعل أساسي كمصدر النقال علوم الإعلام والاتصال الهاتف

 ."البودكاست
 ثالثة:اختبار صحة الفرضية ال .3

أثبتت الدراسة أن هناك وجود تأثير صناع محتوى البودكاست على أفكار طلبة 
تصال من خلال حساب المتوسط الحسابي لكل من بعد المتغير المستقل  علوم إعلام وا 

)الوسائط المتعددة( من أبعاد المتغير التابع )البودكاست(،  والباقي يرجع لعوامل أخرى 
 ئج دراسة.وهذه النتائج تتفق مع نتا

( وهو مستوى مرتفع وهذه 1.40المتوسط الحسابي الذي كانت قيمته) وهذا ما يعززه
 .النتائج تتفق مع دراسات السابقة

 البودكاست العربي هوأكثروهذا مايؤكد صحة الفرضية الثالثة والتي تنص على أنه " 
 ".واتصال إعلام علوم طلبة يتابعه الذي البودكاست

ناك وجود تنوع للنتائج الإيجابية المتحصل عليها بعد تفاعل أثبتت الدراسة أن ه .4
طلبة علوم إعلام واتصال مع مضامين البودكاست في الاستفادة من خبرات 
وتجارب جديدة ومعرفة وأخبار  في شتى المجالات وهذا ما يعززه المتوسط 

 ( وهو مستوى مرتفع  وبالتالي هاته النتائج1,40الحسابي الذي كانت قيمته )
  .دراسات السابقةالتتفق مع 

وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الرابعة والتي تنص على أنه "تتنوع النتائج الإيجابية 
المتحصل عليها بعد تفاعل طلبة الاعلام والاتصال مع مضامين البودكاست في 

 .الاستفادة من خبرات وتجارب جديدة ومعرفة الأخبار في شتى المجالات "
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 فرضيـة الرئيسية:سادسا: اختبار ال
للوسائط  استخدامهممضامين البودكاست عل الطلبة الجامعيين من خلال  تؤثر
نه ومن خلال العرض المقدم في الفصل الثاني والثالث، ومن خلال الدراسة  المتعددة وا 

الميدانية في الفصل الرابع وتحليل مختلف إجابات أفراد عينة الدراسة، ومن خلال 
 مضامين البودكاست فرعيةـ اتضح لي أن نتائج تفاعل الطلبة معاختبار الفرضيات ال

 تظهر من خلال الوسائط المتعددة.
فمن خلال تتبعي للمضامين البودكاست التي يتم متابعتها من طرف الطلبة 
الجامعيين و المدونات صناع المحتوى، ومدى تجاوبهم معها، تبين لي أهمية توفر هذه 

هي للجامعة، والتي إذا استغلت بطريقة جيدة ووجهت نحو المدونات داخل فضاء الترفي
 . فإن ذلك سيعود بنتائج فعالة على جميع الأطراف بها الوجهة الصحيحة وعمل

وخلال ما سبق ونتيجة لاختبار الفرضيات الفرعية للدراسة التي تم إثبات صحتهم، 
ثبات صحة الفرضية الرئيسية،  أكون قد أجبت على الإشكالية الرئيسية لبحثي، وا 

تلعب دورا رئيسيا في تأثير على أراء وأفار وتطلعات  وبالتالي فإن مضامين البودكاست
تصال.  طلبة علوم إعلام وا 
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 خلاصة الفصل:         
 وذلك النتائج وتفسير وتحليلها الاستمارة في جداول إحصائية بعد عملية وضع بيانات

فتوصلت إلى نتائج  دحضها أو صحتها إثبات إما الفرضيات صحة من تأكد أجل من
 ثم والاختلاف. التطابق مدى ومعرفة لموضوعي السابقة بالدراسات الدراسة ومقارنتها

توصلت الى الاستنتاج العام للدراسة.
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 :خاتمة

في ختام دراستي يمكنني القول أن البودكاست شكل فارقا كبيرا  و منعرجا جديد في الساحة 
ومن الضروريات الملحة في حياتنا  ،ية بشكل عام والوسيلة السمعية بشكل خاصالاعلام

هو معاصر وجديد تطرحه هذه التكنولوجية الواسعة من  اليومية أصبح علينا مواكبة كل ما
تحديثات و برمجيات ونظم والتفاعل معها والاطلاع على مستجداتها بشكل مستمر  

الفئات المجتمعية استعمالا للميدان  التكنولوجي فمنهم وباعتبار الطلبة الجامعيين من أكثر 
من يستخدم تطبيقات معينة تفي بأغراضٍ تتماشى مع ميولاته ورغباته واحتياجاته العلمية 
والاجتماعية والترفيهية ،وهذا ما توصلنا إليه من خلال دراستنا  فاتضح لنا جليا أن طلبة 

قات عامة ( بعد تجاوبهم مع مضامين علوم إعلام واتصال )أولى ماستر اتصال وعلا
على   للاطلاعالبودكاست تنوعت غاياتهم  وأفكارهم ففتحت هذه التقنية مجالا واسعا 

 محتويات ومواضيع  متعددة  .
فاختلفت النتائج التي يحققها الطالب بعد تفاعله مع مضامين البودكاست بين الاستفادة من 

 في شتى المجالات معلومات وخبرات جديدة ومعرفة الأخبار
 

وكشفت الدراسة أيضا أن صناع محتوى البودكاست يؤثرون على وجهات نظر الطلبة 
الجامعيين  مما يؤدي إلى تغيير أفكارهم ومعتقداتهم وايديولوجياتهم  فقد يكون صانع 

المحتوى هاوي او شخص عادي  ذو خبرة محدودة في مجال معين فيعطي فكرة قد تؤثر 
  .على تدمير البناء  الفكري والاجتماعي والنفسي بشكل سلبي وتعمل

او السِّلب ولكن   بالإيجابوفي النهاية لا نستطيع إعطاء حكما مطلق على تقنية البودكاست 
يكمن  ذلك في طريقة استخدام الطالب لها وتفاعله مع مضامينها  وفق المتغيرات من السن 

يديولوجي والعلمي  الذي ينتمي له الطالب والجنس وتأثير الثقافي والديني والمجتمعي والا
 الجامعي .
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 التوصيات والمقترحات:

. إنتاج المزيد من البرمجيات التعميمية المزودة بالبودكاست باستخدام الوسائط المتعددة في 1
المقررات الدراسية المختلفة لمختلف المراحل التعميمية لما لها من أثر فعال في عملية التعليم 

 والتعلم.
. الاستفادة من المعايير الفنية والتربوية وخاصًة المعايير الخاصة بالصوت التي قام 2

 الباحث بمراعاتها لتصميم وانتاج البرمجية التعليمية.
. ضرورة الاستفادة من نتائج الدراسات والبحوث السابقة التي تناولت البودكاست والوسائط 3

 المتعددة .
 

 البحوث المقترحة:    
 أثر استخدام عناصر الصوت المختلفة في برامج الوسائط المتعددة. دراسة1-
إجراء دراسة لمقارنة مدى فعالية استخدام البودكاست التعليمي مقارنة بالصوت التناظر 2-

 التقليدي.
تحديد مواصفات ومعايير الصوت الرقمي التعليمي الجيد والتي ينبغي توافرها في 3-

 دراسية المختلفة.البرامج التعليمية للمراحل ال
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 بعد التحية و التقدير:

نضع بين ايدي المبحوثين المحترمين استمارة خاصة ببحث علمي ميداني، لتحضير       

شهادة الماستر حول الموضوع المذكور أعلاه، كما أحيطكم علما أن هذه الاستمارة تحتوي 

لمتأنية للأسئلة و الإجابة عليها حسب ما هو على مجموعة أسئلة فالرجاء منكم القراءة ا

 موجود من معلومات مقدمة في محاور الدراسة، كما أنها تستعمل لأغراض علمية بحتة.

 ملاحظة:

 أمام الخانة المناسبة، كما يرجى اختيار إجابة واحدة. (𝑋)ضع علامة 

 المحور الأول:

 المعلومات الشخصية:

 أنثى                         الجنس:                ذكر      -1

 فما فوق    30من             29إلى  23سنة           من  22أقل من  السن: -2

 مكان السكن:   المدينة                 القرية               الريف         -3

 السكن الجامعي:    مقيم                 عير مقيم          -4

 اعية:    جيدة              متوسطة             ضعيفة         الوضعية الاجتم -5

 ما هو تحصصك العلمي:  -6

 علوم طبيعية            تكنولوجيا       آداب و فلسفة          لغات أجنبية          

المحور الثاني: تفاعل الطلبة الجامعيين مع مضامين البودكاست من خلال الوسائط 
 المتعددة.

 لديك فكرة سابقة عن البودكاست؟ هل -7
         قليلا        نعم                    لا              

 ما هي الغايات التي يحققها الطالب الجامعي من استماعه لمضامين البودكاست: -

    الغاية التعليمية                   الغاية الثقافية                  الغاية الدينية  

 الغاية العاطفية   الغاية الاجتماعية     الغاية الترفيهية  
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 هل يلبي برنامج البودكاست احتياجاتك؟ -8
  لا       نعم                            

 في حالة الاجابة بنعم:

  توفير معلومات جديدة      

  يقدم هذا البرنامج مضامين مهمة و لافتة للانتباه    

  لى الخروج من العزلة الاجتماعية و الاستفادة يتلقى مواضيع شيقة    يساعد ع

المحور الثالث: أهم أنماط استخدامات الطالب الجامعي للوسائط المتعددة من أجل التفاعل 
 مع مضامين البودكاست.

 ماهي المصادر التي تستخدمها/ تستخدميها للاستماع لمضامين البودكاست: -9
  اللوحة الرقمية    محمول/ ثابت  كمبيوتر ال الهاتف النقال  

 التلفاز      الساعة الالكترونية  

 * أكثر التطبيقات التي تستمع من خلالها لمضامين البودكاست:

 الفيسبوك                انستغرام                يوتيوب              تلغرام          

 تطبيقات أخرى: أذكرها.................                   بالبودكاست التطبيقات الخاصة

 ما هي عدد الساعات التي تقضيها في الاستماع لمضامين البودكاست؟

  أقل من ساعة            من ساعة إلى ساعتين           من ساعتين فما أكثر

 ما هي أهم الأوقات التي تستمع فيها للبودكاست؟ -10

  صباحا                مساءاً                    ليلاً              في كل الأوقات  
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 ؟ما هي الأماكن التي تحب الاستماع فيها للبودكاست -10
   المنزل           الجامعة          السكن الجامعي          في كل مكان

 عندما تستمع إلى البودكاست تكون مع: -11
  أصدقائك   مع   بمفردك       العائلة    

 كم عدد البودكاست التي تتابعها؟ -12
   15أكثر من              15إلى  10بودكاست            من  10إلى  5من 

 ما مو البودكاست المفضل للمتابعة لديك؟

 البودكاست العربي                            البودكاست الأجنبي

 بيت هذا التطيق؟السبب وراء لاستماعك لهذا البودكاست و تث -13
 يرتكز على حاسة السمع و هي الأكثر تأثيرا            القيمة المعرفية لهذه الاتصالية

  انتشاره مع الجيل الجديد    

 المحور الرابع: ما هي أهم البودكاست العربية أو الأجنبية المثيرة لاهتماماتك؟

 أهم صناع البودكاست الذين نتابعهم: -17

 خالد المجذوب بودكاست الفراشة            ة بودكاست بعد أمس       خديجة بن قن

 أفنان الغامدي بودكاست كنبة السبت  لبنى الخميس بودكاست الأبجورة     

 أذكر البودكاست الذي تتابعه....................................................
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