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 الى ج٣ضًم ؤ٦بر ٢ضع مم٨ً مً االإٗلىماث واالإٗاعٝ الٗلمُت للُالبالضعاس ي هضٝ َظا االإ٣غع ح-

، بل و في زًم جسههه ٖلم الؤحخمإ الؤجها٫ ُٞما ًسو م٣ُاؽ الؤجها٫ و الغؤي الٗام 

ض ممً ؤحل وكاَه الظَني  ٞخذ مضاع٦ه ال٣ٗلُت  ىؾ٘ مً زُاله و ج٨ٟحرٍ الٗلمي ، و ًؼٍ ً ، وٍ

 ًٞىله و الغّٚبت البدثُت لضًه وطل٪ مً زلا8٫

الخٗغ٠ٍ بمُضان خغي بالبدث و الضعاؾت ، بل و خضًث الؿاٖت باليؿبت للمجخمٗاث -

 االإخدًغة و االإٗانغة التي تهخم بالغؤي الٗام و حعي ؤَمُخه في يمان الخىاػن و الؤؾخمغاع.

٠ بالغؤي الٗام و بيكإجه و مغاخل جُىعٍ الخاعٍ - خي مً خُث الدؿمُاث لضي الخٗغٍ

 االإجخمٗاث و الخًاعاث الباثضة.

اث٠ و -  الغؤي الٗام.و ٢ىاهحن   مٓاَغمىا٢كت ٖىانغ و زهاثو و وْ

ت الظَىُت و ي٘ الخضوص   - بت مً الغؤي الٗام مً ؤحل عؾم الخاعَ ٖغى االإٟاَُم ال٣غٍ

  الجٛغاُٞت الإٟهىم الغؤي الٗام .

  لا٢تها بالٗلىم الؤحخماُٖت و الؤوؿاهُت .الخٗغ٠ٍ بٓاَغة الغؤي الٗام و ٖ -

 (.الٗام الغؤي جهيُٟاث و ؤ٢ؿام) الٗام الغؤي ججلُاث ٖغى  -

 هٖىاملو  الٗام الغؤي حك٩ل ٦ُُٟت جىيُذ-

 االإؿاٖضة والخضًثت الخ٣لُضًت الاجها٫ ىؾاثلو ب االإضوي االإجخم٘ب الٗام الغؤي صعاؾت ٖلا٢ت-

 ج٩ىٍه . ٖلى

ُت بحن الٗلا٢ت و  الٗام الغؤيب الاجها٫صعاؾت ٖلا٢ت - غ١  ٦ُُٟاث الٗام والغؤي االإجخم٘ هىٖ  وَ

 .، و بهظا بوكاء الله ٩ًىن الُالب مخم٨ً و مخمغؽ في َظا االإُضان الٗام الغؤي ٢ُاؽ
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م مً ؤػلُت الغؤي الٗام ٦ٓاَغة بحخماُٖت و بوؿاهُت و التي  مقدمة :- بالغٚ

ذ خًىعا مب ت ، بلاٖغٞ خًىعَا و ههُبها  ان ٨غا م٘ ْهىع الخجمٗاث البكغٍ

م ٦ظل٪ مً بغوػ ْاَغة  اؾت و الخىٓحر ٧ان مخإزغا حضا ،٦ٓاَغة حؿخد٤ الضع  بالغٚ

 صعاؾاث ٖلمُت الغؤي الٗام في قتى مىاحي الخُاة و في قتى جىُٓماتها لم جبز باالإ٣ابل 

اث م ي الٗامؤٓاَغة الغ ل ً ؤحل الخُٛحر ؤو الخبُإ ؤو ؤؾؿذ و ؤعؾذ ٢ىاٖض و هٓغٍ

ظا لِـ لؿبب ٖضم وحىص الؤَخمام و بلخاح و الك٠ٛ مً َغٝ ،ال٣ُاؽ  وَ

و الضاعؾحن و بهما الؿبب ٌٗىص للمؿاخت الجٛغاُٞت  ال٨بحرة التي جترب٘ ٖلحها  الباحخحن

بالإياٞت الي الٗلىم  و التي حكمل  و التي جخُلب جٓاٞغ الجهىص ْاَغة الغؤي الٗام 

لم الىٟـ،الؿُاؾ و ٖلم ُت الغاثضة بالاَخمام و البدث ، َىا٥ ٖلم الاحخمإ ، وٖ

لام و الاجها٫، وهي حمُٗها جٟغى هٟؿها و جا٦ض  الىٟـ الؤحخماعي، و ٖلىم اٖلا

، ول٩ل خ٣ل مً َظٍ ابىتها لغؤي الٗام، و ججٗل مىه مدىعا  مً مداوع اَخماماتها

غاجه لهظا الخبني، ٞٗل اجه و جبرً م الاحخمإ الظي حهخم بالجماٖاث و الخ٣ى٫ مؿىٚ

ما َى الا عؤي الجماٖت، و الإا ٧ان  بالأؾاؽ، ًغي ان الغاي الٗام   صًىام٨ُُخاَا

ي ؤالجماٖت و جٟاٖل اٞغاصَا ًضزل يمً جسهو ٖلم الىٟـ الاحخماعي ، ٞان الغ 

هى و بد٨م ٞ الٗام و صعاؾخه ٌك٩ل حؼءا له٣ُا بما حهخم به ، اما ٖلم الىٟـ

، ازغة في الاصعا٧اث و الؿلى٦ُاثبؿلى٦ُاث الاٞغاص، او بالٗىامل الىٟؿُت االإ اَخمامه

لام ٞهى ًغي ي الٗام ؤٖلم الىٟـ بالغ  ٖلا٢تومً َىا هلخمـ  ، اما ٖلم الاجها٫ و اٖلا

او  الخإزحر ان وؾاثل الاجها٫ بمسخل٠ اهىاٖها حسجل خًىعا ٞاٖلا ؾىاء مً خُث 

  .  ْاَغة الغؤي الٗام . ا ؾىٝ هىا٢لَظ٧ل وفي يىء  خُٛحر الىًٍ او خ٩ال
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ف- بت مىه  الشأي العام اثأولا: حعشٍ ٢بل ما  :*و االإصؼلحاث و االإفاَُم اللشٍ

ٟاث الخانت بالغؤي الٗام الظي ًخ٩ىن مً ٧لمخحن ، الغؤي ًغجبِ  هلج في ٖغى الخٗغٍ

 ّٗ خ٣اص الخ٨ُم و الهاثب، وله اؾخما٫ ق "  واؾ٘ بىي بالخّبهغ و الغئٍت الثا٢بت ؤو اٖلا

لى  أسي و الغؤي مً ٢ىل٪  ٦ظا ، و ٧لمت  ؤعي في خض طاتها حٗبحر ًٖ ؤمغ ٢ابل للك٪، وٖ

ٞمً  العام"، اما " 1 ؤو ال٣ُ٘ بصخت ؤمغ مٗحن َظا ٞالغؤي الٗام مٗىاٍ ٖضم الجؼم

 Public Opinion  فمصؼلح الشأي العامالكمىلُت و الٗمىم و ٨ٖؿه الخام،"

و هي خهُلت ، Opinionٗام ،٩ٞلمت الغؤي حٗني باللاجُيُتًخ٩ىن مً ٧لمخحن الغؤي و ال

ى حٗبحر ٖما ًجب ؤن ٩ًىن  ت و زلانت االإٗلىماث التي جهل بلُه، وَ الٟغص مً االإٗغٞ

ه ٖلى ؤهه حٗبحر  ٖلُه الىي٘ و لِـ ونٟا الإا َى ٧اثً بالٟٗل، ومً الباخثحن ما ٌٗغٞ

٠ الظي ؤحم٘ باللٟٔ و الؤقاعة ًٖ بججاٍ الىٟـ خى٫ مىيىٕ مٗحن، ؤم ا الخٗغٍ

ٖلُه ٦ثحر مً الباخثحن ل٩لمت الغؤي بإجها هي وحهت هٓغ التي ٌٗبر ٖجها الٟغص حٗبحرا 

زاعحُا ، ؤي ان الغؤي ًسغج مً صازل الىٟـ للٟغص بىاؾُت الالٟاّ و الغمىػ 

 .2ال٣اصعة ٖلى جىيُذ االإٗنى االإغاص بلى الٗالم الخاعجي"

ؤي الهٟت الٛالبت و الخانُت االإكتر٦ت بحن  ، حٗني االإكتر٥، Public ؤما ٧لمت-

ت، ٦إن ج٣ى٫ ؤن نٟت الكهامت هي الهٟت ٚالبُت الٗغب، ؤًًا حٗني ٧لمت  االإجمىٖ

                                                           
، ال٣اَغة، الشأي العام: مفهىمه وأهىاعه، عىامل حشىُله، وظاةفه وكىاهِىه، ػشق كُاظه واظالُب حغُيرٍالضًً ٖبض الخلُم، مديي - 1

تاالإ٨خبت الاهجلى   .53،م0227،مهغٍ
حر ٖابض،  - 2  .26،ص2015، ، صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘الشأي العام وػشق كُاظه، الاسدن ،ػَ

فأخظش ًخفشع على بشجلالي و َى بذوسٍ ًخفشع على الأخمش ،و رلً مً احل مخعت   شير الى جفشع عىاصش االإؼبىعت* َزٍ الالىان ح

  وطبؼها.اللشاءة  
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الٗام ًٖ االإٗلً االإٗغوٝ و الكاج٘ بحن الىاؽ ، ؤي ؤهه ٌٗخمض ٖلى الجماٖت ومً ٞئت 

 .1مُٗىت بحن الىاؽ"

ان  ؤؾاؾِخان8 الاولى ان الغاي "و ٧ل باخث في مىيىٕ الغؤي الٗام جىاحهه مك٩لخ- 

الٗام ٦ٓاَغة بحخماُٖت ملاػمت للجماٖت االإىٓمت ُٞضزل بظل٪ ٖلم الاحخمإ، و 

ت ؤو ؾُاؾُت حؿاَم بك٩ل ؤو بأزغ في الكاون  الثاهُت ؤن الغؤي الٗام بهٟخه مٗىىٍ

 .2الٗامت للمجخم٘ و َىا ًضزل في مجا٫ ٖلم الؿُاؾت"

خسههت التي جىاولذ )الغؤي الٗام( ٢ض وكُذ في "بلا ؤن الضعاؾاث الجاصة االإ -.

ال٣ٗىص الثلازت ؤو الأعبٗت الأزحرة، ٞالجهىص التي بظلذ لخدضًض حٗغ٠ٍ الغؤي الٗام ٢ض 

ٟا ٖلى اٖخباع  ان الغؤي الٗام لِـ بؾما لكيئ واخض بل  ؤصث بلى ؤ٦ثر مً زمؿحن حٗغٍ

ؤو٫ مً ؤبان ًٖ ىش( )حان هَُى جهي٠ُ لٗضة ؤقُاء ، وم٘ طل٪ ٌٗض وػٍغ االإالُت 

الغؤي الٗام ٣٦ىة ؾُاؾُت في جهاًت ال٣غن الثامً ٖكغ ، و٧ان طل٪ للخٗبحر ًٖ 

ـ ٖىضما ؤ٦ض ٖلى يغوعة َغح ا٦خخاب  ً في بىعنت باعَ الخد٨م في ؾلى٥ االإؿدثمغٍ

بضلا مً الاؾخٗاهت ب٣لت  الشأي العامالأؾهم بةؾم الأٞغاص و الاؾخٗاهت بـ 8 

."ً  3االإؿدثمغٍ

 ئججاَاث ز في جدضًضٍ الإٟهىم الغؤي الٗام بحن زلار ؤبٗاص او زلار"َىا٥ مً محّ ٖمىما -

  هي8

مشادفا للإسادة الشعبُت و اسادة الظي ًىٓغ لـ الغؤي الٗام ٖلى اٖخباعٍ 8أ: الؤججاٍ-

عوح الكٗب و ٦م الجماَحر...بلخ، ٞهى حٗبحر ًٖ الخغ٦ت الىا٢ُٗت و مكِئتها و  الأمت
                                                           

 . 27 هفغ االإشحع: ص - 1
غان ليكغ،،العام الشأي وصىاعت العلماهُت العُاظُت الخُاساث االإىاوي، ببغاَُم ٖضي - 2  .32م،0252الٗغا١، ػَ
 .30م هفغ االإشحع: - 3
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ٍ مماعؾت الؿلُت الخا٦مت ؤًا ٧اهذ الهىعة التي ٌٗبر ًٖ للمجخم٘ االإد٩ىم ججا

هٟؿه بها و الك٩ل االإاؾس ي الظي ًجغي الخٗبحر ُٞه، و مٗٓم الضعاؾاث االإىخمُت لهظا 

 الاججاٍ حٛلب ٖلُه الغئٍت الٟلؿُٟت و ال٣اهىهُت و الضؾخىعٍت.

خباعٍ باٖ جدلُلُت ظىظُىلىحُتالغؤي الٗام بغئٍت الظي ًىٓغ بلى : ب:الؤججاٍ-

خهُلت جٟاٖل ٖضص مً الٗىامل و االإخٛحراث االإسخلٟت بػاء ال٣ًاًا الؿُاؾُت التي 

الؿاخت ، و ًى٣ؿم بهضصَا حمهىع الغؤي ؤزىاء ٖملُت الخٟاٖل و الى٣اف  ٖلىح جخُغ

لىا٢ُٗت في االإماعؾت الؿُاؾُت الٟٗلُت التي ج٨ك٠ ا بلى ؤٚلبُت و ؤ٢لُت ججض حٗبحراتها 

 الٗام.ٖجها حٛحراث الغؤي 

للؿلُت  العملُت العُاظُتالظي ًغنض ْاَغة الغؤي الٗام بػاء  :ج:الؤججاٍ-

الؿُاؾُت و الىٓام الؿُاس ي ٞـالغؤي الٗام ًجض حٗبحراجه الأؾاؾُت في ْاَغة الا٢ترإ 

ذ الاهخسابي و َظٍ هي الىخاثج الؿُاؾُت لٗملُت نىاٖت الغؤي الٗام  ".1الٗام و الخهىٍ

الغؤي يري ابً مىظىس في هخابه لعان العشب: أن ف"  غىي أما عً الخعشٍف الل -

، الىظش العلليو  الخأمل، و ًدمل ٦ظل٪ مٗني معني الترحُذ و الاعخلادالٗام ًخًمً 

الظي ًخمخ٘ به ٢لت  ظذاد الشأيو الظي ًخإحى بالخ٨ٟحر و االإٗالجت ال٣ٗلُت، ٣ًهض به 

بغؤي ٞلان بطا ٧ان ًغي عؤًه و  مً ال٣ٗلاء و الٗلماء و الخ٨ماء و ٣ًا٫ ٞلان ًتراءي

 ".2ًلخذي بهًمُل بلُه و 

                                                           
 . 55هفغ االإشحع: ص - 1
،بضون ابً مىظىس  لعان العشب ، ٖبض الله ٖلي ال٨بحر، مدمض اخمض خؿب الله،َاقم مدمض الكاطلي،- 2 ال٣اَغة، صاع االإٗاعٝ

 .5321ؾىت،م
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َى وحهاث الىٓغ و الكٗىع الؿاثض معجم و مصؼلحاث العلىم الاحخماعُت: "أما -

 .بحن حمهىع مٗحن بػاء مى٠٢ او مك٩لت مً االإك٨لاث

 بإهه الغؤي االإكتر٥ ٖىضما ًٓهغ ؤهه عؤي الٗامت مً الىاؽ. و ٌعشفه كامىط وبعتر :-

بإهه مجمىٕ مٗحن مً الأ٩ٞاع و االإٟاَُم التي حٗبر ًٖ  فه االإىظىعت الفلعفُت:و حعش -

اث بحخماُٖت بػاء ؤخضار ؤو ْىاَغ مً الخُاة الؤحخماُٖت  ت ؤو ٖضة مجمىٖ مىا٠٢ مجمىٖ

   .1بػاء وكاٍ الُب٣اث و الأٞغاص"

فاث الشأي العام: -1- فاث عشب : حعشٍ فاث غشبُت و  حعشٍ  ُت.وللذ كعمىاَا ئلى حعشٍ

فاث الغشب-1-1 ٟاث  و مسخاعاث  و الان م٘ مخٟغ٢اث: ُتالخعشٍ ل٩ى٦بت مً الخٗغٍ

وٗغى اولا ، مً ؤحل الخٗم٤ ؤ٦ثر  لـ الغؤي الٗام ٦ٓاَغة و ٦مهُلر الٛغبُت 

الخهىعاث الٛغبُت له زم جبٗه بالخهىعاث الٗغبُت مً ؤحل االإ٣اعهت و الخض٤ُ٢ و 

ٟاث له لم وٗغيها في َظا ٖلما بإهه ًىحض ٖضص لا  ٚىم ؤ٦ثر ٞإ٦ثر   مخىاهي مً الخٗغٍ

 .االإ٣غع ًم٨ً للُالب البدث ٞحها 

 - )الغؤي الٗام َى ججلي ال٣ٗلُت الجماُٖت ب٣ىة بحخماُٖت  :حعشٍف)حىسج بىسدو

ا ٖضص مً الأٞغاص بػاء  جٓهغ م٘ بصعا٦ها طاتها، و جيخج ٖىدكابه الأخ٩ام التي ًهضعَ

 .2بٌٗ الأشخام."

 -ٌالغؤي الٗام َى ال٣ىة االإُل٣ت الجهاثُت في ٧اٞت الأمم و  :غ(حعشٍف)حُمغ بشا

ٓم للؿلُت...َى ؾُض  زلا٫ ٧ل الٗهىع ...اهه ٠٣ً باٖخباعٍ االإهضع اٖلأ

حن و االإؿدبض الظي لا ًضاهُه في الؿلُت االإُل٣ت مؿدبض آزغ"   . 1االإكغٖ

                                                           
 .56م ، 0202، ؾىعٍا ، ، الجامٗت الؤٞترايُت الشأي العام و ػشق كُاظهبُغؽ خلا١ ، - 1

ى٫،  - -2   .512،م0255، 5، جغ8 اوؿام مدمض الاؾٗض ، صاع و م٨خبت الهلا٫ ، بحروث، ٍمعجم مصؼلحاث علم الاحخماعحُل ٞحرً
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 ت مً الاججاَاث للىاؽ اٖلأالغؤي الٗام َ :لُىهاسد دوب() حعشٍف ًاء ى مجمىٖ

ت الاحخماُٖت هدى مؿإلت مً االإؿاثل التي ج٣ابلهم"  .  2في هٟـ االإجمىٖ

 -( ذ هىجحعشٍف الغؤي الٗام َى الخ٨م الظي جهل الُه الجماٖت في  (:هلاسٍ

 .3علىُت و معخىفاة" مىاكشتمؿإلت طاث اٖخباع ٖام و طل٪ بٗض 

 ؤي ق٩ل  الأشخام في الىاجج عً جفاعلالغؤي الٗام َى  (8 ولُم البُج) حٗغ٠ٍ

مً ؤق٩ا٫ الجماٖت ، او َى مىيىٕ مٗحن ٩ًىن مدل مىا٢كت في خماٖت 

 .4ٖامت"

 :)الغؤي الٗام َى "ٞهم مٗحن للمهالر الٗامت الاؾاؾُت ًخ٩ىن  حعشٍف )حىلذ

 .5لضي ٧اٞت ؤًٖاء الجماٖت"

 ( ماهىىن حعشٍف:)  الأ٦ثر ٖلما و ط٧اءا و زل٣ا في مجخم٘ مٗحن الافشاد  قٗىع

ىا ٌٗخبر الغؤي الٗام اججاَا هٟؿُا لٗضص ججاٍ مىيىٕ ٣ًب لىهه و ٌؿلمىن به، وَ

مً الاٞغاص الظًً ًخهٟىن بضعحت ؤ٦بر مً الٗلم و الظ٧اء و الخل٤ في مجخم٘ 

 .6مٗحن"

 ( لىوٍلحعشٍف:) لبُت ًٖ ال ا حماُٖا ج٣بل به اٚلأ غؤي الٗام َى بلتزاما مٗىىٍ

"  .٣ٖ7ُضة و لِـ ًٖ زىٝ

                                                                                                                                                                                     
 .55، م 0225،مهغ، جهًت مهغ لُباٖت و اليكغ و الخىػَ٘، الشأي العامٖؿُلت نبخي ، - 1

حر ٖابض، - 2  .29: ص العابم  هفغ االإشحع ػَ
 .21ص: العابم غ االإشحعهف مديي الضًً ٖبض الخلُم-- 3
حر ٖابض،  - 4  .28هفغ االإشحع: ص ػَ
 .٢50ُاؾه، م الشأي العام و ػشق ٖا٠َ ٖضلي الٗبض ٖبُض ،  - 5
 .60، م 0، ٍ  0224، صاع ال٨خب و الىزاث٤ ال٣ىمُت، مهغ،  دساظت الشاي العاممدمض مدمض الباصي 8  - 6

 .60م  ، العابم هفغ االإشحع 7-
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  :)ا لا هغاٍ ، ً خُثحعشٍف )سظل لاصوٍل ه٠ الغؤي الٗام بإن له" وحىصا مٗىىٍ

ظا لا ًى٣و قِئا مً ٢ىجه  قإن الًِٛ الجىي الظي لا هغاٍ و  في طل٪قإهه وَ

لا ٖلى البىنت االإغبٗت"     .1ل٨ىه مىحىص بمٗض٫ ؾخت ٖكغ عَ

 :)ٞىعاها ٖاَُٟا ٌِٗكه الىاؽ زم  الغؤي الٗام ٖىه لِـ بلا حعشٍف )واسهش

 .2جىُٟئ حظوجه"

 -الغؤي الٗام َى  انُلاح ٌؿخسضم للخٗبحر ًٖ  :(حُمغ دساٌغ)شٍف حع

ت الاعاء التي ًضًً بها الىاؽ اػاء االإؿاثل التي جازغ في مهالخهم الٗامت و  مجمىٖ

 .3الخانت"

 - حعشٍفv.o.key : الؿاثضة التي ججض الخ٩ىمت ؤن  الاشخاصالغؤي الٗام َى آعاء

 .4مً الخ٨مت الالخٟاٝ و الاَخمام بها"

فاث العشبُت-5-2- ًخإزغ الغؤي الٗام ٦ٓاَغة بوؿاهُت و بحخماُٖت بالخهىنُاث  8الخعشٍ

الاحخماُٖت و الث٣اُٞت للمجخمٗاث و التي ؾىٝ هدىاولها ُٞما َى آث، و مً ؤحل طل٪ ؾىٝ 

ٟاث الٗغبُت م٘ الخٗل٤ُ و االإ٣اعهت الإا ؾب٤ مً  وؿغص ٦ظل٪ مخٟغ٢اث و مسخاعاث مً الخٗغٍ

ٟاث ؤحىبُت   مً ؤحل اؾخسلام ممحزاث و زهاثو و  ؤبٗاص الغؤي الٗام . حٗغٍ

   - :ذ الغؤي الٗام َى وحهت هٓغ ؤٚلبُت الجماٖت الظي لا  حعشٍف اخمذ أبى صٍ

عاي آزغ، وطل٪ في و٢ذ مٗحن و بػاء مؿإلت حٗني الجماٖت و  ًذجبه او ًٟى٢ه 

 .1جضوع خىلها االإىا٢كت نغاخخا ؤو يمىا في بَاع َظٍ الجماٖت"

                                                           
 .56م، العابم  هفغ االإشحع لخلُم،مديي الضًً ٖبض ا - 1

 .60م ،العابم  هفغ االإشحعمدمض مدمض الباصي 8  -2
 .05م،العابم  هفغ االإشحع مديي الضًً ٖبض الخلُم،-- 3
حر ٖابض - 4  .30ص،العابم  هفغ االإشحع :ػَ
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 - ًٟى٢ها  َى  وحهت هٓغ ؤٚلب الجماٖت و التي لاالغؤي الٗام  ٍف مىير مدمذ:حعش

 عاي ازغ.

  لم حعشٍف أخمذ  ووحهاث الىاؽ آعاء مجمىٕ َى الٗام الغؤي ؤن العمشي: ظىٍ

م خم الٗامت، الخُاة فى هٓغَ  الضولت وبنغاع بؾٗاص ٖلى الٗمل طل٪ زلا٫ مً وٍ

 قتى ٖلاج ٖلى الضولُت ؤو ال٣ىمُت ثالجماٖا ؤو الضولت حٗمل خحن الىاؽ، بؾٗاص

 .الجماٖت" ؤو الٟغص مجها ٣ًاس ى التى واالإك٨لاث االإؿاثل

 - :الكٗب  بحن اٚلبُت الغؤي الٗام َى الغاي الؿاثض حعشٍف مخخاس التهامي

في ٞترة مُٗىت باليؿبت ل٣ًُت او ا٦ثر ًدخضم ُٞه الجض٫ و الى٣اف و ، الىاُٖت

لبُت او ٢ُم  .2"ها الاوؿاهُت مباقغةجمـ مهالر َظٍ اٚلا

 -:الغؤي الٗام َى ال٨ٟغة الؿاثضة بحن الجمهىع جغبُهم  حعشٍف ئبشاَُم امام

اثمهلخت مكتر٦ت بػاء مى٠٢ م االإىا٠٢ ، او جهغٝ مً  او مؿإلت مً ،الخهغٞ

 .3االإؿاثل الٗامت التي جدكُا الى اَخمامهم او جخٗل٤ بمهالخهم االإكتر٦ت"

 -:الاٞغاص ٖلى امغ مٗحن ججاٍ  ٧لمتام َى بحمإ الغؤي الٗ حعشٍف مدمذ صبخي

ت احخماُٖت مىيىٕ مٗحن في خالت اهخمائهم الى   واخضة. مجمىٖ

 - واخضة هٓغ وحهت ٢بى٫  َى الٗام الغؤي8 (اللادس عبذ مدمذ خاجم) حٗغ٠ٍ 

 ٧ل ؤ، خحن ٖلى مخٗاعيت ٦ثحرة هٓغ وحهاث او مخٗاعيخحن،  هٓغ وحهتي بحن مً

 .4" الغقُض ٣ٗلال ٣ًبلها مجها واخضة

                                                                                                                                                                                     
غ١،- 1 ان ػٍ لام الؿىعٍت ٖلى الُباٖت، ؾىعٍا، ٍ  العام الشايبغَ  .05،م0254، 5، وػاعة اٖلا
حر ٖابض - 2  .28صالعابم  هفغ االإشحع ػَ
 . 06،07م، م، هفغ االإشحع 3
 .12م، هفغ االإشحع - 4
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 -مثل ؤٞغاص ؤعاء مدهلت َى"  :هاظف( )ظعُذ حعشٍف  مً نىعة الجماٖت وٍ

ُاء وؤزظ جٟاٖل ًٖ جمسًذ الجماعي الؿلى٥ نىع   وبحن الجماٖت ؤٞغاص بحن وٖ

  َى الٗام والغؤي .الأزغي  والجماٖاث الجماٖت
 
  هخاحا

 
 ٧لها الجماٖت ًمثل حماُٖا

 ًمثلها التي الٓاَغة ؤو ال٣ًُت ؤو ىيىٕباالإ ًخهل ُٞما والٗمل للؿلى٥ مٗبإة

 ."1الٗام الغؤي

 )ت مً الىاؽ جغبُها  :حعشٍف )مدمذ حماٌ الفاس الغؤي الٗام َى مجمىٖ

بَخماماث مكتر٦ت خى٫ ٢ًُت مُٗىت في م٩ان و ػمان مٗحن، ؤو َى االإى٠٢ 

 .2الازخُاعي الظي ًخسظٍ الٟغص بػاء مؿإلت ؤو ٢ًُت مخىاػٕ ٖلحها و ٢ابلت للجض٫"

 )حعبيرا  الغؤي الٗام َىوحهت الىٓغ التي ٌٗبّر ٖجها :حعشٍف )ظمير عبذ الحمُذ

 ".3 و الؤفصاحخاسحُا و مىشىفا، أي اهه ًخظمً الؤعلان 

 )بإهه الخٗبحر الخغ ًٖ آعاء الىازبحن ؤو مً خ٨مهم " :حعشٍف )أخمذ بذس

الٗامت و  باليؿبت للمؿاثل الٗامت االإسخل٠ ٖلحها ، ٧اُٞت الخإزحر ٖلى الؿُاؾت

لبُت و  الامىع طاث الهالر الٗام ، بدُث ٩ًىن َظا الخٗبحر ممثلا لغؤي اٚلأ

 .4لغض ى الا٢لُت"

 

 

 

                                                           
 .05، م5، 0253ٍالكاع٢ت،الاٞا١ االإكغ٢ت، علم الاحخماع الاعلامي ،االإفاَُم ، اللظاًا ، الخؼبُلاث،ؾُٗض هاؾ٠، - 1
 .562،م0252و الخىػَ٘ ، ،الأعصن، صاع ؤؾامت ليكغ معجم االإصؼلحاث الؤعلامُتمدمض حما٫ الٟاع، - 2

 .57، م  0202الجامٗت الاٞترايُت الؿىعٍت ، ؾىعٍا،  ، الشأي العام و ػشق كُاظه،بُغؽ خلا١  - 3
 .27، م0255، 0،ٍ  بٛضاص ال٨خب، ،صاعالاوعان خلىق  و العام الشأي في مىهجُت ملذمتالُٟاى، خؿً ٖامغ - 4
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بت مً الشأي العام:-2-  : مفاَُم و مصؼلحاث كشٍ

باهه" خالت مً  الاججاٍ ألبىسث ٌٗغٝ  الاججاَاث الؤحخماعُت و الشأي العام:-2-1-

زلا٫ الخجاعب و الخبراث الؿاب٣ت التي مغ بها الؤؾخٗضاص ال٣ٗلي و الٗهبي التي ج٩ىهذ 

اث و االإىا٠٢ التي لها ٖلا٢ت به"   1الاوؿان و التي حٗمل ٖلى جىحُه الاؾخجابت هدى االإىيىٖ

ل و - أخز الخمُيز بين الؤججاٍ و الشأي العام هصِبا هبيرا مً الخفىير العلماء مىز صمً ػىٍ

 ا فُما ًلي:جخلخص اوحه الؤخخلاف التي وحذ أنها جميز بُنه

ذ عً ئججاٍ خفي.الشأي َى ح-                                                                              عبير صشٍ

أي ان الاججاٍ ًمثل االإدىس الزي جيبعث مىه هثير مً الآساء وان الشاي و  االإدىسٍت:-

 .2"اث مخصاعذة لترجِب دسحالاعخلاد و الاججاٍ جمثل على الخىالي و بهزا ا

 بمعنى أن الشأي حعبير شامل عً ئججاٍ وامً وعخيخج وحىدٍ ئظخيخاحا. الىمىن:-

بمعنى أن الاججاٍ هُان فشض ي أو مخغير وظُؽ بِىما الشأي  الفشطُت أو اللاشعىسٍت :-

 مخغير ظاَش ًمىً ملاخظخه.

 روكُت . ىعاالغؤي الٗام ًدىاو٫ ؤمىعا وا٢ُٗت بِىما الاججاٍ ًدىاو٫ ؤمالىاكعُت: -
                                                           

 .35مهغ، م  لُباٖت، الخ٨ُمت صاع نىت، بضون  ،لعام الشأي و علامالا  ظىىلىحُت الي مذخل امام، الٗؿِـ ٖبض الهامي- 1

 .35، م  هفغ االإشحع 2-
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ٌعالج جىكعاث الصخص أو جيبإاجه عً الأخذار بِىما الاججاٍ ئعخلاد   الشأي ئعخلاد-

 .1ًدىاوٌ سغباث الصخص و اماهُه"

 الؤججاٍ ًخصف بالذًمىمت و الاظخمشاس عىغ الشأي الزي ًخميز بالخللباث .  الذًمىمت:-

م مً ؤن الغؤي الٗام ٖباعة الشأي العام و الحىم:-2-2- الخ٨م  ؤن ًٖ خ٨م ، بلا  بالغٚ

لاث و بالإام بالخُثُاث و الضعاًت الؿاب٣ت  غ ُٞه قغوٍ و ماَ ًهضع ًٖ خا٦م ًجب ؤن جخىٞ

٧ل َظٍ مً ؤحل جم٨ُىه مً بنضاع الأخ٩ام ، و بطا ٧ان الغؤي الٗام ؾىضٍ الخٟاٖلاث و 

اًت  االإىا٢كاث و ؾِ الًٟاءاث الٗامت و مخاخت ل٩ل مً َب و صب مً صون بالإام و لا صع 

،ٞةن الخ٨م ؾىضٍ االإىاص و اللىاثذ و ال٣ىاهحن الىيُٗت بُٗضا ًٖ الٗاَٟت الجُاقت و 

ل و لا البدث في الىىاًا الُٛبُت.    الغهاهت و االإلا٢ت و بُٗضا ًٖ الخإوٍ

و  "الخ٨م االإؿب٤ َى ٖاصة عؤي مدؿغٕ ًخسظٍ بضون جٟدو مؿب٤ و ٌكبه البٌٗ - -

مي الٟغص ؤو الجماٖت و ًمىدهم الث٣ت بالىٟـ و ًُمئجهم الأخ٩ام االإؿب٣ت بالضعٕ الظي ًد

في مىاحهت ٧ل ما ٣ًل٣هم ، ؤما مً وحهت الىٓغ الؤحخماُٖت ٞةن الخ٨م االإؿب٤ ٌٗغٝ 

ً صون اٍلؤج٩اػ  بلىخجغبت  ٦مىو٠٢ للجماٖت ؤو ٦غؤي لها ، ًسهها هي ؤو ًسو الآزغٍ

                                                           
 .64، م  هفغ االإشحع - 1
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ئت ولاصتها ، و جيخ٣ل بالإؾدىاص مدضصة ، و الأخ٩ام االإؿب٣ت جيخج ًٖ الىؾِ الظي ٌك٩ل بِ

ُٟت الخماًت و الؤهخماء ٞةن ؤًٖاء  لل٣ٗلُت الؿاثضة ، و بما ؤن الجماٖت حك٩ل ٦لا ًاصي وْ

ت هٟؿها ، و ؤنل الخ٨م  ًخماَىن مٗه و ًخمثلىن الخ٨م االإؿب٤ الظي في نالر االإجمىٖ

ت الظاث"  . 1االإؿب٤ َى الكٗىع بالضٞإ ًٖ الىٟـ و بمغ٦ؼٍ

"ٞالإصعا٥ ملخها ٩ًىن َى االإؿحّر لىاؽ و االإ٩ىن لآعائهم  ي العام و الذوافع :الشأ -2-3-

الٗامت ، ل٨ً مً الىاضر ؤن الؤصعا٥ بهما ًغاص به في َظا االإ٣ام الؤصعا٥ االإٗض٫ ، ؤي م٘ 

ملاخٓت الخىا٢ًاث و االإًاصاث و الؼواثض و الى٣اثو و ملاخٓت الأَم و االإهم و الًغع و 

ا بحن الىاؽ  الؤيغاع و ٚحر طل٪ مً الأمىع، ٞدؿب ص٩ًاعث ٞةن الؤصعا٥ مىػٕ جىػَٗا مدؿاوٍ

، ٩ٞل بوؿان ٌٗخ٣ض ؤهه مؼوص ب٣ضع ٦بحر مً الؤصعا٥ الصخُذ ، بلى خض ؤن ؤقض الىاؽ 

اصة ما لضحهم مً بصعا٥" بىن في ػٍ . بطا 2نٗىبت في ٦ؿب عياَم خى٫ ؤي ش يء لاًغٚ

الٗام ما َى بلا عيىر و بؾخجابت لالضواٞ٘ في الضواٞ٘ مً مدهلاث الغؤي الٗام ، و الغؤي 

 ٦ثحر مً الأخُان

                                                           
1
ـ للخب و اليكغ ، لىضن. كامىط االإصؼلحاث العُاظُت و الؤكخصادًت و الؤحخماعُت ، ؾامي طبُان و آزغون 8 -  اى الغَ م٨خبت عٍ

 .04-03، م م 5772، 5،ٍ
 .531-530، م م  0224،  5، صاع الٗلىم ، بحروث ، ٍ  : الشأي العام و الؤعلاممض الخؿُني ، الكُش نازب مهضي الؿُض مد- 2
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خ٣اص و الغؤي و الؤججاٍ الؤعخلاد و الشأي العام : -2-4- َاه٪ ٖلا٢ت جهاٖضًت بحن اٖلؤ

خ٣اص ٌؿخىحب البدث و  خ٣اص لأن اٖلؤ بهظٍ الغاجبُت، والغؤي الٗام ؤ٢ىي و ؤوضر مً اٖلؤ

إ٦ُض ، ولا ًم٨ىىا ببضاء آعاثىا مً زلا٫ الخمدُو و الخٟخِل مً ؤحل الخثبذ و الخ

 بٖخ٣اصاجىا بلا بٗض الخثبذ و البدث.

ًم٨ىىا ال٣ى٫ بإن الغؤي  َى مُل و ل٨ً لا ًم٨ىىا ال٣ى٫ بإن  االإُل و الشأي العام : -2-5-

باث و  ت و الؤهدُاػ لص يء ما ٖاصة ما ج٣ىصٍ الجزواث و الغٚ االإُل َى الغؤي ، ؤهما َى الجزٖ

 ؿُت ولِؿذ الدجج و البراَحن و الأصلت الضامٛت.الكهىاث الىٟ

حٗخبر الضعاؾاث االإخٗل٣ت بضعاؾت الغؤي الٗام ٦ٓاَغة مً  وشأة و جؼىس االإفهىم: -زاهُا

الٓىاَغ االإازغة في االإجخم٘ ، بل مً ؤَم الضعاؾاث في الٗهغ الخضًث، جٟغيه و ؾاثل 

لام الجضًثت ؤو  لام الجضًض ؤًً حٗل ال بالأخغي اٖلا ت نٛحرة ًم٨ً اخاَه مً اٖلا ٗالم ٣٦غٍ

٪ الغؤي الٗام  ٧ل حىاهه،" ول٣ض ؤصي َظا الخ٣ضم بلى الاَخمام بال٣ًاًا التي جاصي الى جدغٍ

الغؤي و ْهىعٍ في مسخل٠ االإجخمٗاث و خى٫ مسخل٠ االإك٨لاث ...ولِـ مٗنى َظا ان ْهىع 

ظا الٗهغ،و بهما ًغح٘ الٗام ٦ٓاَغة مازغة في االإجخمٗاث الخضًثت ؤن الغؤي الٗام ولُض َ

ش الغؤي الٗام الى االإجخمٗاث ال٣ضًمت"  .1جاعٍ

                                                           
حر - 1  .19، صالعابم  هفغ االإشحع ، ٖابض ػَ

.  
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ؤًً ؤحم٘ الباخثىن و االإ٨ٟغون االإخسههىن في صعاؾت الغؤي الٗام ٖلى ؤن الاوؿان -

البضاجي ٧ان ًضع٥ ؤَمُت الغؤي الٗام، ومً زم بؾخسضم ٢ىة َظا الغؤي في جد٤ُ٣ مأعبه، و 

ا  الؼىػمو  السحشل ببخضٕ ؤؾالُب مُٗىت في َظا الكإن مث و هي اؾالُب جازغ جإزحرا ٢ىٍ

 ّٗ الا في الجماَحر ، و لِـ َظا الامغ  باالإؿخٛغب لأن الاوؿان في الٗهىع ال٣ضًمت لم ٨ًً ٞ

طا ٦ُان ٌؿخمض ٦ُاهه مً الاهخماء الى حماٖت هي الٗكحرة او ال٣بُلت ؤو الأؾغة ال٨بحرة، ومً 

ت َب ُٗت الغؤي الٗام الجماعي الؿاثض لإؾخسضام زمت ٧اهذ الخاحت قضًضة و ماؾت الإٗغٞ

،و ل٨ً لم ًٓهغ َظا االإهُلر بهظا 1الأؾالُب ال٨ُٟلت بخىحُه الغؤي الىحهت االإيكىصة"

وبهظا االإٟهىم لأو٫ مغة الا في ال٣غن الثامً ٖكغ ببان الثىعة )الشأي العام( الك٩ل 

اعؾت ٧اهذ واضخت ل٨ً ٦ٓاَغة و ٦مم  حان هُىش،الٟغوؿُت ٖلى لؿان وػٍغ االإالُت 

ش الاوؿاوي  االإٗالم و حلُت االإٓهغ ما ٢بل الخاعٍ

ومً البضًهي  و الُبُعي ؤن ًخُىع مٟهىم الغؤي الٗام ؤ٦ثر ٞإ٦ثر بخُىع ج٨ىىلىحُاث -

ذ و ٣ٖضث الخٟاٖل الؤحخماعي ،"بط بهىا وكهض خغ٦ت جُىع  لام و الاجها٫ التي ؾغٖ اٖلا

غ الهىث و الهىعة و الىهىم الؤل٨تروهُت التي لكب٨ت بجهالاث ٖاالإُت جخضازل ٞحها ٖىان

جمدى الٟانل بحن الؤجها٫ الصخو و الؤجها٫ الجماَحري ، و بحن الاجها٫ مً قإجها ؤن 

ٗت. 2الٗام و الخام" ست ؾغَ  ، و ُٞما ًلي ؾىٝ هىعص الإدت جاعٍ

 ٢بل 14قًم٨ىىا ح٣ٗب الاَخمام بالغؤي الٗام مً  :الشأي العام في العهذ الُىهاوي -أ

٣ي اٞلاَىن و اؾخاطٍ ؾ٣غاٍ ، ٣ٞض ٧اهذ الٟلؿٟت  غٍ االإُلاص مىظ ٖهض الُٟلؿىٝ اٚلا

                                                           
 .57،م 0254الاعصن ،امىاج ليكغ و الخىػَ٘ ، ، الشأي العام: مفهىمه وأظالُب كُاظهبً ٖىٝ خؿً ؤخمض ، - 1
اث ومىاهج الؤعلاممُث بالىاٞؼ، ماع٥، قىؾ -2  .23،م0255، جغ 8مىا٫ ابى الخؿً ، ٖا٠َ خُُبت، مهغ،صاع اليكغ للجامٗاث ، هظشٍ
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الؿُاؾُت ال٣ضًمت ، او ال٨ٟغ الاحخماعي الُىهاوي ال٣ضًم ًخٗامل م٘ الازُاع و ٦ظا الٟىاثض 

االإدخملت للخ٨م الكٗبي، و هٓغ اٞلاَىن بضعحت يئُلت مً الاحترام ، لضعحت اهه عاي الىاؽ 

ىن نالخهم، اما في االإ٣ابل هجض اعؾُىا  ٧ان ٌٗخ٣ض ٖلى اجهم م جغص خكض يئُل  و لا ٌٗغٞ

ان االإكاٖغ الجماُٖت الٗامت ًم٨جها ان حؿهم في اجساط الُٟغة الؿلُمت لل٣ًاًا يمً 

 ال٨ٟغ الاحخماعي الُىهاوي.

ٖلى عاؽ  أبىسلُىط ماهىط٧ان  الشأي العام في العهذ الشوماوي اللذًم: -ب

ً اعائهم الخانت ، و في ٦خابه الغوماهُحن ال ظًً ٌٗخ٣ضون ان الاٞغاص ٌؿخُٗىن ج٩ىٍ

٢ض قغح الٟلؿٟت  الغوا٢ُت التي جىضر ٦ُُٟت حك٨ُل الخُاة مً زلا٫ الاعاء و  الخفىشاث

الا٩ٞاع،اط هجض اجهم الا٦ثر ٞهما و مماعؾت للغاي الٗام ، اط اجهم ٨ًىىن اخترام ٦بحر ا للٗىام 

ٓم، ٦ما ً الظي ٦خب عؾالت  هىهِخىطق٣ُ٣ه  شِششون وٓهغ في زُاباث و الؿىاص اٖلا

صخُٟت جهضع ًىمُا حؿمى الى٢اج٘ الُىمُت  بىلُىط٧املت ًٖ الضٖاًت و ٞىىجها ، و٦ظل٪ لـ 

١ م، و جخًمً الاوكُت بمجلـ الكُىر ، وهىاب البرالإان خُث 37بضاث في الٓهىع ؾىت 

لٗام ، ٦ما َظٍ الصخُٟت ْلذ جُل٘ الإضة ٧ان لهظٍ الصخُٟت الازغ ال٨بحر في نُاٚت الغؤي ا

 اعبٗملئت ؾىت مخىالُت.

ذ بم٣ىلت  الشأي العام عىذ الفىش االإِعخي:-ج ،  صىث الشعب مً صىث اللهٖغٞ

( ٧انُلاح مبني ٖلى االإٟهىم الغاقي ل٨ٟغة )الاجفاق العام او الاحماعبانُلاح   اقتهغ ٦ما

ؿخٛلها اههاع البابا و زهىمهم للخٗبحر ًٖ الكٗىع الٗام او الكٗىع الجماعي، و التي ٧ان ٌ

 الخ٣الُض الؿاثضة و الاججاَاث الٗامت للغاي في االإىا٤َ االإسخلٟت االإىاػٕ ٖلحها.



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

16 

" و ٦ظل٪ باليؿبت بلى الخًاعة الاؾلامُت ٣ٞض ْهغ الغؤي  الغؤي الٗام في الٗهض الاؾلامي8 -ص

الإضوي مً خُاة الغؾى٫ نلى الله الٗام واضخا و حلُا في الٗهغ الؤؾلامي زانت في الٗهغ ا

 ٖلُه وؾلم ، 

و عسخ الغؾى٫ نلء الله  ؤعس ئ خُث خُث وكإة الضولت الؤؾلامُت في نىعة مخ٩املت ، 

ت في َظا االإجخم٘ مما حٗل  اثٟه بٟاٖلُت، ٣ٞض ٖىص ٖلُه و ؾلم الخغٍ الغؤي الٗام ًاصي وْ

ت الخٗبحر و الغؤي الغؾى٫ نلئ الله ٖلُه وؾلم ؤصخابه عيىان الله ٖلحهم ؤحمٗح  ن ٖلئ خغٍ

، و ٦ثحر مً الأمىع التي ٖلمهم الٗام الخغ في ؤص١ االإىا٠٢ مثل ٚؼوة بضع و ٚؼوة الأخؼاب

ت الغؤي ، و٢ض ؾمي الغؤي الٗام بٗض ٖهغ الغؾى٫ نلى الله ٖلُه وؾلم  ٞحها ٖلى خغٍ

غ مً الأمىع بالإحمإ ، خُث ٖغٝ في ٦خب ال٣ٟه بإهه َى بجٟا١ ؤَل الخل و ال٣ٗض ٖلى ؤم

ُت ،  و االإغاص بالإجٟا١ َى الؤقترا٥ في ال٣ى٫  ُت ؤو ال٣ٗلُت ، ؤو الٗغٞ ؤو الٟٗل ؤو الكغٖ

خ٣اص، و ٌٗني بإَل الخل و ال٣ٗض  الٗلماء و االإجتهضون في الٗلم و الٗمل ٖلى بزخلاٝ اٖلا

ت ، و ٢اصة الغؤي الٗام َم الخبرة االإجتهضون  ٞغوٕ الٗلم َاالإا ٧ان َظا الٗلم هاٞٗا للبكغٍ

م قىعي بُجهم("  .1ٞحها، و ٢ا٫ حٗالى في ون٠ االإامىحن في ؾىعة الكىعي )و ؤمغَ

ىا بِذ ال٣هُض خُث بغػ الغؤي الٗام ٦مماعؾت ٞٗلُت ملمىؾت في ابهي نىعٍ م٘ ْهىع - وَ

الىبي نلي الله ٖلُه وؾلم ، ٞالإؾلام ٧له ٢اثم ٖلى الكىعي و االإداججت،و ال٨ٟغ، و 

وعخىضح الشؤٍت الاظلامُت او البعذ الاظلامي ت و االإى٣ُُت و ًم٨ىىا ان االإىا٢كت ال٣ٗلُ

 غؤي الٗام ُٞما ًلي8للا العمذ

                                                           
حر ٖابض - 1  .02، م 0253الأعصن ، صاع الُاػوعي الٗلمُت ليل عو الخىػَ٘،  ، الشأي العام و ػشق كُاظه،ػَ
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الغؾى٫ نلى الله ٖلُه وؾلم ٖلى  خث الىشف عً ملىماث االإىطىعُت للشأي العام:-

الاَخمام بمكا٧ل الامت و االإكاع٦ت بسهىم االإؿاثل التي تهم الجماٖت هاَُا ًٖ الى٢ىٝ 

 ٠٢ اللامبالاة، ٟٞي الخضًث الكغ٠ٍ ، مً لم حهخم بإمغ االإؿلمحن ٞلِـ مجهم. مجها مى 

ا٢غ الاؾلام خ٤ الاوؿان في الاٞهاح ًٖ عؤًه و الجهغ  حصجُع الفشد على جلذًم سأًه:-

 . بالخ٤ وان ٧ان مغا و  ٖلى ان لا ًسص ى في الله لىمت لاثم

خؿً الىاؽ اخؿيخم و ان ؤؾإوا  لا ج٩ىهى امٗا ان ا خث الفشد على اظخللالُت الشأي:-

 .اؾإجم

)هىخم خير امت اخشحذ وؿدكهض ب٣ىله حٗالى فاعلُت الشأي العام في االإىظىمت الاظلامُت:-

 لىاط جأمشون باالإعشوف و جنهىن عً االإىىش (.

ت الخعبير و شزور الافياس و االإىاكف: - ٢ىله ٖلُت الهلاة و الؿلام ، الشأي العام بين خشٍ

 .غها َظا ٞهى عصمً اخضر في ام

م اػلاق الشاتعاث و الىزب و البهخان مً احل مغالؼت  مخادعت الشاي العام:-  جدشٍ

بدُث هشفذ الذساظاث الحذًثت بأن الؤشاعاث االإغشطت و الياربت و الذعاًاث االإظللت و 

ت و جظلُل الشأي العام لُىىن بعُذا عً  االإخادعت ًيخج عنها الفىض ى اللامعُاسٍ

 لىاكعُت .العللاهُت و ا

وفي مؿتهل الٗهىع الخضًثت ٧ان  :ئلى ًىمىا َزا الشأي العام في العصش الحذًث-ٌ

او٫ مً وحه الاهٓاع الى يغوعة الاَخمام بهىث الكٗب و ( 1527-1469)مُىُافُلي

اججاَاجه و ٦ثحرا ما ٧ان ًغصص نىث الكٗب مً نىث الله، وم٘ ٦خاباجه خضر جُىع في 
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غ الٟلؿٟي ما ٌؿمي بالغؤي الٗام ٣ٞض اٖخبرٍ ٖىهغا ًجب ان ال٨ُُٟت التي جدىاو٫ ال٨ٟ

 ًىزظ بالخؿبان في ٖملُت الهغإ مً احل الؿلُت.

٣ٞض اَخم بضعاؾت الاؾـ ال٣اهىهُت و الازلا٢ُت للغاي الٗام و زانت في  حىن لىناما -

 .الفهم الاوعاويم بٗىىان 5472م٣اله الظي وكغٍ ٖام 

في ٦خابه ال٣ٗض الاحخماعي الظي ًغهى الى مىيىٕ  (1778-1712حىن حان سوظىاما )-

وما هجم ًٖ طل٪ مً ْهىع الا٩ٞاع  متعاصة الٗااالإهالر الخانت للئ  بةزًإالىخضة و طل٪ 

الجضًضة و خ٣ى١ الاوؿان و االإؿاواة، مما اصي الى بغوػ الغاي الٗام و صٞ٘ الخ٩ىماث الى 

باجه و مؿاًغجه، و ًم٨ً لىا اصعاج  مداولت جغوًٍه او الؿُُغة ٖلُه او الجزو٫ لخد٤ُ٣ عٚ

ٖكغ االإؿمى الثامً  ٟٞي ال٣غن اًًا و مؿاَمخه في َظا الكإن ، " مىدعىُى٦ظل٪ اؾم 

ٖهغ الؤؾدىاعة خ٤٣ الغؤي الٗام ؤعوٕ بهخهاعاجه و جمثلذ َظٍ الؤهخهاعاث في ٢ُام الثىعجحن 

باث الغؤي الٗام ، ٦ما جمثلذ ٨ُت جد٣ُ٣ا لغٚ ً ؤخغاع مً  الٟغوؿُت و الأمغٍ في ْهىع م٨ٟغٍ

ً الظًً  م مً االإ٨ٟغٍ ل آصمؼ و جىماؽ باًً و ٚحرَ ؤمثا٫ مىهدؿب٩ُى ٞىلخحر و عوؾى و نمىٍ

٤ ؤمام وكىء الغؤي الٗام الخغ االإؿدىحر".  صاٞٗىا ًٖ ال٣ٗل الؤوؿاوي ، و مهضوا الُغٍ

م َى الؿُض وما بن خل ال٣غن جاؾ٘ ٖكغ و ؾاصث الثىعة الهىاُٖت ختي ؤنبذ الغؤي الٗا -

طو الؿلُت و ؾلُان و ؾاٖض ٖلى طل٪ ال٨ك٠ الٗلمي و الؤزترإ  و و ؾاثل الؤجها٫ 

٦ما بحؿم ال٣غن الجضًضة و ؤصث الثىعة الهىاُٖت بلى وكىء ٖلا٢اث بحخماُٖت حضًضة ...

االإاض ي و َظا ال٣غن بدؿاعٕ ب٣ًإ جُىع ج٨ىىلىحُا الؤجها٫ ، و جطخم ٦مي في االإٗلىماث، 
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الى الخ٣ىُت الغ٢مُت ، و الؤهخ٣ا٫ مً الؤجها٫ االإدضوص بلى الؤجها٫ قبه ال٩امل في و الخدى٫ 

 . 1ًٞاء مٟخىح"

اث الشاي العام  :و خصاةصه زالثا: هظشٍ

اث الشاي العام -1- ض الخمُحز و الخٟغ٢ت و جىيُذ الخضوص الٟانلت بحن   : هظشٍ ىا هغٍ وَ

اث الؤ  بك٩ل خخمي ؤو بك٩ل ٦لي و  االإباقغ و ال٣ىي ٖلام التي جخ٩لم ًٖ الخإزحر االإىخض و هٓغٍ

ت الؤ ةلـ الغؤي الٗام ، او ب قامل  و  بغة جدذ الجلضخخىاثه او جىححهه او نىاٖخه، مثل هٓغٍ

ا ال٨ثحر  التي جخٗامل م٘ الأٞغاص بخجاَل جام اث و ٚحرَ و التي لا حٗىِىا، و ما بحن مً الىٓغٍ

اث الغ  لجماَحر  و َغ١ لوؾ٩ىلىحُت  حخماُٖت سظ مً الأبٗاص الؤ ي الٗام التي جخؤهٓغٍ

ز٣اُٞت ،احخماُٖت،هٟؿُت الٗلمُت الٗملُت لإصعا٦ه ،او ٠ُ٦ ًضع٥ بىاءا ٖلى ابٗاص و صلالاث 

اث مسخلٟت شخهُت ىا بالظاث ًىحض الٗضًض و الٗضًض مً الىٓغٍ ، و َىا بِذ ال٣هُض، وَ

ت ثا٫ لا الخهغ ،الغئي و الخهىعاث خى٫ اصعا٧اث الغاي الٗام، هظ٦غ ٖلى ؾبُل االإ هظشٍ

ً االإعني ت،  جىىٍ ت الاظخيخاحاث االإعخمذة و االإعخىخاث  هٓغٍ او همىرج الخىكعاث، هظشٍ

ت جىَم االإعشفت ، أمً الش  ت دوامذ الصمذ ، هظشٍ ً ، هظشٍ ت الاخشٍ ت جأزيرً ي العام ، هظشٍ

ت التهُئت االإعشفُت......ئلخ هخعشض ، هما أهه لا ًمىىىا الخعشض لها حمُعا بل ظىف هظشٍ

لام ٖلى مى٤ُ بٖخمض وايٗىا هٓو لظل٪" لجضأ بعُؽ منها فلؽ  ، اث وؾاثل اٖلؤ غٍ

في نُاٚت الغؤي ال٣اثل بإن زلُُا مً الخ٣ُٗض الاحخماعي ، و جىا٤ٞ الغؤي االإدضوص  دوسواًم
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، هي الٗىامل التي ًم٨ً ؤن جهى٘ الىٟس ي ؤو الٗؼلت و الابخٗاص ، ، و ٖضم وحىص ٢ىاٖض

ت ٢ىٍت "وؾاثل بجها٫ حم  .1اَغٍ

ت دوامذ الصمذ-أ ل هُىمان  جيؿب للباخثت الاالإاهُت :هظشٍ ، و التي جخ٩لم ٞحها 1980هىٍ

ت هي ان الٟغص لا  لام في ج٩ىًٍ الغؤي الٗام ، و ال٨ٟغة الاؾاؾُت للىٓغٍ ٖلى ٢ىة وؾاثل اٖلا

ً ، زانؤٌٗلً ًٖ الغ  ت بطا ي الخ٣ُ٣ي له ، بل ًًٟل الاخخٟاّ به و ٖضم البىح به للؤزغٍ

ت َظٍ الٓاَغة في يىء الخىٝ  قٗغ بان ٚالبُت الاٞغاص لهم عؤي مسخل٠ ، و جٟؿغ  الىٓغٍ

لبُت. ً بطا ؤٖغب ًٖ عؤي مسال٠ لغؤي اٚلا  الٟغص مً الٗؼلت ًٖ الازغٍ

لام ببىاء نىعة ٖامت لل٣ًاًا الٗامت ، هجضَا في - ٟٞي الى٢ذ الظي تهخم ُٞه وؾاثل اٖلا

م الى٢ذ هٟؿه جماعؽ الًِٛ ٖل ً لإزٟاء آعائهم او وحهاث هٓغَ التي ًغوجها اجها لا ى الازغٍ

ظٍ ٨ٞغة ٢ُام و ؾاثل الؤ جخ٤ٟ م٘ الغؤ لام، وَ ٖلام بخضُٖم ي الٗام الظي حك٩له وؾاثل اٖلا

الهمذ او جهاٖض الاخؿاؽ بدباًً الآعاء و الا٩ٞاع م٘ االإجمىٕ ، مما ًضٞ٘ الٟغص ٖلى بلتزام 

ظا  ا مً الٗؼلت ، وَ غ مهُلر صوامذ الهمذ.الهمذ زىٞ  َى حىَ

خُث جمحز الباخثت بحن الجاهب االإى٣ُي ال٣ٗلاوي االإخمسٌ ًٖ وعي الجماعي في حك٨ُل -

ي الٗام ٞهى الاؾاؽ  و الك٩ل الصخُذ ، وبحن حاهب مٛاًغ و مىاٌَ ًغ٦ؼ ٖلى الخـ ؤالغ 
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ت و  جٟترى ما و الًٓ او ٖلى الجاهب الىحضاوي و َى الىمىطج الظي جىُل٤ مىه َظٍ الىٓغٍ

 ًلي 8 

 ل٩ل ٞغص خاؾت جم٨ىه مً الخٗغٝ ٖلى الغاي الٗام الؿاثض.-

ًىحض لضي الاوؿان الُبُعي مً الٗؼلت الاحخماُٖت، و ٌٗغٝ هىٕ الؿلى٥ الظي ًم٨ً ان -

 ًدؿبب في خضور َظٍ الٗؼلت.

ا مً الٗؼلت - لبُت، زىٞ ًخجىب الاٞغاص الخٗبحر ًٖ آعائهم بطا ٧اهذ مسالٟت لغؤي اٚلأ

 حخماُٖت التي ٢ض جترجب ٖلى طل٪.الا 

ا ٖلى الغؤي الٗام ٞةهه ًخم ٖبر الخُىاث الخالُت8- ت صوامذ الهمذ و جإزحرَ ٣ا لىٓغٍ  و وٞ

حن ًٖ ؾُا٢ه الٗام بالٗؼلت.-  "االإجخم٘ حهضص الأٞغاص االإىدغٞ

 الاٞغاص ٌٗاٌكىن قٗىع الخىٝ مً الٗؼلت بةؾخمغاع.-

 و ٣ًُمىن مىار الغؤي الٗام في ٧ل الأو٢اث . الكٗىع بالٗؼلت ًجٗل الأٞغاص ًلخمؿىن -

جازغ هدُجت َظا الخ٣ُُم ٖلى ؾلى٥ الٗلني للؤٞغاص زانت ٖىضما ًُلب مجهم بٖلان ًٖ -

 عؤحهم بكإ، ٢ًُت حضلُت.

- "  .1حٗخبر الٗملُاث الأعبٗت الؿاب٣ت مؿاولت ًٖ حك٨ُل الغؤي الٗام ؤو حُٛحرٍ
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ت التهُئت االإعشفُت:-ب ُت  1987ىجاس شاهخى ئ٢ًضم  هظشٍ مٟهىم التهُئت االإٗغٞ

اث خُىما جغ٦ؼ ٖلى الخازحراث الىحضاهُت اط  ت جغجِب الاولىٍ غ لىٓغٍ ٦ةمخضاص و جُىٍ

 ج٣ىم الىؾاثل الاجهالُت ٖلى اججاَاث الجمهىع.

ت: -  ًى٣ؿم الى ٢ؿمحن َما8الفشض الشةِس ي لهزٍ الىظشٍ

  ىهُت ٖلى االإٗاًحر التي ًخم مً زلالها ج٣ُُم الٟغى الىٓغي8 جازغ الازباع الخلٟؼٍ

الخ٩ىماث و الغئؾاء و الؿُاؾاث و االإغشخحن الؿُاؾحن، وطل٪ مً زلا٫ التر٦حز ٖلى 

 بٌٗ ال٣ًاًا و بٟٚا٫ ٢ًاًا آزغي.

  ت ىهُت ٖلى ٢ًُت مُٗىت جؼصاص االإٗغٞ ٣ي8 ٧لما ػاص جغ٦حز الازباع الخلٟؼٍ الٟغى الامبرً

ىهه ًٖ َظٍ ال٣ًُت في ج٣ُُم ل٣ًُت مُٗىت، ٞان االإكاَضًً ٌٗخمضون ٖلى ما  ٌٗغٞ

 الٗام للخ٩ىماث و ؾُاؾحن او االإغشخحن. 

 .ت ٖلى زلار زُىاث هي البروػ ، الؿاخت الٗامت، الخٗغى  و جغج٨ؼ َظٍ الىٓغٍ

يل و صًل مللغ - ت ًه٠ االإى٠٢ الظي 5774"و ٌكحر صًبىعا بغٍ م االإٗغٞ ، بلأي ؤن جىَ

مجخم٘ ما ًماعؽ بك٩ل شخص ي بٖخ٣اصا ؤو ًٟترى ُٞه ؤو ًخسُل ؤن ٧ل ٞغص في حماٖت ؤو 

ً ٣ًبلىن بك٩ل شخص ي  عؤًا ؤو ؾلى٧ا مُٗىا في الى٢ذ الظي ٌٗخ٣ض ُٞه و ًٟترى ؤن الآزغٍ

ما ٖىضما  ت مً وحهت هٓغَ م االإٗغٞ خ٣اص ؤو الغؤي ؤو الؿلى٥ ، و هبضؤ ْاَغة جىَ َظا اٖلؤ
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ٗخ٣ض الٟغصؤن ؾلى٦ه ًدضر حٗاعى بحن الؿلى٥ الٗلني للٟغص و الغؤي الصخص ي له ، بط ٌ

الٗلني ٢ض ٩ًىن مسخلٟا ًٖ قٗىعٍ ؤو عؤًه الخ٣ُ٣ي ، و ل٨ىه لا ًٟترى وحىص الؤزخلاٝ و 

ً الٗلني ًخ٤ٟ و ٨ٌٗـ  ً ، بل ٖلى ال٨ٗـ ٞهى ٌٗخ٣ض ؤن ؾلى٥ الآزغٍ الخباًً ٖىض الآزغٍ

٣ت التي ٨ًٟغون بها و ٌكٗغون " 1بض٢ت الُغٍ
 (. )و الله به٪ حٗلم ؤهني ؤٖلم ؤه٪ ٦ظاب 

ً:  -ج ت الاخشٍ ت جأزيرً لهاخبها ٖالم الاحخمإ  فشطُت الصخص الثالث((:((هظشٍ

ت الى الضٖاًت الُاباهُت يض 1983دافِعىن الأالإاوي  ، و ٢ض بؾدىض ناخب الىٓغٍ

٨ُحن في الخغب الٗاالإُت الثاهُت، خُث وكغث ال٣ىاث لُاباهُت ميكىعاث جضٖىا ٞحها  الامغٍ

اباهُحن لِـ لضحهم ؤي مك٩ل مٗهم، بل لا ًجب ان ًًخي الؿىص الى الاوسخاب لان الُ

الؿىص باهٟؿهم مً احل ٢اصتهم البٌُ الظي ٌؿخٗبضوجهم، و بالٟٗل جم الاوسخاب بامغ 

مً البٌُ يىا مجهم بان َظٍ االإيكىعاث ازغ ٦بحر و ؾلبي ٖلى الؿىص بٟٗل ٖامل 

ت.  ٤  و الٗىهغٍ  الجيـ البكغي و الخٟغٍ

ت ٖلى ؤن الاٞغاص ًملىن بلى االإبالٛت في ج٣ُُم جإزحر و ًىو الٟغى الاؾاس "- ي لهظٍ الىٓغٍ

ً ، بدُث ٌٗخ٣ضون ؤن جإزحر و ؾاثل  لام ٖلى بججاَاث و ؾلى٥ الأٞغاص الأزغٍ وؾاثل اٖلؤ

لام لً ٩ًىن ٖلى الصخو الأو٫ و لا ٖلُ٪ الصخو الثاوي و بهما ٖلحهم الأشخام  اٖلؤ
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ً ، ؤما الٟغى الأؾاس ي الثاوي ٞ ِكحر بلى بن الأٞغاص هدُجت لهظا االإى٠٢ الؤصعا٧ي الآزغٍ

ً مً الخإزحراث الىاججت  ؾىٝ ًخسظون مى٢ٟا و ٣ًىمىن بٟٗل مً قإهه خماًت الآزغٍ

لام "   .1ًٖ الخٗغى لىؾاثل اٖلؤ

 و  ًى٣ؿم َظا الؤٞتراى الغثِس ي الٗام بلى بٞتراى بصعا٧ي و بٞتراى ؾلى٧ي. -

صعا٧ي ٖلى الىدى الظي ناٚه صاِٞؿُىن بلى ؤن ٌكحر الٟغى الؤ الؤفتراض الؤدساوي :-

الأٞغاص الظًً َم ؤياء في حماٖت ما حؿخ٣بل عؾالت ب٢ىاُٖت مُٗىت و ٌٗخ٣ضون ؤن 

ا ٖلحهم ". م  ً ؤ٦بر ب٨ثحر مً جإزحرَ ا ٖلى الآزغٍ  04الغؾاثل الؤ٢ىاُٖت ٩ًىن جإزحرَ

خ٣اص في الٟغ ى الؤصعا٧ي ؾىٝ ًضٞٗ الفشض العلىوي :- هم بلى االإُالبت بن َظا اٖلا

لامُت التي ٌٗخ٣ض ٞحها ؤن لها الخإزحر البالٜ  بىي٘ ٢ُىص ؤو ٞغى ع٢ابت ٖلى االإًامحن اٖلؤ

 ٖلى الصخو الثالث)ال٨لام ل٪ و االإٗني لجاع٥(.

ًملىن الى اصعا٥ ان  حؿمى َظٍ ال٣ًُت بٟغيُت الصخو الثالث ، و جغي ان الىاؽ-

لام لها جإزحر ؤ٦بر  ً ؤ٦ثر مً اهٟؿهم، و طل٪ ٖلى اؾاؽ ٖلى الازغٍ وؾاثل اٖلا

الخدحزاث الصخهُت، و بؿبب َظا الخهىع ًمُل الىاؽ الى اجساط بحغاءاث الإىاحهت 
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الغؾالت  جإزحر جازحر الغؾاثل و ًخجلى جازحر الصخو الثالث مً زلا٫ االإبالٛت في 

 الجماُٖت ٖلى الغؾالت الازغي االإٗممت.

ت جىَم االإعشفت في اظخؼلاعاث الش  -د ت  اي العام:هظشٍ م االإٗغٞ ًيؿب مهُلر جىَ

، و اقتر٥ في 5702الظي اؾخسضمه لأو٫ مغة ؾىت  ألبىسثالى ٖالم الىٟـ الاحخماعي 

و ٞدىاٍ ان الاهُباٖاث الخاَئت و ٚحر االإبرعة التي ٩ًىجها دهُاٌ واجض اؾخسضامه م٘ جلمُظٍ 

ً مٗخ٣ضاتهم في االإىا٠٢ االإسخلٟت ج ً، وٖ ٓلل آعائهم ، زم قإ الاٞغاص ًٖ مكاٖغ الازغٍ

اؾخٗمالها في االإجالاث البدثُت وزانت صعاؾاث الغاي الٗام ، خُث ٌؿخسضم للاقاعة الى 

لبُت،  خى٫  و لً ان جىظش ٌ بُير بىسدًى في َزٍ الىلؼتال٣غاءاث الخاَئت الإى٠٢ اٚلا

لام في ٖهغها الخضًث ًم٨ًبق٩الاث الغؤي الٗام ان  ، و ًخ٤ٟ الباخثىن ٖلى ان وؾاثل اٖلا

ج٩ىن ٖاملا ٖلى حٗم٤ُ وحىص الٓاَغة، وطل٪ ٖىضما لا ح٨ٗـ الىا٢٘ بض٢ت بخ٣ضًمها 

ت و مخدحزة ، و بالخالي  ت وا٩ٞاع زاَئت الإٗلىماث مكىَ ؾخ٩ىن لضي الاٞغاص مضع٧اث مكىَ

 .ًٖ َبُٗت ٢ًاًا االإجخم٘ و بالخالي ج٩ىن عؤًا ٖاما يالا ٖلى َظا اليؿ٤

ت التهُئت االإٗغ - ُٞت8 َىا٥ مىٓىعان ؤؾاؾُان لخٟؿحر جإزحر مخٛحراث الخٗغى "مخٛحراث هٓغٍ

ت، و جمثل َظٍ االإخٛغاث الأبٗاص الثلازت للئوٛىاؽ الؿُاس ي ، وهي ؤ٦ثر  االإخٛحراث  و االإٗغٞ

ُت، و لظل٪ ٧اهذ مدىع بَخمام  ٦لا االإىٓىعًٍ.  التي جم ٢ُاؾها في صعاؾاث التهُئت االإٗغٞ

ت- لام االإ٣اومت  -االإىٓىع الأو8٫ الجغٖ ، ًٟترى َظا االإىٓىع ؤهه ًم٨ىىا ٞهم جإزحر وؾاثل اٖلؤ

ت  ت هي هخاج بجداص  –مً زلا٫ ٖاملحن مىّٓمحن و َما الجغٖ االإ٣اومت ، و االإ٣هىص بالجغٖ

ت في وؾاثل الؤلٗام و صعحت الؤَخمام الؿُاس ي ، و جيخمي  ٖاملي الخٗغى للماصة الؤزباعٍ

اث الؤ٢ ت و االإ٣اومت ٚلى هٓغٍ ىإ االإباقغ ، و جىو ٖلى ؤن صعحت الخٗغى هماطج الجغٖ
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الإهاصع االإٗلىماث الؿاثضة جسخل٠ بهىعة ٦بحرة مً ٞغص لآزغ ٦ما جسخل٠ ٖبر الٟتراث 

 الؼمىُت االإسخلٟت.

ضٍ الأبدار الخضًثت في مجا٫ ٖلم الىٟـ الؤحخماعي و االإٗغفي و - االإىٓىع الثاوي8 و جاٍ

ُت ٩ًىن االإخٗل٣ت بالظا٦غة و جمثل االإٗلىماث ، و ًٟ ترى َظا الىٓىع ؤن جإزحر التهُئت االإٗغٞ

ا بحن الأٞغاص طي  يُٟٗا بحن الأٞغاص الأ٦ثر حٗغيا و بَخماما بالؿُاؾت ، بِىما ٩ًىن ٢ىٍ

ت الؿُاؾُت  اث االإٗغٞ ت الؿُاؾُت االإغجٟٗت ٖىه بحن طوي مؿخىٍ اث االإٗغٞ مؿخىٍ

 .1االإىسًٟت"

ي الٗام و ٞهمه ٞهما صخُدا لابض للخٗامل م٘ مٟهىم الغؤ الشاي العام: خصاةص -2-

خباع   ٦8سهاثو ممحز له مً ؤزظ االإلاخٓاث الخالُت في اٖلا

الغؤي الٗام لِـ بغؤي زام ولا ٣ًخهغ ٖلى ٞغص واخض بل ًيب٘ مىه، و ًخٗل٤ بمك٩لت -

 .وحهاث الىظش و االإىاكشاثٖامت جخٗضص بكإجها 

 .العللاهُتالغؤي الٗام ٣ًخط ي ٖىهغ -

 .مشترنلٗام ٌٗبر ًٖ مى٠٢ الغؤي ا الخعبير -

في اَاع الغؤي الٗام لا جخٗاعى بإي خا٫ مً الأخىا٫ م٘ وحىص آعاء  العمىمُتؤن نٟت -

مٗاعيت جسال٠ الغؤي الٗام ما صامذ لا جهل في احؿإ الاجٟا١ ٖلحها ؤو االإكاع٦ت ٞحها بلى 

 .2مؿخىي الكمى٫ الظي ًبلٛه الغؤي الٗام"

ت"بهه ٌٗبر ًٖ - دىعث خى٫ خضر مٗحن و ج٩ىهذ بٟٗل مازغاث بٖلامُت ، جم خالت فىشٍ

 مخٗضصة.

                                                           
 .551هٟـ االإغح٘ ، م  - 1
 .55م ،العابم  هفغ االإشحع ٖؿُلت نبخي ، - 2
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الإىبهاث مُٗىت ؤو اؾخجابت لى٢اج٘ ج٨ؼن في الٛالب ؤخضازا و لِؿذ مجغص  ئظخجابتبهه -

 ؤ٢ىا٫.

 .1في هىٟـ الى٢ذ" ظخاجًُ و دًىامًُ -

ضٍ الؼماوي، بل ًخمحز بالٟجاثُت  الفجاةُت و العشىاةُت:- مً زهاثهه لا ًم٨ً يبِ مىٖ

 الٗكىاثُت.  و 

ض صاثما و ٌؿخدُل مٗاعيخه ؤو مٗىاصجه.الخأًُذ -  الغؤي الٗام ماٍ

ُت االإغاصة.الصحز و الخعبئت ٣ت و الىىٖ  8 ًم٨ً شخظٍ و حٗبئخه بال٨ُُٟت و الُغٍ

 زانُت ال٣ىلبت و الخلاٖب، بم٩اهُت الخىحُه و ويٗه في ؤي ٢الب . الخلاعب و الهىذظت :-

مم٨ً ٢ُاؾه و بؾخُلاٖه وختى الخيبإ بدضوزه َبٗا مً أ به: كُاظه و ئظخؼلاعه و الخيب -

 زلا٫ الُغ١ الٗلمُت . 

  :وعىاصشٍو عىامله  العام الشأي ججلُاث:  سابعا-

خم الٗام، الغؤي ؤهىإ خى٫  الاحتهاصاث مً ال٨ثحر ًىحض : العام الشأي ججلُاث -1-  وٍ

ظَب الٓاَغة، َظٍ ج٣ؿُم فى حؿخسضم التي للمٗاًحر َب٣ا الأهىإ َظٍ جدضًض  مً ٖضص وٍ

 َظٍ لأَم ًلى ُٞما وٗغى وؾىٝ مسخلٟت، لخهيُٟاث الٗام الغؤي ج٣ؿُم بلى الباخثحن

 .الباخثىن بلى ما ًلي َالاء بلحها طَب ٦ماؤو الخهيُٟاث  الخ٣ؿُماث

 

 

 

                                                           
 .04، م  0251،  0االإىؾؿت الجامُٗت اوكغو الخىػَ٘ ، بحروث ، ٍ  الشأي العام و الؤعلام و الذعاًت،8 َاوي عيا ، عامؼ ٖماع -1
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 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8 :الٗام للغؤي الجٛغافي الخهي٠ُ-1-1- 

ضوع  باالإك٨لاث حهخم هىٞ الغؤي الٗام االإدلي8 -ؤ-  خحن وطل٪ طاجُت، وجىاجغاث ؤبٗاص فى االإدلُت،وٍ

ت ؤو مُٗىت مداٞٓت ؤو م٣اَٗت فى االإدلى الٗام الغؤي ٌؿىص ولاًاث و االإداٞٓاث ) مً مجمىٖ

 ( خى٫ ٢ًاًا الخىمُت االإدلُت.دواةش

نيالٗام  الغؤي -ب- ن الغؤي َظا ًغجبِو  ي8ال٣ىم ؤو الىَ  وحؿدىض بها، اثًال٩ الضولت ؤوي بالىَ

خمحز الؿلُت بلُه م :الخجاوغ-  ًلي8 بما ال٣اثمت،وٍ  بلى جهل ٢ض التى الضازلُت الخلاٞاث عٚ

ني الٗام الغؤي ٞةن الخغ٧ي، والخُاخً الخؼبى الهغإ خض  الترار مً حٗبت ًمل٪ الىَ

  والخ٣الُض،
 
 .ومدضصة واضخت مُٗىت مٟاَُم خى٫  ج٩اجٟه ًٖ ًٞلا

ت بحن الؿاثض الغؤي ٞهى الؤ٢لُمى الٗام الغؤي ؤما :ميالؤ٢لُ الٗام الغؤي-ج  الكٗىب مً مجمىٖ

  االإخجاوعة
 
  الٗغبُت ٧الضو٫  حٛغاُٞا

 
دوٌ  ؤو الأوعوبي الاجداص صو٫  ؤو الٗغبي االإٛغب صو٫  ؤو مثلا

 الكٗىب َظٍ مهالر وجمـ مُٗىت، ٞترة في الجض٫ ٞحها ًدخضم ٢ًُت خى٫  ،الخلُج العشبي

 والاعجباٍ االإكتر٦ت، االإهلخت :ؤَمها مً م٣ىماث ٖضة وله مباقغة، هىعةب الأؾاؾُت ٢ُمها ؤو

خي،  الؿُاؾُت الأويإ الث٣اٞت و حكابه ووخضة واالإٗخ٣ضاث، والٗاصاث الخ٣الُض وج٣اعب الخاعٍ

 .والاحخماُٖت والا٢خهاصًت

ى ،االإٗانغ الضولي االإجخم٘ ؾماث مً ؾمت الغؤي َظا ؤنبذ و٢ض ي8الٗالم الٗام الغؤي- ص  وَ

 خىلها ًدخضم مُٗىت، ٢ًُت هدى مُٗىت ٞترة فى الٗالم قٗىب ٚالبُت ٌؿىص الظي الغؤي

ت الٗالمي الٗام الغؤي همى في ؤؾهم و٢ض ٢ُمها، ؤو الكٗىب مهالر وجمـ الجض٫  مً مجمىٖ

 والأػمت ، 1918 ٖام الأمم ٖهبت وهى لهُاهت الؿلام ٖاالإُت مىٓمت ؤو٫  ٢ُام :ؤَمها الأخضار
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 وبوكاء ، 1939-1944 الثاهُت الٗاالإُت والخغب 1929– 1934 بحن ما الٗاالإُت الا٢خهاصًت

 لٗاقذ الخُىعاث َظٍ ولىلا .الخ ...الٗاالإُت الخجاعة مىٓمت زم ، 1945 االإخدضة الأمم مىٓمت

 .1ٖالمي" ٖام عؤي وحىص واؾخدا٫ البٌٗ بًٗها ًٖ مٗؼولت الٗالم قٗىب

 ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8و  :العام للشأي الىمي الخصيُف- 1-2-

لبُت عؤي – ؤ ض ًمثل عؤي ما الغؤي و َى :اٚلأ ى ججمُ٘ و ج٨غاع  الجماٖت، حجم هه٠ ٖلى ًؼٍ وَ

لبُت الجماٖاث الٟاٖلت  ".2الغؤي الصخص ي لٚأ

ى :الأ٢لُت عؤي – ب لبُت، عؤي ٣ًابل ما وَ مثل اٚلأ  الجماٖت. حجم هه٠ ًٖ ٣ًل ما وٍ

ى :الؿاخ٤ الغؤي– ج ت ًمثل ظيال الغؤي وَ  مً ٢ًُت جىا٢ل خحن للجماٖت الؿاخ٣ت الأ٦ثرً

هل ال٣ًاًا، ت ؤو الجماٖت ؤٞغاص ٧ل وٍ ظا مٗحن، ٢غاع بلى مجهم الأ٦ثرً  بالإحمإ قبُه الغؤي وَ

ا ٩ًىن  و٢ض  ً ا عؤ  ُ  .حماٖ

 جدذ مجخم٘ ؤي في الأ٢لُاث بٌٗ آعاء اثخلاٝ مً الغؤي َظا و ًخ٩ىن  :الاثخلافي الغؤي– ص

 الٓغوٝ ػالذ ٞةطا بالظاث، َضٝ بلى الىنى٫  بُٛت الاثخلاٝ َظا ًخُلب نمٗح ْغٝ يِٛ

 .3مهمخه" واهتهذ مٗها الغؤي طَب الاثخلاٝ َظا ًخُلبها التى الٗاعيت

وطل٪ خؿب الٗم٤ و الىا٢ُٗت و ًى٣ؿم بضوعٍ  :العام للشأي الىىعي الخصيُف- 1-3-

 الي ما ًلي8

                                                           
 .40،مالعابم  هفغ االإشحع مديي الضًً ٖبض الخلُم، -- 1
 .02،م0224صاع ال٨ٟغ الٗغبي،مهغ، الشأي العام وػشق كُاظه، ٖا٠َ ٖضلي الٗبض -- 2
 .44،مالعابم  هفغ االإشحع مديي الضًً ٖبض الخلُم - 3
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ظي ٌؿدىض في جدلُلاجه للىا٢٘ و مىا٢ٟه مً الأخضار و َى الغؤي ال :ال٣ٗلاوي الٗام الغؤي – ؤ

ت و ز٣اُٞت، و جيب٘ مً جدلُلاجه مً وا٢ٗه الظي ٌِٗل ُٞه لا مً  ج٣ىم ٖلى اؾـ ٨ٞغٍ

 الخُا٫ الظي ًدلم به.

و َى الغؤي الظي لا ٌؿدىض ٖلى ؤؾـ ٣ٖلُت ، ولا ٖلى زلُٟت  :الٗاَٟي الٗام الغؤي – ب

ت  و ٌؿخمض جدلُلاجه و مىا٢ ت مدًت"٨ٞغٍ  .1ٟه مً حظوع ٖٟىٍ

 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8 :العام للشأي الضمني الخصيُف -1-4-

 خُىما ًٓهغ االإخٛحر الٗام الغؤي مً الك٩ل َظا َى الُىمي الٗام الغؤي :الُىمي الٗام الغؤي – ؤ

ىا الغمىػ، ؤو الؤقاعاث ؤو بال٩لماث ؾىاء وؤخاؾِؿهم الىاؽ مكاٖغ ًٖ ٌٗبر  يالغؤ ٩ًىن  وَ

ا الٗام  ٗ ا، ؾغَ  .الٗام الغؤي بىاء في وخملاث الهمـ الكاجٗاث وحؿهم وواضخ 

ظا :ما٢ذ ٖام عؤي– ب  مىٓماث وجمثله وم٩اهُت، ػمىُت بٗىامل مدضص الغؤي مً الىىٕ وَ

يخهى االإدضصة، البرامج طاث الخانت والهُئاث الؿُاؾُت ٧الأخؼاب مُٗىت  مً الىىٕ َظا ؤحل وٍ

 .الٗىامل ظٍَ ؤخض حٛحر بطا الغؤي

ظا :صاثم ٖام عؤي– ج ا، ؤ٦ثر الغؤي مً الىىٕ وَ سُت ؤؾـ ٖلى ًغج٨ؼ عؾىز   وز٣اُٞت جاعٍ

مخاػ وصًيُت،   ؤ٦ثر بإهه الغؤي مً الىىٕ َظا وٍ
 
 والثباث بالاؾخ٣غاع ُمخاػىؤجه ٦ما الىاؽ، في جإزحرا

خسظ الٗهىع  مغ ٖلى  .2"والخ٣الُض الٗاصاث ؤق٩ا٫ وٍ

 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8 :جاٍخعب الاج الخصيُف -1-5-

                                                           
 .55م،العابم  هفغ االإشحع مديي الضًً ٖبض الخلُم، - 1
 .41،ملعابم ا هفغ االإشحع - 2
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ى :االإىالي الٗام الغؤي- ؤ ذ الٗام الغؤي وَ   .ل٣غاعاث الؿلُت و عئٍتها لل٣ًاًا االإإٍ

ى :خُاصيال الٗام الغؤي- ب ذ لِـ الٗام الغؤي وَ ؾلبي  ولِـ باالإٗاعى في هٟـ الى٢ذ باالإإٍ

  .(لي و لا مخفاعل غير مبا ظلبي)

ى :االإٗاعى الٗام الغؤي- ج   .ل٣غاعاث الؿلُت و عئٍتها لل٣ًاًا االإعاسض الٗام الغاي وَ

 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8 :الخأزش و خعب الخأزير  الخصيُف -1-6-

ت وجمثله :)االإىلاد أو (االإيعاق العام الشأي -أ م الأمُين مً الشعب في العاخلت الأهثرً  وغيرَ

إلاء والصىاع، ضساعُينال العماٌ هؼىاةف الثلافت مً طئُلا خظا هالىا الزًً مً  وَ

إمىىن  للذعاًت، ػعمت  بالشادًى ًزاع أو واالإؼبىعاث واالإجلاث الصحف في ًيشش ما بيل وٍ

ه فُما الخفىير ًداولىن  ولا العِىما، :بذوس  البُظاء الشاشت على ٌعشض أو  مً ًدخىٍ

م .باػل أو خم أو خؼأ أو صىاب  العام الشأي ٌعىكه العاةمت مً باللؼُع أشبه وَ

 .الذعاًت( سحاٌ( الذعاة مً وأعىانهم العُاظُىن  والضعماء ىابه،ال

  العام الشأي -ب
 
مثله :)اللاسب  أو (لفاالإث  أم عالُا حعلُمهم أوان ظىاء ( االإخعلمىن  وٍ

 
 
 بىظاةل ًخأزشون و خظاستها،  لذسحت  جبعا  الأمت  في  وعبتهم  جخفاوث  َإلاء و ) مخىظؼا

 أو آساء مً عنهم ًصذس بما مدذود بلذس أًظا فيها إزشونً كذ ولىنهم والذعاًت، الؤعلام

فاالإشاَذ االإداًذ َى االإىاػً الزي هفترض أهه ًخجشد عً مصالحه و هلذ أو مىاكشاث

ماجه و أخيامه مً الحغ العلُم ،  أَىاةه  آساةه االإعبلت أو لإفتراطاجه ، و ٌعخمذ جلىٍ
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ا مً اللظاًا ئلا ئرا بذا له ئن َىان أ  ً ظبابا مخِىت جخىله الحىم عليها فلا ًلش أ

 .1هزلً"

ً الشأي كادة مً الأمت مً الصفىة وجمثله:اللاةذ( أو (الىابه العام الشأي -ج  واالإفىشٍ

إلاء .والعاظت والىخاب والعلماء م في الشعب، حذا طئُلت وعبت ًىىهىن  وَ  الزًً وَ

ثلفىهه ًلىدوهه ششذوهه وٍ ىحهىهه وٍ  والاحخماعُت ُتوالثلاف العُاظُت الىىاحي مً وٍ

زٍ .والاكخصادًت  صحافت مً االإخخلفت والذعاًت الؤعلام بىظاةل جخأزش لا الصفىة وَ

ىن  وئراعت ا الىظاةل جلً في جإزش التي هي وئهما .الخ...ومؼبىعاث وظِىما وجلُفضٍ  بأفياسَ

 .2وآسائها"

 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8: خعب دسحت الظهىس  الخصيُف -1-7-

ى :الٓاَغ الٗام الغؤي- ؤ االإٗبر ٖىه، و ًخ٩ىن َظا الغؤي في البلاص التي ًخمخ٘  الٗام الغؤي وَ

ت الخٗبحر ًٖ آعائهم.   مىاَىحها بدغٍ

ى :ال٩امً الٗام الغؤي- ب ٚحر الٓاَغ و ٚحر االإٗبر ٖىه و ًدضر في مجخمٗاث  الٗام الغؤي وَ

 .3الخ٨م الض٨ًخاجىعي"

 و ًى٣ؿم بضوعٍ الي ما ًلي8 :خعب الغشض و االإلاصذ مىه الخصيُف -1-8- 

                                                           
مىن بىصون 8  -- 1 ت العامت في العللاهُت العمل الؤحخماعي و الحغ االإشترنعٍ ، جغ8 حىعج ؾلُمان ، االإىٓمت الٗغبُت أبدار في الىظشٍ

 .107، م 0252، 5للترحمت، بحروث ،  ٍ
ت الصحافت،خؿحن ٖبض ال٣اصع8 - 2  .25-22، م م 0202و٧الت الصخاٞت الٗغبُت، مهغ،  الشأي العام و الذعاًت و خشٍ
 .02مالعابم  هفغ االإشحعٖا٠َ ٖضلي الٗبض  - 3
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حهضٝ بلى "بعقاص و جىحُه الىاؽ بلى ٧اٞت الأمىع  :الهاصٝ و الؿلُم )الؤًجابي( الٗام الغؤي- ؤ

التي ٌٗكىجها ، ؤو التي جدُِ بهم ؾىاءا ٧اهذ صًيُت ؤو بحخماُٖت ؤو ب٢خهاصًت و طل٪ ٖبر 

 .1الٗلماء و االإث٣ٟحن الظًً لهم بَلٕا في َظٍ الأمىع"

 ًغوج له مً ؤصخاب مهالر ي٣ُت و شخهُت . :الٟىيىي  الٗام غؤيال- ب

ادة الاَخمام بالشأي العام :-4-2- َىان العذًذ مً العىامل  العىامل التي أدث ئلى صٍ

 ظاَمذ بشيل هبير بتزاًذ و جفاكم الؤَخمام بالشأي العام و هي:

ي والخجمٗاث اهٟجاع ؾ٩اوي بلى ْهىع االإضن ال٨بر  الىمى الذًمغشافي الهاةل :-أ

بدُث ؾاَم مً خُث ال٨م و  الؿ٩اهُت التي حعج بالجماٖاث والخٟاٖلاث الاحخماُٖت 

 .الٗضص، )ؤي حجم مجخم٘ ٢ًاًا الغؤي الٗام(

ض  :مُتهمى وئهدشاس الخعلُم ملابل ئهدصاس الأ -ب ؼٍ والظي ؾاَم في َغح البضاثل وٍ

اَم مً خُث الٗم٤ و ، بدُث ؾجبضًل هدى الأًٞل والاخؿً الُمىح هدى الخُٛحر و

 . ال٠ُ٨ و الىىٕ ، )ؤي هىٕ و ٦ُُٟاث الخلى٫ ل٣ًاًا الغؤي الٗام(. 

لام الاحخماعي (  الؤجصاٌ: جؼىس وظاةل الؤعلام و-ج لام الجضًض ) اٖلؤ والتي وبغوػ اٖلؤ

ت نٛحرة،"ٞةهىا وكهض خغ٦ت جُىع لكب٨ت بجهالاث ٖاالإُت جخضازل  حٗلذ مً الٗالم ٢غٍ

و الهىعة و الىهىم الؤل٨تروهُت ، و التي مً قإجها ؤن جمدى الٟانل  ٞحها ٖىانغ الهىث

 .2بحن الؤجها٫ الصخص ي و الؤجها٫ الجماَحري و بحن الؤجها٫ الٗام و الخام"

                                                           
 .77، م 0252، صاع ؤمجض ليكغة الخىػَ٘ ، ٖمان ، الشأي العام و ظبل الخىحُه:ؤخمض مدمض  -- 1

اث و مىاهج الؤعلام، ما٥ قىؾمُث بالىاٞؼ8  2 -  .23، م0255جغ8 مىا٫ ؤبى الخؿً ،ٖا٠َ خُُبت، صاع اليكغ الجامٗاث ، مهغ، هظشٍ
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لام الغ٢مي ق٩لذ مؿاخت حضًضة ٖلى صًم٣غاَُت - - َىا٥ زمـ ه٣اٍ ؤؾاؾُت ٢ضمها اٖلا

ت الغؤي وهي8  و خغٍ

ت خ٨غا ٖلى الىسبت و الُب٣ت "بجاخت االإٗلىماث ل٩ل الىاؽ -  الٗلُا.بؿهىلت ، ٞلم حٗض االإٗغٞ

لامُت ٞإي شخو ًم٨ً ؤن ًهبذ بٖلامُا مما -   لام الغ٢مي مً ع٢ٗت مهاصع اٖلؤ ؤوؾ٘ اٖلا

 حٗل عنض الغؤي الٗام في مىخهى الؿهىلت.

لام الغ٢مي  - ٤ قب٩اث الخىانل الاحخماعي مما ؾهل اٖلؤ م٨ً الٗامت مً الخىانل ًٖ َغٍ

 لخىانل ًٖ بٗض بل ٖبر ال٣اعاث.ا

بعؾا٫ عؾاثل مً ؤ٦ثر مً مهضع بلى مخل٤ ؤو ؤ٦ثر في هٟـ الى٢ذ و جل٣ي ؤ٦ثر مً عص ؤو -

 ؤ٦ثر)قب٩اث الخىانل الاحخماعي(.

لام الجضًض الباب ؤمام مكاع٦ت و حهاث هٓغ الٗامت االإسخلٟت و ججاعبهم و  ًٟخذ اٖلؤ

م.) مىاكشتها بل جصحُدها و مضحها مع ما َىان مجاٌ لعشض وحهاث الىظش و مكاٖغَ

 ..1"ًخىافم معها(

ت وواؾٗت الص يء الظي  الخغيراث الاكخصادًت:-د الظي باجذ جُغح ؾل٘ حمت ومخىىٖ

٣ًابله جل٣اثُا اؾتهلا٧اث جٟايلُت مما ًجٗل الؤٞغاص ؤمام زُاعاث لا خهغ لها ، بل بجٗله 

  هدى ؤي مىخىج ٣ًخيُه. في خحرة مً ؤمغٍ لخؿم عؤًه

                                                           
ً عوؽ،  -- 1 ،م م 0250ٍ،5جغ8نباح خؿً ٖبض ال٣اصع،مهغ،صاع الٟجغ ليكغ و الخىػَ٘،الؤعلام و الجمهىس، ؾدًُٟ ٧ىمان، ٧اعٍ

537،536. 
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 ؾً وفي :والاحخماعُت العُاظُت والخىحيهاث العام الشأي بين الىزُم الاسجباغ-ٌ

 االإؿخ٣بلُت الخُِ و البرامج وي٘ في االإكاع٦ت ؤو الخىضًض، ؤو ، الخإًُض ؤو اللىاثذ، ال٣ىاهحن

 .٦كغ٧اء بحخماُٖحن و مسخل٠ مىٓماث االإجخم٘ االإضوي

ت ت الغؤي خغٍناخبها مً "  وما ظُادة الىظم الذًملشاػُت:-و ت الخٗبحر ، خغٍ خغٍ

ت الضًاهتاالإٗخ٣ض   .الخ ..خغٍ

مثل ما ؤن للاجها٫ ٖىانغ " مغؾل ومؿخ٣بل وعؾالت و٢ىاة عىاصش الشأي العام :-4-3-

 ٖىانغ هي 8 َى اللآزغ  عح٘ الهضي "ٞةن للغؤي الٗام

ت وهي الى٣ُت االإدىعٍت  اللظُت :- غٍ  مً خُث الؤَخمام و الجامٗت للؤٞغاص  وو الجىَ

(.الؤوكٛا٫   ) ال٣ًُت = االإىيىٕ

ت الخامت:- ت الحشٍ اث ؤي ٧ان ٧املت و مُل٣ت بُٗ ببضاء اللآعاء  بدغٍ ضا ًٖ ٧ل الًٛىَ

ا،  ٟىن ؤًًا  -مهضعَ
ّ
دىا مل٪ لىا ٞدؿب ، بل هدً م٩ل بًدُان صو لا بىس ي " لم هىلض و خغٍ

ت هي " االإ٣ضؽ الؼمني للبكغ" س ي خى٫ و مً مؿلماث بًد 1بالضٞإ ٖجها" ٞالخغٍ ُان صو لا بىَ

ت لُٗاص  الخ٤ الٗام " ؤن الكٗىب هي مً جهى٘ الُٛاة بىٟؿها و بحن الكغوٍ الًغوعٍ

تهم"  .2للىاؽ خ٣هم الأؾاس ي لأجهم َم ناوٗى خغٍ

ٖلى مى٤ُ ٣ٖلي شخص ي ٖلى ؤؾـ  ؤي ؤن َظٍ الآعاء مبيُتعللاهُت و شخصاهُت الشأي:-

هٗب و لِؿذ بٖخباَُت ٖكىاثُتلآزغ و ججاعب جسخل٠ مً ٞغص بٖخباعاث، و و مباصت  ،ـ وٍ

ٌ ؤو ال٨لام بةؾم الآزغ.  الخٟىٍ

                                                           
 . 3، م  5، ٍ  0226، جغ 8 ٖبىص ٧اؾىخت ، االإىٓمت الٗغبُت للترحمت ، بحروث ،  العبىدًت الؼىعُتبًدُان صو لابىس ي8 - 1
 .511م  هٟـ االإغح٘ ، - 2
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حٗض الاججاَاث ؤو الخلى٫ بػاء َظا االإىيىٕ مً ؤَم ٖىانغ  طالاث :ااالإف البذاةل و - 

و  و التي جسخل٠ َبٗا بحن ؤٞغاص الجماٖت، و بطا لم ٨ًً َىا٥ بضاثل ، الغؤي الٗام

ت ٦بحرة مً الخل  .الآعاءً ؤن هخ٩لم ًٖ ازخلاٝ في ٨ٞلا ًم ى٫ مٟايلاث بحن مجمىٖ

 تاالإبيُ خىاعاثًخُلب في الغؤي الٗام وحىص ٖىهغ الى٣اف وال :و الحىاساثاالإىاكشاث - 

لام  ٖلى االإى٤ُ والدجج والبراَحن ومساَبت ال٣ٗى٫ ، مهما ٖضث َظٍ الىؾاثل ) اٖلؤ

ىن  تر ، جلٟؼٍ لام الجماَحري ، ِٞؿبى٥ ، جىٍ  بطاٖت . الاحخماعي ؤو اٖلا

صازل الجماٖت َىا٥ عؤي ٚالب ٌٗني َىا٥ وؿبت مً االإجمىٕ ال٨لي  الحجم "اليعبت " :-

 .ولِـ مُل٤  ٌٗني َىا٥ جىحه ٖام ٣ًضع بذجم ؤو وؿبه

( ٖلى  الجماعت :- ت الأٞغاص و٧ل الأٞغاص التي لها بَخمام بال٣ًُت )االإىيىٕ وهي مجمىٖ

 هدىٍ . مازخلاٝ اججاَاته

ت الخفاعل- ًجم٘ الباخثحن بإن الغؤي الٗام لِـ َى ٖمىم آعاء الأعاص ٦ما ٌٗخ٣ض  ُت:الشمضٍ

البٌٗ بإجها خانل مجمىٕ آعاء الأٞغاص بل َى مدهلت لٗملُاث الخٟاٖل الاحخماعي، قُش 

 مؿً ، ٣ُٞه، خ٨ُم . 

ماءؤو  : ى الشأي العامن علاللاةمى - ، الصخهُاث ال٣ُاصًت و  ٢اصة الغؤي الٗام ، الؼٖ

 ، ؤو اصخاب الغؤي الٗام ال٣اثض او الىابه. ُت ، عحالاث الضًًال٩اعػماج

الشأي العام  بالنهاًت َى الشأي الؤحماعي أو الخىافلي لذي مجمىعت  :حماعالاجفاق والؤ -

 . ئحخماعُت معُىت و معىُت بلظُت مدذدة  
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لتي ا سدة الفعل للشأي العام الشأي العام )جمظشاجه(: ظلىن سدة الفعل أوالخعبير و  -

خغا٥ ، بيغاباث ، ٦خاباث خاثُُت التي حٗبر ًٖ االإ٨بىجاث الٓاَغاث لالها ٧االإًخمُغ مً ز

ت ....بلخ. م٣اَ٘ لًُٟت ، خمل لاٞخاث ، نىع، ٖىض حهت مًُهضة ،    ٖباعاث قٗغٍ

 . :و أظالُب حغُيرٍ  و وظاةفه  العام الشأي هُفُت حشيل: خامعا-

خضصَا بثلار مغاخل و َىا٥ مً خضصَا بإعب٘  َىا٥ مًالعام : الشأي هُفُت حشيل -1-

، و ل٨ً ًخ٤ٟ ٖلى ؤن الغؤي الٗام له مغاخل لابض ؤن ًمغ بها ختي ًدبلىع و ًىطج و ًدك٩ل و 

ٌٗخمض و ًخسظ و ٌٗلً ؤو ًٟصر ٖىه ،ٞةطا ٧ان ًىٓغ  بلى ْاَغة الغؤي الٗام ٖلى ؤجها ْاَغة 

ت مً الٗىامل و م٣ٗضة ًهٗب جدلُله بلأي ؤحؼاء ، جدلُلا بؿُُا ب ل جخضازل مجمىٖ

جها ، مازغاث ؾ٩ُىلىحُت و ؾُاؾُت و ز٣اُٞت و بحخماُٖت جخ٩ىن  االإازغاث االإسخلٟت في ج٩ىٍ

م مً طل٪  ت ال٣ُم و االإٗاًحر التي جد٨م بصعا٥ الٟغص و ؾلى٦ُاجه ، ٞةن بالغٚ مً مجمىٖ

ً الغؤي الٗا  م لضًه.جداو٫ ج٣ضًم جهىع للمغاخل التي ًمغ بها الٟغص في ث ٧ىٍ

ً الغؤي الٗام ، بدُث جمغ باالإغاخل  - و ًدضص صاِٞؿىن نىعة جٟهُلُت لٗملُت ج٩ىٍ

والخُىاث الآجُت ، ٟٞي البضاًت ًخم بجها٫ بحن شخو وؤزغ خى٫ مىيىٕ مٗحن ، وفي 

ً والىمى ، وبٗض طل٪ جدؿ٘  صاثغة االإىا٢كت َظٍ االإغخلت جبضؤ حظوع َظا االإىيىٕ بالخ٩ىٍ

ٓهغ بظل٪ االإىيىٕ ٖلى ؾُذ ًإزظ ق٨لا مُٗىا ، وبٗض  لخهبذ ؤ٦ثر بهدكاعا مىمُت ، وٍ وٖ

ً والباخثحن الظًً ًخىلىن االإىيىٕ وجباخثىن ُٞهى  َظٍ االإغخلت ًيخ٣ل االإىيىٕ الى االإ٨ٟغٍ

ت ؤو االإجخم٘ ، بدُث جبىىن  بك٩ل جٟهُلي ، ومً زم ًهل االإىيىٕ الى ٢اصة االإجمىٖ

هبذ ؤخض اَخماماتهم ، لُهل  ً ال٣ىي والؿلُت االإىيىٕ وٍ االإىيىٕ بٗض طل٪ وبٟٗل مىاػٍ

لام والى٧الاث االإخسههت في الخُٛحر وصعاؾت الغؤي  التي ًخمخ٘ بها ٢اصة االإجخم٘ الى وؾاثل اٖلا
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الٗام وجٟاٖلاجه ، لخ٣ىم َظٍ الىؾاثل والى٧الاث بٗض طل٪ بخبؿُِ االإىيىٕ وويٗه في 

ظا مما نىعة ٖامت واضخت بدُث ًهبذ ٖلى الاوؿان الٗاصي ٞ ت مًامُىه ، وَ همه ومٗغٞ

ًجٗل مً االإىيىٕ طا ؤَمُت وحظب زام بدُث ًهبذ مدل بهدباٍ ال٨ثحر مً الىاؽ ، وفي 

االإغخلت الخالُت ًؼصاص و٢٘ االإىيىٕ وؤزغٍ وز٣له في االإجخم٘ ، بدُث ًهبذ مغ٦ؼ الى٣اف 

خم الىنى٫ في ا لجهاًت الى بصزا٫ والخداوع ، وجدك٩ل خىله الٗضًض مً الأعاء والخىحهاث ، وٍ

 َظا االإىيىٕ الٗام في هُا١ ال٣اهىن ؤو الٗاصاث الاحخماُٖت الؿاثضة 

ً الشأي العام في الخؼىاث الأجُت :-  وهلخص عملُت جىىٍ

وهي اصعا٥ حماٖت مً الىاؽ الإى٠٢ مٗحن ٖلى ؤهه ًمثل مك٩لت ، زم ج٣غع  االإغخلت الأولى 8-

 ثل مسخلٟت لٗلاج َظٍ االإك٩لت اجساط  مى٠٢ مً َظا الخضر ، والبدث ًٖ بضا

االإغخلت الثاهُت 8 ُٞخم ٞحها الخٟا١ ٖلى بضًل مٗحن ًمثل الخل الأوؿب للمى٠٢ ، والٗمل -

لى الجماٖت واصعا٦ها لهظا الخل .  ٦ظل٪ ًٖ التروٍذ لهظا الخل وٖ

ؿخمغ ختى ًخم الىنى٫ ٖلى الىخاثج االإغحىة  االإغخلت الثالثت 8-  .ًخم جىُٟظ بغهامج ٖمل ، وَ

ت مً  وبما ؤهه ًىٓغ الى ْاَغة الغؤي الٗام ٖلى ؤجها ْاَغة م٣ٗضة جخضازل ٞحها مجمىٖ

ا  جها ، مازغاث ؾ٩ُىلىحُت وصًىام٨ُُت الجماٖت وجإزحرَ الٗىامل واالإازغاث االإسخلٟت في ج٩ىٍ

ٖلى الٟغص ، ومازغاث ؾُاؾُت ، وؤزغي ز٣اُٞت واحخماُٖت التي جد٨م بصعا٥ الٟغص 

جم بياٞت مغخلت ؤزغي لخ٩ىن بجهاًت ؤعب٘ مدُاث ؤؾاؾُت ٦مغاخل ًمغ  وؾلى٦ُاجه ، ٞةهه

ً الغؤي الٗام.  بها ج٩ىٍ

٤ خىاؾه التي  مغخلت الؤخؿاؽ و الؤصعا8٥-ؤ- ت مً االإىبهاث ًٖ َغٍ " ًخٗغى الٟغص الإجمىٖ

ت و بجهاله بالٗالم الخاعجي و البِئت الخاعحُت ، و ًبضؤ الٟغص في بصعا٥  حٗض مٟاجُذ االإٗغٞ
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٤ الخىاؽ ، بل  َضٍ االإازغاث بصعا٧ا خؿُا ،بلأ ؤجها لا ج٠٣ ٖىض مجغص بصعا٦ها ًٖ َغٍ

 ًداو٫ الؤوؿان ؤن ًضع٦ها ٦غمىػ زم ٌُٗى لهظٍ الغمىػ مٗنى ؤو مٗاوي مُٗىت.

و مً َظا ًٓهغ بإن ٖملُت الؤصعا٥ لِؿذ ٖملُت ؾلبُت جخلخو في مجغص بؾخ٣با٫ -

ل ما بهُباٖاث خؿُت ، بل ٣ًىم ال٣ٗل بٟٗالُا ث الؤياٞت و الخظٝ ؤو الخدغ٠ٍ و جإوٍ

ًخإزغ به مً بهُباٖاث خؿُت و االإٗاوي التي ٣ًغعَا الٟغص ٖلى ما ًضع٦ه مً مازغاث جخدضص 

٣ت ٞهمه للخُاة  و صواٞٗه  بؾدىاصا بلى بَاعٍ االإٗغفي و االإغحعي وو٣ٞا لخبراجه االإايُت و َغٍ

.  و خىاٞؼٍ

ظا ٌٗني ؤن الؤصعا٥ ٖملُت م٣ٗضة و - ُت  وَ ت ٦بحرة مً الٗىامل االإىيىٖ هي مدهلت مجمىٖ

ت ؤزغي مً الٗىامل الظاجُت التي جيب٘ مً زبراجه  التي جخمثل في الأق٩ا٫ الاعحُت ، و مجمىٖ

ت ال٣ُم و الؤججاَاث ة االإٗاًحر االإسخلٟت التي  الؿاب٣ت و في خضوص بَاعٍ الضلالي و مجمىٖ

ٖملُت الؤصعا٥ لا جخى٠٢ ٣ِٞ ٖلى َبُٗت  ب٦دؿبها مً البِئت الث٣اُٞت و الؤحخماُٖت، بن

٤ البهغ ؤو الؿم٘ و ل٨جها جخى٠٢ ٖلى  االإٗاعٝ و االإٗلىماث التي ًخل٣اَا الٟغص ؾىاء ًٖ َغٍ

 . 1َبُٗت بججاَاث الٟغص و ٢ُمه و ز٣اٞخه"

في َظٍ االإغخلت ٣ًىم الٟغص بالخٗبحر اللٟٓي بالإقاعة ًٖ مُىله و  مغخلت الغؤي الٟغصي8-ب-

الىٟؿُت خى٫ االإىيىٕ االإثاع ، ٞةن الٟغص ًدضص لىٟؿه مى٢ٟا مٗحن لهظا االإىيىٕ  بججاَاجه

ضا ؤو مٗاعيا له و مى٠٢ الٟغص خى٫ مىيىٕ ما ٢ض ًسخل٠ ًٖ االإى٠٢ الظي ًم٨ً ؤن  ماٍ

اث الىاؽ و بؾخجاباتهم لا  lippenan. wًخسظ الآزغون ، و َظا ما اهخهى بلُه  مً ؤن جهغٞ

ُت ًٖ الٗالم الخاعجي ، بل في خ٣ُ٣ت الأمغ مبيُت ٖلى ج٩ىن هدُجت الإلاخٓاث مى  يىٖ

اث الظاجُت ؤو الهىعة الظَىُت ال٩اُٞت في هٟىؽ الىاؽ    .الخهغٞ
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وفي َظٍ االإغخلت جضوع االإىا٢كت و الخىاع و الجض٫  مغخلت نغإ الٟغص م٘ آعاء الجماٖت8-ج-

ً في هُا١ حماٖت مُٗىت ؤو الظي ًهل بلى خض الهغإ بحن عؤي الٟغص و آعاء الأٞغاص الآزغٍ

حمهىع مٗحن ممً لضحهم بَخمام باالإىيىٕ و ٧ل مجهىم ًداو٫ الضٞإ ًٖ عؤًه مؿخسضما في 

 ٤ ا في طل٪ ًٖ َغٍ غ لضًه مً مٗلىماث و جلٗب وؾاثل الؤجها٫ صوعا خُىٍ طل٪ ٧ل ما ًخىٞ

 ٖغيها للآعاء االإسخلٟت.

لا٫ الخىاع و االإىا٢كت التي جضوع بحن مً ز مغخلت جدى٫ آعاء الأٞغاص ٚلى آعاء الجماٖت8-ص-

ب بحن وحهاث  ؤًٖاء حمهىع مٗحن خى٫ مىيىٕ ؤو مؿإلت حكٛل بَخماماتهم ًخم الخ٣غٍ

الىٓغ االإسخلٟت و االإخباًىت و جإزظ االإىا٢كت في الؤججاٍ وجإزظ االإىا٢كت في الاججاٍ هدى التر٦حز 

هبذ َظا الغؤي ٖاما  خى٫ عؤي مٗحن ًمُل الُه ؤٚلب ؤًٖاء الجماٖت ؤو الجمهىع ، وٍ

بٌٛ الىٓغ ًٖ وحىص بٌٗ الأعاء الأزغي التي ٢ض ًخبىاَا ؤ٢لُت في الجماٖت والجمهىع ، 

ظٍ الٗملُت جىُىي ٖلى جطخُت الٟغص بغؤًه الصخو ل٩ي ًخىا٠٢ م٘ عؤي الجماٖت  وَ

بت الٟغص في الخىا٤ٞ م٘  ت مً الٗىامل بًٗها ًخهل بغٚ وجضزل َىا في َظٍ الٗملُت مجمىٖ

 . 1لجماٖت ولخد٤ُ٣ نٟت الؤهخماء" بلحها و الخٗا٠َ مٗها "ا

اث٠ ٖضًضة للغؤي الٗام مً ؤبغػَا ما ًلي8َىا٥  : وظاةفهالعام و  الشأي -2-  وْ

للغؤي الٗام ٢ىة ٦بحرة جهضع خ٨مها في الخا٫ ٖلى الؿلى٧اث التي  الظبؽ الؤحخماعي:-2-1-

غاٝ الؤحخماُٖت، جىته٪ خغمت االإٗاًحر الؤحخماُٖت و الأزلا٢ُت ،  ؤو الخ٣الُض و الٗاصاث و اٖلأ

 ؤو ختي ال٣ىاهحن الىيُٗت.

                                                           
 .555م ،العابم  هفغ االإشحع - 1
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صٖم الخلُٟت الث٣اُٞت التي جخًمً ال٣ُم و الٗاصاث و  سعاًت االإثل الؤحخماعُت: -2-2-

مً زلا٫  زغآالخ٣الُض التي ًخىاعثها الكٗب و االإداٞٓت ٖلحها، بل و ه٣لها مً حُل بلى 

 الضٖم و الخإًُض.

ت و الجماعُت:ئروا-2-2- و طل٪ مً ٌعضص الحغ االإشترن و هبز الأهاهُت ،  ء الشوح االإعىىٍ

ى ًيكِ بَخمام ؤٞغاص الجماٖت و  زلا٫ الخىحُه الضٞ٘ هدى ال٣ًاًا الٗامت االإهمت ، وَ

 ًجٗل مجهم ٢ىة ملخدمت وعاء ال٣ًاًا الٗامت لا الخانت.

ت: -2-4-  و تهُئخه لخ٣بل ؤي حُٛحر ؤو حٗضًل .   و هي بزاعة و شخظ الغؤي الٗامالخعبئت الجماَشٍ

٧ل ما ًسل ؤو  ٨ٌٗغ  جدعين الزوق العام و الأخلاق الشفُعت و العلىن الؤوعاوي: -2-5-

الظو١ الٗام و  ٌٗاعى هبل الأزلا١ و الؿلى٧اث ٚحر بوؿاهُت ًخهضي لها الغؤي الٗام ب٩ل 

جهضي لها الغؤي الٗام  خؼم مثل ٢ًُت حما٫ بً ؾماُٖل البكٗت و اللا بوؿاهُت و التي

ت و خاػمت.  الجؼاثغي مً زلا٫ َبت قٗبُت ٢ىٍ

ٌٗمل الغؤي الٗام ٖمل االإىحه لخغ٦ت الىٓام  الىظُفت العُاظُت للشأي العام :-2-6-

الؿُاس ي ٞهى ٣ًضم الضٖم و الخإًُض خحن ج٩ىن جل٪ الخغ٦ت مدؿمت باالإكغوُٖت ، ٦ما ٌٗمل 

 الخغ٦ت ٚحر ميسجمت م٘ االإهالر الٗامت .ٖمل االإٗض٫ ؤو االإٛحّر خحن ج٩ىن جل٪ 

ًازغ الغؤي الٗام بك٩ل ٞاٖل في جدغٍ٪ عجلت الؤ٢خهاص و   الىظُفت الؤكخصادًت: -2-7-

بهجاح زُِ الخىمُت و حٗمل ال٣ىي الؤ٢خهاصًت ٖلى بؾخمالت الغؤي الٗام و ٦ؿبه للتروج 

 لبًاٖت ؤو ؾلٗت ، ؤو زضمت ما .
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ت ب  الخخؼُؽ: -2-8- ججاَاث الغؤي الٗام و جُلٗاجه في ٖملُت الخسُُِ في حؿاٖض مٗغٞ

 حمُ٘ الأنٗضة ، في خل ال٨ثحر مً االإك٨لاث الؤحخماُٖت.

ٌؿاَم الغؤي الٗام في الخث٠ُ٣ و ب٢دام الأٞغاص في  الخثلُف و مشاسهت العلىٌ : -2-9-

اث الٗامت و في قتى االإجالاث ، بالإياٞت بلى جُٟٗل الؤخخ٩ا٥ زانت  ؤَل حمُ٘ االإىيىٖ

 الخبرة و الضعاًت و ٢اصة الغؤي .

ٌٗمل الغؤي الٗام ٖلى بلىعة مٗاًحر و ٢ُم حضًضة ل٩ل االإؿخجضاث  االإشافلت و االإخابعت :-10-

 في االإجخم٘ و في االإجالاث ٧اٞت.  

ت و االإخٗضصة  ُٞما ًلي8 - اث٠ االإخىىٖ م٨ً هٓمها ٧ل َظٕ الىْ   وٍ

لى  ا وظاةف الشأي العام باالإجاٌ العُاس ي :-أ- لخإزحر ٖلى ال٣غاع الؿُاس ي ، الخإزحرٖ

٘ او مؿاَمت في بىائها واهجاخها ، جدضًض ملامذ  الاهخساباث ، عؾم الخُِ  واالإكاعَ

الؿُاؾُت الخاعحُت ، االإؿاَمت في الاؾخهضاع ال٣ىاهحن واالإهاص٢ت ٖلحها ، الخدضًث الؿاس ي 

 االإؿخمغ بماقغ الغؤي الٗام " مجاعاة الغؤي الٗام "  

ُٟت الًبِ  الاحخماعي والغ٢ابت الاحخماُٖت 8 ظاةف الشأي العام باالإجاٌ الاحخماعي : و -ب- وْ

وجخمثل في االإداٞٓت ٖلى الٗاصاث والخ٣الُض والٛحر االإىحىصة في االإجخم٘ ، وما ًخًمىه َظا مً 

اصاث االإجخم٘ ، لهظا ًدغم الغؤي الٗام  االإٗاعيت الٓاَغة ؤو ال٩امىت لأي جهغٝ لا ًخ٤ٟ وٖ

ىا ٩ًىن ٖاصة عؤًا ؾخاج٩ُي لا صًىام٩ُي.ال غاٝ والخ٣الُض والضًً وَ  ٣ُام بإٞٗا٫ جدىافى م٘ اٖلأ

ش والخىمُت الاحخماعُت : -ج  للغؤي الٗام ال٣ضعة ٖلى حٗضًل ؤو حُٛحر الاويإ  وظُفت الخؼىٍ

ت هدى الاخؿً والاًٞل ٖبر الثىعاث ، ؤو  الا٢خهاصًت والاحخماُٖت والؿُاؾُت  والتربىٍ
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ٓاَغاث ؤو الايُغاباث او الجمُٗاث او الى٣اباث الضٞاُٖت ، وخماًت االإؿتهل٪ ، بالإياٞت الى االإ

ُٟت الخٗبئت الاحخماُٖت لضٖم ال٣ًاًا الٗامت .  وْ

ب٦ؿاب الٟغص ؤَمُخه وم٩اهخه صازل اليؿ٤ الاحخماعي  وظُفت الشأي العام بيعبت للفشد : -ص 

زاعحا ًٖ االإجخم٘ ، و َى ما ٌؿبب له الىبظ ، والٗؼلت ٞالٟغص الظي ًسال٠ الغؤي  الٗام ٌٗخبر 

ضم ال٣بى٫ مً َغٝ االإجخم٘ الظي ٌِٗل ُٞه  .الاحخماُٖت وٖ

 َىا٥ الٗضًض مً الأؾالُب لخُٛحر الغؤي الٗام و هي 8 العام و أظالُب حغُيرٍ : الشأي -3-

و  عالخ٨غا ؤؾلىب ؤن الباخثحن مً البٌٗ ٌٗخ٣ض :واالإلاخلت الخىشاس أظلىب -أ-

 مً بضلا الٗام الغؤي لخُٛحر الأؾالُب  ؤهجر مدضصة الإىايُ٘ و االإخابٗت  االإلاخ٣ت 

 ُٞغح الٗام، الغؤي حكبث ٖلى حٗمل لأجها ومخابٗت جغ٦حز صون  واالإىا٢كت الجضا٫

 ؤزغي  بهُٜ ومخابٗخه وملاخ٣خه مسخلٟت بهُٜ مغاث ٖضة ومدضص واخض مىيىٕ

 و٧اهذ .ملاخٓت ولا مخابٗت بضون  ٖضًضة مىايُ٘ َغح مً وؤهٟ٘ ؤحضي ٩ًىن 

 الجماَحر، الإساَبت االإثالي الأؾلىب بإهه وجامً الأؾلىب، َظا حٗخى٤ الأالإاهُت الضٖاًت

 فى لا - ٨ًمً الٟٗالت الضٖاًت ؾغ بن" ب٣ىله الضٖاجي الأؾلىب َظا حىبلؼ( (وون٠

 وجىحُه ،خ٣اث٤ ٣ِٞ بً٘ ٖلى التر٦حز فى ول٨ً   الأقُاء آلاٝ جدىاو٫  بُاهاث بطاٖت

م الىاؽ آطان ا بلحها وؤبهاعَ ا مغاع   .وج٨غاع 



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

44 

، و الكغٍ الغثِس ي ل٩ُىن الترجُل مازغا َى  الترجُلو" ًُل٤ ٖلى َظا الأؾلىب -

مضي جىاؾب لهجت و ق٩ل الغؾالت االإىحهت بلى الجمهىع االإؿتهضٝ م٘ َبُٗت َظا 

 .1الجمهىع و ؾماجه االإسخلٟت"

ا، االإخسلٟت الأمم فى ًىجر الأؾلىب َظا أظلىب الؤزاسة العاػفُت :-ب-  خًاعٍ

 حُٛحر ٌؿهل خُث االإى٣ُي الخ٨ٟحر ؤؾلىب ًٖ البٗض الخًاعي  بالخسل٠ وه٣هض

 ٖلى َاُٞت ٖىا٠َ بزاعة الإجغص ٧اهذ حهت ؤي بلى ٢ُاصجه وحؿلـ الٗام، الغؤي

 .الؿُذ

ظا  لان ؤ ٍُتقغ  الٗام الغؤي وحُٛحر بزاعة فى ؤزغ مً للٗاَٟت ما هى٨غ ؤهىا ٌٗنى لا وَ

غاى والاهٟٗا٫ الٗاَٟت اؾخٛلا٫ ًخم ٠ُ ول٨ً مخمحزة، ؤو مى٣ُُت ٚحر لٚأ  بخىْ

غاى الٗاَٟت  بل ؾُدُت بزاعة الٗاَٟت بزاعة ًداو٫  لا الؤؾلام ٞةن ولظل٪ هبُلت، لٚأ

جٗلها الٗاَٟت َظٍ ًبنى ؤن ًداو٫   االإخِىت االإىا٠٢ اجساط وفى الخ٨ٟحر، في ؤؾاؾُت وٍ

غاى الخانت َىاءبالأ  جخإزغ لا التي  .الصخهُت واٚلأ

  حٗخمض التي الضٖاًت ؤن والىا٢٘-
 
 االإىا٢كت ٖلى لا الٗىا٠َ، بزاعة ٖلى ؤؾاؾا

م للجماَحر، صٞحن اخخ٣اع ٖلى حٗمل والؤ٢ىإ، اًا واٖخباعَ  ؤن ٖلحهم للضولت، عٖ
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ُُٗىا، ٌؿمٗىا  جهلهم ؤن خ٣هم ومً البلاص، خ٨م فى ٌكاع٧ىن  مىاَىحن لا وٍ

ا نوؤ الخ٣اث٤،  .1ٞحها" جهاجي عؤي  بلى الىنى٫  ٢بل ًىا٢كىَ

ؿدىض  :الحلاةم عشض أظلىب-ج-   الأؾلىب َظا وَ
 
 بلى الخ٣اث٤ ونى٫  ٖلى ؤؾاؾا

ا، ؤ٢ىي  االإلمىؾت الخ٣اث٤ ؤن ؤؾاؽ ٖلى الىاؽ، مً مم٨ً ٖضص ؤ٦بر  ٖلى وؤب٣ى ؤزغ 

ل  الأ٧اطًب مً الؼمً مغ يب٘ و الكاجٗاث، و التهىٍ  ٣ٖلُت ختراما مً الأؾلىب َظا وٍ

 جد٤٣ التي الٗىامل ؤبغػ  ومً بىٟؿها، هٟؿها خ٨م في الضًم٣غاَي وخ٣ها الجماَحر

٤ ًٖ للجماَحر الىاُٖت الؿُاؾُت التربُت الأؾلىب، َظا هجاح  واالإىا٢كت الكغح َغٍ

 الغؤي حُٛحر ؤؾالُب مً وه٠ُٓ حُض ؤؾلىب الخ٣اث٤ ٖغى وؤؾلىب .والؤ٢ىإ

ى الأحىص، الخالت بلى الأعصؤ الخالت مً الٗام  ؾُاؾُت جغبُت بلى ًدخاج ؤؾلىب وَ

 الؿُاس ي، بالىٓام الؤوؿان ز٣ت لؼعٕ م٨ثٟت حهىص بلى ًدخاج ٦ما واُٖت، واحخماُٖت

دخاج  و٢ض ونض١، بإماهت الخ٣اث٤ جىنُل ٖلى ٢اصعة حُضة اجها٫ ٢ىاة بلى ؤًًا وٍ

امت الأولى الؤؾلامُت الضولت فى الأؾلىب َظا اؾخسضام جم مدمض نلى  الله ى٫ عؾ بؼٖ

ؼوة ؤخض مٗغ٦ت الله ٖلُه وؾلم  فى ؼوة الخىض١ وٚ ؼواث خىحن، وٚ  ٦ثحرة ومٗاع٥ وٚ

 الخ٣اث٤ ٖغى فى الغثِؿُان الٗىهغان َما الله مً والخىٝ ٞحها الهض١ ٧ان خُث
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 فى ولضث التى الضًم٣غاَُت الأهٓمت فى ؤًًا الأؾلىب َظا اؾخسضام وجم .الأمت ٖلى

 .1الخايغ" الٗهغ

ل ؤؾلىب-ص-  الؿاثض الغؤي مٗاعيت ٦ثحرة ؤخُان فى ًهٗب ٢ض  :الجماَحر اهدباٍ جدىٍ

 مً حاعٝ جُاع مٗاعيت ؤن طل٪ مٗحن، مىيىٕ ؤو الإؿإلت باليؿبت الجماَحر بحن

ىه بٗض الٗالم الغؤي  عبما بل زُإ، ٖلى الٗام الغؤي ٧ان لى ختى ما بىدُجت جإحى لا ج٩ىٍ

 يمحر ٖلُه اؾخ٣غ الإا مسال٠ ٨ٞغ َغح مداولت هدُجت ٨ٖس ي اهٟٗا٫ هجم

ُت، الخ٣اث٤ م٘ ًدىافى االإؿخ٣غ ال٨ٟغ ٧ان ولى ختى الجماَحر،  والأؾلىب االإىيىٖ

ل َى الأخىا٫ َظٍ مثل في الضٖاًت وؤحهؼة الؿُاؾُىن  ًدبٗه يالظ  اهدباٍ جدىٍ

 مىه، ؤَمُت ؤ٦ثر عبما ؤو االإثاع، االإىيىٕ ؤَمُت مثل فى آزغ مىيىٕ بلى الجماَحر

ل وؤؾلىب .الأحضي َى َظاو   الكاجٗت الأؾالُب مً الجماَحر اهدباٍ جدىٍ

ظا الاؾخسضام،  مكا٧ل، ؤي ًىاحه لا اؾخٗماله ؤن :الأولى محزجان له الأؾلىب وَ

 هخاثجه ؤن هى :الثاهُت واالإحزة الٗام الغؤي اهدباٍ ًدى٫  ش يء اؾخدضار ٖىض زانت

 .٦بحرة ال٣هحر االإضي ٖلى

 بخضي فى الٗلماء مً ٖضص ايُهاص يغب فى ؤًًا ىبالأؾل َظا اؾخسضم و٢ض

 ٣ٖض ًٖ ؤٖلً ؤن بلا الضولت جل٪ فى ال٣اثم الؿُاس ى الىٓام مً ٧ان ٞما الضو٫ 

ل مداولا الضولت َظٍ ٖانمت فى ٖام ماجمغ  الخضر طل٪ ًٖ الأمت اهدباٍ جدىٍ
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لامى الطجُج بلى بياٞت َظا آزغ، خضر بلى الجلل،  ظمى االإاجمغ ناخب الظي اٖلؤ

 .اهًٟايه وختى او٣ٗاصٍ

لام وؾاثل بٌٗ وحؿخسضم ل ٞخداو٫  الأخُان، مً ٦ثحر فى الأؾلىب َظا اٖلؤ  جدىٍ

ذ ؤزغي  مىا٤َ بلى الٗالم فى الاقخٗا٫ مىا٤َ بلى االإخجهت الأهٓاع  وؾاثل ٞؿاعٖ

لام ل بلى اٖلؤ  ؾبُل في الٗالم مً ؤزغي  مى٣ُت بلى الٗالمي الغؤي اهدباٍ جدىٍ

٨ظا ٛايب،ال الكٗىع  امخهام ل ؤؾلىب ؤن هغي  وَ  مً الجماَحر اهدباٍ جدىٍ

 .1"غةالثاث الضو٫  في الاؾخٗماع اؾخسضمها التي الجضًضة الأؾالُب

داث للبرامج  :االإدضصة الؤًجابُت البرامج ؤؾلىب-ٌ ا االإدضصة الؤًجابُت والخهغٍ  ؤزغَ

ا ظا الٗام، الغؤي ٖلى ال٨بحر وسخغَ  غمًد ولظل٪ الؿُاؾت عحا٫ ًضع٦ه ما وَ

 ٖلى ال٣بُل َظا مً ببرامج الىازبحن بلى الخ٣ضم ٖلى االإخ٣ضمت الضو٫  فى مٗٓمهم

 عئي ٖلى ؤو واضر َضٝ بلى ٌؿدىض لا والظي االإبرمج ٚحر الٗمل مً جماما ال٨ٗـ

 .واضخت مؿخ٣بلُت

ا، جًا٠ٖ به، والخٟائ٫  باالإؿخ٣بل بالإًمان مدؿمت البرامج َظٍ ٧اهذ و٧لما-  جإزحرَ

 ؾلبُت مً َُاتها في جدمله الإا االإدكاثمت الغوح ج٨غٍ الخا٫ ُبُٗتب الجماَحر لأن

ضم ىص البرامج ؤن بلا .وَ ت والىٖ خلاش ى ٢ُمتها ج٣ٟض الخٟائ٫  فى االإؿغٞ ا،و وٍ  يجإح ؤزغَ

 .ؤٞٗا٫ بلى الأ٢ىا٫ وجترحمها الٗمل ًدبٗها لم بطا ٨ٖؿُت بىدُجت
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م٨ً -  في والاؾدثماع البىاء في صةاالإدض الؤًجابُت البرامج بإؾلىب الأمت اؾخمالت وٍ

 بغامج جُغح االإسخلٟت الضو٫  ؤن ًلاخٔ ٞةهه زم ومً اججاَها، لخُٛحر َاصٞت مداولت

ت  .1"الأمت عياء ل٨ؿب جىمىٍ

ى :الأصماث ئفخعاٌ أظلىب -و- ٗن الٗام، الغؤي لخُٛحر الخضًثت الأؾالُب مً وَ  يوَ

 زل٤ ؤحل مً بىجاح – مدضوصة ج٩ىن  وعبما– الٓغوٝ ؤو الأخضار بٌٗ بؾخٛلا٫

، مثل و .م الأؾلىب َظا حؿخسضم التي الضولت مجها وحؿخُٟض الٗام الغؤي في جازغ ؤػمت

غ جضزلها الٗؿ٨غي في الضو٫ مثل الٗغا١ أ،  اٞخٗلذ ؤخضار اٍلؤَابُت ٖلى البرج الٗالمي لخبرً

ا  و ؤٞٛيؿخان ، و ؾىعٍا  اب و بً لاصن و جخمثل للغؤي و ٚحرَ الٗالمي بذجت مداعبت الؤعَ

اب بظاجه. اب في خحن ؤجها هي الؤعَ  بإجها جدمي االإجخم٘ الضولي مً الؤعَ

ى" :والفىض ى)الزعش و الىفىس( الشعب أظلىب -ص-  ال٣ىي  بٌٗ الُه جلجإ ؤؾلىب وَ

ت االإسابغاث بؾخسضمتها و٢ض .لهالخها الٗام الغؤي لخُٛحر  بؾخٛلا٫ فى زانت بهٟت الىاػٍ

اب والٟؼٕ الخىٝ اعةبةز الأوؿان لضي الأمان صواٞ٘  زلا٫ مً بةزًاٖها الكٗىب لإعَ

 .والٟىض ى الظٖغ مً خالت لخل٤ االإسخلٟه الىؾاثل بؾخسضام

 الكُىعى الٛؼو  مً الكٗىب بحن والظٖغ الخىٝ بقاٖت فى الٛغبُت الضو٫  بؾخسضمتها ٦ما-

ُت االإجخمٗاث بجهُاع ٢بل االإىخٓغ  .الكُىٖ
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اله الٛغبُت الأخخ٩اعاث بؾخٛلا٫ ؤن ٦ما- ا ٧اهذ التى الخغب ِؿترً  ؤحهؼتها جيكغَ

 الؤ٢خهاصًت الإهالخها زضمت الخىجغ مً خالت فى الٗالم بب٣اء مً م٨ىتها ٢ض الضٖاثُت

 .الخىؾُٗت وؤَماٖها

 والجزاَت االإىيىعي الهض١ بمٗاًحر جخ٣ُض لا مٗلىماث هى الكاجٗاث:ئػلاق الشاتعاث -ح-

 التي الىؾُلت الى جٟخ٣ض التى الجماَحر فى الٛىم ٖلى ؤ٢ضع ٞهي زم ومً والأماهت والض٢ت

 مً له ؤؾاؽ لا مسخل٤ لخبر جغوٍج ؤجها ٖلي الكاجٗت وحٗغٝ ،وخ٣ُ٣ي ناص١ َى بما جمضَم

ل ؤو االإبالٛت حٗخمض ؤو الىا٢٘ ت ؤو التهىٍ  ؤو الخ٣ُ٣ت، مً يئُل حاهب ُٞه زبر ؾغص فى الدكىٍ

 ٖلُه والخٗل٤ُ صخُذ زبر جٟؿحر ؤو صخُذ، مٗٓمه لخبر تَمكى  ؤو ٧اطبت مٗلىمت بياٞت

 ؤو االإدلى الٗام الغؤي في الىٟس ي الخإزحر بهضٝ وطل٪ الخ٣ُ٣ت، ؤو للىا٢٘ مٛاًغ بإؾلىب

ت ؤو ا٢خهاصًت ؤو ؾُاؾُت لأَضاٝ جد٣ُ٣ا ال٣ىمي ؤو الٗالمي ؤو الؤ٢لُمي  هُا١ ٖلى ٖؿ٨غٍ

ىن  بثها التي ال٩اطبت الازباع مثل ،صو٫  ٖضة ؤو واخضة صولت  الصخ٠ ووكغتها االإهغي  الخلُٟؼٍ

ت ال٣ىمُت  يض االإهغي  الكٗبي الًٛب بُىم االإؿمى 2011 ًىاًغ 25 ًىم جٓاَغاث في االإهغٍ

 و٢لت الاٞغاص مٗضوصة االإٓاَغاث ؤن وؤ٦ضث الامىع  خ٣اث٤ مً ٦ثحرة َىهذ خُث الخ٨م، هٓام

 .1"باالإلاًحن ٧اهذ التي االإٓاَغاث َظٍ في الىاؽ مً

ا و هي  الذعاًت العىداء:- ا ولا مهاصعَ الضٖاًت التي لا ج٨ك٠ مُل٣ا ًٖ مهضعَ

هاب و الدك٨ُ٪ و الخدغٌٍ  الخ٣ُ٣ُت، "و حؿتهضٝ بقاٖت البلبلت و خغب اٖلأ

ٖلى الٗهُان و جلخ٤ الًغع ب الغؤي الٗام الظي جمضٍ بإزباع ػاثٟت و جدضر 

 بلبلت في الآعاء و بيُغابا في الا٩ٞاع.
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التي لا جسص ى مً ؤن ٠٣ً الغؤي الٗام ٖلى و هي الضٖاًت  :الذعاًت الشمادًت-

٣ت ٚحر مباقغة مً  ا الخ٣ُ٣ُت و جسخٟي وعاء َضٝ مٗحن و حٗمل بُغٍ مهاصعَ

ت.      زلا٫ مهاصع مخىىٖ

ت ٚحر االإؿخىعة مً ؤحل َضٝ مٗحن و واضر  الذعاًت البُظاء:- و هي الضٖاًت االإ٨كىٞ

لام و بن  بزخلٟذ ٖىه مً خُث و حىص للُٗان، لظل٪ ج٣ترب الضٖاًت البًُاء مً اٖلؤ

ت مؿب٣ت و بزٟاء بٌٗ الجىاهب الؿلبُت و الخإ٦ُض ٖلى الجىاهب االإكغ٢ت  ؤَضاٝ جإزحرً

"ِ٣ٞ1. 

هي التي  8و الأهثر عملا  أما عً الأظالُب حغُير الشأي العام  الأهثر بشاعت-

الأصمٛت حؿخٗمل َغ١ ٚحر بوؿاهُت و لا ؤزلا٢ُت هي ما ٌٗغٝ بٛؿُل الأصمٛت،ؤو اللٗب ٖلى 

ؤو ما ٌٗغٝ بـــــــــ 8 َىضؾت ال٣ٗل الظي  " ْهغ ٦مىهج لهىضؾت ال٣ٗل و الخد٨م بالجمهىع و 

لى ًض الٗالم الىمؿاوي االإٗغوٝ بصواعص بحرهؼ ،  الخإزحر ُٞه في مىخه٠ ال٣غن االإاض ي ، وٖ

لام و الضٖاًت و الؿُغة ٖلى  فشوٍذ ظُغمىهذالظي جإزغ بإ٩ٞاع  الغؤي و َىعَا في مجا٫ اٖلؤ

 الٗام .

بن َىضؾت ال٣ٗل الجمعي و الخد٨م به حٗني ال٣ضعة ٖلى الخإزحر ٖلى ال٣ٗل الباَني و -

خماص ٖلى  ، و اٖلؤ اللاوعي للجمهىع االإؿتهضٝ به و زضاٖه ، ٖبر مساَبت خاحاجه و ٚغاثؼٍ

 حملت مً الأؾالُب و الخ٨خ٩ُاث الٗلمُت و ٖملُت الخضإ و الخٓلُل و االإؿدىضة ٖلى صعاؾت

ا مً الخلاٖب  و ٞهم الأبٗاص الىٟؿُت و الؤحخماُٖت و الؿلى٦ُت،" خُث ًٟهم في ٧ىهه هىٖ
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ل همِ ج٨ٟحر الٗامت بلىغوبىث آلي ٌؿخجُب للؤوامغ  و  ال٨ٟغي بالٟغص و الجهىع ، و جدىٍ

 1ٌٗخ٣ض ؤجها ٢غاعاث جمثل الؤعاصة الخغة للخو االإىٟظ"

ت نى٘ االإىا٣ٞت لضي الجمهىع"بلى "ؤن َىضؾت ال٣ٗل ه والتر لُبمانو ًظَب -  .2ي هٓغٍ

ىُتاالإخبٗت مً ٢بل و ٧الت ٞالبرامج - خى٫ َظا االإجا٫ حؿعى بلى حُٛحر ٣ٖل  االإخابشاث الأمشٍ

( بط تهضٝ M.K.ULTRAالاوؿان و َبُٗت ؾلى٦ه و همِ ج٨ٟحرٍ و مجها ما ٌٗغٝ ببرهامج )

٘ و البرامج بلى8   جل٪ االإكاعَ

ؼ -ؤ  الخ٨ٟحر ٚحر االإى٣ُي، و ججٗل مخٗاَحها مىبىطا مً االإجخم٘. بهخاج مىاص تهضٝ بلى حٗؼٍ

ل الظًَ و زٌٟ مٗضلاث الُمىح. -ب  ببخ٩اع مىاص جاصي بلى حكىَ

 ج٣ضًم مىاص جاصي بلى الكُسىزت االإب٨غة و حُُٗل االإضة اللاػمت لبلىٙ ؾً الغقض.-ج

ض ٢ىله ًٖ  الخلاٖب بسُاعاث الأٞغاص و جدضًض ؤحهما الأنلر باليؿبت للؿلُت، ما-ص هغٍ

ت االإاامغة"  .3َىضؾت ال٣ٗل َى ٦لام وا٢عي و لا ٌؿدىض بلى ٞغيُت هٓغٍ

"و الخ٤ ؤن الغؤي الٗام ٖلى ضخامخه و ُٖٓم جإزحرٍ بلا ؤهه ٩ًاص ٩ًىن َٟلا ؾاطحا ًم٨ً -

غ به و جًلُله ٖلى ؤًضي قغ٧اث ٦بري جخسهو في َظا الص يء لا في ٚحرٍ ، ُٞظ٦غ  الخٛغٍ

ُٟتها   أظلحت الخظلُل الشاملن 8 ٦خاب ٞغوس ي بٗىىا ؤن َىا٥ قغ٧اث للٗلا٢اث الٗامت وْ

٨ُت جسى٫ لها خ٤  م للمىاَىحن و بًٗها جغبُها ٣ٖىص بإحهؼة االإسابغاث الأمغٍ ؤن جبُ٘ الىَ

                                                           
ً لضعاؾاث الاؾتراجُجُت، َىذظت العلل دساظت في أظالُب خذاع الشأي العامحن ؾٗض ٖبض الخمُض8خؿ - 1 ،مغ٦ؼ الجهغٍ
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ها و جسضم  ىهُت صٖاثُت جهىٚ غ ؤٞلام جلٟؼٍ ت ًٖ الخغب و جهىٍ جىػَ٘ الأزباع االإٛلىَ

ىضما بخخ٨غث بخضي الكغ٧اث بث ؤزباع الخغب صون ؤَضاٞها ، خضر َظا في ؤٞٛاوؿخان ٖ

، ٦ما خضر في الٗغا١ و ٧لىا ًظ٦غ ؤن مكهض بؾ٣اٍ جمثا٫ نضام خؿحن في ٢لب  مىاػٕ

 522بٛضاص ٧ان مؿغخُت مً بٖضاص و بزغاج َظٍ الكغ٧اث التي ٢امذ بخٗبئت ؤ٦ثر مً 

ً لخه٤ُٟ و ٧ان مً بُجهم و ًا للعجب ؤهاؽ ًدم ت شخو ل٩ي ٩ًىهىا حاَؼٍ لىن ًٖىٍ

 .1" !!!الخ٨م الاهخ٣الي في الٗغا١ مجلـ

ت ًم٨ً الخد٨م ُٞه ، و حك٨ُل - وٗم )الغؤي الٗام( َظا البدغ الهاصع مً ال٨خل البكغٍ

جىحهاجه و نبه في ٢ىالب مٗضة ؾلٟا ، ؤي ًم٨ً جهيُٗه بمىانٟاث مدضصة ٦دا٫ ؤي 

ىا٥ ج٣ىُاث قتى ًبرٕ في اؾخس ضامها عحا٫ الؿُاؾت في ؾلٗت ٢بل ٖغيها في الأؾىا١، وَ

الٗالم بدُث جًمً له )عؤًا ٖاما( ؾلؿا و مُُٗا و حاَؼا لخهض٤ً ٧ل ما ٣ًا٫ مً ؤ٧اطًب 

لام و  ت الأ٧اصمُت  التي ًغصصَا صاثما ٖلماء اٖلؤ و ؤيالُل، لؿذ ؤه٨غ َظٍ الٗباعة الىٓغٍ

ت التي ٞجغتها الغؤي الٗام في ٦خاباتهم ٢ٟؼث بلى طَني ٖىضما جابٗذ ٦ٛحري جٟانُل الًُٟد

ت جاًمض  لىط أهجلغ٢بل ٞترة  ٩ي في الٗغا١ مثلا بضٞ٘ ؤمىا٫ ؾغٍ خى٫ ٢ُام الجِل الأمغٍ

ىن لخلمُ٘ نىعة الاخخلا٫ و بْهاع  بلى صخ٠ ٖغا٢ُت م٣ابل وكغ م٣الاث ٦خبها ٖؿ٨غٍ

 .2الؤًجابُاث و الخدىلاث الضًم٣غاَُت التي ؤخضثها في الؿاخت الٗغا٢ُت "

ء بإهه " ًخد٨م بالإوؿان و همِ ج٨ٟحرٍ حملت مً الخهاثو و و لظل٪ ًغي الٗلما-

لام  ؤحهؼة الضٖاًت طاث الخإزحر الؿُاس ي بلى بؾخٛلالها  ت حؿعى و ؾاثل اٖلؤ الخىام االإخىىٖ

                                                           
، 0254ٍ،5غة الىعص، ال٣اَغة، ، م٨خبت حؼٍدبلىماظُت العلاكاث العامت : الشأي العام حعذ ماسد و علل ػفلاللاوهضي8،  ؾُٗض- 1
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م ، ومً  و جهجُجها و الخد٨م بها في مداولت للؿُُغة ٖلى ٣ٖى٫ الجماَحر و بغمجت ج٨ٟحرَ

 8وطل٪ مً زلا٫،  1َظٍ الخىام"

لها بلى عمؼ مدضص . رمحز8الت-ؤ   خٟٔ االإٗلىماث االإغاص جغؾُسها في ٧ىص مٗحن و جدىٍ

الخىم8ُِ "ٌؿخسضم الىمِ ٖلى هُا١ واؾ٘ في ٖملُت حك٨ُل الغؤي الٗام بط جهبذ -ب

اوي و الهىع و الخمازُل عمىػا ٖامت مخضاولت في االإجخم٘"  .  2الأمثلت و الكٗغاث و الجمل و اٚلأ

٩اجحرو الغؾىم  هجض وؾاثل الخجؿُض8-ج لام و زبراء الضٖاًت و الٟىاهحن و عؾامي ال٩اعٍ اٖلؤ

االإخدغ٦ت ٌؿخٛلىن زانُت الخجؿُض لإزاعة الٗىا٠َ و الؤهٟٗلاث لخجؿُض االإىا٠٢ و 

 ال٣ًاًا.

غ8 -ص في ٦ثحر مً الخُان ًلجإ الؤوؿان بلى هىٕ لا قٗىعي مً ؤلىان زضإ الىٟـ ًٖ الخبرً

٤ جٟؿحر بٌٗ ؤق٩ا٫ الخ٨ٟ حر و الؿلى٥ ٚحر االإى٣ُي و ٚحر الؿىي الظي ٣ًضم ٖلُه َغٍ

الؤوؿان في يىء ؤؾباب م٣بىلت بحخماُٖا بٌٛ الىٓغ ًٖ الأؾباب و الضواٞ٘ الخ٣ُ٣ُت و 

 ٤ لام "َظٍ الخانُت ل٨ؿب الجماَحر و زضاٖهم ًٖ َغٍ باالإدا٧اة حؿخسضم و ؾاثل اٖلؤ

غاث ال٣ىٍت بضلا مً جىيُذ الأؾبا  ب الخ٣ُ٣ُت وعاء ال٣ًُت.بقاٖت ؾُل مً الخبرً

ل8 -ٌ ل هي ٖملُت لا قٗىعٍتًلجإ بلحها ال٣ٗل ٖىضما ًجض  الؤبضا٫ ؤو الخدىٍ الؤبضا٫ ؤو الخدىٍ

ٖاث٣ا في مىيىٕ مٗحن بط ًخدى٫ بلى مىيىٕ آزغ ٌٛلب به االإىيىٕ الأو٫ ، و باالإدا٧اة ًخم 
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ل ا ل بججاَاث الغؤي الٗام و لاؾُما في ؤو٢اث الأػماث ، ٦خدىٍ لسخِ بػاء البُالت بلى جدىٍ

ت االإاامغة الخاعحُت بُٗضا ًٖ الأؾباب الخ٣ُ٣ُت" ً مثلا بلى هٓغٍ  . 1االإهاحغٍ

ً بدؿب ما  الؤؾ٣اٍ 8 -و- ٣ًهض بالإؾ٣اٍ َى الخٟؿحر االإهُى٘ "ؤي جٟؿحر ؤٖما٫ الآزغٍ

،  ًجغي في هٟىؾىا ٞالجاَل ًتهم الىاؽ بالجهل و الؿاع١ ًتهم ال٩ل بالؿغ٢ت و ال٩اطب...بلخ

ؤي وؾم الىاؽ بدؿب الٟهُلت ال٣ُمُت التي ًيخمي بلحها الٟغص ُٞيؿها لٛحرٍ و ًبرت هٟؿه 

٨ُت  ُت للؤمىع)الىلاًاث االإخدضة الامغٍ مجها، و  الؤؾ٣اٍ َىا ًدؿم بةوٗضام الىٓغة االإىيىٖ

اب(. ً به و ًخٓاَغ بمداعبت الؤعَ ابي مضمغ لضو٫ و ًتهم الآزغٍ  هي ؤ٦بر بعَ

8ٌ -ػ ٌ ٦داٞؼ لخجاوػ االإدً و ؤؾباب  ًلجإ الخٗىٍ ال٣ٗل البكغي بلى زانُت الخٗىٍ

ٌ االإ٣غون بالهمىص و الث٣ت بالىٟـ  الُإؽ و الؤخباٍ التي ؤالإذ به  ، ٞال٣ٗل ًلجإ للخٗىٍ

٘ الغوح  ُهاص الضازلي و الخاعجي ، و الكٗىع بالغيا الىٟس ي و عٞ للهغوب مً وا٢٘ اْلؤ

ة و ب٣ىة و مجؿضة في نمىص الكٗب الُاباوي بٗض االإٗىىٍت له، و َظٍ الخالت ٧اهذ خايغ 

الخغب الٗاالإُت الثاهُت و ما حٗغى له مً ٢ه٠ هىوي في َحروقُما و ها٧اػا٧ي ، ٞىحض 

مت و الخؿاعة التي لخ٣ذ بهم  ٌ ًٖ الهؼٍ ت للخٗىٍ الكٗب الُاباوي يالخه في الٗلم و االإٗغٞ

الخ٣ني ؤخض ؤ٢ىي ب٢خهاصًاث في الخغب، لخهبذ الُابان لاخ٣ا بًٟل جُىعَا الٗلمي و 

 الٗالم و مهضع ٢ل٤ خ٣ُ٣ي لإ٢خهاص .و.م.ؤ.

ٞالٟغص ٖاصة ما ٌؿعى بلى البدث ًٖ الؿلامت و الب٣اء و الىجاة بدُاجه ٖبر  الخُاب8٤ -ح-

الخٗبحر ًٖ بجٟا٢ه م٘ عؤي الؿلُت ختى ولى زل٠ عؤًه الخ٣ُ٣ي و ٢ىاٖاجه الصخهُت ٧ي لا 

ا مً ال٣ىالب و التّ  ًخٗغى للملاخ٣ت و الؤتهام و   . 1هم الجاَؼة"الخُغٝ و الخُاهت ؤو ٚحرَ
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ًظادظا:عىامل ج- ال٨ثحر مً الٗىامل التي جخٓاٞغ ُٞما بُجها َىان  الشأي العام : ىىٍ

لخ٩ىًٍ الغؤي الٗام لضي الٗامت ؤو لضي الأٞغاص ، و التي ًغح٘ بًٗها بلي البيُت الاحخماُٖت و 

ي زهاثو االإىار الؿاثض وفي الى٢ذ هٟؿه ًخٗل٤ و ًغح٘ بلى م٩اهحزماث البِئت االإدُُت و بل

َبُٗت الأٞغاص وما َم ٖلُه مً هؼواث مُىلاث هٟؿُت، و َىاًاث و بججاَاث بحخماُٖت، وما 

لاث بؾخيخاحُت  بؾخيباَُت  لٟهم ٢ًاًا الغؤي الٗام و و جدلُلت لضحهم مً بصعا٧اث ٣ٖلُت و جإوٍ

ً الغؤي الٗام.مً زمّت حك٨ُل الغؤي الٗام، و ُٞم  ا ًلي ؤَم ٖىامل ج٩ىٍ

جغي بٌٗ البدىر ؤن َىا٥ ؾماث حؿمُت بدُث " :العىامل الفعُىلىحُت و الىظُفُت -1-

، ٞاالإغٌٍ ج٩ىن ؤ٩ٞاعٍ ٖلُلت و ٢ض ج٩ىن هٓغح٘ للخُاة مدكاثمت ،  جازغ في ٣ٖلُت الٟغص و ؤ٩ٞاعٍ

ذ ؤبدار ٦ثحرة جضوع خى٫ الؿماث الجؿمُت الأزغي مثل زهاثو الجمجمت التي ٖني  ٦ما ؤحغٍ

مت مً ؤمثا٫ )لىمبروػو( بضعاؾتها و ٢ض بجطر ؤزحرا ؤن الٛضص الهماء و ما جٟغػٍ مً  ٖلماء الجغٍ

َغمىهاث جازغ جإزحرا مباقغا ٖلى الٟغص ٞٗىضما ًؼصاص وكاٍ الٛضة الضع٢ُت مثلا ًهبذ الٟغص 

٘ الًٛب. مخىجغا و ٢لُل الؤؾخ٣غاع و   ؾغَ

اث الٟغص و في ؾلى٦ه ٣ٞض  :العىامل الىفعُت -2- َىا٥ ٖىامل هٟؿُت جازغ في جهغٞ

ت لضًه ؤو ؤهه لم ٨ًدؿب بٗض  ؼة الخىٝ ٢ىٍ ٩ًىن الؤوؿان مخهٟا بالخب لأن ٚغٍ

لاء و ًىُب٤ هٟـ ال٣ى٫ باليؿبت لٛغاثؼٍ و مُىلاجه ؤزغي  نٟاث الدؿامي و اٖلؤ

ا، و جل ؼة الجيؿُت ؤو خب الؤؾخُلٕا ؤو الؿُُغة ؤو ٚحرَ ٗب الأَىاء صوعا بالٜ ٧الٛغٍ

الأَمُت في بلىعة الغؤي الٗام و طل٪ خؿب الٓغوٝ الؿاثضة ٟٞي ْغوٝ الخغب مثلا 

٩ىن ٞحها في و٢ذ الؿلم ؤي 
ّ

ًخ٣بل الىاؽ آعاء و ٌٗخ٣ضون في صختها ، و ؤَمُتها بِىما ٌك
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صون في الٓغوٝ الٗاصًت ، و ختي في الأخىا٫ الٗاصًت ًخإزغ الغؤي الٗام بإ٩ٞاع لاقٗىعٍت 

، بهضص ٖمل ؤو خاصزت ؤو ؤن ٌٗغٝ الىاؽ ، ٞاللاقٗىع ًازغ في جىحُه ؤ٩ٞاعها و آعاثىا 

 .٨ٞ1غة و طل٪ جبٗا لخبراجىا الؿاب٣ت و ما مغ بىا مً بهٟٗلاث و نضماث"

ما و ى ماالإجخمٗاث ٩٦ٖل و و الأمم جخمحز الكٗىب  :العاداث و الخلالُذ و اللُم االإىسوزت -3-

ش ال ٤ بةخترامها للٗاصاث و الخ٣الُض و جخٗل٤ بها و ٚالبا ما ج٩ىن ٖهُت زانت طاث الخاعٍ ٗغٍ

ا ٖلى ؤؾاؽ ؤجها خ٣اث٤ و بضحهُاث لا ج٣بل  ا و زحرَ ٖلى الخُٛحر و جخ٣بلها الكٗىب بكغَ

ٌ بك٩ل  الجض٫ ؤو ببضاء الغؤي ٢ِ، ٞاالإجخم٘ الظي وعر ج٣لُض خبـ االإغؤة باالإجز٫ ؾحرٞ

٨غة زغوحها للخٗ لم ؤو الٗمل ؤو ال٣ًُان مثلا مً مبضؤ الخغوج ًٖ الىٓم جام و  ٢اَ٘ وٞ

ت حذا " زمت ئحماع على وحىد  اليؿ٣ُت و  الؤحخماُٖت ، بين الشأي العام و  علاكت كىٍ

العاداث و الخلالُذ، فالعاداث هي عباسة عً أهماغ العلىن الاحخماعي التي جيخلل مً 

الى دسحت اعتراف الأحُاٌ  حُل الى حُل و حعخمش فترة ػىٍلت ختي جثبذ و حعخلش 

االإخعاكبت بها ، و ًشي الفلاظفت و علماء العُاظت ان العادة كاعذة ئحخماعُت جىىهذ 

على مش الضمً و ئهدعبذ ئخترام الشأي العام و جلذٌعه ، أما الخلالُذ فهي عباسة عً 

اث االإاض ي و الخجاسب التي مشث بها الجماعت في ماطيها و التي ًدىاكلها الخل ف عً رهشٍ

العلف حُلا جلى الآخش ، ومً زم ًمىً اللىٌ أن العاداث و الخلالُذ مً بين العىامل 

ً الشأي العام ، و لىنهما ًخخلفان عً الشأي العام مً خُث الؼبُعت و  االإإزشة في جىىٍ

 .2الخصاةص"
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ه و لفذ الؤهدباٍ الإعألت   - ىا ًخعين علُىا الخىىٍ زىعاث الإا الأمثا٫ و الخ٨م و الأ٢ىا٫ و االإإوَ

لها  جإزحر ٦بحر ٖلى الغؤي الٗام  ، طل٪ ؤن" ؤمثا٫ الؿاب٣حن و ؤ٢ىالهم جغوّج في ؤوؾاٍ 

االإجخم٘ و جخدى٫ بلى قبه ٢اهىن ، و َظٍ الأ٢ىا٫ جستزن في َُاتها ال٣ُم و االإٗاعٝ ، و ججم٘ 

الأمت زبراث الامت و ججاعب ؤبىائها ، لظا ٞهي طاث جإزحر ٦بحر ٖلى الخايغ و ٖلى ؤحُا٫ 

ا قضًض"  .1االإؿخ٣بلُت و ٧لما حٗل٣ذ الأمّت بهظٍ الأ٢ىا٫ و الأمثا٫ ٧ان جإزحرَ

ت الأدًان جلعب :الذًيُت( )العلُذةالذ4ًً- ا الأخشي  والعلاةذ العماوٍ  في به ٌعتهان لا دوس 

ً ا العام الشأي جىىٍ  اججاَاث في جإزش التي والأصُلت الثابخت الشوخُت اللُم مً باعخباسَ

عت عىِذ وكذ وأفعالهم، رالجماَي و  بىشامخه، و اَخمذ  بالإوعان  الؤظلامُت  الششَ

ت مبادب سسخذ  أو الذًً بدعب و آخش ئوعان بين جميز و لم والشأي، و الفىش العلُذة خشٍ

ت خلىق  و هفلذ الجيغ، أو الىىع أو اللىن  أو الأصل ت بلىاعذ و أجذ حمعاء، البششٍ  ُ  و ول

ً مجاٌ في الذًً أزش ًخفى و لا .ميان و   صمان ليل   جصلح زابخت  وجدذًذ العام، الشأي جىىٍ

ا جثاس، التي االإىطىعاث ججاٍ اججاَاجه
 
و   بالعلُذة الخمعً أَمُت جأحى رلً مً واهؼلاك

 أو غابذ ئرا العلُذة أن الثابذ لأن ... بها و الخؼشف   و االإضاًذاث  الخىاكظاث مً خماًتها

ىذ ظهل ذ الؤًداء، وَ  الذعاًت و ألىان الىفعُت، الحشب وجفشذ و الثرزشة، شىششةال وعم 

ٌ  فى علُذجىا جشظُخ على وعمل أن االإهمت الأمىس  مً فاهه لزا االإذمشة،  وهفىط على

 فان لزا العلُذة، ئلا  العلُذة ًفل لا فاهه – والشباب الأػفاٌ خاصت – الجماَير

 الأفعاٌ واهذ ولزا َمُت،الأ  بالغت الأمىس  مً باث وصادكا واضحا جمعيا بها الخمعً

                                                           
 .171-170، ص ص  1، غ  2006الشأي العام و الؤعلام ، داس العلىم ، بيروث ، 8 الؿُض مدمض الخؿني-1
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 1"خىلها الجماَير لالخفاث الأظاس ي والظمان العلُذة، صذق الإذي الحلُلي الاخخُاس هي

هي طل٪ ال٩ل االإغ٦ب مً الٗاصاث و الخ٣الُض و الىدل و الٗمغان -بدُث :الثلافتهمؽ  -5-

ت و ؤي الجىاهب االإاصًت و اللا ماصًت التي ح٨ٗـ ؤؾالُب الخُاة االإسخلٟت لضي ا لبكغٍ

الخًاعاث ، ؤي مً مىٓىع ؤهثروبىلىجي ؤو ٖلم الأهاؾت ، وه٣هض َىا الث٣اٞت االإجخمُٗت و 

لِؿذ الث٣اٞت الٟغصًت ٞلغبما ًسغج ٖلُىا مث٠٣ و مىؾىعي ٌٗاعى و ًيخ٣ض جل٪ الث٣اٞت 

 االإجخمُٗت و لا َاالإا حٗاعيذ جل٪ الث٣اٞاث م٘ هسبها االإث٣ٟت و االإخٗلمت و ٧اهذ مهضعا لى٣ض

 و بزخلاٝ للغؤي الٗام .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .57مخي الضًً ٖبض الخلُم ، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤، م - 1
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ًىضر الجضو٫ ع٢م  دًملشاػي(: -همؽ الحىم و الىمؽ العُاس ي اللاةم)دهخاجىسي -6-

 .1"الغؤي الٗام بحن الأهٓمت الضًم٣غاَُت و ٚحر  الضًم٣غاَُت8  (5)

 

ت و - بدُث "حؿدبض الؿلُت بالغؤي الٗام و جدغم مىاَىحها خ٤ مىا٢كت ال٣ًاًا االإهحرً

اب ، ٞةن الغؤي الٗام ًدؿم ٖاصة االإكاع٦ت في الخ٨م ، و حٗامل الجمهىع بال٣ؿىة و  الؤعَ

بالؿلبُت و ٌؿىص الخىٝ الٗام ؤو السخِ الٗام، و جىٗضم الث٣ت بحن الكٗب و الخ٩ىمت ، 

٨ظا ٩ًىن الغؤي الٗام في َظٍ الخالت عؤًا ٧امىا ، و في االإ٣ابل ٞةن ؾماح الىٓام الؿُاس ي  وَ

ت الخٗبحر ت و بُٖائها حمُٗو حٗضص الخىُٓماث الكٗبُبخٗضص الأخؼاب و حٗضص الى٣اباث  ا خغٍ

                                                           
 .075.م 0222،  3، صاع مجضلاوي، ٖمان ، ٍ الؤجصاٌ و الؤعلام في االإجخمعاث االإعاصشةنالر زلُل ؤبى بنب٘،  - 1

 الشأي العام في الذوٌ الىامُت الشأي العام في الذوٌ االإخلذمت

ىذ ئلى االإعلىماث و الخدلُل و الشأي العام معدىير/ ٌعد

 الؤكىاع

الشأي العام غير هاضج لعذة عىامل : الجهل ، الفلش، 

ت.  هلص االإعلىماث ، الؤفخلاس للحشٍ

 الشأي العام زابذ وعبُا و ممىً ًخصف بالجمىد الخغير و الذًىامُىُت الشأي العام

 الشأي العام مخعصب دغىحماحي غير مدعامذ . الشأي العام مدعامذ

 الشأي العام في غالبه ًىمى بذون جخؼُؽ. الشأي العام مخؼؽ له

ا ولا ًخاح للىاط. الشأي العام دًملشاوي ًىطج مع الحىاس و االإىاكشت  الشأي العام ًىحه جىحيها ظلؼىٍ

ًخم حشىُله مً خلاٌ االإإظعاث و الأخضاب ووظاةل 

 الؤعلام و حماعاث الظغؽ االإخخلفت

ىه في الغالب مً خلاٌ شبىت مً العلاكاث  ًخم جىىٍ

 الاحخماعُت مع جأزير واضح للذًً علُه.

 غير خش وعبُا الشأي العام خش وعبُا الشأي العام
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ن جمُحز بحن ٞئاث االإجخم٘ و َىاثٟه ًجٗل الغؤي الٗام ؤ٦ثر ٞاٖلُت  و ًٖ الغؤي الٗام ص

مىا٢كت  ٖلى بًجابُت مً زلا٫ مكاع٦خه في الؿُاؾت الٗامت، زُث حصج٘ َظٍ الٓغوٝ

ت و ًلٗب صوعا َاما  في حك٨ُل ال٣ًاًا االإسخلٟت بحن الجماَحر بضعحاث واؾٗت مً الخغٍ

ظا  1الغؤي الٗام و جىححهه في ٧اٞت مُاصًً الخُاة الؿُاؾُت و الا٢خهاصًت و الاحخماُٖت" ، وَ

ش  لجؼاثغ الكاطلي بً حضًض ؤًً جدىلذ مً الخؼب  1988أهخىبش  05جماما ماخضر بخاعٍ

 الىاخض بلى الخٗضص و ْهىع الى٣اباث و بقغا٥ االإجخم٘ االإضوي و الاهٟخاح الؿُاس ي.

الغؤي الٗام مغآة ًخطر بها بججاٍ الجماَحر و َى ًخإزغ  : ةل الؤعلام و الؤجصاٌوظا -7-

بالضٖاًت التي جلىهه خؿب وكاٍ و ؤٚغاى ؤصخاب الضٖاًت ، و الضٖاًت لها ؤصواتها 

ىا٥ الخُابت و  لام و حؿخٗمل في ؤٚغاى مخباًىت ؤًًا ، وَ االإسخلٟت التي جضزل في بَاع اٖلؤ

طاٖت و اليكغ و ما ٌكبه َظا مً وؾاثل حؿخسضم لخإزحر  في الغؤي الخمثُل و الؿِىما و الا 

 الٗام و الجماَحر.

٦ما ان الضٖاًت حؿخسضم في االإُاصًً االإسخلٟت في الهىاٖت و الخجاعة و الاهخساباث و ؾاثغ 

مُاصًً الؿاؾت و لهالر الخ٩ىمت و ٦ظل٪ لهالر االإٗاعيت، و الضٖاًت لِؿذ بيذ الُىم 

ش خاٞل ب  2الأمثلت."ٞالخاعٍ

"الضٖاًت لضي الضًم٣غاَُت ٧الهغاوة لضي الٟاقُت  وعىم حشىمعييوفي َظا الكإن ٣ًى٫ -

ام الىاؽ ٖلى عؤي الؿلُت الخا٦مت  لامُت َى ٧الاؾدبضاص و بعٚ ؤي ؤن ًٞ الضٖاًت اٖلؤ

٩ي )ووصعو َُمىت الاعلاموفي ٦خابه  .3بال٣ىة" ،" الضٖاًت الخ٩ىمُت التي ؤَل٣ها الغثِـ الأمغٍ

                                                           
 .38-37ص ص  ،العابم هفغ االإشحع اٖؿُلت نبخي،  - 1
لم الٗمغي،  -2  .10الضاع ال٣ىمُت لُباٖت و اليكغ ، مهغ، ب ؽ ،مالشأي العام و الذعاًت، ؤخمض ؾىٍ
 .26،م0257صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘،سؤٍت معاصشة،  الذعاًت والشاتعاث والشأي العام: ٖبض الغػا١ الضلُمي،  -3
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لؿىن( الظي اهسب ٖام  ، و التي ٧اهذ جدذ قٗغ الؿلام بضون بهخهاع، و٢ض ٧ان 5754وٍ

االي الهضوء و ٖضم الخىّعٍ  ٩ي الظي ٧ان هاػٖ ل الكٗب الأمغٍ حهضٝ مً َظٍ الخملت بلى جدىٍ

 .1في الخغب الٗاالإُت الأولى بلى قٗب َؿخحري ًغوج للخغب و ًخاحغبها"

ؾغة،صوع الخًاهت،الغويت، االإضعؾت،الؼواًا )الا  :مإظعاث الخيشئت الؤحخماعُت-8-

يُت، الجامٗاث،( خُث ًغي ٖالم الاحخمإ   ،الجمُٗاث،ال٨كاٞت، االإٗاَض، االإغا٦ؼ الخ٩ىٍ

ت الؤجفاق البىاتيمً زلا٫  فلُب حىهض " بٖخباع الؿلى٥ البكغي ٖلى ؤهه ؾلى٥  هظشٍ

ت الاجٟا١ التر٦ُبي و مللًم٨دؿب ) ظا االإضزل مٗغوٝ بىٓغٍ الٗملُت الاؾاؾُت التي  (، وَ

ت حؿمى  ظا االإهُلر ٌكحر  ، socialisationالخيشئت الاحخماعُت جا٦ض ٖلحها جل٪ الىٓغٍ وَ

٣ت التي ًخٗلم بها البكغ ؤهىإ الؿلى٥ االإخى٢٘ مجهم في االإىا٠٢ الاحخماُٖت التي  بلأي الُغٍ

لؿلى٥ التي حٗخبر ًجضوا ؤهٟؿهم ٞحها مً زلا٫ وحهت الىٓغ َظٍ جسخل٠ االإجخمٗاث لأهىإ ا

ىن بك٩ل  مىاؾبت في َظٍ االإجخمٗاث جسخل٠، ٞالىاؽ في مجخمٗاث ؤزغي ٨ًٟغون و ًخٗغٞ

مسخل٠ لاجهم حٗلمى ٢ىاٖض مسخلٟت ًٖ ٦ُُٟاث الخهغٝ و الخ٨ٟحر ، و هٟـ الص يء ًدضر 

ت الىاخضة  اث و ؤ٩ٞاع االإجمىٖ اث مسخلٟت في هٟـ االإجخم٘، و جسخل٠ الخهغٞ م٘ مجمىٖ

اث  ت الآزغي لأن ؤًٖائها جم تهُئتهم بحخماًٖ جهغٞ ٤ ٢ىاٖض و ؤ٩ٞاع االإجمىٖ ُٖا وٞ

 .2مسخلٟت"

8 "ًبضؤ جإزحر الأؾغة ٖلى الٟغص مىظ َٟىلخه و ًمخض الخإزحر لِكمل ب٣ُت خُاة الأظشة -أ

الٟغص مً زلا٫ مجمىٖت ال٣ُم التي وكإ ٖلحها في َٟىلخه ، و جازغ ال٣ُم التي جغبى ٖلحها 

                                                           
 .27،م0257صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘،سؤٍت معاصشة،  الذعاًت والشاتعاث والشأي العام: ٖبض الغػا١ الضلُمي،  -1

اث الاحخماعُت و االإماسظت البدثُتٞلُب حىهؼ،  -2  .24، م 5،ٍ 0252، جغ8مدمض ًاؾغ زىاحت، الٗغبُت ليكغ و الخىػَ٘ ،مهغ ،الىظشٍ
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اث و ال٣ًاًا االإسخلٟت ،ٝ الصخو الاٞغاص في حك٨ُ ل بججاَاتهم و آعائهم ججاٍ االإىيىٖ

غاٝ  الاحخماُٖت و االإٗخ٣ضاث  مدافظتالظي ًيكإ في ؤؾغة  جداٞٔ ٖلى الخ٣الُض و اٖلأ

ا ًٖ طل٪ الصخو الظي  الضًيُت ؾىٝ جدك٩ل آعائٍ و جىحهاجه بك٩ل ًسخل٠ حظعٍ

 . 1مىٟخدت" لُبرالُتوكإ في ؤؾغة 

ىا هخ٩لم ًٖ حاهبحن مً الآعاء  ٩ٞلما جضعج و بعج٣ى   8عاث الخعلُمُتمخخلف االإإظ-ب وَ

ذ و  الٟغص ٖبر ااالإاؾؿاث الخٗلُمُت ، ٧لما ٧اهذ آعاثه ؤ٦ثر هطجا و ٖم٣ا،و ٧لما جىىٖ

ت و حٗضصث )بين مذاسط الخعشبُت ، الضواًا،مىظماث االإجخمع االإذوي، الجمعُاث الخيرً

 اثه ؤ٦ثر  وا٢ُٗت و قمىلُت.٧لما ٧اهذ آع  الحلىكُت، الىلاباث(

لِؿذ ٧ل ال٣ًاًا حؿخ٣ُب و ججظب الغؤي الٗام، ٦ما ؤهه  ػبُعت اللظُت و هىعها:-9-

لِـ لها هٟـ الى٢٘ و الخإزحر لضي الجماَحر  ؤو الٟئاث الؤحخماُٖت، ًم٨ً الغحىٕ بلي 

ني، الا٢لُمي ، االإدلي، الخام، ؤًً ًخىهج   الغؤي الٗام جهيُٟاث الغؤي الٗام الٗالمي، الىَ

" ٧لما ٧اهذ ال٣ًُت جمـ ؤمىعا خُاجُت جخٗل٤ بالأمىع الُىمُت مثل ٢ًاًا الضٖم و الأؾٗاع  

و الأحىع مثلا، بِىما ٣ًل َظا الؤؾخٗضاص بطا حٗل٤ الأمغ ب٣ًاًا جخٗل٤ بالأمىع الؿُاؾُت 

ا ٖلى الجما2الخاعحُت " َحر ، ختي صازل َظا الهى٠ مً ال٣ًاًا ًسخل٠ و٢ٗها و جإزحرَ

ما  ٘ ؾٗغ الخلُب و الخبز  بةٖخباعَ ٘ ؾٗغ االإى٣ا و االإىػ لا جثحر الغؤي الٗام  ٦غٞ ٞمثلا عٞ

 ماصجان ؤؾاؾِخان في الخُاة الٗامت.

 

 

                                                           
 .40ص ،العابم  هفغ االإشحع ٖؿُلت نبخي 1
 .42، ص  هفغ االإشحع - 2
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ُضة بحن الغؤي الٗام و  ظابعا :الشأي العام و االإجخمع االإذوي:- َىا٥ ٖلا٢ت ٖم٣ُت و وَ

حن )خا٦م و االإد٩ىم( و  و َظا ما ؾىٝ هىضر ُٞما ؾُإحي، االإجخم٘ االإضوي ٧ىؾُِ بحن َغٞ

ت جدلُل ًٟترى الٛغبي ال٨ٟغ في وجُىعٍ االإضوي و ْهىعٍ  االإجخم٘ وكإة ًٖ خضًث  مجمىٖ

ُجل، و واهؽ، وسوظى، لىن، وحىن  َىبض، هخبها التي الىهىم مً َاثلت  وماسهغ، وَ

 وآدم فُبر، وماهغ ظُمىن، وظان أوغعتن، هخبه ما ئلى ئطافت وحشامش ي، وئهجلض،ولُىين،

 .لىهعمبىسج وسوصا ظمُث،

ت ْهىع  الؼمىُت الخ٣بت جل٪ ًٖ جمسٌ ما وؤَم -  َىا٥ ًؼا٫ لا التي "الاحخماعي ال٣ٗض" هٓغٍ

ت َظٍ مباصت ؤعس ى مً ؤبغػ  ومً االإضوي، االإجخم٘ وكىء ؤؾاؽ ؤجها ٖلى الؤحمإ مً هىٕ  الىٓغٍ

  عوؾى حا٥ وحان م، 5522- 5410لى٥ وحىن  م، 1689 - 1588  َىبؼ جىماؽ ؤمثا٫ ٞلاؾٟت

ت َظٍ خىلها جضوع  ٧اهذ التي الغثِؿُت وال٨ٟغة م، 5556 -م5550  اهخ٣ا٫ ٦ُُٟت هي الىٓغٍ

 في االإٟهىم ؤن وهجض ."االإضوي االإجخم٘ ؤو الؿُاس ي االإجخم٘" بلى "َبُُٗت خالت" مً االإجخمٗاث

ت لضخٌ م زض   اؾذ الؼمىُت االإغخلت جل٪  الىٓام لٗؼ٫  تمداول في "للملى٥ الؤلهي الخ٤" هٓغٍ

  للملى٥ ؤُٖذ التي ،"االإ٣ضؽ الؤلهي الخ٤" ٨ٞغة ًٖ الؿُاس ي
 
  خ٨ما

 
  مُل٣ا

 
 مً مؿخمضا

  حاء وبظل٪ الؤلهي، الخ٤
 
 في الأوعوبُت االإجخمٗاث جُىع  جسو خاحاث مغخلت م٘ ميسجما

 .الى٢ذ  طل٪

 هدى ؤصواع قغ٧اء الخىمُبلى ؤن -
 
ت في االإجخمٗاث، "قهض الٗالم في الآوهت الازحرة جدىلا باعػا

 مىٓماث االإجخم٘ 
 
ٞلم حٗض الخ٩ىماث هي االإؿاولت الىخُضة ًٖ الخىمُت، بل بغػث ؤًًا

االإضوي، ٞما بحن ال٣ُإ الخ٩ىمي االإؿاو٫ مً زلا٫ ولاًخه الٗامت، وال٣ُإ الخام ال٣اثم 

ٖلى الغبذ وال٨ؿب الصخص ي، َىا٥ ٢ُإ زالث جمثله مىٓماث االإجخم٘ االإضوي، التي ؤصث 
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ت، والث٣اُٞت، ص  في مسخل٠ االإجالاث الؿُاؾُت، والا٢خهاصًت، والصخُت، والخىمىٍ
 
 مهما

 
وعا

ازت الؤوؿاهُت والبُئُت، وخ٣ى١  اًت واٚلؤ والاحخماُٖت، وهي طو هٟ٘ ٖام في مجا٫ الغٖ

 .1الؤوؿان، واالإغؤة،والُٟل، والٗى٠، وال٣ٟغ والٗمل الخحري"

ضوي خؿب " الخُاب الؿُاس ي الظي َغخخه الأمم ٞالضوع االإدخمل و الغثِس ي للمجخم٘ االإ -

ُت خُاة الٟئاث االإهمكت و الؤؾهام  االإخدضة ًا٦ض ٖلى ؤن صوع االإجخم٘ االإضوي َى  جدؿحن هىٖ

 .2في الخدى٫ الضًم٣غاَي"

سُا بك٩ل حىُني مىظ ؤعؾُى، و٧ان  - و بهظا ٩ًىن "مٟهىم االإجخم٘ االإضوي ٧ان مىحىصا جاعٍ

لظًً ًغجبُىن بغباٍ االإىاَىت ، ؤما الُىم ٞةن االإٟهىم االإٗانغ ٌٗني مجمىٕ االإىاَىحن ا

ت ال٣ُم االإكتر٦ت، و َى الظي ٌك٩ل الغؤؽ االإا٫ الاحخماعي"  . 3للمجخم٘ االإضوي َى مجمىٖ

ومً قغوٍ االإجخم٘ االإضوي ؤهه ًخإل٠ مً ٧ل الاٞغاص و االإىٓماث الظًً ًبظلىن حهضَم  -

ىايلىن مً ؤحل بخت رام ال٣ُم الٗاالإُت و خ٣ى١ الؤوؿان و بضون َضٝ عبخي، وٍ

خماص ٖلى الىؾاثل الؿلمُت و بةؾخٛلا٫ ًٖ  الضًم٣غاَُت و ال٣اهىن الضولي، و ٌٗملىن بالٖإ

ت و الؿلُت الٗمىمُت و الاخؼاب الؿُاؾُت و البرامج الضًيُت ، و ٌؿٗىن  االإهالر الخجاعٍ

و الخًامً الاحخماعي،و االإؿاواة  الغؤي الٗام وحٗم٤ُ الىعي الجماعي بال٣ًاًا الٗامت لتهُئت

ُت الخُاة و هٓاٞت االإدُِ و  بحن الظ٧ىع و الؤهار و الخٗضصًت الث٣اُٞت و ؾبل جدؿحن هىٖ

 .  4خماًت الُبُٗت و مكاع٦ت االإىاَىحن في الخُاة الؿُاؾُت"

                                                           
 .527،،م0202الُاػوعي، الاعصن، وظاةل الاعلام و مىظماث االإجخمع االإذوي،زل٠ الخماص ،- 1
 .56،م0223، صاع البؿخان ليكغ ، جىوـ ،االإجخمع االإذوي العشبي في صمً الثىسة الشكمُتمهُٟى االإهمىصي، -- 2
 .54،مالعابم  هفغ االإشحع - 3

 .54مالعابم  هفغ االإشحع -4
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لام الجضًض بك٩ل ٦بحر في وكاٍ االإجخم٘ االإضوي ،"  -  الخىانل وؾاثل وحٗضو ٌؿاَم اٖلا

 مجها الاؾخٟاصة االإضوي مىٓماث االإجخم٘ وبةم٩ان الخضًثت، الاجها٫ وؾاثل ؤَم مً ماعيالاحخ

 بهٟتها الىؾاثل َظٍ لاؾخسضام ٦بحرة ؤَمُت جىلي االإىٓماث َظٍ بضؤث و٢ض .٦بحر بك٩ل

 بل ٦بحر، بك٩ل الىؾاثل َظٍ ٌؿخسضمىن  الظًً االإجخم٘ ؤٞغاص م٘ ٞٗالت اجها٫ ؤصواث

لام وؾاثل ججاوػث باث جلبُت ٖلى ٢اصعة حٗض لم التي لخ٣لُضًتا اٖلؤ  وجُلٗاجه، الجمهىع  عٚ

ت الٟغم ال٩اُٞت االإضوي االإجخم٘ مىٓماث حُٗي لا الأزحرة ؤن بلى بياٞت  م٘ للاجها٫ واالإدؿاوٍ

  ."1حمهىعَا

 ؤن ٖلحها التي الخضًثت، الضولت لغوح والخخمي الباعػ  الٗىىان هي االإضوي االإجخم٘ مىٓماث "بن-

ت جخمخ٘ بجها بط وحٗؼّػَا، الخضًثت االإضهُت الاججاَاث رةمؿح جضٖم  ومً الؿماث، مً بمجمىٖ

 :ًإحي ما ؤَمها

بت ٖلى بىاء جخإؾـ وؤَضاٞها، ؤهىاٖها بازخلاٝ االإضوي االإجخم٘ ٞمىٓماث: الخؼىع -أ  الغٚ

ًائها، االإكتر٦ت   لٖأ
 
ُت، ؤو الخغة، بعاصتهم مً اهُلا٢ا  ُبحؿخج التي وكاَاتها وجماعؽ الُىٖ

إحىع، ًخ٣ايىن  لا ٞحها ٞالٗاملىن  لىٟؿها، ؾُغتها التي للؤَضاٝ ًّ م ؤ  ٣ًخًُه بما ٖلى وعي وَ

، مً طل٪  جد٤ُ٣ بلظة الؤخؿاؽ زم الٗام، الهالر ؤحل مً وحٗاون  وحٗايض، وجًامً، جُىٕ

  2".ٖام بك٩ل االإجخم٘ ٖلى بالىٟ٘ حٗىص التي الىخاثج،

                                                           
 .11،،م0202الُاػوعي، الاعصن، وظاةل الاعلام و مىظماث االإجخمع االإذوي،زل٠ الخماص ، - 1
 .551مهٟـ االإغح٘ ، 2
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  لِؿذ وهي مؿخ٣لت َُئاث وياالإض االإجخم٘ ٞمىٓماث :الاظخللالُت-ب- 
 
 الجهاػ مً حؼءا

ظٍ بحن الٗلا٢ت َبُٗت وؤن والاقخٛا٫، الخإؾِـ طاجُت مىٓىمت بل الخ٩ىمي،  الخ٩ىمت وَ

 .والخٗاون  الكغا٦ت ٖلى مبيُت االإىٓماث

  لىاثذ االإضوي االإجخم٘ مىٓماث ؤٚلب جمخل٪ خُث :االإإظعُت- ج
 
 قاوجها لإصاعة زانت وهٓما

 جل٪ ًمحز ما ؤن ٚحر ال٣ُاصاث، وازخُاع للتر٢ُاث وهٓام والٟهل حنللخُٗ ٢ىاٖض ٞهىا٥

 .زاعحُت ٦ُاهاث مً االإضوي االإجخم٘ مىٓماث جضاع ٞلا الىٓم، جل٪ اؾخ٣لالُت َى االإىٓماث

ى الغبذ، جد٤ُ٣ حؿتهضٝ لا ؤي :عبدُت ٚحر -ص-  ا ما وَ  ال٣ُإ الخام ماؾؿاث ًٖ ًمّحزَ

 .الغبذ بلى الهاصٞت

 زضمت في جهب ؤن بض لا ومباصعاتها االإضوي االإجخم٘ مىٓماث ؤٖما٫ بن :الٗام رالهال زضمت-ٌ-

 .االإؿتهضٞت مىه الٟئاث بٌٗ ؤو االإجخم٘، لٟاثضة زضماث بخ٣ضًم الٗام، الهالر

 .االإضوي االإجخم٘ في ال٣غاع اجساط ٖلى و٢ضعتها ،الخسُُِ قب٨ت ٖلى االإىٓمت مى٢٘- و

ب بدُث االإضوي، ٘االإجخم مىٓماث ؤَضاٝ حُٛحر مغوهت-ػ-   حؿخىٖ
 
مً  ٖالُت وبضعحت صاثما

ت   .االإجخم٘ ٖلى جُغؤ ٢ض حُٛحراث ؤي الؿغٖ

ً-ح- ُت، االإضوي االإجخم٘ مىٓماث بحن االإدلُت الخدالٟاث ج٩ىٍ  نى٘ في ز٣لها ٌٗؼػ  بما الىىٖ

اًت بؿُاؾاث االإخٗل٣ت ال٣غاعاث  .الاحخماُٖت الغٖ

 االإضوي االإجخم٘ مىٓماث ؤوكُت ٧ىن  مً ٚمالغ  ٞٗلى :الؿلُت بلى للىنى٫  الؿعي ٖضم- ٥-

  حك٩ل الجمُٗاث بٌٗ وؤن الٗام، الكإن مجالاث ًٖ جبخٗض لا التي وؤَضاٞها
 
 ٢ىة ؤخُاها
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 زلا٫ مً حؿعى لا ؤجها بلا الخ٩ىمي، الٗمل باهخ٣اص وج٣ىم الٗمىمُت، الؿلُاث ٖلى ياُٚت

 .1"الؿلُت بلى للىنى٫  طل٪

 ٖلى بالاخخجاج ج٣ىم ؤن االإضوي االإجخم٘ مىٓماث خ٤ مً ان٧ بطا :الٗى٠ بلى اللجىء ٖضم- 10

 الؿلبُت الٓىاَغ بخضي مىاحهت في ؤو ما، مجا٫ في الٗمىمُت الؿلُاث جدبٗها التي الؿُاؾت

 الاحخماُٖت للكغاثذ وم٨دؿباث للمجخم٘، ٞىاثض لخد٤ُ٣ الًٛىٍ مماعؾت ؤو االإجخم٘، في

 االإخدًغة، الؿلمُت الىؾاثل بلا طل٪ في ؿخٗملح ؤن ًم٨ً لا ٞةجها مهالخها، ًٖ جضاٞ٘ التي

٘ في واالإخمثلت  وؾاثل واؾخٗما٫ االإٗىُت، الجهاث م٘ والخىاع االإلاخٓاث، وببضاء االإُالب، عٞ

لام م٨جها مىا٢ٟها، لخىيُذ والاجها٫ اٖلؤ  ولا الأمغ، ا٢خط ى بطا الؿلمي الخٓاَغ بلى جلجإ ؤن وٍ

  ًم٨جها
 
 الؿلى٥ تهظًب في ٌؿاَم ؤن االإٟغوى مً االإضوي جخم٘االإ لأن الٗى٠، بلى اللجىء مُل٣ا

ُب في ولِـ الٗام، ٗبئ االإجخم٘، جغَ  مً الىاؽ حهُج ولا الٗام، الهالر لخضمت الُا٢اث وَ

ب" ؤحل  .2الخسغٍ

 .جخإل٠ الٗىانغ الغثِؿُت الإٟهىم االإجخم٘ االإضوي مً االإ٩ىهاث الخالُت8 و -

بت مثل  8 جسخل٠ مىٓماثالٟٗل الاعاصي ؤو الخُىعي- االإجخمعى االإضوي ًٖ الجماٖاث ال٣غٍ

تها ، و التي ج٩ىن مٟغويت  الأؾغة ؤو الٗكحرة ؤو ال٣بُلت التي لا صزل للٟغص في بزخُاع ًٖىٍ

 ٖلُه بد٨م االإُلاص و الؤعر.

االإجخم٘ االإضوي مىٓم و َى بظل٪ مسخل٠ ًٖ االإجخم٘ بك٩ل ٖام بط ؤهه ًجم٘ و  الخىُٓم8-

ؤو االإاؾؿاث التي حٗمل بهىعة مىهجُت و بالإطٖان الإٗااًغ  ًسخل٤ وؿ٣ا مً االإىٓماث

                                                           
 .551،552م م هٟـ االإغح٘ ، - 1
 .553،مهٟـ االإغح٘  - 2
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تها بمدٌ بعاصتهم و ل٨ً بكغوٍ و ٢ىاٖض ًخم  مى٣ُُت و ٣ًبل الأٞغاص و الجماٖاث ًٖىٍ

 التراض ي بكإجها و ٢بىلها.

8 و َى ٖىهغ ًىُىي ٖلى ٢بى٫ الازخلاٝ و الخىىٕ بحن الظاث و الٗىهغ الازلاقي و الؿلى٧ي-

لى ٖل ً وٖ ً في ان ٩ًىهىا مىٓماث مضهُت جد٤٣ و جدمي و جضاٞ٘ ًٖ الآزغٍ ى خ٤ الازغٍ

ت و مهالر الٟئاث و ال٣ًاًا التي ًامىىن بها، و الؤلتزام بةصاعة  مهالخهم االإاصًت و االإٗىىٍ

الخلاٝ صازل و بحن مىٓماث االإجخم٘ االإضوي و بُجها وبحن الضولت بالىؾاثل الؿلمُت وفي 

 و الخىاٞـ و الهغإ الؿلمي. يىء ٢ُم الؤخترام و الدؿامذ

وهي ٖىهغ ؤؾاس ي لخم٨حن مىٓماث االإجخم٘ االإضوي مً ال٣ُام بضوعَا و  الؤؾخ٣لالُت8-

ا و مالُا ًٖ  جد٤ُ٣ ؤَضاٞها ، و جخُلب بؾخ٣لالُتمىٓماث االإجخم٘ االإضوي جىُٓمُا و بصاعٍ

ا ًٖ بصاعاث الخ٩ىمت و االإاؾؿاث الٗامت ، وفي  بصاعاث الضولت الغؾمُت ، و َظا ما ًمحزَ

٧ل الأخىا٫ ًجب ؤن ج٩ىن بؾخ٣لالُتمىٓماث االإجخم٘ االإضوي بإبٗاصَا االإسخلٟت خ٣ُ٣ت 

غ الخىُٓمُت و اله٩ُلُت و  وا٢ُٗت و لِؿذ مجغص بؾخ٣لالُت ق٩لُت ٣ِٞ مً خُث اَلأ

الأهٓمت الضازلُت لخل٪ االإىٓماث ، بل ًجب ؤن ج٩ىن َظٍ الؤؾخ٣لالُت مماعؾت ٖلى ؤعى 

 الىا٢٘.

لها  الكٟاُٞت8 - ًجب ؤن ج٩ىن عئٍت و عؾالت و ؤَضاٝ مىٓماث االإجخم٘ االإضوي و مهاصع جمىٍ

واضخت و مكغوٖت، ٦ما ًجب ؤن ج٩ىن َىا٥ آلُت واضخت الإؿاءلت و مداؾبت الهُئاث 

 ال٣ُاصًت لخل٪ االإىٓماث مً ٢بل َُئاتها الٗامت.
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مىٓماث االإجخم٘ االإضوي ، وهي وهي جإحي مً ز٣ت الجمهىع بالضوع الظي ج٣ىم به  االإهضا٢ُت8-

ُت الأصاء و الؤهجاػ" ُت جل٪ االإىٓماث و َى ما ٌٗغٝ بكغٖ  .1التي جبني و حٗؼػ قغٖ

ًسخل٠ االإهخمحن بضعاؾت االإجخم٘ االإضوي بحن االإ٩ىهاث االإخ٤ٟ ٖلحها و  م٩ىهاث االإجخم٘ االإضوي8-

 ؤزغي ٚحر مخ٤ٟ ٖلحها.

ٚحر الخ٩ىمُت، الى٣اباث و الخىُٓماث االإهىُت، االإىٓماث  - االإ٩ىهاث االإخ٤ٟ ٖلحها و هي8-ؤ-

 الؤجداصاث الٗمالُت، الىىاصي و  مغا٦ؼ الكباب االإىٓماث الكٗبُت ، الخغ٧اث الؤحخماُٖت،

 الأخؼاب الؿُاؾُت ، الصخاٞت الخغة االإؿخ٣لت.ب( االإ٩ىهاث ٚحر االإخ٤ٟ ٖلحها وهي 8 -

ٗبئت الغؤي الٗام صازل االإجخم٘ ، و و حٗخبر مىٓماث االإجخم٘ االإضوي مً ؤَم آلُاث خكض و ح

ب ؤٞغاص االإجخم٘ ٖلى االإكاع٦ت الٗامت في مسخل٠ االإجالاث و بِئت  ؤخض ؤَم خايىاث جضعٍ

اث٠  لهم للخا١ بإَم الىْ مدغيت لٓهىع ال٨ٟاءاث و االإىاَب ال٣ُاصًت للؤٞغاص و التي جاَ

ت للضولت ٖلى الؿىاء.  الاحخماُٖت و الؿُاؾُت و الؤصاعٍ

ت بحن الغؤي الٗام و مىٓماث االإجخم٘ ليؿخيخج - ُضة و ٢ىٍ في الازحر بإهه َىا٥ ٖلا٢ت وَ

االإضوي مً خُث الىطج و الخإزحر و الٟاٖلُت "ختي في االإجخمٗاث ٚحر الضًم٣غاَُت ، لاهه بطا 

باث و الأ٩ٞاع و الؤخخُاحاث الؿاثضة في الغؤي الٗام، وما  ٗاث مٗبرة ًٖ الغٚ ما ٧اهذ الدكغَ

ا للخٗبحر صامذ مىٓماث  تها َىٖ االإجخم٘ االإضوي هي جل٪ الجهاث التي ٌؿعى الأٞغاص بلى ًٖىٍ

ًٖ آمالهم و َمىخاتهم الٗامت ؤو لترحمت مهالخهم الخانت، ٞةن مىٓماث االإجخم٘ االإضوي 

                                                           
 .57،م0202ٍت ، ؾىعٍا ،، ميكىعاث الجامٗت الؤٞترايُت الؿىع : الشأي العام و ػشق كُاظهبُغؽ خلا١  - 1
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اع االإىاؾب لخلا٢ذ ؤ٩ٞاع مىدؿبحها جد٣ُ٣ا لأ٦بر ٢ضع مً الؤحؿا١ االإُلىب  جمثل اَلؤ

 .1ة"للمىٓىمت الاحخماُٖت الؿاثض

 :وظاةل الاجصاٌ الخللُذًت والحذًثت االإعاعذة على جىىًٍ الشأي العامزامىا: -

حمُ٘ الىؾاثل الؤجهالُت الخ٣لُضًت مجها و الخضًثت و ٖبر الؼمان و االإ٩ان اقخٛلذ بالغؤي 

ُما ًلي ؾىٝ هخ٩لم  ٧ل وؾُلت ًٖ خضي.  الٗام وٞ

ىُت بالٟهاخت و البلاٚت و الٗم٤ و 8 جمحزث جل٪ الخ٣بت الؼم الخُاب و البلاٚت اللٛىٍت-ؤ

الض٢ت في الُغح و "الٗغب في حاَلُتهم ٧ان الكٗغ وؾُلتهم في ه٣ل مٗلىمت مً االإٗلىماث 

،ؤو ببغاػ زبر مً الأزباع ،ؤو  ون٠ خالت مً الأخىا٫ ، و ٢ض بلٜ مً بٖتزاػ الٗغب بالكٗغ 

صبُت ، و بٖٓاما الإا جدمله مً لهظا الأمغ ؤن ٖل٣ىا ال٣هاثض في حىٝ ال٨ٗبت ببغاػا ل٣ُمتها الأ 

ضون ه٣لها بلى الأحُا٫ ال٣اصمت ول٣ض ٧اهذ َىا٥ ؤؾىا١ ٖىض الٗغب ًجخم٘ ٞحها  ؤزباع ًغٍ

ؤَل الخل و ال٣ٗض و ؤصخاب الغؤي ٌؿخمٗىن للكٗغاء ، و ٧ل مجهم ًدباعي في ببغاػ ًٞاثل 

ٗضصًىن الخها٫ الخمُضة ٢ىمه ، و الؤهخ٣ام مً ال٣بُلت االإٗاصًت ل٣بُلخه ، و لأجهم ٧اهىا ٌ

ؤو الظمُمت ، و٧ان الىاؽ ًدىا٢لىن الكٗغ و ًغصصوهه في مداٞلهم ٞخخُاًغ الأزباع و ًىدكغ 

ت لخٟٔ 2الأمغ الظي ؤعاصٍ الكاٖغ" ، الأمثلت َىا ٦ثحرة حضا خُث ٧ان حؿخمل الأبُاث الكٗغٍ

ُت  ٦ما ٧اهذ حؿخمل في الخغوب بن ج٣ل بىا وٗاه٤ و جضبغو ال٣ٟه الؤؾلامي ؤو الأخ٩ام الكغٖ

مثل ما ٞٗل ٖمغو بً  و الؤؾدىٟاع  و الؤؾدىجاصؤٗمل للمضح خهٟاع١.....بلخ ، ٦ما ٧اهذ حؿ

                                                           
 .62مهٟـ االإغح٘ ، - 1
اعي ٖبُض، -2  .32-31،م م 5،57718،صاع الجلُل ، بحروث، ٍاالإىبر و أزشٍ في ئججاَاث الشأي العاممىهىع الغٞ

 



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

71 

ؾالم  الخؼاعي للئؾدىجاص بالىبي نلي الله ٖلُه و ؾلم ًاعبي بوي هاقضا مدمضا خل٠ ؤبِىا و 

 الؿحرة. ؤبُه الأجلضا .......بلخ ٞىهغٍ الىبي نلى الله ٖلُه وؾلم ٦ما َى مٗغوٝ في 

م مً ؤن جهي٠ُ الصخاٞت االإ٨خىبت  الصخ٠ و الغؤي الٗام)الصخاٞت االإ٨خىبت(8-ب بالغٚ

يمً الىؾاثل الؿازىت التي جخُلب مً االإؿخ٣بل ان ٩ًىن طو مؿخىي ٖلمي و ٨ٞغي 

جدخل االإ٣ام الأو٫ لابإؽ به اًً ٣ًل بضعحت ٦بحر حمهىعَا م٣اعهت بالىؾاثل الأزغي بلا ؤجها،"

لام ٧لها في الخإزحر  في الغؤي الٗام ، و ًغح٘ طل٪ لٗضة ؤؾباب ؤبغػَا ؤن مً بحن وؾاث ل اٖلؤ

لام بالخىى في ال٣ًاًا الؿُاؾُت و  الصخاٞت تهخم ؤ٦ثر مً ؾىاَا مً وؾاثل اٖلؤ

الؤحخماُٖت و مىا٢كتها بةؾهاب و ٖغى وحهاث الىٓغ االإسخلٟت و زلُٟاث الؤهباء و ًمحز 

ا ٖلى الغؤي الٗام بدؿب الٟئت  الباخثىن بحن زلازت ؤهىإ مً الصخ٠ ًخٟاوث جإزحرَ

 الؤحخماُٖت التي حؿخٗملها و هي8

و هي التي حٗالج ٖلى نٟداتها مىايُ٘ مخسههت و ًُال٘ َظٍ  الصحافت االإخخصصت:-

الصخاٞت الهٟىة و ال٣اصة و االإث٣ٟىن ز٣اٞت ٖالُت ، و َالاء ٣ًىمىن بضوع عثِس ي في و ي٘ 

 ًض ال٣ًاًا االإُغوخت التي جازغ في ب٣ُت قغاثذ االإجخم٘ و ٞئاجه.الؿُاؾت الٗامت و جدض

ت التي حٗخمض ؤؾالُب االإى٤ُ و ال٣ٗل في  الصحافت االإخميزة:- و هي الصخاٞت الؤزباعٍ

اث االإسخلٟت ، و حكخمل مًامُجها ٖلى ؤَم الأهباء ، و ٖلى ج٣ضًم  مٗالجتها للمىيىٖ

االإسخلٟت ، و ج٣ىم بالخد٣ُ٣اث و االإخابٗاث  زلُٟاث بياُٞت لها، ٦ما حٗغى لىحهاث الىٓغ 

اث الىخبتو ججغي االإ٣ابلاث م٘ االإؿئالحن مً الهٟىة ) ( الظًً ًدضصون ال٣ًاًا و االإىيىٖ
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ت و الظ٧اء،و ٣ًغؤ َظٍ الصخ٠ ؤٞغاص الهٟىة  ، و ج٣ضم جدلُلاث و حٗل٣ُاث جخه٠ باالإٗغٞ

 .1و االإث٣ٟىن و االإُلٗىن و ٖضص مً ؤٞغاص الجمهىع الٗام"

ا في الغؤي الٗام ٚلي زلازت ؤ٢ؿام ٖلى الىدى  - م٨ً جهيُٟها خؿب مضي و صعحت جإزحرَ وٍ

 الأحي.

ض ٧ كعم له علاكت مباششة بخىحُه الشأي العام : - مضة و بغٍ ٩اجحر و اٖلأ الإٞخخاخُت و ال٩اعٍ

ٖلاهاث ال٣غاء و االإ٣الاث الؤحخماُٖت و الؿُاؾُت و الؤ٢خهاصًت و الى٣ض الأصبي و الٟني ، و الؤ 

ضة بالخدحز االإٗخمض الظي ًغمي للخإزحر في الغؤي الٗام  خُث ًدؿم َظا ال٣ؿم مً مىاص الجغٍ

م ؤن الُىاث٠ و ال٣هو ال٣هحرة كعم له علاكت غير مباششة بخىحُه الشأي العام- 8 ٞبرٚ

ي ال٣ُم و الهؼلُاث و االإىاص االإثحرة بهٟت ؤؾاؾُت للخإزحر في الغؤي الٗام بلا ؤجها جازغ بلا ق٪ ف

الخل٣ُت و الث٣اُٞت للجمهىع و زانت الكباب و نٛاع الؿً مما لابض ؤن ًى٨ٗـ ؤزغٍ ٖلى 

 ؤخ٩ام الغؤي الٗام و بججاَاجه ٖاحلا ؤو آحلا.

و مً االإىاص الصخُٟت التي جىضعج جدذ  كعم لِغ له علاكت عادة بخىحُه الشأي العام:-

ُاث و اليكغة الجىبت...بلخ"   .2َظا ال٣ؿم نٟدت الىٞ

لامُت مً زهاثو ًجٗله  الشادًى )الؤراعت(:-ج بن ما ًمحز الغاصًى ًٖ باقي الىؾاثل اٖلا

ت خُث ًٟؿغون و  "ًلٗب صوعا في الؤؾخجابت التي ٣ًىم بها الىاؽ للٟىىن الجماَغٍ

باجه، و  ًىُب٤  ًضع٧ىن مًمىجها بما ًدىاؾب و صواٞٗهم اللاقٗىعٍت و جى٢ٗاتهم و عٚ

 مً ؤي وؾُلت ؤزغي ، ٞالغاصًى َظا ٖلى الغاصًى ؤ٦ثر 
ّ

و ٢ط ى ٖلى ٖؼلت ،ِ الخُا٫وك

 الىاؽ...و ًم٨ً جلخُو ؤزغ الغاصًى في الغؤي الٗام ٖلى الىدى الخالي8

                                                           
 .522-77، م م  هٟـ االإغح٘ ، الشأي العام و ػشق كُاظه ٖا٠َ ٖضلي الٗبض،- 1

 .525-522، م م، هٟـ االإغح٘  2-
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جد٤ُ٣ ال٣ضع الأصوى مً وخضة الخ٨ٟحر و الكٗىع و الهضٝ و ال٣ُم اللاػمت لخماؾ٪ -

 الامت و ؾلامت الضولت.

تهم و مكاٚلهم ٖلى الاَخمام باالإؿاثل الٗامت و خٟؼ الىاؽ ٖلى بزخلاٝ مُىلهم و بججاَا-

 مىا٢كتها و مخابٗتها و الؤؾهام ٞحها.

 الخس٠ُٟ مً خضة الٗهبُاث الؤ٢لُمُت و الؤ٢لا٫ مً قإجها.-

صخٌ الكاجٗاث الًاعة في الخا٫ ، و زانت في ؤو٢اث الخغوب و الُىاعت و الخُلىلت صون -

ت.  جٟص ي البلبلت ال٨ٟغٍ

ت ال٣ُام بضوع ؤؾاس  - ي في الضٖىة لل٣ُم الجضًضة و جضُٖم ال٣ُم التي جسضم الخُىع و حٗغٍ

غ ؤهماٍ الؿلى٥ الاحخماعي بما ًدىاؾب م٘ ْغوٝ الخُاة  ال٣ُم التي حٗى٢ه، و جُىٍ

 . 1الجضًضة"

"هيخلل الى اليلمت االإعمىعت االإلترهت بالصىسة هما جخمثل في العِىما ، و  :عِىماال -د-

ىن على طُم مجال ه وعبُا ملاسهت بالإراعت ًلعب في العصش الحذًث دوسا بالغ الخلفضٍ

الخأزير في الىؼاكاث االإدلُت و اللىمُت خاصت للذسجه على ئظتهىاء الىاط، و َى لا شً 

ت حعخخذم على أوظع هؼاق في مجالاث الؤعلام و  مً أَم أو اَم وظُلت ئجصاٌ حماَيرً

ؽ ئسجباػا و زُلا بعملُاث صُاغت الشأي الخعلُم و الدعلُت ، و َزٍ االإجالاث حمُعا جشجب

 .2العام"

 

                                                           
 .72م غح٘ هٟـ االإ - 1
ت صاع بًضًىلىخُت، و ال٣ىة في بدث ،العام الشاي و الاجصاٌ ؾٗض، ٖلي بؾماُٖل - 2  .79،ص1989 ،مهغ، الجامُٗت االإٗغٞ
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ىن8 -ٌ- ىن مً اَم الىؾاثل جإزحرا لأهه ٣ًضم االإكهض ٧املا ؤمام االإخل٣حن  الخلٟؼٍ " ٌٗض الخلٟؼٍ

مً صون الخاحت بلى بعجباَاث مُٗىت ٦ما ًدضر في الؿِىما و االإؿغح ، في َظا الهضص ٢ا٫ 

ُاوي ؤن مً ج٨ ىن البرً ىن ٢ض ؤنبذ ؤخض مكغفي الخلٟؼٍ غاع الخضًث ؤن هظ٦غ ؤن الخلٟؼٍ

االإٗلم الُٗٓم للكٗب ، ًٞٛ ما ٣ًىم به الآن ؤ٦ثر ٖم٣ا و ؤبٗض مما ٧اهذ ج٣ىم به 

ىن ؤهه ًجظب خ. 1ٞالصخاٞت " الؿم٘ و الىٓغ في ؤن واخض ٖلى اؾتي مً زهاثو الخلٟؼٍ

ًسص ى مىه ٦ثحرا في لظا  جٛغاُٞت٦ما ؤهه ٖابغ لل٣اعاث و الخضوص ال ، زلاٝ باقي الىؾاثل

ىن  الى "بن مٗٓم الىاؽ ج٣بّ زم  ،يض خ٩امها بزاعة و جإحُج و تهُُج الجماَحر  بغامج الخلٟؼٍ

ت الدؿلُت لضعحت ؤجهم ٦ُٟىا هٓام خُاتهم الُىمي لُخىا٤ٞ م٘ مىاُٖض  بكى١ ػاثض مً ػاوٍ

٘ مؿخىاَم الث٣افي و بعقاصَم" ىن ٞةن ٦ثحر ؤًًا ؤصع٧ىا ٞاثضجه في عٞ زانت مً  ،2الخلٟؼٍ

ت الإكاَضحها ت و بٖضاص  اليكغاث الؤزباعٍ  .زلا٫ جإَحر ًٞاءاث البرامج الخىاعٍ

ىن و بحن الغؤي الٗام لابض مً - ُضة بحن الخلٟؼٍ و لأحل ؤن هٟهم بك٩ل واضر الٗلا٢ت الىَ

ت، و بغامج الخىاع ،  ىن في حك٨ُل الغؤي الٗام، و جإحي اليكغاث الؤزباعٍ ت ؤحىضة الخلٟؼٍ مٗغٞ

٪ و الب ت الأزغي في م٣ضمت الأحىضة التي جم٨ً الؤصاعاث مً جدغٍ رامج الؿُاؾُت و الؤزباعٍ

ضي به بلى بىاء جهىعاجه   ً ٤ جؼوٍضٍ باالإٗلىماث و جٟؿحر الأخضار بك٩ل  الجمهىع ًٖ َغٍ

ت في م٣ضمت البرامج التي  اث في االإجخم٘ ، و جخجلى اليكغاث الؤزباعٍ خى٫ الاخضار و االإىيىٖ

 ". 3بجؼء مهم مً االإٗلىماثجؼوص الجمهىع 

                                                           
صاع االإجض، الاعصن ، صىاعت الشأي العام مً الؼباعت الى الاهترهِذ، جلالُذ مىسوزت و ظلؼت مؼللت، ٚالب ٧اْم الضُٖمي8- 1

 .40، م 0257ٍ،5
 .70، م هٟـ االإغح٘  الشأي العام و ػشق كُاظه ٖضلي الٗبض،ٖا٠َ  - 2
 .40، م هٟـ االإغح٘  ٚالب ٧اْم الضُٖمي8 3
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ت صوعا مهما في الخُاة الُىمُت للؤٞغاص بٗغيها وا٢ٗا مجؿما - "و جاصي اليكغاث الؤزباعٍ

للبِئت االإدُُت و ج٣ضًم وا٢٘ م٣ٗض، وججهض بٟؿحرٍ بما ًخىاثم م٘ ؤصًىلىحُت ال٣اثمحن 

٪ الجمهىع و هىحُه بالىحهت التي جخ٤ٟ ُٞه م٘ مدخىي م ا حٗغيه بالإجها٫ لٛغى جدغٍ

ُاوي، ىن، و ٢ضم الباخث البرً ،زلازت بٞتراياث جٟؿغ الٗلا٢ت  critcher hallقاقت الخلٟؼٍ

ىن ، الأو٫ ًغجر َُمىت للمكاَضًً ٖاي ما ٌٗغى في  االإٟتريت بحن الجمهىع و الخلٟؼٍ

ىن خُىما ًخىا٤ٞ مًمىن اليكغاث م٘ جٟؿحر االإخل٣حن و بًضًى لىحُتهم...ُٞما ًُٟى  الخلٟؼٍ

ىهُت و الجمهىع، ٞةهه )االإى٢ ٠ الخٟاوض ي( في الاٞتراى الثاوي بحن مًمىن اليكغة الخلٟؼٍ

ت ما ًخىاءم م٘ ؤًٞلُاجه و ًضع٥ مهضا٢ُتها بلا ؤهه ٣ًغ في الى٢ذ  ٣ًبل مً اليكغة الؤزباعٍ

هٟؿه بىحىص جىا٢ًاث و بزخلاٞاث ؤزغي بحن ؤًٞلُاجه مً مدخىي اليكغة و بحن االإدخىي 

دىي جٟؿحراث ؤزغي للخضر ؤو ال٣ًُت بما ًىا٢ٌ ؤًٞلُاجه، في خحن ال٩امل لها الظي ً

ًٟصر الؤٞتراى الثالث ًٖ مٗاعيت الجمهىع الإدخىي اليكغة في ؤزىاء مخابٗخه جٟانُلها 

ا  ".1لخٗاعى مًمىجها م٘ ها ٌٗخ٣ض به االإخل٣ي ٣ٖاثضًا ؤو ٨ٞغٍ

ىهُت بإجها ج silver stoneو ون٠ ؾُاٞغ ؾخىن - ٓهغ )الخٗبحر الجضلي( بحن ،الأزباع الخلٟؼٍ

مئىان"  .2ال٣ل٤ و اَلؤ

"و ًيخهي الؤصعا٥ الؿلُم الإاَُت الخبر و مًمىهه بلى الخ٨م الهاثب ٖلى الأقُاء ، و بىاء  -

جهىع ص٤ُ٢ وواضر للىا٢٘ الاحخماعي و الؿُاس ي الظي ًدُِ به ، ًٞلا ًٖ ؤن اليكغاث 

ىهُت جدؿاٖض ٖلى ج٣ضًم حٗغ٠ٍ حضًض للىا٢٘  ، و ٞ٪ عمىػ الأقُاء الٛامًت ًٖ الخلٟؼٍ

                                                           
 .42-41، م مهٟـ االإغح٘  - 1
 .42مهٟـ االإغح٘ ، - 2
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٤ ٖغى االإٗلىماث و البُاهاث التي جسو ال٣ًاًا الى٣اقُت ، و ًٓهغ ٖلى َاولت  َغٍ

 الى٣اف ٖضص مً الأَضاٝ التي حؿعى وكغاث الأزباع بلأي جد٣ُ٣ها و هي ٦ما ًإحي

ً ؤ٤ٞ مٗغفي بالأقُاء و  -ؤ- الأمىع  بمضاص الجمهىع بالأزباع و البُاهاث و االإٗلىماث لخ٩ىٍ

الؤحخماُٖت و الؿُاؾُت جسلو بلأي جم٨حن الأٞغاص مً بجساط الخ٨م الهاثب بػاء ال٣ًاًا 

 االإُغوخت لى٣اف.

ت بلى بًجاص بِئت جد٤٣ االإؿاواة بحن الجماَحر الٗغًٍت ، ة طل٪ -ب- جاصي اليكغاث الؤزباعٍ

ا ٞغنت ٖاصلت للمكاَضًً للخهى٫ ٖلى االإٗلىماث االإغجبُت بالكاون حرَ االإدلُت و  بخىٞ

 الؤ٢لُمُت و الضولُت، ًٞلا ًٖ ؤزباع ال٩ىاعر و الأزُاع و التهضًضاث الُبُُٗت الأزغي.

٤  -ج- ا ؤو زل٤ عؤي حضًضًٖ َغٍ ؼ آعائهم ؤو حُٛحرَ الخإزحر في بججاَاث االإخل٣حن ، وطل٪ بخٗؼٍ

ي ؤو٢اث بث مٗلىماث حضًضة ًم٨ً لها ؤن جسلو في الجهاًت بلى جإزحر في مخبيُاتهم لاؾُما ف

الؤهخساباث ، و بم٨ً ؤن جيخهي بالجمهىع بلى الٗؼوٝ ًٖ مغشر و الخىحه بلى آزغ، ٦ما 

جخىضر الهىعة في بىاء جهىع ًٖ الصخهُاث الؤحخماُٖت و الؿُاؾُت ، ؾىاءا ؤ٧ان 

 بًجابُا ؤو ؾلبُا.

ىن في ْل الخ٨ىىلىحُا الخضًثت في الىنى٫ بلأي مٗاهاة الجمهى -ص- ع ؤؾهمذ ٢ضعة الخلٟؼٍ

ىن و بحن االإخل٣ي ، مما ًى٨ٗـ ٖلى آعاء  االإدلي ، و زل٤ حىّ مً الألٟت بحن قاقت الخلٟؼٍ

 االإخل٣حن

٤ ٖغى و حهتي الىٓغ بػاء ال٣ًاًا و -ٌ- زل٤ ٖلا٢ت جباصلُت بحن الجمهىع و الؿلُت ًٖ َغٍ

اث طاث الؤَخمام االإكتر٥ ، و بًجاص حىّ مً الى٣اف و الجضا٫ و الىنى٫ بلى  االإىيىٖ

حر الأصلت و البراَحن التي حك٨ لبُت في االإجخم٘ ، ًٞلا ًٖ جىٞ ُل عؤي ٩ًىن مدِ بجٟا١ اٚلأ
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جضٖم حك٨ُل عؤي ٖام بػاء ٢ًُت مُٗىت بٗغيها ه٣اٍ الؤجٟا١ و الؤزخلاٝ ، و جتر٥ 

 .1للجمهىع ًدبنى الغؤي الظي ًيسجم م٘ جىحهاجه"

ت في نىاٖت الغؤي الٗام- ىهُت ٖلى جباًً 8 حٗض البراؤَمُت البرامج الخىاعٍ ت الخلٟؼٍ مج الخىاعٍ

 ؤهىاٖها )خىاع االإٗلىماث ،حىاع الغؤي ، خىاع الصخهُت، الىضواث ، االإىاْغاث( مً البرامج

االإهمت التي جبنى ٖلى ؤؾاؽ الجضا٫ و الى٣اف ، و حؿاٖض ٖلى نُاٚت آعاء حضًضة 

٤ بؾخًاٞت زبراء و مسخهحن ًخمحزون بال٣ضعة ٖلى جٟؿح  ر الأخضار للمكاَضًً ًٖ َغٍ

ت ب٣ضعتها ٖلى زل٤    فظاءو الى٢اج٘ مىي٘ بَخمام الجماَحر ،...و جخمحز البرامج الخىاعٍ

ىن ، و ًغ٦ؼ الخىاع عللاوي  مً الخىاع بخ٣ضًم الآعاء ٖلىُا ؤمام الجمهىع ٖبر قاقت الخلٟؼٍ

في الٛالب ٖلى بؾخًاٞت شخهُاث جدؿم بكٗبُت واؾٗت ؤو لها ٢بى٫ حماَحري ًدىاٚم م٘ 

ت الظًً ٌؿٗىن بلى جغحُذ ٨ٞغة ؤو عؤي ٖلى خؿاب ؤ صًىلىحُت ال٣اثم ٖلى البرامج الخىاعٍ

عؤي آزغ"
2    . 

اث٠ ٖضًضة جسضم و جىحر الغؤي الٗام هلخهها في - و ٣ًىم الخىاع االإخلٟؼ ٖلى جد٤ُ٣ وْ

 لى٣اٍ الخالُت8

 ج٣ضًم الآعاء االإسخلٟت و االإخٗاعيت االإغجبُت بمىيىٕ الى٣اف. "-ؤ- 

ًت في  -ب- الؤٞهاح ًٖ الخ٣اث٤ و ج٣ضًم االإٗلىماث طاث الأَمُت بلى الجماَحر الٗغٍ

 االإجخم٘

٤ ج٣ضًمها بلى الجمهىع ٦سبراء مسخهحن في -ج- ببغاػ الصخهُاث االإهمت في االإجخم٘ ًٖ َغٍ

 الكاون االإسخلٟت.

                                                           

 .43مهٟـ االإغح٘ ، 1-

 .66مهٟـ االإغح٘ ، 2-
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 زل٤ الخإزحر في ٢ُاٖاث مسخلٟت مً ٞئاث االإجخم٘. -ص-

 و ال٣ًاًا االإسخل٠ ٖلحها و جىيُدها.جٟؿحر الٓاَغاث الٛامًت -ٌ-

ت جدٓى بةخترام  -و- ىن ٖبر بؾخًاٞت شخهُاث حماَغٍ جىُٟظ ؤحىضة ال٣اثمحن ٖلى الخلٟؼٍ

 الجماَحر لخىُٟظ ؤَضاٝ مُٗىت.

٤ ببغاػ و حهاث هٓغ جخلاءم م٘ وحهاث  -ػ- جضُٖم آعاء مُٗىت و صخٌ آعاء ؤزغي ًٖ َغٍ

 هٓغ مُٗىت مً صون آزغي.

ت جخمحز  الخ٣اث٤ مً حىاهب ٖضة ، و لِـ ه٣لها بما ًًٟي ٖلحها ٢ىة بنّ البر  -ح- امج الخىاعٍ

ا مً الٟىىن الأزغي" ت ٞاٖلت جخٟى١ ٖلى ٚحرَ   . 1جإزحرً

نٟه في مجا٫ الخُاة الاحخماُٖت و "وق٩ل طل٪ الخُىع بضوعٍ مىُل٤ الخٛحراث الٗا

ُه في مجا٫ ال٣ُم و الث٣اُٞت ...ل٣ض ؤخضزذ َظٍ الثىعة الخ٨ىىلىحُت الجضًضة زىع 
ّ
ة ٧ىبغه٨ُ

 .2االإٟاَُم و ال٣ٗاثض و ؤهماٍ الؿلى٥ ٖخض البكغ"

لام الجضًض(8 و وؾاثِ الؤجها٫ الخضًثت االإلخُمُضًا -و لا ج٨ُٟىا  )الخ٨ىلىحُا الخضًثت و اٖلؤ

ال٨خب ولا االإجلضاث بطا ؤعصها الخ٩لم ٖجها حمُٗا "ٞالىؾاثِ االإخٗضصة هي جغحمت ٖغبُت ًٖ 

تال٩لمت الؤ  ؤي  Multi، و َظٍ ال٩لمت بضوعَا جخ٩ىن مً لٟٓحن    MultiMedia     هجلحزً

لام ٖباعة  Media  مخٗضص و ؤي وؾاثِ ؤو وؾاثل ،و ماصة الىؾاثِ االإخٗضصة في مجا٫ اٖلؤ

ت مً الٗىانغ الأؾاؾُت هي الىو، الهىعة ، الهىث ،  ًٖ مىخج بٖلامي ًخًمً مجمىٖ

ًبذي الٟغنت للمخل٣ي ٧ي ٖىض بياٞت الخٟاٖلُت ؤي بجاخت الغؾىم االإخدغ٦ت، الُٟضًى ، و 

                                                           
 .46مهٟـ االإغح٘ ، ٚالب ٧اْم الضُٖمي - 1
ٛت، َُثم ؾُاًخي،صاع الُىابُ٘، لبىان،الجماَيري، ظىظُىلىحُا الاجصاٌحىصًذ لاػاع، - 2  .522،م5772جغ8ٖلي وَ
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 Interactive.جهبذ الىؾاثِ االإخٗضصة الخٟاٖلُت في االإدخىي بلى االإكغوٕ سأًه

MultiMedia."1. 

 .2 "( ًىضر جُىع الكب٩اث الؤحخماُٖت0و الجضو٫ ع٢م )-

ب  الخصاةص ب  1.0الىٍ  2.0الىٍ

 كشاءة و سفع االإلفاث و جدمُلها معاَماث و هخابت و  كشاءة همؽ الؤظخخذام

 -الهاشؼاكاث-الخعلُلاث –االإذوهاث  -االإجمىعاث–الصفداث  الصفدت وخذة االإدخىي 

 مخغير و ًخم الخدذًث لحظُا زابذ أو مخغير بعع الشيئ الحالت

 rssوكاسب الـ  –و أحهضة االإدمىلت  -عبر االإخصفذ عبر االإخصفذ الؤػلاع على االإدخىي 

 مً خلاٌ أي شخص مً خلاٌ اللاةمين على االإىكع ئهخاج االإدخىي 

  

زهاثو صخاٞت الؤهترهذ8 "جخىاٞغ صخاٞت الؤهترهذ ٖلى خؼمت مً الخهاثو التي جىُل٤ -

مً الؤهترهذ ٧ىؾُِ بجهالي ٞٗا٫ ، و جدُذ خؼمت الخهاثو َظٍ لصخاٞت الؤهترهذ 

ىه.الخىانل م٘ الغؤي الٗام و ٢ًاًاٍ و االإؿاَمت الٟاٖلت في ٖملُت   ج٩ىٍ

 و مً ؤبغػ َظٍ الخهاثو8

ً عؤي ٖام ؾلُم بػاء الخُُٛت الصخُٟت الٟاٖلت و الكاملت8  -ؤ- و التي حؿاٖض ٖلى ج٩ىٍ

مـ مهالخه و َظٍ الخُُٛت حكخمل ٖلى ؤهىإ ٖضًضة مجها االإكا٧ل و ال٣ًاًا التي ج

                                                           
، م 5، ٍ  0252، وػاعة الث٣اٞت و الٟىىن ، ٢ُغ، الؤعلام االإعاصش ، وظاةله ، مهاساجه ، جأزيراجه ، أخلاكُاجه ببغاَُم بؾماُٖل ، - 1

023. 
ٗذ،- 2  . 51،م 0256،  5،صاع الٗغبي ليكغ و الخىػَ٘ ،ٍالخعبئت الؤفتراطُتالشأي العام في االإىاكع الافتراطُت و كىة مدمض مهُٟى عٞ
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الإخٗم٣ت ، الخُُٛت الصخُٟت االإؿخمغة ، الخُُٛت الصخُٟت الٟىعٍت ، الخُُٛت الصخُٟت ا

 .1الخُُٛت الصخُٟت الخٟاٖلُت الخُُٛت الصخُٟت اللا مدضوصة"

و حٗض َظٍ االإحز مً ؤَم االإؼاًا الؤهترهذ بط جدُذ ل٩ل االإؿخسضمحن و ؤًً ما الخٟاٖلُت 8 -ب-

 ٧اهىا الخٟاٖل م٘ االإاصة االإيكىعة و االإؿخسضمحن في هٟـ الى٢ذ.

ى٫ مً زلا٫ الغوابِ بلى قغوح ؤ٦ثر ًدُذ للمؿخسضم الىن الخٗم٤ و الؤؾتزاصة8 -ج-

ض مً الخٗم٤ و الؤؾتزاصة. اث طاث ٖلا٢ت بما َى ميكىع الإؼٍ  جٟهُلا و مىيىٖ

لامي ؾىاءا الىهُت  زضمت الأعق٠ُ الؤل٨ترووي8--ص- الغحىٕ و٢ذ ما حكاء للمدخىي اٖلؤ

 االإ٨خىبت ، الهىجُت ، ل٣ُاث ُٞضًى ، الهىع .

٣ا لإَخ-ٌ- الخ٠ُ٨ م٘ الؤَخماماث  8)الٟغصاهُت(ماماث ال٣اعت حك٨ُل االإىاص الصخُٟت وٞ

 الٟغصًت ل٩ل ٢اعت.

ت مخٗضصة ًخم بجاختها الخٗضص و الكمىلُت8  -و- حر مىا٢٘ و مدخىي مضاعؽ ٨ٞغٍ جىٞ

ت.  للمؿخسضم جم٨ىه مً ٞهم الىا٢٘ مً ؤ٦ثر مً ػاوٍ

 ً الىاؽ.الصخاٞت الؤ٦تروهُت ٖاالإُت و  لا ًم٨ً حجبها ٖجسُي لغ٢ابت و الٟلترة8  -ػ-

اجاخذ صخاٞت الؤهترهذ الٟغنت للمىاًَ الٗاصي ليكغ الهىع  االإىاًَ الصخٟي8-ح-

اث الخٗل٣ُاث...بلخ  .الُٟضًىَ

                                                           
 .015، م 0252، 5، صاع ٚضاء ليكغ و الخىػَ٘ ، الأعصن، ٍ الؤعلام الخللُذي و الؤعلام الجذًذخؿحن ٖلي 8  - 1
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في ٖضص ٦بحر مً ال٣ًاًا مً زلا٫ الؤؾخُلاٖاث التي ٣ًىم  ٢ُاؽ الغؤي الٗام و جدلُله8-ٍ-

 . 1بها ٖضص ٦بحر مً َظٍ الصخ٠ و هي جخم بك٩ل بل٨ترووي ٞىعي"

االإضوهاث هىٕ حضًض مً ؤوكُت اليكغ  8 و الهاقُا٢اث و زهاثو االإضوهاث ؾماث-

 8 الؤل٨ترووي جمخاػ  بـــــ

ا بؿهىلت و مجاها.-  ٢ضعة الأٞغاص ٖلى بهخاج الىهىم و وكغَ

ذ ليكغ.-  لا جدخاج االإضوهاث لخهغٍ

ؼ - حٗخمض ٖلى مجهىص شخص ي ًهبذ الٟغص مىخج االإدخىي ، و ؾاَمذ االإضوهاث في حٗؼٍ

 ىحت الجضًضة مً الصخُٟحن الجضص الظًً ًُل٤ ٖلحهم الصخُٟىن االإىاَىىن.االإ

لام بىحه ٖام. -  حؿهم في جىمُت االإماعؾت الضًم٣غاَُت في و ؾاثل اٖلؤ

 االإضوهاث هىٕ مً الؤنلاح االإٗغفي و االإٗلىماحي و الخ٨ىىلىجي .-

ا و ٌٗبر ًٖ عؤًه جضٖم االإضوهاث بم٩اهُت جدى٫ ٧ل مىاًَ بلى صخٟي ًجم٘ الأزباع و ً- يكغَ

 في مسخل٠ ٢ًاًا االإجخم٘. 

 االإضوهاث جٟسر االإجا٫ للؤٞغاص ل٩ُىهىا مكاع٦حن ٞاٖلحن في الؤجها٫ الؤوؿاوي . -

لاماالإضوهاث هىٕ مً - لام الخ٣لُضي الؿاثض ٞهي ٢اثمت ٖلى  اٖلؤ البضًل االإسخل٠ ًٖ اٖلؤ

 .2"حهض شخص ي ٞغصي لإهخاج االإدخىي و لا جدب٘ ماؾؿاث بٖلامُت

                                                           
 .016، م 0252، 5، صاع ٚضاء ليكغ و الخىػَ٘ ، الأعصن، ٍ الؤعلام الخللُذي و الؤعلام الجذًذخؿحن ٖلي 8  - 1
ا العُاس ي على الىظم العشبُت، ٞغخان ٞغٕ الٗخبي 8 - 2  .01، م  0202الٗغبي ليكغ  و الخىػَ٘ ، االإعلىماجُت و أزشَ
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لـ "جا٦ض االإجخمٗاث الؤٞترايُت َبُٗت الضاٞ٘ الؤحخماعي الظي ًضٞ٘ بالأٞغاص بلى بخضار -

ظٍ خ٣ُ٣ت ؤنلُت في َبُٗت االإجخمٗاث  نىع مخٗضصة مً الدك٩ل و البىاء الخىُٓمي ، وَ

، مىظ ؤ٦ثر مً ٖكغ ؾىىاث   kahin kellerالُبُُٗت و الؤٞترايُت ٖلى الؿىاء ، و ٦ما ٢ا٫ 

بلى االإكاع٦ت في الخٟاٖل الاحخماعي  َى ٖلى الا٢ل  بالإوؿانالاخخُاج الظي ًضٞ٘ مايُت ؤن 

بلى االإٗلىماث هٟؿها ، ٦ما ؤن االإجخم٘ الظي هدخاج بلُه ٧ي هداٞٔ ٖلى ب٣ىة الاخخُاج 

ا  غَ مؿخىي ج٨ٟحرها و همِ قٗىعها بالخُاة و آلُت بؾدُٗابىا للمٗلىمت و اؾدبضالها و جُىٍ

 .1ىا لى٩ىن ؤًٖاء مكاع٦حن في مسخل٠ ٖملُاجه الؤحخماُٖت الخٟاٖلُت"َى هٟؿه الظي ًضٞٗ

 :)مظاَش و كىاهين الشأي العام(جاظعا: الاجصاٌ والشأي العام -

ًغجبِ الغؤي الٗام وبك٩ل وز٤ُ بالٗملُت الاجهالُت ٞاطا ٧ان  الاجصاٌ والشأي العام : -1-

اٖلُت ًخم بمىحبها ه٣ل وجغوٍج الاجها٫ ٦ما َى مٗغوٝ وبضًهي َى جٟاٖل او ٖلا٢اث جٟ

٤ االإٗلىماث والاخاؾِـ واالإكاٖغ والاهُباٖاث ما بح الاٞغاص صازل الجماٖت الىاخضة  نوحؿىٍ

او ما بحن الجماٖاث ، ٞان َظٍ الٗملُاث الخٟاٖلُت ٢ض اخخىث ٧ل ٖىانغ الغؤي الٗام،  

خؿاؽ او اهُبإ مٗحن زانت واهه ٖباعة ًٖ خ٨م او اصلاء بىحهت هٓغ ، او ابضاء قٗىعا او ب

 يمً حماٖت مخٟاٖلت ومخىا٢كت خى٫ ٢ًُت ما .

"و ل٣ض جىاو٫ ٖلماء الؤحخمإ في ٖهغها الخالي جإزحر الأزباع ٖلى الغؤي الٗام بةؾهاب ٦بحر ، و -

ًىهب جغ٦حزها َىا ٖلى االإباصت الأؾاؾُت للئجها٫ التي ج٩ىهذ حغاء ٞدو الٗىانغ التي 

خاج بحخماعي لٗملُت الؤجها٫ و جإزحر مخباص٫ بحن ٖضص مً ، ٞهى ه2حك٩ل الغؤي الٗام"
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الجماٖاث و الأٞغاص في االإجخم٘ ، و ٌكترٍ لىحىصٍ يغوعة وحىص بجٟا١ مىيىعي و وحىص 

ٟترى االإىا٢كت الٗلىُت الإىيىٕ الغؤي ٖبر وؾُلت ؤو ؤ٦ثر مً وؾاثل  الؤزخلاٝ ، وٍ

 .1الؤجها٫"

لا ٨ًخب لهما الىحىص بضون  ٍحٛحر  الٗام و "ومً االإهم حضا ؤن وٗغٝ ؤن حك٨ُل الغؤي-.

بجها٫ خُث لا ًم٨ً ؤن ًىحض ٖام و لا ًم٨ً ؤن ًىحض عؤي بضون بجها٫ ٞـ الٗام ًخ٩ىن 

مً الأٞغاص الظًً ًخىانلىن م٘ بًٗهم البٌٗ بكإن ٢ًاًا و مىيىٖاث الؿاٖت ٦ما ؤن 

ً بكإن مى٢ٟىا مً َظٍ الأ  ب في بًهاله بلى الآزغٍ  . 2مىع "آعاءها ح٨ٗـ ما هغٚ

في م٣الت بٗىىان ) الؤجها٫ و الغؤي الٗام( لـ بغهاعص بحرلؿىن ٣ًترح االإٗاصلت الخالُت 8"بٌٗ  -

ؤهىإ الؤجها٫ ججظب بهدباٍ بٌٗ الىاؽ لبٌٗ ؤهىإ ال٣ًاًا جدذ بٌٗ ؤهىإ مً 

الٓغوٝ و ٩ًىن لها بٌٗ الأهىإ مً الخإزحراث ، و ًغي بحرلؿىن ؤن َظٍ الٗىامل جمثل 

غ  كغح الُغ١ التي حٗمل بها َظٍ لإًًاح الكغوٍ التي  حىَ ت في َظا االإجا٫ ، وَ الىٓغٍ

 جٟغيها َظٍ الٗىامل الؤجهالُت في الخإزحر ٖلى الغؤي الٗام.

ى ًغي بإهه ٧لما جؼصاص الُبُٗت الصخهُت لىؾاثل الؤجها٫ جؼصاص  ؤهىإ الؤجها8٫-ؤ وَ

ل الآعاء ، ٞٗٓم حجم الصخهاهُت  في الٗمل الؤجهالي مً  personalismٞٗالُتها في جدىٍ

االإٟترى ؤن ًد٤٣ ٞٗالُت ؤ٦ثر ، و لأن الأٞغاص ًخم حك٨ُلها في ؾُا١ عوابِ بحخماُٖت 

                                                           

 .15،ص 0252،،،1،غ ، الؿٗىصًت ، الٗب٩ُان الشأي العام: الأظغ وملاسباث الىاكع بً ؾٗىص البكغ مدمض -1 
 .14،ص هٟـ االإغح٘  ما٦ـ ما٧ىمؼ و آزغون - 2



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

84 

ا٢ه و حماٖخه  عؾمُت ؤو ٚحر عؾمبت حك٩ل الخاحت بلى الأوسجام آعاء الٟغص م٘ آعاء عٞ

 .1االإًٟلت ٖاملا خاٞؼا َاما"

الجماَحر مً ؤَم الخىحهاث التي جيخجها و حٗض ؾُاؾت الؤجها٫ االإجهجي االإىٓم م٘ -

ت و الخإًُض  الخ٩ىماث و الأخؼاب في الخإزحر ٖلى الغؤي الٗام الكٗبي لخل٤ هىٕ مً الجماَحرً

الكٗبي لبرامجها و ؾُاؾاتها و ب٣ضع ما ٧اهذ َظٍ البرامج الؿُاؾُت جمخل٪ ٖم٣ا قٗبُا ؤ٦بر 

 .2ب٣ضع ما ٧اهذ ؤ٢غب بلى الخد٤ُ٣ ٖلى الىا٢٘"

ُت ال٣ًاًا8ه -ب ُت ال٣ًاًا مً الٗىامل االإازغة في ٞٗالُت الؤجها٫ في جإزحرٍ ٖلى  ىٖ بن هىٖ

ا  الغؤي الٗام و لا ق٪ بإن ال٣ًاًا االإغجبُت بمهالر الىاؽ و بَخماماتهم ؤ٦ثر جإزحرا مً ٚحرَ

، و ٧لما ٧اهذ ال٣ًاًا حضًت و خُىٍت ٧لما ٧ان الخٟاٖل مٗها ًدخاج بلى هطج في بجساط 

 ". ال٣غاع

لام  :ؤهىإ الىاؽ -ج ا ب٣ًُت ما ، ًهبذ نٗبا ٖلى وؾاثل اٖلؤ ٧لما ٧ان ب٢خىإ الىاؽ ٢ىٍ

ت باالإىيىٕ ، ٧لما ٧اهذ الٟغنت ؤ٦بر في ؤن ج٣ىم  حُٛحر الآعاء ، و ٧لما ٧ان الىاؽ ؤ٢ل مٗغٞ

لام بخُٛحر الآعاء .  وؾاثل اٖلؤ

لُت الؤجها٫ في الخإزحر ٖلى ؤن ٞٗا بيرلعىن و ًغي  ؤهىإ الٓغوٝ االإدُُت بالإجها8٫ -ص

الغؤي الٗام جدىىٕ بةزخلاٝ َبُٗت الٓغوٝ االإدُُت بها ،" ٌٗني وؿبت جىػَ٘ االإًمىن 
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ً االإخابٗحن ل٣ًُت ما ؤن ٣ًغؤو  ؤو ٌكاَضوا ؤو ٌؿمٗىا 
ّ
ت مما ًم٨ لام االإىىٖ لىؾاثل اٖلؤ

 ".1وحهاث هٓغ مسخلٟت ب٣ضع مدؿاو و م٣ٗى٫ 

 جها٫ بالغؤي الٗام جخمثل في الٗىانغ الخالُت 8ومً طل٪ ٧له وؿخيخج ٖلا٢ت الؤ -

ٌك٩ل ٖىهغا وحىصًا لاػم وملؼم  ٫"وه٣هض بظل٪ ان الاجها العىصش الىحىدي :-ا--

لىحىص الغؤي الٗام ، ٞلا وحىص للغؤي الٗام مً صون وحىص اجها٫ ، ٞلما ٧ان الغؤي الٗام ، 

ىصًا عثِؿُا للغؤي الٗام ، ٞان ًخمثل بغؤي الجماٖت ، والإا ٧اهذ الجماٖت حك٩ل ٖىهغا وح

لم بحن ؤًٖائها و مً َىا  جل٪ الجماٖت لا ًم٨ً ان ج٩ىن مىحىصة مً صون اجها٫ ًجم٘ وٍ

 ٌك٩ل الؤجها٫ ٖىهغا وحىصًا للغؤي الٗام.

ني :-ب- ً  العىصش الخىىٍ ٣هض بظل٪ ان الاجها٫ ًضعج يمً الٗىامل االإازغة في ج٩ىٍ وٍ

ماء في االإجخم٘ والأخضار االإؿخجضة الغؤي الٗام ٞةياٞت الى الث٣اٞت  االإجخمُٗت والؼٖ

ً الغؤي الٗام او ختى  بُٗتها ، ٞان الاجها٫ ووؾاثل هى ٌك٩ل ٖملا مهما ومازغا في ج٩ىٍ وَ

 في حُٛحر بججاَاجه مً عؤي ٖام ٞاؾض بلى عؤي ٖام نالر و ٨ٖـ صخُذ.

٣هض بظل٪ ان الاجها٫ ووؾاثله بك٩ل مُٗاع  العىصش الخصيُفي : -ج- ا مهما مً االإٗاًحر وٍ

التي بمىحبها ًخم جهي٠ُ الغؤي الٗام الى ؤهىإ ، و٢ض ؾب٤ وان ج٩لمىا ًٖ ججلُاث الغؤي 

الٗام ، ٞالغؤي الٗام ال٣اثض مثلا َى الظي ًازغ ولا ًخإزغ بىؾاثل الاجها٫ ، والغؤي الٗام 

خإزغ بىؾاثل الاجها٫ ، والغؤي الٗام الخاب٘ او االإ ى٣اص َى الظي ًخإزغ االإث٠٣ َى الظي ًازغ وٍ
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ولا ًازغ بىؾاثل الاجها٫ ، و٧ل طل٪ ٌٗني ؤن للئجها٫ خًىعا في جهي٠ُ الغؤي الٗام بلى 

 .1ؤهىإ ؾىاءا ٧ان خًىعا ؾابُا ؤو بًجابُا "

٣هض بظل٪ ٖضم بم٩اهُت اؾخُلٕا و٢ُاؽ الغؤي الٗام مً صون  العىصش اللُاس ي :-د- وٍ

ت واالإخُ ىعة  ) ٖضص االإكاَضاث ، ٖضص الؤعجاباث  ، وحىص الاجها٫ ووؾاثله االإخىىٖ

الخٗل٣ُاث ٖبر جىجغ ٞاٌؿبى٥ الهاقُا٢اث االإضوهاث ...الخ ( ٞمً ٚحر االإم٨ً الاؾخٛىاء ًٖ 

وؾاثل الاجها٫ في مىيىٕ ٢ُاؽ واؾخُلٕا الغؤي الٗام ، والأ٦ثر مً طل٪ ٞان ؤَمُت 

طا ٧ان الُٟلؿىٝ الاجها٫ ووؾاثله في الٗالم الُىم ؤنبدذ ملمىؾت وواضخت ، ٞا

" ، ٞان لؿان الخا٫ الُىم ٣ًى٫ " ؤها ؤجهل بطن  أها أفىش ئرن أها مىحىدص٩ًاعث ٣ًى٫ " 

ؤها مىحىص " ، الأمغ الظي ٌٗني ان الاوؿان الٗهغي َى ٧اثً جاب٘ لٗهغ الاجها٫ 

ا ٢غوٍت الٗالم مً زلا٫ ،  نواالإٗلىماجُت لُِٗل ٖالم نٛحر حضا خؿب " ماعقا٫ ما٧لىَ

 . ت الخىىىلىحُت لاجصاٌالحخمُ

الغؤي الٗام وفي  ٖلى َىا٥ ٖضة ؤهىإ مً الخـإزحراثبيرلعىن أن ًغي  أهىاع الخأزيراث:-ٌ-

ا.   لام ٖلى بٖخىا١ بٌٗ الآعاء ؤ٦ثر مً ٚحرَ ٤ بحن جإزحر وؾاثل اٖلؤ اع لابض مً الخٟغٍ  َظا اَلؤ

التي  اَغة بها و و االإج ووٗني به ؤهماٍ الؿلى٥ :مظاَش و كىاهين الشأي العام-2-

م ومىا٢ٟهم مً ٢ًاًا ما  و الذ ٌؿخسضمها حمهىع الغؤي الٗام في الخٗبحر ًٖ وحهاث هٓغَ

ًخهى٠ بلى مٓاَغ بًجابُت و ؤزغي ؾلبُت الإا لها مً ؤيغاع و ٞؿاص و تهضًم و جدُُم و 

خمٓهغ الغؤي الٗام ُٞما ًلي 8 الخغا٥ ، االإٓاَغاث ، الهبت الكٗبُت ، بٚلا١الًٛب   ، وٍ

خهاماث ، م٣اَٗت  الُغ١ ، بقٗا٫ الخغاث٤ ، الؤيغاباث ، الخىضًض والتهضًض الى٣ابي ، اٖلا
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ايُت ، ْاَغة اللامبالاة ، ٣ٖض الاحخماٖاث  الؿل٘ ، م٣اَٗت الاهخساباث ، م٣اَٗت مباعاة عٍ

 ، الىضواث ، الخجمٗاث ، ٦ثرة اللاٞخاث ، ال٨خاباث الخاثُُت ...بلخ.

لَىا٥ ؾلى٦ُاث خضصَا  ٢ىاهحن الغؤي الٗام 8 - زل الىٟس ي و ضا االإمؿخسضم َالي واهترً

 التي جًبِ ؾلى٥ الغؤي الٗام في بحاَاث مدضصة ُٞما ًإحي8 

ًدك٩ل الغؤي الٗام بطا واحه الٟغص مى٢ٟا و ٞكل في مىاحهخه و الخسلو مىه ، لظا -0-5

٤ جهغٝ مٗحن.   ًخُلب مىه بجساط ٢غاع ًٖ َغٍ

وع ٦بحر في حك٨ُل الغؤي الٗام ، لأجها جمض الٟغص باالإٗلىماث الخبرة الؿاب٣ت لها ص-0-0

 ال٩اُٞت بكإن االإى٠٢ الظي ًىاحهه.

ًدك٩ل عؤي الٟغص ٖلى ؤؾاؽ ماقغاث زُٟت و صلاثل لا ًضع٦ها ، ل٨جها جدبلىع بطا جإزغث -0-1

 بمى٠٢ مٗحن و جمتزج لدؿهم في بنضاع خ٨م.

ت ٖىضما ًمخل٪ الٟغص االإٗلىماث ال٩اُٞت ٖ -0-2 ً االإدُِ الظي ٌِٗل ُٞه بكإن االإىيىٖ

االإُغوخت للى٣اف ٞؿخاصي بالىدُجت َظٍ االإٗلىماث بلأي بجساط ٢غاع ، و جبني وحهت هٓغ 

 مُٗىت.

عؤي الٟغص زابذ لا ًخٛحر بلأا بطا حٛحر َضٞه ؤو ؤهه بطا ب٢خى٘ بإن الٗمل الظي ٣ًىم به لا -0-3

 ًم٨ً ؤن ًىنله بلأي َضٞه

ن الغؤي الظي ًخبىاٍ الٟغص ؾِؿهم في جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الٟغص ٞةهه لً بٌٛ الىٓغ ًٖ ؤ-0-4

 ًخٛحر ما لم ًهُضم بةزخباع مٗحن.
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ت ؤو مً مىا٠٢ حضًضة ٞإجها آعاء -0-5 ؤن الآعاء التي جخ٩ىن هدُجت خ٨م نضع ًٖ ججغبت ٢ىٍ

حر ؾُدُت.  حُضة و زابخت وٚ

خضاص بها ما لم  ًخم-0-6  ججغبتها ٖلى ؤعى الىا٢٘. الآعاء التي لم جسخبر لا ًم٨ً اٖلؤ

بطا ب٢خى٘ الٟغص بإن الغؤي الظي بٖخ٣ضٍ ؾُد٤٣ ؤَضاٞه ٞةهه ؾِكٗغ بالُمإهِىت ، و -0-7

 ال٨ٗـ صخُذ.

مئىان ؤًًا بطا جإ٦ض ؤن الضلاثل التي ج٩ىهذ لضًه ٧اهذ -0-52 ًخىلض قٗىع الٟغص بالَا

 مخ٣ٟت.

ت ، و ج٩ىن ؤقبه بة٢تراخاث ٚحر جبضو الآعاء ٚحر مىٓمت في الأو٢اث الخغحت و الهٗب-0-55

 مجضًت .

٢ض جٓهغ الآعاء في ُٚاع جى٢ٗاث االإؿخ٣بل ، لأن الٟغص بُبُٗخه ًبني ؤماله ٖلى -0-50-

االإؿخ٣بل ، و َى مغجبِ بدُاة بحخماُٖت جدؿم بالخٛحر و االإغوهت الضاثمت ، و ؤن الغؤي الظي 

 ًخسظٍ الُىم مغجبِ بهضٝ ًُمذ بلى جد٣ُ٣ه في االإؿخ٣بل.

 .1حٗخمض ٢ىة جمؿ٪ الٟغص بالغؤي ٖلى مضي بؾهامه بخد٤ُ٣ ؤَضاٞه" -0-51
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ل٣ض "ؾاَمذ الٗلا٢ت الىاضخت  العلاكت بين هىعُت االإجخمع والشأي العام :-عاششا -

ُت و الغؤي الٗام في وي٘ ؾماث باعػة و ٢اَٗت لُبُٗت الغؤي الٗام ، و  بحن الجماَحر الىىٖ

ل٣اَٗت ؤؾؿا الإىا٢كت خاؾمت لأوحه الؤزخلاٝ بحن الباخثحن ؤعؾذ بهظٍ الؿماث الباعػة و ا

تها و  ظٍ ال٣ًاًا لها ؤَمُتها و خُىٍ ، ٚحر الؤزخلاٞاث بُجهم ؤزاعث ٖضصا مً ال٣ًاًا ، وَ

 . 1جخُلب جىاولا مٟهلا بطا ؤعصها ؤن حؿخ٣غ االإىا٢كت خى٫ َبُٗت الغؤي الٗام و جثبذ"

ُت ٖم٣ُت ال- ُت االإجخم٘ و الغؤي الٗام زانت م٘ و َىا ه٩ىن ؤمام حضلُت مٗغٞ ُغح بحن هىٖ

لام في االإجخمٗاث الخضًثت التي ؾاَمذ في جىؾُ٘ الًٟاء  ب٢دام ج٨ىىلىحُا الؤجها٫ و اٖلؤ

الٗمىمي و الًٟاء الخٟاٖلي بحن الأٞغاص بدُث ٩ًىن له قإن و وػن في نىاٖت الغؤي الٗام  

في الُُٛان و الهُمىت و الخلاٖب و مً حهت ،  و مً حهت مٗا٦ؿت ًغي البٌٗ بإجها ػاصث 

ً ،وبحن  ىا ؾىٝ هىا٢ل َظٍ ال٨ٟغة مً زلا٫ الٗضًض مً االإ٨ٟغٍ جىحُه الغؤي الٗام ، وَ

مضح َابغماؽ ال٣ٗل اللؿاوي الظي ًخٗاعى م٘ ٖى٠ ال٣ٗل الأصاحي ، وم٘ َظا و طا٥ 

ن ، الضواٞ٘ شخص ي ، الجماٖاث ، الأصًا ى ال٣ىي الاحخماُٖت التي حؿحر في اججاٍ ٧ل ما َ

ىؽ ، ومً حهت ؤزغي ٖاًً  الخانت ...الخ ، والاجها٫ َى اللباؽ الجضًض الإؿإلت اللىٚ
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لام سُت ممثلت ببروػ الظاجُت في وؾاثل اٖلا ىم ئلا ما أسي )  1َابغماؽ ْاَغة جاعٍ (  ٞٗضم  لا أسٍ

، وبحن الخىا٤ٞ االإُل٤ بحن ال٣ٗلاهُت الٛاثُت واالإٗني ، وبحن البحرو٢غاَُت والأزلا٢ُاث 

الغؤؾمالُت والخُاة الاحخماُٖت ، ًدضر بًغوعة زلل الإهلخت الأصاجي واهٟها٫ بحن اليؿ٤ 

الظي جمغصٍ الؿلُت الا٢خهاصًت والخ٨ىى٢غاَُت وبحن الٗالم االإِٗل " االإ٩ان الظي جخم ُٞه 

الخٟاٖلاث الاحخماُٖت والخٟاَم البُني " ان امخضاص الضولت الاحخماُٖت وؤزلا٢ُاث الى٣اف 

ًجب ان ج٩ىن عصا ٖلى الاؾخٗماع الضازلي للٗالم االإِٗل والًٟاء الٗمىمي لِـ مسهها 

ً ٣ِٞ ، بل ًجب ان ًٟهم مً الان ٞهاٖضا اهُلا٢ا مً وؾاثل  للٟاٖلحن االإاؾؿحن االإؿخجرً

لام واالإجخم٘ االإضوي ، والظي جخمحز ُٞه الجمُٗاث والخغ٧اث الاحخماُٖت التي حٗخبر  اٖلا

 .2ي خلبت الى٣اف التي ججب حٛظًتها باؾمغاع مؿاَمت ؤؾاؾُت ف

لام جسضٖىا او جسضعها او جذجب ٖىا َبُٗت الىا٢٘ ،  فهابشماط- م٘ ٨ٞغة ؤن وؾاثل اٖلا

ت الى  والظي ًضٖى الى الٗمل ولِـ الخًىٕ ، وهدً َىا بهضص جدى٫ مً الث٣اٞت الجماَغٍ

ىُل٤ "  ت  الث٣اٞت وٍ ىن  بىسدًىالهىاٖت الث٣اُٞت او الى حماَغٍ " مً ٨ٞغة ان الخلٟؼٍ

للمعخىي الثلافي او االإعشفي االإخذوي والصخاٞت بك٩ل ٖام ؤصاة لل٣م٘ الغمؼي هٓغا 

                                                           

ىؽ 8 ٧لمت ؤؾاؾُت في الٟلؿٟت الأٞلاَىهُت ا٦دؿبذ الٗضًض مً االإٗاوي هظ٦غ مجها ، الٟٗل ، االإى٤ُ ، الخ٨م  .لىٚ - 

لىحُا الاجها٫ ، هغ 8 ههغ الضًً الُٗاض ي ، ٍ - ٪ نُٛغي ، ؾىٍ ً ، م 0256، 5اعٍ .8222 البدغٍ 1  
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الظًً ًملىن لخهض٤ً  ما ٌٗغى ٖلحهم مً حهت ، ومً حهت ؤزغي الضٖاًت للشاَذًً 

لامياالإٛغيت وجُب٤ُ وؾاثل ا٢ىاُٖت حكمل الٗاَٟت ) الاخخىاء ، الاؾتهلا ،  ٥ ، الخٗخُم اٖلؤ

 .1الهُمىت("

لام ، ؤو بالأخغي مال٨حها َى ٖلى  جُىدوسأدوسهى وماهغ َىس ههاًمشؤما - 8 ان جإزحر وؾاثل اٖلا

ت االإاع٦ؿُت  مؿخىي ال٨ٟغ والٗلا٢اث الُب٣ُت ولِـ ٖلى مؿخىي الٛغاثؼ وطل٪ بغبِ الىٓغٍ

لام ٞظل٪  الثلافُت للصىاعتبضعاؾت"  للأًذًىلىحُا لأجها جمضص " اطا جىحب ه٣ض وؾاثل اٖلا

ُه وتهضم نىعة ػاثٟت للؿٗاصة او للٟٗل الظي هدلم به  لام والترٞ الهُمىت الغؤؾمالُت ٖبر اٖلا

وججٗل الجمهىع مكاع٧ا في ٣ٞضان هٟؿه ..ٞهي جٓهغ ٞكل ال٨ٟغ الظي جُاعصٍ ؤقباح الخ٣ىُت 

ت ٦إؾغي للماصة ؤ أدوسهى، ل٣ض ناٙ   ت للث٣اٞت الؿلبُت وون٠ ال٩اثىاث البكغٍ ًً هٓغٍ

ت  واالإثفم، 2ؾلبتهم الخ٣ىُت  َى الىخُض ال٣اصع ٖلى ٞهم الٗالم وج٨ُٟ٪ الهُمىت البرحىاػٍ

  .3للهىاٖاث الث٣اُٞت 

و ٌٗغٝ َامبرماؽ ، االإجا٫ الٗام بإهه مجخم٘ بٞتراض ي ؤو زُا٫ لِـ مً -

ت مً الأٞغاص  الًغوعي ؤن ًخىاحض في م٩ان مٗغوٝ ؤو ممحز و ًخ٩ىن مً مجمىٖ

                                                           
ٌ بُحر بغصًى 8 ا - 1 ىن و آلُاث الخلاعب بالعلى  .0222،  85 جغ8 صعوَل الخلىاجي ، صمك٤ ٍ لخلفضٍ
٪ مبٛغي ؾى  - 2 ً ، م 0256،  5ُٗاى ٍحُا الاجها٫ ، جغ 8 ههغ الضًً للى ى ؾُاعٍ  . 15-14م 8 -، البدغٍ
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اث مكتر٦ت مجخمٗحن م٘ بًٗهم ٦جمهىع و ًخٟاٖلىن م٘ بًٗهم الظًً لهم ؾم

 . 1ٖلى ٢ضم مً االإؿاواة خى٫ ٢ًاًا مكتر٦ت"

.ًغي ًىعٚان َابغماؽ ؤن الًٟاء الٗمىمي َى االإجا٫ الظي جماعؽ ُٞه ٖملُاث -

الى٣ض و الى٣اف الٗام في االإؿاثل الؿُاؾُت التي تهم االإجخم٘ ، ٣ٞض ؤصي جُىع 

ً حمهىع مً ال٣غاء ُٞدك٩ل صازل َظا الصخاٞت و وكغ و ح ٗمُم ال٨خاب بلى ج٩ىٍ

الًٟاء ومً زلا٫ ٖملُاث الى٣اف و االإداججت ما ٌؿمى )بالغؤي الٗام(الظي 

ًخد٤٣ ٖبر االإماعؾت الٗلىُت لل٣ٗل ٦ما ٣ًىم الًٟاء الٗمىمي ٖلى الٟهل بحن ما 

 .2َى زام ًخٗل٤ بالٟغص و بحن ما َى ٖام ًخٗل٤ باالإجخم٘"

-٠ًُ ًىعٚان َابغماؽ بإن مٟهىم الؤقهاع الظي ٢ام ٖلُه الًٟاء الٗمىمي  وٍ

غٍ الأنلي ، ٞةقهاع الأ٩ٞاع الظي  البرحىاػي في جهاًت ال٣غن الثامً ٖكغ ٣ٞض حىَ

ت و الى٣اف ال٣ٗلاوي ٢ض جدى٫ بلى  ٧ان ًإزظ ق٩ل االإداججت و االإىاحهت ال٨ٟغٍ

بط لم ٌٗض  الغؤي الٗام هخاحا بقهاع صٖاجي جماعؾه الضولت و الأخؼاب الؿُاؾُت ، 

للى٣اف الخغ و ال٣ٗلاوي ، بل ؤنببدذ جهىٗه الضٖاًت ، ٞخدىلذ ال٣ٗلاهُت 

الخىانلُت التي جإؾؿذ ٖلحها الخضازت بلى ٣ٖلاهُت بؾتراجُجُت جد٨م الًٟاء 

٤ الؿُاس ي و الضٖاًت و الؤقهاع  الٗمىمي، و حٗلذ مىه مجالا الإماعؾت الدؿىٍ

                                                           
 .55م ، 0227، وكغ االإغ٦ؼ الٗغبي، ال٣اَغة، الفظاء الؤلىترووي و الشأي العام حغُير االإجخمع و الأدواث و الخأزيرٖاص٫ ٖبض الهاص١ 8- 1
 2113 لبىان، الٗغبُت، الىخضة ،مغ٦ؼ صعاؾاثاللُم صىاعت و العام الشأي حشىُل و الؤعلام :ازغون و الٟخاح ٖبض ٞغج ؾماح الأمحرة - 2
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لام الجضًضة حمهىع االإكاَضًً و االإؿخمٗحن و الخجاعي، حؿخ٣ُب و ؾ اثِ اٖلؤ

ل٨جها حؿلبهم في الى٢ذ طاجه جل٪ االإؿاٞت الخدغعٍت ، ؤي بم٩اهُت االإداججت و 

ال٨لام و الى٣ٌ ، بن بؾخٗما٫ حمهىع ال٣غاء ال٣ٗل ًىضزغ لهالر الآعاء خى٫ 

 .1الأطوا١ و االإُى٫ التي ًدباصلها االإؿتهل٩ىن"

ُت االإجخم٘، ٞاالإجخم٘  و َىا ه٩ىن ؤمام خل- ُت َى هىٖ وخُض لهظٍ الجضلُت االإٗغٞ

الجماَحري َى ؤ٢ل ب٨ثحر مً مٟهىم الجماٖت ، و ؤ٢ىي ب٨ثحر مً مٟهىم الخكض 

 مً خُث االإ٣ُاؽ الؿىؾُىمتري و مً خُث الٗلا٢اث و الخٟاٖلاث الصخهُت،

ضوعَا بلى حماَحر ومً َىا هدً ؤمام ؤهىإ مً الجماَحر،  حماَحر ٚحر مخجاوؿت و جى٣ؿم ب

مٛل٣ت و حماَحر ٚحر مٛل٣ت، و حماَحر مخجاوؿت ٧الُىاث٠، الؼمغة  ، الُب٣اث الؤحخماُٖت، 

 و ُٞما ًلي جهي٠ُ الجماَحر الؤحخماُٖت8

و َى الجمهىع الأ٦ثر حجما مً الخجمٗاث الأزغي ٦ما ؤن ؤًٖاءٍ ؤ٦ثر  الجمهىس العام : -1-

ن ، و ل٨ىه طو صًمىمت ؤ٦ثر ، ًدك٩ل خى٫ ٢ًُت مكتر٦ت جبٗثرا ، مخباٖضًً في االإ٩ان و الؼما

ً بَخمام ؤو عؤي ٖام خى٫ ٢ًُت ما، و َى ججم٘  مً الخُاة الٗامت، َضٞه الغثِس ي ج٩ىٍ

                                                           
 .522،م هٟـ االإغح٘  - 1
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تراٝ االإخباص٫ بىحىص مكا٧ل  ت مً الأٞغاص ٌك٩لىن و خضة بحخماُٖت مً زلا٫ اٖلؤ الإمجمىٖ

 .1مكتر٦ت ًيبغي بًجاص خلى٫ مكتر٦ت لها"

ت  س االإثلف:الجمهى  -2- َى الجمهىع الظي حٗلم و ونل بلى صعحت ٖالُت مً الث٣اٞت و االإٗغٞ

ت و الٗلم و الخبرة ، و لضحهم مً  ،و َى الجمهىع الظي ًجم٘ ؤٖضاص مً الىاؽ مً طوي االإٗغٞ

الىؾاثل ما ًجٗلهم ًىا٢كىن و ًجاصلىن و لهم ؤزغ بلُٜ في آعاء الٗامت و َىا ٧ان الخظع و 

ُت مً الجمهىع.الخغم ؤمغا يغوع   ٍا في الخٗامل م٘ َظٍ الىىٖ

ٌ ٧ل ما ٌٗغى ٖلُه ، ؾىاء   الجمهىس العىُذ: -3- ًُل٤ ٖلُه الجمهىع الغاٌٞ الظي ًغٞ

ىى، و ٧ل ما ٣ًا٫  ًٖ ب٢ىإ ؤو ٖضم ب٢ىإ ، بل ًٟترى ؤن مجغص مداولت الؤجها٫ به مغٞ

ىى ، و ًخمؿ٪ َظا الجمهىع بمى٢ٟه و لا ًتزخؼح، و ال ىا٢٘ ؤن َظا الجمهىع لِـ بلُه مغٞ

بالًغوعة ؤن ٩ًىن ط٦ُا ؤو مث٣ٟا ؤو مضع٧ا ، ٣ٞض ٩ًىن حمهىعا مكبٗا بالأ٩ٞاع االإًاصة ؤو 

لضًه عؤي ٨ٖس ي مؿب٤ ، و الخٗامل م٘ َظا الجمهىع نٗب و ًدخاج بلى نبر ػ الأهاة في بحغاء 

 الؤجها٫ به.

ع٥ ال٨لام الصخُذ مً ال٨ظب و و َى الجمهىع الظي ٌؿخُُ٘ ؤـً ًض  الجمهىس الزواق: -4-

اء ، ٞمٗلىماث َظا الجمهىع ؤ٦ثر مً ٚحرٍ مً الجماَحر، و ؤٚلبُت ؤٞغاصٍ مً االإخٗلمحن  الغٍ
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ًه لأؾباب ، و بطا ؤ٢غٍ  ٌ الغؤي عٞ ً ٖلى الؤؾخٗاب و االإىا٢كت و الجض٫ ، ٞةطا عٞ ال٣اصعٍ

ظا الىىٕ ججضٍ في م٩ان واخض ًجخم٘ لىحىص بَخمام مك اصة ٞلؤؾباب ، وَ تر٥ مً ؤًٖاثه وٖ

 الٗالُت. 1ما ج٩ىن لهظا الجمهىع بٌٗ الؿماث االإمحزة التي ججٗله ٖلى الىدى مً الخؿاؾُت"

ٚالبا ما ٩ًىن َظا الهى٠ َاصثا لا ٨ًك٠ ًٖ ؾغ َضوثه ، و٢ض  الجمهىس الغامع : -5-

ج٩ىن ٩ًىن وعاء َظا الهضوء بغ٧ان حاعٝ َاثج ًل٣ي بإز٣اله ٖلى ٧ل مً خىله، و ًجب ؤن 

االإداولاث مٗه مخ٨غعة و لا ًُإؽ مً الؤجها٫ به ، لأن الٛمىى ُٞه لِـ بضاثم ؤو مؿخمغ 

ت الآلُاث و االإٟاجُذ  ت ؤو مٗغٞ لأهه ٦ُبُٗت البكغ ًخٛحر مً و٢ذ للآزغ خؿب االإازغاث ال٣ىٍ

 التي ًخم بها الضزى٫ ٖلُه و الإداولت ب٢ىاٖه خؿب بصعا٧اجه.

ىع مً ؤنٗب ؤهىإ الجماَحر بجهالا لأهه لا ٣ًغؤ ؤو لا حهخم َظا الجمهالجمهىس الجاَل:  -6-

ت و الٗم٣ُت ،  باالإٟاَُم و الآعاء ٞهى ٚالبا لا جُٟض مٗه الغؾاثل الكٟهُت طاث الخٗبحراث ال٣ىٍ

ؤو التي جخهل بٗلم مً الٗلىم ، و لا ؤ٢هض بظل٪ ؤن َظا الجمهىع بإهه مً الًغوعي ؤن 

ع مخٗلم و ل٨ً ؤ٦ثر حهلا مً الجهلاء لأن الجهل م٣هىص ٩ًىن ٧له مً الجهلاء ٞهىا٥ حمهى 

ت ٢ض ٩ًىن لٗضم الؤَخمام ؤو لٗضم خب الٟهم  ؤو الدكبث  ت و ٖضم االإٗغٞ به ٖضم االإٗغٞ

 بمٗخ٣ض ما ) الغ٧ىن و الؤؾغاع م التزمذ ، ٖجزة ولى َاعث ( .

                                                           
اث الؤجصاٌمهُٟى ًىؾ٠ ٧افي،  - 1  .13، هٟـ االإغح٘، م  الشأي العام و هظشٍ
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ظا الجمهىع لا ًم٨ً و يٗه ٖلى مؿخىي مٗحن ٞهى الجمهىس البعُؽ : -7- ًخ٩ىن " وَ

٣ت  ت و حهضؤ بىٟـ الأؾلىب ، ًدكابه ؤٞغاصٍ في َغٍ بؿهىلت و ًيخٌٟ بؿهىلت ًىٟٗل بؿغٖ

ض ؤن ؤ٢ى٫ ؤن بٌٗ آعاء َظا الجمهىع  م و ؤؾلىب جضاولهم و مىا٢كتهم للؤمىع ولا ؤعٍ ج٨ٟحرَ

 .1ؾاطحت ٚحر مى٣ُُت"

 ٦ما ؤن للجمهىع و ممحزاث ًجب ؤزظَا ب٩ل حض و ٖىاًت هي8 -

ت الاهٟٗ-ؤ با مً ٢بل  ا٫ و زٟتها8ؾغٖ مً" الخهاثو الاؾاؾُت للجمهىع ؤهه م٣ىص ٧لُا ج٣غٍ

اللاوعي ، ٞإٖماله وا٢ٗت جدذ جإزحر الىسإ الكى٧ي ؤ٦ثر مما هي وا٢ٗت جدذ جإزحر االإش ؤو 

 .2ال٣ٗل"

ت االإهاص٢ت لأي ش يء-ب ت الخإزغ م٘ ؾغٖ 8 مً الخهاثو الاؾاؾُت للجمهىع ؤهه ًجض ؾغٖ

ان في خالت مً التر٢ب االإهُإة لخل٣ي ؤي ب٢تراح ، و ؤو٫ ب٢تراح ًٓهغ هٟؿه في ٚالب الاخُ

٤ الٗضوي و الؤهدكاع لضي ٧ل الأطَان زم ًدضص الؤججاٍ الظي  ًٟغى هٟؿه مباقغة ًٖ َغٍ

 .3ًيبغي بجباٖه خالا"
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ٗم بالٗاَٟت -ج ّٟ اف و م ُّ 8" هجض الٟغص االإىسغٍ في الجمهىع ٣ًترب ٦ثحرا مً ال٩اثىاث ح

ٞهى ٚحر ٢اصع ٖلى عئٍت الٟغو٢اث الض٣ُ٢ت بحن الأقُاء، و بالخالي ٞهى ًىٓغ للؤمىع البضاثُت، 

٨٦خلت واخضة ولا ٌٗغٝ الخضعحاث الاهخ٣الُت ...ٞالجمهىع ٧اليؿاء جظَب مباقغة هدى 

 .1الخُغٝ ٞما بن ًبضع زاَغ ما ختي ًخدى٫ بلي ٣ًحن لا ٣ًبل الك٪"

ت، ًٞٛ الآعاء و 8" الجماَحر  لا حٗالخٗهب االإبالٜ ُٞه -ص غٝ بلا الٗىا٠َ البؿُُت و االإخُغٞ

ا  ٌ صٞٗت واخضة ، ٞةما ؤن حٗخبرَ الأ٩ٞاع و ال٣ٗاثض التي ًدغيىن ٖلحها ج٣بل م ٢بلها ؤو جغٞ

ظٍ هي صاثما خالت ال٣ٗاثض االإدك٩لت ًٖ َغ٤ٍ  ٦د٣اث٤ مُل٣ت ؤو ٦إزُاء مُل٣ت، وَ

٤ الخ٣ٗل و  االإداحت ال٣ٗلاهُت، و ٧لىا ٌٗلم الخدغٌٍ بضلا مً ؤن ج٩ىن مخىلضة ًٖ َغٍ

 .2مضي حٗهب ال٣ٗاثض الضًيُت و مضي الهُمىت الؤؾدبضاصًت التي جماعؾها ٖلى الىٟىؽ"

غاٝ و الخ٣الُض ؤزلا٢ُت الجماَحر -ٌ 8بطا الازلا٢ُت مٗنى الاخترام الخ٣ُ٣ي لبٌٗ اٖلا

اَحر ناخبت هؼواث الاحخماُٖت زم ال٣م٘ الضاثم للجزواث الاهاهُت ٞةهه الإً الىاضر ؤن الجم

ت الأزلا٢ُت، ول٨ً اطا ٦ىا وٗني  و ٚغاثؼ قضًضة الهُجان و بالخالي ٞٛحر مهُإة لاخترام الجزٖ

                                                           
 .74م ،هٟـ االإغح٘  - 1

 
 .76، مهٟـ االإغح٘  - 2



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

98 

بالازلا٢ُت بٌٗ الهٟاث ٧الخ٣اوي و الازلام و الجزاَت و الخطخُت بالظاث و خؿً 

٘ ؤهىإ الازلا  .٢1ُت"الٗضالت ٞةهه ًم٨ىىا ان ه٣ى٫ ٖلى ال٨ٗـ بإن الجماَحر  ٢اصعة ٖلى ؤعٞ

 التي ال٣ُاؽ مىيىٕ ال٣ًُت ججاٍ واججاَاتهم الىاؽ لآعاء ال٨ُٟي لا ال٨م الخ٣ضًغ ؤن -

 جضلىا لا ٞهي للٛاًت، مدضوصة البُاهاث َظٍ ٢ُمت ججٗل الٗام الغؤي ٢ُاؽ ماؾؿاث ج٣ضمها

م٤ وقضة صعحت ٖلى ٖاصة جها و٦ُُٟت الجمهىع، آعاء وزباث وٖ ت والخلُٟت ج٩ىٍ  واالإؿلماث ال٨ٟغٍ

 ؾلى٦ه بإن الؤوؿان قٗغ ما بطا ؤهه ٦ما لها، او٩ٗاؾا الآعاء َظٍ حٗض التي للمجخم٘ الأؾاؾُت

بت الخ٣ُ٣ي، اججاَه ًٖ ٌٗبر مالا ًٓهغ ٢ض ٞةهه مغا٢ب بت، ؤو عٚ  اٞخ٣اع بلى بالإياٞت َظا عَ

 ُئُتوالب الؼماهُت والٓغوٝ ؤحله مً حمٗذ الظي الهضٝ م٘ الترابِ بلى والىخاثج البُاهاث جل٪

 .الٗام الغؤي ٢ُاؽ ٞحها ًجغي  التي

 ؾاا٫ ٖلى حٗخمض لأجها الٗام، الغؤي صون  الصخص ي الغؤي ج٣ِـ الٗام الغؤي اؾخٟخاءاث ؤن-

 جسخل٠ آعاءَم ٞةن الهىعة بهظٍ آعائهم ًٖ ؾئلىا لى الأٞغاص بن خُث ٞغصًت، بهىعة الأٞغاص

 جهي٠ُ ٖىض ٞةهه َظا حاهب ىوبل الجماٖت، وؾِ آعائهم ًٖ ؾئلىا بطا ما خالت فى ٖجها

ت اليؿب وخؿاب الاؾخجاباث  الٟغ١  مجها ًخطر لا ع٢مُت بهىعة الىخاثج جلخُو ًخم االإئىٍ
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 الجماٖت ٢اثض يعؤ ؤن طل٪ االإبدىزحن، ب٣ُت آعاء وبحن الجماٖت، في الخإزحر طوي  ال٣اصة آعاء بحن

، وػهه له  .الآعاء مً ٚحرٍ م٘ االإؿاواة ٢ضم ٖلى ًىي٘ ؤن ًيبغي ولا واٖخباعٍ

م٨ً-  وؾىٝ، البدىر بحغاء ؤزىاء الجماُٖت باالإ٣ابلت بالاؾخٗاهت الهٗىبت َظٍ ٖلى الخٛلب وٍ

غ، مٗلىماث ٖلى الخهى٫  ٞغنت للباخث االإ٣ابلت مً الىىٕ َظا ًهيئ ؿمذ ؤوٞ  للؤٞغاص وَ

سل٤ االإىا٢كت، فى باالإؿاَمت   وٍ
 
 الٗام بالغؤي قبُه ٖام ي عؤ ْهىع  بلى ًاصي الغؤي في جٟاٖلا

 .1االإجخم٘ في الؿاثض

ت  8 هُفُاث وػشق كُاط الشأي العام -ئخذي عشش- هٓغا لأَمُت االإٗغٞ

الؤؾدبا٢ُت و االإؿخ٣بلُت لخىحهاث الغؤي الٗام لخٟاصي مك٨لاث مم٨ً ؤن حٗه٠ 

بالىٓام الؿُاس ي ال٣اثم بؿبب الخجاَل ؤو  حٗه٠ بالإ٢خهاص ج٨ضؽ الؿل٘ 

وا٢ه ، لظل٪ " ٌؿاٖض ٢ُاؽ الغؤي الٗام في جطخم  ع٧ىص بؿبب ٖضم البدث في ؤط

ت االإٗلىماث و الآعاء و  ت الىا٢٘ الٟٗلي بذجمه الُبُعي خُث ًم٨ً مٗغٞ مٗغٞ

غ طزحرة خُت مً  باجه ، ٦ما ًىٞ الؤججاَاث الؿاثضة و بخخُاحاث الغؤي الٗام و عٚ

ىاؾب االإٗلىماث ًٖ الغؤي الٗام و م٣ىماجه و بججاَاجه حؿاٖض ٖلى بجساط ال٣غاع االإ

في يىء الخ٣اث٤ االإخىاٞغة و جىحُه الغؤي الٗام جىححها ؾلمُا و بمضاصٍ بما ًدخاج 

 بلُه مً االإٗلىماث و آعاء و بججاَاث حؿاٖض في صٞ٘ ٖملُت الخىمُت". 
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و لم ٨ًً وحىص ٢ُاؽ الغؤي الٗام خضًثا بل ٖغٝ مىظ ال٣ضم "ٞلجإ الخ٩ام في  -

ٝ ٖلى آعاء الىاؽ و ؤخىالهم، مجها االإجخمٗاث الٗغبُت بلى َغ١ بؿُُت للخٗغ 

زغوج الخا٦م مؿخترا لِؿم٘ بىٟؿه عؤي الىاؽ بَلا١ البٌٗ للخٗغٝ ٖلى 

 ؤخىا٫ الىاؽ و آعائهم.

زم بضؤث جدخل ٖملُت ٢ُاؽ الغؤي الٗام ؤَمُت متزاًضة في الٗهغ الخضًث خُث  -

لٕا حٗخبر زُىة ؤؾاؾُت في الٗملُت الضًم٣غاَُت ، و ل٣ض بهخ٣لذ ٖضوي بؾخُ

الغؤي الٗام ...مً ؾى١ الؿل٘ و الخجاعة بلى ؾى١ الؿُاؾت و الخ٨م ، و حٗىص 

٤ ٖمل بؾخٟخاءاث التي تهخم بالخجاعة  بضاًاث الؤَخمام ب٣ُاؽ الغؤي الٗام ًٖ َغٍ

"٤  . 1و الدؿىٍ

ت الاحخماُٖت ٖملُت ٢ُاؽ الغؤي الٗام ٖلى ؤجها جل٪ الٗملُت التي  وحٗغٝ االإىؾىٖ

ٗغٝ ٖلى عصوص ؤٞٗا٫ الىاؽ وجىحهاتهم ججاٍ ٖباعاث وؤؾئلت ًخم مً زلالها الخ

مهاٚت بك٩ل واضر ٞٗملُت ٢ُاؽ الغؤي الٗام ماهي الا ؤصاة حؿخسضم مً ٢بل 

حهاث مسخلٟت للىنى٫ الى ؤَضاٝ مدضصة ٚحر الخٗغٝ الى مُى٫ الغؤي الٗام 

ىا٥ زلازت َغ١ ؤؾاؾُت  واججاَاجه خى٫ ٢ًاًا مُٗىت مثاع خىلها الجض٫ ، وَ

 ومىهجُت  ل٣ُاؽ الغؤي الٗام وهي 8 
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لت الاظخفخاء : - ؤ ٣ت ٖلى ازخُاع ُٖىت مً االإجخم٘ بض٢ت  ػشٍ وج٣ىم َظٍ الُغٍ

ت مً الأؾئلت التي جضوع خى٫ ال٣ًُت  ٖالُت ، وجىحه لهظٍ الُٗىت مجمىٖ

٩ىن الباخث ٢ض ؤٖض َظٍ الأؾئلت مؿب٣ا بك٩ل ٖلمي  مىيىٕ البدث ، وٍ

خم اعؾا٫ الاؾخٟ خاء الى االإٗاًىت بٗضة َغاث٤ ، ٣ٞض ج٩ىن مً زلا٫ ومجهجي ، وٍ

ض الٗاصي او الال٨ترووي ، او مً زلا٫ الصخ٠ واالإجلاث ؤو مً زلا٫  البرً

جىػَ٘ الاؾخٟخاء مباقغة مً ٢بل الباخث ًٖ االإؿخُلٗت ؤعائهم ، وبٗض حم٘ 

االإٗلىماث واالإٗظًاث ٣ًىم الباخث بخدلُل الؤحاباث االإخٗل٣ت االإىحىصة في 

ٟخاء بهضٝ الىنى٫ الى جدضًض وحهاث الغؤي الٗام خى٫ ال٣ًُت، "و الاؾخ

ًجب ؤن ٩ًىن ٖضص ؤٞغاص الُٗىت ممثلت لجمُ٘ ٖىانغ و ُٖىاث االإجخم٘ جمثُلا 

دت  ص٣ُ٢ا ٦ما ًجب ؤن ٩ًىن ٖضص ؤٞغاص الُٗىت ٧اُٞا و مُاب٣ا ليؿبت ٧ل قغٍ

صي و مً االإجخم٘ م٘ مغاٖاث ٖىامل الؿً و الجيـ و االإؿخىي الؤ٢خها

لام و مضي ز٣اٞتهم و  الؤحخماعي و مغاٖاث مضي حٗغى ؤٞغاص الُٗىت لىؾاثل اٖلؤ

ت و ٚحر طل٪ .  صعحاتهم الخٗلُمُت و الخًاعٍ

لت االإسح : - ب ٣ت للخٗغٝ ٖلى  الٓىاَغ وجدضًض َبُٗتها  ػشٍ وحؿخسضم َظٍ الُغٍ

اثٟها و طل٪ بجم٘ الخ٣اث٤ ًٖ  ت زهاثهها التي جخٗل٤ بتر٦ُبها و وْ و مٗغٞ

٣ت ا ا  للىنى٫ الى حٗمُماث بكإجها، و حٗض َغٍ لٓاَغة و جدلُلها و جٟؿحرَ

٣ت الؤؾخٟخاء لأجها  جبحن بججاَاث الغؤي الكامل االإسر  ؤَم و ؤقمل مً َغٍ



  -مداطشاث في الاجصاٌ والشأي العام.        -معخىي:زاهُت ماظتر.             -د/ بعاط بلخير.

 

102 

٤ االإسر ؤؾلىب  الٗام ٚحر الٓاَغة ، و ٌؿخسضم في ٢ُاؽ الغؤي الٗام ًٖ َغٍ

٣ت االإسر بال يؿبت للغؤي ال٩امً االإلاخٓت و ؤؾلىب االإ٣ابلت، و حؿخسضم َغٍ

الظي ٌٗبر ٖىه الجماَحر في نىعة صعصقت ؤو قاجٗاث ؤو ه٨ذ ؤو بقاعاث ؤو 

خغ٧اث بهٟٗالُت ؤو بهٟٗالاث مسخلٟت ٦ٗضم الؤنٛاء للمخدضر ؤو للمدايغة ، 

٤ االإ٣ابلاث و  ٣ت االإسر ًم٨ً ٢ُاؽ الغؤي الٗام الٓاَغ ًٖ َغٍ ؤو ًٖ َغٍ

 .  1االإداصزاث و االإىا٢كاث "

ل -ج ٢ض ًدضر ؤخُاها ؤن ًدخاج الأمغ بلى ٢ُاؽ الغؤي ت جدلُل االإظمىن:"ػشٍ

٣خحن الؿاب٣خحن و طل٪ لبٗض  الٗام في مى٣ُت لا ًم٨ً ٞحها جُب٤ُ بخضي الُغٍ

االإ٩ان ؤو مىاو٘ ؾُاؾُت ؤو َبُٗت ؤو ٦ثرة الخ٩ال٠ُ ؤو هدى طل٪ ، وفي َظٍ الخالت 

٤ جدلُل مًمىن ًم٨ً لخبراء الغؤي الٗام ال٣ُام بٗملُاث ال٣ُاؽ ٖ ً َغٍ

اث ؤو ال٨خب و االإجلاث و  ىن و صخ٠ و مُبىٖ لام مً عاصًى و جلٟؼٍ وؾاثل اٖلؤ

٣ت في خا٫ نٗىبت اجها٫ الباخثحن 2االإيكىعاث و الهىع" ، او حؿخسضم َظٍ الُغٍ

بالٟئت االإؿتهضٞت بالبدث بهىعة مباقغة ، وحٗظع اؾخسضام الُغاث٤ الخ٣لُضًت 

بلت واالإلاخٓت ، اط ٣ًىم الباخث بضعاؾت ههىم ٚحر ٧الاؾدباهت واؾخماعة االإ٣ا

ت ، ؤو جدلُل االإًامحن الٟٗلُت لٓىاَغ ؾلى٦ُت، احخماُٖت  غٍ حر جدغٍ ت وٚ قٟىٍ

ا٢خهاصًت، ؾُاؾُت ، مثلا صعاؾت ؾلى٥ الاؾتهلا٥ الٗام التي ج٣ىم بها حمُٗاث 
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ت همِ الاؾتهلا٥ في االإجخم٘  ٗخمض خماًت االإؿتهل٪ مثلا، والتي جُٟض في مٗغٞ ، وَ

جدلُل االإدخىي ٖلى الضعاؾاث االإُضاهُت والىزاث٤ والاخهاءاث الغؾمُت وماجى٣له 

لام للىنى٫ الى االإىا٠٢ والآعاء الٟٗلُت هدى ٢ًُت مُٗىت .  وؾاثل اٖلا

مً قضة الهٗىباث و ال٣ٗباث التي ج٠٣ ؤمام مشىلاث كُاط الشأي العام :-

الغؤي الٗام لِـ لأهه ًخُلب مسابغ  الباخثحن ل٩ُىن لِـ بالؿهل ولا بالهحن ٢ُاؽ

و ٞغ١ بدث و ج٩از٠ للمجهىصاث ٣ِٞ، بل  لأهىا هخٗامل م٘ ْاَغة احخماُٖت 

بُاس بىسدًى والٓىاَغ الاحخماُٖت جهٗب  صعاؾتها ٞما بال٪ ٢ُاؾها .لظل٪ قضص 

بك٩ل زام ٖلى ٖضص مٗحن مً االإك٨لاث االإىهجُت الخانت باؾخُلاٖها الغؤي 

" وحهضٝ الى الدك٨ُ٪ ومغاحٗت  الشأي العام لا ًىحذالكهحر " الٗام في م٣اله 

 االإهاصعاث الًمىُت مً اؾخُلٕا الغؤي الٗام مً زلازت ه٣اٍ 8 

٧ل اؾخُلٕا للغؤي ًإزظ َظا الأمغ ٖلى ؤهه بضًهي ٞالجمُ٘ ًمل٩ىن عؤًا خىله -

ظا زُإ   .منهجيوَ

ت ، بمٗنى ؤن لها مً الىا- خُت الاحخماُٖت هٟـ الىػن وؤن ٧ل الأعاء الىاعصة مدؿاوٍ

 .ئبعخمىلىجي" الغؤؾما٫ الث٣افي" و َظا زُإ 
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وؤزحرا ًىخض اجٟا١ مؿب٤ خى٫ ال٣ًاًا التي حؿخد٤ الُغح بالأنل ، ولهظا -

ؤن ٖملُاث اؾخُلٕا حٗلم ؤ٦ثر خى٫ مً ًُغخىن  بىسدًى بُاسالؿبب ٌٗخبر 

زا أهبر خؼأالأؾئلت ٖمً ًجُبىن   . وَ

ظا ما َغخه  نٗىبت الخمثُل " االإ-  . بىسدًى بيرٗاًىت" وَ

شر االإٗلىماث لضي االإبدىزحن ٦ما و ٦ُٟا،ومً لا مٗلىماث لضًه بالك٩ل ال٩افي -

 لا عؤي ؾضًض له. 

لامي ومٛالُت الغؤي الٗام ، جيخج مً ٖضم جدلُل ال٣ًُت بدُاصًت - الخٗخُم اٖلا

لام .  ومهضا٢ُت في وؾاثل اٖلا

٢خهاصًت والخٗلُمُت للؤٞغاص صون جدى٫ بٌٗ الخهاثو الاحخماُٖت والا-

لام ، خُث حٗمل الأمُت مثلا ؤو  الاؾخٟاصة مً االإٗلىماث االإ٣ضمت مً وؾاثل اٖلا

لام الجضًض . لام ،زانت اٖلؤ  ال٣ٟغ ٖلى الخُلىلت صون الخٗغى لىؾاثل اٖلا

٦ثرة االإك٨لاث االإىهجُت التي جىاحه الغؤي الٗام ، ٢له الٗاثض مً الاؾخبُاهاث ، -

حضًت االإبدىزحن ومداولت الخسلو مً الباخث ، ٦ثرة ْهىع ٞئت اللا عؤي ٖضم 

 ...الخ .
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اللا بؾخ٣غاع الؿُاس ي والا٢خهاصي والأمني التي جخسِ ُٞه صو٫ الٗالم الثالث -

والتي ج٩ىن مؿبذ واؾ٘ ليكغ الاقاٖاث والضٖاًاث ال٩اطبت واالإٛغيت واالإدغيت 

 والتي مً قإجها الٗه٠ بالغؤي الٗام .

، ؤن الؤؾدكاعة جُغح في ؾاا٫ بُير بشدًىالخهيُ٘ و االإٛالُاث " خُث ٣ًى٫  -

جل٣ُٟي واخض ما لا ًم٨ىىا ٞهمه ب٣ٗلاهُت بلا في خضوص ماثتي ؾاا٫ ، و في ؤن ما 

٣ًِؿه البٌٗ بالؿىدُمتراث ٣ًِؿه الآزغون بال٨ُلىمتراث .....،و ٠ًُٓ  بإهه 

الإهالر االإٗلً ٖجها نغاخت، و مً جىحض آعاء مك٩لت و آعاء مجىضة خى٫ وؿ٤ مً ا

حهت ؤزغي جىحض بحغاءاث لِؿذ مً الىاخُت االإبضثُت آعاء بطا ٧ان ٣ًهض بالغؤي 

قِئا ًم٨ً ؤن ٌٗبر ٖىه بسُاب ٌؿعى لخد٤ُ٣ هىٕ مً الؤحؿا١ حٗغ٠ٍ الغؤي 

َظا لِـ عؤَي خى٫ الغؤي بل َى ببؿاَت قغح للخٗغ٠ٍ الظي ونٗه خحز الخىُٟظ 

الآعاء مً زلا٫ مُالبتهم الىاؽ بةجساطمى٠٢ خى٫ آعاء مٗبر عواص ٖملُاث ؾبر 

ٖجها، َظا الكيئ االإهى٘ َى الغؤي الٗام في ٢ىلبه الًمني مً ٢بل الظًً ٣ًىمىن 

 .1بٗملُاث ؾبر الآعاء ، ؤ٢ى٫ ببؿاَت بن َظا الغؤي ٚحر مىحىص"

غ ٦ُُٟاث ٢ُاؽ الغؤي  - الٗام مً زلا٫ و ٩ًىن بهظا ٢ض ؾاَم بُحر بغصًى بال٨ثحر في جُىٍ

ُت  الخٗم٤ و الخىىٍه للمك٨لاث الٗلمُت و الٗملُت و االإىهجُت لل٣ُاؽ بضاًت مً اللا مىيىٖ

                                                           
 .514،م 0227،مجلت مٗالم ، الٗضص الأو٫ ، مىحىد لـ بُير بىسدًىالشأي العام غير عيىان بىحمٗت 8 - 1
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و جضزل طاث البدث و جهاًت ٖىض الأزُاء الؤبؿخمىلىحُت ؾىاء في  االإٗاًىت ؤو الـخإؾِـ 

 الٗلمي لُٛاب االإى٤ُ . 

 

ل الخفاصُل و الجىاهب واهذ َزٍ مداولت حادة مً أحل ئخاػت الؼالب بي الخاجمت:-

االإخعللت بظاَشة الشأي العام و جىاولها مً مىظىساث و صواًا عذًذ ، و لىً في الأخير هلىٌ 

و لإعخباساث علمُت  مىهجُت و أبعخمىلىحُت بأهه و بالشغم ول رلً الخفصُل و ماحاءث 

ا  به َزٍ االإؼبىعت البُذاغىحُت همداولت لفهم ظاسة الشأي العام جبلى على معخىي 

و جبلى شذًذة الغمىض مً خُث الخعلُذ و مً خُث الترهُب و  لها ، االإعشفي همذخل

مً خُث الؤخاػت ، لىفخذ الشهُت أمام اللاسب للإبداس و الغىص أهثر في َزا الحلل، 

هما أهه لللُام بذساظت علمُت خاصت خالاث اللُاط و الخيبأ جخؼلب الخيازف و الخيافل 

علىم الؤحخماعُت و الؤوعاهُت  ، هما ًخؼلب ئوشاء االإخابش طمً حمُع الخخصصاث في ال

     و الفشق البدثُت االإخخصصت في رلً. 
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 كاةمت االإشاحع:-

 . 0252 ،5، وػاعة الث٣اٞت و الٟىىن ، ٢ُغ، ٍالؤعلام االإعاصش ، وظاةله ، مهاساجه ، جأزيراجه ، أخلاكُاجه ببغاَُم بؾماُٖل ، -

 .0252صاع ؤمجض ليكغة الخىػَ٘ ، ٖمان ،  و ظبل الخىحُه، الشأي العامؤخمض مدمض ،  -

٪ نُٛغي  - ً ، ٍ ،غ 8 ههغ الضًً الُٗاض يج، الاجصاٌ  ظِعُىلىحُا، اعٍ . 0256، 5البدغٍ   

ت صاع بًضًىلىخُت، و ال٣ىة في بدث ،العام الشاي و الاجصاٌ ؾٗض، ٖلي بؾماُٖل -  .1989 ،مهغ، الجامُٗت االإٗغٞ

 . 2113، 5ٍ الٗغبُت،لبىان، الىخضة ،مغ٦ؼ صعاؾاثاللُم صىاعت و العام الشأي حشىُل و الؤعلام :ازغون و الٟخاح ٖبض ٞغج ؾماح الأمحرة -

 .0202الجامٗت الاٞترايُت الؿىعٍت ، ؾىعٍا،  ، الشأي العام و ػشق كُاظه،بُغؽ خلا١  -
 .0254ج ليكغ و الخىػَ٘ ،الاعصن ،امىا ، الشأي العام: مفهىمه وأظالُب كُاظهبً ٖىٝ خؿً ؤخمض ، -

ىن و آلُاث الخلاٖب بال٣ٗى8٫ جغ8 صعوَل الخلىاجي ، صمك٤ ٍ ى بُحر ب - .0222،  5عصًى 8 الخلٟؼٍ  

 .0253صاع مجض ليكغ و الخىػَ٘ ، ٖمان ، الؤجصاٌ العُاس ي، حباعة ٖلاوي 8  -

ً لضعاؾاث الاؾتراجُجُت، ،مغ٦ؼ َىذظت العلل دساظت في أظالُب خذاع الشأي العامخؿحن ؾٗض ٖبض الخمُض8 - الجهغٍ

 .0202.،02الٗغا١،الٗضص

 .0252، 5، صاع ٚضاء ليكغ و الخىػَ٘ ، الأعصن، ٍ الؤعلام الخللُذي و الؤعلام الجذًذخؿحن ٖلي 8  -

مىن بىصون 8  - ت العامت في العللاهُت العمل الؤحخماعي و الحغ االإشترنعٍ الٗغبُت ، جغ8 حىعج ؾلُمان ، االإىٓمت أبدار في الىظشٍ

 .0252، 5للترحمت، بحروث ،  ٍ

 .0222،  3، صاع مجضلاوي، ٖمان ، ٍ الؤجصاٌ و الؤعلام في االإجخمعاث االإعاصشةنالر زلُل ؤبى بنب٘،  -

 . 2009الفظاء الؤلىترووي و الشأي العام حغُير االإجخمع و الأدواث و الخأزير، وشش االإشهض العشبي ، اللاَشة ، ٖاص٫ ٖبض الهاص١ 8 -
 .0224صاع ال٨ٟغ الٗغبي،مهغ، ،  : الشأي العام وػشق كُاظه ٖا٠َ ٖضلي الٗبض ٖبُض -
 ، 0255، 0،ٍ  بٛضاص ال٨خب، ،صاعالاوعان خلىق  و العام الشأي في مىهجُت ملذمتالُٟاى، خؿً ٖامغ -

  ، 2007 الخىػَ٘، و اليكغ و لُباٖت مهغ جهًت ،مهغ،العام سأي ٌا، نبخي ٖؿُلت -

 .0251،  1الٗغبي ليكغ و الخىػَ٘ ، ال٣اَغة  ٍ ئظخؼلاعاث الشأي على الاهترهذ ، مغ8ٞخخي خؿحن ٖا -
اث و مىاهج الؤعلامما٥ قىؾمُث بالىاٞؼ8  -  ،0255، جغ8 مىا٫ ؤبى الخؿً ،ٖا٠َ خُُبت، صاع اليكغ الجامٗاث ، مهغ، هظشٍ

 ،2012، 1اس الفجش ليشش و الخىصَع ، مصش، غالاخباس و الشأي العام، جش: مدمذ صفىث الحعً،د ما٦ـ ما٧ىمؼ و آزغون، -
 .0224، 0، صاع ال٨خب و الىزاث٤ ال٣ىمُت، مهغ ، ٍ  دساظت الشاي العاممدمض مدمض الباصي 8  -

 ،1،0252،غ ، الؿٗىصًت ، الٗب٩ُان الشأي العام: الأظغ وملاسباث الىاكع بً ؾٗىص البكغ مدمض -

 .0223، صاع البؿخان ليكغ ، جىوـ ،ي صمً الثىسة الشكمُتاالإجخمع االإذوي العشبي فمهُٟى االإهمىصي، -

اث الؤجصاٌ 8مهُٟى ًىؾ٠ ٧افي -  .0253صاع خامض ليكغ و الخىػَ٘ ، ٖمان ، ،  الشأي العام و هظشٍ

 . 0251،  5، صاع خامض ، الأعصن ، ٍ دوس وظاةل الؤعلام في صىع اللشاس العُاس يمىظع نالر حاؾم الؼبُضي8  -
 .0251،  0و الخىػَ٘، بحروث، ٍ  يكغلالجامُٗت  االإاؾؿت الشأي العام و الؤعلام و الذعاًت،8 امؼ ٖماعَاوي عيا ، ع  -

ت: دوسَا في جىحُه الشأي العام ظُاظُابخؿان عمًان الؿامغاجي، -  .0257، 5الٗغبي ليكغ و الخىػَ٘ ، ال٣اَغة،ٍ الفظاةُاث الؤخباسٍ
لم الٗمغي، -  ؽ.الضاع ال٣ىمُت لُباٖت و اليكغ ، مهغ، ب ت، الشأي العام و الذعاًؤخمض ؾىٍ
 ،  2006الشأي العام و الؤعلام ، داس العلىم ، بيروث ، 8 الؿُض مدمض الخؿني-
 .مهغ لُباٖت، الخ٨ُمت صاع نىت، بضون  ،لعام الشأي و الاعلام ظىىلىحُت الي مذخل امام، الٗؿِـ ٖبض الهامي-

 . 0226 ،5غ 8 ٖبىص ٧اؾىخت ، االإىٓمت الٗغبُت للترحمت ، بحروث ، ٍ ، ج العبىدًت الؼىعُتبًدُان صو لابىس ي8 -
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ُب 8 - اث الشأي العامؤًمً مىهىع هضا ، قُماء طو ال٣ٟاع  ػٚ ت اللبىاهُت، ، مىخضي الأػب٨ُت ،  دساظاث في هظشٍ  .0222الضاع االإهغٍ
غ١،- ان ػٍ لام الؿىعٍت ٖلى الُباٖت، ؾىعٍا، ٍ  العام الشايبغَ  .0254، 5، وػاعة اٖلا

  .0202، الجامٗت الؤٞترايُت ، ؾىعٍا ، الشأي العام و ػشق كُاظهبُغؽ خلا١ ، -
ٛت، َُثم ؾُاًخي،صاع الُىابُ٘، لبىان،ظىظُىلىحُا الاجصاٌ الجماَيري،حىصًذ لاػاع،-  .5772جغ8ٖلي وَ

ى٫، -  ،0255، ٫5 ، بحروث، ٍ، جغ8 اوؿام مدمض الاؾٗض ، صاع و م٨خبت الهلامعجم مصؼلحاث علم الاحخماعحُل ٞحرً
ت الصحافت،خؿحن ٖبض ال٣اصع8 -  .0202و٧الت الصخاٞت الٗغبُت، مهغ،  الشأي العام و الذعاًت و خشٍ

 .0202الُاػوعي، الاعصن، وظاةل الاعلام و مىظماث االإجخمع االإذوي،زل٠ الخماص ،-

 .0227ضص الأو٫ ،،مجلت مٗالم ، الٗ الشأي العام غير مىحىد لـ بُير بىسدًىعيىان بىحمٗت 8 -

حر ٖابض، - ،2015، ، صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘الشأي العام وػشق كُاظه، الاسدن ،ػَ  

ـ للخب و اليكغ ، لىضن. ،ٍ:كامىط االإصؼلحاث العُاظُت و الؤكخصادًت و الؤحخماعُت  ؾامي طبُان و آزغون- اى الغَ ، 5، م٨خبت عٍ

5772،  
ً عوؽ،  -  .5،0250،ٍ جغ8نباح خؿً ٖبض ال٣اصع،مهغ،صاع الٟجغ ليكغ و الخىػَ٘علام و الجمهىس، الؤ ؾدًُٟ ٧ىمان، ٧اعٍ

غة الىعص، ال٣اَغة، ٍدبلىماظُت العلاكاث العامت : الشأي العام حعذ ماسد و علل ػفلاللاوهضي8،  ؾُٗض-  ،5،0254، م٨خبت حؼٍ
 . 0253،  5الأٞا١ االإكغ٢ت ، الكاع٢ت، ٍاث،علم الؤحخماع الؤعلامي، االإفاَُم ، اللظاًا، الخؼبُلؾُٗض هان٠ 8 -

 .0224، صاع ال٨ٟغ الٗغبي ، ال٣اَغة ،الشأي العام و ػشق كُاظه ٖا٠َ ٖضلي الٗبض،-

 .0225، صاع ال٨ٟغ الٗغبي ، ال٣اَغة ،الشأي العام الؤجصاٌ و  مذخل ئلى ٖا٠َ ٖضلي الٗبض،-

 .0225،  0، صاع ال٨خب، بٛضاص ، ٍ وعانملذمت مىهجُت في الشأي العام و خلىق الؤٖامغ خؿً ُٞاى 8 -
 .0257صاع الُاػوعي الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘،سؤٍت معاصشة،  الذعاًت والشاتعاث والشأي العام: ٖبض الغػا١ الضلُمي، -

،بابً مىظىس  لعان العشب ، ٖبض الله ٖلي ال٨بحر، مدمض اخمض خؿب الله،َاقم مدمض الكاطلي،-  .ؽ  ال٣اَغة، صاع االإٗاعٝ

غان ليكغ،،العام الشأي وصىاعت العلماهُت العُاظُت الخُاساث االإىاوي، ببغاَُم ٖضي-  .0252الٗغا١، ػَ

 .2008 عالم االإعشفت ، علم الؤحخماع الآلي، ٖلي مدمض عخىمت8-

 .0257. .5الاعصن،ٍصاع االإجض، صىاعت الشأي العام مً الؼباعت الى الاهترهِذ، جلالُذ مىسوزت و ظلؼت مؼللت، ٚالب ٧اْم الضُٖمي8-

 .1991 ،1 ،ٍ.بحروث ، اقيؿال صاع  َاقم، نالر :زغ الجماَير، ظىىلىحُت :بان لى ٚىؾخاٝ--

ا العُاس ي على الىظم العشبُت، ٞغخان ٞغٕ الٗخبي 8 -  . 0202الٗغبي ليكغ  و الخىػَ٘ ، االإعلىماجُت و أزشَ
اث الاحخماعُت و االإماسظت البدثُتٞلُب حىهؼ، -  .، 5،0252مدمض ًاؾغ زىاحت، الٗغبُت ليكغ و الخىػَ٘ ،مهغ ٍ، جغ8 الىظشٍ

 .، ، 0200، 2، صاع االإؿحرة ، ٖمان ٍاالإذخل ئلى الشأي العام ٧امل زىعقُض مغاص8 -

اث ومىاهج الؤعلامماع٥، قىؾمُث بالىاٞؼ، -  .0255، جغ 8مىا٫ ابى الخؿً ، ٖا٠َ خُُبت، مهغ،صاع اليكغ للجامٗاث ، هظشٍ

 . 0224،  0صاع ال٨خب و الىزاث٤ ال٣ىمُت ، مهغ ، ٍ  دساظت الشأي العام ،8 مدمض الباصي -

 .0252،الأعصن، صاع ؤؾامت ليكغ و الخىػَ٘ ،معجم االإصؼلحاث الؤعلامُتمدمض حما٫ الٟاع، -

ٗذ،-  .0256،  5،ٍ،صاع الٗغبي ليكغ و الخىػَ٘ الشأي العام في االإىاكع الافتراطُت و كىة الخعبئت الؤفتراطُتمدمض مهُٟى عٞ

، ال٣اَغة، الشأي العام: مفهىمه وأهىاعه، عىامل حشىُله، وظاةفه وكىاهِىه، ػشق كُاظه واظالُب حغُيرٍمديي الضًً ٖبض الخلُم،-

ت  .0227.،االإ٨خبت الاهجلى مهغٍ

اعي ٖبُض، -  .5771،.5ٍ،صاع الجلُل ، بحروث، االإىبر و أزشٍ في ئججاَاث الشأي العاممىهىع الغٞ

 


