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 :بالمغة العخبية ةـــــــــــــممخز الجراس                           
جامعة عسار ثميجي بلػقػف عمى مجػ جاىدية كمية العمػم الاجتساع إلى االجراسة ىجفت 

بالأغػاط بسختمف مكػناتيا البذخية )أعزاء ىيئة التجريذ، الصمبة( والتقشية )الإدارة التعميسية( في 
تصبيق ىحا الشػع مغ التعميع بجاخميا، فزلا عمى الػقػف عمى مجسل التأثيخات التي تخكيا عمى 

الكيف، اذ التعميسية مغ حيث الكع و أبعاد الجػدة التعميسية ؼيسا يخز كل مغ مخخجات الأست
تحديغ ميارات التعمع الحاتي لجػ الصالب ، تحديغ ميارات الأداء الادارؼ في تخصيط وتشفيح 

 ابعة العسمية التعميسية.ومت
لتحقيق أهجاف الجراسة تع الاستعانة بالسشهج الػصفي التحميمي مغ خلال تحميل الأدب الشطخي 

 .والسيجاني لمجراسة
تكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع الاساتحة الجائسيغ بكمية العمػم الاجتساعية بجامعة عسار ثميجي 

 استخجام عيشة السدح الذامل.ستاذ، حيث تع أ 117غػاط والبالغ عجدىع بالأ
اما مغ حيث التقشية فقج تع استخجام تقشيتي السقابمة الاستصلاعية والاستبيان كأداتيغ لجسع البيانات 

 والسعمػمات مغ افخاد عيشة الجراسة، 
 وقج تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أهسها:

 ان وفق معاييخ الجػدة ساىع ن التصبيق غيخ الدميع لستصمبات ىحا الشػع مغ التعميع في السيجأ
 بذكل سمبي في تخدؼ مخخجات العسمية التعميسية التعمسية.

 سبابأن نجاعة وفعالية ىحا الشسط التعميسي بالجامعة محل الجراسة لاتدال بعيجة السشال لعجة أ 
البشية التحتية مشيل ما تعمق بتتعمق بالجانب البذخؼ )عزػ ىيئة التجريذ، الصمبة( و  مشيا ما

لى غياب التأشيخ التشطيسي السلائع ليحا الشسط إػسائل السادية والامكانيات الستاحة، بالإضافة وال
 التعميسي.
  بالسجسل تػصمت الجراسة إلى اتفاق أغمب أعزاء ىيئة التجريذ بالكمية محل الجراسة عمى

الجػدة التعميسية أن التعميع الالكتخوني عغ بعج لا يدتػفي الذخوط الستفق عمييا، كسا أنو لا يتػفخ 
 السصمػبة.

 التعميع، التعميع الالكتخوني، التعميع عغ بعج، الجػدة ، الجػدة التعميسية. الكمسات السفتاحية:
  

 

 



 

 

 السمخز بالمغة الإنجميدية                                                                   
:Study Summary   

This study aims to assess the readiness of the Faculty of Social Sciences at Amar 
Telidji University in Laghouat, in terms of its human components (faculty members, 
students) and technical aspects (educational administration), to implement this type 
of education. It also seeks to evaluate the overall impact of this implementation on 
the dimensions of educational quality, including the quantity and quality of 
educational outputs from faculty, the enhancement of students' self-learning skills, 
and the improvement of administrative performance skills in planning, executing, and 
monitoring the educational process. 
To achieve the study's objectives, a descriptive-analytical method was employed 
through the analysis of theoretical and field literature related to the study. The study 
population consisted of all permanent faculty members in the Faculty of Social 
Sciences at Amar Telidji University in Laghouat, totaling 117 faculty members, with 
a comprehensive survey sample being used. 
From a technical perspective, exploratory interviews and questionnaires were 
utilized as tools for data and information collection from the study sample. The study 
reached several key findings, the most significant of which are: 

 The improper implementation of the requirements for this type of education 
in the field, according to quality standards, has negatively impacted the educational 
learning outcomes. 

 The effectiveness and efficiency of this educational model at the university 
under study remain elusive due to several reasons related to human factors (faculty 
members, students), infrastructure, material resources, and available capabilities, in 
addition to the absence of appropriate organizational support for this educational 
model. 

 Overall, the study concluded that the majority of faculty members at the 
faculty under study agree that online distance education does not meet the agreed-
upon conditions and lacks the required educational quality. 
Keywords: Education, E-learning, Distance learning, Quality, Educational 
quality 



 

 

 

 

 جاءــــــــــــــــــــالإه

 قال فيهما عز وجل بعد بسم الله الرحمن الرحيمإلى من 

ولا تقل لذما أف ولا تنهرهما وقل لذما قولا كريما واخفض لذما جناح الذل من الرحمة وقل رب أرحمهما كما ربياني )
 صغيرا(   صدق الله العظيم

 العزيز .....إلى أعظم إنسان في الوجود أبيةوأرشدني كبي  ةإلى الذي رباني صغي 

إلى أنبل وأعز وأطيب وأرق ...وأقرب مخلوق إلي قلبي...إلى التي حملتني وهنا على وهن...إلى التي يعجز اللسان عن ذكر 
  الغاليةفضلها ويجف البحر عن جميلها ...أمي 

  وأبنائهمإلى من تقاسمت معهم حلو الحياة ومرها ....إخوتي الأعزاء 

 الدراسة   صديقاتالى 

 إلى كل من وسعهم قلبي ولم يسعهم قلمي أهدي هذا العمل 

 
 

رة                                                            ي  ي  خ  ب   طي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 الإىداء  

 الحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات أهدي عملي : 
 أن يشاركني فرحة نجاحي :إلى روحا تدنيت أن يدوم بقاءها إلى أغلى و أعز من رحل ، إلى من تدنيت 

 .فقيد قلبي أبي  الغالي الطاهر رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه
 إلى من كانت قارب نجاتي بميناء الحياة و كانت و لازالت مصدر قوتي و سر سعادتي : 

 أمي العزيزة أطال الله في عمرها
 إلى روح أخي الغالي يحيى رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه

 الفضل في تربيتي : عمي أحمد جميخ رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه إلى من كان له
 إلى سندي ومصدر فخري إخوتي الأعزاء: محمد وأم أسامة وأم الأخضر وخولة و رحاب ساجدة 

 إلى أزواج أخواتي : عبد العزيز و علي و الطيب و أولادهم
 وإلى زوجة أخي يحيى وأبنائها: مسعودة ومريم ونصر الدين أيمن 

 لى زوجة أخي محمد و إبنه :رستم رعد إ
 وإلى أعمامي وعماتي و أخوالي وخالاتي وإلى كل عائلة جميخ وخلدون

 وإلى من قاسمتني هذا العمل صديقتي الحبيبة : خية طيبي
 إلى من آنستني في دراستي وشاركتني همومي : مرسلي خديجة

  ولا أنسى أخواتي اللواتي لم تلدهن أمي : حمدي فاطمة  وأختها آلاء ، براهيمي منار ، و دباب نعيمة 
 إلى صديقاتي في العمل : خية جريدان ، كلثوم ريان ، فتيحة مخلوفي ، آمال مخلوفي
 إلى كل عمال ابتدائية قرميط الغويني : الددير ، أساتذة ، إداريين ، عمال مهنيين

 أشرف على هذا العمل أستاذي : عبد الله جوزةإلى من 
 وإلى من قيل فيهم من علمني حرفا صرت له عبدا إلى كل أساتذتي من الابتدائي إلى الجامعة  

 إلى كل من أخذ بيدي وأنار لي طريق العلم والدعرفة
 إلى كل من قال لي لا فكان سببا في تحفيزي

 و إصراري على النجاح
 

ة            ج  دي  خ  خ  مي 
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 شكر وعرفان

 نتقدمأن  ناا العمل يسر ذعلى إلصاز ى اووفقن ابعد الحمد والشكر لله عز وجل الذي أعانن

 على توجيهاتو عبد الله جوزةللأستاذ الدشرف الدكتور  بجزيل الشكر والعرفان

 وحرصو على بث الحماسشكر قدرتو نن أ الا يفوتنكما  ناوإرشاداتو القيمة والنصائح التي قدمها ل

 وللضمير حياتا. اوالعمل الجاد لشا يزيد للعقل نضوج

 ا بالدساعدة ولا يتسع الدقام لذكرىم.نن أشكر كل الذين لم يبخلوا عليأكما لا يفوتني 

 على إلصاز ىده الدذكرة ن الشكر موصول لكل من ساعدناأكما 

 فالله لا ينسى صنيع من أحسن لأخيو اوإن كنت نسي

 من الله عز وجل ان يجعل ذلك في ميزان حسناتهم لينسائ

 ) ولله لا يضيع أجر المحسنين (
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 السقجمة:
نتخنيت وما تقجمو مغ خجمات شيج ىحا العرخ تقجما ىائلا في مجال تكشػلػجيات السعمػمات وأصبحت الأ

جدء مغ حياة السجتسعات العرخية، حيث أخحت تقشياتيا السبيشة عمى الحػاسيب والذبكات تغدو كل مخافق 
الحياة فاستصاعت أن تغيخ وجو الحياة السختمفة بتػفيخىا إمكانيات التػاصل السدتسخ وبذكل تفاعمي بيغ مختمف 

نتخنيت العالع إلى قخية كػنية صغيخة، ائل التكشػلػجية الحجيثة وشبكة الأفحػلت الػسشخائح السجتسعات السختمفة، 
وانعكذ ىحا التصػر عمى مجالات عجيجة ومشيا التعميع الجامعي خاصة، وتصمبت مشو أن يتدمح بفمدفة وآلية 

خونية في ججيجة تجخل عرخ التقشية وتحدغ استغلال التكشػلػجيا، وتػاكب تصػرىا، إذ أن تحجيث الأنطسة الالكت
ضػء التقجم التكشػلػجي يعج أمخا ميسا وضخوريا، وىحا ما فخضتو السدتججات التكشػلػجية الحجيثة عمى التعميع 
الجامعي،  ذلظ بإحجاث تغيخات جحرية في الأنطسة التعميسية وبيئات التعمع، وشخق التػاصل والاترال واكتداب 

 ( 1،2ص ، ص، ،2122ي،)قبمالسعمػمات. السعخفة وتػسيع العلاقات وتصػيخ 
فخلال العقجيغ السشرخميغ كان ىشاك اىتسام كبيخ في استخجام الحاسػب في التعميع والتعمع، وقج بجأ يأخح 

نتخنيت إلى التعميع الالكتخوني أشكالا عجة، فسغ التعميع عغ بعج، والتعمع بسداعجة الحاسػب والتعمع عبخ الأ
 (11ص،  ، 2014، شعبان ،ححيفة)والتعمع باستخجام الػاقع الافتخاضي. 

 ،يات مغ القخن الساضي كشسط تعميسييعتبخ التعميع الالكتخوني ضاىخة حجيثة ضيخت في بجاية التدعيش
ليائل لاسيسا في تقشيات الاترال اوأخح ىحا الشسط  التعميسي يتصػر باستسخار مدتثسخا في التقجم التكشػلػجيا 

وفي الأنذصة العمسية  الالكتخوني بسختمف التقشيات داخل القاعة الجراسية،والإعلام، حيث استعسل التعميع 
وغيخىا، إذ يعتسج ىحا الشػع أو الشسط عمى التقشيات الالكتخونية والخقسية في تػفيخ بيئة تعميسية الكتخونية تفاعمية 

ئة عمى  تحقيق يدتخجميا الستعمع في أؼ وقت ومغ أؼ مكان وبأؼ سخعة في التعمع، حيث تعسل ىحه البي
 الأىجاف التعميسية السدصخة بكفاءة وفاعمية.

عغ بعج في الجول الستقجمة يذيج شفخة في عيج التكشػلػجيا الحجيثة ىحا ما كسا أن التعميع الالكتخوني 
فالتعميع عغ بعج يتخح عجة مفاـيع مشيا مفيػم التعميع عبخ  ،جا بالقزاء عمى التعميع التقميجؼجعمو يذكل تيجي

فمقج أصبح التعميع الالكتخوني  ،الانتخنيتالآلي وعمى وجػد تغصية شبكة  الإعلامتقشيات  الخط، والحؼ يقػم عمى
 وأصبح (1،2ص، ،ص،2021)غخبي،،الزخورة السمحة لتججيج وضسان جػدة التعميع العالي دعت إليوواقعا 

التػجو العالسي الحجيث في مجال التعميع، وقج بخز كأحج الخوافج اليامة في التعميع الجامعي حاليا، وفتح آفاق 
وقج ضيخ التعميع الالكتخوني كشسط ججيج مغ التعميع والحؼ يصبق في مختمف  ،ججيجة لتعديد التعمع وإثخاء السعخفة

عميع عال متسيد مػجو لقاعجة كبيخة مغ الصمبة السدتػيات، وخاصة في التعميع الجامعي بيجف تقجيع ت
والسدتفيجيغ معتسجا بالجرجة الأساسية عمى أحجث التصػرات في مجال تكشػلػجيا السعمػمات والاترال ويعج مغ 

 (5ص، ،2019وآخخون، حػتية ).بيغ الشساذج الدائجة في نطع التعميع الستصػرة
مكانة متسيدة في السجتسع  بدبب ما ىػ مػكػل إلييا  وكسا ىػ معمػم أن الجامعة كسؤسدة تعميسية تحتل

كيؽية  حيث بات عمييا لداما أن تشطخ في مغ مدؤولية تكػيغ الأجيال لتكػن عساد الحياة العمسية والثقاؼية ،
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والاترال العرخية، وبحلظ مػاكبة التصػرات الحجيثة الجارية بالجول   الإعلامالاستفادة مسا أتت بو تكشػلػجيا 
أنيا مجعػة عمى السجػ البعيج إلى تحقيق  مذاريع تكػيغ حجيثة، كالتعميع الافتخاضي أو  اكس قجمة،الست

بجورىا إلى الكثيخ مغ الصخق والأساليب  الأخيخة أدت، ىحه (86ص، ،2021بػخالفة، )أبير، اللاحزػرؼ 
والحؼ يعج شخيقة لمتعمع باستخجام آليات  ومغ ذلظ ضيػر التعميع الالكتخوني ،سائل الججيجة في التعميع والتعمعوالػ 

ومكتبات  صػت وصػرة  ورسػمات  وآليات الحجيثة مغ حاسػب وشبكاتو ووسائصو  الستعجدة مغالاترال 
السعمػمة لمستعمع في أقرخ  إيرالفي استخجام التقشية بجسيع أنػاعيا في   نتخنيتالأوكحلظ بػابات  ،الكتخونية
بالجامعات العالسية تتجو نحػ استخجام  ىحا  ما أدػ ( 22ص، ، 2015،عامخ،)جيج  وبأكبخ فائجة وقت وأقل

مشيا لمسسيدات الجسة التي يحققيا سػاء عمى  السدتػػ الاقترادؼ أو الأكاديسي، ىحا  إدراكاىحا الشػع مغ التعميع 
 (688ص، ،2021لعاقل، ).الجامعي التعميع في حل الكثيخ مغ السذكلات التي يػاجيو إسيامياإلى جانب 

البعس يتػقع أنو سيكػن الأسمػب الأمثل  لقج انتذخ التعميع الالكتخوني  بذكل سخيع إلى  الحج الحؼ جعل
 ( 20ص، ، 2015،عامخ،)عجيجة لمتعميع والتجريب في السدتقبل القخيب لسالو مغ فػائج ومسيداتوالأكثخ انتذارا 

مغ أحجث أساليب التعميع، يعتسج في تقجيع السحتػػ  عجبكغ القػل أن التعميع الالكتخوني عغ يسوعميو  
التعميسي وإيرال السيارات والسفاـيع لمستعمع عمى تقشيات السعمػمات والاترالات ووسائصيسا الستعجدة، بذكل 
يتيح لو التفاعل الشذط مع السحتػػ والسعمع والدملاء برػرة متدامشة أو غيخ متدامشة، في الػقت والسكان والدخعة 

 ي تشاسب ضخوف الستعمع وقجرتو، وإدارة كافة الفعاليات العمسية التعميسية ومتصمباتيا بذكل إلكتخوني.الت
 مدتػػ  رفع إلى يؤدؼ الحؼ التقميجية غيخ التعميسية الصخق  التعميع الإلكتخوني باعتباره إحجػ وتبخز أىسية

ال الستدايج عمى التعميع، ويػسع فخص حل مذكمة الانفجار السعخفي والإؾب في يداعج والصالب، كسا الأستاذ
القبػل ؼيو، كسا يسكغ مغ تجريب وتعميع العامميغ دون تخك أعساليع، ويداعج في كدخ الحػاجد الشفدية بيغ 

 )حػتيةالسعمع والستعمع وإشباع حاجات وخرائز الستعمع ورفع العائج مغ الاستثسار بتقميل تكمفة التعميع.
 ( 11ص،  ،2019،وآخخون 

يج والسدتمدمات ومعقجة تقتزي التحزيخ الج التحػل إلى التعميع الالكتخوني عسمية جج شائكةتعج عسمية 
الصمبة ولإتاحة السقخرات ار أفزل الػسائل والصخق الشاجحة لمتػاصل مع بالإضافة إلى اختيوالأدوات اللازمة 

البجائل   إيجاد يقتزي ذلظ مغ مخونة في التعميسية في الذكل الالكتخوني ومجػ مشاسبتيا لقجرات الصمبة، وما
السحتػػ التعميسي عبخ الفزاءات  إتاحةتحجيات تعخقل عسمية  أؼالسشاسبة في الػقت السشاسب في حالة مػاجية 

ونجاح تصبيقو يتصمب تػفيخ  ،لا مبتكخا وججيجا  لمتعمع عغ بعجالتعميع الالكتخوني مجخ وبيحا يعج ،التعميسي
ىحه السشطػمة التعميسية  ستصمبات والسكػنات التي تتكامل مع بعزيا البعس لإنجاحمجسػعة مغ الأسذ وال

 (333،ص  ، 2022)قبمي، .ضسغ تحقيق جػدة التعميع العالي في الجامعات الجدائخية
وإدراكا مشيا لمسسيدات التي يحققيا عمى السدتػػ الأكاديسي، بجأت معطع الجامعات العالسية تتجو نحػ  

بتػفيخ فخص التعميع لأشخاص قج يكػن مغ الرعب التحاقيع بشطام التعميع  استخجام ىحا الشػع مغ التعميع
 )حػتيةي يػاجييا التعميع الجامعي،برػرتو التقميجية، ىحا إلى جانب إسيامو في حل الكثيخ مغ السذكلات الت
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ويعج التعميع الالكتخوني عغ بعج مغ السجالات التعميسية  الحجيثة  ندبيا  في الػشغ  (6ص، ،2019وآخخون،
ورغع السداعي التي بحلتيا  ،ميع في الجدائخ مازال حجيث العيجإلا أن ىحا الشػع  مغ التعالعخبي بذكل عام، 

حيث تدامغ مع  (3ص، ،2021)غخبي،الحزػرؼ الجولة الجدائخية لتجدج ىحا  الشػع مغ التعميع إلى جانب التعميع 
فأمام ىحا الػضع  وتجاعياتو  19مع انتذار فيخوس كػرونا كػفيج 2019ضيػر الأزمة الرحية العالسية أواخخ
مغ البجائل والخيارات السصخوحة  ضسغ سبل إدارة الأزمة الرحية  عمى شكل  مػضػع التعميع الإلكتخوني بجيلا 

مدتػػ السؤسدات التعميسية ،سعيا وراء  استجراك الػضع وتجارك مدتػيات التأخخ في الجروس والسقخرات 
ان فكالجول والسجتسعات يشجخ عشيا  مغ نتائج وخيسة عمى  التعميسية الحؼ كاد يمػح بذبح الدشة البيزاء وما قج

  .ػ ىحا الشػع مغ التعميع لزسان استسخارية العسمية التعميسيةالتػجو العالسي والسحمي نح
فسغ بيغ الجامعات السشتذخة في العالع قج اتجيت الجامعات الجدائخية إلى فتح والاعتساد عمى ىحا الشػع    
حيث لجأت وزارة التعميع العالي ليحا الشسط التعميسي لإنقاذ الدشة  (167،ص،2022)شالا، بػشيخي،مغ التعميع 
الي التي وجيتيا ، وىحا ما يطيخ مغ خلال مخاسمة وزارة التعميع العولزسان استسخارية التعميع العاليالجامعية 

ت معطع حيث أن ىحه السخاسمة لخر ،ة أيزا لجػدة التعميع الالكتخونيكسا أشارت السخاسم ،للأسخة الجامعية
ولحا تعج جػدة  (2 ص، ،2021)غخبي،وضسانو  لمجػدة  وأىجافوجػانب التعميع عغ بعج مغ  حيث مبخراتو 

التعميع الالكتخوني خيارا استخاتيجيا، تفخضو شبيعة الحخاك التعميسي السبشي عمى العمع والسعخفة والتصػر والبحث 
، تتزافخ فييا كافة الجيػد البذخيةمتكاممة وواضحة،  استخاتيجيةالعمسي ومتصمبات العرخ، وىحا يحتاج إلى 

وتييئة الطخوف السادية والفشية والإدارية والأنذصة التقشية والتقػيسية، وإيجاد التذخيعات القانػنية، والبيئة 
، ومشو (19 ،ص،2019،وآخخون  )حػتية .التشطيسية، التي تكفل ليحا الشػع مغ التعميع كل مقػمات الشجاح

تحقيق جػدة التعميع محل اىتسام السدؤوليغ عمى جسيع  السدتػيات خرػصا التعميع العالي قرج أصبح 
ونتيجة لحلظ اعتسجت مؤسدات التعميع الجامعي مجسػعة مغ الذخوط  الػصػل إلى السدتػػ العالسي السصمػب،

 التي تسكشيا مغ مخاعاة جػدة التعميع الالكتخوني في السؤسدة الجامعية.
إدارية مدتسخة التصػيخ تشتيجيا السؤسدة التعميسية  استخاتيجيةجػدة التعميع العالي ىي غ القػل أن وعميو يسك

وذلظ مغ أجل تخخيج مجخميا الخئيدي وىػ الصالب عمى أعمى مدتػػ مغ  مجسػعة مغ السبادغ ، معتسجة عمى
بػية إرضاء الصالب بأن يربح الجػدة مغ كافة جػانب الشسػ العقمية والشفدية والاجتساعية والخمؿية وذلظ 

فتػفيخ الجػدة في التعميع الالكتخوني يسثل مدألة  ،(334،ص، 2022)قبمي،في سػق العسلػبا بعج تخخجو ممص
وإذا كانت الجػدة شخط أساسي لشجاح العسمية التعميسية  في غاية الأىسية لأؼ بخنامج أكاديسي أو مقخر دراسي ،

ضخورية لمتعميع الإلكتخوني برػرة خاصة، ومغ السؤكج أن نجاح أؼ نطام بعامة، فإن الجػدة تربح  مدألة 
أما في مجال التعميع الإلكتخوني فإن  ،بسعاييخ جػدة متفق عمييا عالسيا تعميسي يعتسج بذكل كبيخ عمى التدامو

ة بخنامج  معاييخ ترسيع وتصػيخ مقخرات التعميع عغ بعج والسعاييخ  الخاصة بالتقشية السدتخجمة تختبط بجػد
الالكتخوني ىي تخكيبة متكاممة مغ ومشو فالجػدة في التعميع  (133، ص،  2021،ابخاليع)التعميع الإلكتخوني

التي يجب مخاعاتيا  بسعشى أن يكػن الترسيع محجد السػاصفات ،سيع وجػدة الأداء وجػدة السخخجاتجػدة التر
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 أنأن يكػن السشتػج التعميسي والخجمات محققة لمسعاييخ والسػاصفات الستػقعة، وعميو يسكغ القػل في التخصيط و 
نجاح نطام التعميع الالكتخوني مختبط بسلائسة السخخجات للأىجاف السحجدة في ضػء تحؿيقو لسعاييخ الجػدة 

يجب أن يكخس العسل بعشاية  لمشجاح في التعميع الالكتخوني عغ بعجو  ،(24ص، ،2021)ربحي تبػب ،السعتسجة
فيػ يتصمب  ،ومغ قبل السشطسات أو السؤسدات التعميسية ،ب والسعمسيغ وفخيق الجعع الإدارؼ مغ قبل الصلا

فالتعميع الإلكتخوني عغ بعج ليذ مجخد عسمية نقل  ،والستصمبات السادية وغيخ الساديةتزافخ جسمة مغ عشاصخ 
 السعمػمات مغ الػسط الػرقي إلى الػسط الإلكتخوني بل تدتػجب تػفخ جسمة مغ الستصمبات تتسثل في:  

 يحتاج التعميع الإلكتخوني إلى بشية تحتية تكشػلػجية. 
 عغ بعج  صة بالتعميع الإلكتخونيتػفخ الصاقع الستخرز والسعج لخسع الدياسات الخا. 
  الانتخنيتيجب عمى الأستاذ والصالب أن تكػن ليسا الكفاءة اللازمة لمتعامل مع الأجيدة الإلكتخونية وتقشيات. 
  تجريب الصالب لكي يشتقل مغ مجخد وسيمة استؿبال إلى عشرخ فعال في محاورة السادة العمسية، وتذكيل

الخرػصية.  والسذاركة في الأنذصة البحثيةوالقجرة عمى إجخاء الأبحاث  شخريتو بإبجاء الخأؼ
 (23،24ص، ،ص،2021)لالػش،

ع والتي تقاس بعجة معاييخ وتخز ومشو ندتشتج أن التعميع الالكتخوني عغ بعج يحقق الجػدة التعميسية،
تدال بعيجة السشال لعجة  إلا أن نجاعة وفعالية ىحا الشسط التعميسي في الجدائخ لا ،لمعجيج مغ السبادغ التي تحكسيا

بالإضافة إلى  ،ائل السادية والإمكانيات الستاحةسعمسيغ والػسالستعمسيغ و الأسباب تتعمق بالجانب البذخؼ مغ 
جية، يسي السلائع ليحا الشسط التعميسي، إذ يتعيغ تػفيخ الػسائل السلائسة مغ غياب التأشيخ التذخيعي والتشط

 (1ص، ، 2021، غخبي)وقانػنية مغ جية ثانيةوضبط ىحا التعميع بشرػص تشطيسية 
 فــالتعميع الالكتخونــي عــغ بعــج كغيــخه مــغ شــخق التعمــيع الحجيثــة لجيــو جسمــة مــغ السعيقــات التــي تعيــق التشفيــح

وىـػ مـا تفتقـخ إليـو  ،ذبكة عالية القـجرة ومتاحـة لمجسيـعل إضافةة تحتية ودعع فشي فيػ يتصمب بشي ،والفعال الفعمي
ــيع عــغ بعــج  أضــحى معخوفــا لمعامــة قبــل الخاصــة ،الجدائــخ بذــكل  وفــي الػاقــع إن السعػقــات التــي تزــعف التعم

سعػقـات وعميـو يسكـغ تقدـيع ىـحه ال ،شخرـية تعـػد لمصالـب والأسـتاذ أيزـابـل كـحلظ  بالجدائخ ليدت فقط ماديـة ،
والآليات الإلكتخونية ومعػقات تخجـع لمفـاعميغ فـي عسميـة التعمـيع الجـامعي الإلكتخونـي إلى معػقات تخجع لمػسائل 

ومــغ بــيغ السعيقــات والتحــجيات الفشيــة والإداريــة والبذــخية التــي تػاجــو تػضيــف   ،الأســتاذ والصالــبعــغ بعــج وىســا 
كتخونــي عــغ بعــج بالجامعــة التعمــيع الالكتخونــي عــغ بعــج وىــي تعتبــخ أىــع نقصــة تــؤثخ ســمبا عمــى إنجــاح التعمــيع الال

حيث أن سـخعة  ،لية، وىحا ما تفتقخ إليو الجدائخحيث يجب تػفخ سخعة تجفق عا ،نتخنيتالأالجدائخية ىي ضعف 
بـل زاد الصـيغ بمـة ىـي احتكارىـا مـغ ق ومـا تعتبـخ مـغ بـيغ الأضـعف فـي العـالع ، الإحرـائياتالتجفق حدب آخخ 

 ،فخ عمى تغصية نيائيا أو بذـكل كـافل العجيج مغ السشاشق لا تتػ تدا حيث لا ،شخيظ واحج ىػ اترالات الجدائخ
خا لعـجم وجـػد متخررـيغ فـي نطـتحييشيا بذكل دائع وعجم تشطيسيـا بالإضافة إلى ضعف مػاقع الجامعات وعجم 

، وكــحا يعــج عــجم وجــػد الأمــغ السعمػمــاتي أحــج أىــع السعػقــات التــي تعيــق (701ص، ،2021)لعاقــل،الىــحا السجــ
 (24ص، ،2021)لالػش ،.التعميسية خػفا مغ اختخاق السشطػمة السعمػماتية وفقجان الخرػصيةالعسمية 
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 بشاء عمى ما سبق:
عمى التداؤل الخئيدـي التـالي  الإجابةتبخز معالع الإشكالية التي نعسل الجراسة عمى معالجتها مغ خلال 

 والستسثل كسا يمي: 
 التداؤل الخئيدي:    .1

  ثخ واضح وكبيخ عمى نػعية العسمية التعميسية مغ أتخك التعميع الالكتخوني عغ بعج مشح ضيػره في العالع
التفاعل مع السشاىج التعميسية والتحكع فييا  إمكانيةحيث خمق بيئة تعميسية ججيجة تتيح  لكل مغ السعمع والستعمع 
نية عغ بعج  في عسمية فيع واستيعاب العجيج مغ برػرة كبيخة مغ خلال استخجام العجيج مغ الػسائط الإلكتخو 

فكيف ىػ شبيعة الأثخ الحؼ تخكو عمى نػعية العسمية التعميسية مشح تصبيقو في  .والسعارف الججيجة الأفكار
مغ وجية  الجدائخية برػرة عامة وفي السؤسدة محل الجراسة برػرة خاصة)جامعة الأغػاط( السؤسدة الجامعية

 ؟جريذ نطخ أعزاء ىيئة الت
 التداؤلات الجدئية:

  عــــــغ بعــــــج فــــــي جــــــػدة تتجدــــــج جــــــػدة العسميــــــة التعميسيــــــة مــــــغ خــــــلال تصبيــــــق نطــــــام التعمــــــيع الإلكتخونــــــي
 .؟ىيئة التجريذ محل الجراسةفكيف ىي شبيعة جػدة عزػ  ،عزػ ىيئة التجريذ

 جــــــػدة لإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج فــــــي تتجدــــــج جــــــػدة العسميــــــة التعميسيــــــة مــــــغ خــــــلال تصبيــــــق نطــــــام التعمــــــيع ا
 .؟محل الجراسةفكيف ىي شبيعة جػدة الصالب  ،الصالب
  تتجدــــــج جــــــػدة العسميــــــة التعميسيــــــة مــــــغ خــــــلال تصبيــــــق نطــــــام التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج فــــــي جــــــػدة

 .؟محل الجراسة فكيف ىي شبيعة السقخرات الجراسية السقخر الجراسي،
  ــــــــيع الإلكتخونــــــــي عــــــــغ بعــــــــج فــــــــي تتجدــــــــج جــــــــػدة العسميــــــــة التعميسيــــــــة مــــــــغ خــــــــلال تصبيــــــــق نطــــــــام التعم

 ؟محل الجراسة السادية التعميسية الإمكانياتفكيف ىي شبيعة جػدة  ،الإمكانيات السادية التعميسية
 غ بعــــــج فــــــي جــــــػدة تتجدــــــج جــــــػدة العسميــــــة التعميسيــــــة مــــــغ خــــــلال تصبيــــــق نطــــــام التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــ
 ؟محل الجراسةفكيف ىي شبيعة الإدارة التعميسية  ،الالكتخونية ة التعميسيةالإدار 

 :الآتية لمجراسةالجراسة الدالفة الحكخ تع وضع الفخضيات  ضػء أسئمةعمى  :الجراسة فخضيات -2
 :لمجراسةالفخضية العامة 

  قــــجر ىــــام مــــغ يقــــجم التعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج آفــــاق ججيــــجة لعزــــػ ىيئــــة التــــجريذ والصالــــب لتحقيــــق
الفائـــــجة العمسيـــــة، فزـــــلا عمـــــى التجـــــاوب مـــــع كافـــــة التصـــــػرات والتحـــــػلات التـــــي يذـــــيجىا السيـــــجان العمســـــي فـــــي 

  .الػقت الحاضخ
 :الفخضيات الجدئية لمجراسة

 ــــى ــــة  : الفخضــــية الأول ــــة التعميسي ــــب محــــػر العسمي ــــى جعــــل الصال ــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج عم يعســــل التعم
 في البحث وخمق السعمػمة وتقجيسيا. إشخاكومغ حيث 
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 ــــة ــــى الفخضــــية الثاني ــــجريذ قــــادر عم ــــة الت ــــى جعــــل عزــــػ ىيئ ــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج عم : يعســــل التعم
 .ي تقجيع السادة التعميسية لمصمبةالتعامل بإيجابية مع متصمباتو التقشية ف

 التعميسيــــة عـــــغ بعــــج مستعـــــة يعســــل التعمـــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعـــــج عمــــى جعـــــل البيئــــة  :الفخضــــية الثالثـــــة
 .التقشيات التعميسية السعتسجة ؼيومغ خلال  ،ة التعميسيةبسا يخجم احتياجاتيا وتػقعات الصمب

 يعســـــــل التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي عـــــــغ بعـــــــج عمـــــــى جعـــــــل الإدارة التعميسيـــــــة غيـــــــخ تمـــــــظ  :الفخضـــــــية الخابعـــــــة
 السعتسجة في التعميع التقميجؼ.

 تحجيج مفاليع الجراسة: -3
 الاصصلاحي لمتعميع الإلكتخوني عغ بعج:السفهػم 

"ذلـــــظ الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع التفـــــاعمي الـــــحؼ يعتســـــج عمـــــى  عـــــخف التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج عمـــــى أنـــــو:
وتػصـــــيل السحتـــــػػ الإلكتخونـــــي إلـــــى الصالـــــب  التعميسيـــــةاســـــتخجام الػســـــائط الإلكتخونيـــــة فـــــي تحقيـــــق الأىـــــجاف 

تتسثـــــل تمـــــظ الػســـــائط الإلكتخونيـــــة فـــــي الأجيـــــدة الحجيثـــــة مثـــــل  وقـــــج محـــــػاجد الدمانيـــــة والسكانيـــــة،لدون اعتبـــــار 
مــــــــغ خــــــــلال شــــــــبكات الحاســــــــب الستسثمــــــــة فــــــــي  أوالكسبيــــــــػتخ وأجيــــــــدة الاســــــــتؿبال مــــــــغ الأقســــــــار الرــــــــشاعية 

ـــــتالأ ـــــة." نتخني ـــــاحف الإلكتخوني ـــــة والست ـــــات الإلكتخوني ـــــة والسكتب ـــــع التعميسي ـــــل السػاق ـــــو مـــــغ وســـــائط مث  ومـــــا أفخزت
أنـــــــــو شـــــــــكل حـــــــــجيث لتػصـــــــــيل الـــــــــتعمع والسرـــــــــسع  " أيزـــــــــاإليـــــــــو ويشطـــــــــخ . (17ص، ،2111الحمفـــــــــاوي ،)

والــــحؼ يتسخكــــد حــــػل الصالــــب ويتدــــع بالتفاعــــل ويتــــيح بيئــــة تعمــــع مــــغ أؼ مكــــان وفــــي أؼ وقــــت  ترــــسيسا جيــــج،
ــــــػفيخ بيئــــــة تعمــــــع  ــــــاز بالسخونــــــة وبت ــــــة والتــــــي تست ــــــا الخقسيــــــة السختمف عــــــغ شخيــــــق اســــــتخجام مرــــــادر التكشػلػجي

 (. Khan ,2005,P 03)مػزعة."
ــــ : التعخيــــج الإجخائــــي لمسرــــصم : ــــى أن أحــــج أشــــكال التعمــــيع عــــغ بعــــج ومــــغ  الجراســــة تشطــــخ لمسرــــصم  عم

أحــــــجث أســــــاليب التعمــــــيع يدــــــتخجم آليــــــات الاترــــــال الحجيثــــــة، يعتســــــج فــــــي تقــــــجيع السحتــــــػػ التعميســــــي وإيرــــــال 
يـــــــجف إيجـــــــاد ب الستعـــــــجدة،السيــــــارات والسفـــــــاـيع لمســـــــتعمع عمـــــــى تقشيـــــــات السعمػمـــــــات والاترـــــــالات ووســـــــائصيسا 

ـــــة بالتصبيقـــــات السعتســـــجة عمـــــى ـــــة تفاعميـــــة غشي ـــــي والأ بيئ ـــــات الحاســـــب الآل وتسكـــــيغ الصالـــــب مـــــغ  ،نتخنيـــــتتقشي
 الػصػل إلى مرادر التعمع بأقرخ وقت وأقل جيج وأكثخ فائجة وفي أؼ وقت ومغ أؼ مكان.

 .مفهػم الجػدة التعميسية
 السفهػم الاصصلاحي لمجػدة التعميسية:

مجســــــل الدــــــسات والخرــــــائز التــــــي تتعمــــــق بالخجمــــــة التعميسيــــــة، وىــــــي التــــــي " :الجــــــػدة فــــــي التعمــــــيع هــــــي
تدــــــتصيع أن تفــــــي باحتياجــــــات الصــــــلاب أو الجيــــــػد السبحولــــــة مــــــغ قبــــــل العــــــامميغ فــــــي مجــــــال التعمــــــيع لخفــــــع 
 وتحدــــيغ نػعيـــــة الخجمــــة التعميسيـــــة وبســــا يتشاســـــب مــــع رغبـــــات السدــــتفيج وقـــــجرات وســــسات وخرـــــائز السشـــــتج

ــــادي،التعميســــي. ــــى أنهــــا(445،ص،2117")العب وذلــــظ مــــغ أجــــل  إداريــــة ، اســــتخاتيجية" :. وتعــــخف أيزــــا عم
ـــــب الشســـــػ العقميـــــة  ـــــى مدـــــتػػ مـــــغ الجـــــػدة مـــــغ كافـــــة جػان ـــــى أعم ـــــب عم تخـــــخيج مـــــجخميا الخئيدـــــي وىـــــػ الصال

التعمــــــيع  تتسثــــــل فــــــي مجسػعــــــة السعــــــايخ التــــــي يقــــــػم عمييــــــا نطــــــام أنيــــــاأؼ  والشفدــــــية والاجتساعيــــــة والخمؿيــــــة ،
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جـــــــػدة السشيـــــــاج الجراســـــــي، جـــــــػدة الصالـــــــب، جـــــــػدة ىيئـــــــة التـــــــجريذ،  الإلكتخونـــــــي وتتزـــــــسغ جـــــــػدة كـــــــل مـــــــغ
 (79ص، ،2121.)خػاص ،"الإدارة التعميسيةجػدة الإمكانيات السادية التعميسية، 
في  محل الجراسة قجرة وتسيد السؤسدة التعميسية الجراسة تشطخ لمسرصم  عمى أن : السفهػم الإجخائي لمسرصم :

وضسان حرػل الستعمع إلكتخونيا عمى نفذ جػدة التعميع التي يحرل عمييا الستعمع عبخ  ،شخح بخامجيا الجراسية
السبشية عمى المقاءات السباشخة ومع الحاضخيغ في قاعات الجرس، بل تحقيق  شخق التعميع الاعتيادية التقميجية ،

ىيئة التجريذ، الصالب، السشياج الجراسي، الإمكانيات السادية  مغجػدة أفزل مغ ذلظ أيزا وتتزسغ جػدة كل 
 .التعميسية، الإدارة التعميسية

 :أسباب اختيار السػضػع  -4
 كان اختيار مػضػع الجراسة لجسمة مغ الأسباب الذخرية والسػضػعية والتي تسثمت أساسا في:

 عــــــغ بعــــــج التعمــــــيع الالكتخونــــــي أىسيــــــة السػضــــــػع نفدــــــو وحجاثتــــــو فــــــي الجامعــــــات الجدائخيــــــة، حيــــــث أن 
ويعتبــــــخ مــــــغ السذــــــاريع الحجيثــــــة ومــــــغ الطــــــػاىخ التــــــي اســــــتقصبت فــــــي الآونــــــة الأخيــــــخة  حطــــــي باىتســــــام كبيــــــخ

ـــــة والتػجـــــو الحـــــجيث  نحـــــػ  ـــــة مـــــغ خـــــلال الســـــؤتسخات والسشذـــــػرات العمسي ـــــي الأوســـــاط التعميسي ـــــخ ف اىتســـــام الكثي
 .وخاصة مشيا التعميع ،لحجيثة في مختمف مجالات الحياةالتكشػلػجيات ا إدخال
  تذـــــخيز واقـــــع تصبيـــــق التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج  فـــــي الجامعـــــة الجدائخيـــــة بـــــالعسػم وفـــــي الجامعـــــة

محـــــل الجراســـــة )جامعـــــة الأغـــــػاط(. مـــــغ خـــــلال عيشـــــة الجراســـــة السسثمـــــة فـــــي أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ السشتســـــيغ 
 مغ تصبيقو. ساضيةالإندانية، خلال ثلاث سشػات اللكمية العمػم الاجتساعية والعمػم 

 ــــــق جتذــــــخيز م ــــــق التصبي ــــــي تعي ــــــة...( الت ــــــة، البذــــــخية، التشطيسي ــــــى اختلافيــــــا ) التقشي ــــــات عم ســــــل العؿب
الدـــــــميع ليـــــــحا الشـــــــػع مـــــــغ التعمـــــــيع فـــــــي الجامعـــــــة الجدائخيـــــــة بـــــــالعسػم وفـــــــي الجامعـــــــة محـــــــل الجراســـــــة )جامعـــــــة 
ــــجريذ السشتســــيغ لكميــــة العمــــػم الاجتساع ــــة الأغــــػاط(. مــــغ خــــلال عيشــــة الجراســــة السسثمــــة فــــي أعزــــاء ىيئــــة الت ي

 مغ تصبيقو. ، خلال ثلاث سشػات الساضيةالإندانيةوالعمػم 
  الػقـــــػف عمـــــى أىـــــع التحـــــجيات التـــــي تحـــــػل دون الاســـــتخجام الفعـــــال لتصبيقاتـــــو التقشيـــــة مـــــغ قبـــــل الأســـــتاذ

ــــــة فــــــي أعزــــــاء ىيئــــــة  والصالــــــب مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ مــــــغ خــــــلال عيشــــــة الجراســــــة السسثم
 مغ تصبيقو. سشػات الساضية خلال ثلاث، الإندانيةلاجتساعية والعمػم التجريذ السشتسيغ لكمية العمػم ا

 ــــي عــــغ بعــــج ــــيع الإلكتخون ــــق معــــاييخ تكــــخيذ التعم ــــى درجــــة تحق ــــة محــــل الجراســــة  التعــــخف عم داخــــل الكمي
ـــــػم  ـــــػم الاجتساعيـــــة والعم ـــــة فـــــي أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ السشتســـــيغ لكميـــــة العم ـــــة الجراســـــة السسثم مـــــغ خـــــلال عيش

 مغ تصبيقو. ثلاث سشػات الساضية، خلال الإندانية
  التعـــــخف عمـــــى درجـــــة تحقـــــق معـــــاييخ تكـــــخيذ الجـــــػدة التعميسيـــــة مـــــغ خـــــلال تصبيـــــق التعمـــــيع الإلكتخونـــــي

ــــــة التــــــجريذ  عــــــغ بعــــــج ــــــي أعزــــــاء ىيئ ــــــة ف ــــــة الجراســــــة السسثم ــــــة محــــــل الجراســــــة، مــــــغ خــــــلال عيش داخــــــل الكمي
 مغ تصبيقو. ث سشػات الساضية، خلال ثلاالإندانيةالسشتسيغ لكمية العمػم الاجتساعية والعمػم 
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 أهسية السػضػع: -5

وأىسية متغيخاتيا التي باتت مصمبا أساسيا في العسمية  تشبع أىسية الجراسة مغ أىسية السػضػع نفدو،
 وأحجث التػجيات العالسية ، فالتعميع الإلكتخوني عغ بعج يعج مغ أكثخ السػضػعات في وقتشا الحالي، التعميسية،

يدال محجود الاستخجام في الجامعات  مغ الجامعات إلى ىحا الشػع مغ التعميع، إلا أنو لا فبجأ تػجو الكثيخ
فانصلاقا مغ أىسية متغيخؼ الجراسة التعميع الإلكتخوني عغ بعج والجػدة التعميسية انبثقت أىسية الجراسة  الجدائخية،

 وتتسثل أىسيتيا في:
 القدخية لانتذار جائحة  حاجة ضخورية فخضتيا الطخوفدور التعميع الإلكتخوني عغ بعج الحؼ بات  إبخاز
 .كػرونا
  عمى واقع تصبيق التعميع  الستغيخيغ والتعخفالتعخف عمى التجديج الػاقعي والحؿيقي لعلاقة التأثيخ بيغ

 .الإلكتخوني عغ بعج مع معخفة رأؼ الستفاعميغ في تأثيخه عمى تحقيق جػدة العسمية التعميسية
 :تهجف الجراسة إلى: أهجاف الجراسة -6

 فزلا عمى الػقػف عمى الآثار التي  في مجال الجراسة، الػقػف عمى مجػ تصبيق ىحا الشػع مغ التعميع
 .تخكيا ىحا التعميع عمى أبعاد الجػدة التعميسية

 عمى مجػ تصبيق معاييخ جػدة التعميع الالكتخوني عغ بعج بجامعة عسار ثميجي بالأغػاط وذلظ  الػقػف
ية ىيئة التجريذ، الصالب، السشياج الجراسي، الإمكانيات الساد :جػدة كل مغ تذخيز شبيعةمغ خلال 

 .وذلظ مغ وجية نطخ ىيئة التجريذ داخل الكمية محل الجراسة ،التعميسية، الإدارة التعميسية
  بالأغػاط التعخف عمى متصمبات نجاح التعميع الإلكتخوني لتحقيق الجػدة التعميسية في جامعة عسار ثميجي

 .داخل الكمية محل الجراسة مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ
 الزػء عمى درجة استخجام التعميع الالكتخوني عغ بعج مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ التابعيغ لمكمية  إلقاء

 .تأثيخه عمى الجػدة التعميسية في الأقدام التابعة الكمية محل الجراسة محل الجراسة ودرجة
 ػء عغ مختمف الإمكانيات التي وفختيا الكمية لتفعيل مذخوع تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ بعج تدميط الز
الكذف عغ مجػ نجاح الكمية في استخجام التعميع الإلكتخوني لتحقيق الجػدة التعميسية مقارنة بالتعميع و  بجاخميا

 التقميجؼ. مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ التابعيغ ليا.
 السشهجية لمجراسة: الجػانب -7

ــــع خــــلال هــــح  الجراســــة  ــــشهج الجراســــة: ت ــــاعم ــــو إتب ــــى أن ــــو عم ــــحؼ يشطــــخ إلي ــــي ال  الســــشيج الػصــــفي التحميم
والـــــحؼ يبحـــــث عـــــغ  يقـــــػم بجراســـــة الطـــــاىخة كســـــا ىـــــي فـــــي الػاقـــــع مـــــغ خـــــلال وصـــــفيا وصـــــفا دؾيقـــــا وتحميميـــــا،"

ـــــة ، ـــــات فـــــخوض معيش ـــــد بيانـــــات لإثب ـــــى تجيي ـــــة الحاضـــــخ وييـــــجف إل ـــــى التدـــــاؤلات السحـــــجدة  تسييـــــجا ل جاب عم
بجقــــة، والتــــي تتعمــــق بالطــــاىخة الحاليــــة والأحــــجاث الخاىشــــة التــــي يسكــــغ جســــع السعمػمــــات عشيــــا مــــغ وقــــت إجــــخاء 

لكػنـــــــــو يلائـــــــــع شبيعـــــــــة السػضـــــــــػع  (43،ص،2112، الآغـــــــــا)' البحــــــــث وذلـــــــــظ باســـــــــتخجام الأدوات اللازمـــــــــة
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ــــــل لسختمــــــف معصياتــــــو  الســــــجروس، ــــــب الػصــــــف والتحمي ــــــوالــــــحؼ يتصم مــــــغ حيــــــث الحــــــجيث  السيجانيــــــةة و الشطخي
ــــــب السكػنــــــة ــــــيع الالكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج،  بالػصــــــف والتحميــــــل عــــــغ الجػان لمستغيــــــخ السدــــــتقل السسثــــــل فــــــي التعم

بالإضـــــــافة عـــــــغ  فزـــــــلا عـــــــغ السؤشـــــــخات الجالـــــــة عميـــــــو، مـــــــغ حيـــــــث متصمباتـــــــو الفشيـــــــة، البذـــــــخية، التشطيسيـــــــة،
الحـــــــــجيث بالػصـــــــــف والتحميـــــــــل عـــــــــغ الجػانـــــــــب السكػنـــــــــة لمستغيـــــــــخ التـــــــــابع السسثـــــــــل فـــــــــي الجـــــــــػدة التعميسيـــــــــة  
والسؤشــــخات الجالـــــة عمييـــــا مـــــغ حيـــــث الحـــــجيث عـــــغ جـــــػدة كــــل مـــــغ عزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ فـــــي ضـــــػء التعمـــــيع 

شيـــــاج الجراســـــي الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج ، وجـــــػدة الصالـــــب فـــــي ضـــــػء التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج، وجـــــػدة الس
 في ضػء التعميع الالكتخوني عغ بعج.   الإدارةفي ضػء التعميع الالكتخوني عغ بعج، وجػدة 

بعـــــج اختيـــــار السجتســـــع الأصـــــمي لمجراســـــة تـــــأتي مخحمـــــة تحجيـــــج العيشـــــة التـــــي ســـــتجخػ عيشـــــة الجراســـــة:  -2-7
ج نػعيــــــا وحجسيــــــا عمييــــــا الجراســــــة السيجانيــــــة والتــــــي يجــــــب أن تكــــــػن مسثمــــــة لسجتسعيــــــا الأصــــــمي مــــــع تحجيــــــ

بصخيقـــــة مشاســــــبة مــــــع شبيعــــــة مػضــــــػع الجراســــــة مــــــغ أجـــــل الػصــــــػل إلــــــى نتــــــائج مػضــــــػعية يسكــــــغ تعسيسيــــــا 
 فاعتسجنا في دراستشا ىحه عمى السدح الذامل. عمى مجتسع الجراسة.

اعتســــــــجت الجراســــــــة عمــــــــى عيشــــــــة السدــــــــح الذــــــــامل لسفــــــــخدات مجتســــــــع الجراســــــــة لإعصــــــــاء بعــــــــج  وعميــــــــو 
لحرـــــػل عمـــــى الشتـــــائج الحؿيؿيـــــة حـــــػل شبيعـــــة تسكـــــغ التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ مػضـــــػعي عـــــال الجقـــــة فـــــي ا

ــــيع فــــي كــــل أبعادىــــا مــــغ وجيــــة نطــــخ  بعــــج مــــغ تحقيــــق الجــــػدة التعميسيــــة السخجــــػة ضــــسغ ىــــحا الشــــػع مــــغ التعم
ــــــي، أو  ــــــجريذ الالكتخون ــــــق الأمــــــخ بــــــأداء عزــــــػ ىيئــــــة الت ــــــة التــــــجريذ ضــــــسغ الكميــــــة، ســــــػاء تعم أعزــــــاء ىيئ

 تخوني، أو بسحتػػ السقخر التعميسي الالكتخوني، أو بأداء الإدارة التعميسية. بأداء الصالب الالك
ــــــو"  ــــــى أن ــــــة مفــــــخدات مجتســــــع البحــــــث  مدــــــحيعــــــخف السدــــــح الذــــــامل عم ،أؼ مجســــــػع وحــــــجات البحــــــث أو كاف

أؼ جســــــع البيانـــــــات مـــــــغ جسيــــــع عشاصـــــــخ السجتســـــــع  الجراســــــة التـــــــي يــــــخاد الحرـــــــػل عمـــــــى معصيــــــات عشيـــــــا ،
ـــــــــــــــــــــائج ـــــــــــــــــــــاز نت ـــــــــــــــــــــة والػضـــــــــــــــــــــػح والتفرـــــــــــــــــــــيل  الإحرـــــــــــــــــــــائي وتست ـــــــــــــــــــــة العالي ـــــــــــــــــــــة بالجق ىـــــــــــــــــــــحه الصخيق

 (14،ص،2117)شبي ،"والسرجاؾية
يدـــــتخجم الباحـــــث بعـــــس الأدوات لتجسيـــــع البيانـــــات التـــــي يحتاجيـــــا مـــــغ أفـــــخاد  أدوات جســـــي البيانـــــات: -3-7

العيشـــــة لإجــــــخاء الجراســـــة السيجانيــــــة ،وقـــــج اعتســــــجنا فـــــي دراســــــتشا عمـــــى نــــــػعيغ  مـــــغ التقشيــــــات وىســـــا الاســــــتبيان 
كػســـــيمة أساســـــية لجســــــع السعمػمـــــات مــــــغ أعزـــــاء ىيئــــــة التـــــجريذ بكميــــــة العمـــــػم الاجتساعيــــــة بجامعـــــة عســــــار 

بالإضــــافة  إلــــى الػســــيمة الثانيــــة السقابمــــة التــــي اعتســــجنا عمييــــا فــــي الجراســــة الاســــتصلاعية  ثميجــــي بــــالأغػاط ،
ــــــة لاستقرــــــا ــــــة مخجعي ــــــجريذ كخمؽي ــــــة الت ــــــى عــــــجد محــــــجود مــــــغ أعزــــــاء ىيئ ــــــي شبقشاىــــــا عم ء عــــــجد مــــــغ والت

السعمػمــــات حــــػل شبيعــــة الأســــئمة السصخوحــــة مــــغ قبمشــــا حــــػل السػضــــػع، فزــــلا عمــــى الحرــــػل مــــشيع عمــــى 
 معمػمات حػل جػانب السػضػع. 

نـــو "وســــيمة مــــغ وســــائل جســـع السعمػمــــات، تتكــــػن مــــغ مجسػعـــة مــــغ الأســــئمة وتــــػزع أ: عمــــى يشطــــخ للاســــتبيان
ـــــحيغ تـــــع اخ ـــــج أو تدـــــمع إلـــــى السبحـــــػثيغ ال ـــــاتيع بػاســـــصة البخي ـــــارىع لسػضـــــػع الجراســـــة، ليقػمـــــػا بتدـــــجيل إجاب تي

 .(123ص،، 1996 ،عبج الله)عغ الأسئمة الػاردة  ثع يعاد جسعيا مغ قبل الباحث
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تقشية مباشخة لمتقري العمسي تدتعسل إزاء الأفخاد الحيغ سحبيع بكيؽية مشعدلة ،غيخ يشطخ لمسقابمة عمى أنها" 
ويتقجم السدتجػب  السجسػعات مغ أجل استجػابيع بصخيقة نرف مػجية،أنيا تدتعسل في بعس الحالات إزاء 

أو السدتجػبة بجليل الأسئمة التي يخيج أن يصخحيا عمى كل مبحػث ومشح السبحػث حخية الإجابة وفقا لسا يخاه 
اختيار الذخز  نيزاف إلى ىحا أ كسا يشبغي أن تكػن السػاضيع السصخوحة لمشقاش محزخة مدبقا ، مشاسبا ،

السبحػث عادة ما يتع عمى أساس مصابقتو لخرائز العشاصخ السكػنة لسجتسع البحث والسحجدة مدبقا لأغخاض 
 (197،ص، 2004)مػريذ، "البحث

 السقاربات الدػسيػلػجية الستعمقة بجػانب السػضػع: -8
الجراسات  فكل تعتبخ مخحمة السقاربات الشطخية لمجراسة مغ أىع السخاحل التي يسخ عمييا البحث العمسي،

الدػسيػلػجية عمييا أن تتبشى نطخية اجتساعية خاصة حتى تكتدب صفة العمسية وتسكغ الباحث مغ بشاء 
 .مػضػعو وتحميمو برػرة عمسية والػصػل إلى الشتائج السخاد الحرػل عمييا

 التعميع الإلكتخوني عغ بعج: :السقاربات الستعمقة بالستغيخ الأول 8-1
إن نطخيات التعمع الكلاسيكية قج وضعت في زمغ لع تكغ ؼيو التكشػلػجيا جدءا مغ البيئة  :الشطخية الاترالية 

السذكمة لفعل التعمع، ومشح بجاية القخن الحادؼ والعذخيغ أضحت التقشية أداة فاعمة في تذكيل ملامح حياتشا 
العمساء عمى وضع نطخية السعاصخة، وبالتالي صار التعميع في مأزق فخضتو متغيخات العرخ التي أجبخت 

ىحه الشطخية بسا يتػافق والاحتياجات  جػرج سيسشدونتيجة لحلظ قجم  ترف مبادغ التعمع الحجيثة وتصبيقاتو ،
الخاىشة، والتي حسمت في جػىخىا مبجأ التػاصل، الاترال وسعت إلى التغمب عمى القيػد السفخوضة في نطخيات 

ت ججيجة ديشامية لبشاء نطخية التعمع في العرخ الخقسي،  وعخفيا بأنيا الدمػكية والسعخؼية بػية استحجاث ترػرا
نطخية تدعى إلى تػضيح كيؽية حجوث التعمع في البيئات الإلكتخونية السخكبة، وبالتالي تعج مغ الشطخيات الحجيثة 

يا الكسبيػتخ التي ارتبصت بالتصػر التكشػلػجي السعاصخ، وتدعى لػضع التعمع عبخ الذبكات واستخجام تكشػلػج
 (67،68،ص،ص،2122،)مشدي، نرخ الله، وشبكات الأنتخنيت في عسمية التعمع

 ،السشطسة السعخؼية )عقػل الأفخاد تعتبخ إدارة السعخفة عسمية ديشاميكية تدتشج عمى مػجػدات نطخية إدارة السعخفة:
ــــا  وأدوات العســــل، الأنطســــة(، ــــات واســــتخلاص السعمػمــــات وتػصــــيميا للأفــــخاد وفق ــــػفيخ البيان فكمســــا اســــتصاعت ت

وإدارة السعخفـــة ىــي العسميـــة السدـــتسخة  (417،ص،2122،) القايــج،وآخخون،لاحتياجــاتيع فـــي الأوقــات السشاســـبة 
اختيـــار والسشطســـة التـــي يـــتع مـــغ خلاليـــا إيجـــاد واكتدـــاب وتشطـــيع السعمػمـــات ومذـــاركتيا مـــع الآخـــخيغ وتقييسيـــا و 

أؼ أن (  https://www .taeium.org،2116سـخحان،السشاسب مشيا ثع أرشفتيا وخدنيا ومغ ثـع تصبيقيـا )
تػليج السعخفة، مذاركة السعخفة، تشطيع السعخفة، تخـديغ  إدارة السعخفة تسخ مغ خلال عسميات )تذخيز السعخفة ،

،) عتبخ جػىخ إدارة السعخفـة ولا تـتع إلا مـغ خلاليـاوىي عسميات ت السعخفة، تػزيع ونقل السعخفة، تصبيق السعخفة (
ويعتســـج الـــتعمع عبـــخ إدارة السعخفـــة عمـــى ثلاثـــة عشاصـــخ أساســـية (  419،418،ص،ص،2122القايـــج،وآخخون،

وحتـى  )بشاء السعخفة، التحػل بيغ السعخفة الرـخيحة والزـسشية الفخديـة والجساعيـة، بيئـة الـتعمع الذخرـية(، وىي:
فة فـي التعمـيع الإلكتخونـي فيشبغـي أن تعتسـج البيئـة التعميسيـة الإلكتخونيـة عمـى مـا يسكـغ تدـسيتو تدتخجم إدارة السعخ 
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السعخؼيـة السختبصـة بالسرـادر  والأدواتوتسثل مداحة التعمع مخكـدا لمسعخفـة تجتسـع ؼيـو الشذـاشات  بسداحة التعمع،
الخســـسية وغيـــخ الخســـسية الستعمقـــة بسجـــال الـــتعمع والتـــي يـــتع مـــغ خلاليـــا إيرـــال وتبـــادل السحتـــػػ بـــيغ الستعمســـيغ 

 بيشيع وجسع التغحية الخاجعة مشيع. اوالتفاعل ؼيس
 السقاربات الستعمقة بالستغيخ الثاني الجػدة التعميسية:

ه الشطخيـــــة مـــــغ أشـــــيخ الشطخيـــــات الػضيؽيـــــة والتـــــي ذاع صـــــيتيا شـــــػيلا تعـــــج ىـــــح نطخيـــــة رأس الســـــال البذـــــخي:
ــــــــى الآن ــــــــخن الساضــــــــي وحت ــــــــة الخسدــــــــيشيات والدــــــــتيشيات مــــــــغ الق إذ مــــــــغ السلاحــــــــع أن رجــــــــال  ،خــــــــلال حؿب

ــــــجالاقترــــــاد  ــــــة الاقترــــــادية أو مــــــا يدــــــس اءو ب ــــــة التشسي ــــــي عسمي ــــــيع ف ــــــة التعم ــــــجركػن فــــــي الخسدــــــيشيات أىسي ى ي
تيــــــػدور فمــــــع تتبمــــــػر نطخيــــــة الاســــــتثسار البذــــــخؼ كشطخيــــــة إلا بأبحــــــاث  ،ؼ الاســــــتثسار فــــــي رأس الســــــال البذــــــخ 

ــــــة  (25، ص،2117)ضــــــيج، ،1961شــــــػلتد  ــــــي التشسي ــــــيع بػصــــــفو اســــــتثسارا ف ــــــخح ضــــــخورة التعم ــــــحؼ اقت ال
فخكـــــد فـــــي تحميلاتـــــو ( 239ص، 2121 ،)شـــــبيمي، قشيفـــــةالبذـــــخية  كػنـــــو يرـــــبح جـــــدءا مـــــغ الستمقـــــي لـــــو ، 

ــــــيع  ــــــة بــــــيغ التعم ــــــى تحميــــــل العلاق ــــــشطع الاجتساعيــــــة عم ، كســــــا ناقذــــــت مــــــجخلات الأخــــــخػ والشطــــــام التخبــــــػؼ وال
ومخخجـــــــات التعمـــــــيع وإعـــــــجاد القـــــــػػ العاممـــــــة، واعتبـــــــار التعمـــــــيع نػعـــــــا مـــــــغ التشسيـــــــة الاقترـــــــادية والاجتساعيـــــــة 

 ( 25،ص، 2117) ضيج، وجػىخ عسمية التشسية الذاممة.
أو التقشيـــــات أو الـــــشطع السختمفـــــة التـــــي يـــــتع ىـــــي مجســـــػع الػســـــائل أو الأدوات  :نطخيـــــة تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات

بالاعتســــــاد  تػضيفيــــــا لسعالجــــــة السزــــــسػن أو السحتــــــػػ الــــــحؼ يــــــخاد تػصــــــيمو إلــــــى مختمــــــف الجيــــــات السعشيــــــة،
ــــع عسميــــة معالجــــة البيانــــات  ــــة ومخاقبتيــــا، ث ــــات مــــغ البيئ ــــا مــــغ الحرــــػل عمــــى البيان ــــى عــــجة مخاحــــل انصلاق عم

ــــــة والتــــــي تتزــــــسغ التشطــــــيع والتبػيــــــب والتخــــــديغ  والتخميــــــد والتحميــــــل لشرــــــل إلــــــى الشتــــــائج الستختبــــــة عــــــغ مخحم
واســــــــتخجام  ،(323ص، حجيــــــــج ، ب ت، )بــــــــػالسعالجــــــــة للاســــــــتفادة مشيــــــــا فــــــــي الػقــــــــت والذــــــــكل السشاســــــــبيغ

الســـــجخل الأول: تحجيـــــج اليــــــجف  تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات فـــــي التعمـــــيع يتحــــــجد مـــــغ خـــــلال ثـــــلاث مــــــجاخل وىـــــي:
تصمبـــــات اســـــتخجام تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات ييـــــجف إلـــــى تحقيـــــق سياســـــة مـــــغ سياســـــة التعمـــــيع، الســـــجخل الثـــــاني: م

تكــــــػيغ الأســــــاتحة وتصــــــػيخ البــــــخامج التعميسيــــــة وتــــــػفخ  التعمــــــيع العــــــالي والستسثمــــــة فــــــي تــــــػفيخ البشيــــــة التحتيــــــة ،
يتسثـــــل فـــــي تقيـــــيع الصمبـــــة ورصـــــج الشتـــــائج مـــــغ مختمـــــف جػانـــــب التـــــأثيخ  السحتـــــػػ الخقســـــي، الســـــجخل الثالـــــث:

ـــــة ا ـــــة السجتســـــع تحدـــــغ العسمي ـــــي البحـــــث العمســـــي وكـــــحا تشسي ـــــة، تحدـــــغ ف ، (88،ص، 2117)ضـــــيج، لتعميسي
فقـــــج حطيـــــت الجـــــػدة كأحـــــج أىـــــع الػســـــائل والأســـــاليب لتحدـــــيغ نػعيـــــة التعمـــــيع والارتقـــــاء بسدـــــتػػ أداء السعمـــــع 
ـــــق عميـــــو بعـــــس السفكـــــخيغ عرـــــخ الجـــــػدة ،فأصـــــبحت الجـــــػدة  ـــــحؼ يصب ـــــا السعمػمـــــات ال ـــــي عرـــــخ تكشػلػجي ف

ـــــدات تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات عمـــــى جـــــػدة التعمـــــيع تكســـــغ  يـــــو السؤسدـــــات التعميسيـــــة ،مصمبـــــا تدـــــعى إل ومـــــغ مسي
 مغ خلال:

 تسكيغ الستعمع مغ الاعتساد عمى الحات وتشسية ميارات التعميع الحاتي. 
 تذسل عميو مغ مثيخات متشػعةكل ما السدتحجثات التكشػلػجية ب. 
 تقجيع بيئة مختبة وآمشة كسصمب لمتعميع الفعال. 
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 تشسية السيارات التعاونية والتذاركية. 
 تصبيق فكخة التعميع السلائع مغ خلال إتاحة الفخص أمام السدتخجم. 
 الشيػض بالتعميع وتصػيخه في آفاق العالع السدتحجث. 
 .(115،ص،2122)سشقػقة، عػفي،تسكيغ الستعمع مغ تحديغ تعمسو 
 الجراسة الفرػل التالية: تتزسش ليكل الجراسة: -9

حيث  الإشار الفكخؼ والسشيجي والترػرؼ لمجراسة، تشاول إذ تع خلالو :السجخل السشهجي تزسغالفرل الأول: 
تع ؼيو تبيان مزسػن السػضػع ببعجيو، وشخح إشكالية الجراسة وفخوضيا، أىسية السػضػع ومبخرات اختياره، 

وتحجيج مفاـيسيا الأساسية، ثع التصخق إلى  الجراسةوأىجافو، وكحا تحجيج السشيج والعيشة والتقشيات السدتخجمة في 
 أىع السقاربات الدػسيػلػجية لمسػضػع.

، حيث استعخضشا مغ خلال  مختمف الجراسات الدابقة حػل السػضػع ومقارنتها بأبعاد دراستشا: الفرل الثاني
عغ  كل مغ التعميع الإلكتخونياستعخضشا الجراسات الدابقة لستغيخؼ الجراسة، أؼ الجراسات الدابقة التي تشاولت 

ثع التعقيب عمى ىحه الجراسات مغ حيث الػقػف عمى درجة التذابو  ، والجراسات الستعمقة بالجػدة التعميسية،بعج
 .السشيجية لمجراسة والشتائج الستػصل إلييا والإجخاءاتوالاختلاف بيغ ىحه الجراسات ودراستشا مغ حيث اليجف 

مغ حيث مفيػمو  لال  مػضػع التعميع الإلكتخوني عغ بعج بسختمف أبعاد عالجشا مغ خ :الفرل الثالث
 .عشاصخه وتبيان أىع مسيداتو وعيػبوو  ،وأىجافو

خلال التصخق  مغ قسشا بسعالجة مػضػع الجػدة التعميسية في ضػء التعميع الإلكتخوني عغ بعج :الفرل الخابي
 .إلى ماىيتيا وأىع خرائريا والتصخق لسختمف أبعادىا

حيث  تجخبة التعميع الإلكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخيةفقج خررشا   لمتصخق ل :الفرل الخامذ
تزسغ مبخرات تبشي التعميع الإلكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية، ثع واقع تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ 

لإلكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية بعج في الجامعة الجدائخية، وكحا التصخق أىع تحجيات تصبيق التعميع ا
 .وأىع انعكاساتيا
 ا،يتحميل بيانات الجراسة ونتائج ،مغ خلال تحجيج مجالات الجراسة يةخرز لمجراسة السيجان :الفرل الدادس
لمجراسة وأىع السقتخحات  ثع استعخاض الخلاصة العامة ،ات الجراسة في ضػء نتائج الجراسةتفديخ فخضي
 الستػصل ليا.
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 مقجمة الفرل:
ــــــــي  ــــــــي البحــــــــث الاجتســــــــاعي، لا يسكــــــــغ التخم  ،عشيــــــــاتذــــــــكل الجراســــــــات الدــــــــابقة عشرــــــــخا أساســــــــيا ف

يـــــي جسمـــــة الجراســـــات التـــــي تعـــــالج نفـــــذ السػضـــــػع، والتـــــي ف ومحصـــــة مشيجيـــــة ىامـــــة يجـــــب الػقـــــػف عشـــــجىا،
ـــــا خرـــــبا  ـــــة، ومعيش ـــــخ عشرـــــخا أساســـــيا ومرـــــجرا ىامـــــا مـــــغ مرـــــادر السعخف ـــــذ الإشـــــكاليات، إذ تعتب تعـــــالج نف

ــــــة، فــــــالخصػات الخئيدــــــية ا ــــــة وإمبخيؿي ــــــي يحتــــــاج إلييــــــا الباحــــــث كــــــجعائع نطخي ــــــي يجــــــب مــــــغ السعمػمــــــات الت لت
إتباعيــــا فــــي إعــــجاد خصــــػات البحــــث ىــــػ الاشــــلاع عمــــى مــــا كتــــب مــــغ بحــــػث ســــابقة ومســــا لــــو علاقــــة مباشــــخة 

إذ أن اشـــــــــلاع الباحـــــــــث عمـــــــــى الجراســـــــــات الدـــــــــابقة لـــــــــو عـــــــــجة فػائـــــــــج بالشدـــــــــبة لمباحـــــــــث  بسػضـــــــــػع البحـــــــــث،
 ولمسػضػع معا .

ـــــا مـــــغ خـــــلال لتـــــي تذـــــابيت مـــــع دراســـــتشا ىـــــحا الفرـــــل تقـــــجيع بعـــــس مـــــغ ىـــــحه الجراســـــات الدـــــابقة ا لـــــحا ارتأيش
وقـــــج  والاســـــتفادة مشيـــــا فـــــي عسميـــــة مقارنـــــة نتائجيـــــا بشتـــــائج دراســـــتشا الخاىشـــــة، الحاليـــــة فـــــي الأبعـــــاد والسؤشـــــخات،

ــــث  ــــي عــــغ بعــــج، ســــتشادالاصــــشفت مــــغ حي ــــيع الإلكتخون ــــالستغيخ السدــــتقل وىــــػ التعم ــــة ب  عمــــى الجراســــات الستعمق
لمجراســـــة والستسثــــــل فــــــي الجـــــػدة التعميسيــــــة، لششتقــــــل بعــــــجىا  وكـــــحا التصــــــخق لمجراســــــات الستعمقـــــة بــــــالستغيخ التــــــابع

 إلى الجراسات التي تشاولت كل مغ متغيخؼ الجراسة كمييسا.
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 أولا: الجراسات الدابقة الستعمقة بالستغيخ الأول لمجراسة الستسثل في: التعميع الإلكتخوني عغ بعج:
الأســـتاذ الجـــامعي لسهـــارات اســـتخجام تكشػلػجيـــا السعمػمـــات  واقـــي امـــتلاك شييـــخؼ وفـــاء، الجراســـة الأولـــى:

ــــة بجامعــــة مدــــيمة، ــــي، دراســــة ميجاني ــــيع الالكتخون ــــ  لفكــــخة دمــــج التعم )ماجدــــتيخ مشذػرة(،تخرــــز  وتقبم
ــــــا التخبيــــــة والتعمــــــيع ،كميــــــة العمــــــػم الإندــــــانية والاجتساعيــــــة والعمــــــػم الاســــــلامية، شــــــعبة عمــــــع الــــــشفذ  تكشػلػجي

 .2010/ 2011)الجدائخ( تشة،جامعة الحاج لخزخ ،با
ــــــــع امــــــــتلاك الأســــــــتاذ الجــــــــامعي لسيــــــــارات اســــــــتخجام  هــــــــجف الجراســــــــة: ىــــــــجفت الجراســــــــة لمكذــــــــف عــــــــغ واق

وكــــــحا معخفــــــة مــــــجػ تقبمــــــو لفكــــــخة دمــــــج التعمــــــيع الالكتخونــــــي بــــــالتعميع التقميــــــجؼ فــــــي  تكشػلػجيــــــات السعمػمــــــات،
 جامعة السديمة.

 جابة عغ الأسئمة التالية:حاولة الإتجديجا لهح  الفكخة انصمقت الباحثة مغ خلال م
  مــــــــــا درجــــــــــة امــــــــــتلاك أعزــــــــــاء ىيئــــــــــة التــــــــــجريذ بجامعــــــــــة السدــــــــــيمة لسيــــــــــارات اســــــــــتخجام تكشػلػجيــــــــــات

  ؟السعمػمات
  ىـــــــل تػجـــــــج فـــــــخوق ذات دلالـــــــة إحرـــــــائية بـــــــيغ أعزـــــــاء ىيئـــــــة التـــــــجريذ فـــــــي درجـــــــة امـــــــتلاك ميـــــــارات

 .استخجام تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إلى الجشذ؟
  ذات دلالـــــــة إحرـــــــائية بـــــــيغ أعزـــــــاء ىيئـــــــة التـــــــجريذ فـــــــي درجـــــــة امـــــــتلاك ميـــــــارات ىـــــــل تػجـــــــج فـــــــخوق

 .استخجام تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إلى الذيادة العمسية؟
  ىـــــــل تػجـــــــج فـــــــخوق ذات دلالـــــــة إحرـــــــائية بـــــــيغ أعزـــــــاء ىيئـــــــة التـــــــجريذ فـــــــي درجـــــــة امـــــــتلاك ميـــــــارات

 استخجام تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إلى الكمية؟
 ء ىيئة التجريذ لفكخة دمج التعميع الالكتخوني بالتعميع التقميجؼ؟ما درجة تقبل أعزا. 
  ــــيع ــــل فكــــخة دمــــج التعم ــــجريذ فــــي درجــــة تقب ــــيغ أعزــــاء ىيئــــة الت ــــة إحرــــائية ب ــــخوق ذات دلال ىــــل تػجــــج ف

 .الالكتخوني بالتعميع التقميجؼ، تعدػ لجرجة امتلاك ميارات استخجام تكشػلػجيات السعمػمات؟
 وضعت الباحثة الفخضيات التالية:للإجابة عغ التداؤلات 

  ـــــي درجـــــة امـــــتلاك ميـــــارات اســـــتخجام ـــــيغ أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ ف تػجـــــج فـــــخوق ذات دلالـــــة إحرـــــائية ب
 تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إلى الجشذ.

  ـــــي درجـــــة امـــــتلاك ميـــــارات اســـــتخجام ـــــيغ أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ ف تػجـــــج فـــــخوق ذات دلالـــــة إحرـــــائية ب
 ى الذيادة العمسية.تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إل

  ـــــي درجـــــة امـــــتلاك ميـــــارات اســـــتخجام ـــــيغ أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ ف تػجـــــج فـــــخوق ذات دلالـــــة إحرـــــائية ب
 تكشػلػجيا السعمػمات تعدػ إلى الكمية.

  تػجــــــج فــــــخوق ذات دلالــــــة إحرــــــائية بــــــيغ أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ فــــــي درجــــــة تقبــــــل فكــــــخة دمــــــج التعمــــــيع
 لجرجة امتلاك ميارات استخجام تكشػلػجيات السعمػمات.الالكتخوني بالتعميع التقميجؼ، تعدػ 
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 السعالجة السشهجية لمجراسة:
 استعانت الباحثة بالسشيج الػصفي لكػنو الأكثخ مشاسبة لتحقيق أىجافيا. السشهج السدتخجم:
ـــــات الآداب، عيشـــــة الجراســـــة: ـــــجريذ الـــــجائسيغ بكمي  ،التكشػلػجيـــــا الحقـــــػق، تشاولـــــت الجراســـــة أعزـــــاء ىيئـــــة الت

 العمػم بجامعة السديمة بسختمف فئاتيع.) السدح الذامل(.
العمـــــػم بجامعـــــة  التكشػلػجيـــــا، ،الحقـــــػق اقترـــــخت الجراســـــة عمـــــى كميــــات الآداب،  السجـــــال السكـــــاني والدمـــــاني:

وكانـــــــت الجراســـــــة فـــــــي الفتـــــــخة السستـــــــجة مـــــــغ  السدـــــــيمة بسختمـــــــف التخررـــــــات التـــــــي تذـــــــسل عمييـــــــا الكميـــــــات،
 .2010عام ديدسبخ مغ  15نػفسبخ إلى 21

ــــــى اســــــتبيانيغ، أدوات البحــــــث: ــــــة  اعتســــــجت الباحثــــــة فــــــي إجــــــخاء ىــــــحه الجراســــــة عم ــــــى عيش وبعــــــج تػزيعيســــــا عم
الجراســـــــة واســـــــتخجاعيسا تـــــــع تفخيغيســـــــا، وإدخـــــــال بياناتيســـــــا إلـــــــى جيـــــــاز الحاســـــــػب، وإجـــــــخاء عسميـــــــة التحميـــــــل 

 الإحرائي، واستخخاج الشتائج.
 نتاج الجراسة:

 :التي يسكغ اجسالها في عس الشتائجخمرت الجراسة إلى ب
  ــــــا السعمػمــــــات ــــــي جامعــــــة السدــــــيمة لسيــــــارات اســــــتخجام تكشػلػجي ــــــجريذ ف ــــــة الت درجــــــة امــــــتلاك أعزــــــاء ىيئ

إذ أن اســـــتخجاميا عشـــــج الـــــحكػر أكثـــــخ، واســــــتخجاميع  وأن اســـــتخجاميع ليـــــا يتبـــــايغ مـــــغ حيـــــث الجـــــشذ، ،كبيـــــخة
ـــــي يستمكػنيـــــا ولا  ـــــة الت ـــــاختلاف الذـــــيادات التعميسي ـــــأثخ ب ـــــو، ليـــــا لا يت ـــــحؼ يحـــــػزون عمي بصبيعـــــة التخرـــــز ال

أمــــا فكـــــخة تقـــــبميع لـــــجمج التعمـــــيع الالكتخونـــــي بـــــالتعميع التقميــــجؼ فػجـــــجتيا كبيـــــخة لـــــجػ الكـــــل بغـــــس الشطـــــخ عمـــــى 
 درجة امتلاكيع لسيارات استخجام تكشػلػجيات السعمػمات.

  ــــيع الإلكتخونــــي ــــو تػجــــج معػقــــات تحــــػل حــــػل مدــــألة دمــــج التعم ــــجؼ كســــا خمرــــت الجراســــة أن ــــالتعميع التقمي ب
مــــغ وجيــــة نطــــخ أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ فــــي الجامعــــة وىــــي كســــا يمــــي: عــــجم تــــػفخ بــــخامج تجريبيــــة للأســــاتحة 

قمـــــة الستخررـــــيغ فـــــي مجــــال تكشػلػجيـــــات السعمػمـــــات والتعمـــــيع  عمــــى اســـــتخجام تقشيـــــات التعمـــــيع الإلكتخونــــي ،
ـــــــي ، التـــــــجريذ فـــــــي اســـــــتخجام التعمـــــــيع اضـــــــافة إلـــــــى عـــــــجم تـــــــػفخ الػقـــــــت الكـــــــافي لأعزـــــــاء ىيئـــــــة  الإلكتخون
 الإلكتخوني.

ــــة:  ــــي تحدــــيغ الأداء التجريدــــي الجــــامعي،محمد نجيــــب ســــػيقات، الجراســــة الثاني ــــي ف ــــيع الالكتخون  دور التعم
تخرـــــز إدارة الســـــػارد  )أشخوحـــــة دكتـــــػراه مشذـــــػرة(، دراســـــة ميجانيـــــة بجامعـــــة قاصـــــجي مخبـــــاح بػرقمـــــة،

عمـــــػم التدـــــييخ جامعـــــة قاصـــــجؼ  شـــــعبة وعمـــــػم التدـــــييخ، التجاريـــــةكميـــــة العمـــــػم الاقترـــــادية والعمـــــػم  البذـــــخية،
 2022/2023ورقمة،)الجدائخ( ،مخباح

ـــــى دور التعمـــــيع الإلكتخونـــــي فـــــي تحدـــــيغ الأداء التجريدـــــي  هـــــجف الجراســـــة: ىـــــجفت الجراســـــة إلـــــى التعـــــخف عم
ــــــي  مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ الأســــــاتحة والصمبــــــة، ــــــيع الإلكتخونــــــي ف ــــــق نطــــــام التعم ــــــة تصبي العسميــــــة وكــــــحا معخفــــــة أىسي

 التعميسية وبسؤسدات التعميع العالي خاصة.
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 تجديجا لهح  الفكخة انصمقت الباحث مغ التداؤل الخئيدي التالي:
  مـــــا مـــــجػ مدـــــاىسة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي فـــــي تحدـــــيغ الأداء التجريدـــــي الجـــــامعي مـــــغ وجيـــــة نطـــــخ الأســـــاتحة

 .والصمبة بجامعة قاصجؼ مخباح بػرقمة؟
 إلى الأسئمة الجدئية التالية:وقج تفخع الدؤال الخئيدي 

   مــــــا مدـــــــتػػ الأداء التجريدــــــي لأســـــــاتحة جامعـــــــة قاصــــــجؼ مخبـــــــاح بػرقمــــــة فـــــــي ضـــــــل تغييــــــخ نطـــــــام التعمـــــــيع
 .الإلكتخوني مغ وجية نطخىع ونطخ الصمبة؟

 ما مدتػػ تصبيق التعميع الإلكتخوني في جامعة قاصجؼ مخباح مغ وجية نطخ الأساتحة والصمبة ؟. 
  ــــــيع الإلكتخونــــــي فــــــي جامعــــــة قاصــــــجؼ مــــــا شبيعــــــة العلاقــــــة السػجــــــػدة بــــــيغ الأداء التجريدــــــي وتصبيــــــق التعم

 .مخباح بػرقمة؟
  ىــــــل تػجــــــج فــــــخوق ذات دلالــــــة إحرــــــائية فــــــي مدــــــتػػ الأداء التجريدــــــي لأســــــاتحة جامعــــــة قاصــــــجؼ مخبــــــاح

 .بػرقمة تعدػ إلى )التخرز العمسي، عجد سشػات العسل( في ضل تصبيق نطام التعميع الإلكتخوني؟
 كإجابات عغ الأسئمة الفخعية تع صياغة الفخضيات التالية:

   مدـــــتػػ الأداء التجريدــــــي لأســــــاتحة جامعــــــة قاصــــــجؼ مخبــــــاح بػرقمــــــة مختفــــــع فــــــي ضــــــل تغييــــــخ نطــــــام التعمــــــيع
 الإلكتخوني مغ وجية نطخىع ونطخ الصمبة.

 مبة مقبػل.مدتػػ تصبيق التعميع الإلكتخوني في جامعة قاصجؼ مخباح مغ وجية نطخ الأساتحة والص 
 ػجـــــــج علاقـــــــة ارتبـــــــاط مػجبـــــــة بـــــــيغ الأداء التجريدـــــــي وتصبيـــــــق التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي فـــــــي جامعـــــــة قاصـــــــجؼ ت

 مخباح بػرقمة.
  تػجـــــج فـــــخوق ذات دلالـــــة إحرـــــائية فـــــي مدـــــتػػ الأداء التجريدـــــي لأســـــاتحة جامعـــــة قاصـــــجؼ مخبـــــاح بػرقمـــــة

 التعميع الإلكتخوني.تعدػ إلى )التخرز العمسي، عجد سشػات العسل( في ضل تصبيق نطام 
 السعالجة السشهجية لمجراسة:

 اعتسج الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي التحميمي وكحا أسمػب دراسة الحالة. مشهج الجراسة:
ـــــــع الاعتســـــــاد فـــــــي جســـــــع أدوات الجراســـــــة : ـــــــة ت ـــــــى السلاحطـــــــة العمسي ـــــــابلات والاســـــــتبيان  ،السعمػمـــــــات عم السق

 مخباح بػرقمة. السقجم لأساتحة وشمبة جامعة قاصجؼ
 تشاولـــــت الجراســـــة الأســـــاتحة الـــــجائسيغ والصمبـــــة الستسجرســـــػن بجامعـــــة قاصـــــجؼ مخبـــــاح بػرقمـــــة، عيشـــــة الجراســـــة:

 شالب. )مدح شامل( 497أستاذ و 294حيث شسمت الجراسة عمى 
شبقــــــت الجراســــــة بجامعــــــة قاصــــــجؼ مخبــــــاح بػرقمــــــة ،وتســــــت الجراســــــة السيجانيــــــة  السجــــــال السكــــــاني والدمــــــاني:

 .2021/2022خلال الدجاسي الأول لمدشة الجامعية 
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 نتائج الجراسة:
 خمرت الجراسة إلى بعس الشتائج التي يسكغ اجسالها في:

  ضــــــل وجــــــػد مدــــــتػػ مختفــــــع لــــــلأداء التجريدــــــي لأســــــاتحة الجامعــــــة مــــــغ وجيــــــة نطــــــخىع ونطــــــخ الصمبــــــة فــــــي
ن ىــــــــحه الأخيــــــــخة تختكــــــــد عمــــــــى مؤشــــــــخات محــــــــجدة لتحدــــــــيغ وتقيــــــــيع أدائيــــــــا أتصبيــــــــق التعمــــــــيع الإلكتخونــــــــي، و 

 .التجريدي 
  ــــــــيع الإلكتخونــــــــي والأداء كســــــــا أضيــــــــخت الشتــــــــائج وجــــــــػد علاقــــــــة شخديــــــــة بشدــــــــبة مػجبــــــــة بــــــــيغ أبعــــــــاد التعم

 التجريدي في جامعة قاصجؼ مخباح بػرقمة مغ وجية نطخ الأساتحة والصمبة. 
التعمـــــيع الالكتخونـــــي بالجامعـــــة الجدائخيـــــة مقػمـــــات التجدـــــيج وعػائـــــق  ،حميســـــة الداجـــــياســـــة الثالثـــــة: الجر 

ـــــــــة ســـــــــكيكجة، ـــــــــة بجامع ـــــــــق، دراســـــــــة ميجاني )مـــــــــحكخة ماجدـــــــــتيخ مشذػرة(،تخرـــــــــز السعمػمـــــــــات  التصبي
ـــــــــات جامعـــــــــة مشذـــــــــػرؼ  ـــــــــػم الاجتساعيـــــــــة، شـــــــــعبة عمـــــــــع السكتب ـــــــــػم الإندـــــــــانية والعم ـــــــــة، كميـــــــــة العم الإلكتخوني

 .2011/2012ة،)الجدائخ(،قدشصيش
ىـــــجفت الجراســـــة إلـــــى التعـــــخف عمـــــى واقـــــع تصبيـــــق التعمـــــيع الإلكتخونـــــي بالجامعـــــات الجدائخيـــــة  هـــــجف الجراســـــة:

فزــــــلا عــــــغ  مــــــغ خــــــلال معخفــــــة الأســــــذ والستصمبــــــات اللازمــــــة لتحؿيقــــــو والكذــــــف عمــــــى معػقــــــات التصبيــــــق ،
بدــــــــكيكجة  1955أوت  20ذلــــــــظ تدــــــــعى دراســــــــة الباحثــــــــة لسعخفــــــــة الاســــــــتعجادات التــــــــي خررــــــــتيا جامعــــــــة 
 لتصبيق ىحا السذخوع وتقجيع الجعع الفعال لكل عشاصخ العسمية التعميسية الجامعية.  

 تجديجا لهح  الفكخة انصمقت الباحثة مغ جسمة مغ التداؤلات التي تحجد مدار البحث وهي كالتالي:
 ـــــي وفختيـــــا جامعـــــة  مـــــا ـــــات الت ـــــف الإمكاني ـــــق  1955أوت  20ىـــــي مختم بدـــــكيكجة مـــــغ أجـــــل تدـــــييل تصبي

 .التعميع الإلكتخوني؟
 ــــــــة بجامعــــــــة  مــــــــا ــــــــة التعميسي ــــــــف عشاصــــــــخ العسمي ــــــــة  1955أوت  20ىــــــــي مختم ــــــــأة والسكػن بدــــــــكيكجة السيي

 .لمجخػل في ىحا الشسط الججيج مغ التعميع ؟
 مغ شخف الصمبة والأساتحة مغ أجل الانجماج ؼيو؟ ما مجػ تقبل نسط التعميع الإلكتخوني. 
 ىي جسمة التدييلات أو الجعع الحؼ يقجمو التعميع الإلكتخوني لمعسمية التعميسية الجامعية؟. ما 
 ــــــيع  مــــــا ــــــخامج التعم ــــــو مــــــغ خــــــلال ب ــــــة والأســــــاتحة حــــــػل مــــــا تــــــع تحؿيق ــــــي لكــــــل مــــــغ الصمب ىــــــػ التقيــــــيع الأول

 .بدكيكجة؟ 1955أوت  20الإلكتخوني السصبقة في جامعة 
 وقج صاغت الباحثة فخضيات دراستها كسا يمي:

 بدـــــكيكجة يعتســـــج عمـــــى مـــــجػ اعتســـــاد الأســـــاتحة  1955أوت  20تصـــــػر وارتقـــــاء العسميـــــة التعميسيـــــة بجامعـــــة
 والصمبة عمى الػسائل التعميسية والتكشػلػجية.

 ـــــة ـــــف الأســـــاتحة والصمب ـــــى مـــــجػ تػضي ـــــف عم ـــــي يتػق ـــــيع الإلكتخون ـــــت لمتػاصـــــل  إن التػجـــــو نحـــــػ التعم للأنتخني
 مع شمبتيع.
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 ـــــــيع الإلكتخونـــــــي بجامعـــــــة ـــــــى مـــــــجػ اســـــــتعجاد الأســـــــاتحة  1955أوت  20إن نجـــــــاح التعم بدـــــــكيكجة يعـــــــدػ إل
 والصمبة ووعييع بأىسية التعميع الإلكتخوني.

 الإجخاءات السشهجية:
ؼيســــــا  أمــــــا : اعتســـــجت الباحثــــــة فــــــي دراســـــتيا عمــــــى الســــــشيج الػصـــــفي،مــــــشهج الجراســــــة والأدوات السدــــــتخجمة

 يتعمق بالأدوات السدتعسمة فقج تع الاعتساد في جسع السعمػمات عمى أداتي السقابمة والاستبيان.
إضـــــــافة إلـــــــى  LMDعيشـــــــة عذـــــــػائية شبؿيـــــــة تسثمـــــــت فـــــــي شمبـــــــة الدـــــــشة الثانيـــــــة والثالثـــــــة  عيشـــــــة الجراســـــــة:

 أساتحتيا.  
وتســـــت الجراســـــة السيجانيـــــة  بدـــــكيكجة ، 1955أوت  20شبقـــــت الجراســـــة بجامعـــــة  السجـــــال السكـــــاني والدمـــــاني:

 . 2021/2022خلال الدجاسي الأول لمدشة الجامعية 
 نتائج الجراسة:

 خمرت الجراسة إلى بعس الشتائج التي يسكغ تحجيجها في الشقاط التالية:
  والسػاصــــــفات السحــــــجدة مــــــغ قبــــــل إن التعمــــــيع الإلكتخونــــــي فــــــي البيئــــــة الخقسيــــــة تحــــــجده جسمــــــة مــــــغ السعــــــاييخ

ـــــي مطيـــــخ مـــــغ مطـــــاىخ  ـــــيع الإلكتخون ـــــى أن التعم ـــــة متخررـــــة، بالإضـــــافة إل ـــــة وعالسي ـــــات دولي مشطســـــات وىيئ
مجتســــــــع السعمػمــــــــات والشــــــــاتج عــــــــغ دمــــــــج التكشػلػجيــــــــات الحجيثــــــــة لمسعمػمــــــــات والاترــــــــالات فــــــــي السشطػمــــــــة 

 .التعميسية
  الستــــــػفخة لتصبيــــــق التعمــــــيع الإلكتخونــــــي يعتبـــــــخ أول كســــــا خمرــــــت الجراســــــة أن نقــــــز الإمكانيــــــات الساديــــــة

ـــــى ىـــــحا السذـــــخوع، ـــــجػ الصـــــاقع الفشـــــي القـــــائع عم ـــــق ىـــــحه الفكـــــخة ل ـــــى  مذـــــكل يحـــــج مـــــغ تػســـــيع تصبي فزـــــلا عم
نقــــــز تكــــــػيغ الأســــــاتحة حــــــػل التعمــــــيع الإلكتخونــــــي يعتبــــــخ أســــــاس ابتعــــــادىع عــــــغ اســــــتخجام ىــــــحا الــــــشسط مــــــغ 

 التعميع.
 ة بالستغيخ الثاني الستسثل في الجػدة التعميسية:الدابقة الستعمق ثانيا: الجراسات

العلاقـــة بـــيغ تصبيـــق متصمبـــات التحـــػل الخقســـي  أميـــخة أحســـج  ،  محســـػد ســـام  أحســـج، الجراســـة الأولـــى:
كميــــة التجــــارة  ،4العــــجد، ،46(،مجمــــجمقــــال تحــــت الشذــــخالسجمــــة العخبيــــة لــــ دارة،) ،وجــــػدة الــــتعمع الإلكتخونــــي
 .2023مرخ العخبية، سبتسبخ جامعة عيغ شسذ جسيػرية 

ـــات التحـــػل الخقســـي وجـــػدة هـــجف الجراســـة: هـــجفت دراســـة الباحثـــان إلـــى ـــيغ تصبيـــق متصمب : دراســـة العلاقـــة ب
ــــــي ، ــــــيع الإلكتخون ــــــات التحــــــػل الخقســــــي  التعم ــــــػافخ متصمب ــــــي درجــــــة ت ــــــاك اخــــــتلاف ف والتعــــــخف مــــــا إذا كــــــان ىش

   .يذ ومعاونييع ووجية نطخ الصلابوجػدة التعمع الإلكتخوني مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجر 
 وقج تع صياغة مذكمة الجراسة مغ خلال التداؤلات التالية:

 ما الػضع الخاىغ لتصبيق متصمبات التحػل الخقسي بالكميات محل الجراسة؟. 
 ما الػضع الخاىغ لجػدة التعمع الإلكتخوني بالكميات محل الجراسة؟. 
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 الخقســـــــي وجـــــــػدة الـــــــتعمع الإلكتخونـــــــي بالكميـــــــات محـــــــل  ىـــــــي العلاقـــــــة بـــــــيغ تصبيـــــــق متصمبـــــــات التحـــــــػل مـــــــا
 .الجراسة؟
  ــــجريذ ــــة الت ــــات التحــــػل الخقســــي مــــغ وجيــــة نطــــخ أعزــــاء ىيئ ــــػافخ متصمب ــــاك اخــــتلاف فــــي درجــــة ت ىــــل ىش

 .ومعاونييع ووجية نطخ الصلاب بالكميات محل الجراسة؟
 ىيئــــة التـــــجريذ  ىــــل ىشــــاك اخـــــتلاف فــــي درجـــــة تــــػافخ جــــػدة الـــــتعمع الإلكتخونــــي مـــــغ وجيــــة نطــــخ أعزـــــاء

 .ومعاونييع و وجية نطخ الصلاب بالكميات محل الجراسة؟
 وقج قام الباحثان برياغة فخوض الجراسة كالآتي:

ــــة جػىخيــــة ذات دلالــــة  الفخضــــية الأولــــى: بــــيغ تصبيــــق متصمبــــات التحــــػل  إحرــــائيةمــــغ الستػقــــع وجــــػد علاق
الخقســــــي وجــــــػدة الــــــتعمع الإلكتخونــــــي فــــــي الكميــــــات محــــــل الجراســــــة مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ 

 ومعاونييع.
ــــة جػىخيــــة ذات دلالــــة  الفخضــــية الثانيــــة: ــــيغ تصبيــــق متصمبــــات التحــــػل  إحرــــائيةمــــغ الستػقــــع وجــــػد علاق ب

 الصلاب.الجراسة مغ وجية نطخ  الخقسي وجػدة التعمع الإلكتخوني في الكميات محل
بــــيغ آراء أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ  إحرــــائية: مــــغ الستػقــــع وجــــػد فــــخوق جػىخيــــة ذات دلالــــة الفخضــــية الثالثــــة

 الخقسي.وآراء الصلاب ؼيسا يتعمق بتصبيق متصمبات التحػل ومعاونييع، 
أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ  بــــيغ آراء إحرــــائيةمــــغ الستػقــــع وجــــػد فــــخوق جػىخيــــة ذات دلالــــة  الفخضــــية الخابعــــة:

 الإلكتخوني.وآراء الصلاب ؼيسا يتعمق بجػدة التعمع ومعاونييع، 
 الإجخاءات السشهجية:
ـــــــيغ  مـــــــشهج البحـــــــث: ـــــــي لجراســـــــة العلاقـــــــة ب ـــــــى الســـــــشيج الػصـــــــفي التحميم اعتســـــــج فـــــــي ترـــــــسيع  الجراســـــــة عم

 الستغيخات.
الستػاجــــــجة فــــــي الجامعــــــات  تسثــــــل مجتســــــع الجراســــــة فــــــي كميــــــات التجــــــارة واليشجســــــة مجتســــــي وعيشــــــة البحــــــث:

تـــــع ســـــحب عيشتـــــيغ الأولـــــى مـــــغ أعزـــــاء  ،كميـــــات( 10قـــــاىخة  الكبـــــخػ وعـــــجدىا )الحكػميـــــة السرـــــخية بـــــإقميع ال
 ( مفخدة.420( مفخدة، والثانية مغ الصلاب وعجدىا )357ىيئة التجريذ ومعاونييع وعجدىا )

 تع استخجام الاستسارة كأداة لجسع السعمػمات.  أداة البحث:
 الجراسة:نتائج 

 تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أهسها:
  ـــــــة ـــــــق متصمبـــــــات التحـــــــػل الخقســـــــي وجـــــــػدة الـــــــتعمع  إحرـــــــائيةتػجـــــــج علاقـــــــة جػىخيـــــــة ذات دلال بـــــــيغ تصبي

ــــــجريذ ومعــــــاونييع، وكــــــحلظ  مــــــغ  ــــــة الت ــــــات محــــــل الجراســــــة مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ أعزــــــاء ىيئ ــــــي بالكمي الإلكتخون
فـــــي حـــــيغ وجـــــجت فـــــخوق جػىخيـــــة ذات دلالـــــة  وجيـــــة نطـــــخ الصـــــلاب ؼيســـــا يتعمـــــق بستصمبـــــات التحـــــػل الخقســـــي،

 .   التعمع الإلكتخوني ا يتعمق بجػدةمعشػية بيغ آراء العيشتيغ ؼيس
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تقــــػيع جــــػدة الــــتعمع الإلكتخونــــي  فــــي جامعــــة القــــجس السفتػحــــة دراســــة ســــسيخ الشجــــجؼ، الجراســــة الثانيــــة: 
، 6العــــــجد  السجمــــــة الفمدــــــصيشية لمتعمــــــيع السفتــــــػح ،السجمــــــج الثالــــــث،فــــــي ضــــــػء السعــــــاييخ العالسيــــــة لمجــــــػدة، 

2012. 
ييخ الجــــػدة العالسيــــة فــــي مجــــال الــــتعمع الإلكتخونــــي، : التعــــخف عمــــى معــــاالجراســــة إلــــىىــــجفت هــــجف الجراســــة: 

ــــــي السعســــــػل بيــــــا فــــــي جامعــــــة القــــــجس  ــــــتعمع الإلكتخون ــــــػف عمــــــى مــــــجػ مصابقــــــة جــــــػدة معــــــاييخ ال وكــــــحا الػق
 نفديا.السفتػحة التخبػية والفشية والإدارية لسعاييخ الجػدة العالسية في السجالات 

 تحجدت مذكمة الجراسة في التداؤل الخئيدي الآتي: 
  ـــــي فـــــي جامعـــــة ـــــتعمع الإلكتخون ـــــة فـــــي نطـــــام ال ـــــة والإداري ـــــة والتقشي ـــــة معـــــاييخ الجـــــػدة التخبػي مـــــا مـــــجػ مصابق

 القجس السفتػحة لسعاييخ الجػدة العالسية؟
 وانبثق مغ الدؤال الخئيدي الأسئمة الفخعية الآتية:

 القــــجس السفتػحـــــة مـــــجػ مصابقــــة معيـــــارؼ جــــػدة مدـــــانجة السذــــخفيغ فـــــي الــــتعمع الإلكتخونـــــي فــــي جامعـــــة  مــــا
 .ودعسيع لمسعاييخ العالسية؟

 ،ـــــارؼ جـــــػدة السحتـــــػػ ـــــي فـــــي جامعـــــة القـــــجس السفتػحـــــة  مـــــا مـــــجػ مصابقـــــة معي وترـــــسيع السقـــــخر الإلكتخون
 لسعيارؼ جػدة السحتػػ وترسيع السقخرات الإلكتخونية العالسية؟

 القـــــجس السفتػحـــــة  مـــــجػ مصابقـــــة معيـــــار جـــــػدة الخـــــجمات الإداريـــــة فـــــي الـــــتعمع الإلكتخونـــــي فـــــي جامعـــــة مـــــا
 لمسعاييخ العالسية؟

 مـــــجػ مصابقـــــة معيـــــارؼ جـــــػدة مدـــــانجة الجارســـــيغ فـــــي الـــــتعمع الإلكتخونـــــي فـــــي جامعـــــة القـــــجس السفتػحـــــة  مـــــا
 ودعسيع لمسعاييخ العالسية؟

 الإجخاءات السشهجية:
 تحؿيقا لأىجاف الجراسة استخجم الباحث السشيج الػصفي.: مشهج البحث

( مذــــخفا ومذــــخفة فــــي جامعــــة القــــجس السفتػحــــة مــــغ 84عيشــــة الجراســــة مــــغ ): تكػنــــت مجتســــي وعيشــــة البحــــث
ــــــة أخــــــخػ مــــــغ دارســــــي الجامعــــــة ) ــــــة، وعيش ــــــى بعــــــس مقــــــخرات الجامعــــــة الإلكتخوني ــــــحيغ أشــــــخفػا عم  (1554ال

 دارسا ودارسة مغ الحيغ مارسػا التعمع الإلكتخوني في جامعة القجس السفتػحة .
 حيث وزعت استبانتان بذكل إلكتخوني. لجسع السعمػمات ، تع استخجام الاستبانة كأداة  :أداة البحث

 نتائج الجراسة:
 تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أهسها:

 ، ومدـــــــانجة السذـــــــخفيغ والجارســـــــيغ  أن معـــــــاييخ جـــــــػدة السحتـــــــػػ والترـــــــسيع التعميســـــــي لمسقـــــــخر الإلكتخونـــــــي
ــــجس السفتػحــــة ــــي جامعــــة الق ــــتعمع الإلكتخونــــي ف ــــة ودعسيــــع لم ــــة  والخــــجمات الإداري ــــة والفشي فــــي السجــــالات التخبػي

، وأنــــــو لا يػجـــــج فخوقــــــا ذات دلالــــــة إحرــــــائية فـــــي تقــــــجيخات السذــــــخفيغ لستػســــــصات عاليــــــة  والإداريـــــة مػجــــــػدة
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إلا أنـــــــو وجــــــــجت فخوقــــــــات  جـــــــػدة معــــــــاييخ الـــــــتعمع الإلكتخونــــــــي تعـــــــدػ إلــــــــى الجــــــــشذ أو الختبـــــــة الأكاديسيــــــــة ،
 لمتقجيخات تعدػ إلى تخرز السذخف.

 :الجراسة الثالثة
Daniel Ehlers, Quality in E-Learning from Alearner’ sperspctive, European 
Journal of open, Distance and E-Learning, 2004.    

ىــــجفت دراســــة إلــــى الػقــــػف عمــــى درجــــة "جــــػدة التعمــــيع الإلكتخونــــي مــــغ مشطــــػر الستعمســــيغ"  هــــجف الجراســــة:
ـــــة  ـــــجنبخج الألساني ـــــة أول ـــــي مجيش ـــــجت ف ـــــي عق ـــــيع 2004عـــــام الت ـــــي التعم ـــــان مجـــــالات الجـــــػدة ف ـــــى بي ، فزـــــلا  إل

 الإلكتخوني مغ مشطػر الستعمسيغ أنفديع حيث تسحػرت في:
 :وتـــــػفخ  الاترـــــال الستـــــدامغ، وإمكانيـــــةويذـــــتسل عمـــــى ثلاثـــــة أبعـــــاد  وىـــــي التكيـــــف والذخرـــــية  التكشػلػجيـــــا

 السحتػػ الخقسي.
 ـــــــة  :السعمػمـــــــات والذـــــــفاؼية ـــــــجيعأبعـــــــاد ىـــــــيويذـــــــسل ثلاث ـــــــة:  : تق السذـــــــػرة والشرـــــــح، والسعمػمـــــــات التشطيسي

 ومعمػمات عغ الأىجاف والسحتػيات.
  ـيكــــــل السقــــــخر: ويذــــــسل عمــــــى ثلاثــــــة أبعــــــاد ىــــــي: الــــــجعع الذخرــــــي فــــــي عسميــــــات الــــــتعمع، ومقجمــــــة فــــــي

 .الجػانب التقشية والسزسػن، والسيسات والاختبارات
  مـــــــػاد الػســـــــائط الستعـــــــجدةســـــــية، وعـــــــخض معمػمـــــــات أسا ىـــــــي:فـــــــغ التعمـــــــيع: ويذـــــــسل عمـــــــى ســـــــتة أبعـــــــاد، 

 التػجيو والتشطيع لتحقيق الأىجاف ودعع التعمع ،والتغحية الخاجعة لتقجم الستعمع، ميام فخدية.  
اســــــتخجمت دراســـــــة الباحــــــث لتحقيــــــق أىـــــــجافيا الســــــشيج الػصــــــفي لػصـــــــف  لمجراســــــة: السشهجيـــــــة الإجــــــخاءات

 .ع الإلكتخوني مغ مشطػر الستعمسيغمجالات الجػدة في التعمي
 نتائج الجراسة:

 تػصل الباحث إلى مجسػعة مغ الشتائج:
 ، والعســــــــل  تسحــــــــػرت نتــــــــائج الجراســــــــة فــــــــي ســــــــبعة مجــــــــالات رئيدــــــــية: دعــــــــع السذــــــــخف السدــــــــاعج لمســــــــتعمع

ـــــــــتعمع  ـــــــــة لشطـــــــــام ال ـــــــــخاء والسذـــــــــخفيغ، والخرـــــــــائز التقشي ـــــــــيغ الستعمســـــــــيغ ومـــــــــع الخب التذـــــــــاركي والتعـــــــــاوني ب
ــــــي، والتكمفــــــة، والسعمػمــــــات التــــــي  يحتاجيــــــا الســــــتعمع حــــــػل السقــــــخر والسؤسدــــــة التــــــي تقجمــــــو، وبشيــــــة الإلكتخون

 السقخر، ومبادغ عمع التجريذ، كسا خمرت الجراسة إلى بعس الشتائج وىي:
  ضـــــــخورة تػســـــــيع شـــــــبكة السختبـــــــخات وزيـــــــادة ندـــــــبة أجيـــــــدة الحاســـــــػب السدـــــــتخجمة السخررـــــــة لمجارســـــــيغ

ــــــى مرــــــادر  ــــــيع لمسدــــــاعجة فــــــي حرــــــػليع عمــــــى أفزــــــل التقشيــــــات لمػصــــــػل إل السعمػمــــــات ونذــــــخ ثقافــــــة التعم
 .الإلكتخوني بيشيع

 .نطام التعميع الإلكتخوني يداعج في بشاء معارف وخبخات في السقخرات التعميسية 
 ثالثا: الجراسات الستعمقة بستغيخي الجراسة التعميع الإلكتخوني عغ بعج والجػدة التعميسية:
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ــــى:  يعالجراســــة الأول ــــخاـ ــــاني،  إب ــــي وتانعكاســــات الرــــادق الش ــــيع الإلكتخون ــــيع التعم ــــى جــــػدة التعم ــــ  عم قشيات
ـــة الآداب جامعـــة شـــخابمذ ،الجـــامعي ـــة مـــغ شـــلاب كمي ـــى عيش ـــة عم  21، مجمـــة الأســـتاذ ،العـــجددراســـة ميجاني
2021. 

ىــــجفت الجراســــة إلــــى التعــــخف عمــــى ايجابيــــات وســــمبيات التعمــــيع الإلكتخونــــي مــــغ وجيــــة نطــــخ  هــــجف الجراســــة:
عمــــــى انعكاســــــات التقشيـــــة الإلكتخونيــــــة عمــــــى جـــــػدة العسميــــــة التعميسيــــــة مــــــغ  شمبـــــة كميــــــة الآداب وكــــــحا التعـــــخف

 وجية نطخ شلاب الكمية.
 وتسثمت مذكمة البحث في التداؤل الخئيدي الآتي:

 ىي انعكاسات الػسائل التقشية الإلكتخونية عمى جػدة العسمية التعميسية في التعميع الجامعي؟ ما. 
 الإجخاءات السشهجية:

 اتبع الباحث في دراستو عمى السشيج الػصفي التحميمي. مشهج البحث:
تسثـــــل مجتســـــع البحـــــث مـــــغ جسيـــــع شـــــلاب كميـــــة الآداب الدـــــػاني بجامعـــــة شـــــخابمذ  مجتســـــي وعيشـــــة البحـــــث:

ـــــغ عـــــجدىع  ـــــحؼ بم ـــــة البحـــــث إحرـــــائيا بســـــا يتػافـــــق وحجسيـــــا فـــــي  1200وال ـــــج عيش ـــــة، وتـــــع تحجي ـــــب وشالب شال
ـــــغ حجسيـــــا  ـــــث بم ـــــع اخ 120السجتســـــع حي ـــــخدة، ت ـــــة مـــــغ كـــــل أقدـــــام مف ـــــة العذـــــػائية الصبؿي تيارىـــــا بصخيقـــــة العيش

 .داب وفخع الدػاني بجامعة شخابمذكمية الآ
 تع استخجام استسارة استبيان كأداة لجسع السعمػمات.  أداة البحث:

 مجالات البحث وحجود :
تكـــــػن السجـــــال البذــــــخؼ لجراســـــة الباحـــــث مــــــغ شمبـــــة كميـــــة الآداب فــــــخع الدـــــػاني بجامعــــــة  السجـــــال البذــــــخي:

 شخابمذ.  
 كمية الآداب فخع الدػاني بجامعة شخابمذ.  2011سشة  :السجال السكاني والدماني

 نتائج الجراسة:
 تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أىسيا: 

  وبيـــــشيع وبـــــيغ الأســـــتاذ شـــــػل  بـــــيغ الصمبـــــة أنفدـــــيع ،التعمـــــيع الإلكتخونـــــي يتـــــيح فخصـــــة السشاقذـــــة العمسيـــــة
الفرــــل الجراســــي مــــع عــــجم تقيــــج الصمبــــة بػقــــت أو مكــــان معــــيغ لمحرــــػل عمــــى السعخفــــة، وجــــػد مجسػعــــة مــــغ 
الدــــــمبيات والسعػقــــــات التــــــي تتعمــــــق بالصالــــــب فــــــي التعامــــــل مــــــع آليــــــات وتكشػلػجيــــــة التعمــــــيع الإلكتخونــــــي مــــــغ 

ني، كســـــــا بيشـــــــت الشتـــــــائج أن لمتقشيـــــــة انعكاســـــــات عمـــــــى جـــــــػدة وجيـــــــة نطـــــــخ شـــــــلاب كميـــــــة الآداب فـــــــخع الدـــــــػا
 العسمية التعميسة في التعميع الجامعي ومغ ىحه الانعكاسات يجعل الكمية تدتجيب لمتغييخ بذكل أسخع.  

ــــــة:  ــــــي إســــــساعيل  الجراســــــة الثاني يعالدــــــيج عم ــــــخاـ ــــــة ، إب ــــــجارس الثانػي ــــــي بالس ــــــيع الإلكتخون ــــــج التعم تػضي
،)أشخوحــــــة دكتــــــػراه مشذػرة(،تخرــــــز أصــــــػل التخبيــــــة، كميــــــة التخبيــــــة، التعمــــــيعالرــــــشاعية لتحقيــــــق جــــــػدة 

 .2016جامعة بػرسعيج، )القاىخة(،
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تػضيــــف التعمـــــيع الإلكتخونـــــي بالســـــجارس الثانػيـــــة  الػقـــــػف عمـــــى درجـــــة إلــــىىـــــجفت الجراســـــة هـــــجف الجراســـــة : 
ــــيع، باعتبــــاره أيدــــخ الدــــبل لتحقيــــق نيزــــة حزــــارية ع رــــخية شــــاممة فــــي ضــــل الرــــشاعية لتحقيــــق جــــػدة التعم

 عرخ العػلسة، مسا يسكغ مغ مػاجية تحجيات العرخ ومجاراة التصػر التكشػلػجي.
 وقج سعى الباحث للإجابة عمى التداؤلات التالية:

 ما الإشار الفكخؼ والسفاـيسي الحؼ تختكد عميو جػدة التعميع في ضل تػضيف التعميع الإلكتخوني؟. 
 التعميع الإلكتخوني؟ضل نطام  ما مفيػم الجػدة في. 
 ما عػائج تصبيق التعميع الإلكتخوني عمى جػدة التعميع الثانػؼ الرشاعي؟. 
 كيف يسكغ تػضيف التعميع الإلكتخوني بالسجارس الثانػية الرشاعية لتحقيق جػدة التعميع؟. 

 الإجخاءات السشهجية:
 استخجم الباحث في دراستو السشيج الػصفي. مشهج البحث:

ـــــة البحـــــث :أدوات البحـــــث  ـــــة عذـــــػائية  وعيش ـــــي اســـــتبانة لعيش ـــــي اســـــتخجميا الباحـــــث ف ـــــت أداة البحـــــث الت تسثم
ـــــى مـــــجػ تػضيـــــف  ـــــظ لمتعـــــخف عم ـــــة الرـــــشاعية، وذل مـــــغ مـــــػجيي ومـــــجيخؼ ووكـــــلاء ومعمســـــي الســـــجارس الثانػي

 التعميع الإلكتخوني بالسجارس الثانػية الرشاعية لتحقيق جػدة التعميع.    
 .2016ػنيػ ي السجال الدماني لمجراسة:

 نتائج الجراسة:
 تػصل الجراسة إلى عجة نتائج أهسها:

  ــــــة التعميسيــــــة بالســــــجارس الثانػيــــــة ــــــق أىــــــجاف العسمي ــــــي تحقي ــــــي بفعاليــــــة ف ــــــة التعمــــــيع الإلكتخون تدــــــيع تقشي
 الرشاعية.
  ـــــــو بكفـــــــاءة وبإبـــــــجاع ـــــــة الرـــــــشاعية مـــــــغ أداء عسم ـــــــي السعمـــــــع بالســـــــجارس الثانػي يسكـــــــغ التعمـــــــيع الإلكتخون

 تجريدية تذبع احتياجات وتػقعات الصلاب الستشػعة.بإتاحة شخق 
 .يحػل التعميع الإلكتخوني الستعمسيغ بالسجارس الثانػية الرشاعية مغ التمقي إلى السذاركة 
  يديـــــــج التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي مـــــــغ دافعيـــــــة شـــــــلاب مـــــــجارس التعمـــــــيع الثـــــــانػؼ الرـــــــشاعي وتذـــــــجعيع عمـــــــى
 الإبجاع.
  تعميسية بالسجارس الثانػية الرشاعية مدانجة لمتعميع التقميجؼ.يػفخ التعميع الإلكتخوني بخامج 
  ىجاف التعميع التقميجؼ بالسجارس الثانػية الرشاعية بذكل فعال.أ حقق التعميع الإلكتخوني 

ــــة:  ــــيع وآخــــخون،  محمد مدــــعػد، فــــلاحالجراســــة الثالث ــــي تحدــــيغ جــــػدة التعم ــــي ف ــــيع الإلكتخون مدــــاهسة التعم
 .2024جانفي  ،06العجد  ،11، مجمة التكامل الاقترادؼ، السجمج حات(العالي)التقشيات والإصلا

إبـــــــخاز مـــــــجػ مدـــــــاىسة التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي فـــــــي تحدـــــــيغ الجـــــــػدة  ىـــــــجفت الجراســـــــة إلـــــــى: هـــــــجف الجراســـــــة:
التعميسيــــة فــــي الجدائــــخ بــــيغ التقشيــــات والإصــــلاحات وإلقــــاء الزــــػء عمــــى أىــــع الإصــــلاحات التــــي مدــــت قصــــاع 

 .الجدائخ بيغ التقشيات والإصلاحاتالتعميع العالي في 
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 الجراسة في التداؤل التالي: إشكاليةوتسحػرت 
 ما مجػ مداىسة آليات التعميع الإلكتخوني في تحديغ جػدة التعميع العالي؟. 

 وقج سعى الباحث للإجابة عمى اشكاليت  السصخوحة برياغة فخضيتيغ:  
  الحجيثة يداىع في تحديغ جػدة التعميع العالي.الاستخجام الأمثل لمػسائل والتقشيات التكشػلػجية 
 .يداىع التصػر السدتسخ لتقشيات التعميع الإلكتخوني في تعديد انتذار السعمػمة بجقة ويدخ 

 الإجخاءات السشهجية:
 استخجم الباحث في دراستو السشيج الػصفي التحميمي. مشهج البحث:
 تسثمت أداة البحث التي استخجميا الباحث في الاستبيان. أدوات البحث:

السخترــــيغ بسجـــــال التعمـــــيع  اقترــــخ مجتســـــع الجراســــة عمـــــى الأكــــاديسييغ بـــــالجدائخ،مجتســــي وعيشـــــة الجراســـــة :
والتــــــجريذ كــــــػنيع يسثمــــــػن العرــــــب الفاعــــــل فــــــي ىــــــحا السجــــــال، وقــــــج تــــــع اختيــــــار عيشــــــة قرــــــجية تسثمــــــت فــــــي 

 وجامعـــــــة عـــــــيغ تسػشـــــــشت الأكـــــــاديسييغ لكـــــــل مـــــــغ جامعـــــــة بذـــــــار )شـــــــاىخؼ محمد(،اســـــــتصلاع آراء عيشـــــــة مـــــــغ 
 )بمحاج بػشعيب(.
أكتـــــػبخ مـــــغ  20ســـــبتسبخ إلـــــى غايـــــة  25امتـــــجت دراســـــة الباحـــــث مـــــغ الفتـــــخة السستـــــجة مـــــغ  السجـــــال الدمـــــاني:

 .2023سشة 
 نتائج الجراسة:

 تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أهسها: 
  ــــــل والأحــــــجث ــــــة ونطــــــع السعمػمــــــات والاترــــــال،إن الاســــــتخجام الأمث ــــــات الحجيث ســــــاىع  لمػســــــائل والتكشػلػجي

 بذكل كبيخ في الارتقاء بالتعميع العالي مغ التقميجؼ)الكلاسيكي( إلى الحجيث)الخقسي(.
  ســــاىع تػســــيع نصــــاق اســـــتخجام تقشيــــات التعمــــيع الإلكتخونـــــي فــــي نســــػ الجانــــب السعخفـــــي وتــــػفيخ تعمــــع قـــــادر

ــــى الآخــــخيغ و  ــــاح عم ــــى الانفت ــــى تشسيــــة ميــــارات التػاصــــل والتفاعــــل عم ــــشيع، بالإضــــافة إل ــــق روح السشافدــــة بي خم
 لجػ الباحثيغ.

 ،ـــــد انتذـــــار السعمػمـــــات بجقـــــة ويدـــــخ ـــــي فـــــي تعدي ـــــات التعمـــــيع الإلكتخون مســـــا  ســـــاعج التصـــــػر السدـــــتسخ لتقشي
 سيل في الحرػل عمييا في مجة قريخة وبأقل التكاليف.

 ســـــــتخجاميا فـــــــي الحرـــــــػل عمـــــــى مخخجـــــــات مصبػعـــــــة صـــــــػر رقسيـــــــة ذات درجـــــــة وضـــــــػح عاليـــــــة وا إنتـــــــاج
 عالية الجػدة لكي تحل محل الأصػل اليذة والتي تترف بالسعاممة اليجوية غيخ الزخورية.

 الجراسة الخابعة:

Mervat A Babair, Quality Standards In E-Learning Systems, Journal Of Positive 
School Psychology, College Of Education Princess, No 9,Vol 6;2022 
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ىـــــجفت دراســـــة الباحـــــث  بذـــــكل رئيدـــــي إلـــــى تحقيـــــق اليـــــجف الخئيدـــــي وىـــــػ التعـــــخف عمـــــى  هـــــجف الجراســـــة:
ــــــى الكذــــــف عــــــغ الالتــــــدام التشفيــــــحؼ والبشيــــــة  ــــــيع الإلكتخونــــــي، كســــــا ســــــعى إل معــــــاييخ الجــــــػدة فــــــي أنطســــــة التعم

ــــــيع الإلكتخونــــــي ، ــــــيع  التحتيــــــة التكشػلػجيــــــة فــــــي أنطســــــة التعم كســــــا يػضــــــح الأىسيــــــة التــــــي تػلييــــــا أنطســــــة التعم
ــــــة، والرــــــحة الساليــــــة،  ــــــخامج والستصمبــــــات القانػني ــــــة ودور الترــــــسيع، وتقــــــجيع الب ــــــي لمخــــــجمات الصلابي الإلكتخون

 وكحلظ تقييع البخامج في أنطسة التعمع الإلكتخوني.    
 ماىي معاييخ جػدة أنطسة التعمع الإلكتخوني؟   وتحجدت مذكمة الجراسة في التداؤل الخئيدي الآتي:
 وانبثق مغ الدؤال الخئيدي الأسئمة الفخعية الآتية:

 ما ىي الأىسية التي تػلييا أنطسة التعميع الإلكتخوني في الخجمات الصلابية؟. 
 ما دور الترسيع والخجمات في التعمع الإلكتخوني ؟. 
 مع الإلكتخوني؟ما ىػ دور خجمات التجريذ والسعمسيغ في التع 
 ما دور الرحة السالية في أنطسة التعمع الإلكتخوني؟.  

 الإجخاءات السشهجية:
ــــــات  مــــــشهج البحــــــث: ــــــيع وتمخــــــيز الأدبي ــــــي تحميــــــل وتقي ــــــي دراســــــتو الســــــشيج الػصــــــفي ف اســــــتخجم الباحــــــث ف

 يقػم الباحث بتحميل الأبحاث الدابقة مغ أجل مقارنة نتائجيا ومقارنة نتائجيا. العمسية،
 .  2022السجال الدماني لمجراسة:

 نتائج الجراسة:
 : تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أهسها

  ــــيع والأىــــع ــــو كانــــت ىشــــاك عــــجد مــــغ السحــــاولات لزــــسان معــــاييخ جــــػدة التعم ــــائج ىــــحه الجراســــة أن تكذــــف نت
مــــغ ذلــــظ ىــــحه الجراســــة تكذــــف أنــــو لا تػجــــج قائســــة معــــاييخ متفــــق عمييــــا دوليــــا فــــي نطــــام الــــتعمع الإلكتخونــــي، 

مخيكــــي معـــــاييخ الأ Aciheوتذــــسل أىــــع السحـــــاولات فــــي ىـــــحا الرــــجد مكػنـــــات الجــــػدة الخسدـــــة التــــي اقتخحيـــــا 
 الجػدة لمجورات عبخ الأنتخنت.

 رابعا: التعميق عمى الجراسات الدابقة قياسا بالجراسة الحالية:
ــــغ  ــــخات الجراســــة يسك ــــت متغي ــــي تشاول ــــحكخ الت مــــغ خــــلال اســــتعخاض الجراســــات الدــــابقة الدــــالفة ال

 يمي: استخلاص ما
 مغ حيث هجف الجراسة: -1
 الستسثل في التعميع الإلكتخوني عغ بعج:بالشدبة لمستغيخ الأول لمجراسة  -1-1

 السلاحظ مغ الاشلاع عمى الجراسات الدابقة السحكػرة أعلا   يتبيغ أنها كانت تهجف إما:
 ،ـــــــات السعمػمـــــــات ـــــــع امـــــــتلاك الأســـــــتاذ الجـــــــامعي لسيـــــــارات اســـــــتخجام تكشػلػجي وكـــــــحا  لمكذـــــــف عـــــــغ واق

تقميــــجؼ فــــي جامعــــة السدــــيمة وىــــػ مــــا ذىبــــت إليــــو معخفــــة مــــجػ تقبمــــو لفكــــخة دمــــج التعمــــيع الالكتخونــــي بــــالتعميع ال
 الجراسة الأولى.
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  لمتعـــــــخف عمـــــــى دور التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي فـــــــي تحدــــــــيغ الأداء التجريدـــــــي مـــــــغ وجيـــــــة نطـــــــخ الأســــــــاتحة
وكـــــحا معخفــــــة أىسيـــــة تصبيـــــق نطــــــام التعمـــــيع الإلكتخونــــــي فـــــي العسميـــــة التعميسيــــــة وبسؤسدـــــات التعمــــــيع  والصمبـــــة،

 إليو الجراسة الثانية.ىجفت  العالي خاصة وىػ ما
  لمػقــــــػف عمـــــــى واقـــــــع تصبيـــــــق التعمــــــيع الإلكتخونـــــــي بالجامعـــــــات الجدائخيـــــــة مــــــغ خـــــــلال معخفـــــــة الأســـــــذ

فزــــــلا عـــــغ ذلـــــظ تدــــــعى دراســـــة الباحثــــــة  والستصمبـــــات اللازمـــــة لتحؿيقــــــو والكذـــــف عمـــــى معػقــــــات التصبيـــــق ،
السذـــــــخوع وتقـــــــجيع  بدـــــــكيكجة لتصبيـــــــق ىـــــــحا 1955أوت  20لسعخفـــــــة الاســـــــتعجادات التـــــــي خررـــــــتيا جامعـــــــة 

 الجعع الفعال لكل عشاصخ العسمية التعميسية الجامعية، وىحا ما ذىبت إليو الجراسة الثالثة.   
سدـــتشتج مـــغ هـــح  الأهـــجاف أنهـــا لا تختمـــف كثيـــخا عســـا تهـــجف إليـــ  دراســـتشا الحاليـــة والتـــي تهـــجف هـــي ال

 الأخخى إلى:
  ــــــف مكػناتيــــــا ــــــة الكميــــــة بسختم ــــــى مــــــجػ جاىدي ــــــة( الػقــــــػف عم ــــــجريذ، الصمب ــــــة الت البذــــــخية  )أعزــــــاء ىيئ

التعميسيـــــة( فـــــي تصبيـــــق ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع بـــــجاخميا. فزـــــلا عمـــــى الػقـــــػف عمـــــى مجســـــل  الإدارة) والتقشيـــــة
ــــة ؼيســــا يخــــز كــــل مــــغ مخخجــــات  ــــأثيخات التــــي تخكيــــا ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع عمــــى أبعــــاد الجــــػدة التعميسي الت

التعميسيـــــة مـــــغ حيـــــث الكـــــع والكيـــــف، تحدـــــيغ ميـــــارات الـــــتعمع الـــــحاتي لـــــجػ الصالـــــب، تحدـــــيغ ميـــــارات  الأســـــتاذ
 في تخصيط وتشفيح ومتابعة العسمية التعميسية. الإدارؼ  الأداء

 شدبة لمستغيخ الثاني لمجراسة الستسثل في الجػدة التعميسيةبال -1-2
 السلاحظ أن الجراسات الدابقة هجفت إلى:

 والتعـــــخف مـــــا  قـــــة بـــــيغ تصبيــــق متصمبـــــات التحـــــػل الخقســـــي وجــــػدة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي ،الكذــــف عـــــغ العلا
إذا كـــــان ىشـــــاك اخـــــتلاف فـــــي درجـــــة تـــــػافخ متصمبـــــات التحـــــػل الخقســـــي وجـــــػدة الـــــتعمع الإلكتخونـــــي مـــــغ وجيـــــة 

 نطخ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع ووجية نطخ الصلاب وىحا ما ذىبت إليو الجراسة الأولى.
 معـــــــاييخ الجـــــــػدة العالسيـــــــة فـــــــي مجـــــــال الـــــــتعمع الإلكتخونـــــــي، وكـــــــحا الػقـــــــػف عمـــــــى مـــــــجػ  التعـــــــخف عمـــــــى

مصابقـــــــة جـــــــػدة معـــــــاييخ الـــــــتعمع الإلكتخونـــــــي السعســـــــػل بيـــــــا فـــــــي جامعـــــــة القـــــــجس السفتػحـــــــة التخبػيـــــــة والفشيـــــــة 
 ا بالشدبة ليجف الجراسة الثانية.والإدارية لسعاييخ الجػدة العالسية في السجالات نفديا ىح

 ــــــتعمع الإلكتخونــــــي مــــــغ مشطــــــػر الستعمســــــيغ أنفدــــــيع ىــــــحا مــــــا ذىبــــــت إليــــــو بيــــــان مجــــــالا ت الجــــــػدة فــــــي ال
 الجراسة الثالثة.

 ـــــة ـــــ  الجراســـــة الحالي ـــــحهب إلي ـــــحي ت الػقـــــػف عمـــــى مـــــجػ : إذ يتسثـــــل ىـــــجفيا فـــــي وهـــــػ ذات الهـــــجف ال
ــــــظ مــــــغ خــــــلال  ــــــيع الالكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج بجامعــــــة عســــــار ثميجــــــي بــــــالأغػاط وذل تصبيــــــق معــــــاييخ جــــــػدة التعم

ــــــــات الساديــــــــة  خيز شبيعــــــــةتذــــــــ ــــــــجريذ، الصالــــــــب، السشيــــــــاج الجراســــــــي، الإمكاني ــــــــة الت جــــــــػدة كــــــــل مــــــــغ ىيئ
وذلــــــظ مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ ىيئــــــة التــــــجريذ، داخــــــل الكميــــــة محــــــل الجراســــــة، وكــــــحا  التعميسيــــــة، الإدارة التعميسيــــــة ،

ــــة مــــغ وجيــــة نطــــخ أعزــــاء  ــــق الجــــػدة التعميسي ــــيع الإلكتخونــــي لتحقي ــــات نجــــاح التعم ــــى متصمب ــــة التعــــخف عم ىيئ
 التجريذ؛ داخل الكمية محل الجراسة.
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 الجراسات الستعمقة بستغيخي الجراسة التعميع الإلكتخوني عغ بعج والجػدة التعميسية: -1-3
الدـــابقة بســـا فيهـــا دراســـتشا الحاليـــة أنهـــا كمهـــا تدـــعى إلـــى تحقيـــق جسمـــة مـــغ  عمـــى الجراســـاتالسدـــجل 

 الأهجاف كسا يمي:
  ـــــــى عمـــــــى شبيعـــــــة الطـــــــخوف السادية)التكشػلػجيـــــــة( والبذـــــــخية السرـــــــاحبة لسخاحـــــــل التعـــــــخف بالجرجـــــــة الأول

 تصبيق التعميع الالكتخوني في الػاقع.
  ـــــق ـــــف الأشـــــخاف السختبصـــــة بتصبي ـــــجتيا مختم ـــــة عمـــــى شبيعـــــة ردود الأفعـــــال التـــــي أب التعـــــخف بالجرجـــــة الثاني

 رة التعميسية(.ىحا الشػع مغ التعميع في الػاقع السيجاني.) شمبة، أعزاء ىيئة التجريذ، الإدا
  ـــــق ـــــت دون تسكـــــغ الأشـــــخاف السختبصـــــة بتصبي ـــــي حال ـــــات الت ـــــى شبيعـــــة السعػق ـــــة عم التعـــــخف بالجرجـــــة الثالث

أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ، الإدارة التعميسيــــــة( بالذــــــكل  شمبــــــة،ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع فــــــي الػاقــــــع السيــــــجاني.) 
 الستعارف عميو.

  ــــــى شبيعــــــة ــــــيع الإلكتخونــــــي عم ــــــى شبيعــــــة ايجابيــــــات وســــــمبيات تصبيــــــق التعم التعــــــخف بالجرجــــــة الخابعــــــة عم
 مخخجات العسمية التعميسية لكل مغ عزػ ىيئة التجريذ والستعمع. 

  محاولـــــة تقـــــجيع بالجرجـــــة الخامدـــــة جسمـــــة مـــــغ السقتخحـــــات لتحدـــــيغ كيؽيـــــات تصبيـــــق متصمبـــــات ىـــــحا الشـــــػع
 اني بسا يداىع في تحديغ مخخجات العسمية التعميسية.مغ التعميع في الػاقع السيج

 التعقيب مغ حيث السعالجة السشهجية:  -2
ـــــشهج وأدوات الجراســـــة: -2-1 ـــــث الس ـــــغ حي ـــــة مـــــع الجراســـــات الدـــــابقة نجـــــجىا السدـــــجل أن م  لجراســـــة الحالي

 الســـــــشيجي فـــــــكميــــــا قـــــــج اتفقـــــــت فـــــــي أســـــــمػب جســـــــع البيانـــــــات الخاصـــــــة بيـــــــا عمـــــــى نفـــــــذ الســـــــشيج، والستسثـــــــل 
الػصـــــفي. إذ أن ىـــــحا الســـــشيج يدـــــتعيغ كســـــا ىـــــػ متعـــــارف عميـــــو بـــــأدوات عـــــجة فـــــي جســـــع السعمػمـــــات الأكثـــــخ 

 والستسثمة في تقشيتي الاستبيان والسقابمة. شسػلية لسفخدات البحث لتكػن أكثخ تسثيلا لو ،
تبايشــــــت ىــــــحه الجراســــــات مــــــع دراســــــتشا الحاليــــــة مــــــغ حيــــــث شبيعــــــة  عيشــــــة الجراســــــة: التعقيــــــب عمــــــى -2-2
نػعيــــــــة وحجــــــــع العيشــــــــة ، حيــــــــث اقترــــــــخت دراســــــــتشا الحاليــــــــة عمــــــــى السدــــــــح الذــــــــامل، والجراســــــــات الدــــــــابقة و 

ــــــى  اســــــتخجمت أســــــمػب السدــــــح بالعيشــــــة ، كســــــا أن بعــــــس الجراســــــات الدــــــابقة ركــــــدت فــــــي مجتســــــع بحثيــــــا عم
لحاليــــــة فــــــي تصبيــــــق الجراســــــة مــــــغ مشطــــــػر االصمبــــــة، فــــــي حــــــيغ ىشــــــاك بعــــــس الجراســــــات اتفقــــــت مــــــع دراســــــتشا 

 يئة التجريذ، في حيغ البعس الآخخ شبق دراستو مغ وجية نطخ كمييسا.أعزاء ى
ـــــاني لإجـــــخاء الجراســـــة:  -2-3 ـــــث السجـــــال السك ـــــحكخ بســـــا فييـــــا الجراســـــة مـــــغ حي كـــــل الجراســـــات الدـــــالفة ال

واحـــــجة الحاليـــــة كـــــان مجـــــال تصبيقيـــــا الجامعـــــة وىـــــحا تساشـــــيا مـــــع غـــــخض الجراســـــة، بيشســـــا لا تػجـــــج إلا دراســـــة 
يعج عمي إسساعيل دراسة الدي سابقة  فقج شبقت بالسجارس الثانػية. إبخاـ

 التعقيب عمى نتائج الجراسة الحالية قياسا لشتائج الجراسات الدابقة. -2-4
 الأول لمجراسة الستسثل في: التعميع الإلكتخوني عغ بعج: ة بالستغيخالجراسات الدابقة الستعمق نتائج:2-4-2

  نتائج الجراسة الأولى:
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  ــــــا السعمػمــــــات درجــــــة امــــــتلاك ــــــي جامعــــــة السدــــــيمة لسيــــــارات اســــــتخجام تكشػلػجي ــــــجريذ ف ــــــة الت أعزــــــاء ىيئ
إذ أن اســـــتخجاميا عشـــــج الـــــحكػر أكثـــــخ، واســــــتخجاميع  وأن اســـــتخجاميع ليـــــا يتبـــــايغ مـــــغ حيـــــث الجـــــشذ، ،كبيـــــخة

ـــــو،  ـــــحؼ يحـــــػزون عمي ـــــي يستمكػنيـــــا ولا بصبيعـــــة التخرـــــز ال ـــــة الت ـــــاختلاف الذـــــيادات التعميسي ـــــأثخ ب ليـــــا لا يت
فكـــــخة تقـــــبميع لـــــجمج التعمـــــيع الالكتخونـــــي بـــــالتعميع التقميــــجؼ فػجـــــجتيا كبيـــــخة لـــــجػ الكـــــل بغـــــس الشطـــــخ عمـــــى  أمــــا

 درجة امتلاكيع لسيارات استخجام تكشػلػجيات السعمػمات.
  كســـــــا خمرـــــــت الجراســـــــة أنـــــــو تػجـــــــج معػقـــــــات تحـــــــػل حـــــــػل مدـــــــألة دمـــــــج التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي بـــــــالتعميع

التـــــجريذ فــــي الجامعــــة وىـــــي كســــا يمـــــي: عــــجم تـــــػفخ بــــخامج تجريبيـــــة التقميــــجؼ مــــغ وجيـــــة نطــــخ أعزـــــاء ىيئــــة 
ـــــــــيع الإلكتخونـــــــــي ، ـــــــــى اســـــــــتخجام تقشيـــــــــات التعم ـــــــــة الستخررـــــــــيغ فـــــــــي مجـــــــــال تكشػلػجيـــــــــات  للأســـــــــاتحة عم قم

ــــــي ، ــــــيع الإلكتخون ــــــي  السعمػمــــــات والتعم ــــــجريذ ف ــــــة الت ــــــت الكــــــافي لأعزــــــاء ىيئ ــــــػفخ الػق ــــــى عــــــجم ت اضــــــافة إل
 استخجام التعميع الإلكتخوني.
 نتائج الجراسة الثانية:

   وجـــــػد مدـــــتػػ مختفـــــع لــــــلأداء التجريدـــــي لأســـــاتحة الجامعــــــة مـــــغ وجيـــــة نطـــــخىع ونطــــــخ الصمبـــــة فـــــي ضــــــل
ة لتحدــــــــيغ وتقيــــــــيع أدائيــــــــا ن ىــــــــحه الأخيــــــــخة تختكــــــــد عمــــــــى مؤشــــــــخات محــــــــجدأتصبيــــــــق التعمــــــــيع الإلكتخونــــــــي، و 

 .التجريدي
  ــــــــيع الإلكتخونــــــــي والأداء كســــــــا أضيــــــــخت الشتــــــــائج وجــــــــػد علاقــــــــة شخديــــــــة بشدــــــــبة مػجبــــــــة بــــــــيغ أبعــــــــاد التعم

 التجريدي في جامعة قاصجؼ مخباح بػرقمة مغ وجية نطخ الأساتحة والصمبة. 
 نتائج الجراسة الثالثة:

 مـــــغ قبـــــل  إن التعمـــــيع الإلكتخونـــــي فـــــي البيئـــــة الخقسيـــــة تحـــــجده جسمـــــة مـــــغ السعـــــاييخ والسػاصـــــفات السحـــــجدة
ـــــي مطيـــــخ مـــــغ مطـــــاىخ  ـــــيع الإلكتخون ـــــى أن التعم ـــــة متخررـــــة، بالإضـــــافة إل ـــــة وعالسي ـــــات دولي مشطســـــات وىيئ
مجتســــــــع السعمػمــــــــات والشــــــــاتج عــــــــغ دمــــــــج التكشػلػجيــــــــات الحجيثــــــــة لمسعمػمــــــــات والاترــــــــالات فــــــــي السشطػمــــــــة 

 .التعميسية
  الإلكتخونــــــي يعتبــــــخ أول نقــــــز الإمكانيــــــات الساديــــــة الستــــــػفخة لتصبيــــــق التعمــــــيع كســــــا خمرــــــت الجراســــــة أن

ـــــى ىـــــحا السذـــــخوع، ـــــجػ الصـــــاقع الفشـــــي القـــــائع عم ـــــق ىـــــحه الفكـــــخة ل ـــــى  مذـــــكل يحـــــج مـــــغ تػســـــيع تصبي فزـــــلا عم
يعتبــــــخ أســــــاس ابتعــــــادىع عــــــغ اســــــتخجام ىــــــحا الــــــشسط مــــــغ  نقــــــز تكــــــػيغ الأســــــاتحة حــــــػل التعمــــــيع الإلكتخونــــــي

 التعميع.
  إليـــــو الجراســـــات الدـــــابقة، والستسثمـــــة أن السدـــــجل أن نتـــــائج دراســـــتشا الحاليـــــة لا تكـــــاد تخـــــخج عســـــا تػصـــــمت

تصبيــــــــق التعمــــــــيع الإلكتخونــــــــي فــــــــي مجــــــــال الجراســــــــة)كمية العمــــــــػم الاجتساعيــــــــة( لا تــــــــدال بعيــــــــجة عــــــــغ مجســــــــل 
 متصمباتيا التقشية والبذخية والإدارية.

 ثانيا: الجراسات الدابقة الستعمقة بالستغيخ الثاني الستسثل في الجػدة التعميسية: 
 :ولىالأ نتائج الجراسة 
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تػجـــــــــج علاقـــــــــة جػىخيـــــــــة ذات دلالـــــــــة إحرـــــــــائية بـــــــــيغ تصبيـــــــــق متصمبـــــــــات التحـــــــــػل الخقســـــــــي وجـــــــــػدة الـــــــــتعمع 
ــــــجريذ ومعــــــاونييع، وكــــــحلظ  مــــــغ  ــــــة الت ــــــات محــــــل الجراســــــة مــــــغ وجيــــــة نطــــــخ أعزــــــاء ىيئ ــــــي بالكمي الإلكتخون

فـــــي حـــــيغ وجـــــجت فـــــخوق جػىخيـــــة ذات دلالـــــة  وجيـــــة نطـــــخ الصـــــلاب ؼيســـــا يتعمـــــق بستصمبـــــات التحـــــػل الخقســـــي،
 الإلكتخوني.   عيمعشػية بيغ آراء العيشتيغ ؼيسا يتعمق بجػدة التعم

  نتائج الجراسة الثانية:
ــــــــي ، ومدــــــــانجة السذــــــــخفيغ والجارســــــــيغ  أن معــــــــاييخ جــــــــػدة السحتــــــــػػ والترــــــــسيع التعميســــــــي لمسقــــــــخر الإلكتخون

ــــي السجــــالات  ــــتعمع الإلكتخونــــي فــــي جامعــــة القــــجس السفتػحــــة ف ــــة ودعسيــــع لم ــــة والخــــجمات الإداري ــــة والفشي التخبػي
، وأنـــــو لا يػجــــــج فخوقــــــا ذات دلالـــــة إحرــــــائية فــــــي تقـــــجيخات السذــــــخفيغ لستػســــــصات عاليــــــة  والإداريـــــة مػجــــــػدة

إلا أنــــــــو وجـــــــجت فخوقــــــــات  جـــــــػدة معــــــــاييخ الـــــــتعمع الإلكتخونــــــــي تعـــــــدػ إلــــــــى الجـــــــشذ أو الختبــــــــة الأكاديسيـــــــة ،
 لمتقجيخات تعدػ إلى تخرز السذخف.

  نتائج الجراسة الثالثة:
  والعســـــــل  رت نتـــــــائج الجراســـــــة فـــــــي ســـــــبعة مجـــــــالات رئيدـــــــية: دعـــــــع السذـــــــخف السدـــــــاعج لمســـــــتعمع ،تسحـــــــػ

ـــــــــتعمع  ـــــــــة لشطـــــــــام ال ـــــــــخاء والسذـــــــــخفيغ، والخرـــــــــائز التقشي ـــــــــيغ الستعمســـــــــيغ ومـــــــــع الخب التذـــــــــاركي والتعـــــــــاوني ب
ــــــي، والتكمفــــــة، والسعمػمــــــات التــــــي يحتاجيــــــا الســــــتعمع حــــــػل السقــــــخر والسؤسدــــــة التــــــي تقجمــــــو، وبشيــــــة  الإلكتخون

 السقخر، ومبادغ عمع التجريذ، كسا خمرت الجراسة إلى بعس الشتائج وىي:
  ــــــادة ندــــــبة أجيــــــدة الحاســــــػب السدــــــتخجمة السخررــــــة لمجارســــــيغ ــــــخات وزي ضــــــخورة تػســــــيع شــــــبكة السختب

ــــــيع  ــــــى مرــــــادر السعمػمــــــات ونذــــــخ ثقافــــــة التعم لمسدــــــاعجة فــــــي حرــــــػليع عمــــــى أفزــــــل التقشيــــــات لمػصــــــػل إل
 .الإلكتخوني بيشيع

 ميع الإلكتخوني يداعج في بشاء معارف وخبخات في السقخرات التعميسية.نطام التع 
 ثالثا: الجراسات الستعمقة بستغيخي الجراسة التعميع الإلكتخوني عغ بعج والجػدة التعميسية:

 الجراسة الأولى:
 ، ـــــة أنفدـــــيع ـــــة بـــــيغ الصمب ـــــي يتـــــيح فخصـــــة السشاقذـــــة العمسي ـــــشيع وبـــــيغ الأســـــتاذ شـــــػل التعمـــــيع الإلكتخون  وبي

الفرــــل الجراســــي مــــع عــــجم تقيــــج الصمبــــة بػقــــت أو مكــــان معــــيغ لمحرــــػل عمــــى السعخفــــة، وجــــػد مجسػعــــة مــــغ 
الدــــــمبيات والسعػقــــــات التــــــي تتعمــــــق بالصالــــــب فــــــي التعامــــــل مــــــع آليــــــات وتكشػلػجيــــــة التعمــــــيع الإلكتخونــــــي مــــــغ 

ى جـــــــػدة وجيـــــــة نطـــــــخ شـــــــلاب كميـــــــة الآداب فـــــــخع الدـــــــػاني، كســـــــا بيشـــــــت الشتـــــــائج أن لمتقشيـــــــة انعكاســـــــات عمـــــــ
 العسمية التعميسة في التعميع الجامعي ومغ ىحه الانعكاسات يجعل الكمية تدتجيب لمتغييخ بذكل أسخع.

 الجراسة الثانية:
  ـــــــيع الإلكتخونـــــــي بفعاليـــــــة فـــــــي تحقيـــــــق أىـــــــجاف العسميـــــــة التعميسيـــــــة بالســـــــجارس الثانػيـــــــة تدـــــــيع تقشيـــــــة التعم

 الرشاعية.
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  الثانػيـــــة الرـــــشاعية مـــــغ أداء عسمـــــو بكفـــــاءة وبإبـــــجاع بإتاحـــــة يسكـــــغ التعمـــــيع الإلكتخونـــــي السعمـــــع بالســـــجارس
 شخق تجريدية تذبع احتياجات وتػقعات الصلاب الستشػعة.

 .يحػل التعميع الإلكتخوني الستعمسيغ بالسجارس الثانػية الرشاعية مغ التمقي إلى السذاركة 
 ـــــــانػؼ الرـــــــشاع ـــــــيع الث ـــــــة شـــــــلاب مـــــــجارس التعم ـــــــي مـــــــغ دافعي ـــــــيع الإلكتخون ـــــــج التعم ـــــــى يدي ي وتذـــــــجعيع عم

 الإبجاع.
 .يػفخ التعميع الإلكتخوني بخامج تعميسية بالسجارس الثانػية الرشاعية مدانجة لمتعميع التقميجؼ 
  ىجاف التعميع التقميجؼ بالسجارس الثانػية الرشاعية بذكل فعال.أ حقق التعميع الإلكتخوني 

 الجراسة الثالثة:
  ــــــل والأحــــــجث لمػســــــائل ــــــة ونطــــــع السعمػمــــــات والاترــــــال،إن الاســــــتخجام الأمث ــــــات الحجيث ســــــاىع  والتكشػلػجي

 بذكل كبيخ في الارتقاء بالتعميع العالي مغ التقميجؼ)الكلاسيكي( إلى الحجيث)الخقسي(.
  ســــاىع تػســــيع نصــــاق اســـــتخجام تقشيــــات التعمــــيع الإلكتخونـــــي فــــي نســــػ الجانــــب السعخفـــــي وتــــػفيخ تعمــــع قـــــادر

ــــق روح  ــــى الآخــــخيغ وخم ــــاح عم ــــى الانفت ــــى تشسيــــة ميــــارات التػاصــــل والتفاعــــل عم ــــشيع، بالإضــــافة إل السشافدــــة بي
 لجػ الباحثيغ.

 ،ـــــد انتذـــــار السعمػمـــــات بجقـــــة ويدـــــخ ـــــي فـــــي تعدي ـــــات التعمـــــيع الإلكتخون مســـــا  ســـــاعج التصـــــػر السدـــــتسخ لتقشي
 سيل في الحرػل عمييا في مجة قريخة وبأقل التكاليف.

 فـــــــي الحرـــــــػل عمـــــــى مخخجـــــــات مصبػعـــــــة  إنتـــــــاج صـــــــػر رقسيـــــــة ذات درجـــــــة وضـــــــػح عاليـــــــة واســـــــتخجاميا
 عالية الجػدة لكي تحل محل الأصػل اليذة والتي تترف بالسعاممة اليجوية غيخ الزخورية.

 الجراسة الخابعة:
تكذــــف نتــــائج ىــــحه الجراســــة أنــــو كانــــت ىشــــاك عــــجد مــــغ السحــــاولات لزــــسان معــــاييخ جــــػدة التعمــــيع والأىــــع مــــغ 
ذلـــــظ ىـــــحه الجراســـــة تكذـــــف أنــــــو لا تػجـــــج قائســـــة معـــــاييخ متفـــــق عمييــــــا دوليـــــا فـــــي نطـــــام الـــــتعمع الإلكتخونــــــي، 

مخيكــــي معـــــاييخ الأ Aciheوتذــــسل أىــــع السحـــــاولات فــــي ىــــحا الرـــــجد مكػنــــات الجـــــػدة الخسدــــة التــــي اقتخحيـــــا 
 الجػدة لمجورات عبخ الأنتخنت.

 وتسحػرت نتائج دراستشا:
 لا يــــــدال بعيــــــج السشــــــال، فيــــــػ كغيــــــخه مــــــغ شــــــخق التعمــــــيع لجيــــــو جسمــــــة مــــــغ  ان ىــــــحا الــــــشسط التعميســــــي

ليــــــات الالكتخونيــــــة السعيقـــــات التــــــي تعيـــــق التشفيــــــح الفعمــــــي والفعـــــال، وىــــــي السعػقـــــات تخجــــــع الــــــى الػســـــائل والآ
 الالكتخوني عغ بعج وىسا الاستاذ والصالب؛ومشيا ما يعػد عمى الفاعميغ في عسمية التعميع 

  تـــــػشيغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع يحتـــــاج تكثيفـــــا لمجيـــــػد فـــــي كافـــــة السجـــــالات وتـــــجعيسا مـــــغ مختمـــــف
 السػارد البذخية والتقشية.
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ليــــو نتــــائج الجراســــات الدــــابقة يسكــــغ إا تػصــــمت ليــــو دراســــتشا مــــع مــــإن مــــا تػصــــمت أوبالتــــالي يتبــــيغ لشــــا 
تػاجيــــــو العجيــــــج مــــــغ التحــــــجيات التــــــي تحــــــػل دون تحقيــــــق الجــــــػدة  ن ىــــــحا الــــــشسط مــــــغ التعمــــــيعأاجساليــــــا فــــــي 

 ولى.التعميسية السصمػبة، فيػ لا يدال في بجايتو الأ
ســـــمبي فزــــلا عـــــغ ذلـــــظ أن ىـــــحا التـــــػشيغ القاصـــــخ لستصمبـــــات ىــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع، قـــــج أثـــــخ بذـــــكل 

 عمى مخخجات كل مغ السعمع والستعمع. 
 درجة الاستفادة مغ الجراسات الدابقة:

  خح صػرة عمى مختمف جػانب الجراسةأساعجتشا في. 
 زودتشا بالسخاجع الستعمقة بالسػضػع. 
 ساعجتشا في تحجيج الاشار الفكخؼ والسعخفي والسشيجي خلال دراستشا لمسػضػع. 

 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقجمة الفرل

   عغ بعج التعميع الإلكتخوني مفهػم -1
 التعميع الإلكتخوني عغ بعج   أهجاف -2
   عغ بعج التعميع الإلكتخوني عشاصخ -3
   عغ بعج التعميع الإلكتخوني مدايا -4
  عغ بعج التعميع الإلكتخوني عيػب -5
 خلاصة الجراسة -6
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 مقجمة الفرل :
مع التقجم الدخيع والسدتسخ في مختمف السجالات ونطخا لمتحجيات التي يذيجىا العالع أصبح مغ 

التعميع العالي برػرة خاصة الزخورؼ عمى السؤسدات مع اختلاف أنذصتيا خاصة التعميسية مشيا ومؤسدات 
الارتقاء بأنطستيا التعميسية، وذلظ مغ خلال انتياج شخيقة تعميع ججيجة تختمف عغ الصخيقة التقميجية ألا وىي 

 الحؼ يعتبخ وسيمة فعالة لديادة فخص التعميع وتػسيع نصاقو في جسيع أنحاء العالع. التعميع الالكتخوني عغ بعج ،

 كل مغ:خلال هحا الفرل سشتصخق ل
 عغ بعج مفهػم التعميع الإلكتخوني. 
 عغ بعج أهجاف التعميع الإلكتخوني. 
 عغ بعج عشاصخ التعميع الإلكتخوني. 
 عغ بعج مدايا التعميع الالكتخوني. 
 عغ بعج عيػب التعميع الالكتخوني. 
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 ولا : مفهػم التعميع الالكتخوني عغ بعج:أ
 تعخيج التعميع: -1
وعمسو  التعميع في المغة مذتق مغ عمع يعمع عمسا، وعمع الخجل خبخه أحب أن يعمسو أؼ يخبخه ، لغة: -1-1

استعمسشي الخبخ فأعمستو إياه، وعمع لي خبخ فلان أعمسشيو حتى أعمسو و العمع وأعمسو إياه فتعمسو، ويقال استعمع 
 (117،ص: 2121) ، الأمخ و تعمسو أؼ أتقشو.  

ومشو  ،(13، ص 2122)مسمكة البحخيغ وآخخون، وعمسو ذلظ الذيء تعميسا فتعمع. مذتق مغ الفعل عمع ، -
   (66سػرة الكهف : الآية :) قال ل  مػسى هل أتبعظ عمى أن تعمسغ مسا عمست رشجا (قػلو تعالى )

يعخف عمى أنو:" عسمية اكتداب السعمػمات والسعارف والخبخات والسيارات عغ شخيق عسمية  اصصلاحا: -1-2
التعمع التي يقػم بيا الستعمع بشفدو أو عغ شخيق غيخه )السعمع( ويتع كل ذلظ بصخق ووسائل مختمفة، بعزيا 

 تختيب  :"أنو عمى  أيزا يعخف. ( 13،ص: 2115)عبج السجيج و آخخون ، مباشخة و أخخػ غيخ مباشخة. " 
وتشطيع السعمػمات لإنتاج التعمع ، ويتصمب ذلظ انتقال السعخفة مغ مرجر إلى مدتقبل، وتدسى ىحه العسمية 
بالاترال ، ونتيجة لأن التعميع السؤثخ يعتسج عمى مػاقف ومعخفة متججدة ، فإن الحرػل عمى تعميع فعال 

          لتعميسية ، ويسكغ أن تكػن الػسائل التعميسية يدتػجب تحقيق عسمية اترال فعالة بيغ أشخاف العسمية ا
 (135، ص :2121)الرادق، والتكشػلػجية مغ العػامل السيسة في زيادة فعالية عسمية الاترال."

السيارات عسمية نقل السعمػمات والخبخات و  :الجراسة تشطخ لسفهػم التعميع عمى أن لمسفهػم:  الإجخائيالتعخيج 
وىحه العسمية تتصمب تحقيق عسمية اترال فعالة بيغ أشخاف العسمية التعميسية  ،السعمع لمستعمع بذكل مشدق مغ

 الستعمع(. )السعمع،
يقرج بو التعميع الحؼ يعصي أنساشا مختمفة مغ الجراسة عمى كل السدتػيات التعميسية  التعميع عغ بعج: -2-2

مغ الأستاذ عمى الصالب ، ولا يػجج بيشيسا تفاعل مباشخ ولا بيغ الصلاب بعزيع  ل شخافالتي لا تخزع 
وىػ نطام بعيج كل البعج  وإنسا يدتفيج الصلاب مغ خلال التشطيسات الإرشادية والتعميسية غيخ السباشخة، البعس،

نطام " أيزا عمى أنو:ويعخف . (55، ص :2112ي ،ج)الداعغ نطام السػاجية الحؿيؿية بيغ الأستاذ والصالب. 
تقشية مختمفة حيث يكػن  اترالاتتعميسي يقػم عمى فكخة إيرال السادة التعميسية إلى الصالب عبخ وسائط 

 (.2، ص  2114)الذخهان ،الستعمع بعيجا و مشفرلا عغ السذخف."
 التكشػلػجيانطام تعميسي يدتخجم  تشطخ لسفهػم التعميع عغ بعج عمى أن : الجراسة لمسفهػم: الإجخائيالتعخيج 
 الجروس والسػاد التعميسية لمصلاب خارج البيئة التقميجية لمرفػف الجراسية. إيراللتػفيخ و 

ا لتعمع التقشية والػسائل التكشػلػجية في التعميع وتدخيخى استعساليقرج بو: " التعميع الالكتخوني عغ بعج: -3
مغ  السحاضخة ، بجءا مغ التقشيات السدتخجمة لمعخض داخل الرف الجراسيجعمو محػر الصالب ذاتيا وجساعيا و 

 الافتخاضيةانتياء بالخخوج عغ السكػنات السادية لمتعميع: كالسجرسة الحكية والرفػف وسائط وأجيدة إلكتخونية، و 
)فلاك و ػ التفاعمي."التي مغ خلاليا يتع التفاعل بيغ أفخاد العسمية التعميسية عبخ شبكة الانتخنت وتقشيات الفيجي

الانتخنت التي  "مجسػعة متكاممة مغ الخجمات التفاعمية عبخ يعخف أيزا أنو:. (45، ص:  2119آخخون، 
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    تػفخ لمسعمسيغ والستعمسيغ وأولياء الأمػر وغيخىع مغ السذاركيغ في التعميع السعمػمات والأدوات والسػارد لجعع
تخريز السحتػػ بشاء عمى الخجمات التعميسية والتخبػية وإدارتيا ودعع الاترال بيغ الستعمسيغ و  وتعديد تقجيع

التكشػلػجيا  استخجامكسا يشطخ إليو عمى أنو :". (16ص:  ،2121، آخخون ) بغ قيخاط و احتياجات الستعمسيغ."
ت الجولية وبعس الػسائط الحجيثة التي تعتسج أساسا عمى السيارات اللازمة لمتعامل مع شبكة السعمػما

)عبج التكشػلػجية ، مغ أجل التفاعل بيغ الصلاب والأساتحة إلكتخونيا دون التقيج بحجود الدمان أو السكان."
" مشطػمة تعميسية لتقجيع البخامج التعميسية أو التجريبية  :ويعخف أيزا عمى أنو. (26، ص:2114الخؤوف،

أؼ وقت وفي أؼ مكان باستخجام تقشيات السعمػمات والاترالات التفاعمية مثل  لمستعمسيغ أو الستجربيغ في
بعج تػفيخ بيئة تعميسية تفاعمية متعجدة السرادر بصخيقة متدامشة في الفرل  الحاسػب، السؤتسخات لانتخنت،ا

ل بيغ الستعمع الجراسي أو غيخ متدامشة عغ بعج دون الالتدام بسكان محجد اعتسادا عمى التعمع الحاتي والتفاع
عمى أنو: "إحجػ شخق التعميع الحجيثة الحؼ يقجم أيزا يعخف  . ( 5،ص:2122وآخخون ،  إسساعيل)والسعمع."

حجيثة كالحاسػب والانتخنت والبػابة الأكاديسية، والرفػف عميسي بػسائط الكتخونية متشػعة و السحتػػ الت
بيغ الصمبة والجامعة، والصمبة وبيغ الصمبة أنفديع، و يل عسمية التػاصل بيغ السذخفيغ الافتخاضية التي تد

صػرة ورسػمات ومكتبات الكتخونية، بحيث مغ صػت و  ومشتجيات متدامشة وغيخ متدامشة، والػسائط الستعجدة
ترل السعمػمات لمستعمع بأقرخ وقت وأقل جيج وأكبخ فائجة وما يصبقو الصمبة في مداقات مغ بخيج الكتخوني 

حدب سخعتو و احتياجاتو، وفي الدمان ، يسكغ الصالب مغ التعمع ذاتيا و نية ودروس افتخاضية ومشاقذات الكتخو 
 (127ص، 2112)أبػعقل، والسكان الحؼ يخغب فييسا ."

عسمية تعميسية حجيثة يكػن فييا الصالب لمسفهػم :الجراسة تشطخ لمسفهػم عمى أن  : الإجخائيالتعخيج 
ة جغخاؼية ، حيث يتسكغ الصالب مغ التعمع ذاتيا ، و يتسكغ الأستاذ مغ بعيجا عغ الأستاذ أؼ تفرميسا مداف

متشػعة عغ استخجام وسائط الكتخونية حجيثة و ، وذلظ بإلييعالسعمػمات ومشاقذة الستمقيغ دون الانتقال  إيرال
 شخيق الانتخنيت.

 يعشي:التعميع الالكتخوني عغ بعج  مغ خلال التعخيفات الدابقة نتػصل إلى أن
 إيرال أو تمقي السعمػمةقة تعميسية حجيثة تعتسج عمى الػسائط الالكتخونية في شخي. 
  مشطػمة تعميسية تقجم البخامج التعميسية لمستعمسيغ والستجربيغ في أؼ مكان وفي أؼ زمان دون الحاجة الى

 التشقل.
  والأدوات والسػارد التي مجسػعة متكاممة مغ الخجمات التفاعمية التي تػفخ لمسعمسيغ ولمستعمسيغ السعمػمات

 .يحتاجػنيا عبخ الإنتخنت
  وسائصو الستعجدة مغ صػت وصػرة آليات الاترال الحجيثة مغ حاسػب وشبكاتو و  باستخجامشخيقة لمتعميع
وتمقي السعمػمات بيغ  إيرالمكتبات الكتخونية وكحا بػابات الانتخنت عغ بعج في وآليات بحث و  سػماتور 

 .السعمع والستعمع
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 ويعتسج عمى بيئة الكتخونية  وفق الصمب، إلييافاعمي لمتعميع، يقجم لمستعمع السعمػمات التي ىػ بحاجة نطام ت
التػجيو مغ قبل مع بػاسصة الذبكات الالكتخونية والإرشاد و رقسية متكاممة تدتيجف بشاء السقخرات وتػصيميا لمستع

 السعمع.
 التقميجي بعج والتعميعيبخز الفخق بيغ التعميع الالكتخوني عغ  :)11( رقع الججول

 نسػذج التعميع التقميجؼ نسػذج التعميع الالكتخوني
 السعمع ىػ السرجر الأساسي لمتعمع. .السعمع مػج  لسرادر التعمع

 الستعمع يدتقبل السعخفة مغ السعمع. .عغ شخيق السسارسة والبحث الحاتيالستعمع يتعمع 
 الستعمع يعسل مدتقلا بجون الجساعة )إلى حج ما(. .الستعمع يتعمع في مجسػعة، ويتفاعل مي الآخخيغ

حدب تعمع بصخيقة مدتقمة عغ الآخخيغ و الستعمع ي
 ضخوف . 

 كل الستعمسيغ يتعمسػن الذيء نفدو.

ثع عمى تجريب    السعمع يتحرل عمى تجريب أولي، ومغ السعمع في حالة تعمع مدتسخ.
 .آخخ عشج الزخورة

 ( 1253، ص :2122)بػنػار وآخخون،السرجر: 
 ثانيا: أهجاف التعميع الالكتخوني عغ بعج :

 تحقيق العجيج مغ الأهجاف نحكخ مشها ما يمي : إلىيهجف التعميع الالكتخوني 
 الصالب مختمف أساليب التعميع وفق ما يشاسب إمكانية تحػيخ شخيقة التجريذ وملائسة. 
  القائسيغ عمى العسمية التعميسيةمحػ الأمية السعمػماتية لييئة التجريذ وكل. 
 ، لحا فيػ تعميع عادل لا يتحيد لفئة عمى  يحقق مبجأ تكافؤ الفخص التعميسية لجسيع الصلاب والستعمسيغ

أو السخكد حداب أخخػ، فكل فخد يدتصيع الػصػل إليو والجخػل ؼيو ، بعيجا عغ عامل الدغ أو الجشذ 
 (8، 7،ص 2121)غخبي،الاجتساعي، فيػ نسط تعميسي يقػم عمى السداواة و العجالة في تقييع مدتػػ الصالب.

 إلى:كسا يهجف أيزا 
 ؛تػسيع الخقعة الجغخاؼية لمسؤسدات ووصػليا لمسشاشق الشائية 
 .ص 2114ؤوف،)عبج الخ التغمب عمى نقز الكادر التجريدي مغ خلال الفرػل التجريدية الافتخاضية،

:43) 
 فزلا عمى ذلظ يعسل عمى:

 .تخديغ السعمػمات السخاد الدعي الييا حتى يتسكغ الستعمع مغ الػصػل الييا في الػقت السشاسب 
  التقميجية.تصبيق خجمات ججيجة و مبتكخة و الابتعاد عغ الأساليب 
 2122،.)شسامالشتائج خمق جػ ججيج مغ الابجاع و التسيد و السشافدة بيغ الصلاب لمػصػل إلى أفزل ،
 (16ص:
 . عادة ىشجسة العسمية التعميسية بتحجيج دور السجرس و الصالب والسؤسدة التعميسية 
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 الصالب ، السؤسدة  جرس،وسائط التعميع الالكتخوني في ربط تفاعل السشطػمة التعميسية )الس استخجام
 ، السجتسع ،البيئة(التعميسية، البيت

 وبشاء شخرياتيع لإعجاد جيل قادر عمى مػاكبة مدتججات العرخ الخاىغ تشسية ميارات وقجرات الصلاب    
 (184، ص: 2121)راي، والتفاعل معيا بإيجابية .

 ثالثا: عشاصخ التعميع الالكتخوني عغ بعج
العشاصخ تتػاصل ؼيسا بيشيا بذكل فعال ولكل مشيا دور  بيئة التعميع الالكتخوني تحتػؼ عمى مجسػعة مغ     

 الأىجاف التي وجج مغ أجميا، وىحه العشاصخ متسثمة في: الالكتخونيخاص في العسمية التعميسية، ليحقق التعميع 
 الصمبة أو الستعمسػن: -1

ميل ما يعخض عمييع ىع أساس العسمية التعميسية وعمييع التستع بالخغبة في التعمع والقجرة عمى مشاقذة وتح
مغ محتػػ، لأن فخص اتراليع بسعمسييع والاعتساد عمييع في حل السعزلات ضئيمة مقارنة مع التعميع 

 ( 55، ص: 2121)مؤلف جساعي، الحزػرؼ .
 والخرائز التي يجب أن تتػفخ في الصالب في هحا الشػع مغ التعميع هي:

 .ميارة التعمع الحاتي 
 2118 )العيجي وآخخون،بسا في ذلظ الانتخنت والبخيج الالكتخوني. معخفة استخجام الحاسب الآلي، 
 (673ص:
 )عزػ هيئة التجريذ(: السعمع -2

ىػ الخكيدة الأساسية لمعسمية التعميسية ويقػم عميو نجاح عسميات تصػيخ التعميع، فيػ مغ يتخجع جيػد 
، (596،ص:2121،)الدمصاني وآخخون لحلظ فإن دوره في التعميع الالكتخوني ىام وأساسي. ،التصػيخ في الػاقع

 Contentولقج تغيخت أدواره في التعميع الالكتخوني وأصبح مغ السعمع أو السجرس إلى مبدط لمسحتػػ 
Facilitator  وميدخ لمعسميات التعميسية ومخشج أو مػجوadivisor  وباحث ثع مرسع لمعسميات التعميسية ومجيخا

 (  24، ص: 2115)الأحسخي ، ليا.
 :يمي السعمع )عزػ هيئة التجريذ ( في هحا الشػع مغ التعميع ما مغ خرائز

 لصمبة واحتياجاتيع عبخ الانتخنتفيع خرائز ا. 
 ونطع  أدواتوبثقافة الكػمبيػتخ واستخجام الانتخنت وذلظ مغ خلال نطع تذغيل الكػمبيػتخ وفيع  الإلسام

 العخض السدتخجمة.
 أما دوره يتسثل في:

 ارات وأساليب التقػيع السختمفة.ترسيع الاختب 
 . ترحيح الاختبارات والتكميفات والسذخوعات التي يخسميا الصمبة 
 بػؼ تػجيو والاشخاف العمسي والتخ ال. 
  ذلظ مسا يحتاجو التعميع عغ بعج لى غيخإكتابة التقاريخ الجورية عغ الصمبة. 
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  إضافة الى الستصمبات العادية للأستاذ مثل السذاركة في وضع القخارات بسا يتػافق مع متصمبات التعميع
 ( 321، 319، ص: 2121)عيذػر، القائع عمى الانتخنت. 

 السداعجون: -3
الجدخ أو الػسيط بيغ الصلاب والسجرسيغ، لحلظ يجب أن يكػن السداعج ممسا ىع مغ يقػمػن بجور 

بخرائز الصلاب وخمؽياتيع وخبختيع حتى يخجميع ويداعجىع وفقا لتػجييات وتكميفات السجرس عزػ ىيئة 
 التجريذ ، ويجب عميو الالتدام بأخلاؾيات ميشة التجريذ .

 الفشيػن: -4
يعتبخ الفشيػن أو الأخرائيػن السدانجون لمتعميع الالكتخوني ، فيع يخصصػن ويرسسػن ويشتجػن ويسجون 
      البخامج والسقخرات الجراسية ومػاد التعمع السختمفة ، كسا يعدزون ما يصػرونو مغ بخامج  ويػفخون السدانجة 

مػنيا ما يتعمق بتدجيل الصلاب وندخ وتحسيل والخجمات الفشية برفة مدتسخة ، ومغ الخجمات الفشية التي يقج
، 2112)أبػغبغ،  خلالسػاد الجراسية مغ قبل الصلاب وتأميغ السعمػمات الستاحة والاحتفاظ بخرػصيتيا.... إ

 ( 21ص: 
 ويتصمب فيهع تػفخ الخرائز التالية :

 .التخرز في الحاسب الآلي و مكػنات الأنتخنت 
 الدمصاني و سكغ استخجاميا في ترسيع و تقجيع التعميع الإلكتخونيمعخفة ببخامج الحاسب الآلي التي ي(

 (596،ص:2121آخخون ،
 التعخيج الدابق لمفشيػن ندتشتج أن دورهع يتسثل في: لمغ خلا 
 .التخصيط، الترسيع، وانتاج البخامج والسقخرات الجراسية 
 الجراسية ، تأميغ السعمػمات سجيل الصلاب ، ندخ وتحسيل السػاد تقجيع الخجمات الفشية الستسثمة في:ت     

 والحفاظ عمى خرػصيتيا.
 الإداريػن: -5

حيث يتعيغ وجػد أنطسة إدارية متكاممة تػفخ آليات واجخاءات عسل لسدانجة عسمية التعميع ،ونطع 
 (63، ص: 2115)عبج السجيج وآخخون،لمسعمػمات تػفخ سجلات وخصط بخامج وججاول لتدييل تشفيح العسمية .

 مدايا التعميع الالكتخوني عغ بعج: رابعا :
 في كل زمان ومكان.فخص التعمع لمستعمسيغ ػفخ ىحا الشػع مغ التعميع ي 
 سية التفكيخ إثخاء عسمية التعمعيديع التعميع الالكتخوني في تش. 
 . بػبقار و آخخون ، يشسي ميارات التعمع الحاتي والتعمع السدتسخ لجػ الصالب، وكحا البحث عغ السعخفة(

 .(145،ص :2122
 العسمية التعميسية في ضخوف ملائسة بغس الشطخ عغ القيػد الدمشية  استسخارية يزسغ ىحا الشػع مغ التعميع 

 .والسكانية
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  تفعيل العسمية التعميسية مغ خلال فتح مجال الشقاش والتحميل بيغ السعمعيعسل ىحا الشػع مغ التعميع عمى    
 والستعمسيغ عبخ الػسائط السختمفة.

 بأداء العسمية التعميسية بأقل تكمفة مسكشة في تػفيخ الػقت والجيج وعشاء  عغ بعج يدسح التعميع الالكتخوني
 ( 319،ص:  2123)بػجيت، . التشقل إلى السخاكد والسؤسدات التعميسية

 ام التقشيات الججيجة في التعميعيديج مغ إىتسام الصالب عشج استخج. 
  ( 17، ص : 2122)شسام ، يتساشى مع التقجم الدخيع في العالع .يخمق نطاما تعميسيا متقجما 
  تدييل عسمية التفاعل بيغ الصمبة واتاحة الفخصة ليع لتػضيف العجيج مغ السرادر الخقسية في يعسل عمى

 (16، ص :2121)بغ قيخاط و آخخون ، أنذصة التعميع و التعمع .
 يعشي أنو سيػفخ  قة التشقل إلى مخكد تعميسي بعيج، ماتكمفة بحيث يػفخ عمى الستعمع مذيعسل عمى تقميل ال
 .فة الدفخ و يكدب مديجا مغ الػقتكم
  يػفخ التعميع الالكتخوني لمستعمع السعخفة والسػارد التعميسية عمى نحػ متكامل، وذلظ مغ خلال أدوات التقييع

 .يخ تعميسية مػحجةالتي تدسح بتحميل معخفة الستعمع والتقجم الحؼ يحققو ، ما يزسغ تػافخ معاي
 ػفخ مشاىج التعميع الالكتخوني عمى مجار الداعة ما يدسح لمستعمع عبخ الانتخنت بستابعتيا في أؼ وقت ي

 (188، ص :2121)راي،يشاسبو.
 عيػب هحا الشػع مغ التعميع أن : خامدا :عيػب التعميع الالكتخوني عغ بعج :

  مقخر مغ مقخرات الفرػل الجراسية في الدشة الػاحجة مقابل كمفة التعميع الالكتخوني في كل يعسل عمى رفع
 التعميع التقميجؼ.

  مغ كثخة الجمػس والتخكيد أمام والسعمع الأضخار البجنية والحىشية التي يسكغ أن تريب الصالب يديج مغ
اشات أو الحاسػب والتعامل مع الانتخنت خاصة الأضخار التي ربسا تريب العيغ مغ الأشعة السشعكدة عبخ الذ

 .م التي تريب الطيخ وما إلى ذلظالآلا
  قج لا يكػن كل شالب قادر عمى التعامل مع الحاسػب وذلظ حدب القجرات الحاتية أو الفخوق الفخدية بيغ

 (237،238،ص:2114الخؤوف،)عبج.الأشخاص مسا يجعل التعميع الالكتخوني بالشدبة لمبعس مغ الرعػبات
 دسع والبرخ فقط دون بؿية عمى كل الحػاس ، بل عمى حاستي ال عغ بعج لا يخكد التعميع الالكتخوني

 .الحػاس
  يتصمب تجريب مكثف لأعزاء ىيئة التجريذ والصلاب عمى استخجام التقشيات الحجيثة قبل بجاية تشفيح التعميع

 .الالكتخوني
 الالكتخوني أقل كفاءة يشطخ السجتسع في بعس الجول الى أن خخيجي التعميع. 
 د عمى التعمع مغ خلال التعميع الالكتخوني يزعف ميارات الكتابة والإملاء لجؼ الصلاب.التخكي 
 إلى التػاجج الانداني والعلاقات الاندانية بيغ السعمع والصلاب ،وبيغ  عغ بعج يفتقخ التعميع الالكتخوني

 ( 22 -21: ص،-هجخي ،ص 1431)الذهخاني ،الصلاب بعزيع البعس.
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 خاتسة الفرل:
ـــــى السعصيـــــات السعخؼيـــــة الدـــــابقة يسكـــــغ القـــــػل بـــــأن التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج ىـــــػ شخيقـــــة  بشـــــاء عم

السعمػمــــات والبــــخامج التعميسيــــة  مشاقذــــتيا مــــع الستعمســــيغ عــــغ شخيــــق  إيرــــالتعمــــيع حجيثــــة تسكــــغ السعمــــع مــــغ 
ــــــــى  وســــــــائط الكتخونيــــــــة حجيثــــــــة ــــــــو مجسػعــــــــة مــــــــغ الأىــــــــجاف  الانتخنــــــــت برــــــــػرة ضــــــــخورية ،تعتســــــــج عم و ول

ــــيع التقميــــجؼ، ــــق  الخرــــائز التــــي تسيــــده عــــغ التعم ــــو صــــعب التصبي ــــػ مــــغ العيــــػب التــــي تجعم كســــا أنــــو لا يخم
  .خاصة في الجول الشامية
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 مقجمة الفرل:
بسدـــــتػػ أدائـــــو فــــــي تعتبـــــخ الجـــــػدة أحـــــج أىـــــع الػســـــائل والأســـــاليب لتحدــــــيغ نػعيـــــة التعمـــــيع والارتقـــــاء 

العرــــخ الحــــالي الــــحؼ يصمــــق عميــــو عرــــخ الجــــػدة فمــــع تعــــج الجــــػدة  تخفــــا تخنــــػ إليــــو السؤسدــــات التعميسيــــة أو 
حــــــج أىــــــع الستصمبــــــات بالشدــــــبة لمتعمــــــيع أالجــــــػدة  تبــــــجيلا تأخــــــح بــــــو أو تتخكــــــو الأنطســــــة التعميسيــــــة، بــــــل أصــــــبح

يسثــــــل  عــــــغ بعــــــج التعمــــــيع الإلكتخونــــــيوتــــــػفيخ الجــــــػدة فــــــي  بذــــــكل عــــــام والتعمــــــيع الإلكتخونــــــي بذــــــكل خــــــاص،
أو مقـــــــخر دراســـــــي وإذا كانـــــــت الجـــــــػدة شـــــــخط أساســـــــي  ،لأؼ بخنـــــــامج أكـــــــاديسي  الأىسيـــــــةمدـــــــألة فـــــــي غايـــــــة 

برـــــػرة  عـــــغ بعـــــج لشجـــــاح العسميـــــة التعميسيـــــة العامـــــة فـــــإن الجـــــػدة ترـــــبح مدـــــألة ضـــــخورية لمتعمـــــيع الإلكتخونـــــي
ــــق ومــــغ السؤكــــج أن نجــــاح أؼ نطــــام  تعميســــي يعتســــج ب ،خاصــــة  ــــى التدامــــو بسعــــاييخ جــــػدة متف ــــخ عم ذــــكل كبي

 أمــــا فــــي مجــــال التعمــــيع الإلكتخونــــي فــــإن معــــاييخ الترــــسيع وتصــــػيخ مقــــخرات التعمــــيع عــــغ بعــــج ،عمييــــا عالسيــــا 
ـــــــيع الإلكتخونـــــــي ، ـــــــامج التعم ـــــــختبط بجـــــــػدة بخن فاســـــــتخجام التعمـــــــيع  والسعـــــــاييخ الخاصـــــــة بالتقشيـــــــة السدـــــــتخجمة ت

الي يطيــــــخ مــــــغ خــــــلال جــــــػدة ونػعيــــــة شــــــخق الــــــتعمع السدــــــتخجمة، وفــــــي الإلكتخونــــــي فــــــي مجــــــال التعمــــــيع العــــــ
عمـــــى جـــــػدة ىيئـــــة التــــــجريذ وجـــــػدة الســـــػاد التعميسيـــــة، بالإضـــــافة إلـــــى جــــــػدة الإدارة  جـــــػدة الصـــــلاب، فزـــــلا

 التعميسية.
خـــــلال ىـــــحا الفرـــــل ســـــشتصخق إلـــــى ماـيـــــة الجـــــػدة التعميسيـــــة فـــــي ضـــــػء التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج، 

ــــان  ــــى تبي ــــب، جــــػدة السشيــــاج  أىــــع أبعادىــــافزــــلا عم ــــجريذ، جــــػدة الصال ــــة الت ــــي كــــل مــــغ جــــػدة عزــــػ ىيئ ف
 .الإدارة التعميسيةالجراسي، جػدة الإمكانيات السادية، جػدة 



نتعهيم الإنكتروني عن بعذا انجىدة انتعهيمية في ضىء ماهية  انفصم انرابع 
 

46 
 

  .أولا: مفهػم الجػدة التعميسية في ضػء التعميع الإلكتخوني عغ بعج
ــــــاحثيغ وفــــــي ىــــــحا السجــــــال ازداد  ــــــي أثــــــارت اىتســــــام الب ــــــخ جــــــػدة التعمــــــيع مــــــغ الأمــــــػر الحجيثــــــة الت تعتب

فـــــــي العسميـــــــة  اىتســـــــام السؤسدـــــــات التعميسيـــــــة وفـــــــي مقـــــــجمتيا السؤسدـــــــة الجامعيـــــــة بسػضـــــــػع ضـــــــسان الجـــــــػدة
التعميسيـــــة عسػمـــــا والتعمــــــيع الإلكتخونـــــي خرػصــــــا، وســـــشتصخق فــــــي ىـــــحا الفرــــــل إلـــــى تحجيــــــج مفيـــــػم الجــــــػدة 

الجـــــػدة التعميسيـــــة فـــــي صـــــػرة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج ثـــــع تبيـــــان  وإلـــــى  تحجيـــــج ماـيـــــة لغـــــة واصـــــصلاحا
 أىع خرائريا و أبعادىا.

ــــــاـيالجــــــػدة:  مفهــــــػم -1 ويختمــــــف  ،ع  التــــــي يعتخييــــــا بعــــــس الغســــــػض يعتبــــــخ مفيــــــػم الجــــــػدة مــــــغ السف
ــــى آخــــخ ــــخن العذــــخيغ ، ،مفيػميــــا مــــغ ســــياق إل ــــت العجيــــج مــــغ التصــــػرات مشــــح بجايــــة الق ونطــــخا  كســــا أنيــــا عخف

لرــــعػبة تحجيــــج تعخيــــف دقيــــق لمجــــػدة اكتفــــى بعــــس البــــاحثيغ بتقــــجيع وصــــف لمجــــػدة عمــــى أنيــــا قــــجرة الشطــــام 
،)الحشيصــــــــي فــــــــي تحقيــــــــق الأىــــــــجاف السخجــــــــػة مــــــــغ قبــــــــل السؤسدــــــــة التعميسيــــــــة التــــــــي تتبشاىــــــــا بذــــــــكل جيــــــــج 

عــــــجد وىــــــحا مــــــا أدػ إلــــــى تشــــــػع وت وقــــــج تصــــــخق إلييــــــا البــــــاحثػن مــــــغ أكثــــــخ مــــــغ زاويــــــة ،(.131،ص،2114،
 التعاريف الخاصة بيحا السفيػم ونحكخ بعس مشيا: 

وأجــــــــــــاد بسعشــــــــــــى أتــــــــــــى بالجيــــــــــــج مــــــــــــغ القــــــــــــػل  صــــــــــــفة الجيــــــــــــج وشبيعتــــــــــــو،تعخيــــــــــــج الجــــــــــــػدة لغــــــــــــة: 
 (285،ص،1992)جبخان،والعسل

صــــــفة ناتجــــــة عــــــغ إتبــــــاع جسمــــــة مــــــغ السعــــــاييخ والسػاصــــــفات السحــــــجدة لتحقيــــــق الجــــــػدة اصــــــصلاحا هــــــي: " 
 ىـــــــي كمســـــــة مذـــــــتقة مـــــــغ الكمســـــــة اللاتيشيـــــــة  :Qualityفـــــــالجػدة. (51،ص،2119بـــــــػاب،.") نػعيـــــــة معيشـــــــة

Qualities ، ـــــي يقرـــــج مشيـــــا شبيعـــــة الذـــــيء ـــــي  الت السدـــــتيمظ  إمـــــجادوالذـــــخز ودرجـــــة صـــــلاحو فيـــــي تعش
ــــي الػقــــت  ــــو ف ــــو وتػقعات ــــو وحاجات ــــي بستصمبات ــــو مــــغ ســــمع وخــــجمات ذات ســــسات وخرــــائز تف ــــاج إلي بســــا يحت

ــــــػل يلائســــــو ، ــــــجه وبدــــــعخ معق ــــــحؼ يخي ــــــحلظ   ال ــــــي وىــــــي ب ــــــة تشبش ــــــة متكامم ــــــتج خــــــلال أنذــــــصة متجاخم ــــــي السش ف
و مخصصــــــيغ ويذــــــارك فــــــي صــــــشعيا وبشائيــــــا جسيــــــع العــــــامميغ عمــــــى كافــــــة السدــــــتػيات ســــــػاء كــــــانػا مــــــجيخيغ أ

(.  25،ص،2117الصــــــــاني وآخــــــــخون ،وىــــــــي بــــــــحلظ عســــــــل الجسيــــــــع فــــــــي السشطســــــــة.) مشفــــــــحيغ ومــــــــخاجعيغ،
ــــاييخ:"  ــــي لمسع ــــػششي الأمخيك بأنيــــا جسمــــة الدــــسات والخرــــائز لمسشــــتج أو الخجمــــة التــــي ويعخفهــــا السعهــــج ال

 أنهــــا:(. وقــــج عخفــــت أيزــــا عمــــى 21، ص 2116.)شعيســــة ،تجعمــــو قــــادرا عمــــى الػفــــاء باحتياجــــات معيشــــة"
مــــجػ السصابقــــة مــــع الستصمبـــــات، فكمســــا كانــــت مػاصـــــفات السشــــتج مصابقــــة لستصمبــــات العسيـــــل كمســــا كــــان ىـــــحا "

. وقـــــــــج عخفهـــــــــا الباحـــــــــث جيـــــــــخوم (19، ص 2118)جـــــــــػدة محفـــــــــػ  ،السشـــــــــتج ذو نػعيـــــــــة جيـــــــــجة ". 
Gérome" ـــــــــا ـــــــــى أنه ـــــــــة بيـــــــــجف تحدـــــــــيغ السخـــــــــخج  : عم ـــــــــى الجيـــــــــػد الإيجابي ـــــــــة تخكـــــــــد عم ـــــــــة بشائي عسمي
 (.26،ص،2113حسج ،)أالشيائي".

التحدـــــيغ السدـــــتسخ والعســـــل الرـــــحيح مـــــغ أول مـــــخة وفـــــي  التعخيـــــج الإجخائـــــي: يشطـــــخ لمسفهـــــػم عمـــــى أنـــــ "
 .تكمفة وبعسل جساعي مغ أجل الاستجابة لستصمبات السدتيمظ وكدب رضاه وبأقلأقرخ وقت مسكغ 
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تحقيـــــق أىـــــجاف البـــــخامج التعميسيـــــة فـــــي الخـــــخيجيغ بســـــا يحقـــــق  تعتســـــج عمـــــىمفهـــــػم الجـــــػدة التعميسيـــــة: " -2
رضـــــا السجتســـــع بػصـــــفو السدـــــتفيج الأول مـــــغ وجـــــػد السؤسدـــــات التعميسيـــــة، ومـــــغ الػاضـــــح أنيـــــا تذـــــكل قزـــــية 

ـــــــة التـــــــي إ ،معقـــــــجة إذ أنيـــــــا تذـــــــكل قزـــــــية معقـــــــجة ذ تتزـــــــسغ مفـــــــاـيع متعـــــــجدة تختمـــــــف آلياتيـــــــا حدـــــــب الحال
 تصـــــػيخ السشـــــاىج التعميسيـــــة وتػصـــــيفيا ، تشطيسيـــــا وتمبيـــــة حاجيـــــاتيع ،كســـــا أنيـــــا تتزـــــسغ معـــــاييخ ل تعالجيـــــا ،

تـــــػلي الؿيـــــام بأنذـــــصة التػجيـــــو والإرشـــــاد، وتصـــــػيخ ميـــــام ومدـــــؤوليات  انتـــــاج السعخفـــــة، تػصـــــيل السعمػمـــــات ،
ــــة والتجريدــــية ــــة الإداري ــــا عخفــــت أيزــــا25،ص،2117.") الفــــتلاوي،الييئ ــــة تذــــسل جسيــــع بأنهــــا " (. كس عسمي

وأنذــــــصتو مــــــغ مشــــــاىج دراســــــية وبــــــخامج تعميسيــــــة، وأبحــــــاث عمسيــــــة، ومبــــــاني ومخافــــــق وأدوات وضــــــائف التعمــــــيع 
 (6،ص،2119.) عقل،وتػفيخ الخجمات لمسجتسع السحمي والتعميع الحاتي الجاخمي"

العـــــالي الرـــــادر عـــــغ الأمـــــع الستحـــــجة السشعقـــــج  ( مـــــغ إعـــــلان مـــــؤتسخ التعمـــــيع11الســـــادة ) وقـــــج ورد فـــــي
، "بـــــأن مفيـــــػم الجـــــػدة فـــــي التعمـــــيع العـــــالي متعـــــجد الأبعـــــاد يذـــــسل اريذفـــــي بـــــ – 1998أكتـــــػبخ  5-9بـــــيغ

العـــــامميغ  البحـــــػث العمسيـــــة، العـــــالي، السشـــــاىج الجراســـــية، البـــــخامج الأكاديسيـــــة، جسيـــــع وضـــــائف وأنذـــــصة التعمـــــيع
السبــــــاني والسخافـــــــق والأدوات، تــــــػفيخ الخــــــجمات السرـــــــاحبة لمعسميــــــة التعميسيــــــة، تحجيـــــــج  بالسؤسدــــــة، الصــــــلاب،

 Rhodes 1992وعخفهــــــــا رودس . (36، ص،2116)البــــــــيلاوي،."خ لمجــــــــػدة معتــــــــخف بيــــــــا دوليــــــــامعــــــــايي
"أنيــــا عسميــــة اســــتخاتيجية إداريــــة تختكــــد عمــــى مجسػعــــة مــــغ الؿــــيع وتدــــتسج شاقــــة حخكتيــــا مــــغ السعمػمــــات التــــي 
تــــتسكغ فــــي إشارىــــا مــــغ تػضيــــف مػاىــــب العــــامميغ واســــتثسار قــــجراتيع الفكخيــــة فــــي مختمــــف مدــــتػيات التشطــــيع 

فميـــــــب (. كســـــــا عخفهـــــــا 9،ص ،2113)ممتقـــــــى دولــــــي،عمــــــى نحــــــػ إبـــــــجاعي لتحقيــــــق التحدـــــــغ السدــــــتسخ."
ـــــخي: ـــــخف Détrie,2001,P ,20 .")بأنيـــــا "التصـــــابق مـــــع السػاصـــــفات: Philip Détrieديت (. كســـــا تع
" نطــــــام شــــــامل متكامــــــل يتشــــــاول جػانــــــب الشطــــــام التعميســــــي السختمفــــــة مــــــغ الســــــجخلات أنهــــــا " عمــــــىأيزــــــا 

 (31،ص،2114)الحارثي ،والسخخجات بقرج تحديغ مشتجيا".والعسميات 
فــــي  الستـــػافخة فـــي ميـــجان الجراســـة تمـــظ الذـــخوط والسػاصـــفاتالتعخيـــج الإجخائـــي: يشطـــخ لمسفهـــػم عمـــى أنـــ : 

التصبيــــــق الدــــــميع  كــــــل مــــــغ الإدارة والبــــــخامج التعميسيــــــة والسعمســــــيغ والأبشيــــــة والتجييــــــدات الساديــــــة بحيــــــث تــــــؤدؼ
مخخجـــــــات تترـــــــف بـــــــالجػدة وتعســـــــل عمـــــــى تمبيـــــــة احتياجـــــــات السدـــــــتفيج  يكفـــــــل تحقيـــــــقلذـــــــخوط التعمـــــــيع بســـــــا 

 ."'الستعمع
ــــيع السدــــتخجمة،" الجــــػدة فــــي التعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج: - 3 ــــة شــــخق التعم ــــج لتذــــسل جــــػدة ونػعي  تست

ــــــة ومــــــجػ تفاعــــــل الصــــــلاب، ــــــجريذ لاكتدــــــاب  نػعي ــــــة الت ــــــة الخبــــــخاء وىيئ ــــــي، نػعي ــــــة السحتــــــػػ الإلكتخون نػعي
ــــة واحــــجاث الــــتعمع، ــــى جــــػدة إدارة الــــتعمع الكتخونيــــا، السعخف والترــــسيع الييكمــــي لبيئــــة الــــتعمع ودمجيــــا  اضــــافة إل

ـــــــات واحتياجـــــــات الصـــــــلاب، ـــــــػع رغب ـــــــة وفـــــــق تش ـــــــة  مـــــــع الســـــــػارد التعمسي ـــــــخ عزـــــــػ ىيئ ـــــــظ يدـــــــتمدم أن يتغي وذل
ـــــع الصـــــلا ـــــتلائع مـــــع تغيـــــخ شبيعـــــة تعم ـــــع  بالتـــــجريذ ليكـــــػن مدـــــيخ ومـــــجرب ومفكـــــخ ومـــــشطع تعميســـــي ل مـــــغ تعم

مػجــــــو مـــــــغ الأســـــــتاذ إلـــــــى تعمـــــــع متسخكـــــــد حـــــــػل الصـــــــلاب، وتخكـــــــد جـــــــػدة التعمـــــــيع الإلكتخونـــــــي عمـــــــى الـــــــتعمع 
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ـــــــــخ ســـــــــمػكيات الصـــــــــلاب". ـــــــــة ،وســـــــــيػلة تغيي ـــــــــة وتفاعمي ـــــــــخ جاذبي ـــــــــخرات أكث ـــــــــث السق ـــــــــبالتعـــــــــاوني حي  ،)غخي
 (91،ص،2119

ـــيع الإلكتخونـــيويسكـــغ تعخيـــف  ـــيع  :"عسميـــة الإنتـــاجبأنهـــا  عـــغ بعـــج الجـــػدة فـــي التعم السذـــتخك بـــيغ بيئـــة التعم
الإلكتخونـــــــي والســـــــتعمع والسؤسدـــــــة التعميسيـــــــة بســـــــا سيزـــــــسغ أن السخخجـــــــات مـــــــغ العسميـــــــة التعميسيـــــــة لا تتـــــــأثخ 

 (381،ص،2113".) ابخاليع حدغ،بعسميات إنتاج السؤسدة
 تسثــــــل فــــــي بيانــــــات يسكــــــغ ؾياســــــيا ويعتســــــج عمييــــــا كسؿيــــــاس لمجــــــػدة أو الإنجــــــاز،توتقــــــاس الجــــــػدة بسؤشــــــخات 

ـــــحيغ يعسمـــــػن فـــــي مجـــــال  سكـــــغ الاســـــتشادوي ـــــجريذ، وكـــــحلظ ندـــــبة الخـــــخيجيغ ال إلييـــــا كسؤشـــــخ لجـــــػدة ىيئـــــة الت
لــــــحا يتصمــــــب الأمــــــخ وضــــــع  تخررــــــيع، وكــــــحا يدــــــتشج إلييــــــا كسؤشــــــخ لعلاقــــــة البــــــخامج بالعســــــل التخررــــــي ،

 (21، ص 2116)شعيسة ،العجيج مغ السؤشخات لتقييع الإنجاز. 
ــــيع الإلكتخونــــي عــــغ ــــة  إن اســــتخجام التعم ــــيع العــــالي يطيــــخ مــــغ خــــلال جــــػدة ونػعي بعــــج فــــي مجــــال التعم

ذ وتحدــــــــــــيغ جــــــــــــػدة الســــــــــــػاد جــــــــــــػدة الصــــــــــــلاب وىيئــــــــــــة التــــــــــــجري واكتدــــــــــــاب شــــــــــــخق الــــــــــــتعمع السدــــــــــــتخجمة،
فتتصمــــــب جــــــػدة التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج  تــــــػافخ مجسػعــــــة مــــــغ  (،91،ص،2119)غخيــــــب ،التعميسيــــــة.

 (11، ص،،2121)غخبي،الخرائز والسػاصفات: 
 ،أو بالصخيقـــــــة التــــــــي  اســـــــتخجام تكشػلػجيـــــــا الاترــــــــالات والسعمػمـــــــات والسعــــــــارف السختمفـــــــة بصخيقـــــــة فعالــــــــة

 تداعج الستعمع مغ الحرػل عمى السعارف والسيارات التي تسكشو مغ الإنتاج والإبجاع.
 عتػفيخ السػاد والػسائل التعميسية والسعمسيغ وكافة البخمجيات السعتسجة في عسمية التعميع والتعم. 
  تتصمـــــب البـــــخامج التعميسيـــــة السعتســـــجة فـــــي نطـــــام التعمـــــيع الإلكتخونـــــي تقييســـــا باســـــتسخار فـــــي ضـــــػء مختمــــــف

 .السدتججات الثقاؼية والاجتساعية لاستخلاص التغحية الخجعية لمؿيام بإدخال الإصلاحات والتصػيخ
 ــــػل بالشدــــبة لمصــــلاب بســــا يدــــاى ــــي شــــخوط القب ــــجريذ وف ــــة الت ــــي أداء أعزــــاء ىيئ ــــة التصــــػيخ ف ــــى نػعي ع عم

 .السخخجات
 .الاىتسام بالشطام الإدارؼ والفشي بذكل مدتسخ والعسل عمى تخميرو مغ كل السعيقات 

عميــــــو ومــــــغ خــــــلال التعــــــاريف الدــــــابقة ندــــــتصيع أن نؤكـــــــج بــــــأن الجــــــػدة تعتبــــــخ أحــــــج أىــــــع متصمبـــــــات و 
الإلكتخونــــــي فــــــي  التعمــــــيع بذــــــكل عــــــام، والتعمــــــيع الإلكتخونــــــي بذــــــكل خــــــاص، فتدايــــــج الاىتســــــام بجــــــػدة التعمــــــيع

ــــي تحدــــيغ مخخجــــات  ــــظ ف ــــة ذل ــــجت معيــــا جيــــػد إيجــــاد معــــاييخ ليــــحه الجــــػدة نطــــخا لأىسي ــــخة وتداي ــــة الأخي الآون
 العسمية التعميسية.

ـــ  ـــى أن ـــي لمجراســـة لمسفهـــػم: الجراســـة تشطـــخ لمسفهـــع عم : إحـــجاث تغييـــخ مقرـــػد فـــي أنطســـة التعخيـــج الاجخائ
الـــــتعمع ودمجيـــــا مـــــع الســـــػارد التعمسيـــــة وفـــــق تشـــــػع رغبـــــات  الترـــــسيع الييكمـــــي لبيئـــــةالتعمـــــيع مـــــغ حيـــــث شخيقـــــة 

ـــــي أداء كـــــل مـــــغ واحتياجـــــات الصـــــلاب، ـــــخ ف ـــــى احـــــجاث تغيي ـــــجريذ ليكـــــػن مدـــــيخ  فزـــــلا عم ـــــة الت عزـــــػ ىيئ
اء الإدارة التعميسيـــــــة، بســـــــا يزـــــــسغ خمـــــــق بيئـــــــة تعميسيـــــــة تعمسيـــــــة د، وفـــــــي أومـــــــجرب ومفكـــــــخ ومـــــــشطع تعميســـــــي 

  قيق الجػدة العالية في مخخجات كل مغ السعمع والستعمع.تعسل عمى تحالكتخونية ذان أبعاد مسيدة 
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 أبعاد الجػدة التعميسية في ضػء التعميع الإلكتخوني عغ بعج: -ثانيا
ـــــع تحجيـــــج  ـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج ت ـــــت معـــــاييخ جـــــػدة التعم مـــــغ خـــــلال مخاجعـــــة الجراســـــات التـــــي تشاول

تلائـــــع دراســـــتشا ىـــــحه وســـــشحاول مـــــغ خـــــلال  مجسػعـــــة مـــــغ الأبعـــــاد لجـــــػدة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج والتـــــي 
جــــــػدة  ىــــــحا الجــــــدء التصــــــخق إلــــــى تػضــــــيح مــــــجػ أىسيــــــة الاىتســــــام بجــــــػدة كــــــل مــــــغ :عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ،

  .الإمكانيات السادية التعميسية، الإدارة التعميسية الصالب، السشياج الجراسي،
ــــــجريذ:  -1 ــــــة الت ــــــف الســــــؤىلات جــــــػدة عزــــــػ هيئ ــــــاتويقرــــــج بيــــــا مختم لشفدــــــية والذخرــــــية ا والإمكاني

والسعخؼيـــــة والتـــــي تمعـــــب دورا محػريـــــا فـــــي جعمـــــو يدـــــاىع بإيجابيـــــة وفعاليـــــة فـــــي نجـــــاح العسميـــــة التعميسيـــــة بســـــا 
ـــــة التـــــجريذ  (411،ص،2122) بػنػيقـــــة،يخـــــجم أىـــــجاف وسياســـــات ومرـــــالح السجتســـــع عامـــــة ، فعزـــــػ ىيئ

ــــو الأســــتاذ الجــــامعي السحاضــــخ ىــــػ مــــغ أىــــع مــــػارد مؤسدــــات  ــــق عمي ــــحؼ يصم ــــيع العــــالي، وىــــحا راجــــع وال التعم
ـــــة، ـــــة التعميسي ـــــي العسمي ـــــخ ف ـــــجوره الكبي ـــــع الأشـــــخاص السدـــــتخجميغ  ل ـــــالتعميع العـــــالي ىـــــي جسي ـــــجريذ ب ـــــة الت فييئ

ــــجريذ، البحــــث، الاضــــصلاع بأنذــــصة التعســــق العمســــي وتؿــــيع  ــــام بالت ــــيع العــــالي لمؿي ــــخامج التعم فــــي مؤسدــــات وب
ــــــة لمصــــــلاب أو السجتســــــع برــــــػرة عامــــــة، ــــــػر،) نخــــــجمات تعميسي ــــــل عشرــــــخا  (56،ص،2112س فالأســــــتاذ يسث

حيــــــث يذــــــكل فــــــي التعمــــــيع التقميــــــجؼ مــــــع الصالــــــب والسقــــــخرات الجراســــــية أىــــــع  رئيدــــــيا فــــــي العسميــــــة التعميسيــــــة ،
ـــــغ يكـــــػن  ـــــو ل ـــــجريذ يكســـــغ فـــــي أن ـــــة الت ـــــػم بالشدـــــبة لعزـــــػ ىيئ ـــــخ تحـــــػل الي ـــــة، فـــــإن أكث ـــــات ىـــــحه العسمي مكػن

ػمـــــة متـــــػفخة ويسكـــــغ أن تعصـــــى مـــــغ أشـــــخاف متعـــــجدة، بـــــحلظ مرـــــجر السعمػمـــــة، ففـــــي التعمـــــيع الإلكتخونـــــي السعم
ومـــــشطع لتبـــــادل السعمػمـــــات  أمـــــا عـــــغ دوره فيـــــػ يتـــــخاوح بـــــيغ مػجـــــو، متـــــابع ، فيـــــػ غيـــــخ مصالـــــب بإعصائيـــــا ،

ىــــػ غيــــخ مفيــــػم لمصمبــــة وحــــل السذــــكلات التــــي يتعخضــــػن ليــــا فــــي  بــــيغ أشــــخاف العسميــــة التعميسيــــة، يفدــــخ مــــا
 (88،ص،2119) عيا ، مهخي،،تعمسيع.

مــــــغ ناحيـــــــة البحـــــــث  يعتبــــــخ الأســـــــتاذ الجــــــامعي الخكيـــــــدة الأساســــــية التـــــــي تقــــــػم عمييـــــــا الجامعــــــة ســـــــػاء
العمســـــي أو التـــــأشيخ أو التـــــجريذ، ومـــــغ ىـــــحا السشصمـــــق كـــــان لدامـــــا أن يحطـــــى بجسمـــــة مـــــغ الامتيـــــازات لزـــــسان 

الجـــــػدة  ولتجدـــــيج ىـــــحه أداءه الستػاصـــــل ومـــــغ ثســـــة ضـــــسان تحقيـــــق جـــــػدة التعمـــــيع العـــــالي فـــــي ضـــــل العػلســـــة ،
 :والتي تعشي (54،55يخ،ص،ص،ب،) عوجب تػافخ جسمة مغ السعاييخ

  ـــــــــو العمســـــــــي وتسيـــــــــده الأكـــــــــاديسي ـــــــــاء أداء ميامـــــــــو التعميسيـــــــــة وتأىم الفكـــــــــخؼ،  وإنتاجـــــــــومـــــــــجػ كفاءتـــــــــو أثش
  (14، ص،2121،)غخبي
 يا وعمــــــى اســــــتعجادكــــــحلظ تدــــــتجعي أن يكػنــــــػا مــــــؤىميغ وعمــــــى درايــــــة بالتقشيــــــات الحجيثــــــة لكيؽيــــــة اســــــتخجام 

 .لتشسية مياراتيع
 يقػمػن بتػفيخ بيئة إلكتخونية جاذبة لاستخجام السرادر الإلكتخونية في الػسائل التعميسية. 
  وأن ييتســــــػا باىتسامــــــات الصــــــلاب ويحفــــــدونيع عمــــــى التفاعــــــل والسذــــــاركة باســــــتسخار، فجــــــػدة السعمــــــع القــــــائع

وقـــــادر عمـــــى  م بتجريدـــــو ،بتـــــجريذ السحتـــــػػ الإلكتخونـــــي مـــــغ حيـــــث كػنـــــو متخرـــــز فـــــي السقـــــخر الـــــحؼ يقـــــػ 
 .استخجام التكشػلػجيا
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  ــــــى جــــــػدة  ػايقػمــــــأن و ــــــى السذــــــاركة بعــــــجد مــــــغ السعــــــاييخ اليامــــــة السحكــــــع عم بــــــجعع وتذــــــجيع الصــــــلاب عم
 (7،ص،2123.) سالع وآخخون،التعمع الإلكتخوني

ومشــــــو يسكــــــغ القــــــػل أن عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ يحتــــــل السخكــــــد الأول مــــــغ حيــــــث الأىسيــــــة فــــــي نجــــــاح 
عميسيـــــة، فسيســـــا بمغـــــت البـــــخامج التعميسيـــــة مـــــغ الجـــــػدة فإنيـــــا لا تحقـــــق الفائـــــجة السخجـــــػة مشيـــــا إذا لـــــع العسميـــــة الت

لــــحا فمــــيذ كميــــع مخشــــحيغ لمسذــــاركة فــــي التــــجريذ بشطــــام التعمــــيع الإلكتخونــــي  يشفــــحىا أســــاتحة أكفــــاء ومؤىمــــػن،
 كسا يمي: عغ بعج لأن ذلظ يتصمب مشيع تػافخ بعس الستصمبات وىي

  الصلاب واحتياجاتيع عبخ الأنتخنتفيع خرائز. 
 التخكيد عمى الأىجاف التخبػية وتغصية محتػػ السقخر. 
 تبشي أساليب تجريذ متشػعة لمصلاب ذوؼ الاحتياجات الخاصة والتػقعات الستعجدة السختمفة. 
 الإلسام بالثقافة الكسبيػتخية بسدتػػ أعمى مغ مدتػػ شلابيع. 
 ـــــخ أمـــــام الأجيـــــدة الخاصـــــ ـــــة قزـــــاء وقـــــت كبي ـــــخد عمـــــى استفدـــــارات الصـــــلاب واســـــتجاباتيع لتغحي ة بيـــــع لم

 .راجعة فػرية
 الإلسام بسذكلات نطع تذغيل الكسبيػتخ وفيع أدواتو وكحا نطع العخض السدتخجمة. 
  الاســــــتستاع باســــــتخجام التكشػلػجيــــــا فــــــي التــــــجريذ، بالإضــــــافة إلــــــى الحاجــــــة إلــــــى أســــــمػب تــــــجريذ يلائــــــع

 (343،ص، 2122) قبمي ، بيئة الأنتخنت؛
ويزــــيف الــــبعس بأنــــو يجــــب عمـــــى عزــــػ ىيئــــة التــــجريذ الــــحؼ يذـــــارك فــــي نطــــام التعمــــيع الإلكتخونــــي عـــــغ 

 : بعج الؿيام بالأدوار التالية
 السذاركة في وضع السقخرات بسا يتػافق مع متصمبات التعميع الإلكتخوني. 
 ترسيع الاختبارات وأساليب التقػيع السختمفة. 
 ات والسذخوعات التي يخسميا الصلاب إليوترحيح الاختبارات والتكميف. 
  العمسي والتخبػؼ  والإشخافالتػجيو. 
  (343،ص، 2122)قبمي، إلى مخاكد الجامعة.  وإرسالياكتابة التقاريخ الجورية 

ــــــــة التعميســــــــة، كــــــــان مــــــــغ  نطــــــــخا لأىسيــــــــة عزــــــــػ ىيئــــــــة التــــــــجريذ بػصــــــــفو الجعامــــــــة الأساســــــــية لمعسمي
ىيئـــــة التـــــجريذ وتصػيخىـــــا مـــــغ الشـــــػاحي السيشيـــــة، والإرشـــــادية،  الزـــــخورؼ الشطـــــخ إلـــــى تشسيـــــة قـــــجرات أعزـــــاء

والاترـــــالية، والبحثيـــــة، لديـــــادة فاعميـــــة البحـــــث العمســـــي، ولتعديـــــد الابتكـــــار والقـــــجرة التشافدـــــية داخـــــل السؤسدـــــة 
التعميسيــــــة، أؼ يشبغــــــي عمــــــى عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ أن يػاكــــــب الستغيــــــخات العمسيــــــة الستدــــــارعة ويصــــــػر مــــــغ 

ــــى السدــــت ــــو عم ــــق نســــػذج تعميســــي متسيــــد ، ػييغ الأكــــاديسي والتقشــــي ،لأدائ ــــى  لخم ــــة تحتــــاج إل ــــة التعميسي فالعسمي
بــــــل  تخصـــــيط وإعـــــجاد مــــــتقغ، ومشـــــو يسكــــــغ القـــــػل أن التعمــــــيع الإلكتخونـــــي لا يعشــــــي الاســـــتغشاء عــــــغ الأســـــتاذ ،

ل جيــــج وتجريبــــو يحتــــاج إلــــى الأســــتاذ السمــــع باســــتخاتيجيات التعمــــيع الإلكتخونــــي لــــحا لابــــج مــــغ إعــــجاد الأســــتاذ بذــــك
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ـــــــجريذ، ـــــــات الحجيثـــــــة فـــــــي الت ـــــــى اســـــــتخجام الآلي ـــــــة والصـــــــلاب ىـــــــع  عم ؼيرـــــــبح ىـــــــػ السػجـــــــو لمعسميـــــــة التعميسي
 الباحثػن عغ السعمػمة. 

يعتبـــــــخ الصالـــــــب أبـــــــخز عشاصـــــــخ العسميـــــــة التعميسيـــــــة فيـــــــػ الســـــــتعمع الإلكتخونـــــــي الـــــــحؼ جـــــــػدة الصالـــــــب:  -2
وتقــــــجيع الامتحانــــــات والتفاعــــــل  الإلكتخونــــــي لحزــــــػر الــــــجروس،يدــــــتخجم الػســــــائل الإلكتخونيــــــة ونطــــــام التعمــــــيع 

فــــــإذا كــــــان ( 231،ص،2119، وآخــــــخون  ) بػشــــــػرةمـــــع السعمــــــع والصمبـــــة فــــــي جمدــــــات التعمـــــيع الإلكتخونــــــي.
التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج يجـــــحب تقخيبـــــا كـــــل الصـــــلاب لسخونتـــــو، وملائستـــــو فمـــــيذ لكـــــل الصـــــلاب القـــــجرات 

ــــــؤىميع  ــــــيع، ذلــــــظ أن نجــــــاح جــــــػدة والخرــــــائز الزــــــخورية التــــــي ت لمشجــــــاح فــــــي مثــــــل ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعم
 يمي: الصالب في التعميع الإلكتخوني عغ بعج يتصمب ما

  ــــدم بالجــــجول الدمشــــي السحــــجد ــــخر بجرجــــة تجعمــــو يمت أن يكــــػن لجيــــو وقــــت كــــاف لمسذــــاركة فــــي دراســــة السق
 .لمجراسة
 ،ذج التعميع التقميجؼبعس الصلاب يفزمػن نسػ  لأن أن يخغب في ىحا الشػع مغ التعميع. 
 أن يكػن ممسا بقجر مشاسب مغ الثقافة الكسبيػتخية وكيؽية استخجام الأنتخنت. 
  أن تكـــــػن لجيـــــو القـــــجرة عمـــــى اســـــتخجام بعـــــس خـــــجمات الأنتخنـــــت الأكثـــــخ شـــــيػعا، كخجمـــــة كيؽيـــــة البحـــــث

بالإضـــــافة إلـــــى خجمـــــة البخيـــــج الإلكتخونـــــي التـــــي تسكشـــــو مـــــغ  ،FTPعـــــغ السعمػمـــــات ،وخجمـــــة نقـــــل السعمػمـــــات 
 (342،ص،2122)قبمي،الخسائل واستؿباليا. إرسال

بيــــــــا جــــــــػدة البــــــــخامج التعميسيــــــــة  وشــــــــسػليا وعسقيــــــــا ومخونتيــــــــا  ويقرــــــــججــــــــػدة السشهــــــــاج الجراســــــــي:  -3
واســــــتيعابيا لسختمــــــف التحـــــــجيات العالسيــــــة والثـــــــػرة السعخؼيــــــة، ومــــــجػ تصػيعيـــــــا بســــــا يتشاســـــــب مــــــع الستغيـــــــخات 

ــــــي تكــــــػيغ الذخرــــــية الستكاممــــــة،  وإســــــيامياالعامــــــة،  الأمــــــخ الــــــحؼ مــــــغ شــــــأنو أن يجعــــــل شــــــخق تجريدــــــيا  ف
ــــــخامج  بعيــــــجة تسامــــــا عــــــغ التمقــــــيغ مثيــــــخة ــــــػل الصمبــــــة مــــــغ خــــــلال السسارســــــات التصبيؿيــــــة لتمــــــظ الب لأفكــــــار وعق

ـــــجفػنيوشـــــخق تجريدـــــيا ـــــي  (245،ص،2121 ،)شـــــمغػم ،م ـــــة الت ـــــل الأىـــــجاف التخبػي ـــــة تسث ـــــاىج التعميسي والسش
لـــــــحا وجــــــب أن تتسيــــــد بالػضــــــػح وتدـــــــتشج عمــــــى معــــــاييخ جــــــػدة التعمـــــــيع ، تمبــــــي حاجــــــات الصــــــلاب والسجتســــــع

 (117،ص،2122)سشقػقة، عػفي،جيا السعمػمات. وتعكذ متصمبات عرخ تكشػلػ 
 :ؼيفتخض فييا أن

 ،لتدـــــاىع فـــــي تكـــــػيغ فئـــــة أكثـــــخ  تـــــتلاءم وشبيعـــــة الســـــػاد والتخررـــــات السجروســـــة ومـــــع شبيعـــــة العرـــــخ
 .ملاءمة لسؤسدات السجتسع ؼيسا بعج

 ، ــــــــخامج ــــــــي ىــــــــحه الب ــــــــات ، مخاعــــــــاة عــــــــجة عػامــــــــل ف ــــــــي تجريدــــــــيا  أىسيــــــــا السحتػي والأســــــــاليب الستبعــــــــة ف
 . والإمكانيات الستاحة في ىحه العسمية، وشخق التجريذ الستبعة

 إخزــــــــاعيا بذــــــــكل دورؼ  لمتقيــــــــيع والتقــــــــػيع لتــــــــتلاءم بذــــــــكل دائــــــــع ومدــــــــتسخ مــــــــع متصمبـــــــــات  ضــــــــخورة
ولتخـــــجم بذـــــكل مدـــــتسخ أىـــــجاف السؤسدـــــة الجامعيـــــة العامـــــة السدـــــصخة، وذلـــــظ  السجتســـــع ومتصمبـــــات العرـــــخ ،



نتعهيم الإنكتروني عن بعذا انجىدة انتعهيمية في ضىء ماهية  انفصم انرابع 
 

52 
 

ــــــة ايجابيــــــة لا يكــــــػن إلا مــــــغ خــــــلال مخصصــــــات اســــــتخا ــــــجة الامــــــج، بســــــا يبقــــــي الجامعــــــة فــــــي علاق تيجيات بعي
 (399،ص،2122)بػنػيقة،ودائسة ومدتسخة مع محيصيا الاجتساعي العام . 

 .يمخز مختمف التحػلات السصمػبة لجػدة السشياج التعميسي (:01)والذكل رقع
 
 

    
 مغ                                                      إلى                     

 
 
 
 

 
 
 

 .49،ص،2114رقاد صميحة، :السرجر
ـــــــػدة الإمكانيـــــــات الساديـــــــة: -4 ـــــــات السخصـــــــػدة لمشيـــــــػض  ج ـــــــل الســـــــادؼ أو الإمكاني ـــــــحلظ التسػي ويقرـــــــج ب

ىسيـــــة مــــــغ الأ ويسثـــــل تسػيـــــل التعمـــــيع مـــــجخلا بـــــالغ (411،ص،2122) بػنػيقـــــة،والارتقـــــاء بـــــالتعميع العـــــالي،
ــــجون التسػيــــل يقــــف نطــــام التعمــــيع عــــاجدا عــــغ أداء ميامــــو الأساســــية، أمــــا إذا  مــــجخلات أؼ نطــــام تعميســــي، وب

ولا شــــــظ أن جـــــػدة التعمــــــيع  تـــــػافخت لــــــو الســـــػارد الساليــــــة الكاؼيـــــة قمــــــت مذـــــكلاتو وصــــــار مـــــغ الدــــــيل حميـــــا ،
ـــــل الســـــادؼ  ـــــخا تابعـــــة لمتسػي ـــــل متغي ـــــث مـــــغ ( 59، ص، 2122،)شـــــكخي  ،تسث ـــــة  حي ـــــات السادي شـــــأن الإمكاني

تـــــحليل الرـــــعاب وتقميـــــل السذــــــكلات وتدـــــييل ميـــــام كــــــل الأشـــــخاف والتذـــــجيع والتحفيــــــد عمـــــى تجػيـــــج العســــــل 
ــــل وديسػمتيــــا واســــتسخاريتيا،  ــــع مرــــادر التسػي ــــات يتػجــــب تشػي ــــع مــــغ حجــــع ىــــحه الإمكاني ــــو، ولمخف فــــي حــــج ذات

ـــــات  مـــــع تحدـــــيغ شـــــخق تدـــــييخىا بســـــا يخـــــجم الأىـــــجاف السخجـــــػة مشيـــــا، دون  ـــــحيخ، وتذـــــسل الإمكاني ـــــج أو تب تبجي
 :السادية
 الاعتسادات السالية السخررة لمتدييخ الحدغ لذؤون السؤسدة التعميسية. 
 ، ومختمــــــــف الأدوات والػســــــــائل الزــــــــخورية لمعسميــــــــة  البشيــــــــة التحتيــــــــة الزــــــــخورية والتــــــــي تكفــــــــي الجسيــــــــع

مـــــــع خزـــــــػعيا  السجتسعـــــــات الخائـــــــجة ،التعميسيـــــــة بســـــــا يتساشـــــــى والتصـــــــػر العمســـــــي والتكشػلـــــــػجي الـــــــحؼ بمغتـــــــو 
أؼ أن ىــــــحا السعيــــــار يذــــــسل مخونــــــة السبــــــاني ومخاعــــــاة  لمتججيــــــج السدــــــتسخ والــــــجائع وفقــــــا لمتصــــــػرات الحاصــــــمة،

الذــــــــخوط اليشجســــــــية ومــــــــجػ اســــــــتفادة أعزــــــــاء ىيئــــــــة التــــــــجريذ والصمبــــــــة مــــــــغ السكتبــــــــة والػرشــــــــات وخــــــــجمات 

ذو المحتوى الذامشي البرنامج. 
أحادية الدعلومة مقررات. 
 مناىج تقليديةالتعليم وفق. 
التعليم بالكتب والمحاضرات. 
برامج تعتمد على الحفظ والتلقين. 
 برامج تهدف إلى تخريج عمال وموظفين مستسلمون

 .يلتزمون بحرفية القواعد واللوائح
 

 

إحداث تغيير 
استراتيجي في 
الدقررات 
 الدراسية

برنامج يواكب متطلبات سوق العمل. 
التكاملية الدقررات النسبية والدعارف. 
 التعليم بالدفهوم العالدي الدنفتح على الدعرفة

 .العالدية
تهيئة وتدكين مبدعين ومبتكرين ولسترعين. 
الدتعددة التعليم بالدناىج والوسائط. 
 اكتساب الخبرات والقدرات والكفاءات

 للتعامل مع الواقع العلمي.
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فتتعـــــــــــجد  (411،ص،2122)بػنػيقـــــــــــة،ىـــــــــــا.الانتخنـــــــــــت وقػاعـــــــــــج السعمػمـــــــــــات واســـــــــــتخجام التكشػلػجيـــــــــــا وغيخ 
 .الإمكانيات السادية لتذسل جسيع أنػاع الاثاث والتجييدات والسختبخات والسكتبات

 فيي تتحجد في:جػدة نطام التعمع الإلكتخوني ل السحققةالبشية التحتية الزخورية أما بخرػص 
 ، ــــــي ــــــتعمع الإلكتخون ــــــع مشرــــــة ال ــــــخامج جــــــػدة مػق ــــــجرة الأجيــــــدة والب ــــــختبط بق ــــــى وت ــــــة  السدــــــتخجمة عم تمبي

ـــــــت ، ـــــــخ الأنتخن ـــــــتعمع عب ـــــــجريذ وال ـــــــي يجـــــــب أن تترـــــــف بدـــــــيػلة الاســـــــتخجام ،والأمـــــــان ، احتياجـــــــات الت  والت
ــــــث أن  والجقــــــة ، ــــــع إلكتخونيــــــة تفاعميــــــة ومجعســــــة بأحــــــجث التقشيــــــات ،حي ؼيجــــــب ترــــــسيع مشرــــــات ومػاقــــــع تعم

ــــخ مــــغ العػامــــل السيســــة ال ــــي يعتب ــــيع الإلكتخون ــــع )مشرــــة( التعم ــــي إرضــــاء الستعمســــيغ ترــــسيع مػق ــــي تدــــاىع ف ت
ـــــادة فعاليتيـــــا ـــــي وزي ـــــيع الإلكتخون ـــــع جـــــػدة التعم ـــــى رف ـــــجريذ، وتدـــــاعج السشطســـــة عم ـــــة الت )شـــــكخي  وأعزـــــاء ىيئ

 .( 59، ص، 2122،
ويقرــــــج بــــــالإدارة عشرــــــخ الإندــــــان والبيئــــــة التشطيسيــــــة والــــــشطع والقــــــجرات التــــــي جــــــػدة الإدارة التعميسيــــــة : _5

فيـــــــجخل فـــــــي إشـــــــار ( 183،ص، 2118)شـــــــخيج ،عـــــــدوز ،السدـــــــتػياتتحكـــــــع العســـــــل الإدارؼ فـــــــي جسيـــــــع 
 :جػدة الإدارة التعميسية

 جػدة كل مغ التخصيط. 
  التشطيعجػدة. 
 الؿيادة جػدة. 
 التشفيح جػدة. 
 (51،ص،2123) رقـــــاد ،الخقابـــــة عمـــــى مختمـــــف الأنذـــــصة التـــــي تقـــــػد إلـــــى خمـــــق ثقافـــــة الجـــــػدة. جـــــػدة  

ؼيجــــــب أن تتسيـــــــد بـــــــالالتدام نحــــــػ تصبيـــــــق نطـــــــام  ضـــــــسان الجــــــػدة بيـــــــا، فيـــــــي كسشطػمــــــة مبشيـــــــة عمـــــــى ؾـــــــيع 
ـــــة ، ـــــجور فعـــــال فـــــي تصـــــػيخ وضـــــائف الجامعـــــة  الإخـــــلاص فـــــي العســـــل والذـــــفاؼية والعجال كســـــا يشبغـــــي ؾياميـــــا ب

 (.326)بػحجيج ، يحياوي ،ص،،والإبجاعلمدعي نحػ التسيد 
 :التعميع الإلكتخوني عغ بعج أن يكػن لجػ السؤسدة يقرج بجػدة الإدارة التعميسية في

 رؤية واضحة. 
 سياسات وعسميات إدارية محجدة يتع استخجاميا لػضع أىجاف تتزسغ تصػيخ التعمع الإلكتخوني. 
 يخ ججول زمشي لتحقيق تمظ الأىجافتػف. 
  ــــــيع الإلكتخونــــــي السشاســــــبة للاحتياجــــــات التعميسيــــــة مــــــع تــــــػفيخ الســــــػارد العســــــل عمــــــى اختيــــــار أنطســــــة التعم

البذــــــــخية والساليــــــــة والبشيـــــــــة التحتيــــــــة والتكشػلػجيـــــــــا اللازمــــــــة لمتشفيـــــــــح، ؼيجــــــــب أن يكـــــــــػن لإدارة نطــــــــام الـــــــــتعمع 
 .كلتصػيخية وتشفيحية متكاممة ضسغ نطام التعميع ك استخاتيجيةالإلكتخوني سياسات 

  ــــق ــــػائح واضــــحة مــــغ أجــــل تحقي ــــى قػاعــــج ول ــــة وتدــــتشج إل ــــة وعقلاني ــــة ديسقخاشي وأن تعســــل السؤسدــــة بصخيق
 (6،7،ص،ص،2123) سام  ، أحسج  ،اف التعميع الإلكتخوني.جأى
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يتصمــــــب مشيــــــا  وباعتبــــــار الإدارة التعميسيــــــة مــــــغ العشاصــــــخ الســــــؤثخة فــــــي نجــــــاح التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج،
 يمي: التي يسكغ إيجازىا ؼيساإنجاز الأدوار 

 اممة لعخض السقخرات عبخ الأنتخنتتػفيخ تدييلات تكشػلػجية واسعة وش. 
 تشطيع مػاد التعمع وتدجيل الصلاب. 
 وضع الججاول الدمشية لمسقخرات وكحا تقاريخ الجرجات. 
 ،وإدارة بخامج الفرػل الافتخاضية مداعجة ىيئة التجريذ في إعجاد السػاد التعميسية. 
  ــــخاوح مــــغ ــــى مجسػعــــات تت ــــخ الأنتخنــــت إل ــــخرات عب ــــي السق ــــجيغ ف ــــى  15تقدــــيع الصــــلاب السقي ــــا  20إل شالب

ـــــــــــــــــــــع حتـــــــــــــــــــــى يتفاعـــــــــــــــــــــل معيـــــــــــــــــــــع بدـــــــــــــــــــــيػلة ،ويعصـــــــــــــــــــــي تغحيـــــــــــــــــــــة راجعـــــــــــــــــــــة فػريـــــــــــــــــــــة.  لكـــــــــــــــــــــل معم
 (345،344،ص،ص،2122قبمي،)
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 خلاصة الفرل:
ــــــيع  ــــــج التعم ــــــظ مــــــغ خــــــلال تحجيــــــج مــــــغ خــــــلال ىــــــحا الفرــــــل تــــــع تػضــــــيح أىسيــــــة تجػي الإلكتخونــــــي وذل

لا تكســـــغ  عـــــغ بعـــــج فجـــــػدة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي الإجـــــخاءات اللازمـــــة لمػصـــــػل إلـــــى معـــــاييخ الجـــــػدة العالسيـــــة،
فـــــــي تػصـــــــيل السعمػمـــــــات الإلكتخونيـــــــة إلـــــــى الصـــــــلاب فقـــــــط، ولكشيـــــــا تعشـــــــي التفاعـــــــل بـــــــيغ عشاصـــــــخ العسميـــــــة 

أن الجــــــػدة فــــــي التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج ىــــــي أؼ ، عــــــغ بعــــــج التعميسيــــــة فــــــي بيئــــــة التعمــــــيع الإلكتخونــــــي
ــــيع الإلكتخونــــي عــــغ  ــــة مــــغ جــــػدة الترــــسيع وجــــػدة الأداء وجــــػدة السخخجــــات، فشجــــاح نطــــام التعم تخكيبــــة متكػن

 بعج مختبط لسلائسة السخخجات للأىجاف وفي ضػء تحؿيقو لسعايخ الجػدة السعتسجة . 
مدـــــتسخا يتصمـــــب التفكيـــــخ الاســـــتخاتيجي والابتكـــــار فـــــي  وعميـــــو يذـــــكل تحدـــــيغ جـــــػدة التعمـــــيع الإلكتخونـــــي تحـــــجيا

ــــل يتزــــسغ  مجسػعــــة مــــغ الأســــذ الأساســــية ، ــــج وحدــــب، ب ــــػػ تعميســــي جي ــــجيع محت فيــــي لا تقترــــخ عمــــى تق
ـــــي بكفـــــاءة  ـــــيع الإلكتخون ـــــق أىـــــجاف التعم ـــــي يجـــــب مخاعاتيـــــا لزـــــسان تحقي أيزـــــا مجسػعـــــة مـــــغ الأساســـــيات الت

 .وفعالية
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 مقجمة الفرل: 
ى بأىسية بالغة طالتي تحيعتبخ مػضػع التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية مغ السػاضيع 

خاصة في وقتشا الحالي ليذ فقط باعتباره نسط مغ التعميع الحجيث، وإنسا مذخوع ججيج بالجدائخ يجخل ضسغ 
فالتعميع الإلكتخوني عغ بعج ىػ مفيػم واسع ومعقج يؤثخ عمى العجيج مغ الشػاحي  ،مذخوع الحكػمة الإلكتخونية

تحقيق الأىجاف السعخؼية وليذ كسا يطغ البعس أنو مجخد عسمية نقل الحياتية ويتصمب تزافخ عشاصخ مختمفة ل
السحتػػ أو السعمػمات مغ الػسط الػرقي إلى الػسط الإلكتخوني، إذ يعج التعميع الإلكتخوني عغ بعج مغ أىع 

وعجم الأساليب التي تداعج في مػاجية العجيج مغ التحجيات التي تػاجو الشطام التقميجؼ، مثل نقز الإمكانيات 
وىشاك مجسػعة مغ الستصمبات  القجرة عمى تػفيخ جػ يداعج عمى الإبجاع وعجم القجرة عمى مخاعاة الفخوق الفخدية،

 والحاجات التي تجعل التعميع الإلكتخوني ضخورة حتسية لا بجيل عشو.
 خلال هحا الفرل سشتصخق إلى العشاصخ التالية:

 امعة الجدائخية.مبخرات تبشي التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالج 
 .واقي متصمبات تجخبة التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية 
 .تحجيات تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية 
 انعكاسات تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية عمى الجػدة التعميسية. 
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 أولا: مبخرات تبشي التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية: 
التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية  لع يعج فكخة أو محاولات تخبػية بل أصبح واقعا في التعميع 

عغ بعج  تبشي التعميع الإلكتخوني وقبل التصخق إلى ذكخ مبخرات العالي فخضتو جسمة مغ الستغيخات والطخوف،
 بالجامعة الجدائخية نتصخق إلى أىع مبخرات الأخح بالتعميع الإلكتخوني عغ بعج والتي تتجمى كالتالي:

ضيػر الحاجة لمتشػع في أنطسة التعميع العالي، إذ دعت الزخورة إلى إيجاد بجائل لمتعميع التقميجؼ، ىحه  -1
 الحاجة فخضتيا متغيخات مشيا:

  الجامعي نتيجة تدايج عجد الصمبة مع عجد مؤسدات التعميع العالي وفق الصخق تدايج الصمب عمى التعميع
 .التقميجية عمى استيعاب ىحا الصمب الستدايج أؼ محجودية السقاعج البيجاغػجية

  عجم قجرة مؤسدات التعميع العالي عمى تغصية جسيع مشاشق الػشغ حيث عجدت عغ ضسان خجمة التعميع
 .الػششي ما أدػ إلى خمق اختلالات بيغ أجداء الجولة العالي لجسيع أجداء التخاب

 الارتفاع السدتسخ في تكاليف خجمات التعميع العالي ما شكل عبء عمى مخفق التعميع العالي. 
    .عجم تحقيق مبجأ تكافؤ الفخص التعميسية عغ شخيق التعميع التقميجؼ 

السجتسع والسيغ التي شخحت نتيجة التقجم التكشػلػجي التبايغ الػاسع بيغ السيغ التقميجية الستعارف عمييا في  -2
 "التقشي".

التحػلات والتصػرات السدتسخة في الػضائف العامة والعسل، إذ يتعيغ عمى الخاغبيغ في الالتحاق بالػضائف  -3
ومشاصب العسل وكحا السػضفيغ والعسال المحاق بيحا التصػر السدتسخ حتى يتصػر أداءىع ما يعشي إتباع شخق 

 أخخػ ميدػرة لمتعميع في ضخوف تشاسب عسميع.
بخز الجوافع لتدايج الصمب عمى التعميع أتحػل الاتجاىات التخبػية الحجيثة نحػ التعمع ولبذ التعميع، كان مغ  -4

عغ بعج وضيػر مفاـيع ججيجة تخز التعمع السدتقل والتعمع السػجو ذاتيا والتعمع مغ الخبخة والتعمع 
 (432،ص،2121بصػش،.)ضيج الله،السفتػح

ضخورة مدايخة ما وصل إليو التعمع في العالع في إشار العػلسة خرػصا ؼيسا يتعمق بتصػيخ أساليب وشخق  -5
التعميع حيث يختبط ىحا الشسط بفمدفة التعميع السدتسخ، ليذ مغ اجل التعميع وحجه ولكغ مغ اجل التعميع والتشسية 

التي تدتجج يػميا وفي شتى السجالات، لحا فإن ىحا الشسط يتشاسب مع ومػاجية الستصمبات والحاجات والسيارات 
التقجم العمسي الدخيع التخاكع السعخفي الكبيخ الحؼ يذيجه العالع، إذ يذكل الأخح بيحا الشسط التعميسي مػاكبة 

 لمعرخ ومدايخة لطخوف الحياة.
ياة والحاجة الساسة إلى الػصػل إلى تمظ الانفجار السعخفي اليائل وانتذار السعخفة في جسيع مجالات الح -6

السعخفة بدخعة حيث ساىع التعميع عغ بعج في إيرال العسمية التعميسية إلى السديج مغ البذخ الحيغ تعحر عمييع 
مػاصمة التعمع، إلا مع التصػر التكشػلػجي اليائل وضيػر الانتخنيت بذكل واسع الانتذار، فكمسا تصػرت 

 شيا العسمية التعميسية عغ بعج، واستقصبت الكثيخ مغ السشخخشيغ فييا.التكشػلػجيا استفادت م
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استعسال التعميع عغ بعج تعميسا داعسا لمتعميع التقميجؼ الحزػرؼ لسا يػفخه مغ مرادر ومعمػمات متشػعة  -7
 ومتعجدة.

حاجة مغ فاتيع التعميع التقميجؼ إلى التعميع الالكتخوني عغ بعج، جعمت مغ ىحا الشسط معػضا ليع عسا  -8
فاتيع مغ تعميع حيث يربح بسػجب التعميع عغ بعج ىؤلاء الأشخاص قادريغ عمى التعميع مغ دون قيج الجوام 

 (6، ص، 2121)غخبي، والالتحاق بالجامعات والسؤسدات التعميسية الأخخػ. 
وىشاك مجسػعة مغ الحاجات التي فخضيا العرخ الحالي والتي جعمت التعميع الإلكتخوني ضخورة حتسية 
لا بجيل عشو. وكغيخىا مغ البمجان تدعى الجدائخ إلى ولػج عالع التعميع الإلكتخوني استجابة لمستصمبات الخاىشة 

ف الػسائط والتقشيات الاترالية الحجيثة، التي ورفع تحجيات الػاقع السعاصخ الحؼ يسيده الانتذار الستدارع لسختم
تػفخ فخصا لا متشاـية لتجػيج وتحديغ العسمية التعميسية، إلا أن استخجامو في الجامعة الجدائخية لازال في 
بجاياتو، حيث كان التعميع الالكتخوني عغ بعج نريبا ىاما مغ مخصط الجولة الجدائخية  الحؼ جاء عمى اثخ 

" التي امتجت آثارىا إلى covid19لتاجي التي اجتاحت العالع بأسخه والتي عخفت بػباء كػرونا "جائحة الفيخوس ا
كافة السجالات الاجتساعية والاقترادية بسا فييا الأنطسة التعميسية، ففخضت ىحه الجائحة عمى العالع إتباع نسط 

شائية فخصة لػزارة التعميع وكانت ىحه الطخوف الاستث (2، ص،2119، وآخخون )مبارك معيذي غيخ مألػف 
 العالي لاعتساد ىحا الشػع مغ التعميع لتكػن انصلاقة حؿيؿية لتصػيخ ىحا الشػع مغ التعميع.

مميػن شالب  1.25فإجخاءات الحجد السشدلي الحؼ فخضتو وزارة الرحة كانت فخصة سانحة لحػالي 
تفعيل مجونات البحث العمسي مشرات جامعي لمتػاصل عغ بعج مع الأساتحة والدملاء وتأتي ىحا ضسغ 

" مبخمجة لكل السدتػيات الجراسية وفي جسيع modeleالكتخونية عبخ الانتخنيت خاصة مشرة مػدل "
التخررات العمسية لتجارك وتعػيس السحاضخات والشذاشات السعشية في الجامعة بعج قخار تعميقيا بدبب تأزم 

ي الشطام التعميسي نفدو، وضسانا لاستسخارية التعميع حيث وججت الػضع الرحي بعج أن أدػ إلى إعادة الشطخ ف
الجامعات الجدائخية نفديا مجبخة إما عمى تخك مقاعج الجراسة أو التعميع عغ بعج مغ خلال إدخاليا لشطام التعميع 

 ( https://algeriemaintenant.dzالالكتخوني عغ بعج والحؼ أضحت تكخسو بالخغع مغ انتياء الػباء. )
 ثانيا: واقي تصبيق متصمبات التعميع الالكتخوني  عغ بعج بالجامعة الجدائخية

قبل الحجيث عغ واقع  تصبيق متصمبات التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية نتصخق إلى أىع 
فستصمبات التعميع الإلكتخوني عغ بعج يقرج بيا الأدوات  متصمبات تصبيق ىحا الشػع مغ التعميع برفة عامة،

إذ أن التػجو نحػ ىحا الشػع مغ  والتجييدات والبيئة التعميسية واللازمة لاستخجاميا في التعميع الإلكتخوني عغ بعج،
عشاصخ حتى تتسكغ مغ تػضيح ىحا السفيػم، وكسا سبق وان أشخنا في الالتعميع يعتسج عمى ايجاد الأسذ و 

فرل الأول مغ دراستشا  إن تصبيق نطام التعميع الإلكتخوني عغ بعج  يتصمب تػافخ متصمبات يجب تػافخىا في ال
بالإضافة إلى السقخر الجراسي، وفخيق الجعع الإدارؼ  عشاصخ التعميع الإلكتخوني لجػ كل مغ السعمع والستعمع ،

 :صمبات التعميع الإلكتخوني عغ بعجومغ بيغ مت

https://algeriemaintenant.dz/
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 ات التعميسية التي تػفخ تصبيقات مشاسبة لإدارة التعمع الإلكتخوني وأنطسة التحكع والديصخة تػفيخ البخمجي
 .والستابعة لمذبكات الإلكتخونية

 تػفيخ الأجيدة ،الذبكات والسحتػػ الإلكتخوني. 
 ترسيع وتصػيخ الجروس الإلكتخونية. 
 اترال دائع مع الصمبة مع وجػد حػار. 
 عجد الصمبة محجود. 
  بأىسية التعميع الإلكتخوني سػاء مغ شخف الأستاذ أو الصالب أو الإدارةالػعي. 
 تػفيخ بيئة اترال مذتخكة بيغ الجامعات ومعخفة خبخات الخارج. 
 (693،ص،2121)لعاقل،تحديغ استعسال التكشػلػجيات بالجورات التكػيشية؛ 

 فزلا عمى: 
  لإدارة التعمع الإلكتخوني وأنطسة التحكع والديصخة تػفيخ البخمجيات التعميسية التي تػفخ تصبيقات مشاسبة

 .والستابعة لمذبكات الإلكتخونية
  تجريب السعمسيغ والصلاب عمى حج سػاء عمى ميارات التعامل مع تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات

ات الحجيثة وكيؽية استخجام الػسائل التقشية في العمع ولاترال والتػاصل وعمى البخمجيات التعميسية والتقشي
 .السدتخجمة في عسمية التعميع الإلكتخوني

 ،كسا يتصمب تػفيخ الكػادر الفشية والستخررة في تذغيل وتصػيخ الذبكات الإلكتخونية والتجريب عمييا 
مع ضخورة وجػد خصط وبخامج مجروسة لتصبيق التعميع  ومتابعة مذاكميا لزسان الجػدة والاستسخارية،

 مغ تجارب السؤسدات التعميسية الخائجة في ىحا السجال.الإلكتخوني والاستفادة 
  التدام مدودؼ الخجمة بتحديغ سخعة الأنتخنت لمحرػل عمى جػدة عالية، وذلظ لتسكيغ السعمسيغ والصلاب

 (educ.com)-https://www.new.مغ الاستخجام الأمثل لشطام التعميع الإلكتخوني
تدال في  أما بالشدبة لمتجخبة الجدائخية في استخجام تكشػلػجيا التعميع الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية لا

بجايتيا، وتخاوح مكانيا قج يخجع ذلظ لػياب الػعي بفعالية ىحا الشػع مغ التعميع ومجػ مداىستو في رفع السدتػػ 
ولكغ ىحا لا يعشي أن ىحا الشػع مغ التعميع غيخ  (243ص،،2122)حديغ وآخخون،العمسي والتأىيمي لمفخد 

، وتجخبة السخكد الػششي EEPADمػجػد في الجدائخ ، فالتجخبة الجدائخية بجأت مبكخة بسحاولة تجخبة أيباد 
لمتعميع السيشي عغ بعج أو تجخبة في ميجان التعميع الافتخاضي والتي لازالت قائسة تتػلى الإشخاف عمييا جامعة 
التكػيغ الستػاصل التي أنذأت مػقعا افتخاضيا تبث مغ خلالو دروس لصمبتيا في بعس التخررات، 

 2006تعميع العالي والبحث العمسي، حيث سصخت سشة ثع انخخشت الجامعة نحػ رقسشة ال( 9)غخاف،بت،ص،
بخنامج يحجد مدؤوليات كل مغ المجشة الػششية لمتعميع الافتخاضي، المجان الجيػية لمتقييع، مجيخية التكػيغ العالي 
لمتجرج، مخكد البحث العمسي في الإعلام الآلي والتقشي، كسا تع تأسيذ خلايا التعميع عغ بعج عمى مدتػػ 

 ت الجامعية.السؤسدا

https://www.new-educ.com)/
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وفي ضل التحجيات التي باتت تػاجو الجامعة الجدائخية أصبح مغ الزخورؼ الاستجابة ليحه التحجيات، فقج 
في تجييد السؤسدات الجامعية بتجييدات تكشػلػجية  2003شخعت وزارة التعميع العالي والبحث العمسي مشح سشة 

ميع عغ بعج كجعامة لمتكػيغ الحزػرؼ قرج تحقيق وأعصت بحلظ إشارة انصلاق مذخوع انجاز نطام وششي لمتع
في التأشيخ وتحديغ نػعية التكػيغ ،ولتحقيق  مبتغى الػزارة في تجديج ىحا الشػع مغ التعميع تع ضبط نقز 

)زيشات، أجشجة عمى السجػ القريخ، الستػسط، والبعيج تعكذ الاىتسامات الآنية والستػسصة والبعيجة نػعا ما. 
 (61،ص،2122

، وىػ التعميع 19خ التعميع الالكتخوني مغ بيغ أىع الجػانب الايجابية التي انبثقت عغ جائحة كػفيج يعتب
الحؼ كان مغ السفخوض أن يصبق قبل ىحه الجائحة، نطخا لمتصػر التكشػلػجي الحؼ شيجه العالع مشح فتخة جج 

ثخ تفذي وباء كػرونا إ، 2020مارس  12معتبخة. فسشح قخار غمق السؤسدات الجامعية الحؼ وافق تاريخ 
جل السحافطة عمى الدلامة البذخية مغ أبالجدائخ، والحؼ أصجره رئيذ الجسيػرية في إشار السخصط العام، مغ 

الفيخوس، أخحت بػادر التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية تطيخ شيئا فذيئا حتى وصمت إلى ما ىػ 
ار تبشيو واتخاذ قخار تجديجه كسبادرة أولى أيغ ألدم أصحاب القخار الأساتحة وقج مخ بسخاحل مشح قخ  عميو اليػم ،

الجامعييغ بػضع السادة العمسية اللازمة عبخ الخط، إلى غاية مخحمة استعادة الشذاط بجامعات الػشغ، أيغ تقخر 
خ سبتسبخ رفع الحجخ الرحي بالشدبة لمتجريذ الجامعي والتجريذ عسػما عبخ كافة أنحاء الػشغ مشح شي

، إلا أن ىحا الخفع لع تخجع الحياة الجامعية إلى ما كانت عميو، بل واصمت الجولة بخنامجيا الستسثل في 2020
التعميع عغ بعج مع مدجو بالتعميع العالي التقميجؼ وتخك سمصة التشطيع لكل جامعة بل ولكل كمية وقدع حدب 

 (3،2ت،ص،ص، ب بػشارب، مجحوب،متصمبات كل جية )
ويختمف تصبيق التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية مغ قدع إلى آخخ ومغ كمية إلى أخخػ إذ  

نو يديج استخجامو أيديج استخجامو في التخررات العمسية والتقشية، في حيغ يقل في التخررات الأدبية، كسا 
واستخجامو برفة عامة متػسط، العمسية التصبيؿية أكثخ مغ التخررات العمسية الشطخية  التخرراتفي 

فإتاحة الجروس وتػفخىا عمى الانتخنيت مدال محتذسا نػعا ما، حيث يمجأ بعس الأساتحة إلى عخض دروسيع في 
مجوناتيع الخاصة بجلا مغ مػقع الجامعة وذلظ لزعفو وعجم تحييشو بذكل دائع وعجم تشطيسيا نطخا لعجم وجػد 

 (. 698ص،،2121لعاقل،)متخرريغ في ىحا السجال 
سبق يسكغ القػل أن جائحة كػرونا وانتذار الفيخوس القاتل أكثخ الأزمات  وعمى العسػم وعمى ضػء ما

الرحية التي غيخت مختمف السؤسدات التعميسية بسا فييا الجامعات ...الخ وحتى يتع تجارك الػضع القائع وجب 
بعج واقتخاح حمػل ضخؼية كبجيل عغ التعميع التأقمع مع مختمف الطخوف بتعديد دور التعميع الالكتخوني عغ 

التقميجؼ، وعمى نحػ ذلظ تع تفعيل السشرات الخقسية التعميسية بيجف إتاحة مختمف الجروس والسحاضخات أمام 
 الصمبة، ومغ بيغ أىع السشرات التعميسية  التي تع استخجاميا مشرة "مػدل" ، قػقل ميت .......الخ .
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يججر الإشارة إلى الأنساط السعتسجة في تجريذ التعميع الإلكتخوني عغ بعج  مباتولمػقػف عمى واقع متص
حيث سيتع التصخق لأىع الجعائع الإلكتخونية السعتسجة في الجدائخية، التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة 
 الجامعات الجدائخية والستسثمة ؼيسا يمي:

يقػم ىحا الشسػذج عمى ئل الاترال الاجتساعي: التػاصل بيغ الأستاذ والصالب عغ شخيق الايسيل ووسا -1
 إرسال السادة العمسية لمصالب والعكذ، أؼ بإرسال الصالب للأعسال والػاجبات السصمػبة مشو.

يعتبخ يػتيػب مغ أىع الجعائع التي اعتسج عمييا الأساتحة بالجامعات الجدائخية التعميع مغ خلال اليػتيػب:  -2
في بجاية اعتساد التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجدائخ، و قج شيج إؾبالا كبيخا مغ قبل الأساتحة وكحا الصمبة، إذ 

 أو في شكل محاضخات مدجمة صػتا POWER POINTيقػم ىحا الشسط عمى وضع دروس في شكل  
وصػرة لبعس الأساتحة، وكان ىحا الشسط سيحتل الرجارة لػلا تجخل الػزارة وإلداميا الجامعات بتبشي التجريذ عغ 

 شخيق مشرة مػدل واعتبارىا السشرة الخسسية الػحيجة.
يعتبخ مػدل السشرة الخسسية لمجامعة الجدائخية الافتخاضية، وقج تع اعتسادىا التعميع مغ خلال مشرة مػدل:  -3
الستزسغ تحزيخ محتػػ الجروس وكحا  2121فيفخي  29السؤرخة في  288عميا تصبيقا لمسخاسمة الػزارية رقع ف

 (11)مجحوب، بػشارب ،ب ت،ص،الأعسال السػجية والتصبيؿية، 
يػفخ بيئة تعميسية  بأنو بخنامج تصبيقي مجاني عمى شبكة الأنتخنت ، مػدلؼيعخف نطام التعميع الإلكتخوني  

 تتزسغ أدوات تأليف السقخرات، ومتابعة الصمبة وتػجيييع، واضافة مرادر تعمع مثل صفحة ويب ، ،متكاممة 
ممفات الػسائط الستعجدة، وبشاء الاختبارات الإلكتخونية وترحيحيا واعلان نتائجيا، وأدوات لتحقيق التػاصل 

ىجاف التعميسية بكفاءة والتفاعل بيغ الصمبة والسعمسيغ مثل السحادثة والسشتجيات وذلظ لتحقيق الأ
( فكل ما يتعمق بديخ الدشة الجامعية أصبح مغ السحتع وضعو في ىحه 178،ص،2021وفعالية،)شيباني،

 السشرة. وىػ نسػذج قائع كحلظ عمى نطام الأقدام الافتخاضية بشفذ مشيجية القدع العادؼ مع اختلاف البيئة .
ىي مشرة يتع مغ خلاليا عقج ":ZOOM,GOOGLE MEETغػغل ميت " السشرة الخقسية زووم او -4

  عمى السباشخ عبخ الخوابط، وىي مشرة تستاز بدلاسة IPالسؤتسخات بشطام الفيجيػ وصػلا لبخوتػكػل الانتخنت
وبداشة الاستعسال وأصبح يعتسج عمييا كثيخا في السمتؿيات والتطاىخات العمسية في ضل جائحة كػرونا حيث 

 (11بػشارب، ب ت،ص، )مجحوب،كميا عغ بعجأصبحت  ىحه الإعسال تعقج 
 ثالثا: تحجيات تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية:                    

مسا لا شظ ؼيو أن محاولة تجديج تمظ الخصط والسذاريع والتكػيشات الستعمقة بالتعميع الالكتخوني لع تجج 
شػع مغ التعميع وخاصة في الجامعة الجدائخية وما واجييا مغ تحجيات الأرضية السشاسبة ليدتقخ عمييا ىحا ال

وصعػبات في نطاميا القجيع، لكغ وبعج الطخوف التي فخضت عمى الجول ومشيع الجدائخ وبدبب جائحة كػرونا 
تع الذخوع في تبشي ىحا الشطام مغ التعميع وججت عجة نقائز حالت دون تصبيقو، فالذخوع في تجديجه كانت لو 
العجيج مغ التحجيات الفشية والإدارية والبذخية التي واجيت تػضيفو بالجامعة الجدائخية، فقج أثبت الػاقع والجراسات 
أن التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية يػاجو العجيج مغ التحجيات أمام تحقيق اليجف والتي مغ شأنيا 
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ىحه التحجيات التي تػاجو الجامعة الجدائخية ندتعخض أىع  زبخاإ وقبل التصخق إلى كبخ،أ أن تيجد انتذاره بذكل
 التحجيات التي تػاجو التعميع الإلكتخوني عغ بعج برفة عامة :

تعاني كثيخ مغ السؤسدات التعميسية مغ عجم تػفخ الإمكانيات اللازمة لجعل العسمية قمة الإمكانيات:  -1
الجامعية مغ الاعتساد عمى  السخجػة، حيث لا تتسكغ ىحه السؤسداتالتعميسية عغ بعج أفزل وتحقق الشتائج 

متعجدة ومتشػعة في الذخح مثل مقاشع الفيجيػ والسقاشع الرػتية وتقشيات الػاقع الافتخاضي وغيخىا مغ  وسائط
يا في التقشيات مسا يؤثخ عمى تكامل تجخبة التعميع الالكتخوني عغ بعج، فاختيار الػسائل التعميسية بذكل أساس

كبخ لاسيسا مع الحاجة الساسة لتػضيف التعميع أنو في ىحا الأخيخ أالترسيع التعميسي التقميجؼ والالكتخوني إلا 
التفاعمي الحؼ يديج انتباه الصمبة باشتخاكيع السباشخ كسداىسيغ لا كستمقيغ، وىحا ما سيديج مغ عامل التحفيد 

يجا معتبخا لتحجيج الػسائل التفاعمية السشاسبة لكل ىجف وسيحقق نتائج أفزل، وىشا يجب أن يبحل السعمع ج
فعسمية اشتخاك الصمبة السػجػديغ في أماكغ مختمفة والسحافطة عمى انتباىيع عبخ الأجيدة ليدت بالأمخ اليديخ 

 ولكشيا بالتأكيج ليدت مدتحيلا.
لخرػص إلى تخريز ميدانية تحتاج السؤسدات التعميسية بالعسػم والجامعية بازيادة التكاليج السادية:  -2

نو يتصمب الاشتخاك أكبيخة بعس الذيء حتى تتسكغ مغ تصبيق التعميع الالكتخوني عغ بعج بجػدة عالية، حيث 
في كثيخ مغ التصبيقات التقشية السدتخجمة في التعميع الالكتخوني عغ بعج إلى دفع اشتخاكات شيخية أو سشػية 

نو قج تحتاج السؤسدات التعميسية إلى وقت شػيل حتى تتعخف أيق، كسا للاستفادة مغ السسيدات الكاممة لمتصب
عمى التقشيات التي تشاسب احتياجاتيا بذكل كامل، مسا يجفعيا إلى تجخبة العجيج مغ الأدوات الالكتخونية وبالتالي 

 تكبج السديج مغ التكاليف السالية.
لكتخوني عغ بعج بكفاءة إلى وجػد بشية تحتية يحتاج تصبيق التعميع الاعجم وجػد بشية تحتية مشاسبة:  -3

مشاسبة تداعج في ىحا الأمخ والتي تذسل عمى سبيل السثال تػفخ شبكة الانتخنيت بجػدة وكفاءة عالية وتػفخ 
أجيدة حاسب آلي متشقمة وأجيدة لػحية يدتصيع مغ خلاليا الصلاب الجخػل إلى السشرات التعميسية السختمفة، 

السعجات الزخورية التي تحتاج إلييا كل مؤسدة لتتسكغ مغ بث محتػاىا العمسي بذكل بالإضافة إلى وجػد 
 الكتخوني وإتاحتو لمجسيػر السدتيجف؛

كبخ مسيدات التعميع الالكتخوني ىػ تػفيخ مخونة في أنو مغ أعمى الخغع مغ عجم التدام الصلاب بالتعميع:  -4
يسثل تحجيا كبيخا أمام تسكغ التعميع الالكتخوني عغ بعج عغ  الػقت الحؼ يتعمع ؼيو الصلاب، إلا أن ىحا الأمخ

تشفيح أىجافو بجقة حيث لا يزسغ ىحا الشطام التعميسي أن يمتدم الصلاب مغ متابعة دروسيع بانتطام، خاصة مع 
مغ  تػفخ أجيدة لػحية وشبكة انتخنيت قػية يسكغ أن يججوا فييا محتػػ تخفييي يذتت انتباىيع ويجحبيع إليو بجلا

 متابعة دروسيع؛
كبخ أحج أيعج التصػر التكشػلػجي عسمية مدتسخة لا تعخف حجودا لحلظ فان  مػاكبة التحجيثات بذكل دوري: -5

تحجيات التعميع الالكتخوني عغ بعج ىػ أن تكػن إدارة السؤسدات التعميسية والسعمسيغ عمى اشلاع دائع بأحجث 
ة السدتخجمة في مجال التعميع الالكتخوني عغ بعج والبحث عغ كيؽية التصػرات الحؼ تذيجىا الأدوات الالكتخوني
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استغلاليا بذكل أفزل لجعل العسمية التعميسية أكثخ سيػلة وسيخا مسا قج يػفخ عمى السؤسدة الكثيخ مغ الػقت 
 والسجيػد والأمػال أيزا؛

بخز تحجيات التعميع الالكتخوني عغ بعج ىػ التأكج مغ مرجاؾية نتائج أإحجػ السرجاقية في الاختبارات:  -6
الاختبارات وصعػبة تصبيق الاختبارات الالكتخونية لاحتسال سيػلة الغر ما لع تتخح إجخاءات معقجة لسشعو حيث 

الجراسية وىػ ما أن التعميع التقميجؼ يتسيد بإمكانية وجػد نطام مخاؾبة صارمة عمى الصلاب أثشاء أداء الاختبارات 
لا يتػفخ في التعميع الالكتخوني بشفذ الجرجة، وذلظ بدبب أن الصلاب في ىحا الشػع مغ التعميع عغ بعج 

)أبػعسيخة، يتعخضػن إلى الاختبارات وىع في مشازليع وبسفخدىع مسا يديج مغ فخض الغر خلال الاختبارات. 
2124،https://blog.zamn.app  ) 

ىع تحجيات التي واجيت التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية اضافة إلى وعسػما يسكغ اجسال أ 
 التحجيات الدالفة الحكخ في:

 مغ خلال السشرات  عغ بعج تفاوت استيعاب واستجابة الجامعات الجدائخية لسعاييخ التعميع الالكتخوني
ليا مغ قبل بعس الأساتحة بحجة عجم تييء  الافتخاضية التي أشمقت في غالبية الجامعات، والانتقادات السػجية

الأرضية التكشػلػجية لمػلػج لعالع التعميع الالكتخوني، وكحا عجم قبػل الصمبة ليحا الشػع مغ التعميع خاصة في 
 التخررات التي تحتاج أعسال تصبيؿية وميجانية.

  بعج والػقػع في فخ تحجؼ الخقسشة لمجامعة واستخجام أنطسة إدارة التعميع مغ خلال التحاضخ عغ
الفعالية، وكحا تداؤل الأساتحة عغ مجػ استيعاب وججية تقبل شمبة الجامعة لسثل ىحا التعميع، وكحا افتقار 

 الأساتحة لدخعة الانتخنيت، وافتقار الصمبة لمحػاسيب وىحا ما يصخح فكخة الفجػة الخقسية.
 غمب الصمبة مع أ ب عجم تجاوب تحجؼ السحتػػ العمسي، وانخفاض مدتػػ التحريل التعميسي بدب

، وانتذار الاتكالية واللامبالاة بيشيع، ونقز روح السدؤولية بدبب حرػليع عغ بعج آليات التعميع الالكتخوني
 (261)البكخي،بػرقعة،ص،غمب البحػث والسحاضخات جاىدة دون تكمف أو عشاء.أ عمى 

 وية فالتي تعاني مغ نقز في ىذاشة البشية الخقسية في بعس السشاشق خاصة الخيؽية والرحخا
ن وججت فيي تتعخض لانقصاعات متكخرة وىحا لعجم تػفخ سخعة إالإمكانيات لمتدويج بخجمات شبكة الانتخنيت و 

 تجفق عالية، حيث أن سخعة التجفق حدب آخخ الإحرائيات تعتبخ الأضعف في العالع.
 يخة مغ الأجيدة والسعجات مغ محجودية قجرة السؤسدات عمى إنذاء شبكات واسعة وتػفيخ أعجاد كب

 عسمية تحجيثيا نطخا لسا تذيجه التكشػلػجيات مغ تصػرات مدتسخة ومتججدة.
  عجم قجرة الصلاب عمى تػفيخ الأجيدة الإلكتخونية اللازمة لمتعميع الالكتخوني مثل أجيدة الحاسػب

 (24،ص، 2121)لالػش،وشبكة الانتخنيت وذلظ لأسباب مادية؛ 
لظ تخػ الجراسة الحالية أن ىشاك جسمة مغ السعيقات التي تحػل دون التصبيق الفعال لمتعميع بالإضافة إلى ذ  

 الإلكتخوني بالجامعة الجدائخية:
 عجم استعجاد الجولة عامة والجامعة الجدائخية خاصة لتبشي ىحا الشػع مغ التعميع والتخػف مغ عجم نجاحو. 
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  وعجم التجريب لأعزاء ىيئة  لاستبجال التعميع التقميجؼ ،جل تحزيخ الأساتحة أالتكػيشات اللازمة مغ
 .التجريذ والصمبة، وضعف الجعع الفشي مغ قبل الإدارييغ السعشييغ بيحا الذأن

  وعجم  شخيقة التعميع الججيجة محل التقميجؼ ، إحلالعجم رغبة كل مغ أعزاء ىيئة التجريذ والصمبة في
 .ثةإلساميع بسيارات استخجام التقشيات الحجي

  ضعف قجرات الصلاب غمى استخجام الحاسػب وبالتالي تعثخىع في الػصػل إلى السعخفة مغ خلال ىحا
 .الشػع مغ التعميع

 غياب التجييدات والػسائل البيجاغػجية وضعف البشية التحتية. 
  السيارات الػججانية وإىسالالتخكيد عمى الجانب السعخفي في العسمية التعميسية. 
 سياسة التػعية والتحفيد لجػ فئة السعمسيغ الحيغ اعتادوا عمى الشطام التقميجؼ مسا يذكل إلى غياب  إضافة

 .ىحا مقاومة ليحا التحػل في نطام التعميع
  .عجم تػفخ مشيج خاص ومقخر يتكيف مع التعميع الإلكتخوني عغ بعج 

 .لتعميسيةرابعا: انعكاسات التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية عغ الجػدة ا
نو وبعجما فخضت أكسا سبق وأن أشخنا في مبخرات تصبيق التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية 

جائحة كػرونا أوضاعا استثشائية أوجبت عمى الجامعات الجدائخية إلى تقجيع خجماتيا التعميسية عبخ مختمف 
الحؼ شالسا سبقتشا إليو الجول الستقجمة فخصة فخضتيا الػسائط الالكتخونية ليكػن التعميع الالكتخوني عغ بعج 

الطخوف الرحية لمػباء وىحا يصخح تداؤلات حػل إمكانية الجامعة الجدائخية عمى تفعيل التعميع الالكتخوني عغ 
بعج وعغ مجػ جػدة الخجمات التعميسية التي ستقجميا عغ بعج وانعكاسات ىحا الشػع مغ التعميع عمى الجػدة 

 ة.التعميسي
يؤثخ التعميع الالكتخوني عغ بعج في تعمع السؤسدات التعميسية مغ بعزيا، فالتعميع الالكتخوني مغ  

السسكغ أن يديج مغ فاعمية الجامعات مغ خلال تعديد السذاركات في السؤتسخات والشجوات والبخمجيات والحػار 
اتية والسعخفة مسا يحفد مغ التعاون أكثخ السخئي، وتبشي مشيج التغييخ الذامل الحؼ يؤكج عمى مذاركة السعمػم

مغ السشافدة وعمى الثقافة الستكيفة بجلا مغ الرمبة وعمى ادوار التسكيغ بجلا مغ السيام الخوتيشية والانتذار 
الستدايج لمجامعات الإلكتخونية يحقق مغ تفعيل دور وبشاء قجرات وقابمية السػارد البذخية التي يتع تييئتيا لدػق 

 تابعة ىحه السػارد بالسعخفة الستججدة حتى بعج التحاقيا بدػق العسل.العسل وم
حج السحاور الأساسية التي يجب أن أ عغ بعج ولزسان جػدة التعميع العالي يشبغي أن يكػن التعميع الالكتخوني

 ن تصبيقو يؤدؼ بذكل عام إلى:تزاف إلى محاور جػدة التعميع العالي لأ
  السيارات التقشية التي تصمبيا حياة عرخ السعخفةإكداب الستعمسيغ مجسػعة مغ. 
 لتعميع الالكتخوني يعدز جػدة التعميع العالي مغ خلال تحفيده لجػ الستعمع ويكدبو السيارات الأساسية ا

 .لمبحث، السذاركة، التأليف، التػاصل، العخض، التقجيع
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 الجور التقميجؼ للأستاذ الجامعي في  يعسل عمى تغييخاستخجام التعميع الالكتخوني في التعميع أن  كسا
العسمية التعميسية مغ كػنو مرجر لمسعمػمات الػحيج لمصمبة إلى مخشج ومػجو ليع إضافة إلى كػنو متعمسا في 
الػقت نفدو، وىحا يؤدؼ إلى زيادة وتعديد التعاون بيغ الأستاذ الجامعي وشمبتو حػل آليات وأساليب استخجام 

ختمفة وكيؽية التعامل معيا والتفاعل لمحرػل عمى بيئة تعميسية فعالة وتفاعمية مغ خلال التعميع الالكتخوني الس
الأمػر الايجابية العجيجة التي يسكغ تحؿيقيا مغ التعميع الالكتخوني عغ بعج  كػنو أداة فعالة لمتعميع والتجريب، 

فة إلى تقجيسو حمػلا متكاممة ويعسل عمى تكامل التعميع والتجريب في ـيكل تشطيسي مػجو ومتكامل بالإضا
 وجحرية لمعجيج مغ السذكلات التي يعاني مشيا التعميع الجامعي الاعتيادؼ برػرتو الحالية.

 وعميو يؤثخ التعميع الالكتخوني عغ بعج عمى التعميع العالي مغ خلال:
 سية وبالتالي تصػيخ سياسات وبخامج التعميع العالي مغ خلال الصالب الحؼ يسثل محػر العسمية التعمي

 .يتيح الفخصة لمشسػ وتصػر الصمبة عمى السدتػػ الذخري والأكاديسي
 يػفخ لمصلاب التقشيات والأجيدة الالكتخونية الحجيثة في دراستيع. 
  يداعج في حفع السعمػمات وسيػلة تحجيثيا وتػفيخىا مغ زمغ قريخ مغ خلال الكتب الالكتخونية

 .والسكتدبات الالكتخونية
 قات التعميع بذكل كبيخ كسا انو يحخر قيػد التعميع مغ قيػد الدمان والسكان. يقمل مغ نف

 (94،95، ص،ص 2121)حخنان،حجال،
وعمى ضػء ما سبق يسكغ القػل أن انعكاسات التعميع الالكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية عمى الجػدة 

 :أساسيا، حيث ىشاكالتعميسية لع ترل بعج إلى تحقيق مفيػم الجػدة الحؼ أضحى مصمبا 
 عجد في الشطع التعميسية وعجم فعاليتيا. 
 العخاقيل والتحجيات الكثيخة التي سبق أن تصخقشا إلييا، حيث واجيت الجامعة الجدائخية  وجػد العجيج مغ

في ضل التعميع الإلكتخوني عغ بعج تحجيات مادية وبذخية لشقز ثقافة التعميع الإلكتخوني عغ بعج لجػ فئة مغ 
اـيظ عغ نقز البشية كبيخة مغ الصمبة ناـيظ عغ نقز الستخرريغ في مجال البخمجيات والإعلام الآلي، ن

 .التحتية
 :مسا أثخ عمى الجػدة في قصاع التعميع العالي، التي نلاحظ 

  غيابيا عمى مدتػػ الجامعات الجدائخية، وبالتالي تجني مخخجات العسمية التعميسية، فالسلاحع أن التجخبة
 أبخزت: القريخة لمجامعة الجدائخية مع التعميع الإلكتخوني عغ بعج

  السبشية عمى استخاتيجيات قابمة لمتجديج الأىجافعجم وضػح. 
  فزلا عمى ضعف الأساليب وعجم اندجاميا مع معصيات الػاقع ؼيسا يخز العشاصخ السادية والتقشية

 .مسا يعيق فاعمية وجػدة مخخجاتو مغ جية
 ر مغ ق أكبخ قجىحه العشاصخ وتػضيفو لتحقي ولاستثسار ؼيل السيسل ن العشرخ البذخؼ يبقى الأساسأ

 .الكفاءة والفاعمية
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  نلاحع أيزا مغ ىحا الجانب ضعف استجابة الصلاب وتفاعميع مع ىحا الشسط الججيج مغ التعميع
 وبالتالي يدجل انعكاسات سمبية وآثار غيخ فعالة عمى جػدة العسمية التعميسية.
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 خاتسة الفرل:
وكحا الػقػف عمى  استعخاض مبخرات الأخح بالتعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية ، مغ خلال

إلى أىع انعكاساتو عمى الجػدة  إضافة ،لا عمى أىع التحجيات التي تػاجيوشبيعة واقع تصبيق متصمباتو فز
الجدائخية يجرك أن التعميع يسكغ القػل أن الستأمل لػاقع التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة  .التعميسية

يدال لع يختق بعج إلى مدتػػ التصمعات وذلظ لػياب السيكاندمات الزخورية لتصبيقو،  الإلكتخوني عغ بعج لا
وىػ ، جائحة كػروناسػاء كانت مادية أو بذخية التي تديل عسمية ادخال ىحا السصمب الحؼ دعت إليو الحاجة 

حة مغ قبل السدؤوليغ عمى التعميع في الجامعة الجدائخية، فلا لايدال غياب استخاتيجية واضالأمخ الحؼ يعكذ 
تجديجه بصيئا عمى أرض الػاقع نطخا لمرعػبات والعػائق التي تػاجيو، حيث ىشاك العجيج مغ التحجيات الفشية 

تصمب دارية والبذخية التي تػاجو تػضيفو وتعسيسو في الجامعات الجدائخية، ومغ أجل تصبيقو وتعسيسو يوالإ
ؼيدتمدم مغ وزارة مغ ثع  مجيػدات كبيخة مغ شخف الجولة الجدائخية وتدخيخ جسيع الامكانيات الستاحة لحلظ 

فزلا عمى  ،غ تذخيعات ووسائل وإدارة خاصة بوالتعميع العالي والبحث العمسي تػفيخ مدتمدماتو ومتصمباتو م
وإعجاد مشاىج إلكتخونية وتذخيعات  وشبكات الاترال ،تػفيخ اليياكل القاعجية والبشية التحتية مغ أجيدة حاسػب 

 قانػنية مسا يشعكذ ذلظ عمى جػدة مخخجاتو وانعكاسات ايجابية وفعالة.
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 مجالات واجخاءات الجراسة أولا:
 السجال السكاني العام والخاص لمجراسة .1

 "الأغػاطبجامعة عسار ثميجي " السجال السكاني العام لمجراسة .1.1
 ـــــي ســـــشة أ ـــــا لأســـــاتحة التقش بسػجـــــب السخســـــػم  1986نذـــــئت جامعـــــة الأغـــــػاط لأول مـــــخة كسجرســـــة عمي

لتزــــــــــــسغ تكــــــــــــػيغ أســــــــــــاتحة التعمــــــــــــيع الثــــــــــــانػؼ فـــــــــــــي  05/08/1986بتــــــــــــاريخ  165-86التشفيــــــــــــحؼ رقــــــــــــع 
 التخررات التالية: 

o .اليشجسة السيكانيكية 
o .اليشجسة السجنية 
o .اليشجسة الكيخبائية 

  السجرســــــة العميــــــا إلــــــى مخكــــــد جــــــامعي بسػجــــــب السخســــــػم التشفيــــــحؼ تســــــت تحػيــــــل  1997وفــــــي ســــــشة
ليزــــــسغ التكــــــػيغ فــــــي مجــــــال ميشــــــجس الجولــــــة، ليدــــــانذ، الجراســــــات  10/05/1997الســــــؤرخ فــــــي  97-157

ـــــة، ىشجســـــة  ـــــي، ىشجســـــة ميكانيكي ـــــػم الجؾيقـــــة، الإعـــــلام الآل ـــــة "العم ـــــة فـــــي التخررـــــات التالي ـــــة التصبيؿي الجامعي
ء صـــــشاعية، بيػلػجيـــــا، عمـــــػم اقترـــــادية وعمـــــػم التدـــــييخ، لغـــــة وأدب عخبـــــي، كيخبائيـــــة، ىشجســـــة مجنيـــــة، كيسيـــــا
 عمع الشفذ والارشفػنيا، الحقػق."

  تســــــــت إعــــــــادة ـيكمــــــــة السخكــــــــد الجــــــــامعي ليرــــــــبح جامعــــــــة بسػجــــــــب السخســــــــػم  2001وفــــــــي ســــــــشة
 لتزع الكميات وىي:  25/08/2010السؤرخ في  270-01التشفيحؼ رقع 

 .كمية العمػم 
 .كمية التكشػلػجيا 
 .كمية اليشجسة 
 .كمية الصب 
 .كمية العمػم الاقترادية وعمػم التدييخ 
 .كمية الحقػق والعمػم الدياسية 
 .كمية الآداب والمغات 
 .كمية العمػم الاجتساعية 
 .كمية العمػم الإندانية والإسلامية والحزارة 
 .الإضافة إلى معيج التخبية البجنية والخياضة 
 ــــــ ــــــة الت ــــــالسػازاة مــــــع إعــــــادة الييكم ــــــتح اختراصــــــات وب ــــــع ف ي عخفتيــــــا الجامعــــــة خــــــلال ىــــــحه الدــــــشة ت

ــــــػم  ــــــػم فلاحيــــــو، ىشجســــــة معساريــــــة، عم ججيــــــجة وىــــــي "صــــــيانة فــــــي اليشجســــــة الكيخبائيــــــة، الســــــػارد السائيــــــة، عم
 اجتساعية وديسػغخاؼيا، لغة انجميدية."
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  ــــــيع العــــــالي بــــــالجدائخ، تــــــع اعتســــــاد ــــــحؼ عخفتــــــو نطــــــام التكــــــػيغ بقصــــــاع التعم الشطــــــام ومــــــع التحــــــػل ال
ــــــــــة السػســــــــــع الجــــــــــامعي  ــــــــــة ليدــــــــــانذ ل. م. د مــــــــــع انصلاق ــــــــــي مخحم ــــــــــجة ف ــــــــــتح تخررــــــــــات ججي ــــــــــج وف الججي

وىـــــي "عمــــــػم الســــــادة، عمـــــػم وتكشػلػجيــــــا، رياضــــــيات وإعــــــلام آلـــــي، عمــــــػم وتقشيــــــات الخياضــــــة،  2006/2007
ــــة". ومــــع تصبيــــق الدياســــة الخاميــــة إلــــى  ــــػم اقترــــادية وعمــــػم التدــــييخ، لغــــة فخندــــية، عمــــػم اجتساعي تعســــيع عم
 -2009نطـــــام ل. م .د فقـــــج تـــــع فـــــتح تخررـــــات مكسمـــــة فـــــي مخحمـــــة الساســـــتخ مـــــع بجايـــــة السػســـــع الجـــــامعي 

2010. 
  ـــــغ عـــــجد التخررـــــات السفتػحـــــة ـــــجرج156بم ـــــة الت ـــــي مخحم ووصـــــل –ليدـــــانذ وماســـــتخ -تخررـــــا ف

 د. .م .مذخوع في الشطام ل 286و 363عجد مذاريع تكػيغ في مخحمة الجكتػراه في الشطام القجيع 
 "كمية العمػم الاجتساعية"السجال الخاص لمجراسة: .2.1

  ـــــة ـــــع الدـــــشة الجامعي ـــــة فـــــي مصم ـــــػم الاجتساعي ـــــة العم ـــــع إنذـــــاء كمي ـــــظ فـــــي إشـــــار  2016/2017ت وذل
الييكمــــــة الججيــــــجة التــــــي يعخفيــــــا إصــــــلاح التعمــــــيع العــــــالي وىــــــي بــــــحلظ كميــــــة مدــــــتحجثة، كــــــان شاقسيــــــا الإدارؼ 

م الإندــــــانية والاجتساعيـــــة ســــــابقا، وتعســــــل الكميـــــة عمــــــى ضــــــسان وأســـــاتحتيا مشصــــــػيغ تحـــــت مطمــــــة كميــــــة العمـــــػ 
الجـــــــــػدة فـــــــــي الأقدـــــــــام العمسيـــــــــة التابعـــــــــة ليـــــــــا عمـــــــــى كافـــــــــة السدـــــــــتػيات الإداريـــــــــة  والبيجاغػجيـــــــــة والبحثيـــــــــة 

 والاجتساعية.
  :تشقدع كمية العمػم الاجتساعية إلى أربعة أقدام وىي كالآتي 
  ــــو ــــة: أول تػجي ــــػم اجتساعي ــــة ثــــع بعــــجه يػجيــــػن إمــــا قدــــع الجــــحع السذــــتخك عم ــــى مدــــتػػ الكمي ــــة عم لمصمب

 .عمى حدب الاختبار أو السعجل
  عمػم التخبية والارشفػنيا.قدع عمع الشفذ و 
 .قدع عمع الاجتساع و الجيسغخاؼيا 
  .قدع الفمدفة 
 السجال الدماني العام والخاص لمجراسة .2
لمجراســــــة تحــــــجد فــــــي الدــــــشة الجامعيـــــــة السجــــــال الدمــــــاني العــــــام السجــــــال الدمــــــاني العــــــام لمجراســــــة:  .1. 2

 .2024إلى غاية شيخ ماؼ  2023في الفتخة السستجة مغ شيخ أكتػبخ  2023/2024
 الخاص بالجراسة تحجد في الخصػات التالية: الدماني السجال .2. 2
حـــــــػالي أربعـــــــة أشـــــــيخ ابتـــــــجاءا مـــــــغ الذـــــــخوع فـــــــي الؿيـــــــام بالديـــــــارات اســـــــتغخقت  إجـــــــخاء الجراســـــــة السيجانيـــــــة -

 ا عمى عيشة البحث وجسعيا.   سالاستبيان وتػزيعيو  السقابمة الاستصلاعية وإعجاد
 :الخاصة بالسػضػع لسعمػماتجسي ااستخجمشا مرجريغ أساسيغ ل

ـــــف السرـــــادر حـــــػل السػضـــــػع  ،لسعالجـــــة الإشـــــار الشطـــــخؼ  السرـــــادر الثانػيـــــة: - ـــــع جســـــع وتقرـــــي مختم ت
ــــــت  ــــــي تشاول ــــــالات والأبحــــــاث والجراســــــات الدــــــابقة الت ــــــة والسق ــــــة ذات العلاق ــــــة والأجشبي ــــــب والسخاجــــــع العخبي )الكت
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ــــــة...(، وىــــــحا بيــــــجف الالســــــام بالســــــادة  ــــــي مػاقــــــع الانتخنيــــــت السختمف مػضــــــػع الجراســــــة، والبحــــــث والسصالعــــــة ف
 تسكششا مغ تحجيج أبعاد مذكمة الجراسة وفخضياتيا.العمسية الأولية لمسػضػع والتي 

لسعالجـــــة الجػانـــــب التحميميـــــة لسػضـــــػع البحـــــث لجأنـــــا إلـــــى جســـــع البيانـــــات مـــــغ خـــــلال  السرـــــادر الأوليـــــة: -
 السقابمة الاستصلاعية والاستبيان كأداتيغ رئيدييغ في البحث صسستا خريرا ليحا الغخض.

  خؼ لمجراســــــة، والاســــــتعانة بالبيانــــــات والسعمػمــــــات عــــــجاد الجانــــــب الشطــــــإ تــــــع ترــــــشيف السعمػمــــــات بغــــــخض
ــــي تحجيــــج شبيعــــة الســــشيج السشاســــب وتحجيــــج الأدوات والتقشيــــات السسكــــغ اســــتخجاميا فــــي جســــع تمــــظ البيانــــات  ف

 والسعمػمات الشطخية مشيا والسيجانية.
 : الجراسة الاستصلاعية لمجراسة .3

العمســــي، حيــــث تكتدــــي أىسيــــة بالغــــة لســــا تعتبــــخ مخحمــــة الجراســــة الاســــتصلاعية مــــغ أىــــع مخاحــــل البحــــث 
 تقجمو مغ معصيات تداعج الباحث في الاحاشة بالسػضػع.

 أهجاف الجراسة الاستصلاعية:. 1 .3
 تحجيج مػضػع الجراسة بجقة. 
 .التعخف عمى ميجان الجراسة وعيشتو 
 .جسع السعمػمات اللازمة حػل السػضػع 
 :بعـــــــج الاشـــــــلاع عمـــــــى الجانـــــــب الشطـــــــخؼ لمسػضـــــــػع  فتـــــــخة الذـــــــخوع فـــــــي الجراســـــــة الاســـــــتصلاعية

والاشـــــلاع عمـــــى الجراســـــات الدـــــابقة كـــــان لا بـــــج مـــــغ الاشـــــلاع عمـــــى ميـــــجان الجراســـــة والتـــــي اســـــتغخقت حـــــػالي 
أكثــــــخ مــــــغ شــــــيخ والتــــــي شــــــخعشا فــــــي البــــــجء بيــــــا بعــــــج إذن مــــــغ الأســــــتاذ السذــــــخف مباشــــــخة بعــــــج فتــــــخة انتيــــــاء 

فتـــــخة اجــــــخاء عـــــجد مــــــغ السقـــــابلات مــــــع بعـــــس الأســــــاتحة إلا امتحانـــــات الدجاســـــي الأول ، وحاولشــــــا فـــــي تمــــــظ ال
الانذـــــــغال بـــــــإجخاءات  بدـــــــببأنشـــــــا لـــــــع نتػفـــــــق فـــــــي ذلـــــــظ، حيـــــــث رفـــــــس عـــــــجد كبيـــــــخ مـــــــشيع إجـــــــخاء السقابمـــــــة 

ــــجة  ــــي الفتــــخة السست ــــت السقــــابلات ف ــــة الفعميــــة بعــــج انصــــلاق الدجاســــي الثــــاني وأجخي الامتحانــــات، لتكــــػن الانصلاق
 .27/02/2024إلى غاية  08/02/2024مغ 

 :اجخاءات الجراسة السيجانية 
 في هح  السخحمة تع الكيام بسجسػعة مغ الاجخاءات:

  ،التعـــــخف عمـــــى ميـــــجان الجراســـــة )كميـــــة العمـــــػم الاجتساعيـــــة( وذلـــــظ بالؿيـــــام بديـــــارات لسختمـــــف أقدـــــام الكميـــــة
مـــــع التػاصـــــل مـــــع مرـــــمحة السدـــــتخجميغ والســـــػضفيغ وذلـــــظ مـــــغ أجـــــل الحرـــــػل عمـــــى مختمـــــف الاحرـــــائيات 

بػيــــة أخــــح فكــــخة حــــػل شبيعــــة مجتســــع الجراســــة مــــغ  ،الخاصــــة بتعــــجاد أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ الــــجائسيغ بالكميــــة
حيـــــث تحرـــــمشا عمـــــى وثـــــائق بالتعـــــجاد الكمـــــي لأعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ الـــــجائسيغ بالكميـــــة  .حيـــــث العـــــجد والشـــــػع

 مغ رئيذ مرمحة السػضفيغ.
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 ة التـــــجريذ كخمؽيـــــة مخجعيـــــة لاستقرـــــاء إجـــــخاء مقـــــابلات اســـــتصلاعية مـــــع عـــــجد محـــــجود مـــــغ أعزـــــاء ىيئـــــ
عـــــجد مـــــغ السعمػمـــــات حـــــػل شبيعـــــة الأســـــئمة السصخوحـــــة مـــــغ قبمشـــــا حـــــػل السػضـــــػع، فزـــــلا عمـــــى الحرـــــػل 

 مشيع عمى معمػمات حػل جػانب السػضػع.
  ــــــ أســـــاتحة، وىـــــػ الـــــخقع الستـــــاح، لأن العجيـــــج مـــــغ الأســـــاتحة رفـــــس اجـــــخاء  10قـــــجرت العيشـــــة الاســـــتصلاعية بـ

احــــــج ســــــبب معــــــيغ، مــــــشيع مــــــغ رفــــــس لأن لــــــيذ لجيــــــو الػقــــــت الكــــــافي، ومــــــشيع مــــــغ رفــــــس السقابمــــــة، لكــــــل و 
 متحججا بأن أسئمة السقابمة كثيخة. ومشيع مغ رفس إبجاء الخأؼ بالسجسل بالشطخ لصبيعة السػضػع؟.   

   جانـــــب فــــي تــــع اختيــــار عيشـــــة الجراســــة بصخيقـــــة قرــــجية باعتبـــــار أنيــــع فـــــي تقــــجيخنا الذخرـــــي أكثــــخ خبـــــخة
تصمبـــــات اســـــتخجام تقشيـــــات التعمـــــيع الالكتخونـــــي، والأكثـــــخ كفـــــاءة والتـــــدام فـــــي مجـــــال الؿيـــــام بسيـــــام الـــــتحكع فـــــي م

 العسمية التعميسية داخل الكمية بالخرػص لأساتحة قدع عمع الاجتساع والجيسغخاؼيا.  
  ــــى ــــة عم ــــب تدــــتػجب  29تزــــسشت اســــتسارة السقابم ــــي الغال ــــت عبــــارة عــــغ أســــئمة مغمقــــة ف ــــث كان ســــؤال، حي

ػقـــــف مـــــغ عـــــجد مـــــغ القزـــــايا الستعمقـــــة بذـــــخوط تصبيـــــق التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج فـــــي الكميـــــة، تحجيـــــج الس
بــــــشعع أو لا، وأســــــئمة أخــــــخػ مــــــغ نــــــػع شــــــبو السفتــــــػح ذات ثــــــلاث بــــــجائل )عاليــــــة متػســــــصة ضــــــعيفة(، بغــــــخض 
تسكــــيغ مفـــــخدات الجراســــة مـــــغ الإدلاء بــــالسػقف الستػافـــــق مــــع نػعيـــــة القشاعــــة ؼيســـــا يخــــز عـــــجد مــــغ القزـــــايا 

ــــال ا ــــى ســــبيل السث ــــة ؼيســــا يخــــز مــــثلا عم ــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج فــــي الكمي ــــق التعم ــــق بذــــخوط تصبي لتــــي تتعم
ـــــات  :لا عمـــــى ســـــبيل الحرـــــخ ـــــام بالسيـــــام الاداريـــــة الستعمقـــــة بالعسمي ـــــا السعمػمـــــات لمؿي درجـــــة تػضيـــــف تكشػلػجي

أعزـــــاء  درجــــة تسكــــغ .التعميسيــــة عــــغ بعــــج عمــــى مدـــــتػػ التخصــــيط، التشفيــــح، الستابعــــة، والتقيــــيع داخـــــل الكميــــة
ــــجريذ ــــى العســــػم مــــغ ىيئــــة الت ــــة عم ــــة أو مدــــسػعة أو مخئي ــــة الإلكتخونيــــة مكتػب درجــــة  .ترــــسيع الســــادة التعميسي

مدـــــاىسة ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع فـــــي تحدـــــيغ السخخجـــــات التعميسيـــــة لعزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ حيـــــث الكـــــع 
 والشػع ؾياسا لتمظ في الشطام التعميسي التقميجؼ.....

  ــــي الس ــــةف ــــة مــــغ الجراســــة السيجاني ــــة الشهائي ــــع تبعــــا لــــخدود الأفعــــال  :خحم تــــع صــــياغة الاســــتبيان والــــحؼ ت
التــــي أبــــجائيا عــــجد مــــغ أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ خــــلال مخحمــــة إجــــخاء السقابمــــة معيــــع مــــشيع فــــي السخحمــــة الأوليــــة 

 مغ الجراسة.
 ـــت لمػقـــػف  تتزـــسش ـــي تخـــجم متغيـــخات وأبعـــاد الجراســـة وكان ـــات الت أســـئمة الاســـتبيان: عـــجد مـــغ السعصي

 عمى:
  مػقــــــف عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ مــــــغ مدــــــاىسة البيئــــــة التقشيــــــة التحتيــــــة فــــــي تكــــــخيذ التعمــــــيع الالكتخونــــــي

إلــــى  01اســــئمة مــــغ الشــــػع السغمــــق، مــــغ الدــــؤال  05عــــغ بعــــج فــــي الجامعــــة الجدائخيــــة برــــػرة عامــــة وتزــــسغ 
 .05الدؤال 
  ـــــي عـــــغ ـــــة التـــــجريذ مـــــغ مدـــــاىسة الإدارة الالكتخونيـــــة فـــــي تكـــــخيذ التعمـــــيع الالكتخون مػقـــــف عزـــــػ ىيئ

 .08إلى الدؤال  06أسئمة مغ الشػع السغمق، مغ الدؤال  07بعج في الكمية محل الجراسة وتزسغ 
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 ة محــــل مػقــــف عزــــػ ىيئــــة التــــجريذ مــــغ جاىديتــــو فــــي تكــــخيذ التعمــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج فــــي الكميــــ
 .15إلى الدؤال  09سؤال مغ الشػع الذبو مفتػح، مغ الدؤال  11الجراسة، حيث احتػػ عمى 

  مػقـــــف عزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ جاىديتـــــة فـــــي التعامـــــل مـــــع السشيـــــاج الجراســـــي الالكتخونـــــي وتزـــــسغ
 .20إلى الدؤال  16أسئمة مغ الشػع الذبو مفتػحة، مغ الدؤال  05
  يــــــة الســــــتعمع فــــــي تكــــــخيذ التعمــــــيع الالكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج فــــــي مػقــــــف عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ مــــــغ جاىد

 .25إلى الدؤال  21سئمة مغ الشػع الذبو مفتػحة، مغ الدؤال أ 05الكمية محل الجراسة وتزسغ 
  مػقــــف عزــــػ ىيئــــة التــــجريذ مــــغ مدــــاىسة التعمــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج فــــي تجػيــــج العسميــــة التعميسيــــة

 .29إلى الدؤال  26مغمقة، مغ الدؤال سئمة أ 04في الكمية محل الجراسة وتزسغ 

 ملاحطة هامة:
  حيـــــث دامـــــت بالكميـــــة مـــــي عـــــجد مـــــغ أعزـــــاء هيئـــــة التـــــجريذ،أجخيـــــت السقـــــابلات الاستكذـــــافية 

 دقيقة. 23والتي دامت  مشها مجةدنى ألى إدقيقة  38 مشها قرى مجةأ
 ــــجريذ أبــــج ــــة الت ــــبعس  اأغمبيــــة أعزــــاء هيئ ــــة، وال ــــة مــــغ حيــــث مزــــسػن السقابم اســــتجابة ايجابي

 مشهع أبجى ملاحطة سمبية حػل عجد أسئمة السقابمة. 
 :هامة ثانية ملاحطة

ـــجريذ لكـــل مـــغ  ـــة الت ـــة مـــغ أعزـــاء هيئ ـــت مـــي عيش ـــي أجخي ـــابلات الاستكذـــافية الت مـــغ خـــلال السق
 التالية:أقدام عمع الاجتساع وعمع الشفذ والفمدفة تع التػصل إلى الشتائج 

  أغمبيــــة اجابــــات أعزــــاء هيئــــة التــــجريذ  كانــــت ســــمبية بخرــــػص مدــــاهسة البيئــــة التقشيــــة التحتيــــة
 في تكخيذ التعميع الإلكتخوني عغ بعج بالجامعة الجدائخية فيسا يتعمق ب:  

  في تكخيذ ىحا الشػع مغ التعميع. تجفقيامداىسة انتذار شبكة الانتخنيت وسخعة 
  ــــــة مــــــشبيعــــــة ــــــة الجيــــــػد السبحول ــــــي العسمي ــــــة ف ــــــػشيغ السعمػماتي ــــــي ت ــــــة ككــــــل ف ــــــل الجامعــــــة الجدائخي غ قب

 التعميسية بجاخميا.
  ــــــة بذــــــكميا الحــــــالي شبيعــــــة ــــــة "مــــــػودل" السخررــــــة داخــــــل الجامعــــــة الجدائخي ــــــة التعميسي مدــــــاىسة البػاب

 في تكخيذ نطام التعميع الالكتخوني عغ بعج.
  تخدؼ نػعية العسمية التعميسية في الجامعة الجدائخية. فيغياب السدتمدمات التقشية شبيعة 

  ــــجا ــــجريذ أب ــــة الت ــــة أعزــــاء هيئ ــــي أيزــــا أغمبي ــــة ف ــــج ســــمبي حــــػل مدــــاهسة الإدارة الالكتخوني مػق
 تكخيذ التعميع الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة مغ حيث:

  ـــــــة درجـــــــة ـــــــجريذ والصمب ـــــــة الت ـــــــجرب كـــــــل مـــــــغ أعزـــــــاء ىيئ ـــــــى ات ـــــــف عم ـــــــيع أســـــــتخجام مختم نطســـــــة التعم
 الالكتخوني عغ بعج.
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  تػضيـــــــــف الإدارة التعميسيـــــــــة داخـــــــــل الكميـــــــــة لتكشػلػجيـــــــــا السعمػمـــــــــات لمؿيـــــــــام بالسيـــــــــام الاداريـــــــــة درجـــــــــة
 الستعمقة بالعسميات التعميسية عغ بعج عمى مدتػػ التخصيط، التشفيح، الستابعة والتقييع.

عيشــــة الجراســـة ضــــعف وتـــجني قــــجرات مـــغ خــــلال اجابـــات الاســــتصلاعية لقـــج عكدــــت لشـــا نتــــائج الجراســـة 
أعزـــاء هيئــــة التـــجريذ ونقــــز جـــاهديتهع فــــي تكــــخيذ التعمـــيع الالكتخونــــي عـــغ بعــــج فـــي الكميــــة محــــل 

 الجراسة في كل مغ:
 .إتقان السيارات الأساسية لمحاسب الآلي 
 .انجاز وترسيع السادة التعميسية الكتخونيا باختلافيا السكتػبة 
 غ بعــــــج مــــــع الصمبــــــة وانتقــــــاء أدوات الاترــــــال السشاســــــبة فــــــي تقــــــجيع إتقــــــان اســــــتخجام أدوات التػاصــــــل عــــــ

 السادة التعميسية إذا ما تعمق الأمخ بالتقشيات السدسػعة. 
 )مخاعاة الفخوق الفخدية خلال ترسيع السادة التعميسية عمى اختلافيا )مكتػبة، سسعية، مخئية. 
  ـــــجر ـــــيع التفـــــاعمي خـــــلال تشفيـــــح ال ف قشـــــػات الاترـــــال س عمـــــى اخـــــتلااشـــــخاك الستعمســـــيغ فـــــي عسميـــــة التعم

 .التي يدتخجمػنيا
  متابعـــــة الستعمســـــيغ داخـــــل الفرـــــل الافتخاضـــــي خـــــلال تشفيـــــح الـــــجرس بالخرـــــػص عشـــــج اســـــتخجام قشـــــػات

 .الاترال السخئية
 تقييع  قجرات الستعمسيغ خلال الفرل الجراسي الافتخاضي عمى اختلاف قشػات الاترال. 

فزـــلا عمـــى ضـــعف جاهديـــة أعزـــاء التـــجريذ فيســـا يخـــز التعامـــل مـــي السشهـــاج الجراســـي الإلكتخونــــي 
 مغ حيث: 
  ــــــجرس السعخؼيــــــة والسياريــــــة والػججانيــــــة ضــــــسغ ىــــــحا تحجيــــــج الأدرجــــــة ىــــــجاف العامــــــة وتحجيــــــج أىــــــجاف ال

 .الشػع مغ التعميع
  ىــــحا الشــــػع مــــغ التعــــخف عمــــى خرــــائز الستعمســــيغ عمــــى اختلافيــــا عشــــج ترــــسيع الــــجرس ضــــسغ درجــــة
 .التعميع
  السػضػع أو السقخر ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع بإنجازدارة الدمغ الستعمق لإ تومخاعادرجة. 
   لمســــادة التعميسيــــة ضــــسغ ىــــحا الشــــػع مــــغ  وقجرتــــو فــــي تحقيــــق الستعــــة لــــجػ الستعمســــيغ أثشــــاء تقجيســــدرجــــة
 .التعميع
  ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع.قجرتو في إثارة السشاقذة والحػار لجػ الستعمسيغ درجة 

  كســـا أقـــخ أغمبيـــة أعزـــاء هيئـــة التـــجريذ بعـــجم جاهديـــة الســـتعمع فـــي تكـــخيذ التعمـــيع الإلكتخونـــي عـــغ
 بعج في الكمية محل الجراسة مغ حيث ضعف قجرات مختمف الستعمسيغ في:

 التعامل مع الستصمبات التقشية ليحا الشػع مغ التعميع. 
  ىحا الشػع مغ التعميعلتعمع الحاتي ضسغ ااتقان ميارة. 
 استخجام تكشػلػجيا السعمػمات كسرجر لمتعمع الحاتي ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع. 
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 التحػل إلى باحثيغ ومكتذفيغ ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع. 
 اكتداب ميارة الاستقلال في التفكيخ والتحخر مغ تبعية الأستاذ ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع. 

  ـــج أيزـــا ـــي عـــغ بعـــج  اأب ـــيع الإلكتخون ـــجريذ مػقفـــا ســـمبيا اتجـــا  مدـــاهسة التعم أغمبيـــة أعزـــاء هيئـــة الت
 :عمى قجرت في تجػيج العسمية التعميسية في الكمية محل الجراسة مغ حيث عجم 

  فـــــــي الشطـــــــام  السدـــــــجمة تحدـــــــيغ مخخجـــــــات الســـــــجرس التعميسيـــــــة مـــــــغ حيـــــــث الكـــــــع والشـــــــػع ؾياســـــــا لتمـــــــظ
 .التعميسي التقميجؼ

 رات  الســـــجرس الأدائيـــــة فـــــي ترـــــسيع وتشفيـــــح ومتابعـــــة السقـــــخر الجراســـــي الـــــحؼ تعســـــل عمـــــى تحدـــــيغ ميـــــا
 .في الشطام التعميسي التقميجؼ السدجمة إيرالو لمصمبة ؾياسا لتمظ

 في الشطام التعميسي التقميجؼ السدجمة تحديغ ميارات التعمع لجػ الصمبة ؾياسا لتمظ. 
  فـــــــي تخصـــــــيط وتشفيـــــــح ومتابعـــــــة العسميـــــــة التعميسيـــــــة ؾياســـــــا تحدـــــــيغ أداء الإدارة التعميسيـــــــة داخـــــــل الكميـــــــة
 .في الشطام التعميسي التقميجؼ السدجمة لتمظ

ـــــة الجراســـــة الاســـــتصلاعية حـــــػل السػضـــــػع إذن  ـــــجريذ عيش ـــــة الت مـــــغ خـــــلال استقرـــــاء آراء أعزـــــاء ىيئ
ع بعيــــــج لــــــييع أن ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيإنطــــــخة ســــــمبية حــــــػل السػضــــــػع، وبالشدــــــبة  اتػصــــــمشا أن أغمبيــــــتيع أبــــــج

ـــــة الكميـــــة بسختمـــــف مكػناتيـــــا البذـــــخية )أعزـــــاء ىيئـــــة  ـــــال بالكميـــــة محـــــل الجراســـــة مـــــغ حيـــــث عـــــجم جاىدي السش
 هدارة التعميسيــــــة( فــــــي تصبيــــــق ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع بــــــجاخميا، وكــــــحا تــــــأثيخ التــــــجريذ، الصمبــــــة( والتقشيــــــة، )الإ

يسيـــــة مـــــغ حيـــــث الكـــــع والشـــــػع، ســـــتاذ التعمالدـــــمبي عمـــــى الجـــــػدة التعميسيـــــة ؼيســـــا يخـــــز كـــــل مـــــغ مخخجـــــات الأ
وتحدـــــيغ ميـــــارات الـــــتعمع الـــــحاتي لـــــجػ الصالـــــب، تحدـــــيغ ميـــــارات الأداء الإدارؼ فـــــي تخصـــــيط وتشفيـــــح ومتابعـــــة 

مــــغ الأســــتاذ والصالــــب يعيذــــان حالــــة اغتــــخاب،  لىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع جعــــل كــــ فزــــلا أنالعسميــــة التعميسيــــة، 
لـــــى الثقافـــــة التعميسيـــــة إعـــــغ بعـــــج، فبـــــخأييع لـــــع نرـــــل بعـــــج  وقـــــج أرجعـــــػا ذلـــــظ لػيـــــاب ثقافـــــة التعمـــــيع الالكتخونـــــي

وىــــحا لانعــــجام الرــــخامة فــــي تصبيــــق القــــػانيغ نتيجــــة عــــجم  فــــي ىــــحا الجانــــب، ليــــو الغــــخبإوالــــػعي الــــحؼ وصــــل 
 تكافؤ الحقػق والػاجبات.  

ـــــة والثقاؼيـــــة الإزال يحتـــــاج افيـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع بشطـــــخىع مـــــ ـــــى الامكانيـــــات البيئيـــــة والتكشػلػجي تـــــي ل
ؼ خبــــخة ســــابقة فــــي ىــــحا السجــــال لا مــــغ أليــــو دون إتدــــسح بشجــــاح ىــــحا الــــشسط مــــغ التعمــــيع، حيــــث تــــع المجــــػء 

ــــة ولا مــــغ جانــــب الأ ــــحؼ جعــــل ســــاتحة، جانــــب الصمب ــــج السجــــال نفدــــيا تقــــتحع ىــــحا  تجــــج الجامعــــةالأمــــخ ال الججي
غ التعمـــــيع يتصمـــــب نػعيـــــة فزـــــلا أن ىـــــحا الشـــــػع مـــــ دون تـــــػفخ البشـــــى التحتيـــــة والػســـــائل التكشػلػجيـــــة الحجيثـــــة.

مــــغ أعزــــاء التــــجريذ ليــــع خبــــخة فــــي التعامــــل مــــع القزــــايا السترــــمة بيــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع، فعزــــػ ىيئــــة 
 رؤيــــــة إلــــــى امــــــتلاكيحتــــــاج  عــــــغ بعــــــج يدــــــتخجم التعمــــــيع الإلكتخونــــــي الكتخونيــــــا معمســــــا بحالتــــــجريذ لكــــــي يرــــــ

حــــــػل أىسيتــــــو وغاياتــــــو، فزــــــلا عمــــــى شبيعــــــة الػســــــائل والتقشيــــــات التــــــي يفخضــــــيا فــــــي مجــــــال تزــــــسيع  فكخيــــــة
 وتشقيح العسمية التعميسية عغ بعج.
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ــــــــى تذــــــــكيل ترــــــــػر حــــــــػل أن ــــــــيع الإلكتخونــــــــي فزــــــــلا عم ــــــــخبط  يذــــــــكل عــــــــغ بعــــــــج التعم اســــــــتخاتيجية ل
ئـــــــة الــــــتعمع مختبصـــــــة ففـــــــي عرــــــخ السعمػمـــــــات لــــــع تعــــــج بي ،الستعمســــــيغ بسختمــــــف مرـــــــادر السعخفــــــة السشتذــــــخة 

ولــــــع يعــــــج ذلــــــظ السعمــــــع كســــــا فــــــي التعمــــــيع التقميــــــجؼ السرــــــجر الأساســــــي  ،بالجــــــجران الأربعــــــة لمفرــــــل الجراســــــي
ــــــــيع عــــــــغ بعــــــــج مــــــــع  ــــــــة ، فتكامــــــــل التعم ــــــــخة التعميسي ــــــــي ةدار إلمخب ــــــــيع الإلكتخون ــــــــج التعم ــــــــة يػل فسرــــــــادر  ،السعخف

ــــي كــــل مكــــان  ــــاجيغ  ،السعمػمــــات متاحــــة الآن ف ــــي  والػصــــػل إلييــــا رــــػل عمييــــالييــــا الحإويسكــــغ لمسحت ؼ أف
ـــــة ىـــــي تصـــــػيخ أدوات ووســـــائل أوقـــــت ومـــــغ  ـــــة والتجريبي ـــــي تػاجـــــو السؤسدـــــات التعميسي ؼ مكـــــان والتحـــــجيات الت

 إدارة مرادر السعخفة وتقجيع فخصة مشاسبة لمحرػل عمى تمظ السعمػمات .
العسميــــــة فــــــي حــــــج ذاتيــــــا ليدــــــت ىــــــي وحــــــجىا التــــــي تحدــــــغ  مســــــا ســــــبق يسكــــــغ القــــــػل بــــــأن التكشػلػجيــــــا

ن الاســــــتخاتيجية التعميسيـــــة والييكــــــل الإدارؼ ومــــــا يــــــختبط بــــــو مــــــغ عسميــــــات ألــــــى إالتعميسيـــــة بــــــل يجــــــب التشبيــــــو 
ؼ تكشػلػجيـــــــا داخـــــــل التعمـــــــيع . كـــــــحلظ لا أخـــــــخػ تعـــــــج مفـــــــاتيح نجـــــــاح لإدخـــــــال دوار والسيـــــــارات الأومعطـــــــع الأ

ىــــي تجػيــــج عسميتـــــي لغايــــة و نيــــا غايــــة فــــي حـــــج ذاتيــــا بــــل ىــــي وســـــيمو ألــــى التكشػلػجيــــا عمـــــى إيجــــب الشطــــخ 
 .التعميع والتعمع

كبــــــخ فــــــي وعزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ ىــــــػ العشرــــــخ البذــــــخػ الفعــــــال الــــــحػ يقــــــع عمــــــى عاتقــــــة العــــــبء الأ
وذلـــــظ بســــــا يتــــــػفخ لجيــــــو مــــــغ ميـــــارات وقــــــجرات تسكــــــغ مــــــغ ترــــــسيع  ،تػضيـــــف الــــــتعمع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج 

فمــــــع تعــــــج ميستــــــو مقترــــــخة عمــــــى  ،عــــــغ بعــــــج وتصــــــػيخ واســــــتخجام وتقــــــػيع وإدارة مرــــــادر التعمــــــيع الإلكتخونــــــي 
تقـــــجيع السعمػمـــــات باســـــتخجام الػســـــائل التقميجيـــــة وإنســـــا عميـــــو تعخيـــــف الســـــتعمع بـــــأدوات العرـــــخ التـــــي تـــــػفخ لـــــو 

 خخيغ .فخص الحرػل عمى السعخفة مغ مرادرىا السختمفة وكحلظ التػاصل مع الآ
ــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج تــــدداد  ــــو كســــا يسكــــغ القــــػل بــــأن التعم ــــف ؼي ــــجريذ ويختم ــــة الت ــــة عزــــػ ىيئ أىسي

لـــــى الاســـــتغشاء إبخــــلاف مـــــا يطشـــــو الـــــبعس مـــــغ أن التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عــــغ بعـــــج ســـــيؤدػ فـــــي الشيايـــــة  ،دوره 
لـــــى شـــــيء إعـــــغ عزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ وإلغـــــاء دورة تسامـــــا ، بـــــل أن التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج لا يحتـــــاج 

ـــــو  ـــــجريذ الســـــاىخ الســـــتقغ لأإبقـــــجر حاجت ـــــة الت ـــــى عزـــــػ ىيئ ـــــي عـــــغ بعـــــج ل ـــــيع الإلكتخون ســـــاليب وميـــــارات التعم
ـــــة  ـــــو العمسي ـــــي مجـــــال تخررـــــو  ،الســـــتسكغ مـــــغ مادت ـــــج بكـــــل حـــــجيث ف ـــــي التدوي الســـــؤمغ بخســـــالتو  ،الخاغـــــب ف

ــــػع مــــغ التعمــــيع  ــــع بأىسيــــة ىــــحا الش ــــي نــــجرة عــــجد السعمســــيغ الــــحيغ يدــــتصيعػن  ،أولا ث ــــو تكســــغ السذــــكمة  ف وعمي
ع الإلكتخونـــــي فـــــي عسميـــــو التعمـــــيع والــــتعمع  وىـــــحا الـــــحؼ يخجـــــع إلـــــى التػضيــــف الجيـــــج لسرـــــادر وإمكانـــــات التعمــــي

 عجم تجريبيع .
 فقج مخ بعجة مخاحل: إعجاد الاستبيان الستعمق بسػضػع الجراسة:أما فيسا يخز      

تــــع  بعــــج الالســــام واعــــجاد الجانــــب الشطــــخؼ لمجراســــة وبشــــاء عمــــى السفــــاـيع الشطخيــــة لمتعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج،
ــــحؼ تزــــسغ صــــياغة الا ــــى نسصــــيغ مــــغ الأســــئمة، أســــئمة مغمقــــة )نعــــع  ســــؤال، 37ســــتبيان ال و أوقــــج اشــــتسل عم

ضــــــعيفة( ، واســــــتخجام ىــــــحا الشــــــػع  متػســــــصة ، لا ( وأســــــئمة مــــــغ الذــــــبو السفتــــــػح ذات البــــــجائل الثلاث)عاليــــــة،
ــــــات الجراســــــةســــــئمة  مــــــغ الأ ن الدــــــؤال السغمــــــق أومــــــا اقتزــــــتو شبيعــــــة السػضــــــػع، حيــــــث  جــــــاء لتحقيــــــق غاب
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بػيـــــة الػقـــــػف عمـــــى آراء أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ حيـــــث مـــــجػ جاىديـــــة الكميـــــة بسختمـــــف جـــــاء  وماتخجاســـــ
مكػناتيـــــا البذـــــخية والتقشيـــــة فـــــي تصبيـــــق ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع بـــــجاخميا، فزـــــلا عمـــــى الػقـــــػف عمـــــى آرائيـــــع 

لأســــئمة مــــغ الشــــػع عمــــى مجســــل التــــأثيخات التــــي تخكيــــا ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع عمــــى أبعــــاد الجــــػدة التعميسيــــة، وا
ــــاق  ــــو، مــــع إرف ــــخب إلي ــــي ىــــي أق ــــة الت ــــار ل جاب ــــػح كانــــت بغــــخض إعصــــاء السبحــــػث أكثــــخ مــــغ اختي الذــــبو مفت

ــــــع فــــــي الإ ــــــة  التشػي ــــــخ وىــــــحا بػي ــــــات مــــــغ خــــــلال وجيــــــات نطــــــخ كــــــل ســــــؤال مــــــغ أســــــئمة الاســــــتبيان بتبخي جاب
ندـــــتصيع تحجيـــــج آراء  ولكـــــي ، عىـــــامر مـــــغ الحخيـــــة لتحجيـــــج مـــــػقفي عالسبحـــــػثيغ الستشػعـــــة مـــــغ خـــــلال إعصـــــائي

 العيشة حػل مختمف السحاور التي يعالجيا ىحا الاستبيان، وقدع الاستبيان إلى قدسيغ:
ــــــخات )الجــــــشذ، القدــــــع الأول ــــــة حدــــــب متغي ــــــة( لخرــــــائز العيش ــــــات الذخرــــــية )الجيسغخاؼي : خرــــــز لمبيان

 الدغ، الجرجة العمسية، السؤىل العمسي، الخبخة السيشية(
 محاور. 07ر الاستبيان الحؼ بجوره يشقدع إلى تزسغ محاو  :القدع الثاني

ــــالسحػر الأول: ــــي تكــــخيذ  ف ــــة ف ــــة التحتي ــــجريذ مــــغ مدــــاىسة البيئــــة التقشي كــــان حــــػل مػقــــف عزــــػ ىيئــــة الت
 اسئمة مغ الشػع السغمق. 05التعميع الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية برػرة عامة وتزسغ 

ـــــاني ـــــة :السحـــــػر الث ـــــف عزـــــػ ىيئ ـــــي تكـــــخيذ  كـــــان حـــــػل مػق ـــــة ف ـــــجريذ مـــــغ مدـــــاىسة الإدارة الالكتخوني الت
 اسئمة مغ الشػع السغمق. 07التعميع الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة وتزسغ 

مػقـــــف عزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ جاىديتـــــو فـــــي تكـــــخيذ التعمـــــيع الالكتخونـــــي كـــــان حـــــػل  :السحـــــػر الثالـــــث
 .سؤال مغ الشػع الذبو مفتػح 11عغ بعج في الكمية محل الجراسة، حيث احتػػ عمى 

مػقـــــــف عزــــــػ ىيئـــــــة التـــــــجريذ مــــــغ جاىديـــــــة الســـــــتعمع فــــــي تكـــــــخيذ التعمـــــــيع كــــــان حـــــــػل  السحـــــــػر الخابـــــــي:
 .سئمة مغ الشػع الذبو مفتػحةأ 05الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة وتزسغ 

ـــــجريذ مـــــغ جاىديالسحـــــػر الخـــــامذ ـــــة الت ـــــ: تسحـــــػر حـــــػل مػقـــــف عزـــــػ ىيئ مـــــع السشيـــــاج  ة فـــــي التعامـــــلت
 .سئمة مغ الشػع الذبو مفتػحةأ 05الجراسي الالكتخوني وتزسغ 

ـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج فـــــي  :السحـــــػر الدـــــادس ـــــة التـــــجريذ مـــــغ مدـــــاىسة التعم شـــــسل مػقـــــف عزـــــػ ىيئ
 سئمة مغمقة.أ 04تجػيج العسمية التعميسية في الكمية محل الجراسة وتزسغ 

 مخحمة نذخ وتػزيي الاستبيان:
  ـــــى عيشـــــة الجراســـــة  وتػزيـــــع الاســـــتبيان إلـــــى شـــــخيقتيغتـــــع ـــــال : الصخيقـــــةالاســـــتعانة فـــــي الػصـــــػل إل أؼ  ةػرؾي

حيـــــــــث بـــــــــجأنا بتػزيـــــــــع الاســـــــــتبيان بالصخيقـــــــــة التقميجيـــــــــة بتـــــــــاريخ  ،ةالكتخونيـــــــــالصخيقـــــــــة بصخيقـــــــــة تقميجيـــــــــة و 
 استبيان. 110ذ تع تػزيع إ 28/02/2024

 ــــع ونطــــخا لرــــعػبة التػاصــــل مــــع بعــــس الأ ــــحؼ ل ــــالخغع مــــغ تػاجــــجنا شــــػال ســــاتحة ال ــــاء بيــــع ب ــــق بالالتق نتػف
فتــــخة التػزيــــع بالجامعــــة والبحــــث عـــــشيع فزــــلا لســــا اقتزــــتو شبيعــــة مػضـــــػع الجراســــة حيــــث تصمــــب ذلـــــظ، 

جابـــــة عشـــــو مـــــغ الاســـــتبيان التقميـــــجؼ قسشـــــا بإعـــــجاد اســـــتبيان إلكتخونـــــي كػنـــــو أكثـــــخ مخونـــــة وســـــخعة فـــــي الإ
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ــــي عــــغ بعــــج تصمــــب اســــتخجام واخترــــار الجيــــج والػقــــت، وبســــا أن مػضــــػع الجرا ســــة ىــــػ التعمــــيع الإلكتخون
 .ئة التجريذ لمصخيقة الالكتخونيةعزاء ىيأ استجابة  قجرالاستبيان الإلكتخوني لمػقػف عمى 

   ـــــاريخ ـــــط الاســـــتبيان  09/03/2024بت ـــــجريذ الـــــجائسيغ بالكميـــــة إتـــــع ارســـــال راب لـــــى كـــــل أعزـــــاء ىيئـــــة الت
ــــــي الخــــــاص بيــــــع  ــــــي السيش ــــــج الالكتخون ــــــخ البخي ــــــيذ مرــــــمحة عب ــــــج رئ ــــــو مــــــغ عش ــــــع الحرــــــػل عمي ــــــحؼ ت ال

 .كسا قسشا بإعادة إرسالو مخة أخخػ بغخض التحكيخ السػضفيغ،
 ـــــــع الاســـــــتبيا ـــــــخة تػزي ـــــــجءا مـــــــغ فت ـــــــخ ب ـــــــع واســـــــتخجاع الاســـــــتبيان حـــــــػال شـــــــيخ وأكث ن  اســـــــتغخقت مـــــــجة التػزي

 .14/02/2024إلى:   28/02/2024
  ـــــع اســـــتخجاع ـــــا ، 74ت ـــــا  اســـــتبيان ورؾي ـــــردود الك 09وتمقيش ـــــع اســـــتبعاد )ة تخوني ـــــج ت ـــــي 01، وق ( اســـــتبيان ورق

مثــــــل  اســــــتبيان مــــــا 83لعـــــجم الإلســــــام بسختمــــــف اجابــــــات محـــــاور الاســــــتبيان، واعتســــــجنا فــــــي الشيايـــــة عمــــــى 
ــــة و   63,25 %مشيــــا  ندــــبة  70,94%ندــــبة  ــــل الصخيقــــة التقميجي ــــل الصخيقــــة 7,69% تسث تسث

ـــــو يتبـــــيغ أن ندـــــبة اســـــتجابة أعزـــــاء ىيئـــــة ا ـــــيغ أن الإلكتخونيـــــة، ومش ـــــجريذ كانـــــت جـــــج ضـــــعيفة مســـــا يب لت
 .تقميجية عمى الصخيقة الإلكتخونيةأعزاء ىيئة التجريذ لا يدالػن يفزمػن الصخيقة ال

  ذ تمقيشـــــا عـــــجة صـــــعػبات فـــــي إخـــــخ ومـــــغ أســـــتاذ لآخـــــخ آلـــــى إتبايشـــــت فتـــــخة اســـــتخجاع الاســـــتبيان مـــــغ قدـــــع
 .استخجاعيا

  مجسػعـــــة مـــــغ العؿبـــــات مــــــغ شـــــخف عـــــجد مــــــغ وقـــــج حالـــــت دون تجسيـــــع العــــــجد السصمـــــػب مـــــغ الاســــــتبيان
ـــــحكخ مشيـــــا:ســـــاتحةالأ ـــــبعس عـــــجم تجـــــاوب ، ن ـــــتع معشـــــا رغـــــع اســـــتلاميع الاســـــتبيان وامـــــجادنا بػعـــــػد  ال لـــــع ي

ـــــو الػفـــــاء بيـــــا ـــــت لجي ـــــاك مـــــشيع  مـــــغ كان ـــــا، وىش ـــــا التجـــــاوب معش ـــــس نيائي ـــــبعس رف ســـــباب شخرـــــية، أ، ال
وىشـــــاك مـــــشيع  ،ســـــئمة الاســـــتبيانلأســـــباب صـــــحية والـــــبعس تحجـــــج بالعـــــجد الكبيـــــخ لأ ػاأســـــاتحة رفزـــــ 03و

مــــــغ رفــــــس لأنيــــــا مػاضــــــيع متعمقــــــة بالجامعــــــة شالبــــــا مشــــــا الابتعــــــاد عــــــغ ميــــــجان الجامعــــــة والتػجــــــو إلــــــى 
وفيســــو، كســــا التسدــــشا مــــغ بعــــس الاســــاتحة معاممــــة ســــيئة  واســــتيعابمؤسدــــات أخــــخػ وىــــحا مــــا لــــع ندــــتصع 

 .واستحقار العسل الحؼ نقػم بو ولسػضػع الجراسة
 لأســـــباب غيـــــخ مفيػمـــــة، رغـــــع ارســـــال الاســـــتبيان ليـــــع عبـــــخ البخيـــــج السيشـــــي لكـــــل واحـــــج ة لـــــع يدـــــتجب أســـــاتح

 .بجػ تعاونا معشاأباستثشاء رئيذ القدع الحؼ كان لبقا في تعاممو و مشيع، 
 ســـــاتحة مـــــغ كـــــلا الجشدـــــيغ خاصـــــة مـــــغ قدـــــسي عمـــــع وفـــــي السقابـــــل تمقيشـــــا تعاونـــــا كبيـــــخا مـــــغ قبـــــل بعـــــس الأ

جابـــــة عمـــــى أســــــئمة يجابيـــــة مـــــع الاســــــتبيان وبـــــحليع مجيـــــػد معشــــــا والإالـــــشفذ وعمـــــع الاجتســـــاع والتعامــــــل بإ
 الاستبيان بذكل كامل.

 الإجخاءات السشهجية لمجراسة:: ثالثا
بعـــــج أن تصخقشـــــا فـــــي الفرـــــل السشيجـــــي العـــــام لتعخيـــــف اجـــــخاءات الجراســـــة السشيجيـــــة نتصـــــخق فـــــي ىـــــحه 

 .السخحمة إلى كيؽية استخجاميا في الجراسة
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 بالسشهج الػصفي التحميمي:مغ حيث الاستعانة 
  ـــــــج أبعـــــــاد الجراســـــــة ـــــــو فـــــــي الاشـــــــلاع عمـــــــى الأدب الشطـــــــخؼ لسػضـــــــػع الجراســـــــة وتحجي ـــــــع الاســـــــتعانة ب ت

 .وفخضياتيا
 استخجمشاه في الاشلاع عمى ميجان الجراسة وتحجيج مجالات الجراسة ومجتسع البحث. 
  واستخلاص الشتائج.الاستعانة بو في حرخ الأدوات البحثية لمجراسة وبياناتيا وتحميميا 

مجتســــع الجراســــة يعــــخف بأنــــو جسيــــع مفــــخدات الطــــاىخة  التــــي يجرســــيا الباحــــث، وبــــحلظ فــــإن مجتســــي الجراســــة :
ـــــاء ـــــػن مػضـــــػع مذـــــكمة الجراســـــة ، وبش ـــــحيغ يكػن ـــــخاد ال ـــــع الأف ـــــى مذـــــكمة البحـــــث  مجتســـــع الجراســـــة ىـــــع جسي عم

ئسيغ بكميــــــة العمــــــػم الاجتساعيــــــة وأىــــــجافيا فــــــإن السجتســــــع السدــــــتيجف تسثــــــل فــــــي أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ الــــــجا
بجامعـــــة عســـــار ثميجـــــي بـــــالأغػاط بسختمـــــف درجـــــاتيع والســـــػزعيغ عمـــــى أربـــــع أقدـــــام )قدـــــع عمـــــع الـــــشفذ، قدـــــع 

 عمع الاجتساع، قدع الفمدفة، قدع جحع مذتخك(.
ــــة الجراســــة:  ــــى السدــــح الذــــامل فعيحجــــع عيش ــــا اعتســــجنا عم ــــة الجراســــة ىــــي نفدــــيا مجتســــع البحــــثوبســــا أنش  ،ش

ــــــل ــــــة محــــــل الجراســــــة والسقــــــجر  والستسث ــــــجائسيغ بالكمي ــــــجريذ ال ــــــة الت ــــــخدات مجتســــــع البحــــــث أعزــــــاء ىيئ ــــــي مف ف
 أستاذ  وفي الججول التالي وصف لمخرائز العامة لعيشة الجراسة.  117عجدىع بـــــ 
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 يبيغ تػزيي أفــــــــــــخاد العيشة عمى أقدــــــــــــــــــــام الكمية(: 12)الججول رقع 

 بكمية العمػم الاجتساعية. جامعة الأغػاط.مرمحة السػضفيغ  السرجر:

 %35.04أســــــتاذ و %64.96مــــــغ الجــــــجول أعــــــلاه نلاحــــــع أن عيشــــــة الجراســــــة تتــــــػزع إلــــــى مــــــا ندــــــبتو 
 ن ىشاك ـيسشة ذكػرية عمى عيشة الجراسة بالكمية محل الجراسة.أويلاحع 

تسثــــل ندــــبة كــــل مــــغ رتبتــــي أســــتاذ مدــــاعج  %10.26وأمــــا عــــغ تػزيــــع العيشــــة حدــــب الجرجــــة العمسيــــة فشجــــج  
ـــــتيع أســـــتاذ مدـــــاعج صـــــشف "أ" وىـــــي  %8.55صـــــشف "ب" وأســـــتاذ محاضـــــخ صـــــشف "أ" ، و مـــــغ الأســـــاتحة رتب

ـــــــل ندـــــــبة لتسثـــــــل ندـــــــبة  ـــــــى ندـــــــبة  ،أســـــــتاذ محاضـــــــخ صـــــــشف "أ" %33.33أق مـــــــغ الأســـــــاتحة  %37.61لتبق
 .ى رتبة في الجامعة أستاذ تعميع عاليرتبتيع أعم

ىــــحا وقــــج تػزعــــت عيشــــة الجراســــة حدــــب الأقدــــام التابعــــة لمكميــــة محــــل الجراســــة أســــاتحة قدــــع عمــــع الــــشفذ حيــــث 
ـــــــػ أكبـــــــخ ندـــــــبة  ـــــــع  %30.78إنـــــــاث، و %17.95وىـــــــي مـــــــغ بيـــــــشيع  %41.02مثم مثمـــــــت أســـــــاتحة قدـــــــع عم

 ـامالأقدـ

 الأساتحة الباحثيغ
 الأساتحة السداعجيغ الأساتحة السحاضخيغ الأساتحة السجسػع

 قدع )ب( قدع )أ( قدع )ب( )أ( قدع أستاذ
 السجسػع إناث ذكػر إناث ذكػر إناث ذكػر إناث ذكػر إناث ذكػر إناث ذكػر

قدع عمع 
 اجتساع

11 06 09 03 03 01 00 01 01 01 24 12 36 

قدع عمع 
 الشفذ

13 02 07 11 01 02 04 03 02 03 27 21 48 

قدع 
 الفمدفة

04 01 03 01 01 00 01 00 00 00 09 02 11 

الجحع قدع 
السذتخك 
عمػم 
 اجتساعية

06 01 05 00 04 00 01 00 00 05 16 06 22 

 117 41 76 09 03 04 06 03 09 15 24 10 34 السجسػع

السجسػع 
  117 12 11 12 39 44 الكمي
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ــــــشيع  ــــــي حــــــيغ قدــــــع جــــــحع مذــــــتخكإ   %10.25الاجتســــــاع مــــــغ بي ــــــاث، ف ــــــشيع  %18.80 ن  %1.71مــــــغ بي
 . ناثإ %5.13 تسثمت في قدع الفمدفة  ومغ بيشيع %9.40ونجج أقل ندبة  ،ناث وىي أقل ندبةإ

 تفخيغ وتحميل بيانات الجراسة : ثانيا
بــــــ كسخحمـــــة أولـــــى، فتبـــــيغ لشـــــا ضـــــخورة الاحتفـــــاظ  بعـــــج جســـــع الاســـــتبيان مـــــغ عيشـــــة الجراســـــة قسشـــــا بفخزىـــــا

اســـــــتبيان ورقـــــــي، مـــــــا يسثـــــــل  74اســـــــتخجعشا  ، إذ مـــــــغ السجســـــــػع الكمـــــــي %70.94مشيـــــــا أؼ مـــــــا يدـــــــاوؼ  83
ـــــــة الثانيـــــــة ،  7,6%يسثـــــــل ندـــــــبة  الكتخونـــــــي مـــــــا 09و  % 63,25ندـــــــبة  شـــــــخعشا مباشـــــــخة فـــــــي وفـــــــي السخحم

ــــاريخ  ــــجاءا مــــغ ت ــــات عمــــى ترــــشيف السعمػمــــات 2024مــــاؼ  01تفخيغيــــا ابت ــــل البيان ، وتــــع الاعتســــاد فــــي تحمي
إلــــــى أعــــــجاد وحدــــــاب التكــــــخارات لكــــــل ســــــؤال لإيجــــــاد الشدــــــبة السئػيــــــة وفــــــي التــــــي تحرــــــمشا عمييــــــا وتحػيميــــــا 

 مخحمة التفخيغ تبيغ لشا ما يمي:
 تفخيغ وتحميل بيانات السحػر الأول الستعمق بالبيانات الذخرية لسفخدات الجراسة:. 1

 (: يبيغ تػزيي مفخدات عيشة الجراسة حدب متغيخ الجشذ13الججول رقع )
 الجشذ التكخار الشدب

 ذكخ 59 %74,68
 أنثى 20 %25,32

 السجسػع الفعمي 79 %100
 السجسػع الأصمي 117 100  %

 .مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال 04ىشاك  ملاحطة:
وىــــػ  مقارنــــة بعــــجد الإنــــاث، أن عــــجد الــــحكػر تسثــــل غالبيــــة عيشــــة الجراســــة لشــــا مــــغ خــــلال الجــــجول تبــــيغ

ـــــة بالخرـــــػص، فزـــــلا عـــــغ امتشـــــاع  ـــــة والسحمي ـــــة السجتسعيـــــة الجدائخي ـــــي الثقاف ـــــة الحكػريـــــة ف مـــــا يعكـــــذ الييسش
 خــــــلال تػزيــــــع الاســــــتبيان عــــــجد كبيــــــخ مــــــغ الإنــــــاث عــــــغ التجــــــاوب معشــــــا، ســــــػاء اللائــــــي التقيشــــــا بيــــــغ مباشــــــخة

مــــا يصــــخح أكثــــخ مــــغ أو اللائــــي أرســــل ليــــغ الاســــتبيان عــــغ شخيــــق بخيــــجىغ الالكتخونــــي السيشــــي، وىــــػ  الــــػرقي
 سؤال حػل مػقفيغ ىحا؟؟. 
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 (: يبيغ تػزيي مفخدات عيشة الجراسة حدب متغيخ الدغ14الججول رقع )
 الدغ التكخار الشدب

 35إلى  31مغ  15 18.75%
 41إلى  36مغ  12 15 %

 41أكثخ مغ  53 66,25 %
 السجسػع الفعمي 80 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 03ىشاك  ملاحطة:
 فــــأكثخ 41يتزــــح مــــغ خــــلال الجــــجول أن الفئــــة العسخيــــة الدــــائجة أكثــــخ فــــي عيشــــة الجراســــة ىــــع مــــغ فئــــة 

ـــخة والشزـــج، فـــي حـــيغســـغ  ىـــػو  ،66,25%وىػمـــا يذـــكل مـــا ندـــبتو  تسثـــل  الفئـــة %  18,75  ندـــبة الخب
مــــغ حيـــــث  وىـــــحا يفدــــخ تشـــــػع عيشــــة الجراســـــة ، 40إلــــى  36تسثـــــل فئــــة مـــــغ  %15و ســــشة، 35إلـــــى  30مــــغ 

فزــــــلا عـــــغ ذلــــــظ يعكــــــذ تػجــــــو الجامعـــــة الجدائخيــــــة بــــــالعسػم إلـــــى سياســــــية تذــــــبيب العشرــــــخ  ،ىـــــحا الستغيــــــخ
البذـــــخؼ بـــــجاخميا، بالخرـــــػص فـــــي ضـــــػء تػجييـــــا إلـــــى عرـــــخ الخقسشـــــة فـــــي مختمـــــف عسمياتيـــــا بالتحجيـــــج فـــــي 

                   مسية.مجال العسمية التعميسية التع
 (: يبيغ تػزيي مفخدات عيشة الجراسة حدب متغيخ السؤهل العمسي15الججول رقع )

 السؤهل العمسي التكخار الشدب
 دكتػرا  75 94.93 %

 ماجدتيخ 4 5,06  %
 السجسػع الفعمي 79 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100 %

  تجب عمى ىحا الدؤال. مفخدات مغ عيشة الجراسة لع 04ملاحطة: ىشاك 
بالجرجــــــة  ستحرــــــمػن عمــــــى شــــــيادة الــــــجكتػراه ىــــــع مــــــغ المــــــغ الجــــــجول يتبــــــيغ أن أغمبيــــــة أفــــــخاد العيشــــــة 

ــــــى شــــــيادة الساجدــــــتيخ، وىــــــحا مــــــا يبــــــيغ أن شــــــخوط   94.93%الأولــــــى بســــــا يذــــــكل مقارنــــــة بالستحرــــــميغ عم
 التػضيف الحالي بالجامعة يتصمب شيادة الجكتػراه.
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 (: يبيغ تػزيي مفخدات عيشة الجراسة حدب متغيخ الجرجة العمسية16الججول رقع )
 الجرجة العمسية التكخار الشدب

 أستاذ التعميع العالي 31 %39,24
 أستاذ محاضخ أ 25 %31,65
 أستاذ محاضخ ب 09 %11,39
 أستاذ مداعج أ 03 %3,80

 أستاذ مداعج ب 11 %13,92
 السجسػع الفعمي 79 %100

 السجسػع الأصمي 117 100  %
  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 04ملاحطة: ىشاك 

بســــا  أســــتاذ التعمــــيع العــــالي بالجرجــــة الأولــــى، ىــــع مــــغ فئــــة يتزــــح مــــغ الجــــجول أن أغمبيــــة أفــــخاد العيشــــة
ــــة، 39,24%يذــــكل ندــــبة ــــي حــــيغ تذــــكل فئ ــــل ندــــبة  أســــتاذ محاضــــخ ف ــــة بســــا يسث ــــة الثاني  31,65%)أ( الفئ

عايذـــــت أغمـــــب السخاحـــــل والاصـــــلاحات التـــــي التـــــي صػيمـــــة الخبـــــخة يعشـــــي تستـــــع الكميـــــة بالعشاصـــــخ ذات ال وىـــــحا
لمكميــــة لســــا لــــو مــــغ مــــخ بيــــا التعمــــيع العــــالي فــــي الجدائــــخ، كســــا أن وجــــػد ىــــحا الشــــػع مــــغ الأســــاتحة ىــــػ مكدــــب 

ـــــــى ـــــــى مدـــــــتػػ ونػعيـــــــة العسميـــــــة التعميسيـــــــة السقجمـــــــة، بـــــــل يتجـــــــاوز الأمـــــــخ إل ـــــــيذ فقـــــــط عم مدـــــــتػػ  تـــــــأثيخ ل
ــــــجميا ىــــــؤلاء لسجســــــػع الصمبــــــة أو لمسجتســــــع  ــــــة التــــــي مــــــغ السسكــــــغ أن يق الاســــــيامات الفكخيــــــة والعمسيــــــة والبحثي

  السحمي بالخرػص في ميجان تخرراتيع العمسية عمى اختلافيا.
 (: يبيغ تػزيي مفخدات عيشة الجراسة حدب متغيخ الخبخة السهشية17الججول رقع )

 الخبخة السهشية التكخار الشدب
 سشػات 15أقل مغ  13 16,45 %
 سشػات 11إلى  16مغ  22 27,85 %
 سشة فأكثخ 11مغ  44 55,70 %

 السجسػع الفعمي 79 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100 %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 04ىشاك  ملاحطة:
ـــــــة  ـــــــخاد عيشـــــــة الجراســـــــة بالكمي محـــــــل الجراســـــــة ذوؼ خبـــــــخة تجريدـــــــية نلاحـــــــع مـــــــغ الجـــــــجول أن أغمبيـــــــة أف

ــــخة)مغ  ــــأكثخ(11كبي ــــة الاســــتفادة مــــغ وىــــحا  55,70% بســــا يذــــكل ندــــبة  ســــشة ف ــــي أمكاني ــــخةمــــا يعش ىــــؤلاء  خب
كســــــا قمشــــــا خــــــلال الجــــــجول الدــــــابق فــــــي ميــــــجان التعمــــــيع والبحــــــث العمســــــي، فزــــــلا عمــــــى خجمــــــة السجتســــــع فــــــي 

  الجػانب الشفدية والاجتساعية عل اختلافيا.
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ـــغ وت. 2 ـــة تفخي ـــجريذ مـــغ مدـــاهسة البيئ ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــق بسػق ـــاني الستعم ـــات السحـــػر الث ـــل بيان حمي
 .التقشية التحتية في تكخيذ التعميع الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية برػرة عامة

نتذـــار شـــبكة الانتخنيـــت ا(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ مدـــاهسة وضـــعية 18الجـــجول رقـــع )
الــــػششي فــــي تكــــخيذ نطــــام التعمــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج فــــي الجامعــــة الجدائخيــــة ككــــل عمــــى السدــــتػى 
 .بالذكل السصمػب

 11الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 36 43,37 %
 لا 47 56,63 %
 السجسػع الفعمي 83 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

مـــــغ خـــــلال الجـــــجول يتبـــــيغ أن ىشـــــاك شـــــبو اتفـــــاق مـــــغ غالبيـــــة أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ بعـــــجم مدـــــاىسة 
الػضـــــعية الحاليـــــة لانتذـــــار شـــــبكة الانتخنيـــــت عمـــــى السدـــــتػػ الـــــػششي فـــــي تكـــــخيذ نطـــــام التعمـــــيع الالكتخونـــــي 

 وضـــــــعف ســـــــخعة تـــــــجفقيا انتذـــــــارىاعـــــــغ بعـــــــج بالجامعـــــــة الجدائخيـــــــة ككـــــــل بالذـــــــكل السصمـــــــػب، إذ أن ضـــــــعف 
يدــــاىسان حتســــا فــــي إعاقــــة تــــػشيغ ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع لــــيذ فقــــط فــــي الجامعــــة الجدائخيــــة، بــــل فــــي تــــػشيغ 

 الإدارة الالكتخونية التي أضحت أحج الأولػيات السمحة الدمصة في الػقت الحالي .
ــــــػشغ ــــــى ،إن ضــــــعف شــــــبكات الأنتخنيــــــت ونقرــــــيا وانعــــــجاميا فــــــي يعــــــس السشــــــاشق مــــــغ ال  فزــــــلا عم

ـــــة ا ـــــاب التغصي ـــــاشق الطـــــل  عمـــــى غي ـــــي تػصـــــف بسش ـــــاشق الت ـــــي عـــــجد مـــــغ السش ـــــائي  ف ـــــار الكيخب لذـــــاممة بالتي
ــــو بدــــبب أو بــــجون  ات متكــــخرةانقصاعــــكثختيــــا، مــــع تدــــجيل  ــــػع مــــغ التعمــــيع يرــــعب ل ــــة تكــــخيذ ىــــحا الش عسمي

عسميــــــة التػاصــــــل بــــــيغ أشــــــخاف العسميــــــة فــــــي الجدائــــــخ ولــــــػ فــــــي السخحمــــــة الحاليــــــة، الأمــــــخ الــــــحؼ يجعــــــل مــــــغ 
ـــــة الأنتخنيـــــت كـــــأداة غ ىـــــحا الشـــــػع صـــــعبة إن لـــــع تكـــــغ مدـــــتحيمة فـــــي  بعـــــس الأحيـــــان. فػيـــــاب ضـــــس التعميسي

التــــــي يعســــــل ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ  كبيــــــخةاليجابيــــــات يعيــــــق تحقيــــــق الاأساســــــية فــــــي التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج 
 التعميع عمى تكخيديا في السيجان مغ حيث:

ـــــت والسكـــــانضـــــسان  ـــــي الػق ـــــة ف ـــــػػ السزـــــسػن  ســـــخعة تصـــــػيخ البـــــخامج، ضـــــسان السخون وســـــيػلة تصـــــػيخ محت
ــــــي، ضــــــسان السػجــــــػد فــــــي الأنتخنيــــــت ــــــيع صــــــبغة العامــــــة والخــــــخوج مــــــغ الإشــــــار السحم ، ضــــــسان إعصــــــاء التعم

 تصػيخ ميارات الستعمسيغ عمى استخجام الحاسػب.، ضسان سخعة الحرػل عمى السعمػمات
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الانتخنيــــت عمــــى (: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ مدــــاهسة ســــخعة تــــجفق 19الجــــجول رقــــع )
ـــل بالذـــكل  ـــة كك ـــة الجدائخي ـــي الجامع ـــج ف ـــي عـــغ بع ـــيع الالكتخون ـــخيذ نطـــام التعم ـــي تك ـــػششي ف السدـــتػى ال

  .السصمػب
 12الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 24 28,92  %
 لا 59 71,08 %
 السجسػع الفعمي 83 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %
ـــــى أن  ـــــخدات الجراســـــة عم ـــــيغ مف ـــــاك شـــــبو اتفـــــاق ب ـــــت السدـــــجل مـــــغ الجـــــجول أن ىش ـــــجفق الانتخني ســـــخعة ت

ــــػششي لا تدــــاىع ــــى السدــــتػػ ال ــــة عم ــــي عــــغ بعــــج بالجامعــــة الجدائخيــــة  البت ــــيع الالكتخون ــــي تكــــخيذ نطــــام التعم ف
ــــــى وجــــــػد الأنتخ  .ككــــــل ــــــيع، فزــــــلا عم ــــــات الأساســــــية لتكــــــخيذ ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعم نــــــت، إذ أن مــــــغ الستصمب

تــــــػفخ ســــــخعة تــــــجفق عاليــــــة. وىــــــحا مــــــا تفتقــــــخ إليــــــو الجدائــــــخ حيــــــث أن ســــــخعة التــــــجفق حدــــــب آخــــــخ  ضــــــخورة
ـــــت يرـــــعب عسميـــــة الػلـــــػج  ،الإحرـــــائيات تعتبـــــخ مـــــغ الأضـــــعف فـــــي العـــــالع و ضـــــعف تـــــجفق شـــــبكة الانتخني

 إلى السشرات الالكتخونية سػاء بالشدبة لمصالب أو الأستاذ.
ــــــــو، و غيــــــــاب ىــــــــحا العشرــــــــخ بالزــــــــخورة ســــــــيعيق م دــــــــتخجمي ىــــــــحا الشــــــــػع مــــــــغ التعمــــــــيع) السقــــــــجميغ ل

ــــــو( مــــــغ  ا ــــــجرةالسدــــــتفيجيغ مش ــــــي : لق ــــــى السعمػمــــــات الحرــــــػل ف ــــــف أنحــــــاء  أو الػصــــــػل إلييــــــا عم مــــــغ مختم
، مــــغ الاترــــال بالعــــالع بأســــخع وقــــت وأقــــل تكمفــــة، مــــغ الــــتعمع التعــــاوني الجســــاعي ، مــــغ الحرــــػل عمــــىالعــــالع

ن الأنتخنيـــــــت بسثابـــــــة مكتبـــــــة كبيـــــــخة تتـــــــػفخ فييـــــــا جسيـــــــع أ أكثـــــــخ مـــــــغ شخيقـــــــة لمتعمـــــــيع، ذلـــــــظالحرـــــــػل عمـــــــى 
 ػ الجسيـــــعزيـــــادة الـــــػعي باســـــتغلال الػقـــــت مســـــا يشســـــي لـــــجعمـــــى   السعمػمـــــات ســـــػاء كانـــــت ســـــيمة أم صـــــعبة ،

  .....القجرة عمى الإبجاع 
(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ فـــي الجهـــػد السبحولـــة مـــغ قبـــل الجامعـــة لتـــػشيغ 11الجـــجول رقـــع )

 .ية في العسمية التعميسية بجاخمهاالسعمػمات
 13الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 24 29,27 %
 لا 58 70,73  %

 السجسػع الفعمي 82 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ملاحطة: ىشاك 
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ىيئــــة التــــجريذ بــــأن الجيــــػد السبحولــــة مــــغ يتزــــح مــــغ الجــــجول أن ىشــــاك شــــبو اتفــــاق مــــغ قبــــل أعزــــاء 
قبــــل الجامعــــة غيـــــخ كاؼيــــة لتــــػشيغ السعمػماتيـــــة فــــي العسميــــة التعميسيـــــة بــــجاخميا، وىــــحا مـــــا يتجمــــى مــــغ خـــــلال 
نقــــــز الإمكانيــــــات وضــــــعف البشيــــــة التحتيــــــة البذــــــخية والتكشػلػجيــــــة فزــــــلا عمــــــى قمــــــة اىتســــــام الجامعــــــة بيــــــحا 

وذلــــظ بعــــجم تدــــخيخ كــــل الإمكانــــات والػســــائل التــــي ىــــي أســــاس  الشــــػع مــــغ التعمــــيع، وعــــجم تفعيمــــو بذــــكل جيــــج
 لتػشيغ السعمػماتية.

والػاقـــــــع أن ضـــــــعف البشيــــــــة الأساســـــــية لتكشػلػجيـــــــا السعمػمــــــــات ، وقمـــــــة تقشيـــــــات الاترــــــــال الفعـــــــال وضــــــــعف 
مــــام تـــــػشيغ السعمػماتيــــة، إذ أن العسميـــــة التعميسيـــــة تتصمــــب تـــــػافخ بشيـــــة أالــــتحكع فـــــي اســــتخجاميا يذـــــكل عـــــائق 

يــــة أساســــية  لابــــج مــــغ ضــــخورة تػافخىــــا ضــــسانا لشجــــاح  عسميــــة دمــــج التكشػلػجيــــا فــــي التعمــــيع وتتسثــــل ىــــحه تحت
ــــي:  ــــات ف ــــات والسعمػمــــات داخــــل الجامعــــةضــــخورة وجــــػد  الستصمب ــــل البيان ــــة لشق ، وجــــػد شــــبكة اترــــالات داخمي

تيـــــة العالسيـــــة مػاقـــــع عمـــــى الذـــــبكة العشكبػ ، وجـــــػد شــــبكة اترـــــالات تـــــختبط بسؤسدـــــات التعمـــــيع بعزـــــيا بـــــبعس
ـــــــيع ـــــــة ، وجـــــــػد لكـــــــل مؤسدـــــــة مـــــــغ مؤسدـــــــات التعم ـــــــي بأشـــــــكاليا السختمف ـــــــتعمع الإلكتخون مشرـــــــة نطـــــــام إدارة ال

فخيـــــــق مـــــــغ ، وجـــــــػد بغـــــــخض تـــــــػفيخ الـــــــجعع الـــــــلازم مـــــــغ ىـــــــحه الســـــــػاد لكـــــــل مؤسدـــــــة مـــــــغ مؤسدـــــــات التعمـــــــيع
خونـــــــي لسعـــــــجؼ اختراصـــــــي تكشػلػجيـــــــا التعمـــــــيع والسعمػمـــــــات لتقـــــــجيع الـــــــجعع الفشـــــــي فـــــــي مجـــــــال الـــــــتعمع الإلكت

ــــــتعمع الإلكتخونــــــي ــــــجريب  لتسكــــــيغ السعمســــــيغ مــــــغ ترــــــسيع وإنتــــــاج مــــــػاد ، وجــــــػد ومقــــــجمي بــــــخامج ال فــــــخص الت
فــــــخص التــــــجريب لجسيــــــع ، وجــــــػد الــــــتعمع إلكتخونيــــــا وتسكيــــــشيع مــــــغ السسارســــــة الفعميــــــة ليــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع

ــــــي وتسكيــــــشيع مــــــغ السسارســــــة الف ــــــتعمع الإلكتخون ــــــة حــــــػل اســــــتخجام مــــــػاد ال ــــــتعمعالصمب محتــــــػػ ، وجــــــػد عميــــــة لم
أمــــــــاكغ خاصــــــــة بــــــــالتعمع الإلكتخونــــــــي داخــــــــل ، وجــــــــػد السقــــــــخرات التعميسيــــــــة والســــــــػاد الجاعســــــــة ليــــــــا إلكتخونيــــــــا

الفخصــــــة أمـــــام الصمبــــــة لمـــــجخػل إلــــــى  ، وجـــــػدمؤسدـــــات التعمـــــيع الجــــــامعي ،أو السخاكـــــد التعميسيــــــة التابعـــــة ليــــــا
 ميع وخارجيا. غ داخل مؤسدات التعمشرة التعمع الإلكتخوني عغ بعج م

ـــع ) ـــي 11الجـــجول رق ـــة "الســـػودل" ف ـــة التعميسي ـــجريذ مـــغ مدـــاهسة البػاب ـــة الت ـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئ (: يب
ــــػب لكــــل مــــغ  ــــة ككــــل بالذــــكل السصم ــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج فــــي الجامعــــة الجدائخي تكــــخيذ نطــــام التعم

 .السعمع والستعمع
 14الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 37 44,59  %
 لا 46 55,42  %

 السجسػع الفعمي 83 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

ــــــػج، تدــــــسح بســــــا أن  السشرــــــة التعميسيــــــة "مــــــػودل" عبــــــارة عــــــغ مشرــــــة تعميسيــــــة ســــــيمة الاســــــتخجام والػل
دارة العسميـــــــة التعميسيـــــــة كـــــــل حدـــــــب دوره، بكـــــــل مـــــــا تحتػيـــــــو مـــــــغ فرـــــــػل دراســـــــية إلمسعمســـــــيغ والصمبـــــــة مـــــــغ 

مـــــــشح فزـــــــلا عمـــــــى   ومحاضـــــــخات وتدـــــــتصيع تعـــــــػيس التعمـــــــيع الكلاســـــــيكي ،افتخاضـــــــية وامتحانـــــــات ودروس 
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تدـــــميع الػاجبـــــات بـــــجلا مـــــغ ارســـــاليا عبـــــخ البخيـــــج ، امكانيـــــة انتقـــــاء شخيقـــــة التعمـــــيع السشاســـــبة :الأســـــتاذ الســـــجرس
ـــــي ـــــو، الإلكتخون ـــــى خخوجـــــو مش ـــــى الشطـــــام حت ـــــو عم ـــــة دخػل ـــــجرب مـــــغ بجاي ـــــة ، متابعـــــة الست ـــــارات ذاتي إنذـــــاء اختب
 ....جون وقتبا بتحجيج وقت أو لمستعمسيغ، أم

إلا أنــــــــو يتزــــــــح مــــــــغ الجــــــــجول إجســــــــاع أعزــــــــاء ىيئــــــــة التــــــــجريذ بعــــــــجم مدــــــــاىسة البػابــــــــة التعميسيــــــــة 
"الســـــػودل" فـــــي تكـــــخيذ نطـــــام التعمـــــيع الالكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج فـــــي الجامعـــــة الجدائخيـــــة ككـــــل بالذـــــكل السصمـــــػب 

عــــــجم السعخفــــــة الكاؼيــــــة عــــــغ كيؽيــــــة لكــــــل مــــــغ السعمــــــع والســــــتعمع، مســــــا يعشــــــي أن ىشــــــاك صــــــعػبات مــــــغ بيشيــــــا 
ـــــــب والســـــــتعمع. وأغمبيـــــــة الصمبـــــــة لا يعخفـــــــػن كيؽيـــــــة اســـــــتخجام  اســـــــتخجام ىـــــــحه السشرـــــــة ونقـــــــز التكـــــــػيغ لمصال
السشرــــــات الخســــــسية السفخوضــــــة مــــــغ شــــــخف الــــــػزارة لأنيــــــع لــــــع يتحرــــــمػا عمــــــى التكــــــػيغ والتــــــجريب الــــــلازم، 

قــــــت الصالــــــب مــــــغ الػلــــــػج إلــــــى السشرــــــة بالإضــــــافة إلــــــى تــــــحمخ الصمبــــــة مــــــغ أن ىشــــــاك صــــــعػبات إداريــــــة أعا
التغييـــــخ  ، تــــأخخ فــــي اســــتلام مفــــاتيح الــــجخػل إلــــى الأرضــــية )اســــع السدــــتخجم وكمســــة الدــــخ( الأرضــــية ومشيــــا:

تـــــــأخخ انصـــــــلاق الأرضـــــــية )مشرـــــــة ، السدـــــــتسخ للأرضـــــــية  دون تـــــــجريب للأســـــــتاذ والصالـــــــب عمـــــــى اســـــــتخجاميا
ــــي الػقــــت السحــــجد، مــــػودل( ــــجروس ف ــــج السيشــــي الخــــاص بيــــع عــــجم تدــــميع، عــــجم وضــــع ال ــــة لمبخي ، وجــــػد الصمب

 ..صعػبة في سحب الجروس ومتابعتيا عمى الأرضية.
ــــع ) ــــة 12الجــــجول رق ــــاب عــــجد مــــغ السدــــتمدمات التقشي ــــجريذ مــــغ لي ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــيغ مػق (: يب

)السكتبــــات الالكتخونيــــة، تجهيــــد الفرــــػل الجراســــية تقشيــــا...( فــــي تــــخدي نػعيــــة العسميــــة التعميسيــــة فــــي 
 عةالجام

 15الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 77 93,90  %
 لا 05 06,10  %

 السجسػع الفعمي 82 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة: 
ـــــيع الإلكتخونـــــي بســـــا أن  ـــــى اســـــتخجام عـــــغ بعـــــج التعم ـــــة السختمفـــــة، عـــــجد مـــــغ يقـــــػم عم الػســـــائل الإلكتخوني

ــــو، ولا يتحقــــق إلا بتػفخىــــا، ومــــغ ىــــحه مــــغ خــــلال الاعتســــاد  ــــى وســــائل تكشػلػجيــــة متشػعــــة تعــــج أىــــع مختكدات عم
السدـــــــــتمدمات )السكتبـــــــــات الخقسيـــــــــة، الفرـــــــــػل الإقخاضـــــــــية ،الســـــــــجونات الإلكتخونيـــــــــة، المػحـــــــــات الإلكتخونيـــــــــة، 

أعزـــــاء ىيئـــــة تـــــػفخ فـــــي السيـــــجان، الأمـــــخ الـــــحؼ جعـــــل أغمبيـــــة وىـــــػ الأمـــــخ الغيـــــخ م السكتبـــــات الخقسيـــــة.....( .
ـــــــجريذ  ـــــــد الفرـــــــػل  يجسعـــــــػن الت ـــــــة، تجيي ـــــــات الالكتخوني ـــــــة )السكتب ـــــــاب ىـــــــحه السدـــــــتمدمات التقشي ـــــــى أن غي عم

تــــخدؼ نػعيــــة العسميــــة التعميسيــــة فــــي الجامعــــة، وىــــحا  الأمــــخ الــــحؼ ســــاىع فــــي تقــــجيخىع فــــي الجراســــية تقشيــــا...( 
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إذ أن ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع يتصمــــــب تــــــػافخ مدــــــتمدمات تقشيــــــة تدــــــاىع فــــــي  بصبيعــــــة الحــــــال حؿيقــــــة مؤكــــــجة
 تفعيمو بالذكل السصمػب، بل لا يسكغ الحجيث عغ تعميع إلكتخوني في غيابيا.

ومــــغ أجــــل الػصــــػل إلــــى مــــا يعــــخف بــــالتعميع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج وبذــــكل ممســــػس عمــــى أرض الػاقــــع يجــــب 
الستسثمــــــة  ق ذلـــــظ، ؼبالإضــــــافة إلـــــى التجييــــــدات البشيـــــة التحتيــــــةتــــــػفخ جسمـــــة مــــــغ الستصمبـــــات لتحقيــــــ بالزـــــخورة

)أجيـــــــــدة الحاســـــــــب، شـــــــــبكة الانتخنيـــــــــت، الذـــــــــبكة الجاخميـــــــــة لمسؤسدـــــــــة، الكتـــــــــاب الإلكتخونـــــــــي، السكتبـــــــــة  فـــــــــي
ـــــة مـــــغ الأدوات ـــــاك جسم ـــــة(، ىش ـــــة، معمســـــػ مرـــــادر التقشي ـــــجانػ يجـــــب ت الإلكتخوني ـــــي السي ـــــي تشقدـــــع افخىـــــا ف  والت

، السحادثــــــةمــــــغ حيــــــث)  تقشيــــــات وأدوات التعمــــــيع الستــــــدامغ  نــــــي وىــــــي كســــــا يمــــــي:حدــــــب نــــــػع التعمــــــيع الإلكتخو 
ــــــخ الستــــــدامغ: (، مــــــؤتسخات الفيــــــجيػ، الســــــؤتسخات الرــــــػتية ــــــيع الإلكتخونــــــي غي ــــــات التعم ــــــج مــــــغ حيــــــث )تقشي البخي

ـــــــػائع البخيجيـــــــة، الذـــــــبكة الشدـــــــيجية، (E-mailالإلكتخونـــــــي) ـــــــل السمفـــــــات، مجسػعـــــــات الشقـــــــاش، الق ـــــــجيػ ، نق الفي
 .(الأقخاص السجمجة، التفاعمي

ـــجريذ مـــغ مدـــاهسة الإدارة . 3 ـــث الستعمـــق بسػقـــج عزـــػ هيئـــة الت ـــات السحـــػر الثال ـــغ وتحميـــل بيان تفخي
 الالكتخونية في تكخيذ التعميع الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة

ـــع ) ـــة حال13الجـــجول رق ـــغ الإدارة التعميسي ـــجريذ مـــغ تسك ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق ـــغ (: يب ـــة م ـــا بالكمي ي
ـــيع الالكتخونـــي عـــغ بعـــج فـــي العسميـــة  تـــجريب أعزـــاء هيئـــة التـــجريذ عمـــى اســـتخجام مختمـــف أنطســـة التعم

 التعميسية
 16الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 26 31,71  %
 لا 56 68,29  %

 السجسػع الفعمي 82 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
جــــاءت أغمبيــــة إجابــــات أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ غيــــخ ايجابيــــة، ذلــــظ الإدارة التعميسيــــة حاليــــا بالكميــــة لــــع 
تــــتسكغ بعــــج مــــغ تــــجريب أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ عمــــى اســــتخجام مختمــــف أنطســــة التعمــــيع الالكتخونــــي عــــغ بعــــج 

إذ  .وىـــــحا مـــــا أكـــــجه لشـــــا أغمبيـــــة الأســـــاتحة الـــــحيغ أجخيشـــــا معيـــــع السقـــــابلات الاستكذـــــاؼيةفـــــي العسميـــــة التعميسيـــــة، 
كــــل مــــا قامــــت بــــو ىــــػ الــــجعػة إلــــى و  حؿيؿيــــة أجــــػبتيع بــــأن الإدارة لــــع تقــــع بــــجورات تجريبيــــةيؤكــــج ىــــؤلاء خــــلال 

يــــل مقعــــجد مــــغ دورات تكــــػيغ عمــــى قمتيــــا والسحــــجودة فــــي الــــدمغ وفــــي السعصيــــات السقجمــــة، مــــع اســــتثشاء عــــجد 
  حػلو مسغ ىع حجيثي التػضيف. تمقػا تكػيشا مغ الأساتحة الحيغ 

 ىــــػ الأمــــخ الــــحؼ ســــاىع فــــي غيــــاب ترــــػر شــــامل وواضــــح لــــجػ أغمبيــــة أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ حــــػلو 
ـــــة،  شـــــخق  ـــــات التعميسي ـــــى الػجـــــو الرـــــحيح حدـــــب الأىـــــجاف، والغاي ـــــة عم الذـــــيء اســـــتخجام الػســـــائل التكشػلػجي
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تخصــــــيط  مــــــغ حيــــــث كيؽيــــــة يالإلكتخونــــــ وضــــــائف السعمــــــعتحــــــػل إلــــــى مسارســــــة الــــــحؼ فــــــػت عمــــــييع امكانيــــــة ال
ــــــة التعميسيــــــةا ــــــة بيــــــحا السخكــــــد  ترــــــسيع بيئــــــات الــــــتعمع الشذــــــط ، ،لعسمي ــــــى اتقــــــان الػضــــــائف الستعمق فزــــــلا عم

ـــــى:  ـــــي تتحـــــجد فـــــي التحـــــػل إل ـــــج الت ـــــاب ىـــــحا كســـــا  ،سػجـــــوالسيدـــــخ و الســـــجيخ و الباحـــــث و مدـــــتػػ ال الججي أن غي
ـــــييع  ـــــانالترـــــػر أضـــــاع عم ـــــة اتق ـــــث:   ميـــــارات التػاصـــــل  امكاني والتـــــي اســـــتخجام الػســـــائط الستعـــــجدة مـــــغ حي

، Excel اســـتخجام بخنـــامج ، وغيـــخه Power Pointإعـــجاد الذـــخائح باســـتخجام بـــخامج متشػعـــة مثـــل تذـــسل) 
إدخـــــال صـــــػر وتدـــــجيلات صـــــػتية وأفـــــلام فيـــــجيػ ، Accessإعـــــجاد قاعـــــجة بيانـــــات مبدـــــصو باســـــتخجام بخنـــــامج 

)  ذــــــسلالتــــــي تاســــــتخجام شــــــبكة السعمػمــــــات الجوليــــــة )الانتخنــــــت( و (، أو HTMLIأو ممفــــــات الـــــــ  فــــــي الذــــــخائح 
 رسيع مػاقع وتحسيميا عمي الذبكة:إعجاد وت ( أوالبحث، الترفح 

ـــع ) ـــغ 14الجـــجول رق ـــة م ـــا بالكمي ـــة حالي ـــغ الإدارة التعميسي ـــجريذ مـــغ تسك ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق (: يب
 أنطسة التعميع الالكتخوني عغ بعج في العسمية التعميسية تجريب الصمبة عمى استخجام مختمف

 17الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 15 18,75  %
 لا 65 81,25  %

 السجسػع الفعمي 80 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 03ىشاك  ملاحطة:
ــــــة ــــــة مــــــجخل العسمي ــــــل الصمب ــــــجرات  يسث ــــــة إذ يجــــــب الاىتســــــام بيــــــع مــــــغ الكــــــع والق والسخخجــــــات الأساســــــية لمعسمي

والقابميــــات وحخيــــة اختيــــارىع مــــغ الجامعــــة، ومــــا يتعمــــق بالتدــــييلات مــــغ كافــــة الســــػارد الساليــــة والساديــــة بيــــجف 
ــــة بذــــكل عــــام، ــــة محــــل تحقيــــق جــــػدة السخخجــــات لمسؤسدــــة التعميسي ــــة بالكمي  وىــــحا مــــالع تقــــع بــــو الإدارة التعميسي

غمـــــب أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ بـــــأن الإدارة أ وىـــــحا مـــــا أجســـــع عميـــــو  الجراســـــة إذ لـــــع تـــــػلي أؼ أىسيـــــة لتـــــجريبيع ،
التعميسيــــة حاليــــا بالكميــــة لــــع تــــتسكغ بعــــج مــــغ تــــجريب الصمبــــة عمــــى اســــتخجام مختمــــف أنطســــة التعمــــيع الالكتخونــــي 

التفاعــــل مــــع مشرــــة مــــػودل إذ عــــغ بعــــج فــــي العسميــــة التعميسيــــة، وىــــحا فــــي الحؿيقــــة مــــا يسكــــغ ملاحطتــــو بعــــجم 
عــــــجم معــــــخفتيع ل أن أغمبيــــــة الصمبــــــة لا يمجــــــػن إلــــــى السشرــــــة السفخوضــــــة مــــــغ قبــــــل الــــــػزارة وىــــــحا راجــــــع إمــــــا:

رـــــعػبة حرـــــػليع عمـــــى أرقـــــام الدـــــخ واســـــع السدـــــتخجم وتغييخىـــــا الـــــجائع مـــــغ قبـــــل الإدارة ، بكيؽيـــــة اســـــتخجامياب
يبيـــــــة واكتفــــــاء الإدارة بتقــــــجيع شــــــخوحات لكيؽيـــــــة عــــــجم تــــــػفخ دورات تجر ، بوالتــــــأخخ فــــــي تػزيعيــــــا عمـــــــى الصمبــــــة

عــــــجم تـــــػفخ دليــــــل خــــــاص بالصمبــــــة لكيؽيــــــة اســــــتخجام ىــــــحه ، بالـــــجخػل إلــــــى السشرــــــة عبــــــخ فيــــــجيػىات تػجيييــــــة
ــــى البخيــــج السيشــــي الخــــاص بيــــع لمػلــــػج إلــــى ىــــحه ، بالسشرــــات والتفاعــــل معيــــا تــــحمخ الصمبــــة مــــغ الحرــــػل عم

ــــــــى تحجيــــــــج السػاقــــــــع ، بقػقــــــــل ميــــــــتالسشرــــــــات والسذــــــــاركة فــــــــي محاضــــــــخات عبــــــــخ تقشيــــــــة  عــــــــجم قــــــــجرتيع عم
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ــــة ــــجخل مــــغ شــــخف السعمــــع يعزــــعف اســــتعجادات، بالالكتخوني فزــــلا عمــــى عــــجم اتقــــانيع لسفــــاـيع ، لمــــتعمع دون ت
 .....وميارات التعميع والتعمع الالكتخوني

ـــع ) ـــغ 15الجـــجول رق ـــة م ـــا بالكمي ـــة حالي ـــغ الإدارة التعميسي ـــجريذ مـــغ تسك ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق (: يب
ـــــة عمـــــى مدـــــتػى  تػضيـــــج تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات لمكيـــــام بالسهـــــام الإداريـــــة الستعمقـــــة بالعسميـــــة التعميسي

 التخصيط 
 18الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 32 39,51  %
 لا 49 60,49  %

 السجسػع الفعمي 81 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 02ملاحطة: ىشاك 
ـــــخا وواضـــــحا عـــــغ  ـــــا كبي ـــــف اختلاف ـــــي يختم ـــــيع الإلكتخون إن التخصـــــيط وترـــــسيسو مـــــغ  خـــــلال نطـــــع وأدوات التعم

ــــــــو ، ــــــــي ســــــــياقو الستعــــــــارف عمي ــــــــة   التخصــــــــيط والترــــــــسيع ف ــــــــى الإدارة التعميسي ــــــــائسيغ عمــــــــى إذ يجــــــــب عم والق
ــــــيع  ــــــى تييئــــــة الجيــــــل الججيــــــج مــــــغ السعسمــــــيغ لمتعامــــــل مــــــع ىــــــحه السفــــــخدات الججيــــــجة لمتعم التخصــــــيط العســــــل عم

ـــــيع الإلكتخونـــــي ، ـــــة الجيـــــل الحـــــالي مـــــغ السعمســـــيغ لتخصـــــيط وترـــــسيع التعمـــــيع  ضـــــسغ إشـــــار التعم وأيزـــــا تييئ
ــــيع بســــا يتفــــق مــــع متصمبــــات التعمــــيع الإلكتخونــــي، ومســــا لاشــــظ ؼيــــو أن الانتقــــا ل مــــغ التعمــــيع التقميــــجؼ إلــــى التعم

 الإلكتخوني يحتاج إرادة وسياسة راشجة وتخصيط، وإعادة الشطخ في السشطػمة التعميسية.
ىشـــــاك شــــــبو إجســــــاع مــــــغ قبــــــل أعزـــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ بــــــأن الإدارة التعميسيــــــة بالكميـــــة لــــــع تــــــتسكغ حاليــــــا مــــــغ 

تعمقـــــة بالعسميـــــة التعميسيـــــة عمـــــى مدـــــتػػ التخصـــــيط، تػضيـــــف تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــات لمؿيـــــام بالسيـــــام الإداريـــــة الس
إذ أن ىشـــــاك قـــــخارات ارتجاليـــــة عذـــــػائية تفتقــــــج إلـــــى السػضـــــػعية وتفتقـــــج إلــــــى التخصـــــيط، وفـــــي نطـــــام التعمــــــيع 

ـــــخرات الافتخاضـــــية ، ـــــي يجـــــب أن يكـــــػن كـــــل شـــــيء جـــــاىد مشـــــح البجايـــــة لمسق وعمـــــى القـــــائسيغ بـــــإدارة  الإلكتخون
السعـــــاييخ عشـــــج الؿيــــــام بػضـــــائف الإدارة مـــــغ حيــــــث التخكيـــــد عمـــــى الأىــــــجاف نطـــــع التعمـــــيع الإلكتخونـــــي مخاعــــــاة 

ــــــيع  ــــــي والفعــــــال لمتعم ــــــق الفعم ــــــق التصبي ــــــي تعي ــــــيغ الرــــــعػبات الت ــــــحلظ، ومــــــغ ب ــــــة ل ــــــة السصمػب ــــــاءة والفعالي والكف
تحســــل فـــــي شياتيــــا الاعتســـــاد عمــــى تقشيـــــات  الإلكتخونــــي عــــغ بعـــــج بالكميــــة القـــــخارات الإداريــــة التـــــي ترــــجرىا لا

 مغ شخف عشاصخ العسمية التعميسية. ايذجع اعتسادى الإلكتخوني عغ بعج مسا لاالتعميع 
ــــو   ــــب ضــــخورة وجــــػد خصــــط وبــــخامج مجروســــة لتصبيقــــو، وىــــحاما تفتقــــج إلي ــــيع يتصم كســــا أن ىــــحا الشــــػع مــــغ التعم

ــــــز الاىتســــــام مــــــ ــــــيع الالكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج، ونق ــــــة بالإضــــــافة لافتقادىــــــا لثقافــــــة التعم غ الإدارة التعميسيــــــة بالكمي
 شخف السدؤوليغ ليحا الشػع مغ التعميع لكػنيع مغ جيل التعميع التقميجؼ.
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ـــع ) ـــغ 16الجـــجول رق ـــة م ـــا بالكمي ـــة حالي ـــغ الإدارة التعميسي ـــجريذ مـــغ تسك ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق (: يب
 تػضيج تكشػلػجيا السعمػمات لمكيام بالسهام الإدارية الستعمقة بعسمية الستابعة

 19قع الدؤال ر  التكخار الشدب
 نعع 30 37,04  %
 لا 51 62,96  %
 السجسػع الفعمي 81 100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 02ملاحطة: ىشاك 
ـــــــة  ـــــــام بالسيـــــــام الإداري ـــــــا السعمػمـــــــات لمؿي ـــــــف تكشػلػجي ـــــــتسكغ مـــــــغ تػضي ـــــــع ت ـــــــة ل ـــــــا بالكمي ـــــــة حالي الإدارة التعميسي
الستعمقـــــــة بعسميـــــــة الستابعـــــــة، إذ أن ىـــــــحا الشـــــــػع مـــــــغ التعمـــــــيع يتصمـــــــب متابعـــــــة كغيـــــــخه مـــــــغ الأنذـــــــصة الإداريـــــــة 

معمػمــــــات عــــــغ ســــــمػك امــــــتلاك   فالستابعــــــة الإلكتخونيــــــة تتسثــــــل فــــــي: الأخــــــخػ، فــــــلا وجــــــػد لعسميــــــة لستابعــــــة ،
ــــجروس ــــي ال ــــب وشخيقــــة ســــيخه ف ــــجػ الصال ــــتعمع ل معمػمــــات عــــغ عــــجد الــــجروس السشجــــدة مــــغ ووقــــت  ، امــــتلاكال

ــــــة بسعــــــاييخ محــــــجدة مدــــــبقا ــــــي أنياىــــــا الصالــــــب ، امــــــتلاك معمػمــــــات حــــــػل الإنجــــــاز مقارن عــــــجد السقــــــخرات الت
معخفــــــة الصــــــلاب الــــــجاخمييغ عمــــــى الشطــــــام لمسقــــــخرات فــــــي لحطــــــة ، امــــــتلاك معمػمــــــات حــــــػل ومعجلــــــو الفرــــــمي

جـــــػدة عاليـــــة يشبغـــــي أن تحتـــــػؼ بكغ مـــــغ تحقيـــــق أىجافـــــو التعمـــــيع الالكتخونـــــي حتـــــى يـــــتس.... بـــــحلظ فـــــإن معيشـــــة
السشرــــــــات التعميسيــــــــة عمــــــــى نطــــــــام متكامــــــــل خــــــــاص بعسميــــــــة مخاؾبــــــــة أداء وتفاعــــــــل الصــــــــلاب وتقيــــــــيع مــــــــجػ 

 ؼ مجػ ساىع في تصػرىع في الجراسة.أاستجابتيع ليحا الشػع مغ التعميع والى 
ـــع ) ـــغ الإدا17الجـــجول رق ـــجريذ مـــغ تسك ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق ـــغ (: يب ـــة م ـــا بالكمي ـــة حالي رة التعميسي

تػضيـــــج تكشػلػجيـــــا السعمػمــــــات لمكيـــــام بالسهـــــام الإداريــــــة الستعمقـــــة بعسميـــــة تقيــــــيع مخخجـــــات التعمــــــيع 
 الالكتخوني بالشدبة لكل مغ السعمع والستعمع

 11الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 23 28,05  %
 لا 59 71,95  %
 السجسػع الفعمي 82  100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ملاحطة: ىشاك 
ـــــــة  ـــــــام بالسيـــــــام الإداري ـــــــا السعمػمـــــــات لمؿي ـــــــف تكشػلػجي ـــــــا مـــــــغ تػضي ـــــــة حالي ـــــــة بالكمي ـــــــتسكغ الإدارة التعميسي ـــــــع ت ل

 .الستعمقة بعسمية تقييع مخخجات التعميع الالكتخوني بالشدبة لكل مغ السعمع والستعمع
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أن تػضيـــــف التكشػلػجيـــــا فـــــي التعمـــــيع لـــــيذ مجـــــخد وســـــائل تدـــــتخجم أو الاعتســـــاد عمـــــى أجيـــــدة  ومســـــا لاشـــــظ ؼيـــــ
ـــــة مـــــغ أســـــتاذ واســـــتخاتيجيات وأســـــاليب  وتقشيـــــات متصـــــػرة ، ـــــيع الحجيثـــــة الستكامم ـــــل مشطػمـــــة التعم ـــــل ىـــــػ لتفعي ب

لسدـــــتقبمية التـــــي تيـــــجف بســـــا يحقـــــق الخؤيـــــة ا وامكانيـــــات بســـــا يتػافـــــق مـــــع امكانيـــــة الصـــــلاب ويمبـــــي حاجيـــــاتيع ،
ــــاء نفدــــو ، ــــى بش ــــو القــــجرة عم ــــة   لإعــــجاد جيــــل يثــــق فــــي نفدــــو ولجي ــــا فــــي عسمي ــــالي فــــإن تػضيــــف تكشػلػجي وبالت

تػضيـــــف التـــــي وجـــــج مـــــغ أجميــــا والتـــــي تتحـــــجد فـــــي: ضـــــخورة  ىـــــجافالأيتدـــــق مــــع عـــــغ بعـــــج يجـــــب أن التعمــــيع 
التخكيـــــد عمـــــى الاســـــتخاتيجيات والسسارســـــات التـــــي يسكـــــغ ، ضـــــخورة التكشػلػجيـــــا بفاعميـــــة فـــــي السشـــــاىج الجراســـــية

تييئـــــــة ، ضـــــــخورة الـــــــتعمعالتعمـــــــيع و لمصــــــلاب والأســـــــاتحة بػاســـــــصتيا تػضيـــــــف التكشػلػجيـــــــا فـــــــي تحدــــــيغ مدـــــــتػػ 
ـــــــب مـــــــغ اكتدـــــــاب  ـــــــتسكغ الصال ـــــــة السشاســـــــبة لي ـــــــى سيـــــــارات الالبيئ ـــــــى السعـــــــارف مـــــــغ فزـــــــلا عم الحرـــــــػل عم

ــــة ــــ ، ضــــخورة مرــــادرىا السختمف ــــحاتيمدــــاعجة الصــــلاب عم ــــتعمع ال ــــي ال زيــــادة ، ضــــخورة ى تحقيــــق الاســــتسخارية ف
 فخص الاترال والتػاصل الفعال بيغ الأستاذ وشلابو والسجتسع داخل الػسط التعميسي.

ـــة 18الجـــجول رقـــع ) ـــا داخـــل الكمي ـــة حالي ـــجريذ مـــغ تسكـــغ الإدارة التعميسي ـــة الت ـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئ (: يب
 بجهػدها ومختمف انجازاتهامغ بشاء صفحات الكتخونية تعسل عمى التعخيج 

 11الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 24 29,63  %
 لا 57 70,37  %
 السجسػع الفعمي 81  100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 02ملاحطة: ىشاك 
ــــة ومػاقــــع التػاصــــل الاجتســــاعي  ــــة التجريدــــية قرــــج مسارســــة تعــــج الرــــفحات الإلكتخوني ــــا ســــشجا ميســــا لمييئ حالي

إذ أصـــــــبحت ذات أثـــــــخ بـــــــالغ فـــــــي تحقيـــــــق تػاصـــــــل وتفاعـــــــل أكبـــــــخ لســـــــا تستـــــــاز بـــــــو مـــــــغ  فعميـــــــا التعميســـــــي ،
خرــــــائز تعميسيــــــة، يسكــــــغ إيجازىــــــا فــــــي السحادثــــــة والسذــــــاركة والانفتــــــاح ،لأنيــــــا تخكــــــد عمــــــى جعــــــل العسميــــــة 

مســــا  ساتــــو بشفدــــو فــــي إشــــار تػاصــــل فعــــال بيشــــو وبــــيغ السعمــــع،التعميسيــــة تتسحــــػر عمــــى الســــتعمع الــــحؼ يبشــــي تعم
 .يديج مغ دافعية التعمع 

مـــــغ قبـــــل كجســـــل  اســـــتخجاميا يـــــتع ( مـــــغ أكثـــــخ السػاقـــــع التـــــيFacebookفـــــي الػقـــــت الحـــــالي يعـــــج الؽيدـــــبػك)
نذـــــخ الرـــــػر ومذـــــاركة   :فـــــي التـــــخويج لشذـــــاشاتيا التعميسيـــــة لمسدـــــتفيجيغ مشيـــــا مـــــغ  حيـــــث  الإدارة التعميسيـــــة

تــــــػفيخ بيئــــــة تعمــــــع إلكتخونيــــــة تدــــــيع فــــــي دعــــــع عسميــــــة ، مقــــــاشع الفيــــــجيػ التعميسيــــــة السجعســــــة لمســــــادة السعخؼيــــــة
بحــــــاث ذات الرــــــمة بــــــالسقخر مخاجعــــــة الكتــــــب والأ، يدــــــبػكاالــــــتعمع والتعمــــــيع وتخمــــــق تعميســــــا تذــــــاركيا غبــــــخ الف

تكػن ملاحطـــــة وبـــــارزة والتـــــي يدـــــتخجميا السعمـــــع إضيـــــار ردود فعـــــل الصمبـــــة لأن التغحيـــــة الخاجعـــــة ســـــ، الجراســـــي
 في تحديغ أدائو التعميسي، وتصػيخ استخاتيجيات التجريذ السشاسبة. 
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حدــــــب رأؼ أغمبيــــــة أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ لــــــع تــــــتسكغ الإدارة التعميسيــــــة حاليــــــا داخــــــل الكميــــــة محــــــل الجراســــــة  
ـــــف انجا ـــــف بجيػدىـــــا ومختم ـــــى التعخي ـــــة تعســـــل عم ـــــاء صـــــفحات الكتخوني ـــــػؼ مـــــغ بش ـــــث أنيـــــا لا تحت زاتيـــــا ، حي

ــــــع  ــــــخ السػق ــــــي تعتب ــــــػب باســــــتثشاء صــــــفحة الؽيدــــــبػك الت ــــــخز مجيــــــػدات بالذــــــكل السصم ــــــى أؼ صــــــفحات تب عم
أىــــــــع الأخبــــــــار والسدــــــــتججات، كســــــــا أثبــــــــت بعــــــــس الأســــــــاتحة  يــــــــتع  خلالــــــــو تــــــــجاول الػحيــــــــج أكثــــــــخ حزــــــــػرا ،

 لمصمبـــــة تحسيميـــــا،ليتدـــــشى  Pdfحزـــــػرىع فييـــــا مـــــغ خـــــلال شـــــخح محاضـــــخاتيع التـــــي ىـــــي عمـــــى شـــــكل ممـــــف 
 وكحا يتع فييا نذخ اعلانات وججاول التػقيت والامتحانات.   

(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ تسكـــغ الإدارة التعميسيـــة داخـــل الكميـــة مـــغ 19الجـــجول رقـــع )
ـــــل  ـــــحي يدـــــتجيب لسجس ـــــة بالذـــــكل ال ـــــة التعميسي ـــــي العسمي ـــــا ف ـــــي الخـــــاص به ـــــي الالكتخون تحـــــجيث السػق

 التي يتصمبها هحا الشػع مغ التعميعالسدتججات التقشية 
 12الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 29 36,71  %
 لا 50 63,29  %

 السجسػع الفعمي 79 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 04ىشاك  ملاحطة:
التعميسيـــــة داخـــــل الكميـــــة مـــــغ تحـــــجيث السػقـــــع الالكتخونـــــي يرـــــخح أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ عـــــجم تسكـــــغ الإدارة 

الخـــــاص بيـــــا فـــــي العسميـــــة التعميسيـــــة بالذـــــكل الـــــحؼ يدـــــتجيب لسجســـــل السدـــــتججات التقشيـــــة التـــــي يتصمبيـــــا ىـــــحا 
لعــــــجم وجــــــػد  يعــــــػد فــــــي تقــــــجيخىع فزــــــعف مػقــــــع الجامعــــــة وعــــــجم تحييشــــــو بذــــــكل دائــــــع  الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع،

 .متخرريغ في ىحا السجال
وتحميــــل بيانــــات السحــــػر الخابــــي الستعمــــق بسػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ جاهديتــــ  فــــي  تفخيــــغ. 4

 تكخيذ التعميع الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة 
ــــع ) ــــان السهــــارات الأساســــية 20الجــــجول رق ــــي إتق ــــ  ف ــــجريذ مــــغ قجرات ــــة الت ــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئ (: يب
 لمحاسب الآلي

 13الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 15 18,07   % 
 متػسصة 62 64,70   % 
 ضعيفة 06 07,23  %

 السجسػع الفعمي 83 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %
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مـــــػر السيســـــة فـــــي التعمـــــيع الإلكتخونـــــي التـــــي يجـــــب أن يـــــتقغ اســـــتخجامو عزـــــػ الحاســـــب الآلـــــي مـــــغ الأ
ــــــجريذ  ــــــة الت ــــــل الحاســــــػب أداة متعــــــجدة الاســــــتعسالات يسكــــــغ . ىيئ ــــــة ويسث ــــــب عزــــــػ ىيئ اســــــتعساليا مــــــغ جان

  .نذصة التعميسية التي تفيج الصمبةالتجريذ كػسيمة أو شخيقة لديادة الأ
أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ عمــــى قــــجراتيع فــــي إتقــــان  بالكميــــة محــــل الجراســــة ىشــــاك شــــبو إجســــاع مــــغ قبــــل أغمبيــــة

إتقانيــــا بذــــكل عــــالي،  ةداجــــبإقــــخ الأقميــــة مــــشيع أالسيــــارات الأساســــية لمحاســــب الآلــــي ىــــي متػســــصة فــــي حــــيغ 
ومــــغ خــــلال آراء بعــــس الأســــاتحة الــــحيغ أجخيشــــا معيــــع السقــــابلات الاستكذــــاؼية أكــــجوا عمــــى عجــــد الكثيــــخ مــــغ 

  .الأساتحة في استخجام تقشيات الحاسػب ومياراتو
ــــــت الحاضــــــخ وكــــــحلظ إن  ــــــي الػق ــــــع ف ــــــات الأساســــــية لمسعم ــــــي أصــــــبح مــــــغ الستصمب ــــــخامج الحاســــــب الآل إجــــــادة ب

السعمـــــع لسيـــــارات الـــــتعمع الإلكتخونـــــي فـــــي عسميـــــة التعمـــــيع، ومـــــغ بـــــيغ السيـــــارات التـــــي يحتاجيـــــا كيؽيـــــة تػضيـــــف 
الأســــــتاذ الجــــــامعي أن يكــــــػم مــــــاىخا فـــــــي اســــــتخجام الحاســــــػب والأنتخنيــــــت مـــــــغ أجــــــل تصــــــػيخ وانتــــــاج الســـــــػاد 

ـــــخامج التـــــي ل ـــــى التصبيقـــــات والب ـــــة تصـــــػيخ السيـــــارات عم ـــــد فـــــي مخحم ـــــحا يجـــــب التخكي يـــــا والسحتـــــػػ التعميســـــي، ل
وبـــــخامج العـــــخوض  ( Wordعلاقـــــة مباشـــــخة بـــــالتعميع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج، مثـــــل بـــــخامج معالجـــــة الشرـــــػص )

البـــــــــــخامج التـــــــــــي تدـــــــــــسح باســـــــــــتخجام الخـــــــــــخائط الحىشيـــــــــــة، وبخنـــــــــــامج  (،Power pointالتقجيسيـــــــــــة )
(لإنتـــــــــــــــاج بـــــــــــــــخامج نرـــــــــــــــية مكتػبـــــــــــــــة بعـــــــــــــــجة صـــــــــــــــيغ، بخنـــــــــــــــامج ترـــــــــــــــسيع صـــــــــــــــفحات Opaleالأوبـــــــــــــــال)
 عــــــغ ميـــــارة إدارة السمفــــــات باســــــتخجام نطــــــام التذـــــغيل، وبالتأكيــــــج ىشــــــاك حاجــــــة فزــــــلا (،Frontpageالػيـــــب)

ــــــى اكتدــــــاب معخفــــــة أساســــــية عــــــغ الأجــــــداء الساديــــــة لمحاســــــػب، وؼيســــــا يخــــــز شــــــبكة  فــــــي ىــــــحه السخحمــــــة عم
الانتخنيـــــــت يـــــــتع التخكيـــــــد عـــــــغ ميـــــــارة البحـــــــث باســـــــتخجام محخكـــــــات البحـــــــث، واســـــــتعسال البخيـــــــج الالكتخونـــــــي، 

ـــــــات، وكـــــــ ـــــــل السمف ـــــــل وتحسي ـــــــي مث ـــــــيع الإلكتخون ـــــــي ليـــــــا دور فـــــــي مجـــــــال التعم ـــــــى الخـــــــجمات الت حا التعـــــــخف عم
 لسجتسعات الافتخاضي كالؽيدبػك . السجونات وخجمات الػيكي، بالإضافة إلى خجمات ا

ــــع ) ــــتسكغ مــــغ ترــــسيع 21الجــــجول رق ــــي ال ــــ  ف ــــجريذ مــــغ قجرات ــــة الت ــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئ (: يب
 السادة التعميسية الكتخونيا السكتػبة مشها

 14الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 22 26,51  %
 متػسصة 53 63,85  %
 ضعيفة 08 09,64  %
 السجسػع الفعمي 83  100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

ـــــة  ـــــع اتقـــــان ميـــــارات معيش ـــــب مـــــغ السعم ـــــة بأنيـــــا تتصم ـــــجروس التقميجي ـــــة عـــــغ ال ـــــجروس الإلكتخوني ـــــد ال تتسي
،حيــــــث تتصمـــــب بعــــــس السيـــــارات الخاصــــــة فـــــي مخحمــــــة الإعـــــجاد ومخحمــــــة  فـــــي التحزـــــيخ والتخصــــــيط والتشفيـــــح

ففــــي مخحمـــــة التحزــــيخ يحتـــــاج التخصــــيط واعـــــجاد السحتــــػػ ميــــارات تـــــختبط بكــــل مخحمـــــة مــــغ مخاحـــــل  التشفيــــح ،
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كســــا أن مخحمــــة التشفيــــح تتصمــــب ميــــارات تقشيــــة مخكبــــة تختمــــف  ولكــــل عشرــــخ مــــغ عشاصــــخ السحتــــػػ، الــــجرس،
التــــــي يشفــــــح بيــــــا الترــــــسيع التعميســــــي لمــــــجرس الإلكتخونــــــي، ومــــــغ ىشــــــا نجــــــج أن فــــــي شبيعتيــــــا بحدــــــب التقشيــــــة 

ــــي، وىــــي  ــــجرس الإلكتخون ــــختبط بتحزــــيخ خصــــة ال ــــى ميــــارات ت ــــة تشقدــــع إل ــــجروس الإلكتخوني ميــــارات ترــــسيع ال
ويسكـــــغ لمسعمـــــع  ميـــــارات عامـــــة فـــــي ترـــــسيع الـــــجروس الإلكتخونيـــــة برـــــخف الشطـــــخ عـــــغ التقشيـــــة السدـــــتخجمة ،

إذ أن ىـــــحا  الجانـــــب فـــــي الـــــجروس الإلكتخونيـــــة ليجعـــــل الـــــجرس أكثـــــخ جاذبيـــــة وتذـــــػيقا ،أن يدـــــتثسخ فـــــي ىـــــحا 
الشـــــػع مـــــغ الســـــػاد التعميسيـــــة يحـــــاكي البرـــــخ لـــــحا يجـــــب أن تذـــــسل الســـــادة التعميسيـــــة السكتػبـــــة عمـــــى نرـــــػص 

ــــج ومــــغ أىــــع السعــــاييخ التــــي يجــــب مخاعاتيــــا  مــــا ــــة مرــــاغة بذــــكل جي ــــي: تعميسي ــــشز صــــحيحا  يم أن يكــــػن ال
اســـــــتخجام ، أن يدـــــــتخجم خصـــــــػط مألػفـــــــة فـــــــي الكتابـــــــة وتجشـــــــب الخصـــــــػط السدخخفـــــــة، اضـــــــح السعشـــــــىلغػيـــــــا وو 

ـــــع التعميســـــي ـــــخ داخـــــل السػق ـــــى الأكث ـــــػاع مـــــغ الخصـــــػط عم ـــــلاث أن ـــــو مـــــع ، ث مشاســـــبة حجـــــع الخـــــط ونػعـــــو ولػن
اتبــــــاع نطــــــام واحــــــج فــــــي كتابــــــة ، اســــــتخجام العشــــــاويغ والفقــــــخات القرــــــيخة والسعبــــــخة، خمؽيــــــة الرــــــفحة وانقخائيتــــــو

 14و لمعشــــــــاويغ الفخعيــــــــة، 16و لمعشــــــــاويغ، 18أن يكــــــــػن حجــــــــع الخــــــــط ىــــــــػ ، لعشــــــــاويغ الخئيدــــــــية والفخعيــــــــةا
 ..أن تتخك مدافة بيغ الدصػر بػاقع مدافتيغ أو مدافة ونرف.، لمستغ

يتبـــــــيغ لشـــــــا مـــــــغ الجـــــــجول أن قـــــــجرة أعزـــــــاء ىيئـــــــة التـــــــجريذ فـــــــي ترـــــــسيع الســـــــادة التعميسيـــــــة الكتخونيـــــــا 
ــــــة مشيــــــا ىــــــي متػســــــصة  ــــــخ مــــــغ السكتػب ــــــى أن عــــــجد كبي ــــــع يذــــــيخ إل ــــــة، والػاق ــــــبعس عالي ــــــى وال بالجرجــــــة الأول

الأســـــاتحة لـــــع يػفقـــــػا فـــــي اختيـــــار عـــــجد مـــــغ التقشيـــــات واســـــتعساليا كـــــأدوات تعميسيـــــة، وىـــــحا لعـــــجم قـــــجرتيع عمـــــى 
اســـــتخجاميا مســـــا جعـــــل أغمبيـــــتيع يكتفـــــػن بػضـــــع الســـــادة التعميسيـــــة عمـــــى السشرـــــة الخاصـــــة بالجامعـــــة مـــــػودل 

" وىــــــحا لافتقــــــارىع الــــــى الخبــــــخة الكاؼيــــــة لترــــــسيع وانتــــــاج مــــــػارد تعميسيــــــة PDFت ممــــــف "فــــــي شــــــكل محاضــــــخا
ــــــى العســــــل  ــــــة السدــــــاعجة عم ــــــػفخ الػســــــائل التكشػلػجي ــــــى صــــــعػبة ت ــــــاب التكــــــػيغ فزــــــلا عم ــــــة بدــــــبب غي رقسي

 السحققة لمتػاصل الفعال.
الســــادة (: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ قجراتــــ  فــــي الــــتسكغ مــــغ ترــــسيع 22الجــــجول رقــــع )

 التعميسية الكتخونيا السدسػعة مشها
 15الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 22 26,51  %
 متػسصة 53 63,85  %
 ضعيفة 08 09,64  %
 السجسػع الفعمي 83  100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %
ــــــا  ــــــة الكتخوني ــــــجرتيع عمــــــى ترــــــسيع الســــــادة التعميسي ــــــجريذ بق السدــــــسػعة مشيــــــا بأنيــــــا يجســــــع أعزــــــاء ىيئــــــة الت

ــــــة  .متػســــــصة وعاليــــــة ــــــجراتيع متػســــــصة فــــــي ترــــــسيع الســــــادة التعميسيــــــة الالكتخوني فــــــالبخغع مــــــغ إقــــــخارىع بــــــأن ق
الػاقـــــع، إذ لا وجـــــػد لتـــــػفخ السدــــسػعة، فـــــالبعس يرـــــخح بزـــــعفيع فـــــي ذلــــظ وىـــــػ فـــــي الحؿيقـــــة مـــــا يبيشــــو لشـــــا 
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"و الــــــػورد أو PDFذ عبــــــارة عــــــغ ممــــــف"مــــــادة تعميسيــــــة الكتخونيــــــة مدــــــسػعة باســــــتثشاء دروس لــــــبعس السقــــــايي
ــــــي مػقــــــع الجامعــــــة وىــــــي محاضــــــخات  " ــــــػب ف ــــــي اليػتي " PDFباوربػانــــــت أو محاضــــــخات مدــــــسػعة تػضــــــع ف

نفدــــــــيا السػضــــــــػعة فــــــــي السشرــــــــة مخفػقــــــــة بقــــــــخاءة برــــــــػت الأســــــــتاذ ، أؼ أنيــــــــا لا تتصــــــــابق والسػاصــــــــفات 
ســـــادة التعميسيـــــة ســـــاتحة، فالالسصمػبـــــة فـــــي ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع وىـــــي اجتيـــــاد شخرـــــي مـــــغ قبـــــل بعـــــس الأ
وعمييـــــا أن تذـــــتسل عمـــــى  الإلكتخونيـــــة السدـــــسػعة ىـــــي التـــــي تعتســـــج فـــــي عسميـــــة الـــــتعمع عمـــــى حاســـــة الدـــــسع ،

أن يتـــــدامغ ســـــساع الرـــــػت مـــــع  يمـــــي: أصـــــػات تتسيـــــد بـــــالجػدة ومـــــغ أىـــــع السعـــــاييخ التـــــي يجـــــب مخاعاتيـــــا مـــــا
ــــــــة ــــــــاف الرــــــــػت أو، الشرــــــــػص السكتػب ــــــــة ايق ــــــــاح لمســــــــتعمع إمكاني ــــــــب ، ضــــــــبط مدــــــــتػػ الرــــــــػت أن يت تجش

عشـــــــج تقـــــــجيع التغحيـــــــة الخاجعـــــــة ، السبالغـــــــة فـــــــي اســـــــتخجام الرـــــــػت وتجشـــــــب اســـــــتخجام الرـــــــجػ فـــــــي الرـــــــػت
كـــــحلظ تدـــــاىع ، باســـــتخجام الرـــــػت يختمـــــف صـــــػت التعديـــــد الإيجـــــابي مـــــع التعديـــــد الدـــــمبي ل جابـــــة الخاشئـــــة

 ...البيئة الخالية مغ الزػضاء في جػدة صػت واضحة ،
(: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ قجراتــــ  فــــي الــــتسكغ مــــغ ترــــسيع الســــادة 23الجــــجول رقــــع )

 التعميسية الكتخونيا السخئية مشها
 16الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 15 18,07  %
 متػسصة 45 54.22  %
 ضعيفة 23 27.71  %

 السجسػع الفعمي 83 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

ن يكــــػن التفاعــــل أكثــــخ فاعميــــة ومتعــــة لمستعمســــيغ، يسكــــشيع فيــــع أعشــــج إنذــــاء محتــــػػ باســــتخجام الفيــــجيػ يسكــــغ 
السحتــــػػ بدــــيػلة ومخاجعتــــو مــــخة أخــــخػ فــــي وقــــت الحاجــــة، مــــغ الزــــخورؼ بشــــاء محتــــػػ فيــــجيػ تفــــاعمي مثيــــخ 

دـــــاعج عمـــــى تعديـــــد كســـــا أن السحتـــــػػ السخئـــــي ي للاىتســـــام لمحفـــــاظ عمـــــى مذـــــاركة الستعمســـــيغ دون أؼ تذـــــتت .
القـــــجرة التعمسيـــــة بـــــيغ الستعمســـــيغ، عـــــلاوة عمـــــى ذلـــــظ فـــــإن الـــــتعمع عبـــــخ الفيـــــجيػ يعـــــج اســـــتخاتيجية تعمسيـــــة مستـــــازة 

 لجعل التعمع أكثخ ابجاعا وجاذبية برخية. 
ــــا  ــــأن قــــجرتيع متػســــصة فــــي ترــــسيع الســــادة التعميسيــــة الكتخوني ىشــــاك شــــبو اتفــــاق بــــيغ أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ ب

فــــي حــــيغ نجــــج الــــبعس يشــــػه برــــجق عــــغ ضــــعفو فــــي ترــــسيع ىــــحا الشــــػع مــــغ الســــادة التعميسيــــة  السخئيــــة مشيــــا
ذ أن الســـــــػاد التعميسيـــــــة السخئيـــــــة لـــــــع ترـــــــسع بعـــــــج وىـــــــحا لـــــــشقز إوىـــــــػ تأكيـــــــجىع عســـــــا نلاحطـــــــو فـــــــي الػاقـــــــع، 

 .الإمكانيات والأجيدة اللازمة لحلظ 
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إتقـــان اســـتخجام أدوات التػاصـــل  (: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قجراتـــ  فـــي24الجـــجول رقـــع )
 عغ بعج مي الصمبة إذا ما تعمق الأمخ بالتقشيات السدسػعة

 17الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 21 25,61  %

 متػسصة 41 50  %
 ضعيفة 20 24,39  %
 السجسػع الفعمي 82 100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
ــــــى حاســــــة الدــــــسع ــــــي تعتســــــج عم ــــــات السدــــــسػعة تزــــــع الػســــــائل الت ــــــة بالتقشي وتعســــــل ، أدوات الاترــــــال الستعمق

ــــــل  ــــــى تحدــــــيغ وضــــــػح الرــــــػت عــــــغ شخيــــــق تقمي ــــــة الجــــــػدة عم ــــــات الستسيــــــدة عالي عمــــــى اســــــتخجام السيكخوفػن
حيــــــث  السعمـــــع واضــــــح وســـــيل الفيـــــع ،ىــــــحا يعـــــدز تجخبــــــة الـــــتعمع، ضػضـــــاء الخمؽيـــــة والتأكــــــج مـــــغ أن صــــــػت

  .يسكغ الصلاب التخكيد عمى السحتػػ دون تذتيت الانتباه
ـــــأن لـــــجييع قـــــجرات متػســـــصة فـــــي إتقـــــان اســـــتخجام أ ن متػســـــط أمـــــغ الجـــــجول يتزـــــح  عزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ ب

وىــــــػ حؿيقــــــة تتشــــــافى مــــــع أدوات التػاصــــــل عــــــغ بعــــــج مــــــع الصمبــــــة إذا مــــــا تعمــــــق الأمــــــخ بالتقشيــــــات السدــــــسػعة 
ـــــارة عـــــغ  ـــــاييذ عب ـــــبعس السق ـــــة مدـــــسػعة باســـــتثشاء دروس ل ـــــة الكتخوني ـــــػفخ مـــــادة تعميسي ـــــع إذ لا وجـــــػد لت الػاق

"و الــــــــػورد أو باوربػانــــــــت أو محاضــــــــخات مدــــــــسػعة فــــــــي اليػتيــــــــػب فــــــــي مػقــــــــع الجامعــــــــة وىــــــــي PDFممــــــــف"
ـــــخاءة برـــــػت الأســـــتاPDFمحاضـــــخات  " ـــــة بق ـــــي السشرـــــة مخفػق ذ، أؼ أنيـــــا لا تتصـــــابق " نفدـــــيا السػضـــــػعة ف
 سصمػبة في ىحا الشػع مغ التعميع.والسػاصفات ال

ـــــع ) ـــــاء أدوات الاترـــــال 25الجـــــجول رق ـــــي انتق ـــــ  ف ـــــغ قجرات ـــــجريذ م ـــــة الت ـــــج عزـــــػ هيئ ـــــيغ مػق (: يب
 السشاسبة في تقجيع السادة التعميسية إذا ما تعمق الأمخ بالتقشيات السخئية  

 18الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 17 20,73 %
 متػسصة 44 53,66  %
 ضعيفة 21 25,61  %
 السجسػع الفعمي 82 100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
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ــــجيع الســــادة ــــي تق ــــاء أدوات الاترــــال السشاســــبة ف ــــي انتق ــــجراتيع متػســــصة ف ــــجريذ بــــأن ق ــــة الت ــــخ أعزــــاء ىيئ  يعتب
ــــبعس الآخــــخ مــــشيع  ــــة بالجرجــــة الأولــــى وبجرجــــة ثانيــــة يرــــخح ال ــــق الأمــــخ بالتقشيــــات السخئي التعميسيــــة إذا مــــا تعم
ـــــيع  ـــــة والػاقـــــع يؤكـــــج أن  التعم ـــــاك مـــــشيع مـــــغ يقـــــخ بسقـــــجرتيع العالي ـــــظ، فـــــي حـــــيغ ىش بقـــــجراتيع الزـــــعيفة فـــــي ذل

 الالكتخوني عغ بعج بالكمية محل الجراسة لع يدجل بعج محاضخات مخئية .
لســـــــادة التعميسيـــــــة السخئيـــــــة تتصمـــــــب أدوات اترـــــــال مشاســـــــبة وأجيـــــــدة حاســـــــػب ذات جـــــــػدة عاليـــــــة وترـــــــسيسا ا 

ـــــى تػضيـــــف حاســـــتي الدـــــسع والبرـــــخ معـــــا وفـــــي  ـــــات السخئيـــــة تعســـــل عم ذات مػاصـــــفات بجـــــػدة عاليـــــة. والتقشي
آن واحـــــــج، وإن تقيـــــــيع مـــــــجػ فعاليتيـــــــا فـــــــي العسميـــــــة التعميسيـــــــة يعتســـــــج إلـــــــى حـــــــج كبيـــــــخ عمـــــــى مجسػعـــــــة مـــــــغ 

ـــــــى فعاليتيـــــــا وجػدتيـــــــا ومـــــــغ ا ـــــــيلا عم لخرـــــــائز التـــــــي تتدـــــــع بيـــــــا، والتـــــــي يسكـــــــغ اعتبـــــــار اتدـــــــاميا بيـــــــا دل
تحفيـــــــد الستعمســـــــيغ عمـــــــى الـــــــتعمع وتدـــــــتقصب انتبـــــــاىيع واىتســـــــاميع لمسػاضـــــــيع السصخوحـــــــة فـــــــي  خرائرـــــــيا :

ـــــػػ ، الفرـــــل الجراســـــي ـــــي عـــــخض السحت ـــــة ف ـــــى الجق ـــــى الاســـــتيعاب فســـــغ ، بالإضـــــافة إل ـــــجرة عم ـــــى الق فزـــــلا عم
ن تعـــــــخض  وســـــــائل الاترـــــــال ىـــــــحه محتـــــــػػ يفيســـــــو الستعمســـــــػن ويدـــــــتػعبػنو أؼ أن يكـــــــػن ملائســـــــا أع السيـــــــ

لقــــجراتيع وفـــــي نصـــــاق معـــــخفتيع ،بالإضـــــافة إلـــــى أن يسكـــــغ ربــــط السحتـــــػػ الججيـــــج السعـــــخوض مـــــغ خـــــلال ىـــــحه 
 ....الػسائل بالسعخفة التي يعخفيا الستعمسػن مدبقا

ـــج26الجـــجول رقـــع ) ـــة الت ـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئ ـــة خـــلال (: يب ـــخوق الفخدي ـــ  فـــي مخاعـــاة الف ريذ مـــغ قجرات
 ترسيع السادة التعميسية عمى اختلافها )مكتػبة، سسعية، مخئية(

 19الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 20 24,69  %
 متػسصة 44 54,32  %
 ضعيفة 17 20,99  %

 السجسػع الفعمي 81 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 02ىشاك  ملاحطة:
الســـــادة العمسيـــــة ىـــــي مجسػعـــــة مـــــغ السػاضـــــيع أو الـــــجروس التـــــي يـــــتع عخضـــــيا عبـــــخ وســـــيط إلكتخونـــــي ولـــــيذ 
ــــجروس العمسيــــة  ورقــــي كســــا ىــــػ الحــــال فــــي التقميــــجؼ. بسعشــــى آخــــخ السحتــــػػ الإلكتخونــــي ىــــػ مجسػعــــة مــــغ ال

ـــــة والسشطســـــة ب ـــــت وخرـــــائز الستمقـــــي السرـــــسسة والسختب ـــــة الحاســـــػب وشـــــبكات الأنتخن ذـــــكل يتساشـــــى مـــــع بيئ
وأىــــــجاف الــــــتعمع. ويتسيــــــد السحتــــــػػ العمســــــي بالشطــــــام الإلكتخونــــــي بــــــجمج العجيــــــج مــــــغ الػســــــائل الستعــــــجدة التــــــي 

( والعــــــــخوض السباشــــــــخة Simulationتخاشــــــــب الحــــــــػاس السحدػســــــــة عشــــــــج الســــــــتعمع، فقــــــــج تذــــــــسل السحاكــــــــاة )
(Demonstrations كســــــــــا .) يذــــــــــسل السحتــــــــــػػ العمســــــــــي لمســــــــــادة عمــــــــــى العــــــــــخوض الإلكتخونيــــــــــة لمــــــــــجروس

ـــــى أســـــمػب  ـــــادؼ إل ـــــجيسي الاعتي ـــــالسشيج مـــــغ أســـــمػب العـــــخض التق ـــــل ب ـــــي تشتق مجعػمـــــة بالأنذـــــصة السدـــــانجة الت
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أكثـــــخ تفـــــاعلا وواقعيـــــة. يـــــػفخ التعمـــــيع الإلكتخونـــــي فخصـــــة كبيـــــخة للأســـــاتحة لغـــــخض تكييـــــف الػســـــائل والصخائـــــق 
ثــــــخ ملائســــــة واســــــتجابة لخرــــــائز الصمبــــــة وقــــــجراتيع، لأن التعمــــــيع الإلكتخونــــــي يتزــــــسغ والأنذــــــصة وجعميــــــا أك

وبدـــــــبب تفـــــــاوت الفـــــــخوق بـــــــيغ الصمبـــــــة يجـــــــب أن يخاعـــــــي كثيـــــــخا مـــــــغ البـــــــجائل السقـــــــخوءة والسدـــــــسػعة والسخئية،
 الســــجرس تشػيــــع الػســــائل التعميسيــــة التعمسيــــة والتــــي ليــــا علاقــــة بــــالسحتػػ الســــادؼ الســــخاد تجريدــــو، لأن تفــــاوت
قـــــجرات الصمبـــــة تدـــــتجعي تشػيـــــع الػســـــائل ، ودائســـــاج يكـــــػن التشػيـــــع فـــــي العـــــخوض ىـــــػ عـــــلاج الفـــــخوق الفخديـــــة 

 بيغ الأفخاد.
يعتقــــــج أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ أن امكانيــــــاتيع فــــــي مخاعــــــاة الفــــــخوق الفخديــــــة خــــــلال ترــــــسيع الســــــادة التعميسيــــــة 

ــــجرات متػســــصة، ــــة( ىــــي ق ــــة، ســــسعية، مخئي ــــى اختلافيــــا )مكتػب ــــى والدــــبب  عم ــــةا يعــــػد إل ــــخ لمصمب  ،لعــــجد الكبي
يفخضـــــيا  الاعبـــــاء التـــــي ، فزـــــلا عمـــــى تدايـــــجسقـــــجرة عمـــــى الـــــتحكع والتعـــــخف عمـــــييع مـــــع ضـــــيق الػقـــــتالوعـــــجم 

 . ىحا الشػع مغ التعميع
ـــع ) ـــي عسميـــة 27الجـــجول رق ـــيغ ف ـــي إشـــخاك الستعمس ـــ  ف ـــغ قجرات ـــة التـــجريذ م (: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئ

 دتخجمهايالتعمع التفاعمي خلال تشفيح الجرس عمى اختلاف قشػات الاترال التي 
 21الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 18 22,5  %
 متػسصة 39 48,75  %
 ضعيفة 23 28,75  %

 السجسػع الفعمي 80 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 03ىشاك  ملاحطة:
ــــيغ الســــتعمع والسعمــــع والعكــــذ، وبــــيغ الســــتعمع بســــا أن  ــــة تعمــــع تفاعميــــة ب التعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج يــــػفخ بيئ

ــــو ، ــــي مجــــال التػاصــــل مــــع  وزملائ ــــة التــــجريذ لعــــجد مــــغ السيــــارات ف فيــــحا يعشــــي ضــــخورة امــــتلاك عزــــػ ىيئ
ــــــي كــــــل مــــــغ : ضــــــخورة امــــــتلاك ميــــــارة  ــــــي تتحــــــجد ف ــــــةالصمبــــــة والت ــــــة وجساعي ، ارشــــــاد الستعمســــــيغ بصــــــخق فخدي

ـــــة الستعمســـــيغضـــــخورة امـــــتلاك  ـــــد وشـــــحح دافعي ـــــة، ضـــــخورة امـــــتلاك  ميـــــارة تحفي ـــــات الفخدي ـــــى اخـــــتلاف فخوق عم
ــــــتعمع الــــــحاتميــــــارة ت ــــــػفخ ىــــــحه السدــــــتمدمات وغيخىــــــا تذــــــجيع ال ــــــى فيــــــع احتياجــــــات ي، ... ت دــــــاعج السعمــــــع عم

وبالتـــــــالي يسكشـــــــو مـــــــغ تخرـــــــيز مـــــــػارد التعمـــــــيع بذـــــــكل فعـــــــال وملائـــــــع  الصـــــــلاب ومتصمبـــــــاتيع الأكاديسيـــــــة ،
 .لستصمباتيع

ــــجريذأ  وىــــي أمــــػر يقــــخ أغمــــب ــــة الت أن الػضــــع ، فزــــلا متػســــصة  أنيــــا مػجــــػدة فــــييع بسدــــتػيات عزــــاء ىيئ
الــــــجروس فــــــي تمقـــــي الاتكاليـــــة العـــــام لأغمبيـــــة الصــــــلاب لا يذـــــجع عمـــــى تشسيتيــــــا عمـــــى اعتبـــــار تعــــــػدىع عمـــــى 

 .الجاىدة 
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(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قجراتـــ  فـــي متابعـــة الستعمســـيغ داخـــل الفرـــل 28الجـــجول رقـــع )
 ترال السخئية الجراسي الافتخاضي خلال تشفيح الجرس بالخرػص عشج استخجام قشػات الا 

 21الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 16 20  %
 متػسصة 36 45  %
 ضعيفة 28 35  %
 السجسػع الفعمي 80 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 03ىشاك  ملاحطة:
يعتبــــــخون ان قــــــجرتيع متػســــــصة فــــــي متابعــــــة ن متػســــــط اعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ يتبــــــيغ أمــــــغ الجــــــجول ىشــــــاك 

الستعمســـــــيغ داخـــــــل الفرـــــــل الجراســـــــي الافتخاضـــــــي خـــــــلال تشفيـــــــح الـــــــجرس بالخرـــــــػص عشـــــــج اســـــــتخجام قشـــــــػات 
عزــــاء ىيئــــة التــــجريذ بــــإقخارىع أ وىــــحا يتشــــافى تسامــــا مــــع الػاقــــع والــــحؼ يؤكــــجه الــــبعس مــــغ  .الاترــــال السخئيــــة

مـــــغ حيـــــث الترـــــسيع ، ع ليـــــحا الـــــشسط مـــــغ التعمـــــيعفـــــي حالـــــة لجـــــػئي عـــــغ ضـــــعف القـــــجرة لـــــجييع فـــــي متـــــابعتيع
 والستابعة .

ـــع ) ـــجرات الستعمســـيغ خـــلال 29الجـــجول رق ـــيع ق ـــي تقي ـــ  ف ـــجريذ مـــغ قجرات ـــة الت ـــج عزـــػ هيئ ـــيغ مػق (: يب
 الفرل الجراسي الافتخاضي عمى اختلاف قشػات الاترال التي تدتخجمها

 22الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 13 16,46  %
 متػسصة 40 50,63  %
 ضعيفة 26 32,91  %
 السجسػع الفعمي 79 100   %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 04ىشاك  ملاحطة:
ن قـــــــجراتيع فـــــــي تقيـــــــيع قـــــــجرات الستعمســـــــيغ خـــــــلال الفرـــــــل الجراســـــــي أاعزـــــــاء ىيئـــــــة التـــــــجريذ يقـــــــخون أغمـــــــب 

ويرــــــخح الــــــبعس الآخــــــخ مــــــشيع  ،ياػندــــــتخجميعمــــــى اخــــــتلاف قشــــــػات الاترــــــال التــــــي  متػســــــصة الافتخاضــــــي
ــــأن قــــجراتي ــــة ب ــــيع الحؿيقــــي  يزــــسغ  إذ أن نطــــام التعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج لا .ضــــعيفة عبالجرجــــة الثاني التقي

حيــــــث أن أســــــاليب التقيــــــيع  فــــــي ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع بعيــــــجة عــــــغ ولا فــــــي متــــــابعتيع،  ،لسدــــــتػػ الصــــــلاب
ـــــ ـــــػلعالأمـــــخ الـــــحؼ يـــــجف ،ة الأســـــتاذمخاؾب ـــــى الق ـــــيعأن  يع إل ـــــشسط مـــــغ التقي ـــــي التقيـــــيع لا ىـــــحا ال ـــــػفخ العـــــجل ف ، ي

ــــى ال ــــةقــــجرات فزــــلا أنــــو لا يعصــــييع القــــجرة عمــــى الػقــــػف عم تحقيــــق الصــــلاب لمسفــــاـيع والسيــــارات  فــــي الػاقعي
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الزــــخورية ليــــع بســــا ريــــة فػ الردود فعــــل ولا فــــي تــــػفيخ ، لــــجييعحجيــــج نقــــاط القــــػة والزــــعف ولا عمــــى ت السصمػبــــة
 . تحديغ تجخبتيع التعميسية يداىع في

 (: يبيغ مػقج عزػ هيئة التجريذ مغ قجرات  في تحييغ السادة التعميسية30الججول رقع )
 23الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 24 29,63 %
 متػسصة 50 61,73  %
 ضعيفة 07 08,64  %

 السجسػع الفعمي 81 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 02ىشاك  ملاحطة:
مــــــغ السلاحــــــع مــــــغ خــــــلال الشتــــــائج الستػصــــــل إلييــــــا فــــــي الجــــــجول أن قــــــجرات أغمبيــــــة أعزــــــاء التــــــجريذ  فــــــي 

نجـــــج وبالسقارنـــــة بالسحاضـــــخات السقجمـــــة مـــــغ قبـــــل أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ  تحيـــــيغ الســـــادة التعميسيـــــة متػســـــصة،
أن أغمبيــــــا ىــــــػ نفــــــذ محاضــــــخات الدــــــشػات الساضــــــية دون أؼ تحيــــــيغ، فالســــــادة التعميسيــــــة ضــــــسغ ىــــــحا الشــــــػع 

ـــــب التحيـــــيغ والتحـــــجيث بذـــــكل ســـــخيع وفـــــػرؼ، مســـــا يدـــــسح بتقـــــجيع معمػمـــــات محيشـــــة بذـــــكل  مـــــغ التعمـــــيع تتصم
حــــــجث كــــــحلظ يــــــتع تحــــــجيث السحتــــــػػ واضــــــافة معمػمــــــات ججيــــــجة ليكــــــػن الستعمســــــػن عمــــــى اشــــــلاع بأ مدــــــتسخ،

ـــــة فـــــي أؼ وقـــــت وبدـــــيػلة ويدـــــخ، السعمػمـــــات . ـــــي يسكـــــغ تحـــــجيث الســـــادة التعميسي ـــــيع الإلكتخون أمـــــا  ففـــــي التعم
فــــــي التقميــــــجؼ بسجــــــخد شباعــــــة الكتــــــاب تشتيــــــي الفخصــــــة السدــــــسػحة لإضــــــافة أؼ تعــــــجيل أو إضــــــافات أخــــــخػ، 

 وىحا يعخض الستمقي لتمقي معمػمات غيخ محجثة كسا يشبغي وغيخ مػاكبة لمتصػرات.
ــــة  .5 ــــغ جاهدي ــــجريذ م ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــق بسػق ــــات السحــــػر الخــــامذ الستعم ــــل بيان ــــغ وتحمي تفخي

 الستعمع في تكخيذ التعميع الالكتخوني عغ بعج في الكمية محل الجراسة 
(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قـــجرات مختمـــف الستعمســـيغ فـــي التعامـــل مـــي 31الجـــجول رقـــع )

 التعميع الستصمبات التقشية لهحا الشػع مغ
 24الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 04 4,82  %
 متػسصة 40 48,19 %
 ضعيفة 39 46,99 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %
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بــــــأن قــــــجرات الستعمســــــيغ فــــــي  فــــــي ىــــــحه السدــــــألة، نجــــــج مــــــشيع مــــــغ يقــــــخ تتقــــــارب آراء اعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ
، ونجــــج مــــشيع مــــغ يقــــخ بــــأن قــــجراتيع فــــي ىــــحا التعامـــل مــــع الستصمبــــات التقشيــــة ليــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع متػســــصة

ــــــىضــــــعيفة السجــــــال ــــــا الحــــــالتيغ مــــــغ وجيــــــة نطخىســــــا تعــــــػد إل ــــــي كمت ــــــة الستعمقــــــة  . والدــــــبب ف ــــــة العمسي السعخف
ـــــة التكـــــػيغ العمســـــي ا بالحاســـــب والسعمػمـــــات ـــــب مـــــغ بالخرـــــػص لشػعي لدـــــابق ليـــــؤلاء الصمبـــــة، فيـــــع فـــــي الغال
الحاســــــــب الآلــــــــي  فــــــــي اســــــــتخجام  ات كثيــــــــخةصــــــــعػب الأمــــــــخ الــــــــحؼ يجعميــــــــع يجــــــــجون ، حسمــــــــة بكالػريــــــــا آداب

شـــــــبكة الأنتخنيـــــــت ووســـــــائصيا الستعـــــــجدة فـــــــي العسميـــــــة ومختمـــــــف تصبيقاتـــــــو الجاخميـــــــة، فزـــــــلا عمـــــــى اســـــــتخجام 
الشــــػع متصمبــــات ىــــحا فـــي الانــــجماج فــــي  مــــشيع خــــخالــــبعس الآفزــــلا عمــــى عــــجم وجــــػد الخغبـــة لــــجػ التعميسيـــة، 
 عمى مدتػػ الكمية. انعجام الجورات التكػيشيةمع مغ التعميع. 

الــــــتحكع فــــــي التكشػلػجيــــــات  عػامــــــل كميــــــا يخاىــــــا أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ تدــــــاىع فــــــي محجوديــــــة الصمبــــــة فــــــي
ــــة ػلػجيــــا فــــي عمــــى الابتكــــار والاســــتفادة مــــغ التكش تيعقــــجر  ، وىــــػ مــــا يــــؤثخ حتســــا عمــــى الحجيثــــة  مجــــال العمسي
 التعمسية.

(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قـــجرات مختمـــف الستعمســـيغ فـــي إتقـــان مهـــارة 32الجـــجول رقـــع )
 التعمع السػج  ذاتيا ضسغ هحا الشػع مغ التعميع

 25الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 04 04,94 %
 متػسصة 34 41,97 %
 ضعيفة 43 53,09 %
 السجسػع الفعمي 81 100  %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

 . مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال 02ىشاك  ملاحطة: 
قــــــجرات مختمــــــف الستعمســــــيغ فــــــي اتقــــــان ميــــــارة التعمــــــيع السػجــــــو ذاتيــــــا بالكميــــــة محــــــل الجراســــــة ضــــــسغ ىــــــحا     

وىـــــحا بـــــالشطخ الـــــى قمـــــة  ،إن لـــــع نقـــــل متجنيـــــة حدـــــب آراء أعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ، الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع ضـــــعيفة
ن أحيــــث  التمقيشيــــة الجــــاىدة، لأنــــو تعــــػد عمــــى السحاضــــخات ،فــــي ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع حدــــبيع رغبــــة الصمبــــة

وىــــػ مــــا يتعــــارض مــــع  خيــــخة تتسيــــد بعــــجم بــــحل جيــــج مــــغ شــــخف الصالــــب الــــحؼ يكتفــــي فقــــط بــــالتمقي ،ىــــحه الأ
، بحيـــــث يزـــــع أنفدـــــيع الستعمســـــيغجيـــــج تعتســـــج عمـــــى  الـــــتعمع التـــــينحـــــػ  اســـــتخاتيجية التػجـــــو الـــــحاتيمتصمبـــــات 

السعمــــــع الخصــــــػط العخيزــــــة لمسحتــــــػػ التعميســــــي وعمــــــى الســــــتعمع اختيــــــار الصخيقــــــة السشاســــــبة لتحقيــــــق الأىــــــجاف 
التعميسيــــــــة ،ويــــــــتع مــــــــغ خلاليــــــــا اســــــــتخجام الســــــــتعمع لمسرــــــــادر التعميسيــــــــة السختمفــــــــة مــــــــغ مكتبــــــــات إلكتخونيــــــــة 

 ية .وعشاصخ التعمع الإلكتخون
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ــــحلظ  ــــة، وصــــياغة ب ــــو التعميسي ــــج احتياجات ــــادرة لتحجي ــــا يتخــــح فييــــا الســــتعمع السب ــــتعمع السػجــــو ذاتي ــــو أ عسميــــة ال ىجاف
التعميسيـــــة وتحجيـــــج الســـــػارد البذـــــخية والساديـــــة واختيـــــار وتشفيـــــح اســـــتخاتيجيات الـــــتعمع السشاســـــبة، وتقيـــــيع مخخجـــــات 

ؼ وقــــت وتحــــت أؼ ضــــخف، وعميــــو فــــإن الــــتعمع الــــتعمع، بحيــــث يرــــبح قــــادرا عمــــى الانجــــاز بذــــكل ذاتــــي وفــــي أ
ــــــى  ــــــتحكع والدــــــيصخة عم ــــــا يعصــــــي الســــــتعمع فخصــــــة ال ــــــتعمع، حيــــــث أن أالسػجــــــو ذاتي ــــــخ قــــــجر مــــــغ تجــــــارب ال كب

التحـــــػل مـــــغ الـــــتعمع السػجـــــو مـــــغ قبـــــل السعمـــــع الـــــى الـــــتعمع السػجـــــو ذاتيـــــا ىـــــػ تحـــــػل مـــــغ مػاقـــــع الدـــــيصخة مـــــغ 
ـــــى الخ إلـــــى الســـــتعمع، ومـــــغ الـــــتحكع الخـــــارجي إالسعمـــــع  قابـــــة الجاخميـــــة، مســـــا يدـــــيع فـــــي تحقيـــــق بعـــــس أىـــــجاف ل

تعمـــــع مـــــا وراء السعخفـــــة مثـــــل اكتدـــــاب القـــــجرة عمـــــى التقيـــــيع والتشطـــــيع الـــــحاتي، وعميـــــو فـــــإن الـــــتعمع السػجـــــو ذاتيـــــا 
ىـــــػ نذـــــاط يحتـــــاج الـــــى دراســـــة ذاتيـــــة وبرـــــيخة مـــــغ الســـــتعمع وذلـــــظ عمـــــى نحـــــػ اســـــتباقي وبذـــــكل مدـــــتقل مـــــع 

ــــحات محاولــــة الػقــــػف عمــــى الــــتعمع ججولــــة  وتخصيصــــا وتقييســــا فــــي اشــــار القــــجرة عمــــى التــــجريب الــــحاتي ودفــــع ال
 لمتعمع.

(: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ قــــجرات مختمــــف الستعمســــيغ فــــي اســــتخجام 33الجــــجول رقــــع )
 تكشػلػجيا السعمػمات كسرجر لمتعمع الحاتي ضسغ هحا الشػع مغ التعميع

 26الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 04 04,88  %
 متػسصة 33 40,24 %
 ضعيفة 45 54,88 %

 السجسػع الفعمي 82  100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
ـــــتعمع اليدـــــيع ا ـــــى نقـــــل ال ـــــحاتي عم ـــــتعمع ال ـــــحا يشبغـــــي أن ستل ـــــى التسحـــــػر حـــــػل الســـــتعمع، ل ـــــع إل حـــــػر حـــــػل السعم
الســـــتعمع فخصـــــة لكـــــي يختـــــار ويتحســـــل مدـــــؤولية مـــــا يـــــػد تعمســـــو بحيـــــث يرـــــبح مػجيـــــا لحاتـــــو، وفـــــاعلا يســـــشح 

ــــا أجابياتــــو مــــغ شــــيمػقــــف يســــخ بــــو، حيــــث ان فاعميتــــو وإ بصخيقــــة إيجابيــــة مــــع كــــل نيا أن تجعمــــو شخرــــا راغب
 محبا لمتعمع، عاملا عمى نسػ معارفو ،حخيرا عمى التججيج والإبجاع والابتكار.

يعتســـــج عمـــــى مجيـــــػد الســـــتعمع فـــــي تعمـــــيع نفدـــــو )الـــــتعمع الـــــحاتي(، عـــــغ بعـــــج  لتعمـــــيع الإلكتخونـــــيابـــــحلظ نجـــــج أن 
ويسكـــــغ أن يـــــتعمع مـــــع زملائـــــو فـــــي مجسػعـــــات صـــــغيخة )الـــــتعمع التعـــــاوني( أو داخـــــل الرـــــف فـــــي مجسػعـــــات 

 كبيخة.
أنـــــػاع متعـــــجدة التكشػلػجيـــــا الحجيثـــــة تـــــػفخ بيئـــــة تعمسيـــــة مشاســـــبة تتـــــيح لمســـــتعمع الاســـــتفادة مـــــغ  نجـــــج أن بالتـــــالي

ومختمفــــــــــة مــــــــــغ مرــــــــــادر الــــــــــتعمع، وتييــــــــــ  لــــــــــو فــــــــــخص الــــــــــتعمع الــــــــــحاتي وتعــــــــــدز لجيــــــــــو ميــــــــــارات البحــــــــــث 
  ....والاستكذاف
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فــــي اســــتخجام  مــــغ وجيــــة نطــــخ أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ تبــــيغ ضــــعف قــــجرات مختمــــف الستعمســــيغيمــــغ الجــــجول 
ىــــػ الحؿيقــــة التــــي يعــــاني مشيــــا و  .تكشػلػجيــــا السعمػمــــات كسرــــجر لمــــتعمع الــــحاتي ضــــسغ ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع

، فزـــــــلا عمـــــــى افتقـــــــار إذ أن غيـــــــاب التسكـــــــيغ التكشػلـــــــػجي ضـــــــسغ ىـــــــحا التـــــــػع مـــــــغ التعمـــــــيع الصمبـــــــة حاليـــــــا ،
ـــــتيع ـــــة  ،الذخرـــــية حػاســـــيبال لأجيـــــدة أغمبي ـــــجػ أغمبي ـــــحاتي ل ـــــتعمع ال ـــــاب عشرـــــخ ال ـــــي لػي يعـــــج السؤشـــــخ الحؿيق

  الصمبة داخل الكمية.
هيئـــة التـــجريذ مـــغ قـــجرات مختمـــف الستعمســـيغ فـــي التحـــػل إلـــى (: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ 34الجـــجول رقـــع )

 باحثيغ ومكتذفيغ ضسغ هحا الشػع مغ التعميع
 27الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 03 03,75 %
 متػسصة 27 33,75 %
 ضعيفة 50 62,5  %
 السجسػع الفعمي 80 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 03ىشاك  ملاحطة:
باحثــــــا عــــــغ  أصــــــبحفــــــي ضــــــل ســــــيػلة الحرــــــػل عمــــــى السعمػمــــــة لــــــع يعــــــج الصالــــــب فقــــــط مجــــــخد متمــــــق، يــــــل 

وعػضـــــــا أن يرـــــــبح الســـــــجرس ىـــــــػ السحـــــــػر الأساســـــــي لمعسميـــــــة التعميسيـــــــة أصـــــــبح الصالـــــــب ىـــــــػ  السعمػمـــــــة ،
ــــة ، ــــة التعميسي ــــع ىــــػ الس محــــػر العسمي ــــي عــــغ  .يدــــخ والسدــــيلوالسعم ــــيع الإلكتخون ــــي ىــــحا الدــــياق يخكــــد التعم وف

وىــــػ السخكــــد والسحــــػر وعميــــو بــــحل جيــــج  بعــــج عمــــى الصالــــب باعتبــــاره العشرــــخ الفاعــــل الــــحؼ يسمــــظ الأدوات ،
 وصاحب السداىسة الأساسية في عسمية التعمع . ،

ـــــى أنفدـــــيع ليكػنـــــػا نذـــــصيغ مبتكـــــخيغ  فـــــالسعمع فـــــي ىـــــحه الصخيقـــــة يحـــــاول مدـــــاعجة الصـــــلاب فـــــي الاعتســـــاد عم
عزــــــاء أ وصــــــانعي مشاقذــــــات ومتعمســــــيغ ذاتيــــــيغ بــــــجلا مــــــغ اكتفــــــائيع باســــــتغلال السعمػمــــــات. فــــــي حــــــيغ يــــــخػ 

كتذـــــفيغ لـــــى بـــــاحثيغ ومإىيئـــــة التـــــجريذ  بالكميـــــة محـــــل الجراســـــة بـــــأن قـــــجرات مختمـــــف الستعمســـــيغ فـــــي التحـــــػل 
عـــــجم قـــــجرة العجيـــــج مـــــغ  ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ الـــــتعمع ىـــــي ضـــــعيفة وىـــــػ مـــــا تبـــــخره الحؿيقـــــة وىـــــحا بـــــالشطخ:

للأســــباب التــــي جئشــــا عمــــى ذكخىــــا فــــي الجــــجول  الصمبــــة مــــغ التحــــػل إلــــى فــــاعميغ فــــي ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع 
مجــــال ىــــحا الشــــػع مــــغ  عــــجم ادراك الصــــلاب لسعــــارف ونــــػاتج الــــتعمع مــــغ اىــــجاف معخؼيــــة، مياريــــة فــــيالدــــابق، 
، ضـــــعف السيـــــارات الادراكيـــــة والابتكاريـــــة لـــــجػ الصـــــلاب لزـــــعف الامكانيـــــات التعميسيـــــة والتكشػلػجيـــــة، التعمـــــيع

ــــج  ــــدملاء وق ــــد السحــــيط بيــــع مــــغ ال ــــى الحي ــــى السجتســــع وعم ــــا عم ــــا وعسمي ــــاحيع عمسي انغــــلاق الصــــلاب وعــــجم انفت
ـــــشيع لزـــــيق الػقـــــت ـــــػم يعـــــػد ىـــــحا لعـــــجم وجـــــػد فـــــخص لمتػاصـــــل ؼيســـــا بي ـــــط لتمقـــــي العم شبيعـــــتيع ، والسحـــــجد فق

 الاتكالية التي تع تكػيشيع عمييا في تعميسيع التقميجؼ. 
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(: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ قــــجرات مختمــــف الستعمســــيغ فــــي اكتدــــاب 35الجــــجول رقــــع )
 مهارة الاستقلال في التفكيخ والتحخر مغ تبعية الأستاذ ضسغ هحا الشػع مغ التعميع
 28الدؤال رقع  ارالتكخ  الشدب

 عالية 04 04,88 %
 متػسصة 26 31,71 %
 ضعيفة 52 63,41 %

 السجسػع الفعمي 82 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

 . مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال 01ىشاك  ملاحطة:
فـــــي التفكيـــــخ والتحـــــخر مـــــغ قـــــجرات مختمـــــف الستعمســـــيغ بالكميـــــة محـــــل الجراســـــة فـــــي اكتدـــــاب ميـــــارة الاســـــتقلال 

ــــيع ىــــي ضــــعيفة ــــة الأســــتاذ ضــــسغ ىــــحا الشــــػع مــــغ التعم ــــجريذ تبعي وىــــحا مــــا يجدــــجه  حدــــب أعزــــاء ىيئــــة الت
بـــــجورىع ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع قمـــــة وعـــــي الصمبـــــة وعـــــجم ادراكيـــــع  :بدـــــببالػاقـــــع السيـــــجاني بالكميـــــة محـــــل الجراســـــة 

ــــيع،   ياالجــــػىخؼ بسزــــسػن الفيــــع ليــــع يحقــــقبســــا السعمػمــــة ب الإلســــامســــمػب أفــــي  مــــشيع وجــــػد قرــــػرمــــغ التعم
ــــع يعتــــ لابالصــــ، ضــــعف اســــتجابة الصمبــــة ليــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع وعــــجم تفــــاعميع معــــو،  عمــــى الحرــــػل  ادوال

 ....الصخيقة التقميجيةب لا زالػا يحبحون الحرػل عميياسعمػمات بسجيػدىع الذخري بل  العمى 
  عزـــــػ هيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ جاهديتـــــ  تفخيـــــغ وتحميـــــل بيانـــــات السحـــــػر الدـــــادس الستعمـــــق بسػقـــــج

 الستعمع في التعامل مي السشهاج الجراسي الالكتخوني
(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قجراتـــ  فـــي تحجيـــج أهـــجاف الـــجرس السعخفيـــة 36الجـــجول رقـــع )

 والسهارية والػججانية ضسغ هحا الشػع مغ التعميع
 29الدؤال رقع  التكخار الشدب

 عالية 18 21,67 %
 متػسصة 48 57,83 %
 ضعيفة 17 20,48 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

ىـــــجاف الـــــجرس السعخؼيـــــة والسياريـــــة أ عزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ فـــــي تحجيـــــج أ ن قـــــجرات أيتـــــبغ مـــــغ الجـــــجول أعـــــلاه 
السعمػمـــــات تجسيـــــع والأمـــــخ يعـــــػد حدـــــبيع إلـــــى ضـــــعفيع والػججانيـــــة متػســـــصة ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع، 

تشاســــــب مــــــع خرــــــائز ي ، ضــــــعفيع فــــــي وصــــــع السحتــــــػػ التعميســــــي بســــــاالخاصــــــة بسحتــــــػػ الســــــادة التعميسيــــــة
ضـــــــعفيع فـــــــي   باحتياجـــــــات الصـــــــلاب التعميسيـــــــة ربـــــــط الأىـــــــجاف، ضـــــــعفيع فـــــــي الستعمســـــــيغ وخبـــــــخاتيع الدـــــــابقة
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ة شـــــامم، ضـــــعفيع فـــــي وضـــــع أىـــــجاف تكـــــػن صـــــياغة الأىـــــجاف بصخيقـــــة واضـــــحة ودؾيقـــــة تخمـــــػ مـــــغ الغســـــػض
 تغصي كل الجػانب السعخؼية والسيارية .

(: يبـــــيغ مػقـــــج عزـــــػ هيئـــــة التـــــجريذ مـــــغ قجراتـــــ  فـــــي التعـــــخف عمـــــى خرـــــائز 37الجـــــجول رقـــــع )
 الستعمسيغ عمى اختلافها عشج ترسيع الجرس ضسغ هحا الشػع مغ التعميع

 31الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 19 23,17 %
 متػسصة 36 43,90 %
 ضعيفة 27 32,93 %

 السجسػع الفعمي 82 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
أول مـــــــا يحتـــــــاج: ىـــــــػ  ، عمـــــــى اختلافيـــــــا) مكتػبـــــــة، مدـــــــسػعة، مخئيـــــــة( رـــــــسيع الســـــــادة الإلكتخونيـــــــةتمخحمـــــــة 

خرـــــائز الستعمســـــيغ مـــــغ حيـــــث السدـــــتػػ التعميســـــي والاجتســـــاعي، وخبـــــخاتيع الدـــــابقة  ضـــــخورة التعـــــخف عمـــــى
التــــــــي  الفــــــــخوق الفخديـــــــةفزـــــــلا عمــــــــى الػقـــــــػف عمــــــــى شبيعـــــــة  السختبصـــــــة باســــــــتخجام الـــــــجروس الإلكتخونيــــــــة ،

ــــة الثانيــــة مــــغ  تسيــــدىع، ــــى  الخاصــــة تعميسيــــةالسػاقــــف الترــــسيع الأمــــخ الــــحؼ يدــــاعجىع فــــي السخحم  ، فزــــلا عم
ىـــــــــجاف التعميسيـــــــــة واختيـــــــــار الأنذـــــــــصة التعميسيـــــــــة والاســـــــــتخاتيجيات التجريدـــــــــية والســـــــــادة التعميسيـــــــــة تحجيـــــــــج الأ

  .السشاسبة لخرائريع
عزـــــاء ىيئـــــة التــــجريذ فـــــي التعـــــخف عمــــى خرـــــائز الستعمســـــيغ عمـــــى أ ن قـــــجرات أمــــغ خـــــلال الجـــــجول يتبــــيغ 

ــــــيع ىــــــي متػســــــصة بالجرجــــــة ا ــــــػع مــــــغ التعم ــــــجرس ضــــــسغ ىــــــحا الش ــــــج ترــــــسيع ال ــــــى وضــــــعيفة لأاختلافيــــــا عش ول
 واختيــــار تحجيــــج، ضــــعفيع فــــي ضــــعفيع فــــي اســــتخجام ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيعيطيــــخ بالجرجــــة الثانيــــة مســــا يبــــيغ 

، ضــــــــعفيع فــــــــي إدارة السػاقــــــــف التعميسيــــــــة، ضــــــــعفيع فــــــــي اختيــــــــار الاســــــــتخاتيجيات التعميسيــــــــة نســــــــط التــــــــجريذ
شيـــــات التكشػلػجيـــــة السشاســـــبة السشاســـــبة، ضـــــعفيع فـــــي إدارة وضـــــبط الرـــــف الجراســـــي، ضـــــعفيع فـــــي اختيـــــار التق

فـــــي تشفيـــــح الـــــجرس، ضــــــعفيع فـــــي تقـــــجيع التغحيــــــة العكدـــــية السشاســـــبة لمصــــــلاب حدـــــب ردود أفعـــــاليع، ضــــــعفيع 
  السصمػبة لأنذصة وجيػد الصمبة... تفي اجخاء التقييسا
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(: يبــــيغ مػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ قجراتــــ  فــــي مخاعــــاة إدارة الــــدمغ الستعمــــق 38الجــــجول رقــــع )
 بانجاز السػضػع أو السقخر ضسغ هحا الشػع مغ التعميع

 31الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 19 22,89 %
 متػسصة 45 54,22 %
 ضعيفة 19 22,89 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

إن تــــػفيخ عشرــــخ الــــدمغ مفيــــج وىــــام جــــجا لمصــــخفيغ السعمــــع والســــتعمع، فالصالــــب لجيــــو إمكانيــــة الػصــــػل الفــــػرؼ 
لمسعمػمــــة فـــــي السكـــــان والدمـــــان السحــــجد وبالتـــــالي لا تػجـــــج حاجـــــة لمـــــحىاب مــــغ البيـــــت إلـــــى قاعـــــات الـــــجرس أو 

ـــــدمغ مـــــغ الزـــــياع  ـــــى حفـــــع ال ـــــؤدػ إل ـــــع وىـــــحا ي ـــــب السعم ـــــة أو مكت ـــــع ،السكتب ـــــاظ  وكـــــحلظ السعم ـــــو الاحتف بإمكان
 بدمشو مغ الزياع لان بإمكانو إرسال ما يحتاجو الصالب عبخ خط الاترال الفػرؼ .

إدارتيــــــع لمــــــدمغ الستعمــــــق  يبــــــجون قــــــجرة متػســــــصة فــــــي عزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذأ ن أمــــــغ خــــــلال الجــــــجول يتبــــــيغ 
 نطـــــخىع إلـــــى. ويفدـــــخ  ىـــــحا الأمـــــخ مـــــغ وجيـــــة بانجـــــاز السػضـــــػع أو السقـــــخر ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع 

فــــي الؿيـــــام  يع، الأمــــخ الــــحؼ حــــج مــــغ قــــجرتيعفخضــــيا ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع عمــــى عــــاتق كثــــخة الأعبــــاء التــــي
 بسختمف واجباتيع الػضيؽية عمى كثختيا.

(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قجراتـــ  فـــي تحقيـــق الستعـــة لـــجى الستعمســـيغ 39الجـــجول رقـــع )
 أثشاء تقجيسظ لمسادة التعميسية ضسغ هحا الشػع مغ التعميع 

 32الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 22 26,83 %
 متػسصة 40 48,78 %
 ضعيفة 20 24,39 %

 السجسػع الفعمي 82 100 %
 الأصميالسجسػع  117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
قـــــجرة متػســـــصة فـــــي تحقيـــــق الستعـــــة لـــــجػ  ان لـــــجييأن نرـــــف عيشـــــة الجراســـــة تـــــخػ أفـــــي ىـــــحا الجـــــجول نلاحـــــع 

ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ  عمـــــى اختلافيـــــا) مكتػبـــــة، مدـــــسػعة، مخئيـــــة( ثشـــــاء تقـــــجيع الســـــادة التعميسيـــــةأالستعمســـــيغ 
ــــع  ــــة وضــــعيفة، والػاق ــــيغ عالي ــــي حــــيغ الشرــــف الآخــــخ مــــشيع يشقدــــع ب ــــيع، ف ــــي لا يعكــــذ ىــــحا السيــــل التعم الفعم

الايجـــــابي الـــــحؼ أقـــــخه ىـــــؤلاء، بـــــالشطخ إلـــــى شبيعـــــة تســـــيع الـــــجروس وتشفيـــــحىا كســـــا أضيختيـــــا تحمـــــيلات الجـــــجاول 
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ــــى  ــــجروس عم ــــلا وجــــػد لمستعــــة ولا لتذــــػيق ضــــسغ ىــــحه ال ــــجيسياالدــــابقة ، ف ــــج  اخــــتلاف شــــخق تق . إذ أنيــــا تفتق
 التػاصــــــلضــــــسشيا، كســــــا أنيــــــا تفتقــــــج إلـــــى القــــــجرة عمــــــى ضــــــسان  لبيئــــــة التعميسيــــــة السحفــــــدة لمعســـــلإلـــــى وجــــــػد ا

ــــــى الفعــــــال ــــــجريذ عم ــــــة أعزــــــاء ىيئــــــة الت ــــــجرة غالبي ــــــالشطخ لعــــــج ق ــــــي ب ــــــيع الالكتخون ــــــان ميــــــارات التعم كســــــا  اتق
  لدابقة...أضيختو استجابات العجيج مشيع خلال الججاول ا

(: يبـــيغ مػقـــج عزـــػ هيئـــة التـــجريذ مـــغ قجراتـــ  فـــي إثـــارة السشاقذـــة والحـــػار لـــجى 41الجـــجول رقـــع )
 الستعمسيغ ضسغ هحا الشػع مغ التعميع

 33الدؤال رقع  التكخار الشدب
 عالية 20 24.10 %
 متػسصة 41 49,40 %
 ضعيفة 22 26.50 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

بـــــيغ بيشـــــو وبـــــيغ الصمبـــــة و  الشقاشـــــات الإلكتخونيـــــة  بســـــا أن السعمـــــع ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع مـــــغ التعمـــــيع بإمكانـــــو إدارة
ــــة،  معــــو الصــــلاب السذــــاركيغ ــــي إعصــــاء الفخصــــة لمصــــلاب بخرــــػص أحــــج مػاضــــيع العسميــــة التعميسي فيــــحا يعش

ـــــى  ـــــت ودون حـــــخج خلاليـــــا عم ـــــي أؼ وق ـــــو ف ـــــي تحخمـــــو مـــــغ  ،الادلاء بخأي ـــــة الت ـــــجرس التقميجي ـــــا لقاعـــــات ال خلاف
أو غيخىـــــا مـــــغ  ،و الخجـــــلأ ،ىـــــحا السيـــــدة  إمـــــا لدـــــبب ســـــػء تشطـــــيع السقاعـــــج أو ضـــــعف صـــــػت الصالـــــب نفدـــــو

 أدوات الاترال الستاحة مغ بخيج الكتخوني ومجالذ الشقاش وغخف الحػار.مغ خلال  الأسباب....
غ أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ يقــــــخون بإمكانيــــــة الــــــتحكع فييــــــا إلا أن السدــــــجل أن ىــــــحه السيــــــدة وإن كــــــان عــــــجد مــــــ

برـــــــػرة متػســـــــصة، إلا أن الػاقـــــــع كســـــــا كذـــــــفتو بيانـــــــات الجـــــــجاول الدـــــــابقة تقـــــــػل عكـــــــذ ذلـــــــظ: إذ أن أغمـــــــب 
ــــات خــــلال الجــــجاول الدــــابقة  ــــة كســــا أكــــجتيا العجيــــج مــــغ البيان مــــع الستصمبــــات التعامــــل  بــــالسخة لا يجيــــجون الصمب

، وإن افتخضـــــشا لدامـــــا اجـــــادتيع ذلـــــظ فـــــإن شخرـــــية عـــــجد مـــــغ أعزـــــاء ىيئـــــة  مـــــيعالتقشيـــــة ليـــــحا الشـــــػع مـــــغ التع
فكيــــف ىــــػ  ،فــــي الاترــــال مــــا بالــــظ فــــي التػاصــــل فــــي الفرــــل الجراســــي التقميــــجؼالسخونــــة التــــجريذ لا تتدــــع ب

 الفرل الافتخاضي.ما يعخف ب الحال إن كان ىحا الاترال والتػاصل يتع ضسغ
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السحــــػر الدــــابي الستعمــــق بسػقــــج عزــــػ هيئــــة التــــجريذ مــــغ مدــــاهسة تفخيــــغ وتحميــــل بيانــــات . 6
 التعميع الالكتخوني عغ بعج في تجػيج العسمية التعميسية في الكمية محل الجراسة

ــــع ) ــــي 41الجــــجول رق ــــيع ف ــــػع مــــغ التعم ــــجريذ مــــغ مدــــاهسة هــــحا الش ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــيغ مػق (: يب
 لتمظ في الشطام التعميسي التقميجي تحديغ مخخجاتظ التعميسية مغ حيث الكع والشػع قياسا

 34الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 32 39,02 %
 لا  50 60,98 %
 السجسػع الفعمي 82 100 % 
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
ـــــــيع السدـــــــجل أن ـــــــي عـــــــغ بعـــــــج مخخجـــــــات التعم ـــــــظ السدـــــــجمة فـــــــي لا الالكتخون ـــــــف عـــــــغ تم ـــــــيع  تختم نســـــــط التعم
ـــــــو،التقميـــــــجؼ ـــــــة ومشفـــــــحة ل ـــــــى نقـــــــل إذ كلاىســـــــا يحـــــــخص ، وإن اختمفـــــــت الأدوات الشاقم السعـــــــارف والسيـــــــارات  عم
 لمستعمسيغ، بسا يتشاسب واحتياجاتيع وقجراتيع . اللازمة

 خىع الذخرــــيةمــــغ وجيــــة نطــــ أن ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع تبــــيغ لشــــا مــــغ خــــلال اجابــــات أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ
ـــــع  ـــــجم أؼ مدـــــاىساتل ـــــخدة يق ـــــجة أو مشف ـــــي تحدـــــيغ مخخجـــــاتيع ججي ـــــي تحدـــــيغ ف ـــــة ؼيســـــا يخرـــــيع أو ف  التعميسي

الشــــــػع ؾياســــــا بشطــــــام التعمــــــيع لا مــــــغ حيــــــث مــــــغ حيــــــث الكــــــع و مخخجــــــات التعمسيــــــة ؼيســــــا يخــــــز الستعمســــــيغ لا 
 .التقميجؼ

لػيـــــاب  يـــــا ميـــــجانياالتأكـــــج مـــــغ تحققة و إذا ىـــــحا الشـــــػع أعـــــاق بجرجـــــة كبيـــــخ  إمكانيـــــة تحقيـــــق الأىـــــجاف التعميسيـــــ
ـــــــى  ـــــــجرة عم ـــــــػيع السشاســـــــبة  اســـــــتخجام الق ـــــــحؼ يطيـــــــخه أعزـــــــاء ىيئـــــــة  أدوات التق ـــــــخ ال ـــــــي ضـــــــل العجـــــــد الكبي ف

التــــــجريذ، فزــــــلا عــــــغ ذلــــــظ العجــــــد الــــــحؼ تطيــــــخه الإدارة التعميسيــــــة الإلكتخونيــــــة داخــــــل الكميــــــة فــــــي اســــــتخجام 
تعديـــــــد نتـــــــائج الصـــــــلاب وعـــــــلاج نقـــــــاط ل فـــــــي: تمـــــــظ الػســـــــائل والـــــــتحكع فييـــــــا، فزـــــــلا عمـــــــى العجـــــــد السدـــــــج

 سػقـــــــع التعميســـــــي عمـــــــى الذـــــــبكة التصـــــــػيخ ، العجـــــــد السدـــــــجل فـــــــي تصـــــــػيخ السقـــــــخرات الإلكتخونيـــــــة،  ضـــــــعفيع
ــــــي  ــــــة، العجــــــد السدــــــجل ف ــــــج دورات العشكبػتي ــــــجريذ وعق ــــــة الت ــــــد دور أعزــــــاء ىيئ ــــــة ليــــــع، العجــــــد تعدي تكػيشي

... وغيخىـــــــا دورات تجريبيـــــــة ليــــــع عشـــــــج الزـــــــخورة.تعديـــــــد دور أعزـــــــاء الييئــــــة الإداريـــــــة وعقـــــــج السدــــــجل فـــــــي 
 كثيخ.
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ــــع ) ــــي 42الجــــجول رق ــــيع ف ــــػع مــــغ التعم ــــجريذ مــــغ مدــــاهسة هــــحا الش ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــيغ مػق (: يب
 عسل عمى إيرال  لمصمبةيالأدائية في ترسيع وتشفيح ومتابعة السقخر الجراسي الحي   تحديغ مهارات

 35الدؤال رقع  التكخار الشدب
 نعع 41 49,40 %
 لا  42 50,60 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

ــــــف  مــــــغ خــــــلال الجــــــجول أعــــــلاه نلاحــــــع شــــــبو تقــــــارب فــــــي اجابــــــات أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ بــــــيغ مػق
ــــــ ســــــمبي ومػقــــــفإيجــــــابيي  ــــــيع فــــــي تحدــــــيغ ميارات ــــــػع مــــــغ التعم ــــــي  وبخرــــــػص مدــــــاىسة ىــــــحا الش ــــــة ف الأدائي

. إلا أن الأمـــــخ عســـــل عمـــــى إيرـــــالو لمصمبـــــةيالـــــحؼ عمـــــى اختلافـــــو و  ترـــــسيع وتشفيـــــح ومتابعـــــة السقـــــخر الجراســـــي
ـــــــخ عـــــــجد مـــــــغ  ـــــــػحي بزـــــــعفيع الكبي ـــــــحؼ عكدـــــــتو اســـــــتجاباتيع الدـــــــابقة خـــــــلال الجـــــــجاول الدـــــــابقة ت ـــــــع ال الػاق

وتشفيـــــح وتقيـــــيع  ترــــسيع جـــــال السجــــالات الستعمقـــــة بيـــــحا الشــــػع مـــــغ التعمـــــيع لعــــل أبخزىـــــا ضـــــعفيع الكبيــــخ فـــــي م
 عمى اختلافيا) السقخوءة، السدسػعة، السخئية(، مغ حيث:   السقخرات
ــــة  ــــةمخحم ــــادة التعميسي ــــق ب:  :إعــــجاد الس ــــة ؼيســــا يتعم ــــخر ) معخؼي ــــج الأىــــجاف العامــــة لمسق ــــة  –تحجي  –وججاني
ـــــــة(  ـــــــاييذ فـــــــي خ، مياري ـــــــة تجسيعيـــــــا فـــــــي مق ـــــــى وحـــــــجات صـــــــغيخة لتدـــــــييل عسمي ـــــــػػ إل ـــــــل السحت خيصـــــــة تحمي
تحميـــــل التـــــجريذ حيـــــث تعتســـــج ، تحميـــــل الســـــتعمع ومعخفـــــة احتياجاتـــــو والتغمـــــب عمــــى معػقـــــات التعمـــــيع، متجاندــــة

ــــــيع  ــــــة الأنذــــــصة وأســــــمػب التقي ــــــػاع ومدــــــتػيات الأىــــــجاف التعميسي ــــــج أن ــــــتع تحجي ــــــو ي ــــــػػ وؼي ــــــل السحت ــــــى تحمي عم
ــــشسط السخــــت، السشاســــب لكــــل مػضــــػع ــــتع إتباعــــو ) ال ــــحؼ ســــػف ي ــــجريذ ال ــــج نســــط الت ــــشسط السعتســــج  –مط تحجي ال

ـــــجريذ السشاســـــبة ـــــخر تحميـــــل الســـــػارد الستـــــػفخة التـــــي، عمـــــى الػيـــــب ( واســـــتخاتيجيات الت ، تدـــــاعج فـــــي إنتـــــاج السق
 ....(تحجيج نقاط الزعف ومحاولة علاجيا

وضـــع مقتخحـــات لترــــسيع السقـــخر وكيؽيـــة الدــــيخ القــــجرة عمـــى  : ترـــسيع الســــادة التعميسيـــة مــــغ حيـــثمخحمـــة 
، تػضــــــيح عسميــــــة التختيــــــب التــــــي ســــــػف يــــــتع إتباعيــــــا، وضــــــع الأىــــــجاف التعميسيــــــة، فــــــي عــــــخض السعمػمــــــات

ـــــــــة  ـــــــــج السرـــــــــادر والســـــــــػاد التعميسي ـــــــــات الستػاجـــــــــجة تحجي ـــــــــل بالسحتػي ـــــــــج شـــــــــخق ، وتجسيعيـــــــــا وعســـــــــل دلي تحجي
 ،......التقييع

الرــــــػر والفيــــــجيػ والتســــــاريغ  جســــــع وإنتــــــاج القــــــجرة عمــــــىتصــــــػيخ الســــــادة التعميسيــــــة مــــــغ حيــــــث : مخحمــــــة  
إنتـــاج كـــل واجيـــة فـــي السقـــخر حدـــب الترـــػر الخـــاص بيـــا ، السحتـــػػ  ميـــة والتســـاريغ الحاتيـــة و تحـــديعالتفاع
 .....إنتاج السقخر الالكتخوني حدب الترػر السػضػع ، 

ـــــة  ـــــثمخحم ـــــة مـــــغ حي ـــــق الســـــادة التعميسي ـــــي القـــــجرة عمـــــى : تصبي ـــــات السقـــــخر الالكتخون ـــــع كـــــل محتػي ، تجسي
ــــــة ــــــي صــــــػرتو الشيائي ــــــخر ف ــــــي تخ ، إخــــــخاج السق ــــــػػ الالكتخون ــــــى نطــــــام إدارة السحت ــــــػػ عم ــــــب السحت تــــــجريب ، كي
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ـــــــــجربيغ ع ـــــــــى الســـــــــجربيغ والست ـــــــــى ، اســـــــــتخجام الشطـــــــــامم ـــــــــب عم ـــــــــي التغم ـــــــــجربيغ والسدـــــــــاعجة ف متابعـــــــــة أداء الست
 السذكلات )تقجيع الجعع الفشي (.

 .تقييع مجػ فعالية وجػدة السقخر  القجرة عمى : تقييع السادة التعميسية مغ حيثمخحمة 
ــــع ) ــــي 43الجــــجول رق ــــيع ف ــــػع مــــغ التعم ــــجريذ مــــغ مدــــاهسة هــــحا الش ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــيغ مػق (: يب

 تحديغ مهارات التعمع لجى الصمبة
 36الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 23 28,05 %
 لا  59 71,95 %
 السجسػع الفعمي 82  100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

  مفخدات مغ عيشة الجراسة لع تجب عمى ىحا الدؤال. 01ىشاك  ملاحطة:
يجســــع أعزــــاء ىيئــــة التــــجريذ أن ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمـــــيع لا يدــــيع فــــي تحدــــيغ ميــــارات الــــتعمع لــــجػ الصمبـــــة 

ضـــــسغ ىـــــحا الشـــــػع  مـــــغ التعمـــــيع، عـــــجم القـــــجرة عمـــــى  إلـــــى فـــــاعميغ تحـــــػيميع عمـــــىقـــــجرة العـــــجم ل وىـــــحا بـــــالشطخ:
ـــــج خرائرـــــ ـــــى  عـــــجميع، تحجي ـــــجرة عم ـــــجراتيع الذخرـــــية  يعاكتدـــــاب الق ـــــي تتشاســـــب وق ـــــة الت ، السيـــــارات السعخؼي

 عجم القجرة عمى الخفع مغ درجات استجاباتيع لستصمبات ىحا الشػع مغ التعميع.
ــــع ) ــــي 44الجــــجول رق ــــيع ف ــــػع مــــغ التعم ــــجريذ مــــغ مدــــاهسة هــــحا الش ــــة الت ــــج عزــــػ هيئ ــــيغ مػق (: يب

 لكمية في تخصيط وتشفيح ومتابعة العسمية التعميسيةتحديغ أداء الإدارة التعميسية داخل ا
 37الدؤال رقع  التكخار الشدب

 نعع 31 37,35 %
 لا  52  62,65 %

 السجسػع الفعمي 83 100 %
 السجسػع الأصمي 117 100  %

يجســــــع أعزــــــاء ىيئــــــة التــــــجريذ عــــــجم مدــــــاىسة ىــــــحا الشــــــػع مــــــغ التعمــــــيع فــــــي تحدــــــيغ أداء الإدارة التعميسيــــــة  
داخــــل الكميــــة فــــي تخصــــيط وتشفيــــح ومتابعــــة العسميــــة التعميسيــــة إذ لــــع تعســــل عمــــى تصبيقــــو بالذــــكل الــــحؼ يشبغــــي 

 .بل ىشاك عذػائية وقخارات ارتجالية
ــــــة الإلكتخون ــــــع تــــــتسكغ الإدارة التعميسي تصبيــــــق نطــــــام  يــــــة عمــــــى مدــــــتػػ الكميــــــة حدــــــب رأييــــــع فــــــي ضــــــسان إذ ل

ضــــسان الجــــػدة بيــــا، فيــــي كسشطػمــــة مبشيــــة عمــــى ؾــــيع الإخــــلاص فــــي العســــل والذــــفاؼية والعجالــــة ،كســــا يشبغــــي 
 ؾياميا بجور فعال في تصػيخ وضائف الجامعة لمدعي نحػ التسيد والابجاع.
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 نتائج الجراسة: .3
 لبيانات الجراسة تسكشا مغ التػصل عمى الشتائج التالية:مغ خلال السعالجة السيجانية 

  في تكخيذ نطام التعميع تداىع  الػششي لاالػضعية الحالية لانتذار شبكة الانتخنيت عمى السدتػػ
بشدبة  الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية ككل بالذكل السصمػب حدب رأؼ أغمبية أعزاء ىيئة التجريذ

% 56,63. 
  في  لا تداىع تجفق الانتخنيت عمى السدتػػ الػششي حدب رأؼ أغمبية أعزاء ىيئة التجريذسخعة

 .71,08 %تكخيذ نطام التعميع الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية ككل بالذكل السصمػب بشدبة 
 تػشيغ ل غيخ كاؼية حدب رأؼ أغمبية أعزاء ىيئة التجريذ الجدائخية الجيػد السبحولة مغ قبل الجامعة

 غيخ كاؼية  حدب رأؼ أغمبية أعزاء ىيئة التجريذالجامعة الجدائخية  السعمػماتية في العسمية التعميسية بجاخل
 .70,73%بشدبة 

  "في تكخيذ نطام التعميع الالكتخوني عغ بعج في الجامعة الجدائخية لع تداىع  البػابة التعميسية "السػودل
  55,42 %ككل بالذكل السصمػب لكل مغ السعمع والستعمع بشدبة  

  )...مغ وجية غياب عجد مغ السدتمدمات التقشية )السكتبات الالكتخونية، تجييد الفرػل الجراسية تقشيا
   . 93,90 % بذكل كبيخ في تخدؼ نػعية العسمية التعميسية في الجامعة بشدبة نطخ أعزاء ىيئة التجريذ ساىع 

  مغ تجريب أعزاء  مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بالكمية ةحاليالالإدارة التعميسية ضعف
 .68,29 % عمى استخجام مختمف أنطسة التعميع الالكتخوني عغ بعج في العسمية التعميسية بشدبة  الأساتحة
 مغ تجريب الصمبة عمى  مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بالكمية ةحاليالالإدارة التعميسية  ضعف

  %. 81,25استخجام مختمف أنطسة التعميع الالكتخوني عغ بعج في العسمية التعميسية بشدبة
  ػجيا مغ تػضيف تكشػل مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذبالكمية  ةحاليالعجم تسكغ الإدارة التعميسية

 .60,49 %السعمػمات لمؿيام بالسيام الإدارية الستعمقة بالعسمية التعميسية عمى مدتػػ التخصيط بشدبة 
  تػضيف تكشػلػجيا  وجية نطخ أعزاء التجريذ بالكمية مغ ةحاليالعجم تسكغ الإدارة التعميسية

 ؛62,96 %السعمػمات لمؿيام بالسيام الإدارية الستعمقة بعسمية الستابعة بشدبة 
  لع تتسكغ مغ تػضيف تكشػلػجيا مغ وجيى نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بالكمية  ةحاليالالإدارة التعميسية

السعمػمات لمؿيام بالسيام الإدارية الستعمقة بعسمية تقييع مخخجات التعميع الالكتخوني بالشدبة لكل مغ السعمع 
 .71,95 %والستعمع بشدبة 

  لع تتسكغ مغ بشاء صفحات  مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ خل الكميةدا ةحاليالالإدارة التعميسية
 .70,37% الكتخونية تعسل عمى التعخيف بجيػدىا ومختمف انجازاتيا بشدبة 

 تحجيث  وجية نطخ اعزاء ىيئة التجريذ مغ داخل الكمية مغ الحالية عجم تسكغ الإدارة التعميسية
التعميسية بالذكل الحؼ يدتجيب لسجسل السدتججات التقشية التي  السػقع الالكتخوني الخاص بيا في العسمية

 . 63,29 % يتصمبيا ىحا الشػع مغ التعميع بشدبة 
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   قجرات أعزاء ىيئة التجريذ بالكمية في إتقان السيارات الأساسية لمحاسب في  كبيخة  محجوديةتػجج
 ، مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ.64,70%  الآلي بشدبة 
 بو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في التسكغ مغ ىشاك ش

 .63,85 % ترسيع السادة التعميسية الكتخونيا السكتػبة مشيا متػسصة بشدبة 
  ىشاك شبو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في التسكغ مغ

 .55,42 % تخونيا السدسػعة مشيا بذكل متػسط بشدبة ترسيع السادة التعميسية الك
  ىشاك شبو إجساع مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ  في التسكغ مغ ترسيع السادة التعميسية الكتخونيا

 .54,22 % السخئية مشيا في حجود الستػسط بشدبة 
  أدوات التػاصل عغ يجسع أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في إتقان استخجام

 .50 % متػسصة بشدبة  بعج مع الصمبة إذا ما تعمق الأمخ بالتقشيات السدسػعة
 محجودة في انتقاء  ىشاك شبو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ

 .53,66 % ئية بشدبة أدوات الاترال السشاسبة في تقجيع السادة التعميسية إذا ما تعمق الأمخ بالتقشيات السخ 
  ىيئة التجريذ في التسكغ في مخاعاة الفخوق الفخدية خلال ترسيع السادة التعميسية عمى  أعزاءقجرات

 .54,32 % متػسصة بشدبة   اختلافيا )مكتػبة، سسعية، مخئية( حدب رأؼ أعزاء ىيئة التجريذ
 التعمع التفاعمي خلال تشفيح محجودة في إشخاك الستعمسيغ في عسمية أعزاء ىيئة التجريذ   قجرات

 . 48,75الجرس عمى اختلاف قشػات الاترال التي تدتخجميا بشدبة 
  شبو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في متابعة الستعمسيغ

ية محجودة داخل الفرل الجراسي الافتخاضي خلال تشفيح الجرس بالخرػص عشج استخجام قشػات الاترال السخئ
 .45%بشدبة   
  أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في تقييع قجرات شبو اجساع مغ قبل

 متػسصة بشدبة دتخجميايالستعمسيغ خلال الفرل الجراسي الافتخاضي عمى اختلاف قشػات الاترال التي 
%50,63. 
 في تحييغ السادة  عزػ ىيئة التجريذ شبو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات

   61,73%التعميسية متػسصة بشدبة 
 قرػر مغ مختمف الستعمسيغ في التعامل مع الستصمبات التقشية ليحا الشػع مغ التعميع بشدبة  ىشاك 
 مغ وجية أعزاء ىيئة التجريذ.  % 46,99
  قجرات الستعمسيغ في إتقان ميارة التعمع السػجو ذاتيا ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع في ضعف ىشاك
 مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ. % 53,09بشدبة 

  قجرات الستعمسيغ في استخجام تكشػلػجيا السعمػمات كسرجر لمتعمع الحاتي ضسغ ىحا في تجني ىشاك
 عزاء ىيئة التجريذ.. مغ وجية نطخ أ %  54,88الشػع مغ التعميع بشدبة 
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  قجرات الستعمسيغ في التحػل إلى باحثيغ ومكتذفيغ ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع ضعيفة ىشاك تجني في
 . مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ.% 62,50 بشدبة 

  قجرات الستعمسيغ في اكتداب ميارة الاستقلال في التفكيخ والتحخر مغ تبعية الأستاذ في ضعف ىشاك
 مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ.  63,41 %ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع بشدبة 

  ىشاك شبو إجساع مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ متػسصة في تحجيج
 .57,83 % والسيارية والػججانية ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع بشدبة  أىجاف الجرس السعخؼية

 في التعخف عمى خرائز الستعمسيغ عمى اختلافيا عشج ترسيع الجرس  قجرات عزػ ىيئة التجريذ
 . مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ.43,90 %ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع محجودة بشدبة 

  رات عزػ ىيئة التجريذ متػسصة في مخاعاة إدارة الدمغ قجأن يجسع أعزاء ىيئة التجريذ مغ
 .54,22 % الستعمق بإنجاز السػضػع أو السقخر ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع  بشدبة 

  لمسادة التعميسية  وقجرات عزػ ىيئة التجريذ محجودة في تحقيق الستعة لجػ الستعمسيغ أثشاء تقجيس
 . 48,78 %يئة عزػ ىيئة التجريذ التجريذ بشدبة ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع حدب رأؼ أعزاء ى

  يجسع أعزاء ىيئة التجريذ مغ أن قجرات عزػ ىيئة التجريذ في إثارة السشاقذة والحػار لجػ
 .%49,40الستعمسيغ ضسغ ىحا الشػع مغ التعميع ليدت بالعالية بشدبة 

 سخخجات التعميسية مغ حيث الكع والشػع العجم مداىسة ىحا الشػع مغ التعميع في تحديغ ىشاك اجساع ب
 مغ وجية نطخ اعزاء ىيئة التجريذ.   % 60,98ؾياسا لتمظ في الشطام التعميسي التقميجؼ بشدبة 

  ضعف مداىسة ىحا الشػع مغ التعميع في تحديغ ىشاك اجساع  مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ في
 الحؼ تعسل عمى إيرالو لمصمبة بشدبة  السقخر الجراسيفي ترسيع وتشفيح ومتابعة للأستاذ  سيارات الأدائية ال

50,60 %. 
  مداىسة ىحا الشػع مغ التعميع في تحديغ ىشاك اجساع  مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ  مغ عجم

 .71,95% بشدبة ميارات التعمع لجػ الصمبة
  عجم مداىسة ىحا الشػع مغ التعميع في تحديغ أداء ىشاك اجساع  مغ قبل أعزاء ىيئة التجريذ  مغ

 . 62,65 % الإدارة التعميسية داخل الكمية في تخصيط وتشفيح ومتابعة العسمية التعميسية بشدبة 
 القخاءة الدػسيػلػجية في نتائج الجراسة :

عسػمـــــــا، مـــــــغ خـــــــلال نتـــــــائج الجراســـــــة يسكـــــــغ القـــــــػل أن التعمـــــــيع الالكتخونـــــــي عـــــــغ بعـــــــج بالجامعـــــــة الجدائخيـــــــة 
لا يـــــــدال لـــــــع يختـــــــق إلـــــــى مدـــــــتػػ التصمعـــــــات، وذلـــــــظ  ) جامعـــــــة الأغـــــــػاط(وبالجامعـــــــة محـــــــل الجراســـــــة خاصـــــــة

لػيــــاب السيكاندمــــات الزـــــخورية لتصبيقــــو ســـــػاء كانــــت إمكانيـــــات ماديــــة أو بذـــــخية التــــي تدـــــيل عسميــــة إدخـــــال 
 الحالة الرحية الصارئة الستسثمة في جائحة كػرونا.ىحا السصمب الحؼ دعت إلييا 

لانتيــــاج ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع مــــغ دون أؼ خبــــخة ســــابقة فــــي ىــــحا السجــــال  لجــــػء الجامعــــة الجدائخيــــة بــــالعسػم
فــــي تصبيقــــو  الرــــعػباتكبيــــخ مــــغ  والإدارة، جعميــــا ترــــصجم  بعــــجد الأســــاتحة قبــــللا مــــغ قبــــل الصمبــــة ولا مــــغ 
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وصــــــعػبة تــــــػفيخ  ،يــــــػتختــــــػفخ أجيــــــدة الكسبمــــــغ حيــــــث  عــــــجم البشيــــــة الخقسيــــــة التحتيــــــة ؼيســــــا يخــــــز   ميــــــجانيا
 ...فزلا عمى غياب رؤية مدتقبمية حؿيؿية في تػشيشو مغ قبل الجيات الػصية.خجمة الانتخنيت 
ـــا عمـــى عـــجد مـــغ  الحاليـــة خـــلال الجراســـة ـــات  وقفش ـــيع العكب ـــت دون تـــػشيغ هـــحا الشـــػع مـــغ التعم التـــي حال

ـــــي أحـــــج  ـــــة ف ـــــة محـــــل الجراســـــة مسثم ـــــالعسػم والجامع ـــــة ب ـــــة الجدائخي ـــــي الجامع ـــــػم ف ـــــة العم ـــــا) كمي كمياته
 والتي يشكغ حرخها في الشقاط التالية:  الاجتساعية(
 ضعف تكػيغ الأساتحة واعتبار التكشػلػجيا دخيمة عمى الفكخ العمسي والػسط الجامعي. 
 عجم إدراك بعس الأساتحة لأدوارىع الججيجة في ضل تكشػلػجيا التعميع. 
 ـــــة وتجريبيـــــة ـــــة للأســـــ عـــــجم وجـــــػد دورات تكػيشي والستعمســـــيغ لمـــــتسكغ مـــــغ اســـــتخجام الػســـــائل  اتحةحؿيؿي

 .التكشػلػجية عمى الػجو الرحيح حدب الأىجاف والغايات التعميسية
  السػقـــــف الدـــــمبي للأســـــتاذ مـــــغ تكشػلػجيـــــا التعمـــــيع، حيـــــث يـــــخػ بعـــــس الأســـــاتحة أن مـــــا يقـــــػم بـــــو أؼ

ن اســــــتخجام أيــــــة و أســــــتاذ مــــــغ شــــــخح وتفدــــــيخ وغيــــــخ ذلــــــظ مــــــغ الأنذــــــصة المفطيــــــة ىــــــي جــــــػىخ العسميــــــة التعميس
بعــــس التقشيــــات ىــــي مزــــيعة لمػقــــت، كســــا يــــخػ الــــبعس الآخــــخ أن اســــتعسال ىــــحه التقشيــــات ىــــػ مشــــافذ لــــو، 

   .ويذعخ أن دوره أصبح ثانػيا
  صــــــعػبة التحــــــػل مــــــغ الــــــتعمع التقميــــــجؼ إلــــــى الــــــتعمع الالكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج فــــــي ضــــــل نقــــــز ونــــــجرة

 .الإمكانيات التقشية والفشية
  ـــــا السعمػمـــــات ولا ـــــحيغ لا يسمكـــــػن ميـــــارة اســـــتخجام تكشػلػجي ـــــة ال صـــــعػبة تعامـــــل الأســـــاتحة مـــــع الصمب

 يسمكػن الحاسب الآلي. 
    صعػبة تعامل الأساتحة مع الصمبة غيخ الستعػديغ عمى التعمع الحاتي. 

ـــق غيـــخ الدـــميع لستصمبـــات ىـــحا الشـــػع مـــغ التعمـــيوقفشـــا أيزـــا  الحاليـــة خـــلال الجراســـة  ع فـــي السيـــجانأن التصبي
التعمسيـــــة، فزـــــلا عمـــــى  مخخجـــــات العسميـــــة التعميسيـــــة ســـــاىع بذـــــكل ســـــمبي فـــــي : تـــــخدؼوفـــــق معـــــاييخ الجـــــػدة 

 لمعسمية التعميسة التعمسية. انتسائيع  اضعافو  السعمع والستعمعالثقة بيغ زعدعة 
 فخضيات الجراسة في ضػء نتائج الجراسة:

 القػل : بالشطخ إلى شبيعة الشتائج الستحرل عميها يسكغ
 الفخضية العامة لمجراسة : 

  يقـــــجم التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج آفـــــاق ججيـــــجة لعزـــــػ ىيئـــــة التـــــجريذ والصالـــــب لتحقيـــــق قـــــجر ىـــــام
مـــــغ الفائـــــجة العمسيـــــة، فزـــــلا عمـــــى التجـــــاوب مـــــع كافـــــة التصـــــػرات والتحـــــػلات التـــــي يذـــــيجىا السيـــــجان 

 العمسي في الػقت الحاضخ. 
 والفخضيات الجدئية لمجراسة : 

ــــة مــــغ   : الفخضــــية الأولــــى ــــي عــــغ بعــــج عمــــى جعــــل الصالــــب محــــػر العسميــــة التعميسي يعســــل التعمــــيع الإلكتخون
 حيث اشخاكو في البحث وخمق السعمػمة وتقجيسيا.
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: يعســــــل التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج عمــــــى جعــــــل عزــــــػ ىيئــــــة التــــــجريذ قــــــادر عمــــــى  الفخضــــــية الثانيــــــة
 تقجيع السادة التعميسية لمصمبة . التعامل بإيجابية مع متصمباتو التقشية في

ـــــة: يعســـــل التعمـــــيع الإلكتخونـــــي عـــــغ بعـــــج عمـــــى جعـــــل البيئـــــة التعميسيـــــة عـــــغ بعـــــج مستعـــــة بســـــا  الفخضـــــية الثالث
 يخجم احتياجاتيا وتػقعات الصمبة التعمسية ،مغ خلال التقشيات التعميسية السعتسجة ؼيو .

يعســــل التعمــــيع الإلكتخونــــي عــــغ بعــــج عمــــى جعــــل الإدارة التعميسيــــة غيــــخ تمــــظ السعتســــجة فــــي  :الفخضــــية الخابعــــة 
 التعميع التقميجؼ.

فــــان  تحقيــــق الجــــػدة التعميسيــــة ضــــسغ ىــــحا الشــــػع مــــغ التعمــــيع جسيــــع فخضــــيات الجراســــة غيــــخ محققــــة وبالتــــالي 
كبيـــــــــخ بالسقػمـــــــــات  وتفعيمـــــــــو بالذـــــــــخوط والسعصيـــــــــات اللازمـــــــــة وبالذـــــــــكل الأمثـــــــــل بجامعتشـــــــــا مـــــــــختبط بذـــــــــكل

 ذ يحتاج إلى:إ والستصمبات اللازمة لشجاحو وضسان استسخاريتو عمى السجػ الصػيل،
  شـــــبكات الانتخنيـــــت ذات مــــغ حيـــــث تـــــػفيخ وتعديــــد تعديــــد البشيـــــة التحتيـــــة لشطــــام التعمـــــيع الالكتخونـــــي

 .التجفق الدخيع 
 ـــــجييع فـــــي ـــــخة ل ـــــادة الخب ـــــة السعمســـــيغ وزي ـــــى تحدـــــيغ مدـــــتػػ فاعمي ـــــ العســـــل عم ـــــات ال تحكع فـــــي الستصمب

 التقشية الستعمقة بيحا الشػع مغ التعميع.
 ـــــجييع فـــــي ـــــخة ل ـــــادة الخب ـــــة السعمســـــيغ وزي ـــــى تحدـــــيغ مدـــــتػػ فاعمي ـــــات العســـــل عم ـــــتحكع فـــــي الستصمب  ال

 الالكتخونية السػاد التعميسية في الستصمبات التقشية الستعمقة بكل مغ كيؽية ترسيع، تشفيح، تقييع
 كيؽيــــــــات تػضيــــــــف يــــــــة مدــــــــتسخة للأســــــــاتحة  والصمبــــــــة حــــــــػل كــــــــل العســــــــل عمــــــــى وضــــــــع دورات تكػيش

  بسا يخجم أىجاف العسمية التعميسية التعمسية.التقشيات الحجيثة 
  العســـــل عمـــــى تفعيـــــل العسميـــــة الاترـــــالية بـــــيغ اعزـــــاء ىيئـــــة التـــــجريذ والستعمســـــيغ بســـــا يدـــــسح بديـــــادة

 .التفاعل بيغ الصخفيغ
  العشكبػتيــــــــة مــــــــغ خــــــــلال انجــــــــاز بحــــــــػثيع العســــــــل عمــــــــى تذــــــــجيع الصمبــــــــة عمــــــــى اســــــــتعسال الذــــــــبكة
 .ساتحةلى الأإوارساليا 
  ــــــيع أالعســــــل عمــــــى نذــــــخ وتخســــــيخ الثقافــــــة الخقسيــــــة لــــــجػ ــــــػعي بأىسيــــــة التعم فــــــخاد السجتســــــع وزيــــــادة ال

الالكتخونــــي عــــغ بعــــج وابــــخاز مدايــــاه تفاديــــا لاتخــــاذ مػقــــف ســــمبي تجــــاه ىــــحا الــــشسط مــــغ التعمــــيع الحــــجيث، وىــــحا 
 .سؤتسخات والايام الجراسيةمغ خلال عقج الشجوات وال

  العســـــل عمــــــى ايجــــــاد آليــــــة لسخاؾبـــــة وتقيــــــيع البــــــخامج التعميسيــــــة الالكتخونيـــــة ومــــــجػ مصابقتيــــــا لسعــــــاييخ
 ومػاصفات الجػدة العالسية وضسان التحديغ السدتسخ لمبخامج التعميسية وتججيج السحتػػ الالكتخوني.

 
 
 
 



 

 

 

 



  انخاتمة 
 

 

 

 خاتسة:ال
ــــي عــــغ بعــــج بســــا أن     ــــتعمع الالكتخون ــــة، شخيقــــة يعــــج ال ــــيع بالشدــــبة لمجامعــــة الجدائخي مدــــتحجثة فــــي التعم

ـــــة  ـــــف مدـــــتمدماتو التقشي ـــــػفيخ مختم ـــــى ضـــــخورة ت ـــــظ يعـــــج فـــــإن نجاحـــــو يتػقـــــف عم ـــــة، دون ذل والبذـــــخية والتشطيسي
جيــــج ضــــائع قــــج يــــخىغ مرــــيخ السلايــــيغ مــــغ الصمبــــة فــــي قــــادم الأعــــػام، بــــالشطخ إلــــى العجــــد الفاضــــح الــــحؼ 

 أبانو في مخخجات العسمية التعميسية التعمسية خلال ثلاث سشػات الأولى مغ تصبيقو.
لسفتػحـــــة للامتشاـيـــــة فـــــي ولكـــــي لا يتحـــــػل إلـــــى ورشـــــة اصـــــلاح ججيـــــجة تزـــــاف إلـــــى قائســـــة الػرشـــــات ا

قصـــــاع التعمـــــيع العـــــالي والبحـــــث العمســـــي، ولكـــــي لا يكـــــػن مرـــــيخه مرـــــيخ نطـــــام الاصـــــلاح الججيـــــج  الدــــــابق 
ـــــي وجـــــج مـــــغ  ـــــق الأىـــــجاف الت ـــــحؼ أقـــــخ مدـــــؤولػه عمـــــى فذـــــمو فـــــي تحقي الـــــحؼ جـــــاء تحـــــت مدـــــسى ل. م. د، ال

ى نزــــسغ مــــغ خلالــــو تقــــجيع أجميــــا. وجــــب الأخــــح السدــــؤولية الجــــادة فــــي تكخيدــــو فــــي كــــل مــــا يتعمــــق بــــو، حتــــ
الجـــــػدة اللازمـــــة مـــــغ العسميـــــة التعميسيـــــة التعمسيـــــة، التـــــي مـــــغ شـــــأنيا أن اســـــتسخارية العسميـــــة التعميسيـــــة التعمسيـــــة 
ــــي تكفــــل تخبــــع الجامعــــة الجدائخيــــة عمــــى ىــــخم القســــة العسميــــة كشطيخاتيــــا العخبيــــة والغخبيــــة  بالسعــــاييخ الجوليــــة الت

 اصخ.  التي أخحت بيحا الشيج التعميسي السع
 التػصيات والسقتخحات:

 بشاء عمى ماسبق يسكغ تقجيع التػصيات والسقتخحات التالية:
 ضخورة تػفيخ شبكة اترالات تدتػعب الخجمات السقجمة بالجامعة وكمياتيا. 
  تذــــــكيل لجــــــان مخترــــــة قائســــــة عمــــــى بشــــــاء محتــــــػػ التعمــــــيع الإلكتخونــــــي عــــــغ بعــــــج لإنتــــــاج أفزــــــل

 .بخامج التعمع الإلكتخوني
  ميـــــــارات ترـــــــسيع الـــــــجروس إلكتخونيـــــــا يذـــــــخف عمـــــــييع  دورات متخررـــــــة لإكدـــــــاب الأســـــــاتحةعقـــــــج

 .متخررػن في ىحا السجال
 عــــــــغ بعــــــــج  إقامــــــــة دورات تجريبيــــــــة تثؿيؽيــــــــة وورش عســــــــل تجريبيــــــــة فــــــــي مجــــــــال الــــــــتعمع الالكتخونــــــــي

 لمستعمسيغ وكافة أفخاد السجتسع.
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 القػاميذ والسخاجي أولا:

 .1992، 6، دار العمع لمسلاييغ، بيخوت، طالخائج معجع لغػي عرخي جبخان مدعػد،  -1
 الكتبثانيا: 

يع ،  -0 الإســــــكشجرية،   دار الػفــــــاء، ،الجــــــػدة الذــــــاممة فــــــي الإدارة التعميسيــــــة والسجرســــــيةأحســــــج أحســــــج إبــــــخاـ
2003. 

 .2015 وزارة التخبية، ،ماجدتيخ تقشيات التعميع ، التعميع الالكتخونيالأحسخؼ سعجية ،  -3
 ،4ط ، الجامعـــــــة الاســـــــلامية، فمدـــــــصيغ،دواتـــــــ أالبحـــــــث التخبـــــــػي عشاصـــــــخ  مشاهجـــــــ  الآغـــــــا احدـــــــان،  -4

2002. 
ـــــيلاوؼ حدـــــغ حدـــــيغ ،  -5 ـــــيغ مؤشـــــخاتالب ـــــي التعمـــــيع ب ـــــاييخ الاعتســـــاد  الجـــــػدة الذـــــاممة ف التسيـــــد ومع
  .2006دار السديخة، عسان،  )ب،ت(، ، سذ والتصبيقاتالأ
، 1ط، دار الفكـــــخ العخبـــــي، القـــــاىخة، التعمـــــيع الالكتخونـــــي تصبيقـــــات مدـــــتحجثةالحمفـــــاوؼ وليـــــج ســـــالع محمد ،  -6

2011. 
سمدـــــة ، معـــــاييخ الجـــــػدة والشػعيـــــة فـــــي الـــــتعمع السفتـــــػح والـــــتعمع عـــــغ بعـــــجالحشيصـــــي عبـــــج الخحســـــان،  -7

 .2004،العخبية لمتعميع السفتػح والتعميع عغ بعج، الأردن إصجارات الذبكة
، دار الـــــــػراق لمشذـــــــخ إدارة الجـــــــػدة الذـــــــاممة فـــــــي التعمـــــــيع العـــــــاليالصـــــــائي يػســـــــف حجـــــــيع وآخـــــــخون،  -8

 .2008 ،1ط والتػزيع، عسان،
 .2007، عسان، دار الذخوق لمشذخ، الجػدة في التعميعالفتلاوؼ سييمة محدغ كاضع ،  -9

 ، الـــــػراق لمشذـــــخ والتػزيــــــع،ادارة الجـــــػدة الذـــــاممة فـــــي التعمـــــيع الجـــــامعيالعبـــــادؼ ىاشـــــع فـــــػزؼ ،  -12
 .2009عسان،
ــــــــج مدىــــــــػ ،  -11 ــــــــج السجي ــــــــة مــــــــازن، شــــــــعبان عب ــــــــاعميححيف ــــــــي التف ــــــــيع الالكتخون ــــــــاب التعم ،  مخكــــــــد الكت

 .1،2015ط عسان، الاكاديسي،
 ،عســـــان دار وائـــــل لمشذـــــخ والتػزيـــــع،، إدارة الجـــــػدة الذـــــاممة مفـــــاليع وتصبيقـــــاتجـــــػدة محفـــــػظ أحســـــج،  -10
 .2008 ،3ط

 .2008 ،1ط ، دار البجاية، ناشخون ومػزعػن، عسان،مبادئ الاحراءشبيو احسج،  -13
ـــــاييخ الاعتســـــادشعيســـــة رشـــــجؼ أحســـــج،  -14 ـــــيع بـــــيغ مؤشـــــخات التسيـــــد ومع ، الجـــــػدة الذـــــاممة فـــــي التعم

  .2006 ،1ط ، عسان، دار السديخة لمشذخ والتػزيع،الأسذ والتصبيقات
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 التعمـــــيع الالكتخونـــــي والتعمـــــيع الافتخاضـــــي )اتجاهـــــات عالسيـــــة معاصـــــخ(عـــــامخ عبـــــج الـــــخؤوف شـــــارق،  -15
 . 2015 ،1طالسجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ، القاىخة، مرخ، 

ي )الػاقــــي ، التحــــجيات التعمــــيع عــــغ بعــــج فــــي العــــالع العخبــــعبــــج الخحســــان محمد الدــــيج ،مؤلــــف جســــاعي،   -16
 .2021،  1ط  مرخ، السخكد العخبي لمشذخ والتػزيع ، ، جامعة الدقازيق(، الخهانات

ـــــــــاهج البحـــــــــث العمســـــــــيعبـــــــــج ف محمد الذـــــــــخيف،  -17 ، مكتبـــــــــة الذـــــــــعاع لمصباعـــــــــة والشذـــــــــخ والتػزيـــــــــع، مش
 .1996 ،1ط الاسكشجرية،

 ، الأردن، دار الخمــــيج، عســــان،تصــــػيخ معــــاييخ التسيــــد فــــي التعمــــيع الجــــامعي العــــاليعقــــل أمــــل فتحــــي،  -18
 .2009  ،1ط

ــــــ عميــــــان ربحــــــي مرــــــصفى،  -19 ــــــي اسدــــــ  ومشاهجــــــ  واســــــاليب ، اجخاءات ، بيــــــت الافكــــــار البحــــــث العمس
 .2001 الاردن، الجولية،
ـــــيع الالكتخونـــــي مـــــغ التصبيـــــق إلـــــى الاحتـــــخاف والجـــــػدةغخيـــــب زاىـــــخ إســـــساعيل،  -02 ، عـــــالع الكتـــــب، التعم

 .2009القاىخة، مرخ، 
ــــػم الاندــــانية، مــــػريذ أنجــــخس، -01 ــــي العم ــــة البحــــث العمســــي ف  تخجســــة بػزيــــج صــــحخاوؼ وآخــــخون، مشهجي

 .2،2004ط الجدائخ، لمشذخ، دار القربة
 الخسائل الجامعيةثالثا: 
ـــــاروق ، -00 ـــــػ غـــــبغ أحســـــج ف ـــــي الجامعـــــات  أب ـــــدة التشافدـــــية ف ـــــد السي ـــــي تعدي ـــــي ف ـــــيع الالكتخون دور التعم

رســــالة مكسمــــة لمحرــــػل عمــــى متصمبــــات شــــيادة  ،الفمدــــصيشية فــــي قصــــاع غــــدة مــــغ وجهــــة نطــــخ الأكــــادمييغ
 . 2012فمدصيغ، جامعة غدة ،)مشذػرة(، عسالالساجدتيخ في ادارة الأ

، بالجامعـــــة الجدائخيـــــة مقػمـــــات التجدـــــيج وعػائـــــق التصبيـــــق  التعمـــــيع الاكتخونـــــيالداحـــــي حميســـــة ،  -03
 الالكتخونيـة والافتخاضـية السعمػمـات تخرـز السكتبـات عمـع فـي الساجدـتيخ شـيادة لشيـل مكسمـة رسـالة

 .2012، جامعة سكيكجة ، الجدائخ،)رسالة مشذػرة(اتالسعمػم عغ البحث واستيخاتيجية
ــ اســتخجام مصالــب الذــيخاني ناصــخ عبــج ف ناصــخ ، -04 ــجر  فــي الإلكتخونــي عيالتعم ــػم ذيت  العم
دراســة تكسيميــة لشيــل درجــة الــجكتػراه فــي السشــاىج  ، غيالسخترــ نطــخ وجهــة  مــغ العــالي عيبــالتعم ةيــعيالصب

جامعــــــة أم  قدــــــع السشـــــاىج و شــــــخق التـــــجريذ ، كميــــــة التخبيـــــة ،)رســــــالة مشذـــــػرة(،  و شـــــخق التـــــجريذ)العمػم( ،
 .ه 1430السسمكة العخبية الدعػدية ،  القخػ ،
ـــ رقـــاد صـــميحة،  -05 ـــة آفاقـــ  ومعػقات ـــيع العـــالي الجدائخي ـــق نطـــام ضـــسان الجـــػدة فـــي مؤسدـــة التعم ، تصبي
ـــــة وعمـــــػم (دكتـــــػراه مشذـــــػرة) ـــــخ، خالتدـــــيي، كميـــــة العمـــــػم الاقترـــــادية والتجاري ، 2013، جامعـــــة ســـــصيف، الجدائ

2014.  
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ثــــخ  عمــــى تحدــــيغ جــــػدة العسميــــة أاســــتخجام تكشػلػجيــــا السعمػمــــات والاترــــال و ضــــيف ف ندــــيسة،  -06
ـــــــة ـــــــػراه مشذـــــــػرة)، التعميسي ـــــــػم التدـــــــييخ، تخرـــــــز تدـــــــييخ مشطســـــــات، (دكت ـــــــػم الاقترـــــــادية وعم ـــــــة العم ، كمي

 .2017، 2016 الجدائخ، جامعة الحاج لخزخ، باتشة،
ماجدــــــتيخ )، كفــــــاءة أعزــــــاء هيئــــــة التــــــجريذ وأثخهــــــا عمــــــى جــــــػدة التعمــــــيع العــــــالينســــــػر نــــــػال ،  -07

 ) الجدائــــــخ(،، دراســــــة حالــــــة كميــــــة العمــــــػم الاقترــــــادية وعمــــــػم التدــــــييخ، جامعــــــة مشتــــــػرؼ، قدــــــشصيشة،(مشذــــــػرة
2011-2021. 

 رابعا: السجلات والسقالات العمسية
يع الشـــــاني الرـــــادق،  -08 ، الالكتخونـــــي وتقشياتـــــ  عمـــــى جـــــػدة التعمـــــيع الجـــــامعيانعكاســـــات التعمـــــيع ابــــخاـ

 .2021، شخابمذ، 21مجمة الاستاذ، العجد
ــــيع الا بــــػ عقــــل وفــــاء ،أ -09 كتخونــــي فــــي تــــجريذ العمــــػم  عمــــى التحرــــيل الجراســــي لاثــــخ اســــتخجام التعم

، السجمـــــة الفمدـــــصيشية لمتعمـــــيع السفتـــــػح ، السجمـــــج الثالـــــث ، كـــــانػن  لـــــجى دارســـــي جامعـــــة القـــــجس السفتػحـــــة
 .2012الثاني 
وجــــ  التعمــــيع عــــغ بعــــج فــــي تحقيــــق أدور التعمــــيع الالكتخونــــي كأحــــج أبــــير ســــسيخ، بػخالفــــة رؼيقــــة ،  -32

ــــــي التشسيــــــة والسجتســــــع، جامعــــــة جيجــــــل،  مجمــــــججــــــػدة التعمــــــيع العــــــالي ، 03، العــــــجد6، مجمــــــة الجراســــــات ف
 .2021الجدائخ، 

كػرونــــا، التجخبــــة الجدائخيــــة تحــــجيات التعمــــيع الالكتخونــــي فــــي زمــــغ حســـج مبــــارك، محمد امـــيغ بكيــــخؼ، أ -31
 .2019، 2، العجد7، مجمة الحكسة لمجراسات الفمدؽية، السجمجورهانات

ــــج العديــــخ أحســــج محســــػد ســــامح أ -30 ــــي ميــــخة محمد، أحســــج، عب ــــات التحــــػل الخقس ــــق متصمب ــــيغ تصبي ــــة ب العلاق
، 2،العــــــجد44مجمــــــج، جامعــــــة عــــــيغ شــــــسذ، مرــــــخ، لــــــ دارة، السجمــــــة العخبيــــــة وجــــــػدة التعمــــــيع الالكتخونــــــي

2024.  
ــــــي البكيــــــخؼ اســــــساء ، بػرقعــــــة ســــــسية،  -33 ــــــيع الالكتخون ــــــة التعم ــــــد عسمي ــــــي تعدي ــــــة ف ــــــة الخقسي دور الثقاف

، مجمــــة السجتســــع والخياضــــة، مجمــــج بعــــادقــــخاءة فــــي الطــــخوف والأ، 19بالجامعــــة الجدائخيــــة فــــي ضــــل كػفيــــج 
 .2023، 02، العجد6

يع اسـساعيل يـاتآالديـجانيغ  -34  لسػاجهـة الالكتخونـي التعمـيع دور واقـي ، محمد زىيـخ رويـجهالعابـج ،  ابـخاـ
    ، مجمـة رمـاح لمبحـػث والجراسـات،الأردن فـي الحكػميـة السـجارس معمسـي نطـخ وجهـة مـغ كػرونـا أزمـة
 .2022 ،41العجد
مصالـــــب اســـــتعسال التعمـــــيع الالكتخونـــــي فـــــي الدـــــمصاني حســـــدة ندـــــخيغ ، عـــــادل حدـــــغ فـــــاىع الحدـــــػن ، -35

ــــة مــــغ وجهــــة نطــــخ الكــــػادر التجريدــــيةالسؤسدــــات  وقــــائع الســــؤتسخ العمســــي الــــجولي الثــــاني  ، الأكاديسي
ــــــات ــــــة لمبش ــــــة التخبي ــــــة والرــــــخفة لكمي ــــــػم الإندــــــانية والإجتساعي ــــــة ، لمعم جامعــــــة القادســــــية بالتعــــــاون مــــــع كمي
 .2021التخبية الأساسية، مجمة كمية التخبية الأساسية الجامعة السدتشرخية، 
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يع-36  دراسـة الجـامعي التعمـيع جـػدة عمـى وتقشياتـ  الالكتخونـي التعمـيع انعكاسـات لشـانيا الرـادق ابـخاـ
شــخابمذ ، ليبــا ،  مجمــة الأســتاذ ، ، شــخابمذ جامعــة الآداب كميــة شــلاب مــغ عيشــة عمــى ميجانيــة
 . 2021،  21العجد 

ــيع خمفيــات العيــجؼ عائذــة ، بػفــاتح محمد ،-37 ــي التعم ــيع فــي الإلكتخون الأغــػاط العــالي )جامعــة  التعم
ـــــــػم الاندـــــــانية و مج نسػذجـــــــا( ـــــــة الباحـــــــث فـــــــي العم الاجتساعيـــــــة ، جامعـــــــة عســـــــار ثميجـــــــي ، الأغـــــــػاط ، م

 . 2018، مارس  33الجدائخ ، العجد 
ــــــج اشــــــػاق ،وآخــــــخون، -38 ــــــيع الالكتخونــــــي ضــــــػء القاي ــــــي بيئــــــة التعم ــــــي مسارســــــات ادارة السعخفــــــة ف واق

، 46، العــــــجد5السجمــــــج ،دــــــعػديةالقدــــــع عمــــــع السعمػمــــــات،  ،مدــــــتحجثات تصبيقــــــات الــــــحكاء الاصــــــصشاعي
،2022. 
ــــػاب رضــــػان ، -39 ــــاليب ــــيع الع ــــات ضــــسانها داخــــل مؤسدــــات التعم ــــيع الجــــامعي وآلي ــــي التعم ، الجــــػدة ف

 .2019، 1، العجد11مجمة الخمجونية لمعمػم الإندانية والاجتساعية، مجمج 
ت القــــــخن الػاحــــــج و العذــــــخيغ أســــــاليب التــــــجريذ وفــــــق متصمبــــــارمــــــاش صــــــبخيغ ، ،بػبقــــــار أحــــــلام -42

مجمــــة ســـــمػك ، ( )الارشــــاد الالكتخونـــــي ، التعمــــيع الالكتخونـــــي و التعمــــيع عـــــغ بعـــــج ، التعمــــيع الشذـــــط 
 . 2022، جامعة عبج الحسيج بغ باديذ مدتغانع ، الجدائخ 02، العجد 9 مجمج

ـــج بػجيـــت مميكـــة ، -41 ـــة فـــي ضـــل كػفي ـــة التعميسي ـــي فـــي ضـــسان اســـتسخارية العسمي ـــيع الالكتخون ـــة التعم أهسي
 01، العـــــــــجد  07مجمــــــــج  ، مجمــــــــة مـــــــــجارات سياســــــــية ، الجدائـــــــــخ ، تحـــــــــجياتو : تجــــــــارب دوليـــــــــة  19
،2023. 
ــــــيع بػشــــــػرة وآخــــــخون،-40 ــــــق الجــــــػدة الذــــــاممة بسؤسدــــــات التعم ــــــى تحقي ــــــي عم ــــــيع الإلكتخون ــــــخ التعم أث

 .2019،الجدائخ،5وعمػم السجتسع،العجدمجمة الإناسة ،العالي
ـــة فـــي ضـــػء واقـــي البحـــث بػنػيقـــة نرـــيخة ، -43 ـــخ )مقارنـــة نطخيـــة تحميمي ـــيع العـــالي فـــي الجدائ جـــػدة التعم

، جامعـــــة السدــــــيمة، 2، العــــــجد7، مجمــــــة الخســـــالة لمجراســــــات والبحـــــػث الاندــــــانية، مجمـــــجالعمســـــي كسؤشــــــخ(
 .2022الجدائخ، 

التعمـــــيع الالكتخونـــــي فـــــي تحدـــــيغ جـــــػدة التعمـــــيع العـــــالي تجخبـــــة دور حخنـــــان نجـــــػػ، حجـــــال ســـــعيج، -44
ــــــة والاقترــــــادية السعاصــــــخة ــــــة الجراســــــات التجاري ــــــخ، مجم ــــــػم الاقترــــــادية، خشذــــــمة، الجدائ ــــــة العم ، كمي

 .2020، 01، العجد03الجدائخ، السجمج
، السجمــــــة  أهسيــــــة التعمــــــيع الالكتخونــــــي و خرائرــــــ  و أهجافــــــ  و مسيداتــــــ  و ســــــمبيات راؼ عمــــــي ، -45
 . 2020، 07مجمج  ،1لعخبية عجد خاص ا
ـــات اســـساء، -46 واقـــي التعمـــيع الالكتخونـــي عـــغ بعـــج فـــي السؤسدـــات الجامعيـــة الجدائخيـــة بـــيغ حتسيـــة زيش

ــــــــــي ــــــــــجالتػجــــــــــ  وتحــــــــــجيات الػاق ــــــــــة المغــــــــــات، مجم ــــــــــة العــــــــــجوؼ لمدــــــــــانيات وتعميسي ، 2، العــــــــــجد2، مجم
 .2022الجدائخ،
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ـــــيع فـــــي ضـــــل مـــــال، عـــــػفي مرـــــصفى ، آســـــشقػقة -47 ، مجمـــــة تحـــــجيات تكشػلػجيـــــا السعمػمـــــاتجـــــػدة التعم
 .2022، 2، عجد23العمػم الاجتساعية، مجمج 

يع ، بػشــــيخي عمــــي ، -48 ــــة شــــالا ابــــخاـ ــــي فاعمي ــــي رف ــــي ودورهــــا ف ــــيع الالكتخون اســــتخاتيجيات انجــــاح التعم
ـــــػضيفي بالجامعـــــات الجدائخيـــــة فـــــي ضـــــل تفذـــــي ازمـــــة كػقيـــــج  ـــــػق والعمـــــػم 19الاداء ال ـــــة الحق ، مجم

 .2022، الجدائخ، 01، العجد15الاندانية، مجمج
ـــــػرة ، -49 ـــــخاءة سػســـــيػلػجية(أر شـــــبيمي بمقاســـــع ، قشيفـــــة ن ـــــة ق ـــــاء التشسي ـــــجخل لبش ـــــال البذـــــخي )م ، س الس

 .2020، مارس 1، العجد7السجمج الجدائخ، م البػاقي،أمجمة العمػم الاندانية، جامعة 
ــــأداة لتحدــــيغ نأشــــخيف مــــخاد، عــــدوز مشيــــخ، -52 ــــي ك ــــيع الالكتخون ــــخ اســــتخجام التعم طــــام ضــــسان جــــػدة ث

مجمــــة معــــارف، الدــــشة الثالثــــة عذــــخة، العــــجد ، دراســــة حالــــة جامعــــة السدــــيمةخ، التعمــــيع العــــالي فــــي الجدائــــ
 .2018، جػان 24

اســــتخجام تكشػلػجيــــا السعمػمــــات والاترــــالات فــــي تصــــػيخ جــــػدة التعمــــيع حســــج ، أشــــكخية حقــــي، الكــــشج -51
 .2022، 8، العجد5حسادة، مجمج، مجمة جامعة عزاء هيئة التجريذأالجامعي مغ وجهة نطخ 

ـــــي رأس الســـــال البذـــــخي كســـــجخل اســـــتخاتيجي شـــــمغػم كخيســـــة، مـــــجفػني ىشـــــجة، -50 الاســـــتثسار التعميســـــي ف
ــــــة ، 15، مجمــــــة ججيــــــج الاقترــــــاد، مجمــــــجلتحدــــــيغ جــــــػدة التعمــــــيع العــــــالي فــــــي ضــــــل اقترــــــاد السعخف

 .2020م البػاقي، الجدائخ، أ، 01العجد
ـــة واقعـــ  و اشـــكالات  شـــسام ندـــيسة ، -53 ـــي الجامعـــة الجدائخي ـــي ف ـــيع الالكتخون ـــة التعم متعمســـي الدـــشة الثالث

 ، 2022أكتـــــػبخ  03عـــــجد  02،مجمـــــج الميدـــــانيات والتخجسة "عيشـــــة"–ي جامعـــــة خشذـــــمة فـــــ –لدـــــانيات 
 .الجدائخ ، خشذمة

جدائخيــــة ملامــــ  التعمــــيع الالكتخونــــي بسؤسدــــات التعمــــيع العــــالي الضــــيف ف نعيســــة ، بصــــػش كســــال ، -54
 ، حػليــــات جامعــــة قالســـــة لمعمــــػم الاجتساعيــــة والإندـــــانية،مذــــخوع البخنـــــامج الــــػششي لمتعمـــــيع عــــغ بعـــــج

 .2016، جػان 16العجد  دائخ،الج
ـــــد مشدـــــي، نرـــــخف ســـــعيج ، -55 ـــــج العدي ـــــي عب ـــــيغ الػاق ـــــتعمع ب ـــــات ال ـــــي ضـــــل نطخي ـــــي ف ـــــيع الالكتخون التعم

ــــــأمػل ــــــة والس ــــــة الشطخي ــــــخ الجراســــــات المغػي ــــــة، جامعــــــة محمد بػضــــــياف، السدــــــيمة،، مخب ــــــخ، والتصبيؿي  الجدائ
 .2022، 01، العجد02السجمج

، معــــاييخ جـــــػدة التعمـــــيع الالكتخونـــــي مخبـــــخ تصـــــػيخ البحـــــث فـــــي العمـــــػم الاجتساعيـــــةعبيــــخ ســـــعاد ، -56
 .2016، الجدائخ،3العجد الجدائخ، جامعة سعيجة،

، مجمـــــــة التعمـــــــيع الالكتخونـــــــي ومدـــــــتقبل الاصـــــــلاحات والجامعـــــــة الجدائخيـــــــة غــــــخاف نرـــــــخ الـــــــجيغ، -57
 .ب ت ،2، العجد9السعمػمات العمسية والتقشية، السجمج

، ضـــــغػشات وعؿبــــات السجمـــــة ، التعمـــــيع الالكتخونــــي فـــــي الجدائــــخغيــــاط شــــخيف ، ميـــــخؼ عبــــج السالــــظ -58
 .2019، الجدائخ، 07العجد قالسة، الجدائخ، ،1945مي 8الجولية لمجراسات الاقترادية، جامعة 
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ــــايدة ، -59 ــــجة ، مــــدارؼ ف ــــة ، )الفرــــػل فــــلاك فخي ــــة التعميسي ــــان فاعــــل فــــي العسمي ــــي كخه التعمــــيع الالكتخون
 2العـــــــجد  1السجمـــــــج الجدائـــــــخ، جامعـــــــة الأغـــــــػاط؛، ، مجمـــــــة التسكـــــــيغ الاجتســـــــاعي الافتخاضـــــــية نسػذجـــــــا(

،2019.  
الالكتخونــــــي لتحقيــــــق جــــــػدة التعمــــــيع متصمبــــــات نجــــــاح التعمــــــيع قبمــــــي عبــــــج الدــــــلام، قبمــــــي خزــــــخة، -62

، جامعـــــــة البميـــــــجة، 2، العـــــــجد11، مجمـــــــة عمـــــــػم الاندـــــــان والسجتســـــــع، السجمـــــــجالالكتخونـــــــي فـــــــي الجدائـــــــخ
 .2022الجدائخ، 

ـــةلعاقـــل محمد، -61 ـــة الجدائخي ـــجة لمجامع ـــي ضـــل الاصـــلاحات الججي ـــي ف ـــيع الالكتخون ـــي التعم ـــخواق واق ـــة ال ، مجم
 .2021، 01، العجد07السجمج دائخ،الج لمجراسات الاجتساعية والاندانية،

ـــي الدـــشة الشبػيـــة الذـــخيفةمحمد عبـــاس رجـــاء ، -60 ـــتعمع و التعمـــيع ف ـــة  أســـاليب ال ـــػم القـــخآن ، كمي ، قدـــع عم
،  28السجمـــــــج : جامعـــــــة بابـــــــل ، العـــــــخاق ،  العمـــــــػم الاندـــــــانية، مجمـــــــة جامعـــــــة بابـــــــل لمعمـــــــػم الاندـــــــانية ،

 .2020،  9العجد :
، جامعـــــة التعمـــــيع الالكتخونـــــي فـــــي الجدائـــــخ بـــــيغ الػاقـــــي والســـــأمػل، مجـــــحوب لاميـــــة، بػشـــــارب ايســـــان-63

 .ب ت ، الجدائخ،، قالسة1945ماؼ08
ـــــغ حذـــــفة خجيجـــــة ، -64 ـــــةنجـــــاة حدـــــيغ، ب ـــــة الجدائخي ـــــي الجامع ـــــي ف ـــــيع الالكتخون ـــــي التعم ، المدـــــانيات واق

 .2022، الجدائخ، 3، العجد2والتخجسة، مجمج
ــــة اســــتخجام أيحيــــاوؼ اليــــام، بػحجيــــج ليمــــى، -65 تكشػلػجيــــا السعمػمــــات والاترــــال فــــي تحدــــيغ جــــػدة هسي

 .06، مجمة تاريخ العمػم، العجدالتعميع العالي بالجامعة الجدائخية
 السمتكياتخامدا: 

ــــػشغ العخبــــيالذــــخىان صــــلاح عايــــج ، -66 ــــي ال ــــيع عــــغ بعــــج ف ــــػح والتعم ــــيع السفت : نحــــػ التصــــػيخ و  التعم
ـــــى الســـــؤتسخ الخابـــــع عذـــــخ لمـــــػزراء السدـــــؤوليغ عـــــغ التعمـــــيع العـــــالي و البحـــــث  ـــــجاع ، دراســـــة مقجمـــــة إل الاب

 .2014العمسي في الػشغ العخبي ، جامعة الخميج لمعمػم والتكشػلػجيا دولة الكػيت ، 
يع ،  -67 ـــــيع الالكتخونـــــي عشـــــج ترـــــسيع السقـــــخراتحدـــــغ أحســـــج ىالـــــة إبـــــخاـ ـــــا الجـــــػدة فـــــي التعم ، الكتخوني

 4-2الســــــــؤتسخ العخبــــــــي الثالــــــــث لزــــــــسان جــــــــػدة التعمــــــــيع العــــــــالي، جامعــــــــة الديتػنــــــــة، الأردنيــــــــة، الأردن، 
 .2013فخيل أ
ــــيع الالكتخونــــي واثــــخ الالتــــدام بهــــا فــــي الارتقــــاء بجــــػدة خــــخون، آحػتيــــة عســــخ و  -68 معــــاييخ جــــػدة التعم

ـــــة ـــــجول العخبي ـــــي ال ـــــيع ف ـــــيع الســـــجمج، الســـــؤتسخ الأالتعم ، الجامعـــــة بشـــــي ســـــػيف، مرـــــخ، ول لسخكـــــد التعم
2019. 

الجامعـــــة الجدائخيـــــة فـــــي تحـــــجي التحـــــػل الخقســـــي ضـــــخورة واقـــــي لزـــــسان جـــــػدة خـــــػاص نرـــــيخة،  -69
عســـــال السمتقــــــى الـــــجولي الافتخاضـــــي الخقسشــــــة ضـــــسانة لجـــــػدة التعمــــــيع العـــــالي والبحـــــث العمســــــي أ ، حكيكيـــــة

 .ؼيفخؼ  22،21وتحقيق التشسية السدتجامة، جامعة امحمد بػقخة، بػمخداس، الجدائخ، 
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عســــال أ ، التعمـــيع الالكتخونــــي آليـــة لزـــسان الجــــػدة فـــي التعمـــيع العـــاليربحـــي تبـــػب فاشســـة الدىـــخاء،  -72
السمتقــــــى الــــــجولي الافتخاضــــــي الخقسشــــــة ضــــــسانة لجــــــػدة التعمــــــيع العــــــالي والبحــــــث العمســــــي وتحقيــــــق التشسيــــــة 

 .2021ؼيفخؼ  22،21السدتجامة، جامعة امحمد بػقخة، بػمخداس، الجدائخ، 
التعمــــيع عــــغ بعــــج فــــي الجامعــــات الجدائخيــــة ، فــــي مػاجهــــة تحــــجيات جائحــــة عيذــــػر ناديــــة ســــعيج ،  -71

شــــغال السمتقــــى الــــجولي مــــغ تشطــــيع قدــــع عمــــع الاجتســــاع ، كميــــة العمــــػم الاندــــانية والاجتساعيــــة أ،  كػرونــــا
 . 2021، الجدائخ، دار سػىام لمشذخ والتػزيع ، 2، جامعة محمد لسيغ دباغيغ ، سصيف 

ــــج نسػذجــــا "أحدــــغ ، غخبــــي  -70 ــــتعمع عــــغ بع ــــي "ال ــــيع الالكتخون ــــػششي ، شخائــــق   جــــػدة التعم السمتقــــى ال
التـــــجريذ بـــــيغ ضـــــخورات الخقسشـــــة ومقتزـــــيات تحقيـــــق الجـــــػدة ، كميـــــة الحقـــــػق والعمـــــػم الدياســـــية جامعـــــة 

 .2021سكيكجة الجدائخ،  1955أوت  20
ـــة،  -73 ـــة فـــي التحـــػل الـــى الشـــيباني مختاري ـــيع العـــالي الالكتخونـــي "الػاقـــي مدـــتقبل الجامعـــة الجدائخي تعم

الخقسشـــــة ضـــــسانة لجـــــػدة التعمـــــيع العـــــالي والبحـــــث العمســـــي  ،عســـــال السمتقـــــى الـــــجولي الافتخاضـــــيأ   والافـــــاق"،
 .2021 ؼيفخؼ  22،21وتحقيق التشسية السدتجامة، جامعة امحمد بػقخة، بػمخداس، الجدائخ، 

ـــــة، لالـــــػش ســـــسيخة،  -74 ـــــة الجامعي ـــــي فـــــي البيئ ـــــيع الالكتخون ـــــق التعم ـــــة تصبي عســـــال السمتقـــــى الـــــجولي أ آلي
، جامعـــــة الافتخاضـــــي الخقسشـــــة ضـــــسانة لجـــــػدة التعمـــــيع العـــــالي والبحـــــث العمســـــي وتحقيـــــق التشسيـــــة السدـــــتجامة

 .2021ؼيفخؼ  22،21امحمد بػقخة، بػمخداس، الجدائخ، 
، جامعـــــة عبـــــج بسؤسدـــــات التعمـــــيع العـــــالي معـــــاييخ ضـــــسان الجـــــػدة وتصـــــػيخ آلياتهـــــاممتقــــى دولـــــي،  -75

 .2013جػان  12،11الحسيج بغ باديذ، مدتغانع، 
ــــــد  مسمكــــــة البحــــــخيغ، -76 ــــــات والاترــــــالالسخك ــــــا السعمػم الأمــــــع الستحــــــجة ، مشطســــــة  الإقميســــــي لتكشػلػجي

معـــــاييخ جــــــػدة التعمـــــيع الإلكتخونــــــي و الثقافـــــة، السخكـــــد الإقميســــــي لمتخصـــــيط السخكـــــدؼ ،لمتخبيـــــة والعمـــــع و 
 .2022،التعميع عغ بعج )التعميع العام( في ضػء الػرقة السفاهسية لمدياسات 

 الأجشبية: السخاجي بالمغة سادسا
77- Détrie philipe, Condduire une démarche qualité,4éme édition,Parie : 

éditions d’organisation؛ 
78- Khan Bodrul: Managing E.Learing Desingn, Delivery,Implementation 

and Evaluation,Science Publishing,London,2005؛ 
 السػاقي الالكتخونية: سابعا
، 13:49، 2024مـــــــارس  14، 2023.10.16، الجدائـــــــخ تخصـــــــػ اول خصػاتهـــــــاالتعمــــــيع الالكتخونـــــــي، -79

https://algeriemaintenant.dz 
ــــــــدة -82 ــــــــات والخرــــــــائز السسي ــــــــي الستصمب ــــــــيع الالكتخون ، 2024مــــــــارس  22، 16:16، 2021، التعم

https//www.new-educ.com 

https://algeriemaintenant.dz/
https://algeriemaintenant.dz/
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، 22:33 ،2021يشـــــايخ  18، اســـــتخجام إدارة السعخفـــــة فــــي التعمـــــيع الالكتخونـــــيســــخحان عســـــاد ،  -81
 ؛https://taelum.org ،2024ؼيفخؼ  14
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 جامعة عمار ثليجي الأغواط                                      01الملحق رقم 
 كلية العلوم الاجتماعية                                      
 قسم علم الاجتماع والديمغرافيا 

 

 وعمل تخصص تنظيم

 حول موضوع:دليل استمارة مقابلة 
  عضاء ىيئة التدريسر أالتعليم الالكتروني عن بعد ودوره في تحقيق الجودة التعليمية في الجامعة الجزائرية من وجهة نظ

 بجامعة عمار ثليجي بالأغواط. دانية في كلية العلوم الاجتماعيةدراسة مي
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تحقيق الجودة التعليمية في الجامعة  التعليم الالكتروني عن بعد ودوره في
  عضاء ىيئة التدريسر أالجزائرية من وجهة نظ

 دراسة ميدانية في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة عمار ثليجي بالأغواط
 



 

 

 

 : استسارة مقابمة11السمحق 

 

 السمحقػل

 

 

 

  . هل تجد أن الوضعية الحالية لانتشار شبكة الانترنت على الدستوى الوطني تساهم في تكريس نظام التعليم الالكتروني عن بعد في الجامعة1
 نعم                     لا           ككل بالشكل الدطلوب؟  

 نعم           لا .هل الجهود الدبذولة من قبل الجامعة هل هي كافية لتوطين الدعلوماتية في العملية التعليمية بداخلها؟      2
التعليم الالكتروني عن بعد   . هل البوابة التعليمية) الدوودل( الدخصصة داخل الجامعة الجزائرية بشكلها الحالي تساهم في تكريس نظام3

 ككل بالشكل الدطلوب لكل من الدعلم والدتعلم؟      نعم                     لا
، تجهيز الفصول الدراسية تقنيا....( حاليا يساهم في تردي نوعية العملية ة. هل غياب عدد من الدستلزمات التقنية)الدكتبات الإلكتروني4

 ة الجزائرية؟       نعم                      لاالتعليمية التعلمية في الجامع
. الادارة التعليمية حاليا داخل الكلية هل تدكنت من تدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام مختلف انظمة التعليم الالكتروني عن 5

 بعد في العملية التعليمية؟        نعم                     لا
مية حاليا داخل الكلية تدكنت من  تدريب الطلبة على استخدام مختلف انظمة التعليم الالكتروني عن بعد في .  هل تجد  الادارة التعلي6 

 العملية التعلمية؟        نعم                     لا
تعلقة بالعمليات التعليمية  . هل الادارة التعليمية حاليا داخل الكلية هل تدكنت من توظيف تكنولوجيا الدعلومات للقيام بالدهام الادارية الد7

 عن بعد على مستوى التخطيط، التنفيذ، الدتابعة، والتقييم؟
 نعم          لا…
 ؟ كيف تجد قدراتك  في اتقان الدهارات الاساسية للحاسب الآلي و في استخدام تكنولوجيا الدعلومات  على العموم 8
 نعم             لا 

 مكتوبة أو مسموعة أو مرئية على العموم؟  ةتصميم الدادة التعليمية الإلكترونيكيف تجد قدراتك في التمكن من . 9
 . كيف تجد قدراتك في مراعاة ادارة الزمن الدتعلق بإنجاز الدوضوع او الدقرر ضمن هذا النوع من التعليم  على العموم ؟ 11

 في كل حالة وجب التبرير عالية           متوسطة             ضعيفة                            
 . كيف تجد قدراتك  في اثارة الدناقشة والحوار لدى الدتعلمين ضمن هذا النوع من التعليم على العموم؟ 11

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير 
 ية للحاسب الآلي على العموم؟  كيف تجد قدراتك في اتقان الدهارات الاساس  19
 مكتوبة أو مسموعة أو مرئية على العموم؟          ة. كيف تجد قدراتك في التمكن من تصميم الدادة التعليمية الإلكتروني10

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير 

 الوظيفية:
 مكان اجراء الدقابلة:

 اليوم/الشهر/السنة/الساعة.                                            تاريخ اجراء الدقابلة:            
 مدة اجراء الدقابلة:

 



 

 

كيف تجد قدراتك  في اتقان استخدام ادوات التواصل عن بعد مع الطلبة اذا ما تعلق الامر بالتقنيات الدسموعة او الدرئية على    11
 العموم؟         

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير 
عالية           الفروق الفردية خلال تصميم الدادة التعليمية على اختلافها)الدكتوبة، السمعية، الدرئية( . كيف تجد قدراتك في مراعاة 12

 متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير
على اختلاف قنوات الاتصال التي يستخدمونها كيف تجد قدراتك في في اشرك الدتعلمين في عملية التعلم التفاعلي خلال تنفيذ الدرس   13

 على العموم؟ 

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير 
 

الاتصال  كيف تجد قدراتك في متابعة الدتعلمين داخل الفصل الدراسي الافتراضي خلال تنفيذ الدرس بالخصوص عند استخدام قنوات  14
 الدرئية على العموم؟  

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير  
 

.  كيف تجد قدراتك في تقييم قدرات الدتعلمين خلال الفصل الدراسي الافتراض على اختلاف قنوات الاتصال التي يستخدموها على 15
 العموم؟  

 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير     

 . كيف تجد قدراتك في تحديد اهداف الدرس الدعرفية والدهارية والوجدانية ضمن هذا النوع من التعليم على العموم؟ 16
 في كل حالة وجب التبرير                عالية           متوسطة             ضعيفة            

 ؟  كيف تجد قدراتك في التعرف على خصائص الدتعلمين على اختلافها عند تصميم الدرس ضمن هذا النوع من التعليم  . 17
 عالية           متوسطة             ضعيفة                            في كل حالة وجب التبرير     
 . كيف تجد قدراتك في مراعاة ادارة الزمن الدتعلق بإنجاز الدوضوع او الدقرر ضمن هذا النوع من التعليم  على العموم؟ 18

 عالية                    متوسطة                           ضعيفة                   في كل حالة وجب التبرير:
 ؟الدتعلمين أثناء تقديمك للمادة التعليمية ضمن هذا النوع من التعليم على العموم كيف تجد قدراتك في تحقيق الدتعة لدى . 19

 عالية                    متوسطة                           ضعيفة                   في كل حالة وجب التبرير:

من التعليم على العموم؟ عالية                    متوسطة                            . كيف تجد قدراتك في اثارة الدناقشة والحوار لدى الدتعلمين ضمن هذا النوع20
 ضعيفة                   في كل حالة وجب التبرير:

 . كيف تجد قدرات مختلف الدتعلمين على الاقل الذين تعاملت معهم في التعامل مع الدتطلبات التقنية لذذا النوع من التعليم؟21
 متوسطة                           ضعيفة                   في كل حالة وجب التبرير:                عالية    

. كيف تجد قدرات مختلف الدتعلمين على الاقل الذين تعاملت معهم  في اتقان مهارة التعلم الدوجه ذاتيا ضمن هذا النوع من التعليم م؟  22
 ضعيفة                   في كل حالة وجب التبرير:                          عالية                    متوسطة 

. كيف تجد قدرات مختلف الدتعلمين على الاقل الذين تعاملت معهم  في استخدام تكنولوجيا الدعلومات كمصدر للتعلم الذاتي ضمن 23 
 ضعيفة            في كل حالة وجب التبرير:       هذا النوع من التعليم؟  عالية         متوسطة                    

 . كيف تجد قدرات مختلف الدتعلمين على الاقل الذين تعاملت معهم  في التحول الى باحثين ومكتشفين ضمن هذا النوع من التعليم؟ 24

 حالة وجب التبرير:عالية                    متوسطة                           ضعيفة                   في كل 
. كيف تجد قدرات مختلف الدتعلمين على الاقل الذين تعاملت معهم  في اكتساب مهارة الاستقلال في التفكي والتحرر من تبعية 25

 الاستاذ ضمن هذا النوع من التعليم؟        عالية                    متوسطة             ضعيفة  



 

 

 في كل حالة وجب التبرير: 
هذا النوع من التعليم هل ساهم في تحسين الدخرجات التعليمية لعضو هيئة التدريس  من حيث الكم والنوع قياسا لتلك في النظام  .26

 التعليمي التقليدي؟ نعم                          لا
 في كل حالة وجب التبرير: 

و هيئة التدريس  في تصميم وتنفيذ وتابعة الدقرر الدراسي الذي . هل ساهم هذا النوع من التعليم في تحسين الدهارات الادائية لعض27
 يعمل على ايصاله للطلبة؟ 

 نعم                     لا  
 في كل حالة وجب التبرير:

 . هل تجد هذا النوع من التعليم قد ساهم في تحسين  مهارات التعلم الذاتي لدى الطلبة؟  28
 نعم                     لا

 الة وجب التبرير: في كل ح
ية؟       . هل تجد هذا النوع من التعليم قد ساهم تحسين اداء الادارة التعليمية داخل الكلية في تخطيط وتنفيذ ومتابعة وتقييم العملية التعليم29

 نعم                      لا     
 في كل حالة وجب التبرير: 
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 تخصص تنظيم وعمل                                      

 استبيان حول موضوع:                                    
  عضاء ىيئة التدريسر أالتعليم الالكتروني عن بعد ودوره في تحقيق الجودة التعليمية في الجامعة الجزائرية من وجهة نظ

 بجامعة عمار ثليجي بالأغواط. دانية في كلية العلوم الاجتماعيةدراسة مي
 

 الأستاذ)ة( الفاضل)ة(:
 تحت عنوان ،تنظيم وعمل علم الاجتماع تخصصالداستر  الحصول على شهادة في إطاار إعداد مذكرة لاستكمال متطلبات

منكم  نلتمس ،عضاء ىيئة التدريسر أالتعليم الالكتروني عن بعد ودوره في تحقيق الجودة التعليمية في الجامعة الجزائرية من وجهة نظ
شكرا مقدما على تعاونك و  "علمية لا غير الدصرح بها لا تستغل الا لأغراض الدعلومات" فضلا التكرم بالإجابة على أسئلة الاستبيان

 معنا.
 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 تحت إشخاف:                         مغ إعجاد:                                
                                          شيبي خيخة                    عبج الله: جػزة أ. د 

 جسيخ خجيجة 
 

 

  
 

ـيـــة0204ــــــــ0203السنة الجامعـــــــــــــ  

 ملخص حول الدوضوع:

 والتقنية الطلبة(أعضاء ىيئة التدريس، ) لية بمختلف مكوناتها البشريةيتضمن ىدف ىذه الدذكرة الوقوف على مدى جاىزية الك     
فضلا على الوقوف على لرمل التأثيرات التي تركها ىذا النوع من التعليم  ،الادارة التعليمية( في تطبيق ىذا النوع من التعليم بداخلها)

لدى  على أبعاد الجودة التعليمية فيما يخص كل من لسرجات الاستاذ التعليمية من حيث الكم والكيف، تحسين مهارات التعلم الذاتي
 الطالب، تحسين مهارات الاداء الاداري في تخطيط وتنفيذ ومتابعة العملية التعليمية.



 

 

 استبيان :20الدلحق 
 الأول: البيانات الشخصية المحور
                                               ذكر                                أنثى  س:  الجن

   أكثرفسنة  41من               41-36من:                  35-31           السن:
   .......................................... الدؤىل العلمي:......................................   الدرجة العلمية: 
  فأكثر سنة 11من               11-5سنوات              5أقل   الخبرة الدهنية:

 
في الجامعـــــة الجزائريـــــة المحـــــور الثـــــاني: موقـــــف عضـــــو ىيئـــــة التـــــدريس مـــــن مســـــاهمة البيئـــــة التقنيـــــة التحتيـــــة في تكـــــريس التعلـــــيم الالكـــــتروني عـــــن بعـــــد   

 بصورة عامة
الجامعــــة  ىــــل تجــــد أن الوضــــعية الحاليــــة لانتشــــار شــــبكة الانترنــــت علــــى الدســــتوى الــــوطاني تســــاىم في تكــــريس نظــــام التعلــــيم الالكــــتروني عــــن بعــــد في. 1

 في كل حالة وجب التبرير؟                                 لا   نعم             الجزائرية ككل بالشكل الدطلوب؟
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................
.......................... 

      الدطلوب؟ ىل تجد أن سرعة تدفق الانترنت على الدستوى الوطاني تساىم في تكريس نظام التعليم الالكتروني عن بعد في الجامعة الجزائرية ككل بالشكل. 2
 في كل حالة وجب التبرير؟           لا            نعم             

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

 بذولة من قبل الجامعة كافية لتوطاين الدعلوماتية في العملية التعليمية بداخلها؟ ىل تجد ان  الجهود الد. 3
 في كل حالة وجب التبرير؟    لا                 نعم            

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

نظــــام التعلــــيم الالكــــتروني عــــن ىــــل تجــــد ان  البوابــــة التعليميــــة) الدــــوودل( الدخصصــــة داخــــل الجامعــــة الجزائريــــة بشــــكلها الحــــا  تســــاىم في تكــــريس . 4
 في كل حالة وجب التبرير؟     لا                 نعم                        بعد ككل بالشكل الدطلوب لكل من الدعلم والدتعلم؟

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

 فيحاليا يساىم في تردي نوعية العملية التعليمية .(التقنية)الدكتبات الإلكترونية، تجهيز الفصول الدراسية تقنيا.. أن غياب عدد من الدستلزمات تجد ىل. 5
 في كل حالة وجب التبرير؟      لا                           نعم                                                       ؟      الجامعة

………….…………........……………………………………….......................................………………………………………….................................................................................
....................................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................

.......................... 

 المحــــور الثالـــــث: موقـــــف عضـــــو ىيئـــــة التـــــدريس مـــــن مســـــاهمة الادارة التعليميـــــة الالكترونيـــــة في تكـــــريس التعلـــــيم الالكـــــتروني عـــــن بعـــــد في الكليـــــة لزـــــل
 الدراسة..

من  تدريب أعضاء ىيئة التدريس على استخدام لستلف انظمة التعليم الالكتروني عن بعد في العملية لكلية تدكنت باالادارة التعليمية حاليا  ىل تجد. 6
    في كل حالة وجب التبرير؟    لا                نعم                               ؟   التعليمية

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

                                                                                                                                                                                         كتروني عن بعد في العملية التعلمية؟  تدريب الطلبة على استخدام لستلف انظمة التعليم الال لكلية تدكنت منباىل تجد  الادارة التعليمية حاليا .  7
 في كل حالة وجب التبرير؟ لا                  نعم           

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………............................................................................................................................. 

لكلية تدكنت من توظيف تكنولوجيا الدعلومات للقيام بالدهام الادارية الدتعلقة بالعملية التعليمية على مستوى با. ىل تجد الادارة التعليمية حاليا  8 
    التخطيط؟

 حالة وجب التبرير؟لا                 في كل   نعم           
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 



 

 

                      ابعـــــة؟      . ىــــل تجــــد  الادارة التعليميــــة حاليــــا داخــــل الكليـــــة تدكنــــت مــــن توظيــــف تكنولوجيــــا الدعلومــــات للقيـــــام بالدهــــام الاداريــــة الدتعلقــــة بعمليــــة الدت9
 في كل حالة وجب التبرير؟   لا                 نعم         

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

دارية الدتعلقة بعملية تقييم لسرجات التعليم ىل تجد  الادارة التعليمية حاليا داخل الكلية تدكنت من توظيف تكنولوجيا الدعلومات للقيام بالدهام الا.  11
 لا                 في كل حالة وجب التبرير؟   نعم                                    الالكتروني بالنسبة لكل من الدعلم والدتعلم؟

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 .  ىل تجد  الادارة التعليمية حاليا داخل الكلية تدكنت من بناء صفحات الكترونية تعمل على التعريف بجهودىا ولستلف الصازاتها؟ 11
 وجب التبرير؟ نعم لا                 في كل حالة   نعم             

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………........................................................................................................................... 

ــــة بالشــــكل . 12 ــــة التعلمي ــــة التعليمي ــــع الالكــــتروني الخــــاص بهــــا في العملي ــــن تحــــديث الدوق ــــت م ــــة تدكن ــــا داخــــل الكلي ــــة حالي ىــــل تجــــد  الادارة التعليمي
 ىذا النوع من التعليم؟  بتطلبهاالذي يستجيب لمجمل الدستجدات التقنية التي 

 ير؟لا                 في كل حالة وجب التبر    نعم              
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 كلية لزل الدراسةالمحور الرابع: موقف عضو ىيئة التدريس من جاىزيتو في تكريس التعليم الالكتروني عن بعد في ال
  كيف تجد قدراتك في اتقان الدهارات الاساسية للحاسب الآ ؟. .13

 في كل حالة وجب التبرير:                               متوسطة          ضعيفة   عالية        
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

  كيف تجد قدراتك في التمكن من تصميم الدادة التعليمية الكترونيا الدكتوبة منها؟. 14
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة    متوسطة                عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 مية الكترونيا الدسموعة منها؟ كيف تجد قدراتك في التمكن من تصميم الدادة التعلي15
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة           متوسطة         عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 كيف تجد قدراتك في التمكن من تصميم الدادة التعليمية الكترونيا الدرئية منها؟ . 16
 في كل حالة وجب التبرير:                      ضعيفة             متوسطة        عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 .. كيف تجد قدراتك  في اتقان استخدام ادوات التواصل عن بعد مع الطلبة اذا ما تعلق الامر بالتقنيات الدسموعة؟ 17
 في كل حالة وجب التبرير:                     ضعيفة    متوسطة                 عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 كيف تجد قدراتك  في انتقاء ادوات الاتصال الدناسبة في تقديم الدادة التعليمية اذا ما تعلق الامر بالتقنيات  الدرئية؟. 18
 حالة وجب التبرير:في كل                         ضعيفة            متوسطة         عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 تلافها)مكتوبة، سمعية، مرئية(؟  كيف تجد قدراتك  في مراعاة الفروق الفردية خلال تصميم الدادة التعليمية على اخ. 19
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة          متوسطة           عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

   كيف تجد قدراتك  في اشراك الدتعلمين في عملية التعلم التفاعلي خلال تنفيذ الدرس على اختلاف قنوات الاتصال التي تستخدمها؟ . 21
 كل حالة وجب التبرير:  في                        ضعيفة    متوسطة               عالية         

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 



 

 

   الدراسي الافتراضي خلال تنفيذ الدرس بالخصوص عند استخدام قنوات الاتصال الدرئية ؟  كيف تجد قدراتك في متابعة الدتعلمين داخل الفصل. 21
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة          متوسطة             عالية       

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 كيف تجد قدراتك  في تقييم قدرات الدتعلمين خلال الفصل الدراسي الافتراض على اختلاف قنوات الاتصال التي تستخدمها ؟ . 22
 في كل حالة وجب التبرير:                  ضعيفة            متوسطة        عالية            

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 في كل حالة وجب التبرير:              ضعيفة            متوسطة        عالية           كيف تجد قدراتك  في تحيين الدادة التعليمية ؟. 23
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 موقف عضو ىيئة التدريس من جاىزية الدتعلم في تكريس التعليم الالكتروني عن بعد في الكلية لزل الدراسة.المحور الخامس: 
  كيف تجد قدرات لستلف الدتعلمين في التعامل مع الدتطلبات التقنية لذذا النوع من التعليم؟. 24

 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة     متوسطة                 عالية        
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................……………………………………………………............................................................................................................................. 

  التعلم الدوجو ذاتيا ضمن ىذا النوع من التعليم؟. كيف تجد قدرات لستلف الدتعلمين في اتقان مهارة 25
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة   متوسطة                 عالية         

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 ؟  كيف تجد قدرات لستلف الدتعلمين في استخدام تكنولوجيا الدعلومات كمصدر للتعلم الذاتي ضمن ىذا النوع من التعليم. 26
 وجب التبرير:في كل حالة                         ضعيفة    متوسطة                 عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

   التعليم؟كيف تجد قدرات لستلف الدتعلمين في التحول الى باحثين ومكتشفين ضمن ىذا النوع من . 27
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة     متوسطة                عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 ؟كيف تجد قدرات لستلف الدتعلمين في اكتساب مهارة الاستقلال في التفكير والتحرر من تبعية الاستاذ ضمن ىذا النوع من التعليم. 28
 حالة وجب التبرير:في كل                         ضعيفة           متوسطة        عالية       

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 الالكتروني.المحور السادس: موقف عضو ىيئة التدريس من جاىزيتو في التعامل مع  الدنهاج الدراسي 
    كيف تجد قدراتك في تحديد اىداف الدرس الدعرفية والدهارية والوجدانية ضمن ىذا النوع من التعليم؟. 29

 في كل حالة وجب التبرير:                          ضعيفة    متوسطة                عالية        
………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................

...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 كيف تجد قدراتك في التعرف على خصائص الدتعلمين على اختلافها عند تصميم الدرس ضمن ىذا النوع من التعليم ؟ . 31
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة    متوسطة                 عالية         

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………..............................................................................................................................

.......................... 

  كيف تجد قدراتك في مراعاة ادارة الزمن الدتعلق بإلصاز الدوضوع او الدقرر ضمن ىذا النوع من التعليم ؟. 31
 في كل حالة وجب التبرير:                           ضعيفة         متوسطة          عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………............................................................................................................................. 

 كيف تجد قدراتك في تحقيق الدتعة لدى الدتعلمين أثناء تقديمك للمادة التعليمية ضمن ىذا النوع من التعليم ؟ . 32
 في كل حالة وجب التبرير:                         ضعيفة    متوسطة                عالية        

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

  كيف تجد قدراتك في اثارة الدناقشة والحوار لدى الدتعلمين ضمن ىذا النوع من التعليم؟. 33
 في كل حالة وجب التبرير:                        ضعيفة     متوسطة               عالية        

 



 

 

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 همة التعليم الالكتروني عن بعد في تجويد العملية التعليمية في الكلية لزل الدراسة.المحور السابع: موقف عضو ىيئة التدريس من مسا
ـــــك في النظـــــام التعليمـــــي . 34 ـــــوع قياســـــا لتل ـــــث الكـــــم والن ـــــن حي ـــــة  م ـــــك التعليمي ـــــيم قـــــد ســـــاىم في تحســـــين لسرجات ـــــوع مـــــن التعل ىـــــل تجـــــد ىـــــذا الن

 ؟     التقليدي
 حالة وجب التبرير؟لا                 في كل   نعم            

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

    ؟   مهارتك الادائية في تصميم وتنفيذ ومتابعة الدقرر الدراسي الذي تعمل على ايصالو للطلبة وع من التعليم قد ساىم في تحسين ىل تجد ىذا الن. 35
 لا                 في كل حالة وجب التبرير؟   نعم          

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................……………………………………………………............................................................................................................................. 

    ىل تجد ىذا النوع من التعليم قد ساىم في تحسين  مهارات التعلم لدى الطلبة؟. 36
 لا                 في كل حالة وجب التبرير؟   نعم             

………….…………........……………………………………….......................................…………………………………………..........................................................................................
...........................................................................................…………………………………………………….............................................................................................................................. 

 ؟       دارة التعليمية داخل الكلية في تخطيط وتنفيذ ومتابعة العملية التعليميةىل تجد ىذا النوع من التعليم قد ساىم تحسين اداء الا. 37
 نعم          لا                 في كل حالة وجب التبرير؟    

………….…………........……………………………………… ................................................................................................................. …………………………………………

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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مساعد رئيس 
القسم مكلف 
 بالبحث

 أقسام الكلية

رئيس قسم 
علم النفس 
وعلوم التربية 
 والارطاوفونيا

رئيس قسم 

علم الاجتماع 

 والديموغرافيا

مساعد رئيس 
القسم مكلف 

 بالطلبة

مساعد رئيس 
القسم مكلف 
 بالبحث

مساعد رئيس 
القسم مكلف 

 بالطلبة

مساعد رئيس 
القسم مكلف 
 بالبحث

رئيس مصلحة 
متابعة أنشطة 
 البحث

رئيس مصلحة 
التكوين العا  لدا 

التدرج بعد 

رئيس مصلحة 
 التدريس

رئيس مصلحة 
متابعة التعليم 
 والتقييم

رئيس مصلحة 
متابعة أنشطة 
 البحث

رئيس مصلحة 
التكوين العا  لدا 
بعد التدرج 

رئيس مصلحة 
 التدريس

رئيس مصلحة 
متابعة التعليم 
 والتقييم

رئيس قسم 
الجذع الدشترك 

 اجتماعيةعلوم 

 رئيس قسم
 الفلسفة

 

مساعد رئيس 
القسم مكلف 

 بالطلبة

مساعد رئيس 
القسم مكلف 

 بالطلبة

رئيس مصلحة متابعة 
 أنشطة البحث

رئيس مصلحة التكوين 
العا  لدا بعد التدرج 

 الدتخصص
 

رئيس مصلحة 
 التدريس

رئيس مصلحة متابعة 
 التعليم والتقييم

 

رئيس مصلحة 
 التدريس

رئيس مصلحة متابعة 
 التعليم والتقييم
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الأميــــــــــن 
 العـــــــــــــــــــــــــــــــــام

نائب العميد 
الدكلف 
بالدراسات 

نائب العميد 
الدكلف بما بعد 
التدرج والبحث 

مصلحة 
 التدريس

مصلحة 
التعليم 
 والتقييم
مصلحة 

الإحصائيات 
والإعلام 

متابعة مصلحة 
التكوين فيما بعد 

 التدرج

متابعة مصلحة 
 أنشطة البحث

مصلحة التعاون 
والعلاقات 
 الخارجية

مصلحة 
الدستخد
مين
فرع 
الأساتذة
فرع 

الإداريين 
والتقنيين 
وأعوان 

مصلحة 
الديزانية 
والمحاس

فرع 
المحاسبة
فرع 
الديزانية

مصلحة 
الأنشطة 
العلمية 

مصلحة 
الديزانية 
والمحاس

فرع 
الوسائل
فرع 
الصيانة

 مكتبة الكلية

مصلحة 
تسيير الرصيد 
 الوثائقي

مصلحة 
التوجيو 
والبحث 

 عميد الكلية


