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 : ىـــتعال الله قـا 

"
تـَـــىِي هَل   قـُــــل     الَّذٌِــــــيَ  ٌسَ 

لوَُــــىىَ  لاَ     وَالَّذٌِيَ  لوَُـــىىَ ٌعَ    إًَِّوَـــا ٌعَ 

 "  الأل ثاَبِ  ىأوُلـُـــ ٌتَذََكَّزُ 

 (.  9سىرج الشهز اٌَح  ) 



 عرف انو شكر   كلمة
 

 امسلام ػلى هبي ِّه امكريمو امصلاة و الحمد لله رب ِّ امؼالمين 

ا بؼــــــــــــــد :  أ م 

لى نجاز هذا امؼمل  يسرهــا أ ن هتقدم بامشكر الخامص ا  كـل من ساهــــم في ا 

 بؼيـــــد والمتواضــــــــع من قريبٍ أ  

 بيرامفاضل: بن غون امز الدكتور أ خص بالذكر الدكتور المؤطر ال س تاذ و 

 يبخل ػلً بامنصائح لم الذي 

 ال قتراحــــــــاتو الملاحظات و امتوجيهات و 

لى كل غلٌل  الدكتور محمد تهامي   خص بالذكرأ  و دكاترة جامؼة غلٌر ثليجي و أ ساتذة و ا 

 الدكتورة زيزاحو الدكتور مصؼب جؼفورة و الدكتور ػلً بوخلخال و 

 ال س تاذة ػامريو الدكتورة امتووسي و بكاي رش يد و الدكتور بودالي بن غون و 

دارة كلية امؼلومو  لى كل من غلٌل ا   ةال جتماغيو  ا 

 

 عمر امفاروق  . 

 

 



 

 

 

 إهـــــــــــــــــــــذاء

إنى أتـــً انكزٌى وصذٌمً فً انذرب انذي ٌٍُز نً طزٌمً دوٌ كهم ، إنى أيً 

 .ريش انذُاٌ وانصثز انذي لا ٌفُى ,إنى جذذً أطال الله عًزها و رعاها

 . إنى كم إخىذً وأخىاذً خذٌجح و سًاح

مً خهف فرذً.إنى رفٍك انذرب صذٌ  . 

 .إنى أعش سيٍهح ولفد يعً فً انسّزاء وانضزّاء انرخًّ انذاجح

 والإخىج انشيلاء : انعٍذ ويصطفى يشزاوي و عهً عىٌسً ، دسٍٍ

غاسي هشاو, انطٍة و يىلاي َجاونمًاٌ تزطال،طٍة تٍ سعذج ، اندًٍذاخ ،    

  وراتخ عثًاًَ.

لهًً إنى كم يٍ وسعهى لهثً ونى ذسعهى ورلرً وَساهى  . 

 إنى كم هؤلاء أُهذي ثًزج عًهً هذا  انًرىاضع

 عًز انفاروق 
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 ممخص الدراسة

اسة مف أجؿ التعرؼ عمى مجالات استخدامات الياتؼ النقاؿ في صفكؼ الطمبة جاءت ىذه الدر    
الجامعييف، الذم يرجع استخداـ كانتشار الياتؼ النقاؿ في الجامعات بيف الطلبب إلى أف الطلبب 
يحضركف الأجيزة الخاصة بيـ، مف ىكاتؼ ذكية متنكعة الاشكاؿ كالاحجاـ، كبالتالي يأتكف كقد تكقعكا 

ا في حياتيـ الجامعية، كما في حياتيـ اليكمية كاستمراران ليا، كعميو أصبحت جزءنا ميمنا مف استخدامي
خطة الحرـ الجامعي، لتعزيز المكارد التعميمية كالخدمات الجامعية مف جية، كمف جية أخرل استعماليا 

 في العديد مف المجالات كالترفيو كالتثقيؼ ك التمظير كغيرىا.
 الطمبة الجامعييفؽ جاءت ىاتو الدراسة التي تيدؼ إلى التعرؼ عمى استخدامات كمف ىذا المنطم    

لمياتؼ الذكي في ظؿ أنو أصبح بالنسبة إلى الكثير مف الشباف ميمّا، لدرجة أنيـ لا يتصكرف التخمي 
 :كذلؾ مف خلبؿ الإجابة عف التساؤلات الآتيةعنو. كالسبب يعكد إلى كظائفو المتعددة، 

 الياتؼ الذكي في الجانب الترفييي ؟ طمبة الجامعييفالىؿ يستخدـ 
 الياتؼ الذكي في الجانب العممي كزيادة التحصيؿ المعرفي؟ الطمبة الجامعييفىؿ يستخدـ 

 الياتؼ الذكي في التمظير كالتمثؿ كالتفاخر بو ؟ الطمبة الجامعييفىؿ يقتصر استخداـ 
ردد عمى التطبيقات الالكتركنية أكثر مف المجالات الياتؼ الذكي في الت الطمبة الجامعييفىؿ يستخدـ 

 الأخرل ؟
كنظرا لطبيعة المكضكع فقد تـ استخداـ العينة "القصدية"، كالتي تتضمف افرادان  مختاريف عمى اساس   

 30الى  18مبحكثا ذككرا كاناثا كالذم تتراكح اعمارىـ مف  87خصائص اك صفات محددة كالتي قدرت ب
ذكر  36استمارة ، كانقسمت عينة الدراسة شبو متساكية بػ  87عمييـ  تبعدما كزعسنة فما فكؽ كذلؾ 

سؤالان مغمقا  46حيث تضمنت استمارتنا عمى  الاستبيافأداة الملبحظة ك  استخداـانثى، كلقد تـ  51ك
محاكر كىذا مف أجؿ قياس فرضيات الدراسة كتحقيؽّ أىدافيا  4كشبو مغمؽ بشكؿ عاـ، كقسّمت الى 

 إلى : ناتكصم بحيث
 الياتؼ الذكي في الجانب الترفييي. الطمبة الجامعييفيستخدـ 
 الياتؼ الذكي في الجانب العممي كزيادة التحصيؿ المعرفي. الطمبة الجامعييف  يستخدـ
 الياتؼ الذكي في التمظير كالتمثؿ كالتفاخر بو. الطمبة الجامعييفيستخدـ 
 في التردد عمى التطبيقات الالكتركنية.الياتؼ الذكي  الطمبة الجامعييفيستخدـ 

 
 
 
 



 

 
 ب 

Study  Summary : 

  This study focuses on the use of the phones by the students of university, the 

widespread of these phones in university is due to the fact that students bring their own 

phones like, smartphones with different forms and sizes, so it seems like they know that 

they will use the smartphone in their university and daily lives, thus it becomes an 

important item in the campus, because it improves the educational resources and 

university services, and also it can be used for entertainment and culture etc….  

  In this sense, this study tried to know the different uses of this smartphone in the 

university, since it becomes essential in the life of many students, they can’t even 

imagine life with out it thanks to its multi functions, and this let us to ask these 

questions : 

  Do students use the smartphone in entertainment ? 

  Do they use it in order to improve their knowledge ? 

  Do they use it only for appearance or boasting ? 

  Do they use smartphone for electronic applications more than anything else ? 

  Due to the nature of the subject, we used an intentional sample which consists of 

members that are chosen by specific characteristics, it contains 87 respondents, males 

and females, aged between 18 and 30 years old, the team was divided into 36 males and 

51 females, we used the tool of observation and questionnaire, our form (document) 

contained 46 closed and quasi-closed questions, and it was divided into 4 parts to 

measure the hypotheses of the study and achieve its goals. This is the result : 

 

 Students use smartphone in entertainment. 

 Students use smartphone to improve their knowledge. 

 Students use smartphone for appearance and boasting. 

Students use smartphone for its electronic applications. 
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  spssعرض إستخداـ لبرنامج 
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  مقدمة:   

أحدثت  التي كالاتصاؿيشيد التاريخ بأف البشرية مرت بعدة ثكرات كآخرىا ىي ثكرة تكنكلكجيا المعمكمات 
(  اليواتف الذكية) ، كمف بيف ىاتو التكنكلكجياتكأصبح جديد اليكـ قديـ الغد ىك قديـالقطيعة بيف كؿ ما 

الكثير مف التطكر مقارنة بيف أكؿ ىاتؼ تـ اختراعو إلى غاية الاختراعات كالتطكرات التي التي شيدت 
نتيجة ليذه التطكرات تزايد الطمب عمى ىذه تكنكلكجيا، كبالتالي أصبحت ىذه الأخيرة ىي كك شيدتيا اليكـ، 

نقطة  باعتبارىا فرد المشغؿ الشاغؿ لأمبيا أصبح الاىتماـ ك ، بالنسبة لمفرد كالمجتمعمكرد أكثر أىمية 
، كمف ىذا المنطمؽ جاءت ىذه الدراسة مف أجؿ القكة كالتميز في عصر سمتو الأساسية ىي المعمكماتية

 كانتشار استخداـ التعرؼ عمى مجالات استخدامات الياتؼ النقاؿ في صفكؼ الطمبة الجامعييف، كيرجع
 مف ىكاتؼ بيـ، الخاصة الأجيزة كفيحضر  الطلبب أف إلى الطلبب الجامعات بيف في النقاؿ الياتؼ
 في كما الجامعية، حياتيـ في تكقعكا استخداميا كقد يأتكف كبالتالي متنكعة الاشكاؿ كالاحجاـ، ذكية

 لتعزيز المكارد الجامعي، الحرـ خطة مف ميمنا جزءنا أصبحت كعميو كاستمراران ليا، اليكمية حياتيـ
جية أخرل استعماليا في العديد مف المجالات كالترفيو  الجامعية مف جية، كمف كالخدمات التعميمية

 كالتثقيؼ كغيرىا.

 :ىما ثلبثة فصكؿجانب نظرم كجانب ميداني، الجانب النظرم بدكره قسـ إلى  إلىالدراسة  ناكقد قسم    

كدكافع  كفركضيا، فحددنا مشكمة الدراسة الاطار المنيجي لمدراسة جاء في ىذا الفصؿالأول: الفصل 
إلى تحديد المفاىيـ كالمصطمحات الخاصة  ناكما تطرق الدراسة، ىداؼأالمكضكع، كما بيف  اراختي

 .، إضافة إلى مجالات الدراسة كالعينة كطرؽ اختيارىابالمكضكع

أىـ الدراسات السابقة التي تناكلت المكضكع، حيث اعتمدنا عمى تطرقنا فيو إلى عرض  :الفصل الثاني
 كمختمفة. سبعة دراسات سابقة متنكعة

لمدراسة، كتناكلنا مف خلبؿ مفيكـ الاتصاؿ ثـ  المفاىيمي الإطارتطرقنا فيو إلى عرض  الثالث:الفصل 
كمفيكميا  كتطكرىا ثـ التكنكلكجيا كالإعلبـ الاتصاؿ تعريؼ الاتصاؿ ثـ تعريؼ كسائؿ الاتصاؿ ثـ كسائؿ

كأخيران مفيكـ الشباب كالقضايا  اتكالإشباع النقاؿ ثـ نظرية الاستخدامات الياتؼ إلى جانب تعريؼ
 المتعمقة بو.
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 كما يمي: ك فصؿ كاحد كىعمى  احتكلطار الميداني لمدراسة فقد ما القسـ الثاني المتمثؿ في الإأ

الدراسة،  مجتمع إلى الإطار المنيجي لمدراسة الميدانية مف خلبؿ خصائصتعرضنا فيو الرابع: الفصل 
 النتائج المستخمصة مف الدراسة كالخاتمة.ثـ خاصة بالفرضيات الدراسة، بالإضافة إلى تحميؿ البيانات ال

 . الملبحؽك  قائمة المراجع كثـ
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 الفصل الأو 

 الاطار الوٌهجً للذراسح
 :لية شكاالإ -01
نكلكجي سمة مف سمات المجتمعات العالمية المعاصرة التي أصبحت في الآكنة يعتبر التطكر التك    

الأخيرة تشكؿ أبرز مظاىر التغير التي ارتبطت بالفرد كالمجتمع كأحدثت طفرة حضارية في شتى 
المجالات الحياتية خاصة في مجاؿ الاتصاؿ، كيعتبر الكثير مف الباحثيف في الإعلبـ كالاتصاؿ أف 

مف أىـ الثكرات التي حدثت في المجالات التكنكلكجية كأكثرىا انتشاران بيف صالات ىي تكنكلكجيا الات
الأفراد، فالتطكر في الاتصالات لـ يتكقؼ منذ عيد الإنساف الأكؿ بالبحث عف الكسائؿ التي تقرب 
 المسافات بيف أفراد المجتمع كتزيد مف قدرتيـ عمى التكاصؿ في أم كقت، كتحت أم ظرؼ مف الظركؼ،
كبالتالي يمكف القكؿ أف حاجة الإنساف إلى التكاصؿ ساىمت بشكؿ أساسي في تطكر عمـ الاتصاؿ، 

"  أستاذ عمـ النفس الاجتماعي بجامعة عيف شمس أف) أحمد الأمير (  كيؤكد في ىذا السياؽ الدكتكر
صؿ المجتمعي الكسائؿ الاتصالية الحديثة قربت مف كجيات النظر كآراء الأشخاص، كذلؾ مف خلبؿ التكا

كتبادؿ الأفكار، مما ساعد عمى التعرؼ عمى نظريات الآخريف، كطريقة تفكيرىـ، ككيفية التعامؿ معيـ، 
بالإضافة إلى التعمـ مف مشكلبتيـ العصرية، كمعرفة الحمكؿ لتمؾ المشكلبت، فضلبن عف أىمية 

ـ برامج مفيدة، كمعرفة بعض التكنكلكجيا الحديثة في تطكير الذات بجميع جكانبيا، كذلؾ مف خلبؿ تعم
 .1" ةالمحمي كأالمغات الإضافية، سكاء العالمية 

كعميو، لـ يعد يخفى عمى أحد أىمية اليكاتؼ الذكية في كؿ أكقات اليكـ، كمدل حاجة الناس إلييا في     
تفو الذكي في الحياة اليكمية كأثناء إنجاز الأعماؿ الركتينية، فعمى سبيؿ المثاؿ لا يستطيع أحد أف يترؾ ىا

البيت كيخرج إلى العمؿ، كما أضحى ىذا الياتؼ عبارة عف جياز حاسكب متنقؿ يستطيع الشخص 
تخزيف ما يرغب عميو مف معمكمات ميمة، كما أنو يحصؿ عمى كؿ ما يحتاجو مف معمكمات مف خلبؿ 

إلى تنمية الأفراد  الربط مع الشبكة الأنترنت، إذان التطكر التكنكلكجي في صناعة اليكاتؼ الذكية أدل
سلبح  ريعتب كفيكتطكيرىـ اجتماعيان كاقتصاديان كثقافيان، كلكف دائمان ما يحمؿ ىذا التطكر آثار كمخمفات، 

يجابية، ليذا يعتبر الشباب الجامعي اليكـ أف  ستخادـإ حديف فيجب كذ ىذا التطكر بطريقة صحيحة كا 
شركة المصنعة لو يرتبط حسبيـ بمكانتيـ امتلبؾ ىاتؼ ذكي ذات نكعية رفيعة إلى جانب اسـ ال

العمب التكنكلكجية الاتصالية إلى درجة الإدماف  بياتةالاجتماعية كالاقتصادية، كيتظاىركف كيفتخركف 

                                                           
 شبكة الألككة الالكتركنية ، التقدم التكنولوجي في العصر الحديث ، ايبأحمد الش -1
 http://www.alukah.net/culture/0/64694/ ،  :18:39عمى الساعة  ،  2018/  03/  24يكـ الزيارة. 

http://www.alukah.net/culture/0/64694/
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أم أصبح الشباب اليكـ يقرأكف أكثر مف  عمى استخداـ كاستبداؿ اليكاتؼ الذكية في كؿ كقت كحيف، فقد
نما يتصفحكف ىكاتفيـ الذكية التي تمكنيـ مف الدخكؿ إلى بكابات كقت مضى، لكنيـ لا يقرأكف الكتب، ك  ا 

 القراءة الإلكتركنية كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي.
الشباب لميكاتؼ النقالة الذكية حتى باتت جزء ىامان مف حياتيـ اليكمية،  استعمالاتتزايد بشكؿ كبير     

  متابعة كـ ىائؿ مف التطبيقات بمختمؼ أنكاعيا فيـ يستعممكف اليكاتؼ الذكية لمتكاصؿ فيما بينيـ كفي 
الشباب الجامعي في  الاتصالات) العممية كالمعرفية، كالترفييية (، ففي الجانب العممي ساعدت تكنكلكجيا 

الحصكؿ عمى ما يحتاجكنو مف معمكمات كدركس كمحاضرات ككتب إلكتركنية عبر مختمؼ المكاقع 
كما يستخدميا الشباب في الأمكر الترفييية كالاستماع إلى الأغاني  كالمكتبات كالمدكنات الالكتركنية،

كمشاىدة الفيديكىات كمتابعة البرامج الترفييية الثقافية كالرياضية مثؿ انتشار برامج المكاىب في ) التمثيؿ 
كالصكت كالرقص ( عمى مكقع يكتيكب، إلى جانب ذلؾ يعتبر الحصكؿ عمى أحدث التطبيقات 

يزة تنافسية كصراعية بيف الشباب كتعتبر الألعاب الإلكتركنية مف أكثر التطبيقات التي يتـ الالكتركنية م
تحميميا إلى اليكاتؼ ثـ تأتي بعدىا التطبيقات الفكتكغرافية بسبب حب الشباب إلى أخذ الكثير مف الصكر 

سبيـ مف اكتماؿ مظيرىـ بمختمؼ الأنكاع كالأشكاؿ، كما برز مؤخران التظاىر باليكاتؼ الذكية التي تزيد ح
إلى جانب طريقة المباس كتسريحة الشعر كذىب بعض الشباب الجامعي إلى أكثر مف ذلؾ عندما اصبح 
يختار لكف ىاتفو حسب لكف لباسو، كمف ىذا المنطمؽ جاءت ىاتو الدراسة التي تيدؼ إلى التعرؼ عمى 

سبة إلى الكثير مف الشباف ميمّا، استخدامات الشباب الجامعي لمياتؼ الذكي في ظؿ أنو أصبح بالن
 لدرجة أنيـ لا يتصكرف التخمي عنو. كالسبب يعكد إلى كظائفو المتعددة، انطلبقا مف التساؤؿ العاـ التالي:

الطمبة لمياتف الذكي ؟ وما ىي أىم الوظائف التي يستخدميا  الطمبة الجامعيين استخداماتفيما تتمثل 
 في ىواتفيم الذكية ؟ الجامعيين

 ندرج تحت ىذا التساؤؿ العاـ التساؤلات الجزئية التالية:كي
  الياتف الذكي في الجانب الترفييي ؟ الطمبة الجامعيينىل يستخدم 
  الياتف الذكي في الجانب العممي وزيادة التحصيل المعرفي ؟ الطمبة الجامعيينىل يستخدم 
  التفاخر بو ؟الياتف الذكي في التمظير والتمثل و  الطمبة الجامعيينىل يقتصر 
  الياتف الذكي في التردد عمى التطبيقات الالكترونية أكثر من  الطمبة الجامعيينىل يستخدم

 المجالات الأخرى ؟
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 الفرضيات: -02
  .الياتؼ الذكي في الجانب الترفييي الطمبة الجامعييفيستخدـ 
 .ؿ المعرفيالياتؼ الذكي في الجانب العممي كزيادة التحصي الطمبة الجامعييفيستخدـ 
 .الياتؼ الذكي في التمظير كالتمثؿ كالتفاخر بو الطمبة الجامعييف استخداـيقتصر 
الياتؼ الذكي في التردد عمى التطبيقات الالكتركنية أكثر مف المجالات  الطمبة الجامعييفيستخدـ 
 .الأخرل

 
  سباب اختيار الموضوع : أ-03

  موضوعيةأسباب : 
  .في حياة الافراد عامة كالشباب الجامعي خاصة كثرة استخداـ الياتؼ النقاؿ -
 تنكع ميزات الياتؼ النقاؿ المتطكرة . -
 الأكاديمية.لممساعدة في البحكث  الذكي لمياتؼ النقاؿ الطمبة الجامعييف استخداـك  استعماؿ -
 الياتؼ النقاؿ في كسط الشباب الجامعي . استخداـكثرة لالرغبة في البحث في ىذا المجاؿ  -
 الساعة.صبحت حديث أالتي ك اليائمة في مجاؿ الياتؼ النقاؿ  التطكرات -
 استخداميا.كثرة ك كذلؾ التطكر الرىيب في التطبيقات الإلكتركنية  -
 التمثؿ.ك  المظيرجد عالية بغية  الذكي بتقنياتالبعض لمياتؼ  اقتناء -

 ذاتية أسباب: 
 ىـ مقياس لو .أك تصاؿ كالذم ىلإميداف التخصص عمـ الاجتماع ا -
 كاكثرىا استعمالا .  21مف اىـ كسائؿ الاتصاؿ في القرف ك ؼ النقاؿ كبصفة خاصة ىاليات -
 مكضكع الدراسة جديد كمتجدد . -

 : واليدف منيا أىمية الدراسة -04
لا يمكف الاستغناء  سيمة اساسيةات الياتؼ الذكي باعتباره  ك تتجمى أىمية المكضكع ككنو يتناكؿ استخدام

 ،الماؿك الكقت ك عمى تكفير الجيد  يقكـك العممية ك ـ في تمبية الحاجات العممية حيث ىذا الاخير يساى ،عنيا
مجتمع البحث ليتو كقد تتعدل استخدامات  ،المعرفيك مما يتيح لمشباب الجامعي كفرة في المجاؿ العممي 

 التمثؿ لمكاكبة الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة.ك الكسيمة في التمظير 
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سبب الذم جعؿ رض يجعميا ذات قيمة عممية كاليدؼ مف الدراسة يعني الغ كأإف لكؿ دراسة ىدؼ     
 كمف اىداؼ دراستنا ىاتو ما يمي : 1الدراسة  ذهالباحث القياـ بي

 . ذكيلمياتؼ ال الطمبة الجامعييفالتعرؼ اكثر عمى اسباب استخداـ  -1
 .التمثؿك إف كاف الياتؼ الذكي يستخدـ في التمظير معرفة   -2
 .يستخدـ في الجانب العممي المعرفي ذكي اتؼ المعرفة اف كاف الي -3

 الحاجات التي يمبييا.ك يا الطمبة الجامعييف بكثرة  ممعرفة أكثر التطبيقات الإلكتركنية التي يستخد    4 -

 تحديد المفاىيم : -05
 :  الاستخدامتعريف     :5-1-
الطريقة الخاصة  كرت الممارسة كىا في ثقافة ما كمما تكا كعادين لكفن أممارسة التي تصبح شيئا م كى   

الجماعة في استخداـ ممارسة الفعؿ عمى التكنكلكجيا ، كالتي تدخؿ في سياؽ ممارسة ما ، كما  كبالفرد ا
  2.رمزم كأبعد كمعنى ثقافي لجياز مادم  كستخداـ ىلإاف ا

 : ستخداملئالاجرائي ل التعريف - 
ستغلبؿ الشيء إستعماؿ كالتي تعني لإا ضمنياـ مف ستخداـ ليا عدة معاني كعدة مفاىيإف كممة إ    

 م لمنفعتو( .أالشيء ليخدمو ) كاستخداـكالانتفاع بو ، 
 :  تعريف الياتف النقال -:5-2
احد اشكاؿ ادكات الاتصاؿ  كالياتؼ الجكاؿ ى ككما يسمى كذلؾ الياتؼ الخمكم ا كالياتؼ النقاؿ ا   

يؽ شبكة مف ابراج البث المكزعة ضمف مساحة معينة ، مع الذم يعتمد عمى الاتصاؿ اللبسمكي عف طر 
تصاؿ صكتي بحيث تستخدـ كأجيزة إجيزة اكثر مف مجرد كسيمة لأصبحت اأجيزة الياتؼ النقاؿ أتطكر 

الاجيزة الجديدة يمكنيا التصكير بنقاء ك تصفح الانترنيت ك ستقباؿ البريد الصكتي ا  ك كمبيكتر في المكاعيد 
علبف كذلؾ كبسبب لإحد كسائؿ اأ لرقمية ، كما قد أصبحت اليكاتؼ النقالةككضكح مف الكاميرات ا

صبحت تكمفة المكالمات كتبادؿ المعطيات في متناكؿ أالتنافس الشديد بيف مشغمي أجيزة الياتؼ النقاؿ 

                                                           
 ، المكتب الجامعي الحديث ، جية لإعداد البحوث الاجتماعية(البحث العممي )الخطوات المني،  محمد شفيؽ/  1

 .55ص:  ، 1998الاسكندرية 
، 16ص،  5200العدد  ، مجمة اتحاد الدكؿ العربية  ، المسالة النظرية لمفيوم الاعلبم  ، الصادؽ لحمامي  - 2/

 الطبعة الثالثة 
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جميع فئات المجتمع ، لذل فإف عدد مستخدمي ىذه الأجيزة في العالـ كالعالـ العربي يتزايد بشكؿ يكمي 
  1الاتصاؿ الثابتة .  جيزةأ  حؿ محؿلي

 :  التعريف الاجرائي  -
جعؿ العالـ كقرية صغيرة كمف مميزاتو  كتقنية متطكرة سيمت لمفرد سرعة التكاصؿ كالخدمات في كى  

، كيستخدـ جتماعية كالعممية كلا يمكف لمفرد الاستغناء عنولإالعديدة التي جعمتو ضركريا في الحياة ا
التمظير ك راض منيا الاتصاؿ كالتكاصؿ كالتسمية كالترفيو كتحصيؿ العممي كالتمثؿ الياتؼ لعدة اغ

 كالتباىي كاستخداـ التطبيقات الالكتركنية باختلبؼ انكاعيا ككظائفيا.
  تصال :لإ تعريف وسائل ا : 5-4
لفكرية الناس ، كالتبادلات ا ىي عبارة عف كسائؿ كاساليب تعمؿ عمى نقؿ الاشارات كالمعمكمات بيف   

كالكجدانية بينيـ كما اف كسيمة الاتصاؿ ىي نقؿ مجمكعة مف الرسائؿ مف شخص مرسؿ الى شخص 
 . 2مستقبؿ

 :  التعريف الاجرائي -
ىي عبارة عف اساليب اتصاؿ بيف الناس لنقؿ المعمكمات التي تدكر بينيـ كتككف مف طرؼ شخصيف    
 اكثر . كا

 الاجراءات المنيجية: -05
 المستخدم:المنيج  -5-1

       الدراسات التي  اف المكاضيع اك ،تعتبر جميع الدراسات في تخصص العمكـ الاجتماعية عامة    
فالمنيج يُعرّؼ انو :"عبارة عف مجمكعة العمميات  ،يستخدميا الباحث يجب اف يربطيا بمنيج معيف

 3كالخطكات التي يتبعيا الباحث بغية بحثو".
 استخدمنافميذا  ،ذكيالمتمثؿ في استخدامات الشباب الجامعي لمياتؼ الطبقا لمكضكع دراستنا      

ساليب التحميؿ المرتكز عمى معمكمات كافية كدقيقة أسمكب مف أنو: أالذم يعرّؼ عمى  "المنيج الكصفي"

                                                           
 ، ب ط  ، الاىراـ  ، القاىرة  ،  لحاضر والمستقبلعالم الاتصالات بين الماضي واعماد الديف خمؼ الحسيني :  - 1

 .83ص  ، 2000
www.google.com/    ،11:00 :15/03/2018   /2 

 ، 2004 ، ب ط، دار النشر الكتاب الحديث، الجزائر، منيجية البحث العممي في العموم الإجتماعية، رشيد زركاتي3/ 
 .104ص

http://www.google.com,11:0/
http://www.google.com,11:0/
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فترات زمنية معمكمة كذلؾ مف اجؿ الحصكؿ عمى نتائج  مكضكع محدد مف خلبؿ فترة اك عف ظاىرة اك
   1سيرىا بطريقة مكضكعية كبما ينسجـ مع المعطيات الفعمية لمظاىرة. عممية ثـ تف

 دوات جمع المعمومات:أ -5-2
 الملبحظة: -
تعني في العمـ عدـ السرية بؿ  التي لا ، الفضكلية ،بأنيا في البداية الملبحظة "سم"مكريس انج عرؼ   

بعد  تأتيص كلكف بدرجات متفاكتة ثـ ىي مرادفة لمرغبة الايجابية في الاطلبع كالتي يشعر بيا كؿ شخ
اتجاه الكائنات كالاشياء التي تحيط  بيا ، كبيذا المعنى فاف  المرءذلؾ العناية كالاىتماـ الذيف يحمميما 

 ركح الملبحظة ىي ركح فضكلية .
الملبحظة في البحكث الميدانية لجمع البيانات التي لا يمكف الحصكؿ عمييا عف طريؽ تستخدـ    

الكثائؽ  المقابمة اك كما تستخدـ في البيانات التي لا يمكف جمعيا عف طريؽ الإستمارة اك ،ة النظريةالدراس
يمكف لمباحث تبكيب الملبحظة  ،التجريب الإحصاءات الرسمية كالتقارير اك كالسجلبت الإدارية اك

  2سمككان. كتسجيؿ ما يلبحظو الباحث مف المبحكث سكاءان كاف كلبمان اك
نا بأف نسبة كبيرة مف الشباب الجامعي منشغؿ كثيران بالياتؼ النقاؿ كيستعممو بكثرة منيـ مف لا حظ   

الجانب  كمنو مف يستعممو في ،طراؼ المقربة منويستعممو في الاتصاؿ كالتكاصؿ مع  الاصدقاء كالأ
ير كالتمثؿ مف أجؿ  التمظ قتنيواما البعض الآخر في،الترفييي كالتسمية مثؿ التصكير الفكتكغرافي 

كالبعض الآخر بمتابعة آخر كأحدث التطبيقات الإلكتركنية، كالبعض الآخر مف يستعممو في الجانب 
 العممي المعرفي.

 : الاستبيان -
كالتي تعرؼ بأنيا نمكذج يضـ مجمكعة اسئمة تكجو الى الافراد مف أجؿ الحصكؿ عمى معمكمات     

أف ترسؿ إلى  لاستمارة إمّا عف طريؽ المقابمة الشخصية اككيتـ تنفيذ ا ،مكقؼ مشكمة اك حكؿ مكضكع اك
 3 .المبحكثيف عف طريؽ البريد

محاكر كالتي  4كقسّمت الى سؤالان مغمقا كشبو مغمؽ بشكؿ عاـ،  46حيث تضمنت استمارتنا عمى    
 تمثمت فيما يمي:   

                                                           

. 46ص،  1999 ، 2ط، دار كائؿ لمنشر، عمّاف،  منيجية البحث العمميآخركف :ك محمد عبيدات   /1  
 ، 2004 ، ب ط، دار النشر الكتاب الحديث، الجزائر، منيجية البحث العممي في العموم الإجتماعية، رشيد زركاتي 

104ص / 2 
339.ص ، ـ 1980  ، 1ط، ر المعرفة الجامعيةدا، القاىرة، عمم الإجتماع والمنيج العمميمحمد عمي محمد:  /3  
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 .بيانات شخصية-
 الترفييي. خاص باستخداـ الياتؼ الذكي في الجانب  (المحكر الاكؿ:1
 خاص باستخداـ الياتؼ الذكي في الجانب العممي كالمعرفي. (المحكر الثاني:2
 خاص باستخداـ الياتؼ الذكي في التمظير كالتمثؿ . (المحكر الثالث:3
 خاص باستخداـ الياتؼ الذكي في التطبيقات الإلكتركنية. (المحكر الرابع:4
 مجالات الدراسة : -5-2
  :المجال المكاني   -
كمية العمكـ  البحثي متمثؿ فيكىك المكاف الذم يتـ فيو إجراء الدراسة الميدانية كقد كاف المجاؿ     

 .اف المجاؿ المكاني لدراستنا كاف في جامعة عمار ثميجي في كمية العمكـ الاجتماعية بالتحديدالاجتماعية،
بمكجب)المرسكـ  2010/2011عية تـ إنشاء كمية العمكـ الإنسانية كالإجتماعية في مطمع السنة الجام

( كذلؾ في 2010سنة  مارس 25المكافؽ  1431رمضاف عاـ  15المؤرخ في  198_10التنفيذم رقـ
 أطار الييكمة الجديدة التي يعرفيا إصلبح التعميـ العالي.

يا تدارم المميز كأساتذبخبرات كاسعة مف خلبؿ طاقميا الا تكىي بذلؾ كمية مستحدثة، لكنيا تزخر 
 يف تحت مظمة كمية الحقكؽ كالعمكـ الإجتماعية سابقا. بفاء الذيف كانكا منصك الاك

كتعمؿ الكمية عمى ضماف الجكدة في الأقساـ العممية التابعة ليا، عمى كافة المستكيات الإدارية، 
 الإجتماعية. ككالبيداغكجية، كالبحثية 

ثـ جاء  2011جكيمية  13بارا مف "باىي سلبمى" لرئاستيا اعت كتـ في ىذا الإطار تنصيب الدكتكر
 .  2012مارس  04التثبيت بعد ذلؾ بمكجب المرسكـ الرئاسي المؤرخ في 

 :الكمية ميام -

ؿ الاىداؼ المكضكعة تكمف رؤية الكمية في التطكير المستمر ككذا الجكدة في المنتكج العممي مف خلب

الإجتماعية في  مية كالبحثية ككذا الإدارية كتحقيؽ الجكدة الشاممة في جميع الممارسات التعميل التي ترمي

الإستخداـ الأمثؿ لجميع الإمكانيات كالمكارد المتاحة لمنيكض بمستكل التعميـ الجامعي، كذلؾ  الكمية، ك

 بمشاركة جميع أعضاء الكمية لمقابمة حاجات المجتمع، كمتطمبات سكؽ العمؿ كفؽ معايير الجكدة.

 كمف الأىداؼ المسطرة مايمي: 

 البيداغكجية، كلمجالس العممية كالإدارية عمى مستكل الكمية  كزيع المياـ، كتفعيؿ دكر المجافت 

 .العمؿ عمى ضماف جكدة البرمج الأكاديمية، مف خلبؿ المتابعة كتقديـ الدعـ ليا 
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  متابعة تطكير أقساـ الكمية المختمفة لبرامجيا كلكائحيا، لمكصكؿ بخريجييا إلى مستكل متميز بيف

ي المناظرة في الكميات المماثمة الأخريف كبما يحقؽ ليـ القدرة التنفسية العالية في سكؽ خريج

 العمؿ.

 .تشجيع البحكث الاكاديمية الجادة، كتكثيؼ التظاىرات العممية النكعية 

 نا، كقد اختر  ة الذكيةتؼ النقالكاعمى الشباب الجامعي الذيف يممككف الي باناتبتكزيع الاست ناحيث قم   

 ث الميداني .حدرس بيا كذلؾ لتسييؿ البن نالككنذه الكمية ى
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 الييكمة الإدارية والتعريف بمصالحيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 .لكمية العموم الإنسانية والإجتماعية(: التمثيل البياني لمييكل التنظيمي 1لشكل رقم )ا

 (2014)مجمة جامعة عمار ثميجي الاغواط 

 

 انعًيذ
 الأييٍ انعــــاو

 يسؤول انًكتبة

رئيس انًجهس 

 انعهًي

َائب يكهف بًا بعذ 

انتذرج وانبحث نعهًي 

 وانعلاقات انخارجية

 قسى انعهىو الإَساَية   

 

 قسى نعهىو الإجتًاعية

 قسى انعهىو الإسلايية

ئب يكهف َا

بانذراسات 

وانًسائم 

 انًرتبطة بانطهبة
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 :المجال البشري  - 
تعتبر ىذه المرحمة أساسية في البحث، إذ لا يتسنى لمباحث دراسة جميع أفراد مجتمع البحث، لذا      

 يتعيف عميو إختيار عينة تمثيمية لإجراء الدراسة عمييا " كيمكف تعريؼ العينة بأنيا نمكذجا يشمؿ جانبا أك
حث، تككف ممثمة لو بحيث تحمؿ صفاتو المشتركة، كىذا جزءان مف كحدات المجتمع الأصمي المعني بالب

الجزء يغني الباحث عف دراسة كؿ كحدات كمفردات المجتمع الأصؿ خاصة في حالة صعكبة  النمكذج أك
                          1دراسة كؿ تمؾ الكحدات " .  استحالة أك
مختاريف  كالتي تتضمف افرادان  "القصدية"، نظرا لطبيعة المكضكع فقد تـ استخداـ العينة: نوع العينة   

كتستعمؿ  كلا تتعامؿ مع المذيف لا تنطبؽ عمييـ تمؾ المعايير، صفات محددة، عمى اساس خصائص اك
اذ يختار الباحثكف الافراد المذيف يستخدمكف سمعة معينة كيطالبكنيـ  ،ىذه العينة في الدراسات الاشيارية

بؿ تحاكؿ اف  ،تمثؿ السكاف جميعا ختار ىذه العينة كفي الاعتبار انيا لاكت ،بمقارنتيا بسمعة اخرل جديدة
  2تمثؿ جزءان محددان مف السكاف.

الى بعض الطمبة في مكتبة كمية العمكـ الاجتماعية ممف يممككف ىكاتؼ ذكية حديثة حيث كزعت  ناتكجي
 . عمييـ الاستبيانات

سنة  30الى  18مف ذككرا كاناثا كالذم تتراكح اعمارىـ المجاؿ البشرم ليذه الدراسة في الشباب مثؿ تي   
استمارة ، كانقسمت عينة  87مبحكث كذلؾ بعدما كزعنا عمييـ  87فما فكؽ ، كقد ضمت عينة الدراسة 

انثى كاسترجعنا العدد المطمكب كاملبن، كىذا بيدؼ التعرؼ عمى  51كذكر  36 ػالدراسة شبو متساكية ب
 نقاؿ الذكي.لجامعي لمياتؼ الماىية استخدامات الشباب ا

 المجال الزماني : -
بترتيب جميع  ناىي الفترة الزمنية كالتي يستغرقيا الباحث لجمع البيانات مف مجتمع البحث ، حيث قم   

الاستمارة كبعدىا ترتيب الاسئمة في  نانجز أحجميا ك  تالعينة كضبط تالامكر الخاصة بالدراسة حيث حدد
بجمع البيانات كتفريغيا كتحميميا كاخيرا ضبط النتائج النيائية لمدراسة في  تىا قم، كبعدفيفرمبداية شير 
  س.مار اكاخر شير 

 

                                                           

 ، 1ط  ، دار اليازكرم العممية ، الأردف ، ،  البحث العممي واستخدام مصادر المعموماتعامر إبراىيـ  قنديجمي - 1/
 .13ص :  ، 1999

، ق1422  ، 1ط ،التأليؼك دار المساف العربي لمترجمة ، الجزائر، باتنة، :مصطمحات في وسائل الإتصال خضير شعباف 
203ص  /2  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثانيال الفصل  
 الدراسات السابقة
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 الفصل الثاًً

 لذراساخ الساتقحا
 تمهيد: -

 ،في ىذا الفصؿ أسمط الضكء عمى الدراسات العربية الجزائرية التي تطرقت إلى مكضكع دراستي
كما نعمـ أف  ،مستقؿ كربما حتى متغير كسيطك فجؿ ىتو الدراسات تناكلت ىذا المكضكع بمتغيريف تابع 
نطلبؽ جديد ك أم بحث عممي أكاديمي لابد كتتكفر فيو دراسات سابقة  التي تعد نقطة قكة في البحث كا 

كلمعمـ أف الدراسات  ،خاصة عند تحديد المشكمة لأنيا مبررات كحجج قكية لمبحث العمميك لدراسة جديدة 
البعض الآخر يحمؿ المتغير ك التي إعتمدت عمييا في ىذا الفصؿ فالبعض منيا يحمؿ المتغير المستقؿ 

 . التابع عمما أف كميا تخدـ مكضكعي
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 الدراسة الأولى: -10

 :دراسة أجنبية 

 (2004)  الإستنتاجاتك ات اليكاتؼ المحمكلة الملبحظك عف الشباب  : Prichard Franz 2 1دراسة

خاصة في البيئة التعميمية حيث  تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى كيفية إستخداـ الشباب لمياتؼ المحمكؿ
تكصمت الدراسة إلى أف الطلبب يستخدمكف الياتؼ المحمكؿ في الغش أثناء الإمتحانات كذلؾ عف طريؽ 

يرا أكعف طريؽ إستخداـ الرسائؿ الصكتية بيف عف طريؽ إستخداـ الكامك تخزيف الأجكبة عمى نص جاىز أ
نغمات الياتؼ ك ة جعز حيث تكصؿ أف الإتصالات الم ،الطلبب عمى فترات متتالية أثناء الإمتحاف

المحمكؿ تمثؿ مشكمة كبيرة أثناء الدرس مما أعطى ىؤلاء الطلبب المزعجيف الفرصة بإخلبؿ النظاـ داخؿ 
 الفصؿ الدراسي.

 :دراستين عربية 
 الثانية :لدراسة ا -02

 (.2003حكؿ الآثار الإجتماعية لمياتؼ المحمكؿ في جميكرية مصر سنة) :2دراسة منى سميمان
ستقباؿ المجتمع المصرم  لمتكنكلكجيا ك حيث تيدؼ ىذه الدراسة إلى كيفية ملبئمة  اليكاتؼ المحمكلة ك ا 

التغيرات ك اعية لممجتمع المصرم المعايير الإجتمك ككذلؾ التعرؼ عمى تأثير الياتؼ النقاؿ عمى تقاليد 
فرضتيا ىتو الكسائؿ، كرغـ الإنتشار اليائؿ لمياتؼ النقاؿ في كسط المجتمع المصرم ك التي طرأت عمييـ 

ضعؼ العلبقات الإجتماعية  كبطريقة أسيؿ كذلؾ، كما أنو أثر سمبي كىك أدل لمتسريع في كتيرة الأشغاؿ 
 الأقارب.  ك بيف الأصدقاء 

 :ثةالدراسة الثال-
الشباب لمياتؼ  التي كانت تحت عنكاف التأثيرات الإجتماعية لإستخداماتك :  3دراسة عبد الوىاب جودة  

البناء الإجتماعي ك لنقاؿ ا  تفسير العلبقة بيف إستعماؿ الياتؼك تيدؼ الدراسة إلى محاكلة فيـ ك  ،المحمكؿ

                                                           
1 - Sadi plant ، on the mobile- the effects of mobile phone on social and individual life 
2002. 
2 mona solaymane ، social impact of mobile telephony in egypt  ،the americane university in 
cairo depart men journalism mass communication  ،2003. 

3
، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجيستير، التأثيرات الإجتماعية لإستخدامات الشباب لمياتؼ المحمكؿ ،عبد الكىاب جكدة 

 .34. ص 2013جامعة القاىرة ، مصر، 
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مجتمعنا العربي، كجاءت تساؤلات مى ع العادات التي أصبحت دخيمةك كذلؾ الكقكؼ عمى الطرؽ ك العربي 
 الدراسة كالآتي:

 أنماط إستخدامات الشباب الجامعي العربي لمياتؼ النقاؿ؟ ما -
 مبررات إستخداـ الشباب الجامعي لمياتؼ النقاؿ؟ ما -
 ما تأثيرات إستخداـ الياتؼ النقاؿ عمى العلبقات الأسرية لمشباب؟ -
 الإجتماعية لدل الشباب؟ نظكمة القيــ الياتؼ النقاؿ عمى مما تأثير إستخدا -

مفردة ،بالإضافة إلى طريقة المسح  569التي بمغ حجميا ك إعتمد في دراستو عمى العينة العمدية 
 جامعة عماف.  ك التي إقتصرت عمى الدراسة المسحية لطمبة جامعة مصر ك بإستخداـ أداة الإستبياف 

 
 

 دراسة جزائرية: -
 :الدراسة الرابعة   04-

      في إستحداث المغة  -الياتؼ النقاؿ نمكذجا–حكؿ تأثير التكنكلكجيا الحديثة  :1اسة خيرة شنافدر   
 الشباب الجامعي.   لدل   

الرابط المحدد ك حيث تطرقت إلى أف المغة المستحدثة بيف الشباب أصبحت تشكؿ ىمزة الكصؿ      
تو العكامؿ  التي ساعدت في إستحداث المغة العكامؿ كباتت إلى التعرؼ عمى ىك الإنتماءات  ك لمعلبقات 

دخاؿ أنماط تعبيرية أخرل إيجابا أمعف أسباب التحرير الك   المغة الأـ. كسمبا عمى المغة الأصمية أ كغكم كا 

في  -الياتؼ النقاؿ–تو الدراسة عمى أثر كسائؿ التكنكلكجية الحديثة احيث تـ تسميط الضكء في ى
ختك إستحداث المغة لدل الشباب  ككذلؾ معرفة إتجاه  ،الأقرب إلى ذلؾ كارت مجتمع الطلبب ككنو ىا 

 كقد،ضركرة الكسيمة في حياتيـ اليكمية كماىي التأثيرات التي أطرت عمى المغة العربية  كالشباب نح
 أسفرت ىتو الدراسة عمى النتائج التالية:

                                                           
 ، يفي إستحداث المغة لدى الشباب الجامع -الياتف النقال نموذجا–تأثير وسائل التكنولوجية الحديثة ، خيرة شناؼ - 1

 .2015.2الجزائر، الأغكاط، جامعة عمار ثميجي ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر
2-http://elhes-abdelwahab ،blogspot .com /2010/10/blog-post  ،html le 19/02/2018 a  13 : 
45 .                                                                          
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يتنافس الشباب عمى  غنى عنيا حيث الياتؼ المحمكؿ يشكؿ بالنسبة الشبابية كسيمة ضركرية لا-
ناث.ك إمتلبكيا بما فييا ذككر   ا 

 .%81،5سنة كذلؾ بنسبة  30ك 20أغمب المستخدميف لمياتؼ المحمكؿ تتراكح أعمارىـ ما بيف -
أغمب الشباب الأكثر تعاملب مع المغة المستحدثة الناتجة عف الإحتكاؾ بالياتؼ النقاؿ ىـ مف المستكل -

 .  %38،9الثانية جامعي كذلؾ بنسبة 
كىذا  %75،9كشفت الدراسة أف أغمب مستخدمي اليكاتؼ النقالة مقيميف خارج المدينة كذلؾ بنسبة ك -

 الكظيفية.الجامعي لو إنشغالاتو العممية ك  راجع إلى ربط الإتصاؿ أكثر مع الأطراؼ الأخرل بحكـ الشباب
كؿ ضركرم كذلؾ بنسبة أغمب المبحكثيف يركف أف أغمب المبحكثيف يركف أف إمتلبؾ الياتؼ المحم-

 كذلؾ أف الفرد لو تأثير كبير بالكسيمة التكنكلكجية الحديثة في حياتو اليكمية.  % 88،9
 .%88،9كيقر أغمب المبحكثيف أف إستخداـ الياتؼ المحمكؿ عند الحاجة فقط كىذا بنسبة -

لكسائؿ التكنكلكجية الحديثة المتمثمة في تأثير ا يا تعتبر ىذه النتائج ظرفية لأنيا تجيب عمى إشكالية بحث
ىذه النتائج إذا عكلجت مف منطؽ الياتؼ نمكذجا في إستحداث المغة لدل الشباب فيمكف أف تتغير 

 منظكر عممي آخر.ك 
 :خامسة الدراسة ال - 05 

دراسة ميدانية عمى  ،الطمبة الجامعييف لميكاتؼ الذكية استخداـحكؿ مجالات  :1دراسة مجيد ورنوغي 
 كلاية الأغكاط. كبة المركز الجامعي بآفمعينة مف طم

الرىيب الذم مس الكسائؿ التكنكلكجية  الذم ساير شبكات  الانتشار حيث تناكؿ في إشكالية دراستو
عف الياتؼ النقاؿ الذم أصبح يعكض الكمبيكتر في بعض الأحياف ك  الربط بشبكة الإنترنيت ك الإتصاؿ 

الذم بالكاد يسبب  استخداماتومخاطر في ك ذكر أيضا سمبيات ك التطبيقات التي يقتنييا ىذا الأخير ، ك 
 الأمراض النفسية......ك  الاجتماعيةالعزلة 

 كاف التساؤؿ الرئيسي :ماىي مجالات إستخداـ الطالب الجامعي الجزائرم لمياتؼ الذكي؟

                                                           
دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة المركز  ، مجالات إستخدام الطمبة الجامعيين لميواتف الذكية ، جيدكرنكغي م 1

، جامعة الأغكاط ، الإجتماعية ك كمية العمكـ الإنسانية  ، مذكرة ماستر في عمـ الإجتماع ، كلاية الأغكاطك الجامعي بآفم
2016/2017 . 
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 التساؤلات الفرعية:
 ممي؟ىؿ يستخدـ الطالب الجامعي الجزائرم الياتؼ الذكي مف أجؿ البحث الع

 ىؿ يستخدـ الطالب الجامعي الجزائرم الياتؼ الذكي مف أجؿ كسب ثقافة عامة؟
 التسمية؟ك ىؿ يستخدـ الطالب الجامعي الجزائرم الياتؼ الذكي مف أجؿ الترفيو 
سؤالا  34الإستمارة كالتي شممت ك _حيث إستخدـ الباحث في أدكات لجمع البيانات عمى: الملبحظة 

 تتماشى مع فرضيات الدراسة.ك مع خصائص العينة  مكزعة ثلبث محاكر تنسجـ
التي أظيرت أف نتائج الدراسة أف الطمبة الجامعييف ممف يحكزكف عمى ىكاتؼ ذكية ك نتائج الدراسة :  

لأغراض عممية ، كما أكدت الفرضية الثانية ك يستخدمكنيا لمتكاصؿ كلأغراض أخرل  3Gمزكدة بتقنية اؿ ك 
نعكاسيا عمى أغمب ثقافات المبحكثيف مف  لمدراسة عمى أف الظيكر الجمي لأثار التكنكلكجيا الحديثة كا 

عديدة ك التي أتاحت ليـ فضاءات متنكعة ك الطمبة الجامعييف كانت نتيجة إستخدامات التقنيات المتكفرة 
الفرضي الثالثة التي بينت أف تطبيقات الأندركيد كالتي ىي ك مكنتيـ مف الإطلبع عمى ثقافات الآخريف، 

تحقيؽ المتعة ك شكؿ ألعاب تركيحية يستخدميا أغمب الطمبة لساعات طكيمة لمتركيح عمى النفس في 
 اليركب مف الكاقع المعاش.ك غكط الدراسة ضاليركب مف ك التسمية ك 

 :سادسة الدراسة ال -06
 .محدداتيا لدل الشبابك حكؿ أنماط إستعمالات الياتؼ النقاؿ  :1دراسة بعاج نعيمة
حبو لو لأنو مف أكثر الفئات ك جديد  كى التأقمـ عمى كؿ ماك يا عف مرحمة الشباب تحدثت في إشكاليت

ىاتؼ نقاؿ، ليذا فإف إىتماميا في ىذه الدراسة منصب حكؿ ك لمتكنكلكجيا الحديثة مف أنترنيت    إستعمالا
الأخذ ك بو  مف ناحية إستعماؿ التقنيات المزكدةك طريقة إستعماؿ ىذا الجياز سكاء مف الناحية الإتصالية أ

الجنس كلـ تنسى التنشئة الإجتماعية التي تعمؿ دكرا أساسيا في ك بعيف الإعتبار المتغيرات الفردية كالعمر 
 إكتساب نماذج سمككية في طريقة الإستعماؿ منيا كسيمة الياتؼ النقاؿ. كتكجيو الفرد نح

 ىي محددات ىذا الإستعماؿ ؟ما ك كاف التساؤؿ الرئيسي : كيؼ يستعمؿ الشباب كسيمة الياتؼ النقاؿ ك 
 التساؤلات الفرعية :

                                                           
دراسة ميدانية عمى عينة مف الشباب بمدينة  ، محدداتيا لدى الشبابو ف النقال أنماط إستعمالات اليات ، / بعاج نعيمة  1

 ، 2جامعة البميدة  ، الإجتماعيةك كمية العمكـ الإنسانية  ، تخصص عمـ الإجتماع الإتصاؿ ، مذكرة ماجيستير ، بكفاريؾ
2013/2014. 
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ختلبؼ حجـ ك ىؿ إستخداـ الياتؼ النقاؿ في تسيير العلبقات الإجتماعية يؤدم إلى تنكع  .1 ا 
 إستعمالو ؟

 ىؿ الحاجة إلى إقامة العلبقات العاطفية ليا علبقة بزيادة حجـ إستعماؿ الياتؼ النقاؿ ؟ .2
تطكر جياز الياتؼ الجكاؿ لو دكر في ك ياتؼ النقاؿ ىؿ لمخدمات المتاحة مف طرؼ متعاممي ال .3

 حجـ إستعمالو ؟ك تنكع 
_حيث إعتمدت عمى منيج كاحد الذم ألـ بجميع جكانب الظاىرة الذم تمثؿ في المنيج الإحصائي     

ستعانت الباحثة بالملبحظة ك  حتكت إستمارتيا عمى ك الإستمارة كأدكات لجمع البيانات ك ا  سؤالا مقسمة  38ا 
 إستمارة . 150محاكر، ككزعت  3إلى 
 

 :  نتائج الدراسة

منيا العلبقات الأسرية ك التي أظيرت أف الياتؼ النقاؿ يستعمؿ في تسيير العلبقات الإجتماعية ك 
العلبقات القرابية، حيث يختمؼ تسيير ىذه العلبقات عبر الجكاؿ عف بعضيا البعض مف حيث شكؿ ك 

ؿ ىنا يختمؼ عف شكؿ الإتصاؿ بالأسرة إذ يرتبط الإتصاؿ نكعو، كلكف شكؿ الإتصاك ىدفو ك الإتصاؿ 
يككف الإتصاؿ بشكؿ أسبكعي ك ظركؼ سيئة كحالة المرض  كالأفراح أك بحمكؿ مناسبة ما كالأعياد الدينية 

ف إستعماؿ جياز  نقاؿ كاحد قد يفي بالغرض الإتصالي خاصة  أيضا عند الكثيريف مف أفراد المبحكثيف، كا 
ىاتفا مف النكع المتعدد الخدمات الذم يعكض الكثير مف الكسائؿ مما يجعمو مسميا  أف أغمبيـ يممككفك 

ظير كذلؾ أف اليكاتؼ الأكثر إمتلبكا مف ك أكثر فيستطيع الفرد مف خلبلو أف يشارؾ الآخريف تجاربيـ، 
ذكية اليكاتؼ المتعددة الخدمات ثـ اليكاتؼ العصرية الك الأكثر عصرنة ك طرؼ الشباب مف النكع الذكي 

كفي المرتبة الأخيرة اليكاتؼ العادية ، كما بينت الدراسة الميدانية أف إستعماؿ الياتؼ النقاؿ في الأنترنيت 
متلبؾ حاسكب بالمنزؿ ك ىذا لأسباب إنتشار مقاىي الأنترنيت ك لفيسبكؾ  قميؿ  اك  أف شاشة الياتؼ النقاؿ ك ا 

 شاىدتيا .م كصغير لا يمكف إستغلبليا لقراءة الممفات المتنكعة أ

 : سابعةالدراسة ال -07
 .الاجتماعيةالإتصاؿ الحديثة في العلبقات ك تكنكلكجيا الإعلبـ  استعماؿ: حكؿ  دراسة بممولاي بدر الدين

ساىما ك المذاف أحدثا العديد مف التغيرات في حياة الناس ك الأنترنيت ك تحدث في إشكاليتو عف الياتؼ النقاؿ 
نجاز العديد مف المصالح دكف مغادرة مكاف ك اصؿ مما أدل إلى قضاء التك ك في تسييؿ عممية الإتصاؿ  ا 
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بمكالمة الأىؿ كرسائؿ ااؿ  فاكتفكاالأقارب، ك الإطمئناف عمى الأىؿ ك المنزؿ مثؿ العمؿ عف بعد  كالإقامة أ
SMS  المكاقع الأخرل يزاحمكف ك بكؾ  الفيسعمى  الافتراضيكفأصبح الأصدقاء ك كألغكا عممية زيارتيـ
دخاليا ك الطمبة خصكصا دكر كبير في التسريع مف ىذه التحكلات ك قاء الكاقعيكف ككاف لفئة الشباب الأصد ا 

 إلى المجتمع الجزائرم.
الياتؼ النقاؿ في علبقتيـ الإجتماعية كفي ك ككاف التساؤؿ الرئيسي : ما مدل إستخداـ الطمبة للؤنترنيت 

 الزكاج خصكصا ؟

 التساؤلات الفرعية:
 الياتؼ النقاؿ ؟ك ماط إستخداـ الطمبة للؤنترنيت أنك ماىي عادات  .1
 الياتؼ النقاؿ في العلبقات الإجتماعية ؟ك ما مدل إستخداـ الطمبة للؤنترنيت  .2
 الياتؼ النقاؿ ككسيمة لربط علبقة الزكاج ؟ك ماىي إتجاىات الطمبة لإستخداـ الأنترنيت  .3

نظرا لككف ىذا البحث يعتمد عمى دراسة  "منيج المسح الإجتماعي"،كالمنيج المستخدـ في ىذه الدراسة: ى
 الإتصاؿ الحديثة.ك مستخدمي تكنكلكجيا الإعلبـ 

ستعاف الباحث "بالإستمارة "كأداة لجمع البيانات ك  سؤالا منيا سؤاليف لمبيانات  42التي إحتكت عمى ك ا 
 ثلبثة محاكر :ك الشخصية 

 سؤالا. 15يضـ ك اتؼ النقاؿ، اليك أنماط إستخداـ الطمبة للؤنترنيت ك _المحكر الأكؿ : عادات 
الياتؼ النقاؿ في العلبقات الإجتماعية، كيحتكم عمى: ك _المحكر الثاني: مدل إستخداـ الطمبة للؤنترنيت 

 أسئمة. 7
يضـ ك الياتؼ النقاؿ ككسيمة لربط علبقة الزكاج، ك الأنترنيت  لاستخداـ_المحكر الثالث : إتجاىات الطمبة 

 سؤالا.  18
 عمييا بالتحديد في ىذه الدراسة ىي : العينة القصدية ذات الحصص المتساكية.كالعينة المعتمد 

 الدراسة بجممة مف النتائج  العامة: كانتيت
الياتؼ النقاؿ مف طرؼ الطمبة ، ككذا تنكع عاداتيـ في ك الأنترنيت  لاستخداـمدل الإقباؿ الكاسع  اتضح
الخدمات المعتمد ك  للبستخداـالمكاف المفضؿ ك غرقة المدة المستك مف حيث الأكقات المفضمة  الاستخداـىذا 

أف معظـ الطمبة يستخدمكف الأنترنيت ك أنماط إستخداـ ىاتيف الكسيمتيف.، ك غير ذلؾ مف عادات ك عمييا ، 
الياتؼ ك أف معظـ الطمبة المبحكثيف يرفضكف إستخداـ الأنترنيت ك في علبقتيـ الإجتماعية المختمفة ، 
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ة الزكاج، غير أف أغمب المبحكثيف يرفضكف الزكاج مف الأشخاص الذيف تعرفكا النقاؿ ككسائؿ لربط علبق
 عمييـ عبر ىاتيف الكسيمتيف.

 

 من الدراسات السابقة: الاستفادة

  التعرؼ عمى أبرز النتائج التي تحصؿ عمييا الباحثكف في دراساتيـ كتطكيرىا بغية الكصكؿ إلى
 دراسة جديدة.

 ي سمكيا الباحثكف في دراستيـ كفي مختمؼ الجكانب خاصة في المكثؼ عمى الطرؽ الت الاطلبع 
 منيا . الاستفادةك جانب إستخداـ الشباب الجامعي لمياتؼ النقاؿ الذكي   
 مقارنة نتائج الدراسة الحالية بنتائج الدراسات السابقة.ك البحث،  استمارةفي تصميـ  الاستفادة 
 النظرية التي يمكف أف تساعد في دراسة  لقد أفادت ىذه الدراسات  في استكشاؼ المنطمقات

 لمياتؼ الذكي. الشباب الجامعي استخدامات

 تعقيب عمى الدراسات السابقة:
ككما  ربطيا بمتغير الانترنيت،ك   جؿ الدراسات تقريبا سمطت الضكء عمى الكسائؿ التكنكلكجية

بإعطاء لمحة بسيطة نعمـ اف الياتؼ ىك كسيمة تكنكلكجية مطكرة حديثا ك ىتو الدراسات اكتفت 
عدا دراسة كرنكغي عبد المجيد ك التي كانت تحمؿ عنكاف مجالات عمى الياتؼ الذكي، 

ربطو سمطت الضكء عمى الياتؼ النقاؿ ك  استخدامات الطمبة الجامعييف لميكاتؼ الذكية كالتي
فقد طكر فيي دراسة مكاكبة لزمف التكنكلكجيا ك التبمتغير الشباب عامة ،أما دراستنا الحالية 

   .المتعددة عمى استخدامات الشباب الجامعي لمياتؼ الذكيحاكلت التعرؼ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
ثالثالفصل ال  

طار المف اهيمي  الإ
 للدراسة
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 الفصل الثالث

 الاطار الوفاهٍوً للذراسح

 :تمييد
يحة في سنتطرؽ في ىذا الفصؿ الى مجمكعة مف المصطمحات المغكية كالمفاىيـ العممية التي ظيرت صر 

 متغيرات دراستنا كضمنية فييا، حيث سنقكـ  بالتعريؼ لبعض المفاىيـ الأساسية في الدراسة مثؿ مفيكـ:

 مف ثـ التكنكلكجيا ككسائؿ الاعلبـ ك تطكرىا، تعريفو ك تعريؼ كسائمو، الإتصاؿ
كـ الشباب ك مف مفي نظرية الاستخداـ ك الاشباع ك جذكرىا، ك تطكره، الياتؼ النقاؿ ك تاريخو كمفيكميا،

 ثـ الاىتماـ السكسيكلكجي لمشباب في الجزائر ثـ عرض اىـ حاجات الشباب.
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 :مفيوم الإتصالأولا: 
مف الناحية المغكية فإنيا مشتقة مف الكممة اللبتينية التي تعني في المغة  اتصاؿإف معنى كممة 
أف الفرد حينما يتصؿ بآخر فإنو ييدؼ عادة لمحصكؿ  حيث ،عاـ كأ اشتراؾ كالانجميزية أم مشترؾ أ

 كخمؽ ج ككبمعنى آخر فإف معنى الإتصاؿ ى ،كحدة فكر بصدد مكضكع الإتصاؿ كعاـ أ إطفاؽعمى 
تجاىات الآخريف ك أم محاكلة إشراؾ أفكار  ،الاتفاؽ مع شخص آخر حكؿ مكضكع معيف كمف الألفة ا ا 

تجاىاتنا.ك أفكارنا ك مع معمكماتنا   1ا 
بارزا في ك فالآف أصبح مفيكـ الإتصاؿ مفيكما كاضحا  ،د تطكر معنى الإتصاؿ بتطكر عمـ الإتصاؿكق

عممية إجتماعية ذات خطكات مترابطة  ككما يشير البعض أف مفيكـ الإتصاؿ ى ،تراث العمكـ الإجتماعية
تتـ مف خلبؿ  كىذه العممية ،أكثر لتحقيؽ ىدؼ كاضح محدد كيتـ فييا التفاعؿ بيف شخصيف أ ،مستمرة

 كمجتمع قكمي أ أك ،مجتمع محمي كبيف جماعة صغيرة أك علبقة إنسانية قد تككف ثنائية بيف فرديف أ
 متنكعة.ك أساليب كثيرة ك كيتـ الإتصاؿ بكسائؿ  ،دكلي

 :communicationتعريف الاتصال:
طكؿ ك كاف يرل "جيمس نكلب" أف الاتصاؿ البشرم مف الصعب تعريفو نظرا لأنو يحيط بنا في كؿ م

 رسالة إقناعية كؿ يكـ. 5000كفي ىذا يذكر أف بعض الامريكييف يتعرضكف لـ يزيد عف  ،الكقت
 عمى الرغـ مف تعدد ىذه التعريفات فإننا نستطيع أف نحدد ثماف سمات خاصة بالاتصاؿ المفصمة:

اة كلا نستطيع تستمر طيمة الحيك الاتصاؿ عممية بمعنى أنيا مستمرة تحدث طكؿ الكقت بلب انقطاع  (1
 نيايتيا. كتحديد بدايتيا ا

 كعممية ديناميكية أم عممية متغيرة تدخؿ فييا عكامؿ كثيرة مختمفة كليس عممية ثابتة أ الاتصاؿ (2
 إستاتيكية.

 المتمقي.ك المرسؿ  كعممية تفاعمية بمعنى أف ىناؾ تفاعلب بيف المصدر أ الاتصاؿ (3
 كالرمكز بما قد تشممو مف حركات العينيف أ كالكممات أ استخداـعممية رمزية حيث يتـ فييا  الاتصاؿ (4

 الجسـ.
 تعمدا لمدخكؿ في عممية الإتصاؿ. كالإتصاؿ عممية عمدية كيعني ىذا أف ىناؾ قصدا أ (5
 . 2السياؽ الذم تحدث فيو عممية الإتصاؿ يؤثر عمييا كيعني أف المكقؼ أ الإتصاؿ عممية مكقفية  (6

                                                           

45ص  .2004.، الإسكندرية، الأزاريطة كزيع,دار السلبـ لمنشر ك الت، المكتب الجامعي الحديث ، د.أحمد محمد عميؽ /1  
2006 ، مكتبة نانسي دمياط، مقدمة إلى عمم الإتصال، د.عبد الرحيـ دركيش  /2  
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                                                                                                                                              حكمة مف شخص لآخر.                                                                                                             كميارة أ كككر": الإتصاؿ عممية لنقؿ فكرة أكيعرفو "فمكيد بر   

  تعريف وسائل الإتصال :-
ما  كليا تصنيفات مختمفة فقد تصنؼ عمى أساس المادة التي تضع ليا أك متنكعة ك كسائؿ الاتصاؿ كثيرة  

 ما تسعى إليو المؤسسات مف أىداؼ. كتعالجو مف مكضكعات أ ما كتحتاجو مف أدكات كأجيزة أ
الإحساس ك تكفره الكسيمة مف كاقعية كمف إتاحة الفرص للئحتكاؾ  ؾ تقسيـ عمى أساس درجة ماكىنا

ما سكؼ تأخذ بو ك دراستو كفي ضكء ىذا الأساس الأخير كى كالمطمكب التعرؼ عميو أ الشيء كبالكاقع أ
 تقسيـ كسائؿ الإتصاؿ إلى مجمكعتيف:ك 

 أ(مجمكعة الرمكز )الكسائؿ المفظية(
 البصرية(ك ائؿ غير المفظية )السمعية ب(مجمكعة الكس

الأجيزة ك كيجب قبؿ أف نتكمـ عمى المجمكعتيف أف نؤكد عمى أف ىناؾ فرؽ بيف الكسيمة الإتصالية 
الصكرة  كالميارات مثؿ الفيمـ السينمائي أ كفالكسيمة ىي المغة التي تعبر عنيا المعمكمات أ اللآزمة ليا.

  1إنتاجيا. كتمكف إستعماليا أتحتاجو ل الرسـ أما الأجيزة فيي ماك 

 تطورىا :و الإعلبم و وسائل الإتصال 
 ،أنكاعيا طبقا لإختلبؼ الأغراض التي يراد تحقيقياك أساليب تتعدد مستكياتيا ك يستخدـ الإتصاؿ أدكات 

 يحدد الخبراء ىتو الأدكات إلى مجمكعتيف رئيسيتيف:ك 
 ،الممصقات بأنكاعياك الكتب بأنكاعيا ك رات النشك المجلبت ك تضـ أدكات مثؿ الصحؼ  المجمكعة الأكلى:

 يقاؿ عنيا مجمكعة كممات مكتكبة.ك 
المسرح ك السينما ك  كالتمفزيكفك الراديمثؿ:  المنطكقة كأكتضـ مجمكعة الكممات المقالة  المجمكعة الثانية:

 المؤتمرات.ك المحاضرات ك الندكات ك 
لحكاس التي تتأثر بيا بصكرة مباشرة الأدكات حسب ا ذهكيميؿ فريؽ آخر مف الخبراء إلى تقسيـ ى

 الأدكات إلى : ذهفيقسمكف ى
كأشرطة  كالأسطكاناتك الراديكتضـ  ،كىي تتأثر بيا حاسة السمع كحدىا  ( أدكات إعلبمية سمعية:1

 المقابلبت..ك الندكات ك التسجيؿ عف المحاضرات 
النشرات ك ضـ الصحؼ تك ( أدكات إعلبمية بصرية: كىي التي تتأثر بيا حاسة الإبصار كحدىا 2
 الممصقات.ك الكتب ك المجلبت ك 

                                                           

1985، القاىرة, دار السلبـ لمنشر ك التكزيع،، الإتصال في الخدمة الإجتماعيةمحمد إبراىيـ عبد الله:، مصطفى حساف /1  
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تضـ ك  ،الإبصار في كقت كاحدك كىي التي تؤثر في حاستي السمع  بصرية:ك ( أدكات إعلبمية سمعية 3
 التمفزيكف.ك المحاضرات ك الندكات ك المسرح ك السينما 

 حسب درجة الأداء: الإعلبـ إلى مجمكعتيف فقطك أما الفريؽ الثالث مف الخبراء فيقسمكف أدكات الإتصاؿ 
 كتضـ المجمكعة الأكلى أدكات الإعلبـ سريعة الأداء كىي التي لا تتيح فرصة طكيمة لإمعاف التفكير أ

 كالراديك التمفزيكف ك النشرات في السينما ك الممصقات ك تضـ ىذه المجمكعة الصحؼ اليكمية ك التحميؿ العميؽ 
 ؿ مكاضيع كثيرة.تتناك ك التي لا تستغرؽ عادة برامجيا إلا بضع دقائؽ 

تصاؿ بطيئة الأداء بمعنى أنيا تتيح لمجماىير فرصة  الإك أما المجمكعة الثانية فتضـ كافة أدكات الإعلبـ 
 1ممارسة التحميؿ السميـ .ك دراسة المقترحات ك طكيمة نسبييا لتصارع الأفكار 

لكتركنية مثؿ الحاسب يرل "كاريف أجي" كزملبئو أف كسائؿ الإتصاؿ قد صارت ممكنة بسبب التطكرات الإ
 يقسميا إلى:ك الياتؼ ك الأقمار الصناعية ك الآلي 

 الكتب.ك المجلبت ك الكسائؿ المطبكعة مثؿ الجرائد  (1
 الياتؼ.ك التمفزيكف ك  كالسينما مثؿ الراديك الكسائؿ الإلكتركنية  (2

ر في أكائؿ القرف تطكرت بشكؿ كبيك حيث بدأ العمؿ الأكؿ في ىذه الكسائؿ منذ أكاخر القرف التاسع عشر 
بؿ أنيا تختفي بمجرد أف يتـ بثيا بمعنى  ،العشريف كتختمؼ الكسائؿ الالكتركنية عف الكسائؿ المطبكعة

إلا أنيا  ،بأم كسيمة أخرل كصحيح أنو يمكف تسجيؿ ىذه الرسائؿ مرة أخرل عمى شرائط أك  ،أنيا متطايرة
الأنترنيت أحدث كسيمة إتصالية تضـ النص كما تعد  ،المشاىديف بشكؿ كاضحك لا تصؿ إلى المستمعيف 

 2.متحرؾ كأالمرئيات سكاء بشكؿ ثابت ك الصكت ك 
كمع تطكر الكسائؿ الإلكتركنية في المجتمعات  ،يعتمد المجتمع المنظـ عمى الإتصاؿ مف كؿ الأنكاع

ستخداميا في المعالجة الرقمية لمبياناتك الحديثة   ىمية.أصبحت ظاىرة الإتصاؿ عف بعد شديدة الأ ،ا 
الثكرة ك  ،تتمثؿ الثكرة الأكلى في تطكر المغة ،كيمكف تمييز تطكر الإتصاؿ مف خلبؿ خمس ثكرات أساسية

قترنت الثكرة الثالثة  ،الثانية في تدكيف المغة كبدأت  ،الطباعة في منتصؼ القرف الخامس عشر باختراعكا 
كالمكجات  ،الكيرباء ؼاكتشامعالـ ثكرة الإتصاؿ الرابعة في القرف التاسع عشر مف خلبؿ 

كالسينما كالتمفزيكف في النصؼ الأكؿ مف  ،التصكير الضكئي ك  ،الياتؼك ، ،التمغراؼك  ،الكيركمغناطيسية
 القرف العشريف.

                                                           

2004.، الإسكندرية، الأزاريطة، معي الحديثالمكتب الجا ، د.أحمد محمد عميؽ /1  
ـ 2006، مكتبة نانسي دمياط، مقدمة إلى عمم الإتصال، د.عبد الرحيـ دركيش  /2  
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أما ثكرة لإتصاؿ الخامسة فقد أتاحتيا التكنكلكجيا في النصؼ الثاني مف القرف العشريف مف خلبؿ إندماج 
كقد تمثؿ المظير البارز لتفجير  ،تعدد أساليبوك ئؿ الإتصاؿ ظاىرة تفجر المعمكمات كتطكر كسا

سترجاع خلبصة ما أنتجو الفكر البشرمك المعمكمات في إستخداـ الحاسب الإلكتركني في تخزيف  في  ،ا 
  كبسرعة فائقة. ،حيز صغير لمغاية

الصكت ك الرسكـ ك  الصكرك كما تمثمت ثكرة الإتصاؿ الخامسة في إستخداـ الأقمار الصناعية لنقؿ البيانات 
 عبر الدكؿ بطريقة فكرية.

متنكعة لتمبة حاجات الأفراد إلى المعمكمات ك كذلؾ أتاحت التكنكلكجيا الحديثة ظيكر خدمات عديدة 
 الإتصالات الرقمية.ك الإتصاؿ الكابمي ك الأقمار الصناعية ك  ،الترفيو مثؿ الحاسبات الشخصية المتنقمةك 

الإتصاؿ ك  التميتكست كتكس الفيديكك الجديدة مثؿ التمفزيكف الكابمي  كأدل ذلؾ إلى ظيكر خدمات الإتصاؿ
غير أف بيئة الإتصاؿ اليكـ تتسـ  ،البريد الإلكتركنيك المباشر بقكاعد البيانات كعقد المؤتمرات عف بعد 

 1ة.الدكؿ الناميك  ،تشغيميا فيما بيف الدكؿ الصناعية المتقدمةك بعدـ التكازف في إمتلبؾ ىذه التكنكلكجيا 

 التكنولوجيا:
فف أما ك ميارة أ كحرفة أ يعنيك تتككف مف مقطعيف المقطع الأكؿ :"تكنك"  ،التكنكلكجيا كممة يكنانية الأصؿ

 عمـ التطبيؽ. ككمف ىنا فإف تكنكلكجيا تعني عمـ الأداء أ ،دراسة كالثاني :"لكجيا" فيعني عمـ أ
الإتصالات ك فيي تستخدـ في العمؿ  ،لمتكنكلكجيا العديد مف التطبيقات في مختمؼ المجالاتك 
فالتكنكلكجيا ىي المعرفة الإنسانية التي  ،العديد مف المجالات الأخرلك الصناعة ك التعميـ ك المكاصلبت ك 

 2المكارد.ك الأنظمة ك تتضمف الأدكات 

  مفيوم التكنولوجيا:
طيات المستخدمة أساليب العمؿ التي تستقر لتطبيؽ المعك طبيقية تالقكاعد الك ىي مجمكعة مف النظـ 

التي ك الخبرات المكتبة ك الخدمات ككنيا التطبيؽ المنظـ لممعرفة ك دراسات مبتكرة في مجاؿ الإنتاج ك لبحكث 
بالتالي ك الأساليب الفنية التي يستخدميا الإنساف في مختمؼ نكاحي حياتو العممية ك تمثؿ مجمكعة الرسائؿ 

 المعرفة الإنسانية.ك فيي مركب قكاعد المعدات 

                                                           

مصر ، القاىرة، الدار المصرية البنانية،  تكنولوجيا الإتصال الحديثة في عصر المعمومات ، د.حسف عماد مكاكم
2003/1  

.10:31عمى الساعة  ،  2018/  03/  28ـ الزيارة: يك المكسكعة الالكتركنية الحرة   www .WIKIPIDIA.COM/2  
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فالتكنكلكجيا  ،الاستيعاب ك الاقتباسالخمؽ بالإضافة إلى ك المفيكـ الحديث لمتكنكلكجيا فيشمؿ الإبداع  أما
التي تتـ مف ك  ،الإجتماعيك الإبداعات الآزمة لعممة التطكر الإقتصادم ك عبارة عف جميع الإختراعات 

 المختمفة. كخلبؿ مراحؿ نم
التي يستعيف بيا ك  ،ائؿ التي تستخدـ لأغراض عممية تطبيقيةالكسك بأنيا الأدكات  التي يعرفيا "سمير عبده"

تمبية تمؾ الحاجيات التي تظير في إطار ظركفو الإجتماعية ك قدراتو ك الإنساف في عممو لإكماؿ قكاه 
 1كمراحمو التاريخية.

 تعريف الياتف النقال :-
حد أشكاؿ أدكات الإتصاؿ الذم أ كالياتؼ الجكاؿ ى ككما يسمى كذلؾ الياتؼ الخمكم ا كالياتؼ النقاؿ ا 

يعتمد عمى الإتصاؿ اللبسمكي عف طريؽ شبكة مف أبراج البث المكزعة ضمف مساحة معينة ، مع تطكر 
أجيزة الياتؼ النقاؿ أصبحت الأجيزة أكثر مف مجرد كسيمة إتصاؿ صكتي بحيث تستخدـ كأجيزة 

ستقباؿ البريد الصكتي ك كمبيكتر في المكاعيد  الاجيزة الجديدة يمكنيا التصكير بنقاء ك ت تصفح الانترنيك ا 
ككضكح مف الكاميرات الرقمية ، كما قد أصبحت اليكاتؼ النقالة أحد كسائؿ الإعلبف كذلؾ كبسبب 
التنافس الشديد بيف مشغمي أجيزة الياتؼ النقاؿ اصبحت تكمفة المكالمات كتبادؿ المعطيات في متناكؿ 

دمي ىذه الأجيزة في العالـ كالعالـ العربي يتزايد بشكؿ يكمي جميع فئات المجتمع ، لذل فإف عدد مستخ
  2ليحؿ محؿ أجيزة الإتصاؿ الثابتة . 

الرقمية ك  اللبسمكيةكيعرفو "فضيؿ دليك" عمى أنو جياز إتصاؿ صغير الحجـ مربكط بشبكة إتصالات 
ستقباؿ الرسائؿ الصكتية ك تسمح ببث  لطبيعة مككناتو  نظراك بسرعة فائقة ك الصكر عف بعد ك النصية ك ا 
ستقلبليتو العمميةك الإلكتركنية  المحمكؿ كمعركؼ أف الياتؼ  كالجكاؿ أ كالنقاؿ أ كفقد يكصؼ بالخمكم أ ،ا 

 3الشكؿ المتطكر لمياتؼ التقميدم الثابت. كالنقاؿ الحالي ى
 
 
 

                                                           

  1/  2011، ط1، القاىرة مصر، ، تكنولوجيا الإتصال والإعلبم الحديثة الإستخدام والتأثيركفضيؿ دلي
 ، ب ط  ،  الاىراـ ، القاىرة  ،  عالم الاتصالات بين الماضي والحاضر والمستقبلعماد الديف خمؼ الحسيني :  - 2/

 .83ص  ، 2000
  3/  2011، ط1، القاىرة مصر، تكنولوجيا الإتصال والإعلبم الحديثة الإستخدام والتأثيرك، فضيؿ دلي
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 تاريخ الياتف النقال:
تجاىيف ككانت تعرؼ بإسـ  اك ذ كمع بداية القرف العشريف ظيرت اليكاتؼ النقالة في شكؿ جياز رادي

سيارات الإسعاؼ حيث كاف ك الشرطة ك ككاف استخداميا مخصصا لسيارات الإسعاؼ  ،المنصات المتحركة
 ذلؾ بمدينة نيكيكرؾ.

يقكمكف بالاتصاؿ الا مف خلبؿ  ككانكا ،حيث لـ تكف مربكطة بالشبكة الياتفية كلا يتسنى لاحد حمميا
كبدأ كزنيا ينخفض مقارنة مع سابقاتيا رغـ بقائيا عمى  ،داخؿ سياراتيـب كالمتحرؾ الذم ى كجياز الرادي
المتحرؾ إنتشرت شعبية ىذه التكنكلكجيا التي  ككمع تزايد مستخدمي الرادي ،اتجاىيف كذ كشكؿ رادي

 أفسحت المجاؿ لظيكر الياتؼ النقاؿ في الأخير.
طكرتو ليصبح جياز إستقباؿ في  الذم كديالراضعت شركة "مكتكركلا" الأمريكية جياز ك في الأربعينيات ك 

ككاف ذلؾ خصيصا لإذاعة الجيش الأمريكي في الحرب العالمية الثانية  ،إتجاىيف كذ كشكؿ جياز رادي
 كانت بطاريتو كبيرة بحجـ الجندم الحامؿ لمجياز.ك 

"السكيدية كسكقتو عاـ ERICSSON" طكرتو شركة "MTAسمي أكؿ نظاـ آلي لمياتؼ النقاؿ "
 ،كيمكغراما 40حيث كاف ثقيلب يصؿ كزنو حكالي  ،فكاف أكؿ نظاـ لا يحتاج إلى التحكـ اليدكم،1956

 كيمكغرامات. 9بمغ كزنو  1965زاد تطكيره سنة 
كتـ صنع محطات قاعدية مختمفة في  ،بدأت أكلى إجراءات الإتصاؿ مف ىتو الأجيزة مع بداية الستينات

 .1970بعض المناطؽ سنة 
" عمى لجنة الإتصالات الفيدرالية AMPSقترح نظاـ جديد سمي الياتؼ النقاؿ المتطكر "أ 1980أما سنة 
 زاد في عممة تطكره.ك حيث أعطى صبغة جديدة  ،الأمريكية
بؿ طكرت فيو خاصية جديدة ،IBMظير أكؿ ىاتؼ ذكي بإسـ سايمكف مف إنتاج شركة 1992أما سنة 

 ككاف يركج ىذا النكع في أمريكا فقط. ،كتركنيالبريد الإلك دفتر العناكيف ك كالتكقيت العالمي 
الذم صنع خصيصا لرجاؿ ك ( 9000تقدمت شركة نككيا العالمية بياتفيا مف نكع ) 1996في سنة ك 

 الأعماؿ.
الإتصاؿ الصكتي ككظائؼ ك طكرت شركة أريكسكف ىاتفيا المتضمف شاشة الممس  2000أما سنة 

 ؿ "سيمبياف".ككاف يعمؿ عمى نظاـ التشغي ،المساعد الرقمي
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مف إصدار (palm treo p800 )حيث ظير جياز ،عاما مزدحما باليكاتؼ الذكية 2002شيد عاـ 
أضافت ميزات عديدة إلى سكؽ ك  التي تضمنت شراكة مع شركة "بلبؾ بيرم"ك شركة سكني إيريكسكف 

 .mp3مشغؿ ك اليكاتؼ الذكية منيا الشاشة الممكنة 
مما جعؿ  ،الذم أحدث ضجة كبيرة في العالـك " آم فكف " ا أحدثت شركة آبؿ ىاتفي 2007كفي سنة 

مجانية بيذا أصبح ك في جميع المجالات  اللبمحدكدةك شركة آبؿ أف تنشأ متجر لمتطبيقات المتنكعة 
 مستخدمكه يتزايدكف بالملبييف.

مجانيا لجميع ك ضع مفتكحا ك الذم ك تطبيؽ الأندركيد GOOGLE كHTC    كضعت شركة  2008سنة 
 خدميف.المست
 2012ك 2011ظيرت إصدارات عديدة مف جياز الأيفكف حتى تصدر الرابع عالميا سنة  2010سنة 

 1حجـ الشاشة الكبير.ك بتعدده لمكظائؼ 
 تطور الإتصال الياتفي:

الياتؼ مف  كحيث يبد ،مف الغريب أف نقتحـ الإتصاؿ الياتفي ضمف خدمات التكنكلكجيا الحديثة كقد يبد
نما ى،إنياء الأعماؿ عف بعد  كغير أف الياتؼ ليس مجرد أداة لمنداء أ ،الكسائؿ القديمة نظاـ إتصاؿ  ككا 

فمف خلبؿ الياتؼ يمكف عمؿ قنكات إتصاؿ لعقد المؤتمرات بيف الأفراد الذيف يقيمكف في  ،داخمي معقد
مركزية لإدخاؿ المكاتب بأجيزة الحاسبات الإلكتركنية الك كما يقكـ الياتؼ بربط المنازؿ  ،أماكف متباعدة

ىناؾ كميات ضخمة مف المعمكمات تنتقؿ عف طريؽ الإتصاؿ الياتفي ك  ،إسترجاعيا تحميميا كك البيانات 
فقد أصبح الياتؼ أداة لمربط بيف عدد كبير مف كسائؿ التكنمكجيا الحديثة  ،خارجيا كسكاء داخؿ الدكلة أ

 أماكف العمؿ. كالمتمقي سكاء في أماكف الإقامة أك 
"نظاـ التميفكف  في إعداد خطة لتشغيؿ AT & Tالتمغراؼ الأمريكية ك بدأت ىيئة التمفكف  1971 كمنذ عاـ

حيث تستخدـ ،1982ألؼ مشترؾ عاـ  175تعتمد ىذه الخدمة في الكلايات المتحدة ك  ،الخمكم المتحرؾ"
في السيارة  كما يستخدـ الياتؼ الخمكم ،خطكط الياتؼ الآف في دعـ الإتصاؿ المباشر بقكاعد البيانات

كتسمح بكصكؿ  ،بصفة أساسية كحقيقة الياتؼ الخمكم عبارة عف أجيزة إرساؿ تستخدـ مكجات الرادم
كحيف يتـ إستقباؿ الإشارة يتـ تحكيميا مباشرة إلى  ،الإشارة إلى المتمقي في منطقة جغرافية تسمى"الخمية"

قاؿ المطكر في الإتصاؿ الياتفي مع أم بالتالي يمكف إستخداـ الياتؼ النك  ،شبكة التميفكنات المركزية
كيعتمد نظاـ الإتصاؿ بالياتؼ النقاؿ عمى كجكد خلبيا منفصمة يمكف أف تتصؿ ببعضيا  ،مكاف في العالـ

                                                           

Ihttp://smartphone-guide.com/a-short-history-of-the-smartphone.htm 1/مكقع 
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مف خلبؿ نظاـ مركزم لمتحكـ كيقكـ ىذا النظاـ المركزم بإستقباؿ جميع الإشارات التميفكنية مف 
 كالياتفية المرغكبة سكاء داخؿ منطقة جغرافية معينة أ تكصيؿ ىتو الإشارات إلى أرقاـك المشتركيف 

بينما تعمؿ  ،يتـ إستخداـ أجيزة تمفكف صغيرة تعمؿ عمى قكة "نصؼ كاط" فقطك  ،الإتصاؿ بالعالـ الخارجي
 أجيزة الياتؼ الحالية عمى قكة "ثلبثة كاط". 

لاؼ مف كحدات الإرساؿ يكجد في بريطانيا نظاـ تميفكني جديد تحت التطكير سكؼ يتيح عشرات الآك 
كيمكف إستخداميا  ،الإستقباؿ الصغيرة التي يمكف كضعيا في الأماكف العامة عمى طكؿ الطرؽ الرئيسيةك 

الحافظة  ككيمكف كضع جياز التيمفكف الصغير داخؿ الجيب أ ،الكمفة منخفضةكمحطات أساسية 
لأفراد الحصكؿ عمى البيانات سكؼ يستطيع ا ،كمع ظيكر الحاسبات الإلكتركنية المحمكلة ،الخاصة

كذلؾ تقكـ شركات  ،المرغكبة مف قكاعد البيانات عف طريؽ الإتصاؿ المباشر في أم كقت كأم مكاف
 ،الياتؼ حاليا بعمؿ تجارب لإدخاؿ تكنكلكجيا جديدة تكسع مف مجاؿ الخدمات التميفكنية لممشتركيف

 ،كفي نفس الكقت ،يف في أماكف مختمفةمحادثات مع أشخاص مختمف تسمح إحدل ىذه الخدمات بإجراءك 
 كسكؼ تتاح قريبا لعامة البشر. ،كتتخذ ىتو الخدمة حاليا عمى مستكل رجاؿ الأعماؿ
لدل  فمف خلبؿ إستخداـ أداة متاحة حاليا ،تسجيميا ككمف الخدمات الياتفية الجديدة إتاحة تتبع المكالمة أ

يمكف التعرؼ عمى طبيعة الشخص المتحدث قبؿ  بعض المشتركيف في بعض المناطؽ بالكلايات المتحدة
كتكاجو ىتو الخدمة المزمعة بعض الإعتراضات مف الجماعات التي تدافع عف حماية  ،رفع السماعة
فعمى سبيؿ المثاؿ يمكف  ،كذلؾ سكؼ تظير قريبا الترجمة الفكرية لمصكت إلى لغات أخرل ،الخصكصية

ذلؾ مف خلبؿ تحكيؿ إشارات الصكت إلى رمكز  ،الإنجميزية ترجمة المتحدث مف المغة العربية إلى المغة
يتـ ترجمة ىذا الصكت فكرا إلى أم عدد مف المغات ك  ،رقمية يمكف تخزينيا في الحاسب الإلكتركني

 كلكف غلبفو البلبستيكي ى ،كقد أتاحت أسكاؽ الكلايات المتحدة جياز تمفكف جديد حافظ النقكد ،الأخرل
كيعتبر ىذا التميفكف آخر صيحة في عالـ الإتصالات الإلكتركنية البالغة  ،الحافظةالكحيد الذم يميزه عف 

كيزف  ،الخط لاستقباؿكيتمقى ىذا الياتؼ المكالمات دكف الحاجة إلى ىكائي  ،الدقيقة الحجـك الصغيرة 
 1غراما فقط. 90كيبمغ كزنو دكف البطارية حكالي  ،غراما مع البطارية150حكالي 

 
 

                                                           
مصر ، القاىرة، الدار المصرية البنانية،  تكنولوجيا الإتصال الحديثة في عصر المعمومات ، د.حسف عماد مكاكم1

 .67ص /2003
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 الإشباعات:و دامات نظرية الإستخ
 مفيوم النظرية: 

خادـ  ككمنو يخدمو خدمة في ،الشخص خادما اتخذأم  ،استخداما استخدـالاستخداـ في المغة: مف 
 خداـ.ك 

في أكؿ  امتلبءتدؿ عمى ك  ،فيي مأخكذة مف الشبع مثؿ عنب ضد الجكع كأما الإشباعات في المغة:
 التشبع مف يرل نفسو شبعاف كليس كذلؾ.ك  ،كغيره

تعني النظرية ك الإعلبمي مثار إختلبؼ بيف الباحثيف  الاصطلبحالإشباعات في ك نظرية الإستخدامات ك 
 ،لدكافع الحاجات الفردية استجابةبإختصار تعرض الجميكر لمكاد إعلبمية لإشباع رغبات كامنة معينة 

المقدـ عبر كسيمة معينة  كأكرد مساعد المحيا تعريفا إصطلبحيا لمفيكـ النظرية عمى أنو ما تحققو المادة
يتعرض لتمؾ ك دكافع الفرد الذم يستخدـ ىتو الكسيمة ك  ،كمية لمتطمبات حاجات كمف إستجابة جزئية أ

 شيءشعكره بنقص في ك كذكر محمد عبد الحميد أستاذ بجامعة حمكاف أف الحاجة "ىي إفتقار الفرد  ،المادة
 الاتزافنفسية "تكجو الفرد إلى  كقد تككف فسيكلكجية أالحاجة ك  ،الإشباعك مف الرضا  حالة ،تكاجدهما يحقؽ 

 التكيؼ مع البيئة".ك النفسي يساعد عمى إستمرار التكاصؿ مع الغير 

 جذور ىتو النظرية:
دراؾ السمكؾ  ،التبايف الإجتماعيك خلبؿ القرف العشريف الميلبدم أدل إدراؾ عكاقب الفركؽ الفردية  كا 

ككاف ذلؾ تحكلا  ،ككسائؿ الإعلبـ ،منظكر جديد لمعلبقة بيف الجميكر المرتبط بكسائؿ الإعلبـ إلى بداية
المضاميف المفضمة مف ك مف رأم الجميكر عمى أنو عنصر سمبي إلى أنو عنصر فاعؿ في إنتقاء الرسائؿ 

كنظرية إنتقاؿ  ،ككاف ذلؾ ردة فعؿ لمفيكـ قكة كسائؿ الإعلبـ كما في نظرية الرصاصة ،كسائؿ الإعلبـ
الإشباعات القائمة عمى إفتراض الجميكر النشط تركز ك كنظرية الإستخدامات  ،عمى مرحمتيف المعمكمات

 عمى كيفية إستجابة كسائؿ الإعلبـ لدكافع إحتياجات الجميكر.
ليمى السيد أف )كيرنر كتانكرد( أشار إلى أف البحث في أنكاع الإحتياجات التي ك كذكر حسف مكاكم 

قد بدأ في الثلبثينيات مف القرف الميلبدم الماضي عندما أجريت دراسات  يحققيا إستخداـ كسائؿ الإعلبـ
كبدأت أبحاث النظرية عاـ  ،عديدة مف ىذا المنظكر لمتعرؼ عمى أسباب إستخداـ الجميكر لكسيمة معينة

"ىيرزج" التي إستيدفت الكشؼ عف إشباع مستمع المسمسلبت اليكمية كفي دراسة "ىيرتا"  1933
جاءت دراسة "بيرلسكف" التي أجراىا  1935كفي عاـ  ،يا تيتـ بإشباع الحاجات العاطفيةتكصمت إلى أنك ،

 ،عندما تكقفت ثمانية صحؼ عف الصدكر لمدة أسبكعيف بسبب إضراب عماؿ شركة التكزيع في نيكيكرؾ
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 تكصؿ إلى أف الصحؼ تقكـ بعدة أدكار تعد السببك  ،فكاف سؤالو عما إفتقده الجميكر خلبؿ ىتو المدة
ككاف أكؿ ظيكر  ،اليركب مف العالـ اليكميك الأخبار ك في إرتباط الجميكر بيا مثؿ دكر نقؿ المعمكمات 

"بممر" ككاتز" ك مف تأليؼ "إليي ليذه النظرية بصكرة كاممة في كتاب "إستخداـ كسائؿ الإتصاؿ الجماىيرم"
 .19431سنة 

  :مفيوم الشبابأولًا: 
ؼ يتـ تحديد ىذا المصطمح ؟ ككيؼ نعرفو كنضبط حدكده ؟ متي مفيكـ فئة الشباب ينطمؽ مف " كي    

يبدأ الشباب كمتي تنتيي ؟ ىؿ يمكف اعتباره شريحة تبدأ بسف معينة كتنتيي بسف أخرل معمكمة ؟ أـ 
 كعبارة عف شريحة اجتماعية تتميز بخصائص معينة عف غيرىا مف الشرائح الأخرل في المجتمع ؟ ىؿ ى

، كؿ ىذه التساؤلات سكؼ نجيب عنيا في 2ية ؟ أـ طباع في التفكير كالسمكؾ ؟حالة بيكلكجية ؟ أـ نفس
 ىذا المحكر كالتعرؼ أكثر عمى مفيكـ الشباب مف مختمؼ الزكايا كالأطركحات الفكرية.

النظر العممية لمعمماء في التكصؿ إلى تعريؼ محدد لمشباب نظران لاختلبؼ كجيات  ةتختمؼ كجي    
كعمى العمكـ فإف " التبايف يف الباحثيف كعميو لا يكجد تعريؼ محدد ككاضح لمشباب، النظر الايدكلكجية ب

بيف محاكلات تحديد مفيكـ لمشباب إنما يرجع بالأساس إلى تبايف الأطر المرجعية النظرية كالمعايير التي 
لى تنكع السي اقات الاجتماعية يعتمد عمييا الباحثكف في تحديد بداية كنياية مرحمة الشباب ىذا مف جية، كا 

كالاقتصادية التي تدرس فييا الظكاىر المتصمة بالشباب مف جية أخرل، ىذا فضلبن عف الاختلبؼ في 
الطابع الحضارم العاـ الذم ينتمي إليو ىؤلاء الباحثكف أنفسيـ الذيف يتصدكف لتحديد الإطار العمرم 

 .3الذم تدرس مف خلبلو قضايا الشباب مكضع الاىتماـ "
و إف " الحديث عف الشباب في الغالب كبشكؿ إجمالي، مع أنيـ ليسكا فئة كاحدة متجانسة كيمكف كعمي    

 كعماؿ أ كتصنيفيـ عمى مستكييف: المستكل الأكؿ مف كجية كضعيـ في التركيب الاجتماعي كفلبحيف أ
قبؿ الذم عاطميف، أما المستكم الثاني مف كجية كعييـ بدكرىـ كمسؤكلياتيـ كتصكرىـ لممست كطلبب أ

، كيقصد بو تصنيؼ الشباب حسب تمكضعيـ في المجتمع مف 4ينبغي أف تسير إليو خطكات التغيير"

                                                           

، 154ص،  2009،عماف، الأردف، التكزيعك دار أسامة لمنشر ، الإعلبم والرأي العام، /د.سناء محمد الجبكر 1  
 ، 2جامعة الجزائر ، مخبر الكقاية كالأرغنكميا ، الشباب الجزائري " واقع وتحديات " ، محمد بكمخمكؼ كآخركف -2

 .  31ص:  ، 2012
 ، أعماؿ الندكة السنكية الأكلى لقسـ الاجتماع ، المجتمع المصري في ظل متغيرات النظام العالمي ، سامية الخشاب -3

 .455ص:  ، 1995 ، جامعة القاىرة ، كمية الآداب
 .42ص:  ، 1992ديسمبر  ، 121العدد  ، مجمة القاىرة ، أزمة الشباب واليجرة داخل الوطن ، صلبح قنصكه -4
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حيث كظيفتيـ الاقتصادية كفئة منتجة ككظيفتيـ الاجتماعية كالثقافية مف خلبؿ الدكر الذم يؤديو في 
ؽ الأمر بالتصنيؼ المجتمع بصفتيـ نسؽ اجتماعي، كلكف لابد أف نركز عمى تصنيؼ ميـ جدان، كيتعم

  الزمني
) الديمغرافي ( الذم اضحى يشكؿ اختلبؼ كبير بيف المجتمعات كالباحثيف كبيف الحككمات كالييئات 
الدكلية كالمنظمات العالمية، نستطيع مف ىذا المنطمؽ أف يككف التصنيؼ الثالث مف كجية فئة عمرية 

تكزيعيـ حسب  كي أف " التككيف العمرم لمسكاف أالتككيف العمرم كيؤكد الباحث عبد الرزاؽ جمب كمحددة أ
فئات السف المختمفة أىـ كأخطر العكامؿ الديمغرافية في دلالتيا عمى قكة السكاف الإنتاجية كمقدار حيكيتيـ 

جاء في قامكس عمـ الاجتماع أف الشباب " ىي تمؾ الفئة العمرية الممتدة مف مرحمة ، كفي ىذا الصدد 1"
تحديد ىذا الأخير يختمؼ مف مجتمع إلى آخر حسب قانكنيا المدني ك ف البمكغ الطفكلة إلى غاية س

كتعددت التعاريؼ كتباينت كفقا لمزاكية التي يتـ منيا النظر إلى الشباب ، فيناؾ اتجاه يميؿ ، 2كالإجرائي "
ر أف أنصاره إلى اعتبار" الشباب فترة زمنية تبدأ  مف السادس عشر حتى الخامس كالعشريف عمى اعتبا

يجعؿ الفرد قادرنا عمى أداء كظائفو  كالجسمي كالعقمي عمى نح كىذه الفترة ىي التي يكتمؿ فييا النم
مقياس السف حتى تقسـ ىذه المرحمة إلى  ، كيكجد اتجاه آخر يحدد مفيكـ الشباب اعتمادا عمى3المختمفة "
، كفي نيايتيا يتحمؿ 20-13ف السف كىي التي تمتد م ،الفتكة كأكليما: " فترة الشباب الأكلى أ فترتيف:

 سنة، كىي مرحمة الرشد 30-21الفرد المسؤكلية المدنية ثـ فترة الشباب الثانية، كىي التي تبدأ مف سف 
 .4كىي فترة زمنية حاسمة كميمة في مجرل حياة الفرد تتميز بالتغيرات الجسمانية كالفيزيكلكجية "

بأنيـ " ليست مرحمة عمرية بالمعنى  عبد العاطي السيد "" يعرفيـ بعض المفاىيم الخاصة بالشباب:  -أ
الفيسيكلكجي فحسب، بؿ يمتد ليشمؿ مجمكعة خصائص نفسية كاجتماعية حددتيا ظركؼ  كالبيكلكجي أ

النشأة كالتنشئة كأكضاع الكاقع الأسرم، كأدكار كمكانات الأفراد في المجتمع الأكبر...أمكر يمكف أف 
، 5التفاكت حتى بيف مف يندرجكف تحت نفس المرحمة العمرية الشابة "ك لتنكع تكشؼ عمى قدر كبير مف ا

                                                           
ص:  ، 2015 ، عماف ، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة ، 5ط ، عمم الاجتماع السكان ، عمي عبد الرزاؽ جمبي -1

164. 
2- Raymon Boudou  ،Dictionnaire de la sociologie ، larouse ، Paris ، 1990 ،PP111-112. 

 ، سكريا ، جامعة حمكاف ، جتماعية في مجال رعاية الشبابالممارسة العامة لمخدمة الا ، المعاطي كآخركفك ماىر أب -3
 .142ص:  ، 1999

 .255 – 253ص ص:  ، 1987 ، القاىرة ، دار المعارؼ المصرية ، المرجع في عمم النفس ، أسعد جلبؿ -4
 .89مرجع سابؽ ،  ص:  صراع الأجيال " دراسة في ثقافة الشباب "، عبد العاطي السيد،  5- 
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كما أف ىناؾ اتجاه " يحدد مرحمة الشباب بمقياس سمككي، أم اعتبار ىذه المرحمة تشكؿ مجمكعة مف 
، 1الاتجاىات السمككية كالاجتماعية إذ ما تميز بيا الإنساف كانطبعت عمى شخصيتو كتصرفاتو كأفعالو "

 كو نجد المفيكـ الاصطلبحي لمشباب بالنسبة لعمـ الاجتماع " بمثابة مرحمة يككف فييا الشاب أكعمي
الإنساف قادرا كمستعدا عمى تقبؿ القيـ كالمعتقدات الجديدة كأصبحت ليـ مطالب قد لا تتصؿ بإشباع 

صياغة  حاجات أساسية كلكنيا تتصؿ بإشباع حاجات اجتماعية محمية، يتطمب إشباعيا عادة إعادة
 .2النظاـ الاجتماعي كالاقتصادم، كالسياسي بكاممو "

 سوسيولوجيا الشباب -ب
 إيميل دوركايم 

حينما يقكؿ " التربية ىي التنشئة الاجتماعية الممنيجة لجيؿ  السوسيولوجيا والتربيةفي كتابو 
 . 3الشباب "

 تالكوت بارسونز 
ابية في الكلايات المتحدة الأمريكية آنذاؾ، كركز في مقالاتو الأكلى التي خصصيا لتحميؿ الفئة الشب    

 كفييا عمى اعتبارىا مرحمة عمرية مميزة في حياة الإنساف بقكلو " ثقافة اللبمسكؤلية كخطيا المتميز ى
جميؿ في طريقة العيش ىي مختمفة بالنسبة لمجنسيف فالذككر يفضمكف كيحبذكف التفاخر  كالأخذ بكؿ ما ى

    4المظير اللبئؽ المبني عمى سمطة الجذب كالإغكاء " كناث يفضمف المكدة أالرياضي في حيف نجد الإ
 بيير بورديو 

يعتبر الحدكد بيف الفئات العمرية ىي حدكد اعتباطية بقكلو " العلبقة التي كانت قائمة بيف النبلبء     
باب بقيـ الفحكلة ، ىذه العلبقة التي كانت تحكميا ثقافة تربط الش14القرن كالشباب في فمكرنسا في 

كالرجكلة كالعنؼ كالقكة في حيف تبقى قيـ الحكمة كالرصانة مف شيـ الشيكخ، مما يؤىميـ لامتلبؾ الثركة 
كالنفكذ فأصحاب الثركات كانكا يحرصكف عمى أف يظؿ مف ىـ مؤىمكف لخلبفتيـ في حالة الشباب، أم 

 .5حالة لا مسؤكلية كبالتالي غير مؤىميف لمجاه كالسمطة "

                                                           
 . 25ص:  ، 1981 ، القاىرة ، سمسة عمـ الاجتماع المعاصر ، الشباب والمشاركة السياسية ، سعد جمعة -1
 .42ص:  ، 1999 ، بيركت ، المكتبة المصرية ، مسؤولية الشباب في مجتمعنا الثائر ، سميماف عدلي -2

3- Émile Durkheim ، sociologie et éducation ،ed: el borhane ، Algérie ،1991 ،p: 15. 
4- Olivier Galland ، adolescence ، post- adolesence ، jeunesse ، in revue francaise de 
sociologie ، no 42 ، 2001 ،p 143:: 612 – 613. 
5- Pierre Bourdieu ، Questions de sociologie ، ed minuit ، Paris ، 198 4 ،  
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 الاىتمام السوسيولوجي بالشباب في الجزائر -ج
يظير الاىتماـ بفئة الشباب في الجزائر رغـ تكاضعو مف خلبؿ " المقالات العممية، البحكث     

مرجعية حكؿ قاعدة  48615، مف خلبؿ " 1الاكاديمية كما تنشره مراكز البحث عمى المستكل الكطني "
في الجزائر كالمقدـ مف طرؼ مركز البحث في الإعلبـ العممي البيانات في الأنترنت حكؿ البحث العممي 

، كنسبة مف حيث الاىتماـ ىي قميمة جدان لا تعكس 2فقط تيتـ بمرحمة الشباب " 0.12%كالتقني نجد 
شريحة الشباب التي تمثؿ أكثر شرائح المجتمع الجزائرم أىمية كأكد عمى ذلؾ جيلبلي سارم بقكلو " 

 .3ئة عمرية قميمة الدراسة "الشبيبة الجزائرية ىي ف
التي ينتقؿ الإنساف منيا إلي حياة الكبار كمف  كيرجع الاىتماـ بيذه المرحمة لككنيا تشكؿ " مرحمة النم    

، 4التمايز كالتبايف تكطئة لإعداد الفرد لمتكيؼ الصحيح في بيئة متغيرة معقدة " كثـ فيي مرحمة التطكر نح
مجتمع رأس ماؿ بشرم ىاـ لا بد مف إدراجو في كؿ مخطط اجتماعي  كما " يشكؿ الشباب بالنسبة لكؿ

، لكف يبقى ىناؾ اشكاؿ مف 5سياسي ييدؼ إلى الرفع مف المستكل الحضارم للؤمة " كاقتصادم أ كأ
حيث تحديد الحدكد العمرية فعمى سبيؿ المثاؿ " ىناؾ مف يحدد فترة الشباب بداية مف سف الثالثة عشر 

لعشريف، كىناؾ مف يبدأىا بالرابعة عشرة كيحدد فترتيا الأكلى بنياية الثامنة عشرة حتي سف الكاحدة كا
كفترتيا المتأخرة يسف السابعة كالعشريف، كما يرل بعض الباحثيف أنيا تبدأ عند حدكد الخامسة عشرة 

 .6كيصمكف بنيايتيا إلى حدكد الثلبثيف "

 

 
                                                           

الوكالات  ئري " تصورات وممارسات اجتماعية دراسة ميدانية فيالشباب والبطالة في المجتمع الجزا ، سعكد حجاؿ -1
 .156ص:  ، 2012 - 2011 ، 2جامعة الجزائر ، غير منشكرة ، أطركحة دكتكراه ، " تممسان المحمية لمتشغيل ولاية

2- Sidi Mohammed Mohammedi ، Contribution à la sociologie de la jeunesses 
algérienne ، actes de la journée d’étude de 03 / 10 / 2014 in construction identitaires et 
projets de vie chez les adolescent CRASC ، 2006 ،p23                                                   
3-Djilali Sari ، La jeunesse et ses émeutes ، in revue CRASC ، Oran ، 2004 ، p23  

بحث مقدـ إلى  ، المتطمبات التربوية لإعداد الشباب الفمسطيني في ضوء التحديات المعاصرة ، دؼك محمكد خميؿ أب -4
 .                         2ص:  ، 2008إبريؿ  ، فمسطيف ، كزارة الشباب كالرياضة ، المؤتمر العاـ لمشباب  الفمسطيني

بحث مقدـ إلى الممتقى الدكلي  ، المواطنة وىشاشة التكوين النفسيالشباب الجزائري بين تحديات  ، رضكاف زقار -5
 .  3ص:  ، 2014مارس  13 – 12أياـ  ، 2جامعة الجزائر ، حكؿ الشباب كالمكاطنة

 .35ص:  ، مرجع سابؽ ، عزت حجازم -6
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 :ثالثاً: حاجات الشباب 
ف أىـ المراحؿ العمرية في حياة الإنساف كمف أىـ الشرائح العمرية في مجتمعنا تعتبر مرحمة الشباب م    

الجزائرم، حيث يعاني الشباب مف نقص في إشباع احتياجاتيـ النفسية كالاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية 
اسبيـ التي تناسب مرحمة القكة كالنشاط المعبرة عنيـ، لذلؾ حاكلنا تقديـ أىـ حاجات الشباب التي تن

 كتناسب عصرىـ الرقمي بدرجة الأكلى، كىذه الحاجات نمخصيا في النقاط التالية:
الشباب في حاجة إلى تشييد " الأماكف كالمباني كالأندية المخصصة لرعاية الشباب عمى أسس عممية  -

ات كتخطيط تربكم سميـ، يراعى فييا كافة الشركط المطمكبة كالإمكانيات اللبزمة، بما يطابؽ طمكح
التجييز الحديث ليذه ك  كالشباب في كافة الاتجاىات الاجتماعية كالاقتصادية، كبما يتفؽ مع كسائؿ النم

الأبنية كالأماكف حتي تسير خطكات النشاطات في الاتجاىات السميمة، التي يرمي إلييا الشباب، كتتفؽ 
 .1مع أمانيو كتطمعاتو المستقبمية "

ج في التنمية كرىاف أساسي في الدفع بعجمة التنمية المحمية كخمؽ الشباب بحاجة إلى عممية " إدما -
سياسية محمية شابة، قادرة عمى التدبير الناجح لمسياسات العمكمية، إنيا فرصة مؤسساتية لدعـ  نخب

كتعزيز مشاركة الشباب عبر الآليات الديمقراطية كالتمثيمية التشاركية كرىاف كبير مف أجؿ تكسيع مجالات 
لمشباب، كالتي ىي محصمة لنضالاتو كلمحراؾ الذم قاده في أفؽ استفادتو  كالحرية كالتعبير المتاحة التنمية

كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية كىي كميا رىانات تجعؿ شباب  استفادة كاممة مف كافة الحقكؽ البيئية
قادرة عمى الإنتاج  قكة اقتراحيةالجية يعقد أملبن كبيران عمى ىذا المشركع كينتظر منو أف يمبي حاجتو، ك

 .2كالابتكار كالإبداع "
تاحة لو فرصة  - الشباب اليكـ بحاجة إلى تنمية الشعكر بالاستقلبلية كالمسؤكلية في نفس الكقت، كا 

 التفكير كالإبداع.
"  *UNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي الشباب بحاجة إلى عممية دمج في الكاقع السياسي فحسب  -
ى الشباب عمى ىامش الاتجاه السياسي كالاجتماعي كالاقتصادم السائد في معظـ أنحاء العالـ، كلا يبق

تزاؿ العمميات السياسية كالمؤسسات الرسمية تتسـ بمشاركة محدكدة لمشباب فييا، فغالبان ما تككف الشابات 
سات ككنتيجة ذلؾ، لا كالشباف مخذكليف مف القيادات كالمؤسسات السياسية كمستبعديف عف كضع السيا

                                                           
ص:  ، 2007 ، ركتبي ، دار المنيؿ لمبناني ، عمم الاجتماع ودور الشباب في الريادة المجتمعية ، حمد الطفيمي -1

90 – 91. 
تحت شعار الشباب  ، الجامعة الشبابية في دورتيا الثانية عشرة حول موضوع الجيوية المتقدمة ، كرقة تقديمية -2

        .                                           3ص: ، 2015أبريؿ  12/  11/  10أياـ  ، مراكش ، كرىانات التنمية في أفؽ الجيكية المتقدمة
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عات رسمية لكف ككقكل عالمية، يزداد حمكؿ الشباب لمشباب منظمان دائمان كفقان لتجميككف النشاط السياسي 
 .1في مركز الصدارة في مناقشات التنمية، فيـ يطالبكف بإشراكيـ في القرارات التي تصنع مجتمعاتيـ "

اجة إلى " تدريب عمى الميارات الحياتية بغية أف الشباب بح *IYFالمنظمة الدولية لمشباب ترل  -
مساعدة الشباب عمى إدارة مرحمة الانتقاؿ مف الدراسة إلى العمؿ بشكؿ أفضؿ، كأف يصبحكا مكاطنيف 

 .2فاعميف كأصحاء "
شباب اليكـ يحتاج إلى الثقة بالذات حتي يفجر طاقاتو الإبداعية التي تفيد كتساىـ في تطكر المجتمع،  -

 يئة الاجتماعية دكران ىامان في غرس ركح الثقة لدل الشباب. كتمعب الب
حاجة الشباب إلى " الترفيو كالتركيح تعد حاجة ماسة كضركرية كلاسيما أنيـ يعيشكف مرحمة الاعداد  -

كالبناء لممستقبؿ، كتأكيد الذات، كيكاجيكف في سبيؿ تحقيقيـ لذلؾ العديد مف المشاكؿ كالأزمات 
الذم يؤكد حاجتيـ لمترفيو كالتركيح عف النفس، لإف ذلؾ يمثؿ عاملبن مساعدان في بناء كالصعكبات، الأمر 

 .3الشخصية الإنسانية كتحقيؽ أىدافيا كطمكحاتيا "
منظمة الأمن والتعاون في أوروبا ضركرة حماية الشباب مف التطرؼ كالعنؼ كالراديكالية، حيث ترل  -

OSCE* ؤدياف إلى الإرىاب ظاىرة معقدة كمتعددة الأبعاد تحتاج إلى " التطرؼ العنيؼ كالراديكالية الم

                                                           
/  2014استراتيجية برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي لممساكاة بيف الجنسيف  ، UNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي  -1

 . 17ص:  ، UNDP ، 2014التأليؼ كالنشر برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي  ، " شباب ممكف مستقبؿ مستداـ " 2017
 الطبع  ، تعزيز الميارات الحياتية لدل الشباب ، عممي لتصميـ برامج نكعية دليؿ ، IYFالمنظمة العالمية لمشباب  -2

 .4ص:  ، IYF ، 2014المنظمة العالمية لمشباب 
شبكة الأمـ المتحدة المعنية بالتنمية  ك: برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي ىUNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي * 

ير كربط البمداف بالمعارؼ كالخبرات كالمكارد بيدؼ مساعدة الشعكب عمى بناء حياة إلى التغي كمنظمة تدع ككى ، العالمية
كبالشراكة مع مختمؼ الشعكب كعمى جميع مستكيات مف  1996يعمؿ برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي منذ عاـ  ، أفضؿ

عية الحياة لمجميع. يتكاجد برنامج كالدفع بيا بيدؼ تحسيف نك  كأجؿ تعزيز قدراتيا لمكاجية الأزمات كالمحافظة عمى النم
دكلة كمنطقة. كيعمؿ عمى تكفير منظكر عالمي كرؤية محمية ثاقبة لتمكيف  170الأمـ المتحدة الإنمائي فعميا في أكثر مف

 الشعكب كبناء أمـ صامدة.
المية لمشباب عاـ تأسست المنظمة الع ، ىي منظمة تستثمر في الإمكانات لدل الشباب :IYFالمنظمة العالمية لمشباب * 

كالحياتية اللبزمة لكسب قكتيـ.  ، كالتقنية ، كىي تؤسس كتعمؿ ضماف أف يكتسب الشباب الميارات القيادية ، 1990
فإف كؿ شاب كفتاة يستحؽ فرصة لتحقيؽ طاقاتو  ، بدء مشركع صغيرك كسكاء تمثّؿ اليدؼ في العثكر عمى أكؿ كظيفة أ

حداث التغيير ، إيماننا منا بأف الشباب ىـ أدكات لحؿ المشاكؿ ، محفزات عمى التغييرالكامنة. إف مبادراتنا ىي بمثابة   ، كا 
 كتكلي القيادة.

 ، أبيا ، جامعة الممؾ خالد ، الترفيو والترويح في حياة المسمم " المفيوم والتطبيق " ، عرادك صالح بف عمي أب -3
 .19ص:  ، 2008
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إجابة دقيقة كمتطكرة كمتعددة الاختصاصات، كلا تكجد كصفة كاحدة كتبقى الدكؿ معرضة لخطر أف يمجأ 
يائيان، إلى أف يقع انتدابو للئرىاب الذم لا يمكف أبدا القضاء عميو ن كفرد مف أفرادىا إلى التطرؼ أ

كبالنظر إلى مختمؼ العكامؿ التي يمكف أف تؤدم إلى التطرؼ العنيؼ كالراديكالية ثـ إلى الإرىاب، يجب 
، كالشباب الجزائرم عاش 1أف تقع صياغة كتطكير السياسات كالإجراءات الرامية إلى مكافحة ىذا التيديد "

ثيرا، بالإضافة إلى الكضع الأمني ظركؼ التطرؼ كالإرىاب في فترة العشرية السكداء كعانى منيا ك
الاقميمي المحيط بالجزائر مف اضطرابات سياسية كأمنية كحركب أىمية التي تيدد استقرار البلبد، كعمية 
عمى مؤسسات الدكلة الجزائرية أف تمعب دكران ميمان في تكعية الشباب مف مخاطر ىاتو الظركؼ كالقضايا 

 الأمنية كالسياسية الراىنة.
   في حاجة إلى فرص العمؿ كالتشغيؿ مف أجؿ ضماف مستقبمو في تككيف أسرة كسكف خاص الشباب -
 بو.
عبد  حامداحتياجات الشباب تتنكع كتتعدد بحكـ خصكصية المرحمة العمرية، حيث يصنؼ الباحث  "     

 " احتياجات الشباب كالتالي: السلبم زىران "
ف الجسمي كالصحة الجسمية كالحاجة إلى الشعكر : كتتضمف الحاجة إلى الأمالحاجة إلى الأمن -أ

 بالأمف العاطفي، كالحاجة إلى تجنب الخطر كالألـ كالحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة.
: تتضمف الحاجة إلى الأصدقاء كالانتماء إلى الجماعات كالحاجة إلى الحاجة إلى الحب والقبول -ب

سعاد الآخريف.  الشعبية كا 
لى الشعكر الذات الحاجة إلى مكانة -ج لى المركز كالقيمة، كا  : تتضمف الحاجة إلى جماعة الرفاؽ كا 

لى الاعتراؼ مف الآخريف، كالحاجة إلى المساكاة مع رفاؽ السف كالزملبء في  بالعدالة في المعاممة، كا 
 المظير كالممبس كالمصاريؼ كالمكانة الاجتماعية

                                                           
تقرير حكؿ الكقاية مف الإرىاب كمكافحة التطرؼ العنيؼ كالراديكالية  ، OSCEمنظمة الأمن والتعاون في أوروبا  -1

 .34ص:  ، 2014فبراير / شباط  ، فيينا ، طباعة ستانزيمؿ دراؾ ، المؤدييف إليو " مقاربة الشرطة المجتمعية "
العالـ حيث تضـ في  تعد أكبر منظمة دكلية لمتعاكف الأمني الإقميمي في :OSCEمنظمة الأمن والتعاون في أوروبا * 

في  1/8/1975حيث تـ تكقيع اتفاقية المؤتمر في  ، 1975بدأت المنظمة أعماليا سنة  ، دكلة مشاركة 56عضكيتيا 
عادة التأىيؿ في  ، مؤتمر قمة عقد في ىمسنكي دارة الأزمات كا  تيتـ المنظمة في المقاـ الأكؿ بمنع نشكب الصراعات كا 

 عممية ميدانية في مناطؽ جنكب شرؽ أكركبا كالقكقاز كآسيا الكسطى. 19ظمة كلممن ، مرحمة ما بعد الصراعات



طار انًفاييًي نهذراسةالإ                                                                         انفصم انثانث    

 
50 

حاجة إلى التفكير كتكسيع الفكر كالسمكؾ، كالحاجة إلى : تتضمف الالعقمي والابتكار والحاجة إلى النم -د
لى إشباع الذات عف طريؽ العمؿ، كالحاجة إلى النجاح كالتقدـ الدراسي  الخبرات الجديدة كالتنكع، كا 

لى معمكمات كالتعكد عمى أخذ القرارات.  كالحاجة إلى التعبير كا 
لى الاىتماـ بالجنس الآخر،  تتضمف الحاجة إلى التربية الحاجة إلى الإشباع الجنسي: -ق الجنسية كا 

كالحاجة إلى التكافؽ الجنسي الغيرم، بالإضافة إلى حاجتو إلى التخمص مف التكتر النفسي كىي حاجة 
 .1نفسية كالحاجة إلى الترفيو كالتسمية كالحاجة الاقتصادية "

ّـَ مِفْ عَمَقَةٍ الذِّم خَمَقَ  كقد نبو القرآف الكريـ إلى مرحمة الشباب بقكلو تعالى ) ىُ و ّـَ مِفْ نُطْفَةٍ ثُ ْـ مِفْ تُرَابٍ ثُ كُ
ا  ّـَ لِتَكُكنُكا شُيُكخن ْـ ثُ ّـَ لِتبَْمُغُكا أَشُدَّكُ ْـ طِفْلبن ثُ ّـَ يُخْرِجُكُ  .  67سكرة غافر آية   )ثُ

 أم أف مرحمة الشباب مرحمة تمي الطفكلة كتسبؽ الرشد كالنضج .
شاب ذلؾ قبؿ سف الكيكلة ك شب " مف باب ضرب شباب شيبة كىيقكؿ المصباح المنير " شب الصبي ي

يعني   youthكبيف النشاط كالقكة كالسرعة " قيؿ شيء الناس شب "كالقكاميس الانجميزية نجد اف مصطمح 
الانكثة كما يشير ذلؾ الى شخص صغير   كتمؾ الفترة الزمنية التي تكجد بيف مرحمتي الطفكلة كالرجكلة ا

، كما يعرؼ انو ممؾ الفترة الزمنية المبكرة مف حياة الانساف كما يشير  2انثى كر االسف سكاء كاف ذك
 قامكس كيستر عمى انو : 

 فترة مف مراحؿ العمر المبكرة.  -1
 فترة مبكرة. -2
 .        كالمراىقة الحداثة كا الطفكلة مرحمتي بيف العمؿ مف فترة  -3

 

 

                                                           
 .33ص:  ، 1996 ، الجزائر ، دار ىكمة لمنشر كالتكزيع ، في سيكولوجية الشباب ، عبد الرحماف الكافي -1

، ـ  2009 ، عالمكتبة العصرية لمنشر ك التكزي، )رِؤية انسانية( شخصية الشبا ب و التيميش ، حمدأمحمد مكسى  2 
  .56ص



 

 

 
 

باب الثانيال  
 
 



 

 

 
 

فصل الرابعال  
يدانيةدراسة المال  
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 الفصل الزاتع

 الذراسح الوٍذاًٍح )تحلٍل وتفسٍز الثٍاًاخ(

 تمييد:
سنتناكؿ في ىذا الفصؿ تحميؿ كتفسير البيانات المكضحة في الجداكؿ الإحصائية البسيطة منيا كالمركبة 

سكسيكلكجيا بيدؼ التعرؼ عمى إستخدامات الشباب الجامعي لمياتؼ  مف متغيريف، تحميلب  احصائيا ك
بحيث نقكـ بعرض المعمكمات كالمعطيات الخاصة بالمبحكثيف مف خلبؿ  التطرؽ الى المستكل   .كيالذ

 ج لعرض كيفيات استخداـ المبحكثيفتعر ، ثـ الالاجتماعيةالأصؿ الجغرافي كالحالة ك التعميمي كالعمرم 
يف مؤشرات شكاؿ كذلؾ في شكؿ جداكؿ بسيطة ترابطية تربط بالا، ثـ تحميؿ كتفسير  ياتؼ الذكيلم

ما أف دراستنا تدخؿ ضمف البحكث كب .بقصد كشؼ العالقة بيف بعض المتغيرات المؤثرة فيما بينيا
ع كاستكشاؼ الميداف كالبحث ، فإف أغمب جداكلنا جاءت ؿ استطلبلبعية مف خلبستطالإ  ستكشافيةلإا

 .تابعة خرلاات احداىا مستقمة ك يعكد لطبيعة المكضكع الذم يربط بيف متغير  مركبة الامر
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 خصائص عينة الدراسة:: أولاً 
 البحث عينة: يوضح طبيعة الجنس ل1الجدول رقم 

 

مف عينة  % 58.6يكضح الجدكؿ أعلبه طبيعة جنس عينة الدراسة حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة      
 ذككر . % 41.4   كنسبةالدراسة إناث 

59%

41%

انثً    

 
 (: دائرة نسبية توضح نوع الجنس لأفراد عينة الدراسة1الشكل البياني رقم )

 

 

 

 الجنس التكرار %

 ذكر 36 41.4

 أنثى 51 58.6

 المجموع 87 100
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 المستوى العمري لممبحوثين.: يوضح 2الجدول رقم 

( الخاص بتكزيع المبحكثيف حسب السف أف الفئة الغالبة ىي الفئة 2مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )نلبحظ   
إجمالي  مف % 56.3مبحكث، أم ما نسبتو  49[ سنة حيث ينتمي إلييا  27_23المتمثمة في المجاؿ ]

 ةمف مجمكع العينة، ثـ تمييا الفئ %31[ سنة، بنسبة كصمت إلى فأكثر28 العينة، ثـ تمييا الفئة ]
 .مف مجمكع العينة% 12.6 ةنسبب سنة[ 22_18]

 
 لأفراد عينة الدراسة فئات السنتوضح  أعمدة بيانية(: 2الشكل البياني رقم )

 

 

 

 السن راركالت %

12.6 11 18-22 

56.3 49 23-27 

 فأكثر  28 27 31

 المجموع 87 100
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: ٌىضح الحالح الإجتواعٍح للوثحىثٍي .3الجذو  رقن   

لفئة المطمقات  % 70.1يكضح الجدكؿ أعلبه الحالة الاجتماعية لممبحكثيف حيث شكمت أكبر نسبة 
بالنسبة لفئة  % 8بالنسبة لفئة المتزكجيف في حيف شكمت أقؿ نسبة  % 21.8كالمطمقيف ثـ تمتيا نسبة 

 المتزكجيف .

 

 .لأفراد عينة الدراسة الحالة الاجتماعية(: أعمدة بيانية توضح 3لشكل البياني رقم )ا
 

 

 

 

 

 الحالة الاجتماعية التكرار %

 متزوج )ة( 19 21.8

 ارمل )ة( 7 80

 مطمق )ة( 61 70.1

 المجموع 87 100
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 الأصل الجغرافي لممبحوثين . : يوضح 4 الجدول رقم

  

 

 

 

 

 

 

أف الفئة الغالبة ىي  الاصؿ الجغرافي الخاص بتكزيع المبحكثيف حسب اعلبه نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ
 27.6كتمييا فئة المذيف يقطنكف المناطؽ الشبو حضرية بنسبة  %59.8فئة المذيف يقطنكف الحضر بنسبة 

 8بنسبة   ككأخيران نجد المبحكثيف الذيف يعيشكف البد%  4.6ثـ فئة الذيف يعيشكف في الريؼ بنسبة  %
  .مف مجمكع العينة %

 
 لأفراد عينة الدراسة الاصل الجغرافي(: أعمدة بيانية توضح 4الشكل البياني رقم )

 

 

 الاصل الجغرافي التكرار %

 بدوي 7 08

 ريفي 4 4.6

 شبو حضري 24 27.6

 حضري 52 59.8

 المجموع 87 100
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 المستوى التعميمي لممبحوثين .  : يوضح 5م الجدول رق

 

 

 

 

 

 

مف المبحكثيف   %73.6( المستكل التعميمي لعينة الدراسة كجدنا أف ىناؾ نسبة 5ضح الجدكؿ رقـ )يك 
 ليـ مستكل ماستر . % 26.4لدييـ مستكل دراسي ليسانس ثـ نسبة 

 

 .لأفراد عينة الدراسة المستوى التعميميتوضح  دائرة نسبية(: 5الشكل البياني رقم )

 
 
 
 
 

 الدرجة العممية التكرار %

 ليسانس 64 73.6

 ماستر 23 26.4

 المجموع 87 100
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بعدد اليواتف التي يمتمكيا الشباب المبحوثين يمثل علبقة جنس :( 6الجدول رقم )
 الجامعي.

 

، بعدد اليكاتؼ التي يمتمكيا الشباب الجامعيالمبحكثيف علبقة جنس يكضح الجدكؿ أعلبه           
 100حيث دعمت ىاتو النسبة بػ  % 95.4كجدنا أف أغمب المبحكثيف يمتمككف ىاتؼ كاحد كذلؾ بنسبة 

 الذيف يمتمككف ثلبثة ىكاتؼ فأكثر%  4.6مف الذككر، ثـ شكمت نسبة  % 88.9مف الإناث كنسبة  %
 كيلبحظ أف لا يكجد مف يمتمؾ ىاتفيف .

مف خلبؿ المعطيات الاحصائية السابقة نلبحظ أف أغمب المبحكثيف يمتمككف ىاتؼ نقاؿ كاحد      
كأغمبيف إناث فالياتؼ اليكـ يعتبر مف الأمكر الشخصية لدل أم إنساف كحتي يسيؿ نقمو معو في أم 

حكا بامتلبكيـ ثلبثة اؾ بعض المبحكثيف مف صر مكاف فمف الاحسف أف يككف ىاتؼ كاحد كما أف ىن
 ىكاتؼ فأكثر.

 الأصدقاء بيف الاتصاؿ عممية فأصبح اليكـ امتلبؾ ىاتؼ ضركرية خاصة أنو يساىـ في تسييؿ     
 مف فبدلان  الكقت، الكطف ككذا اختصار خارج يعيشكف الذيف الأشخاص كلاسيما كالأحباب، كالأقارب
 حؿ في كالمساىمة كتعب، جيد دكف بكساطتو كالمياـ الأمكر مف عديدال قضاء يمكف إذ إلى الذىاب
 .الطكارئ حالات كأ مفاجئ بشكؿ تحدث التي كلاسيما المشاكؿ، مف الكثير

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 عدد

 اليواتف التي
 تممكيا

 ؾ % ؾ % ؾ %

 ىاتف واحد 32 88.9 51 100 83 95.4

 ثلبثة ىواتف فأكثر 4 11.1 - - 4 4.6

 المجموع 36 100 51 100 87 100



تحهيم و تفسير انبياَات                                                انفصم انرابع                                     
 

 
 

60 

 .الشباب الجامعي بالصوتيات التي يسمعياالمبحوثين ( يمثل علبقة جنس 7الجدول رقم ) 

 

يكضح الجدكؿ اعلبه علبقة جنس المبحكثيف بالصكتيات التي يفضمكنيا حيث كجدنا  أف ىناؾ       
 37.3مف الذككر  كنسبة   % 47.2الأغاني مدعمة بنسبة مف البحكثيف يستمعكف الى  % 41.4نسبة 

لكؿ مف  % 33.3يستمعكف الى القرآف الكريـ مدعمة بنسبة  % 33.3ثـ تمتيا نسبة  مف الإناث %
أجابكا بأف الصكتيات التي يستمعكف ليا ىي الأناشيد، مدعمة  % 25.4الذككر كالاناث ثـ نجد نسبة 

 مف الذككر .  %19.4مف الاناث كنسبة  % 29.4بنسبة 

الأناشيد فالاستماع الى ك كمنو نلبحظ أف أغمب المبحكثيف يستمعكف الى الأغاني ثـ القرآف الكريـ      
الأغاني يرجع بطبيعة الحاؿ الى تنقؿ الياتؼ مف المبحكث بصفة دائمة مما يسيؿ لو أف يستمع الى 

تية الأخرل التي قد يستمع الييا في المنزؿ الأغاني في المكاف كالكقت الذم يريد عمى عكس البرامج الصك 
المذياع كما يستغؿ الكثير مف الناس الياتؼ النقاؿ في الاستماع  كالتمفاز أ ككربما بإستعماؿ الحاسكب أ

الى بعض الصكر كالآيات القرآنية خاصة كأنا لمياتؼ النقاؿ )الذكي( العديد مف المزايا التي تسيؿ 
  الكصكؿ الى معمكمات كفكائد .

 

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 الصوتيات

 ؾ % ؾ % ؾ % التي تسمعيا

 أغاني 17 47.2 19 37.3 36 41.4

 قرآن 12 33.3 17 33.3 29 33.3

 أناشيد 7 19.4 15 29.4 22 25.4

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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 الياتف لمترفيو . المبحوثين باستعمال( يمثل علبقة جنس 8الجدول رقم ) 

 

يكضح الجدكؿ أعلبه علبقة جنس المبحكثيف باستعماؿ الياتؼ لمترفيو حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة       
مف الاناث   %51أجابكا بأنيـ يستعممكف الياتؼ النقاؿ لمترفيو دائما دعمت ىاتو النسبة بػػ  % 50.6
الياتؼ لمترفيو  أجابكا بأنيـ لا يستعممكف % 13.8مف الذككر ، في حيف شكمت أقؿ نسبة   %50كنسبة 

 مف الاناث . %  7.8مف الذككر كنسبة  % 22.2أبدا مدعمة بنسبة 

 مف كسيمةن  يعدّ  إذ كبالتالي نلبحظ أف أغمب المبحكثيف يستعممكف الياتؼ النقاؿ لمترفيو عف النفس ؛    
ات المعاصرة، خاصة كاف إمتلبؾ الياتؼ النقاؿ أصبح ضركرية حتمية تفرضيا متطمب الترفيو كسائؿ

اف صح التعبير ك الحياة الحالية فأصبح الشاب كالطفؿ كالشيخ يممؾ الياتؼ النقاؿ كلعؿ أبرز إستخدماتو أ
عميو  تحميميا يمكف التي الترفييية التطبيقات بكاسطة ذلؾ كيت ّـ أكثر إستعمالاتو ىي الترفيو عف النفس

مختمؼ البرامج كحتى الأفلبـ  كالألعاب كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي الاستماع الى الأغاني مشاىدة
 .الترفيو عف النفس  ككالمسمسلبت كغيرىا  كبالتالي نستنتج أف مف إستخدمات الياتؼ النقاؿ ى

 
 
 

 الجنس ذكر أنثى المجمكع
 تستعمؿ

 ؾ % ؾ % ؾ % الياتؼ لمترفيو 
 دائما 16 50.0 26 51.0 44 50.6

 أحيانا 10 27.8 21 41.2 31 35.6

 أبدا 8 22.2 4 7.8 12 13.8

 المجمكع 36 100 51 100 87 100
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 باستخدامبالأطراف التي يترفو معيا  المبحوثين ( يبين علبقة جنس9الجدول رقم ) 
 .الياتف

 

يكضح الجدكؿ اعلبه علبقة جنس المبحكثيف مع الأطراؼ التي يترفو معيا باستخداـ الياتؼ النقاؿ      
مف المبحكثيف أجابكا بأنيـ يترفيكف مع الأصدقاء باستخداـ الياتؼ  % 57.5نسبة  حيث كجدنا أف ىناؾ
 4.6مف الذككر في حيف شكمت أقؿ نسبة  % 55.6مف الاناث كنسبة  % 58.8النقاؿ مدعمة بنسبة 

 مف الذككر . % 11.1أجابكا بأنيـ يترفيكف مع أشخاص آخريف مدعمة بنسبة  %

لاحصائية السابقة أف أغمب المبحكثيف يترفيكف مع الأصدقاء باستعماؿ نلبحظ مف خلبؿ المعطيات ا    
قائيـ في الجامعة أكثر مف إحتكاكيـ مع دالياتؼ النقاؿ خاصة أف الشباب الجامعي يحتككف مع أص

الاقارب كالعائمة كذلؾ ما يجعميـ يستخدمكف الياتؼ مع الأصدقاء أكثر خاصة في الغكص في شبكات 
الأغاني ككؿ ما مف شأنو أف يبعث ك كمختمؼ التطبيقات الالكتركنية ككذا الألعاب  التكاصؿ الاجتماعي
  ركح الترفيو بينيـ .  

 

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 تترفو أكثر

 باستعمال ىاتفك
 ؾ % ؾ % ؾ % معالنقال 

 الاصدقاء 20 55.6 30 58.8 50 57.5

 العائمة 12 33.3 21 41.2 33 37.9

 أشخاص آخرين 4 11.1 - - 4 4.6

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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ون بالصوتيات التي يفضم  المستوى التعميمي لممبحوثين(:يمثل علبقة 10الجدول رقم ) 
 .سماعيا

 

 التي بالصكتيات  لممبحكثيف التعميمي المستكل نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كالذم يكضح علبقة     
 41.4ث كجدنا أف أغمب المبحكثيف يفضمكف الاستماع الى الأغاني كذلؾ بنسبة سماعيا ، حي يفضمكف

مف مستكل الميسانس ،  % 29.7ىـ مف المستكل التعميمي ماستر كنسبة  % 73.9مدعمة بنسبة   %
مف الذيف مستكاىف الدراسي  % 35.9يستمعكف الى القرآف الكريـ مدعمة بنسبة  % 33.3ثـ تمييا نسبة 
يستمعكف الى  % 25.3مستكىف دراسي ماستر، في حيف شكمت أقؿ نسبة  26.1ة ليسانس كنسب

 مستكاىف ليسانس .  % 34.4الأناشيد، مدعمة بنسبة 
كمنو نلبحظ أف أغمب المبحكثيف يستعكف الى الأغاني أغمبيـ مف مستكل تعميمي ماستر كجامعي ككما 

ي كؿ كقت كفي كؿ مكاف كخاصة أف فئة الشباب قنا سابقا أف الياتؼ يتيح لمفرد الاستماع الى الأغاني ف
 يقبمكف عمى إستماع الأغاني .

 
 

 لدرجة العممية    ا ليسانس ماستر المجموع
 الصوتيات

 التي تفضل سماعيا
 اتفك النقالفي ى

 ؾ % ؾ % ؾ %

 أغاني 19 29.7 17 73.9 36 41.4

 قرآن 23 35.9 6 26.1 29 33.3

 أناشيد 22 34.4 - - 22 25.3

 المجموع 64 100 23 100 87 100
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لممبحوثين  بمعدل الساعات الذي   (: يمثل علبقة الحالة الإجتماعية11الجدول رقم ) 
 بالياتف . التسميةو في الترفيو  ا المبحوثينيستخدمي

 

بحكثيف  بمعدؿ الساعات الذم يستخدمو في يكضح الجدكؿ اعلبه علبقة الحالة الإجتماعية لمم     
مف المبحكثيف يستخدمكف الياتؼ لمترفيو كالتسمية   %47.1التسمية ، كجدنا اف ىناؾ نسبة ك الترفيو 

مف العزاب في حيف  % 36.1مف المتزكجيف كنسبة  % 100بمعدؿ أقؿ مف ساعة، مدعمة بنسبة 
ؼ النقاؿ بمعدؿ ساعتيف فأكثر في اليكـ مف صرحكا بأنيـ يستخدمكف اليات % 11.5شكمت أقؿ نسبة 

 مف العزاب . % 47.5مف الارامؿ كنسبة   %100أجؿ التسمية كالترفيو، مدعمة بنسبة 
 كالفيدي ألعاب مف العديد كجكد كمنو نلبحظ أف الياتؼ كسيمة كبيرة لمترفيو كالتسمية خاصة  مع      

مكانية  .مختمفة بامتدادات الأفلبـك  كالفيدي كمقاطع الأغاني تشغيؿ كا 
 برامج بعض تشغيؿ خلبليا مف يمكف حيث ترفييية، كسيمةن  الحديثة المحمكلة اليكاتؼ كتعدّ       

 الفيديكىات تشغيؿ إلى بالإضافة أصكاتيـ، كتسجيؿ الأغاني، بسماع للؤشخاص تسمح التي المكسيقى
 الشخص ترفيو عمى يساعد مما التنقؿ، ءأثنا القصيرة كالفيديكىات الأفلبـ، مشاىدة فرصة لمناس تتيح التي
 .لنفسو

 

 المجموع
 

 الحالة الاجتماعية   متزوج أرمل أعزب
 

 معدل الساعات
 الذي تستخدمو في 

 التسميةو الترفيو 

 ؾ % ؾ % ؾ % ؾ %

 47.1  أقل من ساعة  19 100 - - 22 36.1 41 

 ساعتين - - - - 10 16.4 10 11.5

 ساعتين فاكثر - - 7 100 29 47.5 36 41.4

 المجموع  19 100 7 100 61 100 87 100
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الياتف  اتلممبحوثين بإستخدام المستوى التعميمي(: الذي يمثل علبقة 12الجدول رقم) 
 في التحميل.

 

حيث  الياتؼ في التحميؿ اتلممبحكثيف بإستخدام المستكل التعميميعلبقة  يكضح الجدكؿ أعلبه       
 93.8مف المبحكثيف يستخدمكف الياتؼ في تحميؿ كتب ، مدعمة بنسبة  % 75.9كجدنا أف ىناؾ نسبة 

أجابكا بأنيـ يستعممكف  % 4.6مف الذيف مستكاىـ الدراسي الميسانس في حيف شكمت أقؿ نسبة  %
 مف الذيف مستكاىـ لميسانس . % 6.3الياتؼ في تحميؿ المجلبت، مدعمة بنسبة 

كمنو نرل أف أغمب المبحكثيف يستعممكف الياتؼ في تحميؿ الكتب كالمجالات كذلؾ لأف عينة      
يسيؿ ليـ الياتؼ المحمكؿ  الجامعييف خاصة أنيـ ممزميف بتحضير البحكث كالدراسة مماالدراسة الطمبة 

 المحادثة خدمة الذكية المحمكلة اليكاتؼ البحث عف المعمكمات حتى في حجرات الدراسة حيث تقدـ
 ـدائ الجياز يككف أف بشرط انقطاع، دكف دائـ بشكؿ البعض ببعضيـ الناس اتصاؿ مف مكّف ممّا الفكرية

 .الإنترنت بشبكة الاتصاؿ

 

 

 الدرجة العممية ليسانس ماستر المجموع
 
 إستخدام الياتف
 الذكي في تحميل

 ؾ % ؾ % ؾ %

 الكتب 60 93.8 6 26.1 66 75.9

 المجلبت 4 6.3 - - 4 4.6

 المنتديات - - 17 73.9 17 19.5

 المجموع 64 100 23 100 87 100
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 ثين بطريقة تسجيميم لممحاضرات.لممبحو  المستوى التعميمي(: يبين علبقة 13الجدول رقم )    

لممحاضرات، حيث كجدنا  تسجيميـ بطريقة لممبحكثيف التعميمي المستكل يكضح الجدكؿ اعلبه علبقة      
مف الذيف   % 93.8بالتسجيؿ الصكتي مدعمة بنسبة  تيسجمكف المحاضرا % 88.5اف ىناؾ نسبة 

يسجمكف  % 11.4نجد أف ىناؾ نسبة مستكاىـ ماستر، في حيف  % 8.5مستكاىـ الميسانس كنسبة 
مستكاىـ  % 6.3مف الذيف مستكاىـ ماستر كنسبة   %26.1، مدعمة بنسبة كالمحاضرات بالفيدي

 الميسانس.

سبؽ نستنتج أف لمياتؼ النقاؿ دكر ىاـ في في حياة الانساف حيث كجدنا أف اغمب  مف خلبؿ ما    
ركس التي يمقييا عمييـ الأساتذة الأمر اضرات كالدفي تسجيؿ المح الطمبة الجامعييف يستغمكف الياتؼ

 الذم يساعدىـ عمى مراجعة كتتبع الدركس بطريقة جيدة .

 

 

 

 

 الدرجة العممية ليسانس ماستر المجموع
 تسجيل

 المحاضرات
 بواسطة

 ؾ % ؾ % ؾ %

 التسجيل الصوتي 60 93.8 6 8.5 66 88.5

 والفيدي 4 6.3 17 26.1 21 11.4

 المجموع 64 100 23 100 87 100



تحهيم و تفسير انبياَات                                                انفصم انرابع                                     
 

 
 

67 

ستخداميم الياتف و ( :14الجدول رقم )  الذي يمثل علبقة المستوى التعميمي لممبحوثين وا 
 التواصل مع الأساتذة.و بقصد الإتصال 

 

ستخداميـك  لممبحكثيف التعميمي المستكل نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه كالذم يكضح علبقة        ا 
مف المبحكثيف يركف أف أحيانا   % 74.7الأساتذة،  أف ىناؾ نسبة  مع التكاصؿك  تصاؿالإ بقصد الياتؼ

مستكاىـ  %100يستعممكف الياتؼ مف أجؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الأساتذة، دعمت ىاتو النسبة بػػ 
أجابكا بأنيـ لا يتصمكف   %8مستكاىـ التعميمي الميسانس، في حيف شكمت أقؿ نسبة  % 65.6كماستر 

 اتذتيـ .بأس
بإستعماؿ  كالياتؼ النقاؿ قرب المسافات حيث أصبح الطالب يتصؿ بأستاذه سكاء  بالرصيد أ        

 الأعماؿ في الأمكر مف الكثير مكاقع التكاصؿ الاجتماعي سكاء مف خلبؿ إختصار الكقت  حيث أصبحت
 قد التي الأعماؿ مف رلمكثي الكقت كاختصر كعناء، كالجيد الكقت يختصر لأنو الياتؼ طريؽ عف تتـ

 .ىاتفي اتصاؿ عبر ثكاني خلبؿ تنجز
 الآخريف أصكات سماع لنا كحتى التكاصؿ مع الأساتذة كالباحثيف في الجامعات الأخرل بحيث أتاحت

. منيـ ما أمر طمب كأ عنيـ، للبطمئناف إلييـ الذىاب عناء تكبد دكف كبينيـ، بيننا المسافة بعدت ميما
 .التراسؿك  التكاصؿ سيكلة عمى حكران  بعيدةال المسافات تعد فمـ

 الدرجة العممية ليسانس ماستر المجموع
 الإتصال

 التواصلو 
 مع الأساتذة

 ؾ % ؾ % ؾ %

 دائما 15 23.4 - - 15 17.2

 أحيانا 42 65.6 23 100 65 74.7

 أبدا 7 10.9 - - 7 8.0

 المجموع 64 100 23 100 87 100
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 (: والذي يوضح الوسيمة المستخدمة بكثرة أثناء التواصل بلؤساتذة.15الجدول رقم ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الكسيمة المستخدمة بكثرة أثناء التكاصؿ بلؤساتذةنلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ اعلبه الذم يكضح        
مف المبحكثيف يتكاصمكف مع أساتذتيـ بإستعماؿ البريد الإلكتركني ثـ  % 63.2حيث نرل أف ىناؾ نسبة 

البريد الالكتركني كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي ك يستخدمكف كؿ مف الاتصاؿ بالياتؼ  % 18.4تمييا نسبة 
للئختياريف الاتصاؿ بالياتؼ كالتكاصؿ   %9.2بيدؼ التكاصؿ مع أساتذتيـ في حيف شكمت أقؿ نسبة 

 إستعماؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعيب

بمثابة الحاسكب المحمكؿ يحتكم  الألعاب كالكتب كالأغاني  كالياتؼ الذكي يمتاز بعدة خدمات في
فلبـ كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي بما فييا البريد الالكتركني كبما أف العينة مف الطمبة نجدىـ يستعممكف كالأ

البريد الإلكتركني لمتكاصؿ مع أساتذتيـ لأف أغمب الأساتذة يحبذكف التكاصؿ عبر البريد الإلكتركني لأنو 
شبكات  ككف التكاصؿ عبر الياتؼ أأكثر خصكصية خاصة بالنسبة للؤستاذات ككذا بالنسبة لمذيف لا يحبذ

 التكاصؿ الاجتماعي . 

 

 

 نوع الوسيمة التكرار %

 الاتصال الياتفي 8 9.2

 البريد الالكتروني المرتبط بياتفك 55 63.2

 مواقع التواصل الاجتماعي 8 9.2

 جميعيا 16 18.4

 المجموع 87 100
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(: يمثل علاقة المستوى التعليمي للمبحوثين بمساهمة الهاتف في 01الجدول رقم ) 

 الدراسة.

 

الدراسة أف ىناؾ  في الياتؼ بمساىمة لممبحكثيف التعميمي المستكل يكضح الجدكؿ أعلبه علبقة       
مف المبحكثيف يركف بأف الياتؼ يساعدىـ عمى البحث كالتعمـ كالدراسة مدعمة بنسبة  % 95.4نسبة 
مستكاىـ الجامعي الميسانس ، في حيف نجد أف   %93.8كاىـ الدراسي ماستر كمف الذيف مست % 100

يركف بأنو يساعدىـ عمى الدراسة أحيانا فقط في حيف لـ يجب أم أحد عمى إختيار  % 4.6ىناؾ نسبة 
 الياتؼ لا يساعد عمى الدراسة .

إلييا، خاصة  يحتاج التي راتالميا مف العديد الإنساف تعميـ عمى الذكية المحمكلة اليكاتؼ تعمؿ       
الدراسة فالياتؼ عبارة عف حاسكب يحمؿ كتب كمجلبت بإمكاف المستخدـ تنزيؿ كالبحث عف المعمكمات 

 أيّة يتعمّـ أف كأ فراغو، أكقات في جديدة لغات المثاؿ سبيؿ عمى يتعمّـ أف المستخدـ كبإمكاف التي تفيده ،
 .الإنترنت ةبشبك المباشر الاتصاؿ خلبؿ مف أخرل ميارة

 

 

 

 

 الدرجة العممية ليسانس ماستر المجموع
 
 يعينك ىاتفك

 في البحث عما
 تحتاجو في دراستك

 ؾ % ؾ % ؾ %

 منع 60 93.8 23 100 83 95.4

 أحيانا 4 6.3 - - 4 4.6

 المجموع 64 100 23 100 87 100
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(: يمثل علاقة جنس المبحوثين بإستخدام الهاتف النقال في مطالعتهم  02الجدول رقم )

 للكتب .

 

لمكتب حيث أف  مطالعتيـ في النقاؿ الياتؼ بإستخداـ المبحكثيف جنس يمثؿ الجدكؿ أعلبه علبقة     
 % 66.7مف المبحكثيف يستعممكف الياتؼ أحيانا في مطالعة الكتب مدعمة بنسبة  % 59.8ىناؾ نسبة 

يستعممكف  الياتؼ  يركف بأنيـ لا % 16.1كمت أقؿ نسبة ذككر في حيف ش % 50مف الاناث كنسبة 
 مف الذككر . % 33.3في مطالعة الكتب، مدعمة بنسبة 

 الأعماؿ كمتابعة بالآخريف الاتصاؿ في اليكـ طكاؿ نستخدميا حياتنا في ميما دكرا اليكاتؼ تمعب     
اذا نلبحظ  اليكمية الحياة ضركرات فم يتجزأ لا جزءا ألاف الجكالة اليكاتؼ أصبحت لقد المعمكمات كتبادؿ

المطالعة خاصة أف عينة الدراسة ىي طلبب جامعيف خاصة  كأف مف بيف إستعمالات الياتؼ النقاؿ ى
البحث  كمع تكفر خدمات الأنترنيت في شريحة الياتؼ أصبح مف السيؿ التطرؽ الى الكتب كالمجلبت أ

 لنقاؿ .التأكد مف معمكمة ما بإستعماؿ خدمات الياتؼ ا كأ

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 إستخدام

 الياتف النقال
 في مطالعة الكتب

 ؾ % ؾ % ؾ %

 دائما 6 16.7 15 29.4 21 24.1

 أحيانا 18 50.0 34 66.7 52 59.8

 أبدا 12 33.3 2 3.9 14 16.1

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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مدى إىتماميم بالتقنيات الجديدة و الذي يمثل علبقة جنس المبحوثين و (:18الجدول رقم ) 
 اتف الذكية.لميو 

 

الذكية  لميكاتؼ الجديدة بالتقنيات إىتماميـ مدلك  المبحكثيف جنس علبقة يكضح الجدكؿ أعلبه يمثؿ    
مف المبحكثيف ميتمكف بالتقنيات الجديدة لميكاتؼ الذكية مدعمة  % 75.9حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة 

بحكثيف غير ميتميف بالتقنيات مف الم % 24.1مف الاناث في حيف نجد أف ىناؾ نسبة  % 88.2بنسبة 
 مف الذككر . % 41.7الجديدة لميكاتؼ الذكية مدعمة بنسبة 

كمنو نلبحظ أف الاناث أكثر حرصا كاىتماما بالتعرؼ عمى التقنيات الجديدة لميكاتؼ النقالة كمعرفة     
اليكاتؼ يتنافسكف عمى معرفة أسماء ا ك كؿ جديد حكليا كلعؿ ذلؾ مف مظاىر التمظير ، حيث أصبح

ككؿ ما يحتكيو الياتؼ مف خدمات تختمؼ عف خدمات الاخر  الإصداراتكالشركات التي تنتجيا كأخر 
 حتى أنيـ يقارنكف بيف الانكاع المختمفة لميكاتؼ الذكية .

 

 

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 

 ميتم بالتقنيات
 الجديدة لميواتف

 الذكية

 ؾ % ؾ % ؾ %

 نعم 15 41.7 6 11.8 21 24.1

 لا 21 58.3 45 88.2 66 75.9

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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مدى إىتماميم و  (:الذي يمثل علبقة الأصل الجغرافي لممبحوثين19الجدول رقم ) 
 ة.بالتقنيات الجديدة لميواتف الذكي

 

 لميكاتؼ الجديدة بالتقنيات إىتماميـ مدلك  لممبحكثيف الجغرافي الأصؿ قةيكضح الجدكؿ اعلبه علب      
مف المبحكثيف ميتمكف بمعرفة التقنيات الجديدة لميكاتؼ  % 75.9الذكية حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة 

مما يقطنكف المناطؽ الحضرية في  % 80مف الذيف يقطنكف الريؼ كنسبة  % 100الذكية مدعمة بنسبة 
مف المبحكثيف غير ميتميف بمعرفة التقنيات الجديدة لميكاتؼ الذكية ،  % 24.1ىناؾ نسبة  حيف نجد أف

 مما يسكنكف المناطؽ البدكية . % 100مدعمة بنسبة 

ملبحظ أف ىناؾ نسبة كبيرة مف المبحكثيف ميتمكف بمعرفة التقنيات الجديدة لميكاتؼ الذكية  كى ما      
فية كالحضرية في ذلؾ نتيجة التغير الاجتماعي كالتنمية المحمية التي كليس ىناؾ فرؽ بيف المناطؽ الري

شممت المناطؽ الريفية كما أف كؿ المبحكثيف مف طمبة جامعة عمار ثميجي بالأغكاط الأمر الذم 
يساعدىـ عمى اقتناء ىكاتؼ ذكية متنكعة كمعرفة العديد مف التقنيات الخاصة باليكاتؼ الذكية كالتي قد لا 

 البدكية . كالمناطؽ التي يعيشكف فييا خاصة المناطؽ الريفية أتتيحيا 

 

 الأصل بدوي ريفي شبو حضري حضري المجموع
 الجغرافي

 ميتم بالتقنيات
 الجديدة لميواتف

 الذكية

 ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ %

 نعم 7 100 - - 4 16.7 10 19.2 21 24.1

 لا - - 4 100 20 83.3 42 80.0 66 75.9

 المجموع 7 100 4 100 24 100 52 100 87 100
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بمدى إىتماميم بمظير ىواتفيم  الذي يمثل علبقة جنس المبحوثينو (:20الجدول رقم )
 الحجم.و النقالة من لون 

 

 

بمدل إىتماميـ بمظير ىكاتفيـ  علبقة جنس المبحكثيفنلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ اعلبه اف ىناؾ       
نكعا ما  ميتمكف بمظير الياتؼ النقاؿ  % 79.3الحجـ حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة ك النقالة مف لكف 
ميتمكف بمظير الياتؼ النقاؿ قميلب  % 8مف الاناث في حيف شكمت اقؿ نسبة   % 92.2مدعمة بنسبة 
 مف الذككر . % 13.9مدعمة بنسبة 

السمبيات الا اف ىناؾ الكثير مما ييتمكف بمظير ك جابيات امات المتعددة لمياتؼ كالايبالرغـ مف الاستخد
البات ككف الياتؼ اصبح مف مظاىر المكضة كالباس كطريقة الياتؼ الخاص بيـ خاصة الاناث الط

 الكلبـ كغيرىا .

 

 

 الجنس ذكر أنثى المجموع
 

 أنت ميتم
 ؾ % ؾ % ؾ % بمظير ىاتفك النقال

 كثيرا 9 25.0 2 3.9 11 12.6

 قميلب 5 13.9 2 3.9 7 8.0

 نوعا ما 22 61.1 47 92.2 69 79.3

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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مدى تفضيميم لميواتف الكبيرة و (:يبين الحالة الإجتماعية لممبحوثين  21الجدول رقم)
 الحجم.

 

الحجـ حيث  الكبيرة لميكاتؼ تفضيميـ مدلك  لممبحكثيف الإجتماعية ح الجدكؿ اعلبه الحالةيكض      
 100ة بنسبة مف المبحكثيف يفضمكف اليكاتؼ الذكية الكبيرة الحجـ مدعم  % 50.6كجدنا اف ىناؾ نسبة 

 مف المبحكثيف غير ميتميف بحجـ الياتؼ .  %49.4مف المتزكجيف في حيف نجد أف ىناؾ نسبة  %

الصغير بحيث اف الخدمات  كعمكما نلبحظ انو ليس ىناؾ فرؽ بيف تفضيؿ الياتؼ النقاؿ الكبير ا     
كبير الحجـ كذلؾ مف  لا تختمؼ كلا ترجع الى طبيعة حجـ الياتؼ غير اف ىناؾ شريحة تيتـ بالياتؼ

 أجؿ التمظير  بيف الناس .

 

 

 

 

 الحالة الإجتماعية متزوج أرمل أعزب المجموع
 تفضل

 اليواتف
 كبيرة الحجم

 

 ؾ % ؾ % ؾ % ؾ %

 نعم - - 7 100 36 59.0 43 49.4

 لا 19 100 - - 25 41.0 44 50.6

 المجموع 19 100 7 100 61 100 87 100
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 إستعماليم لسماعات الأذن )الكيتمان (. و(:الذي يبين  جنس المبحوثين 22الجدول رقم )

 

ستعماليـ لسماعات الأذف حيث كجدنا اف ك يكضح الجدكؿ اعلبه العلبقة  يبيف  جنس المبحكثيف         ا 
 يستعممكف سماعات الاذاف خلبؿ الاستعمالات المختمفة لمياتؼ النقاؿ مدعمة بنسبة   % 41ناؾ نسبة ى

يركف بأف سماعات الاذاف ضركرية لمياتؼ  % 9.2مف الذككر في حيف شكمت اقؿ نسبة  % 47.2
 النقاؿ .

اعات الاذاف حيث ىناؾ العديد مف الخدمات التي تتصؿ كليا علبقة بالياتؼ كالذاكرة كالشريحة كسم  
ستعماؿ ىاتو الأخيرة نكعا مف الخصكصية لدل الطلبب كتساعد عمى عدـ التشكيش عمى الأخريف ايتيح  

 ازعاجيـ خاصة إذا كاف يستمع الى الغناء . كأ

 

 

 

 

 الجنس       ذكر أنثى المجموع
 إذا كنت 

 مف مستعممي 
 الكيتماف

 ؾ % ؾ % ؾ %

 تستعمميا فعلب 17 47.2 19 37.3 36 41.4

 تربطيا بالياتؼ كلا تستعمميا  6 16.7 4 7.8 10 11.5

 مكضة اترل بأف استعمالي 7 19.4 26 51.0 33 37.9

ترل بأنيا ضركرية في  6 16.7 2 3.9 8 9.2
 الياتؼ

 المجموع  36 100 51 100 87 100
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 (: يبين جنس المبحوثين وكيفية إستخداميم لمياتف النقال.23الجدول رقم ) 

 

يث كجدنا اف ىناؾ نسبة النقاؿ ح لمياتؼ إستخداميـ ككيفية المبحكثيف يكضح الجدكؿ اعلبه جنس       
مف الذككر في حيف شكمت اقؿ   % 66.7يستخدمكف الياتؼ اثناء الضركرة مدعمة بنسبة   % 59.8
 مف الاناث . % 7.8يستخدمكنو مف اجؿ اظياره للبخريف ، مدعمة بنسبة  % 6.9نسبة 

صاؿ بأحد الأصدقاء عند الحاجة للبتك كمنو نلبحظ اف اغمب المبحكثيف يستعممكف الياتؼ أثناء الضركرة 
الأساسية غير أف  كظائفومف أجؿ التسمية كىذه ك يستعمؿ لمبحث عف معمكمات أ كالعائمة كأساتذة أ كأ

 ىناؾ مف يظيره أماـ الناس مف أجؿ التمظير أماميـ .

 

 

 

 

 الجنس       ذكر أنثى المجموع
 م تستخد

 ؾ % ؾ % ؾ % ىاتفك النقال

 أثناء الضرورة 24 66.7 28 54.9 52 59.8

 من أجل إظياره للآخرين  2 5.6 4 7.8 6 6.9

 أثناء الحاجة لو 10 27.8 19 37.3 29 33.3

 المجموع  36 100 51 100 87 100
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 الأكثر استخدما لدى المبحوثين حسب التطبيق الالكتروني( يوضح 24جدول رقم ) 

 .الجنس

 

كثيف حسب الأكثر استخدما لدل المبح التطبيقاتيكضح الذم ك ( 24نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 
اليكتيكب'' كىذا  ''ك، أف النسبة الأكبر مف المبحكثيف صرحت بأف أكثر التطبيقات المستخدمة ى الجنس

، في حيف لـ تتعدل  %54.9، كقد تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ فئة الإناث بنسبة %42.5بنسبة بمغت 
 .%25بنسبة  لاكثر استخداما اك ى ''اليكتيكب'' نسبة الذككر الذيف اعتبركا اف تطبيؽ 

تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ المبحكثيف  ، ك%37.9الفيسبكؾ'' بنسبة  كحؿ في المرتبة الثانية تطبيؽ ''
 للئناث. %37.3كما نسبتو  %38.9الذككر بنسبة 

كتدعمت ىذه النسبة أساسا مف طرؼ فئة الذككر بنسبة  %19.5أنستغراـ''  كفي الأخير جاء تطبيؽ ''
الاكثر استخدما  كى ''أنستغراـ'' عدل نسبة الاناث اللبتي صرحف بأف تطبيؽ ، في حيف لـ تت 36.1%

 .%7.85لدييف نسبة 
الاكثر استخداما لدل أفراد العينة،  كنستنتج مف خلبؿ الاحصاءات السابقة أف تطبيؽ اليكتيكب ى 

تطبيؽ مف الذككر، ربطو بمتغير الجنس ، فنلبحظ أف الإناث أكثر استعمالا ليذا ال ككلكف ما ييمنا ىنا ى
كربما يككف تفسير ذلؾ لممزايا التي يتمتع بيا ىذا المكقع كاىميا سيكلة البحث عف مختمؼ الفيديكىات 

 الجنس      ر ذك أنثى المجموع
  التطبيق

 ؾ % ؾ % ؾ % الالكتروني

 الفيسبوك 14 38.9 19 37.3 33 37.9

 اليوتيوب 9 25.0 28 54.9 37 42.5

 أنستغرام 13 36.1 4 7.85 17 19.5

 المجموع 36 100 51 100 87 100
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في  التعميميةبالإضافة إلى تمؾ الفيديكىات  كميب كالفيديك التي تستيكم جنس الاناث كحمقات المسمسلبت 
 غيرىا.ك التجميؿ ك مجاؿ الطبخ 

منيا أم ىاتؼ ذكي.  كأحد التطبيقات الإلكتركنية التي لا يكاد يخم ككؾ فيكبالنسبة لتطبيؽ الفيسب
 تعماؿ ىذا التطبيؽ. د اختلبؼ بيف الجنسية في درجة اسالملبحظ في ىذه الدراسة أنو لا يكجك 
فالملبحظ اف الذككر أكثر إقبالا مف الاناث بشكؿ جمي عمى استعماؿ ىذا  ''أنستغراـ'' ما بالنسبة لتطبيؽ أ

المتمثمة أساس في مشاركة الصكر ك طبيؽ، كيمكف تفسير ىذا الأمر بأنو راجع إلى ميزة ىذا التطبيؽ الت
لا يزاؿ مف الممنكعات لدل الفتاة الجزائرية ، ليذا نجد أف  –أم نشر الصكر  –الشخصية، كىذا الأمر 

 المبحكثيف الذككر ىـ أكثر استخداما ليذا التطبيؽ مف الاناث.
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 الأكثر استخدما لدى المبحوثين حسب التطبيق الالكتروني( يوضح 25رقم ) جدول 

 .السن

 

الذم يكضح التطبيقات الأكثر استخدما لدل المبحكثيف حسب السف ، ك ( 25مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 
'' اليكتيكب'' كىذا كنلبحظ أف النسبة الأكبر مف المبحكثيف صرحت بأف أكثر التطبيقات المستخدمة ى

 %.59.3فأكثر] بنسبة  27عمت ىذه النسبة مف طرؼ الفئة العمرية ]%، كقد تد42.5بنسبة بمغت 
تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ المبحكثيف ك %، 37.9في المرتبة الثانية حؿ تطبيؽ '' الفيسبكؾ'' بنسبة ك 

 %.53.1[ بنسبة 27-23في الفئة العمرية ]
طرؼ المبحكثيف في الفئة  تدعمت ىذه النسبة أساسا مفك % 19.5كفي الأخير جاء تطبيؽ '' أنستغراـ'' 

 % .36.4[ بنسبة 22-18العمرية ]
إذف نستنتج مف خلبؿ الاحصاءات السابقة إف درجة الاقباؿ عمى استعماؿ نكعية  التطبيقات   

الفئات  كالالكتركنية يرتبط بعامؿ السف ، فنلبحظ أف الاقباؿ عمى تطبيؽ اليكيتيكب يككف كمما اتجينا نح
ا نجد العكس لدل مستخدمي تطبيؽ ''أنستغراـ'' حيث كجدنا أف ىذا التطبيؽ يستعمؿ بينم العمرية الكبرل .

 السن      22-18 27- 23 فأكثر  82 المجموع
 التطبيق

 ك % ك % ك % ك % الالكتروني 

 الفيسبوك 3 27.3 26 53.1 4 14.8 33 37.9

 اليوتيوب 4 36.4 17 34.7 16 59.3 37 42.5

 أنستغرام 4 36.4 6 12.2 7 25.9 17 19.5

 المجموع 11 100 49 100 27 100 87 100
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لدل الفئات العمرية الصغرل أكثر مف الفئات العمرية الأكبر سنا. في حيف كاف تطبيؽ '' فايسبكؾ'' اكثر 
 .[27-23استعمالا مف قبؿ الفئة العمرية ]

 الأصلحسب  ياتف الذكي أسباب استعمال المبحوثين لم( يوضح 26جدول رقم ) 
 الجغرافي.

 

(  الذم يكضح أسباب استعماؿ المبحكثيف لمياتؼ الذكي  حسب 26نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 
الأصؿ الجغرافي أف النسبة الأكبر مف أفراد العينة صرحت أف السبب الرئيسي لاستخداميا الياتؼ الذكي  

% ، كقد تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ المبحكثيف  80.5مكمات'' كىذا بنسبة '' الحصكؿ عمى معكى
 لمناطؽ الحضرية.ا%  88.3% تمييا نسبة  100الذيف يسكنكف المناطؽ الريفية بنسبة 

كبالنسبة لممبحكثيف الذيف صرحكا أف سبب اقتناءىـ لمياتؼ الذكي كاف مف الاستمتاع فقط فقد بمغت 
 :النسبة مف قبؿ المبحكثيف الذيف كاف أصميـ الجغرافي ''البادية''. تدعمت ىذهك %  12.6نسبتيـ 

نلبحظ مف خلبؿ الاحصاءات السابقة أف الاتجاه العاـ في العينة يرل أف '' الحصكؿ عمى معمكمات''  
السبب الرئيسي لاستخداـ الياتؼ الذكي. كىذا التبرير راجع لككف دراستنا ىذه أجريت في الجامعة أم  كى

شباب الجامعي ، الذم أصبح لا يستغني عف الياتؼ الذكي لما يكفره مف خدمات خاصة في عمى ال
معمكـ فإف لميكاتؼ الذكية القدرة عمى تخزيف أعداد كبيرة مف   كمجاؿ الحصكؿ عمى المعمكمة . فكما ى

 الأصل الجغرافي بدوي ريفي شبو حضري حضري المجموع

 أسباب
 إستعمال الياتف

 ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % الذكي
 اليروب من الواقع - - - - 2 8.3 4 7.7 6 6.9

 الاستمتاع فقط 7 100 - - 2 8.3 2 3.8 11 12.6

 ل عمى معموماتالحصو -  4 100 20 83.3 46 88.3 70 80.5

 المجموع 7 100 51 100 24 100 52 100 87 100
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ا سيؿ في زيارة المكتبة الجامعية . كىذا مك التي أصبحت بديؿ لمكتب الكرقية   pdfالكتب الالكتركنية 
التحضير للبختبارات. كما أف الحصكؿ ك الرسائؿ الجامعية ك نظر الشباب الجامعي عممية إعداد البحكث 

نما يتعداه إلى مجالات أخرل كالأخبار  عمى المعمكمة لا يقتصر عمى مجاؿ البحث العممي فقط ، كا 
كؿ ىذا أصبحت التطبيقات الاقتصادية بالإضافة إلى عركض العمؿ ، ك ك السياسية كالأكضاع الاجتماعية 

 مثلب  تكفره  لمشباب الجامعي. كالفيس بوكالالكتركنية  
 .( يوضح المستوى التعميمي لممبحوثين وعلبقتو بنوعية التطبيقات التي يستعممونيا27الجدول رقم ) 

 

ا يستعممكني التي التطبيقات بنكعية كعلبقتو لممبحكثيف التعميمي يكضح الجدكؿ أعلبه المستكل         
اجابكا بأف التطبيقات التي يستعممكنيا ىي التعميمية مدعمة بنسبة  % 57.5حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة 

 يستعممكفاجابكا بأنيـ  % 3.4مف الذيف مستكاىـ الدراسي ماستر، في حيف شكمت اقؿ نسبة  % 100
 مف الذيف مستكاىـ الجامعي الميسانس . % 4.7التطبيقات الدينية مدعمة بنسبة 

كمنو نلبحظ اف اغمب المبحكثيف يستعممكف التطبيقات التعميمية لأف ذلؾ مف اىتماماتيـ لاف عينة        
في العديد ك عي مف الطمبة الجامعييف ككما قمنا سابقا يساعدىـ الياتؼ الذكي في البحث كالقراءة ك  الدراسة

 الدرجة العممية        ليسانس  ماستر المجموع
 

   بنوعية التطبيقات 
 التي تستعمميا  

 ؾ % ؾ % ؾ %

 الترفييية  12 18.8 - - 12 13.8

 التعميمية  27 42.2 23 100 50 57.5

 الدينية  3 4.7 - - 3 3.4

 الثقافية  22 34.4 - - 22 25.3

 المجموع  64 100 23 100 87 100
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عماؿ التطبيقات التعميمية في الدراسة كتسجيؿ المحاضرات الى جانب است تفيدىـمف الامكر التي قد 
 خاصة في الجامعة .

يوضح علبقة المستوى التعميمي لممبحوثين بالاستفادة من التطبيقات  :(28الجدول رقم ) 
 الالكترونية التي عمى ىواتفيم.

 مف بالاستفادة لممبحكثيف التعميمي المستكل نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ اعلبه الذم يكضح علبقة        
 يستفيدكف مف المبحكثيف يركف بأنيـ لا % 49.4ىكاتفيـ اف ىناؾ نسبة  ىعم التي الالكتركنية التطبيقات

مف الذيف مستكاىـ الميسانس في  % 45.3ىكاتفيـ مدعمة بنسبة  عمى التي مف التطبيقات الالكتركنية
 عمى التي الالكتركنية التطبيقات مف يستفيدكف بأنيـ يركف المبحكثيف مف % 17.2حيف شكمت اقؿ نسبة 

 مف الذيف مستكاىـ الدراسي الميسانس . % 23.4بنسبة  مدعمة ىكاتفيـ

 ،التي عمى ىكاتفيـ ة دكف مف التطبيقات الالكتركنييستفي لا كمنو نلبحظ اف اغمب المبحكثيف    
كنلبحظ اف طلبب سنكات الماستر لا يرغبكف في إستخداـ ىذه التطبيقات الإلكتركنية لككنيـ منشغميف في 

أما بالنسبة لسنكات الميسانس ،ذلؾ مذكرات التخرج التي ىـ بصدد تحضيرىا كك بحكثيـ الجامعية 
في دراستيـ  ليست لدييـ ضغكطات فيستفيدكف مف التطبيقات الالكتركنية في بعض الاكقات نظرا لككنيـ 

 عكس طلبب الماستر.

 الدرجة العممية        ليسانس       ماستر       المجموع      

 تستفيد من
 التطبيقات الإلكترونية

 .اتفكالتي عمى ى
 ؾ % ؾ % ؾ %

 دائما 15 23.4 - - 15 17.2

 أحيانا 29 45.3 - - 29 33.3

 أبدا 20 31.3 23 100 43 49.4

 المجموع 64 100 23 100 87 100



تحهيم و تفسير انبياَات                                                انفصم انرابع                                     
 

 
 

83 

 
 خلاصة

 واستنتاجات عامة
 



 خلاصة واستُتاجات عاية

 
100 

 خلاصح واستٌتاجاخ عاهح

بعد جمع البيانات كتنظيميا كتبكيبيا ك كمعطيات الدراسة الامبريقية مف خلبؿ الدراسة النظرية        
 :  تكصؿ الباحث الى النتائج التاليةكتكميميا إحصائيا في الجداكؿ كتطبيؽ المقاييس الاحصائية المناسبة 

 :  نتائج الفرضية الأولى -
، حيث كجدنا جامعيبعدد اليكاتؼ التي يمتمكيا الشباب الالمبحكثيف علبقة جنس كجدنا أف ىناؾ  -

مف  % 100حيث دعمت ىاتو النسبة بػ  % 95.4أف أغمب المبحكثيف يمتمككف ىاتؼ كاحد كذلؾ بنسبة 
 مف الذككر. % 88.9الإناث كنسبة 

جنس المبحكثيف بالصكتيات التي يفضمكنيا حيث كجدنا  أف بيف علبقة  كما تكصمنا الى اف ىناؾ -
مف الذككر  كنسبة   % 47.2الى الأغاني مدعمة بنسبة  مف البحكثيف يستمعكف % 41.4ىناؾ نسبة 

 . مف الإناث % 37.3
علبقة بيف جنس المبحكثيف باستعماؿ الياتؼ لمترفيو حيث كجدنا أف ىناؾ كجدنا أيضا أف ىناؾ  -

مف   %51أجابكا بأنيـ يستعممكف الياتؼ النقاؿ لمترفيو دائما دعمت ىاتو النسبة بػػ  % 50.6نسبة 
 مف الذككر.  %50ة الاناث كنسب

جنس المبحكثيف مع الأطراؼ التي يترفو معيا باستخداـ الياتؼ النقاؿ حيث نستنتج أف ىناؾ بيف  -
مف المبحكثيف أجابكا بأنيـ يترفيكف مع الأصدقاء باستخداـ الياتؼ النقاؿ  % 57.5كجدنا أف ىناؾ نسبة 

 مف الذككر. % 55.6مف الاناث كنسبة  % 58.8مدعمة بنسبة 
سماعيا، حيث  يفضمكف التي بالصكتيات  لممبحكثيف التعميمي بيـ المستكل نا أف ىناؾ علبقةكجد -

 73.9مدعمة بنسبة   % 41.4كجدنا أف أغمب المبحكثيف يفضمكف الاستماع الى الأغاني كذلؾ بنسبة 
 مف مستكل الميسانس.  % 29.7ىـ مف المستكل التعميمي ماستر كنسبة  %
علبقة الحالة الإجتماعية لممبحكثيف  بمعدؿ الساعات الذم يستخدمو ناؾ تكصمنا أيضا  الى اف ى -

مف المبحكثيف يستخدمكف الياتؼ لمترفيو كالتسمية   %47.1، كجدنا أف ىناؾ نسبة  التسميةك في الترفيو 
 مف المتزكجيف . % 100بمعدؿ أقؿ مف ساعة، مدعمة بنسبة 
 "  الترفييي الجانب في الذكي الياتف امإستخد":   كىذا ما يثبت صحة إفتراضنا الاكؿ " 
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 نتائج الفرضية الثانية : -
حيث  الياتؼ في التحميؿ اتلممبحكثيف بإستخدام المستكل التعميمي بيف علبقةكجدنا أف ىناؾ  -

 93.8مف المبحكثيف يستخدمكف الياتؼ في تحميؿ كتب، مدعمة بنسبة  % 75.9كجدنا أف ىناؾ نسبة 
 الدراسي الميسانس. مف الذيف مستكاىـ %
لممحاضرات،  تسجيميـ بطريقة لممبحكثيف التعميمي بيف المستكل نا الى اف ىنتاؾ علبقةكما تكصم -

  % 93.8بالتسجيؿ الصكتي مدعمة بنسبة ت يسجمكف المحاضرا % 88.5حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة 
 مستكاىـ ماستر. % 88.5مف الذيف مستكاىـ الميسانس كنسبة 

ستخداميـ لممبحكثيف التعميمي بيف المستكل ىناؾ علبقة كجدنا أيضا أف -  الإتصاؿ بقصد الياتؼ كا 
مف المبحكثيف يركف أف أحيانا يستعممكف الياتؼ مف   % 74.7الأساتذة،  أف ىناؾ نسبة  مع التكاصؿك 

مستكاىـ  % 65.6كمستكاىـ ماستر  %100أجؿ الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الأساتذة، دعمت ىاتو النسبة بػػ 
 لتعميمي الميسانس.ا
مف المبحكثيف  % 63.2أف ىناؾ نسبة  لأساتذةاالكسيمة المستخدمة أثناء التكاصؿ بكجدنا اف  -

يستخدمكف كؿ مف الاتصاؿ  % 18.4يتكاصمكف مع أساتذتيـ بإستعماؿ البريد الإلكتركني ثـ تمييا نسبة 
صؿ مع أساتذتيـ في حيف شكمت أقؿ البريد الالكتركني كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي بيدؼ التكاك بالياتؼ 

 للئختياريف الاتصاؿ بالياتؼ كالتكاصؿ بإستعماؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي.  %9.2نسبة 
الدراسة أف  في الياتؼ بمساىمة لممبحكثيف التعميمي بيف المستكل كجدنا أيضا أف ىناؾ علبقة -

لبحث كالتعمـ كالدراسة مدعمة مف المبحكثيف يركف بأف الياتؼ يساعدىـ عمى ا % 95.4ىناؾ نسبة 
 مستكاىـ الجامعي الميسانس.  %93.8مف الذيف مستكاىـ الدراسي ماستر ك % 100بنسبة 

لمكتب  مطالعتيـ في النقاؿ الياتؼ بإستخداـ المبحكثيف بيف جنس كجدنا أيضا أف ىناؾ علبقة -
عة الكتب مدعمة بنسبة مف المبحكثيف يستعممكف الياتؼ أحيانا في مطال % 59.8حيث أف ىناؾ نسبة 

 ذككر. % 50مف الاناث كنسبة  % 66.7
 المعرفي "و  العممي الجانب في الذكي الياتف إستخدام":  "  افتراضناكىذا ما يثبت صحة 
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 نتائج الفرضية الثالثة : -
 لميكاتؼ الجديدة بالتقنيات إىتماميـ كمدل المبحكثيف بيف جنس تكصمنا الى أف ىناؾ علبقة -

مف المبحكثيف ميتمكف بالتقنيات الجديدة لميكاتؼ الذكية  % 75.9ة حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة الذكي
 مف الاناث. % 88.2مدعمة بنسبة 

 الجديدة بالتقنيات إىتماميـ مدلك  لممبحكثيف الجغرافي بيف الأصؿ علبقةكجدنا أيضا أف ىناؾ  -
يف ميتمكف بمعرفة التقنيات الجديدة مف المبحكث % 75.9الذكية حيث كجدنا أف ىناؾ نسبة  لميكاتؼ

مما يقطنكف المناطؽ  % 80مف الذيف يقطنكف الريؼ كنسبة  % 100لميكاتؼ الذكية مدعمة بنسبة 
 الحضرية .

كمدل إىتماميـ بمظير ىكاتفيـ النقالة مف لكف  جنس المبحكثيفبيف علبقة  كجدنا أيضا أف ىناؾ -
مكف بمظير الياتؼ النقاؿ نكعا ما مدعمة بنسبة ميت  % 79.3الحجـ حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة ك 

 مف الاناث .  % 92.2
 الكبيرة لميكاتؼ تفضيميـ مدلك  لممبحكثيف الإجتماعية الحالةكما نستنتج أف ىناؾ علبقة بيف  -

مف المبحكثيف يفضمكف اليكاتؼ الذكية الكبيرة الحجـ   % 50.6الحجـ حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة 
 .% 100مدعمة بنسبة 

ستعماليـ لسماعات الأذف حيث كجدنا ك جنس المبحكثيف كصمنا أيضا الى أف ىناؾ  علبقة بيف ت - ا 
يستعممكف سماعات الاذاف خلبؿ الاستعمالات المختمفة لمياتؼ النقاؿ مدعمة   % 41اف ىناؾ نسبة 

 مف الذككر. % 47.2بنسبة 
النقاؿ حيث كجدنا  مياتؼل إستخداميـ ككيفية المبحكثيف جنسكجدنا أيضا أف ىناؾ علبقة بيف  -

 مف الذككر.  % 66.7يستخدمكف الياتؼ اثناء الضركرة مدعمة بنسبة   % 59.8اف ىناؾ نسبة 
 .التمثل "و  التمظير في الذكي الياتف إستخدام "كىذا ما يثبت صخة افتراضنا 
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 نتائج الفرضية الرابعة : -
 ر استخدما لدل المبحكثيف حسب الجنسالأكث التطبيؽ الالكتركنيكجدنا أف ىناؾ علبقة بيف  -

اليكتيكب'' كىذا بنسبة  ''كحيث أف النسبة الأكبر مف المبحكثيف صرحت بأف أكثر التطبيقات المستخدمة ى
 .%54.9، كقد تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ فئة الإناث بنسبة %42.5بمغت 

حسب السف ، نلبحظ أف  التطبيقات الأكثر استخدما لدل المبحكثيف كجدنا أف ىناؾ علبقة بيف  -
'' اليكتيكب'' كىذا بنسبة بمغت كالنسبة الأكبر مف المبحكثيف صرحت بأف أكثر التطبيقات المستخدمة ى

 %.59.3فأكثر] بنسبة  27%، كقد تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ الفئة العمرية ]42.5
ب الأصؿ أسباب استعماؿ المبحكثيف لمياتؼ الذكي  حسكما تكصمنا اف ىناؾ علبقة بيف  -

'' كالجغرافي أف النسبة الأكبر مف أفراد العينة صرحت أف السبب الرئيسي لاستخداميا الياتؼ الذكي  ى
% ، كقد تدعمت ىذه النسبة مف طرؼ المبحكثيف  80.5الحصكؿ عمى عمى معمكمات'' كىذا بنسبة 

 ية.% لمناطؽ الحضر  88.3% تمييا نسبة  100الذيف يسكنكف المناطؽ الريفية بنسبة 
يستعممكنيا  التي كنكعية التطبيقات لممبحكثيف التعميمي كما كجدنا أف ىناؾ علبقة بيف المستكل -

اجابكا بأف التطبيقات التي يستعممكنيا ىي التعميمية مدعمة بنسبة  % 57.5حيث كجدنا اف ىناؾ نسبة 
 مف الذيف مستكاىـ الدراسي ماستر. % 100

 التي الالكتركنية التطبيقات مف بالاستفادة لممبحكثيف تعميميال بيف المستكل علبقةكجدنا أف ىناؾ  -
 دكف مف التطبيقات الالكتركنيةييستف مف المبحكثيف يركف بأنيـ لا % 49.4ىكاتفيـ اف ىناؾ نسبة  عمى
 مف الذيف مستكاىـ الميسانس . % 45.3ىكاتفيـ مدعمة بنسبة  عمى التي

 الإلكترونية " التطبيقات في الذكي لياتفا إستخدام":  كىذا ما يثبت صحة افتراضنا " 
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 خـــاتوح

ستطاع كسر جميع الحكاجز إكسيمة مف الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة التي يعتبر الياتؼ الذكي     
 ىائلبن  خير تطكران لأبعدىا لقي ىذا ا جعؿ العالـ عبارة عف قرية صغيرة كالحدكد الجغرافية بيف الدكؿ مما 

اة كتقريب ف ىذا التطكر بيدؼ تسييؿ الحياكك نقالان  صبح ىاتفان أككذا الحجـ ك البحث ك مف ناحية الخدمات 
فراد ، كعمى ضكء ىاتو الكظائؼ لأكبذلؾ اصبح الياتؼ النقاؿ متاح لدل عامية ا ،المسافات بيف الافراد 

في تعدد استخدامو  خاصة ككذلؾكالخدمات التي منحيا الياتؼ النقاؿ لمشباب عامة كلمشباب الجامعي 
 .المعرفيك البحث العممي 

 
نسبة معتبرة مف مستخدميو  الشبابحسب ما تشير إليو تقارير الاتحاد الدكلي للبتصالات، كيمثؿ ك    

 طمبة لتكنكلكجيا مف خلبؿ عينة مفليذه ا الطمبة الجامعييفلذلؾ تمحكرت الدراسة حكؿ استخدامات فئة 
، استرشدنا خلبليا بإطار نظرم لتفسير كتحميؿ النتائج المتكصؿ إلييا  غكاطجامعة عمار ثميجي بالأ

 .كالتحقؽ مف الفرضيات التي انطمقت منيا الدراسة
 

فقد تكصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج تقؼ عمى طبيعة استخداـ الطالب الجامعي لمياتؼ النقاؿ    
يتكقؼ الى لا  ذكيأف استخداـ الطالب لمياتؼ ال ستخداـ، إذ أكدت المعطيات البيانيةلاكدكافع ىذا ا

الجكانب المعرفية العممية التي يستفيد منيا ك التطبيقات الالكتركنية ك ،يتجاكزىابؿ  تصاليةستخدامات الإالإ
الا أننا  .ياديف أخرل تتيحيا الطبيعة التكنكلكجية ليذه الكسيمة كتعدد تطبيقاتيام، ك  الشباب الجامعي 

تنا بأف الاستخداـ الأكثر لدل الشباب الجامعي لمياتؼ النقاؿ الذكي ىك بقصد التباىي كجدنا في دراس
كالتفاخر كالتمظير كالتمثؿ بيد أنو بات كسيمة تفاخرية يستعمميا الشباب في مناسبات كمكاقؼ كحالات 

مف تمثلبت  معينة مف أجؿ اظيار المكانة االاجتماعية اك الاعتزاز اك المستكل الاقتصادم كما الى ذلؾ
 اخرل.
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 ىالاستثٍا

 : هىضىع الذراسح

 .ذكًستخذاهاخ الشثاب الجاهعً للهاتف الإ

المعمكمات الخاصة لمدراسة كىذه المعمكمات يديكـ لغرض جمع أقد تـ تصميـ الإستبياف الذم بيف  -
 البحث العممي لأغراض ستخدـ إلاَّ ىتماـ كالسرية التامة كلف تُ لإستككف مكضكع العناية كا

حتراـ            لإلكـ كؿ اك ستبياف لإسئمة اأمف كقتكـ  للئجابة عمى  تقديرم لإعطائي بعضان ك تقبمكا شكرم   -
 سئمة المفتكحة.                                    لأاماميا كالإجابة عمى بعض ا )×(بكضع علبمة  ختر الاجابة المناسبةإ: ملبحظة 

  :بيانات شخصية 

 ( أنثى      2(                       1الجنس:    -(1 

 فما فوق{ 27{          } 27_23{            }ّ 22_18} السف مف:    -(2 

 أعزب جتماعٌة: متزوج            مطلق          أ م        ( الحالة الإ3 

 الأص  الجغ افً:    بدوي             ٌفً                   شبه حض ي              حض ي   (4

 الد جة العلمٌة :  لٌسانس                  ماست                     5) 

    الذكي في الجانب الترفييي: إستخدام الياتف   :المحور الأول

  م تمتلك من هاتف نقا  :      هاتف واحد          اثنان           ثلاثة.( 6 

 ماهً الصوتٌات التً تفض  سماعها فً هاتفك النقا   : أغانً         ق آن         أناشٌد       ) 7

       د وس دٌنٌة         محاض ات صوتٌة

                    ابدا          أحيانا           ىؿ تستخدـ الياتؼ لمتصكير الفكتكغرافي : دائما ) 8

 ه  تستعم  الهاتف للت فٌه  :   نادً ا             أحٌاناً                    ٌومٌاً  9 

                          خ ٌنآشخاص أ       العائلة       صدقاء       لأ ث  مع:  اأ لت فٌهه  تستخدم هاتفك النقا  فً ا-01 

 معد  الساعات ال ي تستخدمه فً الت فٌه والتسلٌة خلا  الٌوم : و( ما ه11

 ا ث         واق  من ساعة             ساعتٌن             ساعتٌن 
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حاجاتك النفسٌة               إشباع إشباع رغباتؾ    : عف النفس بقصد لمترفيوتستخدـ الياتؼ  -(12

 للض و ة                 ملؤ وقت الف اغ                    

 لك استخدام الهاتف بغٌة لت فٌه والتسلٌة ؟ وما هً الأما ن التً ٌحل(13 

          أثناء أوقات الانتظا  فً الاما ن              فً المنز          فً الح م الجامعً           

 ( ما هً المواد التً تستخدمها فً هاتفك بقصد الت فٌه ؟14

 ألعاب         الاستماع الى الاغانً        مشاهدة الفٌدٌوهات        ق اءة القصص         

 ق اءة الن ت والح اٌات         أخ ى أ   ها .......................................          

 المعرفي:وإستخدام الهاتف الذكي في الجانب العلمي  :ورالثاني المح

 ه  تستخدم هاتفك ال  ً فً تحمٌ  :  ال تب              المجلات              المنتدٌات  -(15

  وه  تقوم بتسجٌ  محاض اتك بواسطة :   التسجٌ  الصوتً            الفٌدٌ-(16

 تصا  والتواص  مع الاسات ة ؟     دائما          احٌانا          ابداً ( ه  تستخدم هاتفك بقصد الا17

 ( ا ا  نت تتواص  وتتص  بالأسات ة ما هً الوسٌلة المستخدمة ب ث ة ؟18

 الاتصا  الهاتفً         الب ٌد الال ت ونً الم تبط بهاتفك      مواقع التواص  الاجتماعً       جمٌعها          

 ه  ساهم هاتفك ال  ً فً تحسٌن تحصٌلك الد اسً :   نعم          لا                      -(19

  ه  ٌساعدك الهاتف ال  ً فً البحث عن ما تحتاجه فً د استك:  نعم        لا        أحٌانا-(22

ساعة                       ما هً مدة إستخدامك للهاتف فً الجانب العلمً : أق  من ساعة   -(21

 ساعتٌن         أ بع ساعات         ست ساعات فأ ث    

 ( ه  تستخدم الهاتف النقا  مطالعة ال تب ؟     دائما                  احٌاناً             ابداً 22

 ( ما هً طبٌعة استخداماتك المت   ة للهاتف النقا  فً الجانب العلمً والمع فً ؟23

 بقصد الاتصا  بالزملاء             بقصد الاتصا  بالاسات ة             بقصد البحث العلمً      

 ( ه  تستخدم هاتفك عادة لإعداد البحوث المو لة الٌك ؟   دائما                احٌانا                ابداً 24

 امه فً الجانب المع فً العلمً ؟( ا ا  ان هاتفك م تبط بشب ة الانت نت ،  ٌف ٌ ن استخد25 

الانضمام الى المواقع التعلٌمٌة       المشا  ة فً الصفحات الفٌسبو ٌة التعلٌمٌة       تحمٌ  ال تب  

 والمحاض ات       البحث العلمً والمع فً      الحوا  والمناقشة مع طلبة العلم والمع فة           
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 المحور الثالث : إستخدام الهاتف الذكي في التمظهر والتمثل.

 ه  انت مهتم بالتقنٌات الجدٌدة للهواتف ال  ٌة ؟      نعم          لا -(26  

 ه  تقوم بتغٌٌ  هاتفك النقا  فً    م ة ؟     دائما       احٌانا        ابداً  -(27 

    شه ٌن         ستة أشه   ماهً المدة التً تبتاع فٌها هاتف جدٌد ؟:        شه       -(28 

    عام       انا احافظ على هاتفً      

 ( ه  أنت مهتم بمظه  هاتفك النقا  )اللون، واقً الصدمات، ال ب  والصغ (: 29

  ثٌ اً        قلٌلاً         نوعاً ما       

  ه  تفض  الهواتف  بٌ ة الحجم ؟      نعم            لا -(32

 ً حالة الاجابة بنعم : لما ا التفضٌ  ؟ ............................................ف    

 السماع للموسٌقى ؟   و( ه  تستعم  سماعات الأ ن اثناء الاتصا  ا31  

 دائما                          احٌانا                    ابداً     

 ن )ال ٌت مان( ه ؟ تستعملها فعلاً      ت بطها بالهاتف ولا ( ا ا  نت من مستعملً سماعات الا32 

 تستعملها         ت ى بأن استعمالها موضة          ت ى بانها ض و ٌة فً الهاتف  

 ه  تستحً من اظها  هاتفك أثناء تفاعلك مع الآخ ٌن ؟   -( 33 

 نعم                   لا       

 ..............................لما ا فً الحالتٌن : ......

 ه  ٌحص  وأن تقوم بوضع هاتفك على طاولة أثناء التفاع  مع الآخ ٌن ؟ -(34 

 دائما                   احٌانا              ابداً     

 لما ا فً    الحالات ؟ ............................................... -

 نقا  ؟    اثناء الض و ة         من أج  اظها ه للآخ ٌن        ه  تستخدم هاتفك ال -(35

 خ ى أ   ها ......  أ     أثناء الحاجة له    

ما  أٌك فً الشخص ال ي لا ٌمتلك هاتف نقا    ً :   انه شخص لا ٌوا ب التطو  الت نولوجً        -(36

 انه شخص متواضع   انه شخص متخلف            انه شخص عادي جدا        
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 ما  أٌك فً الشخص ال ي ٌمتلك أ ث  من هاتف ؟ - (37

 شخص م فه مالٌاً        شخص لدٌه ال ثٌ  من الاشغا         شخص موهوس بالهواتف        

 شخص م ٌض نفسٌاً             شخص اجتماعً     

 ات الإلكترونية :إستخدام الهاتف الذكي في التطبيق المحور الرابع  :

 : ........................أ ث  تطبٌق تستخدمه ب ث ة  و( ما ه38  

 (بما ا ٌفٌدك ه ا التطبٌق : .................................39  

 ماهً علاقتك بالتطبٌقات الال ت ونٌة الموجودة فً هاتفك :     المتابعة لجدٌدها       استعمالها   -(42  

 (عند تحمٌلك لتطبٌق معٌن، ه  تقوم ؟ بح فه مباش ة بعد الإستعما        تبقٌه على هاتفك41  

 ماهً الحاجات التً تُلبٌها عند تحمٌلك للتطبٌقات :   اله وب من الواقع           إشباع الفضو          -(42  

 الاستمتاع فقط         الحصو  على معلومات         .     

 ه  ت ى بأن التطبٌقات الال ت ونٌة  ات فائدة بالنسبة لك ؟     نعم                   لا) 43

ما نوع التطبٌقات التً تستعملها فً هاتفك:    الت فٌهٌة       التعلٌمٌة        الدٌنٌة         الثقافٌة                 -(44 

 ...................................غٌ ها ...

 ه  ت ى بانك تستفٌد من التطبٌقات التً تستخدمها فً هاتفك النقا  :   -(45 

 دائما         أحٌانا         أبدا

 ه  ت ى بأن هناك مض ة للهاتف النقا  من ج اء تحمٌ  التطبٌقات الال ت ونٌة ؟   -(46 

 نعم              لا        لا أع ف  
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 ة والتعريف بمصالح الكمية.ييكمة الإداريال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لكمية العموم الإنسانية والإجتماعية(: التمثيل البياني لمييكل التنظيمي 1الشكل رقم )

 .(2014)مجمة جامعة عمار ثميجي الاغواط 
 

 

 انعًيذ
 الأييٍ انعــــاو

 يسؤول انًكتبة

رئيس انًجهس 

 انعهًي

ًائة هكلف توا تعذ 

التذرج والثحث لعلوً 

 والعلاقاخ الخارجٍح

 قسى انعهىو الإَساَية   

 

 قسى نعهىو الإجتًاعية

 قسى انعهىو الإسلايية

َائب يكهف 

بانذراسات 

نًسائم وا

 انًرتبطة بانطهبة
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 :spss البيانات الاحصائية إستخدام برنامج نموذج عرض
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