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Résumé
L'impact des valeurs organisationnelles sur la performance au travail - une
étude de terrain a la Société Algérie Télécom a Laghouat -
Problématique d’étude:
La problématique de I’étude s’est cristallisée en répondant a la question
principale suivante :

- Existe-t-il une relation entre les valeurs organisationnelles et la
performance au travail dans l'institution ?

- La valeur de la concurrence a-t-elle un impact sur le rendement au
travail dans une organisation ?

- La valeur de la prime affecte-t-elle la performance au travail dans
une organisation ?

Echantillon d’étude:

L'échantillon de I'étude était composé des travailleurs de la Société Algerie
Télécom a Laghouat qui comptait 210 travailleurs.

Méthodologie et outils :

Nous avons utilisé la méthode analytique descriptive, et nous avons utilisé
I'observation et le questionnaire comme outil d'étude

Résultats d’étude :

-Les valeurs organisationnelles sont la référence sur laquelle
I'individu s'appuie dans son eévaluation des choses, car elles
déterminent ce que l'individu croit étre correct et éthique, et
agissent comme des normes qu'il utilise pour le guider dans son
comportement quotidien.

Les valeurs organisationnelles combinées aux dimensions de la
performance au travail contribuent et encouragent les répondants a
améliorer I'efficacité de la performance et a terminer le travail a temps.

- Il existe des corrélations significatives entre les variables des

valeurs organisationnelles et les dimensions de la performance au

travail avec les valeurs organisationnelles dominantes.

- Il y a une attitude positive parmi les répondants vis-a-vis de la

concurrence sans aucune difficulté

- La présence d'une attitude négative parmi les répondants concernant

la récompense, ce qui signifie l'indicateur de Shalabi dans

I'institution.

- L'existence d'un intérét sérieux pour le sujet des valeurs

organisationnelles, comme le révelent les réponses des répondants.

Mots—clés : valeurs organisationnelles — performance au travail
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