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abstract

This study aims to identify the impact of organizational justice on the continuous commitment
of employees in the banking sector of the wilaya of Laghouat, this study was applied to a
random sample of 70 employees. To achieve the objectives of the study, the researcher used
the questionnaire as a tool to collect data, then analyze the data contained in the questionnaires
by using the statistical package for the social sciences (SPSS) based on arithmetic averages,
standard deviations, correlation coefficients, and multiple regression analysis.

The study concluded in a number of results, the most important are: the existence of a
statistically significant impact between organizational justice and continuous commitment, and
the existence of a moderately strong positive relationship between organizational justice and
continuous commitment. The study recommended the need to strengthen organizational justice
in the banking sector.

Keywords: organizational justice, distributive justice, procedural justice, interactional
justice, organizational commitment, ongoing commitment.
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Luial) A2UL aalsal)
- Duncan Cramer, Job satisfaction and organizational continvance commitment,
Journal of organizational Behavior, Jul, 1996, Vol 17, No 4 (Tul .1996), pp: 389,
Published by: Wiley.
- Véronique Robert and Christian Vanden Berghe, Commit ment to change and
turnover, HEC Montréal, 3000 chemin cote Ste Catherine, Montréal (Québec)

H3T2A7, Canada, véronique, Robert @hec.ca (autevr corr. es pondant), Christian.
Vanden Berghe @ hec.ca- let avail humain, tome 84, n° 1/2021, 35.

- Russell Gropanzano and Davide Bowen and Stephen Gilliland, The
management of organizational justice, Article in academy of management

perspectives, November, 2007.

53






Gadall
Obuia) :(01) a8y Ggalall
Lb.é:;’\ Al les daala
oaeil) agle g djlail) aglally (duslai@y) aglad) 4us

asa sl Cansl) A an
Z.g.ak— Ao gL Z.Jhlu\
s Basesse dpdal) Hlsall )3 (aad il asle 8 fiule A5 <0 it ) b
"Ala Al : panal) a8 el Allaal) 5L

« L’impact de la justice organisationnelle sur ’implication continue : étude

de cas »
Cinll 138 (3 Tgagedt o Cailigall Cilasally Balad) aSie sayi colad e o iAWl Sae) (g
O] 13 e wSila) PIA (e alal
() ) pudagy doliny Olaia) B BlsY cihlual) Beld aSia gay (Olulud) 138 daiu) J& e
EoAE Al AiBlga as o 1 Ly Guny (Adblgal) da s 08 im B 138 LBylual) el (5 A1 1
cmaall O (e Blaad) o dali diblga Jad Al 5 daga ) Jagra
(nadda pfy ale Gluiud) b)) (Ao daw) QIS Y @
A Lale (a)2Y Jpas clibuiwy) sda clily Jaiuiu o

© Al ol A\mgéaﬁjwwﬁ Bas a$885 ©

duadd cilily
[ -+ (vrrrr) S3 iz uiadl 1

(++er) L 60-51 (e (o) 4 50-31 ;o (-o--) Aa 30-20 s :_peall 2
N R RS W (orer) grala (orer) oY 1 palail) (Sgimnal) .3
(eeer) 21 a0 i (c000r) 20-6 o(-nnr) Clgia S e JB 1duilagl 5al) 4
(o) OMBAS Cplliga (o) hag B () W Bl 1Al LY LS
(eoeeeer) @l (eenn)) Easie :Allal) DY L6

55



s | 4 | 3 | 2 | 1 |

aeilaabie Galul o il gall 3USL L1 1cilady)

bl

Apad il ailllie (bl e ol ge S dadia a5 14alall

.B\_sb.md\ ?ﬁ ‘_As ugsb}d\ e aa Calaall é :éMY‘

Aady e shea I ol )l g 148

o aels aeiDlade agal O suuliall daliadll Clanal ropinall sy Jia
)l

sad¥) #Olay b Al ) il Al 2 5 1l

csteall A glul) se ) B Ll i Y 1 gAY

o) ial s 8L g Al Sy il gall Alalaa &y 1A adldld) Ad)and)

Oals gdd) ae Allall Culd Gl \:\sw;;a.au j 4d)and)
2 & Db oy 14y

(Y b i) i€ gl i Ll e ) e )i Laia O sS

s e i cy B gl Gla B sl e S b

.Céj\ M.agéa.as” Bigma o2 g:\uuj.agﬁ sl (Ll

el iy S5 o) ada g Janl] AL LA ol

g el (2 Lball (o LS oaalis 1 g8 naida (B Jaiedld puntl asndl) (f e
A il b oY)

g0 (b e St Adlal) da JAIS (- cdg (BoliS (Bpd) LSl e ol of Al st

e




(Akad) 4laY)) bty G o) posagall dlandi a8 (Elay

(cor) 12> pga gocagall .1
(o) pga Eoagal) .2
(cor) pga 2 Esasall .3
(ooe) Al Aad Y gauasall .4

Sl ol cpilen (B (4 N T 0a) LSRN 4 Blay

ek dand) 138 gé alial Lusa g Sl glad | uiS AR s ek

%% A IS 4 PSU?**
Ly aal e

57



spss 33U :(02) ad, sl

Eichier Edition  Affichage Données Transformer Analyse Marketingdirect —Graphiques Utiitaires — Fepétre  Aide
Pt 5§ oy (s
e BLAE A BE BOEH 19
Type Largeur | Décimales Libellé Valews | Manquant | Colonnes Align Mesure Réle
Numérique 8 2 {5 1,00}  Aucune 8 Droite & Nominal N Entrée
Numérique 8 2 20 2+ 1,00} Aucune 8 Droite & Nominal . Entrée
Numérique 8 2 {555,100} Aucune 8 Droite & Nominal N Entrée
Numérique 8 2 6 3+ 09 1,01 Aucune 8 Droite & Nominal . Entrée
Numérique 8 2 - 1,00}  Aucune 8 Droite & Nominal N Entrée
Numérique 8 2 _fes3.1.00) Aucune 8 Droite & Nominal . Entrée
Numérique 8 2 Aucune 8 Droite oifl Ordinal ™ Entrée
Numérique 8 2 Aucune ) Droite ol Ordinal N Entrée
Numérique 8 2 Aucune ] Droite oifl Ordinal M Entrée
Numérique 8 2 Aucune ) Droite ol Ordinal N Entrée
Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ol Ordinal e Entrée
Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ol Ordinal N Entrée
Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ol Ordinal e Entrée
1 as Numérique 8 2 Aucune [ Droite ofl Ordinal ™ Entrée
15 Q9 Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ol Ordinal . Entrée
16 ato Numérique 8 2 Aucune [ = Droite ofl Ordinal ™ Entrée
17 an Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ofl Ordinal . Entrée
18 Q12 Numérique 6 2 Aucune [ Droite oifl Ordinal  Entrée
19 an Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ofl Ordinal . Entrée
20 Q4 Numérique 6 2 Aucune [ = Droite oifl Ordinal  Entrée
21 ats Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ofl Ordinal . Entrée
2 ats Numérique 8 2 Aucune 8 Droite oifl Ordinal ™ Entrée
pi] Q17 Numérique 8 2 Aucune 8 Droite ofl Ordinal . Entrée
24|y Numérique 8 2 Aucune 10 & Echelle ™ Entrée
B ' - D
Vue de données | Vue des variables|
FEichier  Edition  Affichage  Données  Transformer —Analyse  Marketing direct ~ Graphiques  Utilitaires ~ Fenétre  Aide
. A4 Al (5
SEe e BLAW HEEBLE 9

Visible : 29 variables sur 29

ol el Q9 C
1 K 2w B50-31 oe =
2 ol 2s50- 31 o Lls
3 o 2eB0-31 o
4 A aw50-31 e el s
5 S s 50-31 o 54 L |
6 K3 260 -51 o il
7 K 2w B50-31 oe >
8 42 50-31 5o >
9 s 80-3 o 7
10 30 220 o =
" 3 e 50- 31 o 5
12 s 50-31 2 il
13 2 4l 50-31 o il
14 2. 50-31 e e
15 s 50-31 0 el
16 5 4 50-31 o el
7 30 20 o 3
18 & wsB0-31 o [PEN
19 K3 260 - 51 oe
20 bl s 50-31 e u
pal e 50-31 e &
22 & 2s50-31 o w Lsa]
23 A30 420 e & =l
JEi") TH |

Vue de données| Vue des variables

Al o) g Aadll) ol piiall 4y ) Sl Jglaad) 1(03) B Falal)

Fréquence

Pourcentage

Pourcentage
valide

Pourcentage
cumulé

Valide

<3
)

Total

32

38

70

45,7
54,3

100,0

45,7
54,3

100,0

45,7

100,0
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aadl
Pourcentage Pourcentage
|IFréquence [Pourcentage |valide cumulé

Valide 430 ) 20 o |11 15,7 15,7 15,7

4. 50-31 ¢« |54 77,1 77,1 92,9

4u60-51 |5 7,1 7,1 100,0

Total 70 100,0 100,0
aaladl) (g gleal)

Pourcentage Pourcentage
Fréguence |Pourcentage |valide cumulé

Valide ¢sb |4 5,7 5,7 5,7

= 66 94,3 94,3 100,0

Total |70 100,0 100,0
3_yaad)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence |Pourcentage |valide cumulé

Valide <55 e 829 41,4 41,4 41,4

6-20 diu 36 51,4 51,4 92,9

L2100 S |5 7,1 7,1 100,0

Total 70 100,0 100,0
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gl elaiiy)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence |Pourcentage |valide cumulé
Valide e 3 ) 9 12,9 12,9 12,9
shessl 45 64,3 64,3 77,1
O (pilase 116 22,9 22,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
Llilal) Al
Pourcentage Pourcentage
|IFréquence |Pourcentage [valide cumulé
Valide zssie [33 47,1 47,1 47,1
<« B7 52,9 52,9 100,0
Total |70 100,0 100,0
31 dxa LA 1(04) ‘JJ Galall
Corrélations
la1 Q2 Q3 X1
laa Corrélation de Pearson |1 ,131 ,499™ ,801°"
Sig. (bilatérale) ,280 ,000 ,000
N 70 70 70 70
la2 Corrélation de Pearson |,131 1 174 560"
Sig. (bilatérale) ,280 ,150 ,000
N 70 70 70 70
la3 Corrélation de Pearson |499" 1174 1 780"
Sig. (bilatérale) ,000 ,150 ,000
N 70 70 70 70
x1 Corrélation de Pearson |,801"" ,560"" , 780" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Corrélations
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X2
laa Corrélation de Pearson |1 735" 284" 1036 222 181 631"
Sig. (bilatérale) ,000 ,017 ,770 ,065 ,134 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
las Corrélation de Pearson |, 735" 1 241" 144 029 176 606"
Sig. (bilatérale) ,000 ,044 ,235 ,814 ,144 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
(013 Corrélation de Pearson  |,284° ,241° 1 ,249° L7317 ,500 ,775"
Sig. (bilatérale) ,017 ,044 ,038 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
la7 Corrélation de Pearson |,036 144 249" 1 158 257" 500"
Sig. (bilatérale) ,770 ,235 ,038 ,191 ,032 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
 (oF] Corrélation de Pearson |,222 1029 731" 158 1 589" 691"
Sig. (bilatérale) ,065 ,814 ,000 ,191 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
lao Corrélation de Pearson |,181 1176 ,500" 257" ,589"" 1 674"
Sig. (bilatérale) ,134 ,144 ,000 ,032 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
X2 Corrélation de Pearson |,631" 606" 775" 500" 691" 674" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*_ La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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Corrélations

la10 Q11 X3
la10  cCorrélation de Pearson |1 ,109 763"
Sig. (bilatérale) ,368 ,000
N 70 70 70
Q11 Corrélation de Pearson |,109 1 726"
Sig. (bilatérale) ,368 ,000
N 70 70 70
x3 Corrélation de Pearson |,763"" 726" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 70 70 70

**_ La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

Corrélations

[a12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Y
la12  corrélation de Pearson |1 529" 146 261" 322" 434" 686"
Sig. (bilatérale) ,000 ,229 ,029 ,007 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
la13  corrélation de Pearson |,529* 1 485" 172 /388" 291" 720"
Sig. (bilatérale) 1000 1000 155 001 014 1000
N 70 70 70 70 70 70 70
la1a  corrélation de Pearson |,146 485" 1 180 472" 522" 662"
Sig. (bilatérale) ,229 ,000 ,135 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
la1s  cCorrélation de Pearson |,261° 172 1180 1 585" 047 544"
Sig. (bilatérale) ,029 ,155 ,135 ,000 ,700 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
lal6  corrélation de Pearson |,322*" 388" 472" 585" 1 431" 785"
Sig. (bilatérale) ,007 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
|Q17 Corrélation de Pearson |434™ 291" 522" ,047 431" 1 664"
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Sig. (bilatérale) ,000 ,014 ,000 ,700 ,000 ,000

N 70 70 70 70 70 70 70
Y Corrélation de Pearson |,686"" ,7207 662" ,544"" ,785"" 664" 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 70 70 70 70 70 70 70

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

Bela¥) i LI 1(05) aby (galal

Récapitulatif de traitement des observations

N %

|IObservations Valide |70 100,0
Exclu* O ,0

Total 70 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
ICronbach d'éléments
,811 17

LAl jgaa Jon Al 3 LY Glaal) Cilaily lual) augiall :(06) by Galal

Statistiques descriptives

N Moyenne |Ecart type
|al 70 3,3571 1,30812
Q2 70 3,2714 1,03450
a3 70 3,2714 1,11539
x1 70 3,3000 ,83241
N valide (liste) |70

Statistiques descriptives
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N Moyenne [Ecart type
|4 70 2,8286 1,15434
Q5 70 2,8286 1,26229
Q6 70 3,7000 1,25513
a7 70 2,9000 1,34218
(O} 70 3,9143 1,18863
Qs 70 3,6571 1,03400
X2 70 3,3048 , 77604
N valide (liste) |70
Statistiques descriptives

N Moyenne [Ecart type
|a1o 70 3,4857 1,15147
|a11 70 3,4000 1,08213
X3 70 3,4429 ,83207
X 70 3,3492 ,62905
N valide (liste) 70
Statistiques descriptives

N Moyenne |Ecart type
|a12 70 3,2857 1,10523
|ai3 70 3,5571 1,13745
|Qi4 70 3,2857 ,83654
|ais 70 3,0571 ,94617
|ai6 70 3,5000 1,10007
|a17 70 3,2286 1,00968
Y 70 3,3190 ,69663
N valide (liste) |70
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Corrélations

x1 X2 X3 Y
x1 Corrélation de Pearson |1 674" ,210 ,107
Sig. (bilatérale) ,000 ,081 ,376
N 70 70 70 70
X2 Corrélation de Pearson |674™ 1 ,319"™ ,395™
Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,001
N 70 70 70 70
x3 Corrélation de Pearson |,210 ,319™ 1 247"
Sig. (bilatérale) ,081 ,007 ,040
N 70 70 70 70
Y Corrélation de Pearson |,107 395" 247" 1
Sig. (bilatérale) ,376 ,001 ,040
N 70 70 70 70

**_ La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

aanial) (Jadd) jlaad¥) Julat :(08) a2 Galal

Variables introduites/éliminées?

\Variables Variables
IModeéle [Jintroduites éliminées Méthode
1 x3, x1, x2° i Introduire

a. Variable dépendante : Y
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles®

Erreur standard
IModele R R-deux R-deux ajusté |de I'estimation

1 ,466° ,218 ,182 ,63004

a. Prédicteurs : (Constante), x3, x1, x2
b. Variable dépendante : Y
ANOVA?®

Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen |F Sig.
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1 Régression 7,287 3 2,429 6,119 ,001°
Résidu 26,199 66 ,397

Total 33,486 69

a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), x3, x1, x2
Coefficients®

Coefficients
|Coefficients non standardisés  |standardisés
I[Modele IB Erreur standard |Béta t Sig.
1 (Constante) 2,112 ,415 5,086 ,000
x1 -,242 ,123 -,289 -1,963 ,054
x2 ,491 ,137 ,547 3,599 ,001
x3 ,111 ,096 ,133 1,154 ,253
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