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Summary:

The research addresses the topic of delegation of authority and its impact on
performance improvement through a case study of Laghouat Municipality.
Delegation of authority is a fundamental administrative principle that
contributes to enhancing organizational performance by distributing authorities
and responsibilities among different administrative levels. This facilitates faster
decision-making, reduces pressure on managers, and increases employee
satisfaction and loyalty. The study concluded that delegation of authority
enhances human relations within the municipality and builds trust between
employees and managers, ultimately improving overall job performance.

Keywords: Delegation of authority, performance improvement, Laghouat
Municipality, administration, organization.
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Statistiques

oinl Gt el Gl el L il
N Valide 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0
i) o patianall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s3 18 36,0 36,0 36,0
Sl 32 64,0 64,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
) G gadiaal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide o< 25 4. I 35 4 38 76,0 76,0 76,0
S8l e 35 diw I 45 A 8 16,0 16,0 92,0
81 e 45 G ) 55 i 3 6,0 6,0 98,0
81 e 554 ) 65 i 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
5l G gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Ji (s« 03 < 5o 39 78,0 78,0 78,0
e 03 Glsiv ) 06 & s 5 10,0 10,0 88,0
(= 06 @l ) 10 & 5 3 6,0 6,0 94,0
e 10 @l (A 15 daw 1 2,0 2,0 96,0
e 15 da s 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




a3 gl)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — - 2 4,0 4,0 4,0
o) dalae 13 26,0 26,0 30,0
b s 35 70,0 70,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

712 11

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,842 10

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,782 8

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,900 29

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,809 13

Statistiques de fiabilité



Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,924

42




Corrélations

o1 o2 o3 o4 o5 6 4 8 9 10 11

o1 Corrélation de Pearson 1 582" 482" 726" 869" 811”7 659" 739" 843" 941" 760"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,059 141 269 786 ,089 ,330 267

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o2 Corrélation de Pearson 582" 1 ,050 744" -,055 192 ,052 ,098 -,028 150 -,003
Sig. (bilatérale) ,000 729 ,000 704 181 722 498 848 297 ,984

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o3 Corrélation de Pearson 482" ,050 1 -,008 643" -,160 480" 17 226 122 -,013
Sig. (bilatérale) ,000 729 ,955 ,000 268 ,000 419 114 ,399 928

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o4 Corrélation de Pearson 726" 744" -,008 1 -,017 293 -,024 224 267 272 172
Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,955 ,909 ,039 871 17 ,061 ,056 232

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o5 Corrélation de Pearson 869" -,055 643" -,017 1 -,074 573" 200 133 ,028 -,130
Sig. (bilatérale) ,059 704 ,000 ,909 612 ,000 164 357 848 370

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

6 Corrélation de Pearson 811" 192 -,160 293 -,074 1 213 106 265 371" 433"
Sig. (bilatérale) 141 181 268 ,039 612 138 464 ,063 ,008 ,002

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o7 Corrélation de Pearson 159" ,052 480" -,024 573" 213 1 272 385" 077 -,095
Sig. (bilatérale) 669 722 ,000 871 ,000 138 ,056 ,006 ,595 513

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

-8 Corrélation de Pearson 739" ,098 117 224 ,200 ,106 272 1 261 550" ,087
Sig. (bilatérale) 786 498 419 17 164 464 ,056 ,067 ,000 ,549

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

o9 Corrélation de Pearson 843" -,028 226 267 133 265 385" 261 1 537" ,070
Sig. (bilatérale) ,089 848 114 ,061 357 ,063 ,006 ,067 ,000 628

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

10 Corrélation de Pearson 941" ,150 122 272 ,028 3717 077 550" 537" 1 ,069
Sig. (bilatérale) ;330 297 ,399 ,056 848 ,008 ,595 ,000 ,000 635



N 50
w11 Corrélation de Pearson 760"
Sig. (bilatérale) ,267
N 50

50
-,003
,984
50

50
-,013
,928
50

50
172
,232

50

50
-,130
,370
50

50
433"
,002
50

50
-,095
,513
50

50
,087
,549

50

50
,070
,628

50

50
,069
,635

50

50

50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



12

13

14

Corrélations
w15

16

»17

&,
012 Corrélation de Pearson 1 880" 859" ;708" 6917 782"
Sig. (bilatérale) ,007 ,070 ,003 ,005 571
N 50 50 50 50 50 50
13 Corrélation de Pearson 880" 1 507" 678" 507" 344
Sig. (bilatérale) ,007 ,000 ,000 ,000 ,015
N 50 50 50 50 50 50
14 Corrélation de Pearson 859" 507" 1 ,360° 412" 383"
Sig. (bilatérale) ,070 ,000 ,010 ,003 ,006
N 50 50 50 50 50 50
15 Corrélation de Pearson ;708" 678" ,360° 1 460" 165
Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,010 ,001 251
N 50 50 50 50 50 50
16 Corrélation de Pearson 691" 507" 412" 460" 1 251
Sig. (bilatérale) ,005 ,000 ,003 ,001 ,079
N 50 50 50 50 50 50
017 Corrélation de Pearson 782" 344 383" 165 251 1
Sig. (bilatérale) 571 ,015 ,006 251 ,079
N 50 50 50 50 50 50
18 Corrélation de Pearson 848" 502" 145 348 259 466"
Sig. (bilatérale) ,083 ,000 316 013 ,070 ,001
N 50 50 50 50 50 50
19 Corrélation de Pearson 934" 417" 283" 419”7 500" 342
Sig. (bilatérale) 102 ,003 ,046 ,002 ,000 ,015
N 50 50 50 50 50 50
20 Corrélation de Pearson 767" 581" 265 486" 415" ,048
Sig. (bilatérale) ,009 ,000 ,063 ,000 ,003 739
N 50 50 50 50 50 50
021 Corrélation de Pearson 655 271 274 509" 498" 216
Sig. (bilatérale) 074 ,057 ,054 ,000 ,000 132
N 50 50 50 50 50 50
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Corrélations
22 23 24 25 26 27 28




w22

w23

w24

w25

w26

w27

w28

029

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilaterale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilaterale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

50
766
,062
50
823"
120
50
933"
,018
50
740"
,016
50
897"
171
50
946"
014
50
763"
258
50

766
,062
50

50
653"
,000
50
692"
,000
50
369"
,008
50
394"
,005
50
273
,055
50
197
171
50

823"
120
50
653"
,000
50

50
765
,000
50
526
,000
50
505"
,000
50
328
,020
50
-123
393
50

933"
018
50
692"
,000
50
765
,000
50

50
540"
,000
50
563"
,000
50
,308"
,029
50
-,074
610
50

740"
016
50
369"
,008
50
526"
,000
50
540"
,000
50

50
630"
,000
50
,019
894
50
077
597
50

897"
A71
50
394"
,005
50
505"
,000
50
563"
,000
50
630"
,000
50

50
-,063
,664
50
-,233
,104
50

,94(

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Corrélations

30 31 32 33 34 35 36

30 Corrélation de Pearson 1 713806 965 7717 833" 990"

Sig. (bilatérale) ‘ 138 464 ,063 ,008 ,002 ,005

N 50 50 50 50 50 50 50

w31 Corrélation de Pearson ,713 1 272 ,385** ,077 -,095 ,198

Sig. (bilatérale) 138 ,056 ,006 595 513 169

N 50 50 50 50 50 50 50

32 Corrélation de Pearson ,806 272 1 261 550" ,087 173

Sig. (bilatérale) 464 ,056 ,067 ,000 549 229

N 50 50 50 50 50 50 50

>33 Corrélation de Pearson ,965 385" 261 1 537" ,070 ,007

Sig. (bilatérale) ,063 ,006 ,067 ,000 628 ,963

N 50 50 50 50 50 50 50

w34 Corrélation de Pearson 7717 ,077 550" 537" 1 ,069 ,212

Sig. (bilatérale) ,008 ,595 ,000 ,000 635 139

N 50 50 50 50 50 50 50

w35 Corrélation de Pearson ,833" -,095 ,087 ,070 ,069 1 ,210

Sig. (bilatérale) ,002 513 549 628 635 143

N 50 50 50 50 50 50 50

36 Corrélation de Pearson 990" 198 173 ,007 212 210 1
Sig. (bilatérale) ,005 169 229 963 139 143

N 50 50 50 50 50 50 50

37 Corrélation de Pearson 794 151 ,063 -,073 -,093 452" 380"

Sig. (bilatérale) ,039 296 664 616 522 ,001 ,007

N 50 50 50 50 50 50 50

38 Corrélation de Pearson 874 573" 200 133 ,028 -,130 104

Sig. (bilatérale) 612 ,000 164 357 848 370 AT

N 50 50 50 50 50 50 50

39 Corrélation de Pearson 1,000” 213 ,106 265 3717 433" 390"

Sig. (bilatérale) ,000 138 464 ,063 ,008 ,002 ,005

N 50 50 50 50 50 50 50

040 Corrélation de Pearson 913 1,000” 272 385" 077 -,095 198

Sig. (bilatérale) 138 ,000 ,056 ,006 ,595 513 169

N 50 50 50 50 50 50 50

041 Corrélation de Pearson ,706 272 1,000” 261 550" ,087 173

Sig. (bilatérale) 464 ,056 ,000 ,067 ,000 549 229

N 50 50 50 50 50 50 50

42 Corrélation de Pearson 865 385" 261 1,000" 537" ,070 ,007

Sig. (bilatérale) ,063 ,006 ,067 ,000 ,000 628 ,963

N 50 50 50 50 50 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Gadall

Statistiques

o1 o2 3 o4 5 U6 4 8 o9
N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,5800 4,1000 3,8800 4,1200 3,9200 4,0400 3,9400 4,0600 3,78
Ecart type ,63795 ,78895 ,82413 ,84853 ,75160 1,04900 ,65184 71171 ,840
Statistiques
o1 12 13 14 15 16 17 18 19
N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,4200 4,2000 4,0400 4,0200 4,1400 4,1000 4,0800 3,7200 4,14
Ecart type ,90554 , 72843 ,85619 ,84491 , 72871 ,93131 , 75160 ,88156 ,67C
Statistiques
21 22 23 24 25 26 27 28 29
N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,0000 4,0000 3,9200 4,0000 3,8000 4,0600 3,8800 4,1200 3,92
Ecart type ,88063 ,83299 ,92229 ,88063 1,03016 ,79308 ,87225 ,84853 ,751
Statistiques
31 32 33 =34 35 =36 37 38 o
N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,9400 4,0600 3,7800 3,9400 4,4200 4,2000 4,0400 3,9200 ,
Ecart type ,65184 71171 ,84007 ,73983 ,90554 ,72843 ,85619 ,75160 1
Statistiques
1 2 :3 ot
N Valide 50 50 50 50
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 4,7800 4,5800 4,7000 4,1600



Ggadlal)

Ecart type 1,44600 1,21806 1,37642 1,84968
Corrélations
el 22 e3 o
o1 Corrélation de Pearson 1 610" 536" 894"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50
2 Corrélation de Pearson 610" 1 ;749" 582"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50
3 Corrélation de Pearson 536" 749" 1 446"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001
N 50 50 50 50
s Corrélation de Pearson 894" 582" 446~ 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001
N 50 50 50 50
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
o 4
&b Corrélation de Pearson 1 ,733*
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50
4 Corrélation de Pearson 733" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 50 50

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



