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:سةاملخص الدر  

 ملخص الدراسة:

المواجهة التي �ستخدمها مرضى السرطان في الحد من   استرات�ج�ات إلى معرفة  الحال�ة هدفت الدراسة

التال�ة: الضغط النفسي وذلك من خلال الإجا�ة عن التساؤلات   

ولتحقیق أهداف الدراسة استخدمت  ال�احثتان المنهج الع�اد ي  واستعمال المقابلة النص  

الموجهة �أداة دراسة ولتحقیق الدراسة قامت ال�احثتان �اخت�ا 06 ر حالا03  ( تنساء ر 

و03جال( مصابون �مرض  السرطان.

و�شفت الدراسة عن  تحقق الفرض�ة الأولى:   تختل مهارات مواجهة الضغو طالنفس�ة بین 

مرضى   السرطا نحسب شدة الإصا�ة.

تختلف مهارات مواجهة الضغوط ا  الفرض�ة الثان�ة:وتحقق 

 .

لنفس�ة بین مرضى السرطان حسب السن  

تختلف مهارات مواجهة الضغوط ا وتحقق الفرض�ة الثالثة:

 .

لنفس�ة بین مرضى السرطان حسب الجنس  



:سةاملخص الدر  

Study summary: 

 The study aimed to try to find out the coping strategies that cancer patients 

use to reduce psychological stress by answering the following questions: 

To achieve the objectives of the study, the researchers used the clinical 

approach and used the semi-directed interview as a study tool. To achieve the 

Study, the researchers selected 06 cases (03 women and 03 men) suffering 

from cancer. 

The study revealed that the first hypothesis was verified: Skills for coping with 

psychological stress differ among cancer patients depending on the severity of 

the infection. 

The second hypothesis was verified: Skills for coping with psychological stress 

differ among cancer patients according to age. 

The third hypothesis was verified: Skills for coping with psychological stress 

differ among cancer patients according to gender. 
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 مقدمة : 

الذي �شهده العالم ظهرت أنواع جدیدة من الأطعمة والأغذ�ة الغیر صح�ة ،التي تسبب الكثیر    جراءالتطور

من الأمراض والأو�ئة ومن أكثر هذه الأمراض خطورة هي تلك الأمراض المهددة للح�اة  ومنها مرض  

الذي   �سب منتجات ومخلفات صناع�ة مسرطنة ،المسب�ان الأساس�ان في انتشار المرض الفتاك  نالسرطا

من   والعلاجي    الأمراض �عتبر  الطبي  المستوى  على  الأط�اء  وتأرق  الفرد  ح�اة  تعیق  مازالت  لهذا التي 

یتطلب التفكیر وال�حث للتقلیل من أعراضه والاعتماد على محاولات القائمة في علاج مرضى السرطان، 

لإح�اطات   المر�ض  تعرض  احتمالات  من  ل�قلل  وعلاجه  الم�كر  الكشف  على  و  و�جب  وصراعات 

الحاضر الوقت  الشائعة في  النفس�ة  النفسي والاكتئاب وغیرها من الامراض   اضطرا�ات نفس�ة �الضغط 

،حیث �شعر المر�ض �جملة من الأعراض  فالضغط النفسي �جعل الإنسان في حالة من الحزن والضیق  

 والشعور �ال�أس و الإجهاد وفقدان الاهتمام في الح�اة. 

ــ النفســـــي الـــــذي �ع�شـــــه مـــــر�ض الســـــرطان وســـــبل إلـــــى الكشـــــف عـــــن الضـــــغط ة وقـــــد هـــــدفت هـــــذه الدراســـ

ــا ــة �ســـــعى الفـــــرد مـــــن خلالهـــ ــترات�ج�ات للمواجهـــ ــم وجـــــود اســـ ــه ، ذلـــــك فـــــي خضـــ إلـــــى خفـــــض  تك�فـــــه معـــ

ســــــع�ا لتحقیــــــق توافــــــق نفســــــي أفضــــــل لد�ــــــه ،وقــــــد حملــــــت هــــــذه الدراســــــة فــــــي التــــــوتر وتحقیــــــق التــــــوازن 

ــداني  ــانبین الجانـــــب النظـــــري والجانـــــب المیـــ ــا جـــ ــة تقر�ـــــر ط�اتهـــ ــد �تا�ـــ ــ�مه  ارتـــــأت ، وعنـــ ــان  تقســـ ال�احثتـــ

 إلى ستة فصول.

الفصل  و  مشكلة  الأول تناول  تحدیتحدید  الإجرائي    الدراسة،فرض�ات    د الدراسة،  للمصطلحات، والتحدید 

 م�ة الدراسة وأهداف الدراسة ،وعرض موجز الدراسات السا�قة والتعقیب علیها. عرض أه

تعر�ف استرات�ج�ات  ، حیث استعرضتا ال�احثتان فیه  المواجهة لاسترات�ج�ات ني فقد خصص االفصل الثأما 

في   المؤثرة  والعوامل  أنواع    استرات�ج�ات المواجهة،  ثم   ، وظائفها    استرات�ج�ات المواجهة  ثمالمواجهة  

 �ات المفسرة لهذه الاسترات�ج�ات. ممیزاتها أین تم التطرق إلى النظر 

وفــي الفصــل الثالــث قامــت ال�احثتــان �عــرف فصــل الضــغط النفســي والــذي تضــمن مــایلي: تعر�ــف الضــغط 

 ،النظر�ات المفسرة له وأسالیب التعامل مع الضغط النفسي.، أنواعه وأس�ا�ه  النفسي ومراحله 

الرا�ــع ف�ضــم فصــل السـرطان والــذي �حمــل فــي ط�اتــه: تعر�ـف مــرض الســرطان، تصــن�فه ، ثــم أمـا الفصــل 

 أنواعه ، العوامل المؤثرة ف�ه ، وأعراضه ، وفي الأخیر المظاهر النفس�ة عن هذا المرض.



 مقدمة: 
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المیدان�ة ووصف لخطوتها ، وقد ضم منهج   أما الفصل الخامس ، فقد خصص لعرض إجراءات الدراسة

اسة الاستطلاع�ة، أدوات الدراسة (المقابلة الع�اد�ة النصف الموجهة ومحاورها) ، ثم مراحل  الدراسة ،الدر 

 إعداد المقابلة النصف موجهة.

ضم تقد�م الحالات والاستنتاج العام لها، و الخاتمة لتصل ال�احثتان إلى وضع  وفي الفصل السادس  فقد 

قائمة الملاحق ، ثم قائمة   الأخیرراسة وفي مجموعة من التوص�ات والاقتراحات بناءا على نتائج الد 

 المراجع. 



 الجانب النظري 



ول  الفصل الأ
الإطار العام 
للدراسة 
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الدراسة:  إشكال�ة-)1.

لمجتمعات الإنسان�ة، وقد �ة على الشفاء من أهم المشكلات التي تواجه اصالمزمنة والمستع  الأمراض تعد  

العوامل  ومنها  ورائها  الكامنة  العوامل  إلى  الانت�اه  لفت  إلى  وو�ائي  واسع  �شكل  وانتشارها  ظهورها  أدى 

و�ذا في ��ف�ة مواجهتها ،و�شیر  ،  السلو��ة والنفس�ة والاجتماع�ة التي تلعب دورا مهما في هذه الأمراض  

التي تحدث نت�جة لتغیرات مرض�ة ،والتي    الإعاقةقدرا من    تتضمنتعبیر الأمراض المزمنة إلى أي حالة  

یتطلب تدر��ا ودافع�ة من جانب المرض للعنا�ة �أنفسهم من المهددة للح�اة والتي �قع السرطان على رأس 

 قائمتها. 

 )02ص  2008ولیدة مرزاقة. (

أنها   حتى  الإنسان  تواجه  التي  الخطیرة  الصح�ة  المشكلات  من  الیوم  السرطان�ة  الأورام  أص�حت  وقد 

 هاصدرت اهتمام الكثیر من المؤسسات الطب�ة والنفس�ة والأكاد�م�ة والتطب�ق�ة ومن معالم تلك الأهم�ة أنت

فرع علم النفس الع�ادي وعلم النفس الصحي والذي �ستهدف دراسة  أص�حت موضوعا �ارزا للدراسة داخل  

الاهتما هذا  �ذلك  و�تضح  البدن�ة  �الأمراض  المرت�طة  النفس�ة  تشج�ع"الجمع�ة  م   مالتغیرات  خلال  ن 

بهذا الداء ، وتأتي  �المصابین  الأمر�ك�ة للسرطان"ال�احثین على إجراء �حوث إلى طرق فعالة للتكفل الجید  

 �استرات�ج�ات  الدراسة الراهنة �واحدة من الدراسات التي تدعم اتجاه الاهتمام بهذا المرض ،والتي تعني

 السرطان.مواجهة الضغط النفسي لدى مرضى 

 ) 13ص2007(هناء أحمدشو�خ.

) عام  ففي  علم�ة  مشكلة  (2010فالسرطان  �قارب  ما  تعرض  المرض  8)  بهذا  أصیب  ملایین شخص) 

(أكثرمن لدى  الداء  هذا  تشخ�ص  سیتم  العالمي،ف�ما  الصعید  جدید)13على  مر�ض  وتشیر  ملیون 

دیدة والوف�ات الناجمة عن السرطان  ب�انات"منظمة الصحة العالم�ة" إلى أن أكثر من ثلثي هذه الحالات ج

 النحو مثیر للقلق. ىتتزاید علمعدلات الإصا�ة �ه  ت ما زلحدث في العالم النامي ،حیث ست

 ) 06.ص2011السامعي، (مسعود
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�حاجة إلى تعلم ��ف�ة التعامل معها �فعال�ة ،  كما أن الفرد لا�ستط�ع الهروب من الضغوط ،و�التالي فإنه  

إسترات�ج�ات مواجهة مناس�ة تتغیر حسب تقی�م الشخص لها سواء �طرق إ�جاب�ة بناءة تتوجه  وذلك بتنب�ه  

 مر�زة على الانفعال  تجنب�ه �أسالیب أخرى سلب�ة م�اشرة نحو حل المشكل أو الموقف الضاغط أو

 ) 03ص 2008(عزوز إسمهان،

تبني   إلى  المر�ض  السرطان،�حتاج  تواجه مرضى  التي  النفسي  الضغط  تعدد  ت واستخداماسترات�ج�ا ومع 

أمامها  عجزت  والتي  معاناتهم  مع  التوافق  على  المرضى  إعانة  في  فعال  دور  لها  ،والتي  المواجهة 

متمر�زة حول  حول المشكل أو الالتدخلات الطب�ة ،كما أن وجود �ل من استرات�ج�ات المواجهةالمتمر�زة  

 الانفعال قد تخفف من آثار السلب�ة للمرض ،و�ساعد ذلك على التوافق والتعا�ش معه. 

 ) 08ص 2007(هناءأحمدشو�خ 

 ومن هذا المنطلق تحاول الدراسة الحال�ة الإجا�ة عن هاته التساؤلات . 

؟ الإصا�ة بین مرضى السرطان حسب شدة  مواجهة الضغوطهل تختلف مهارات  •

 مهارات مواجهة الضغوط بین مرضى السرطان حسب الجنس ؟ هل تختلف  •

 هل تختلف مهارات مواجهة الضغوط بین مرضى السرطان حسب السن ؟  •

الفرض�ات: /2  

 كإجا�ة مؤقتة للتساؤلات قمنا �ص�اغة الفرض�ات التال�ة:

 تختلف مهارات مواجهة الضغوط النفس�ة بین مرضى السرطان حسب شدة الإصا�ة. •

 مهارات مواجهة الضغوط النفس�ة بین مرضى السرطان حسب السن. تختلف  •

 الجنس.  تختلف مهارات مواجهة الضغوط النفس�ة بین مرضى السرطان حسب  •

أهداف الدراسة: /3  

المستخدمة في مواجهة ضغوط النفس�ة لمرضى السرطان. الاسترات�ج�ات التعرف على -  

من جهة ثان�ة. المواجهة من جهة والضغط النفسي  استرات�ج�ةلاقة بین إبراز الع-
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التعرف على المهارات التي �ستخدمها مرضى السرطان في مواجهة الضغوط.-  

أهم�ة الدراسة: /4  

 والإسترات�ج�ات التي یت�عها المرضى في التعامل مع المرض.تهتم الدراسة �موضوع الضغط -

المهمــة فــي الحقــل النفســي المــرت�ط �ــالأمراض النفســ�ة �مــا فیهــا الأورام  تعــد هــذه الدراســة مــن الدراســات -

 القلیلة.وتعتبر من الدراسات  السرطان�ة

 أهم�ة الشر�حة المستهدفة التي تناولتها الدراسة.-

ة علم�ة للمهتمین والعاملین في المجال النفسي والطبي والاجتماعي وذلك بتقد�م  تقدم هذه الدراسة صور -

 برامج وخطط علاج�ة من شأنها مساعدة المر�ض على التك�ف الجید مع المرض.

التعر�فات الإجرائ�ة: /5  

: تعر�ف الضغط النفسي

�أنها حالة من الشعور �الضیق وعدم والارت�اح �شترك في تكو�نها عدة عوامل   نفس�ة واجتماع�ة تعرف 

نقص   أو  منه  لامخرج  محرج  موقف  أمام  �الإح�اط  والشعور  الأدر�نالین  إفراز  لتز�د  متضافرة  و�یولوج�ة 

تطل�ات التي تلتزم نوعا  التفهم من قبل المح�طین �ه .كذلك هو ع�ارة عن حالة من التوتر الناشئة عن الم

 ما إعادة التوافق عن الفرد ما ینتج عن ذلك من آثار جسم�ة ونفس�ة. 

 إسترات�ج�ة المواجهة: 

المواقف الضاغطة معبرا عنها   لمواجهة  المستعملة  المعرف�ة والسلو��ة والانفعال�ة  النشاطات  هي مجموع 

 ت�ج�ات مق�اس المواجهة.بدرجات التي �حصل علیها الفرد على �ل إسترات�ج�ة من إسترا

 مرض السرطان: 

ع�ارة عن تورم ناتج عن خلا�ا خرجت عن أجهزة المراق�ة في الجسم وأخذت تنمو �صورة عشوائ�ة ،حیث 

تفصل والتي  الحواجز  تورم  یتخطى  المصاب،ثم  العضو  في  �كون  البدء  في  النمو  ،    أن  الأعضاء  بین 



 الأول :   المشكلة واعتباراتھا الفصل

6 

الخلا�ا   �عض  تخرج  قد  التخطي  هذا  التي  وخلال  البلغم�ة  أو  الدمو�ة  الشعیرات  في  لتدخل  السرطان�ة 

 تنتقلها إلى مختلف أجزاء الجسم. 

الدراسات السا�قة: /6  

الهدف منها  ):Fallow Field) (1990دراسة فلوفید وزملاؤه(-6-1 بدراسة  ال�احث وزملاؤه  قام هذا 

سواء   الجراح�ة  المعالجة  عن  الناتجة  النفس�ة  والآثار  النتائج  أو    استئصال�توض�ح  التام  ي الجزئالثدي 

الم�كر الثدي  �سرطان  �انت   ،معتمداللمصا�ات  الجراح�ة،وقد  العمل�ة  لنوع  الطبیب  تحدید  على  ذلك  في 

من( مكونة  الدراسةمر�ضة)296ن= العینة  أداة  إعطاؤهن  الجراح�ة    للإجا�ةوتم  إجراء  فبل  �أنفسهن  عنها 

أعلى من  نالأكبر لدیه،وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الخوف من السرطان ومعاودة ظهور �شكل الخوف  

المعالجة   لنوع  المر�ضات  لتقر�ر  �بیرا  دافعا  �شكل  أنه  تبین  ،حیت  جسدهن  من  جزء  لخسارة  خوفهن 

�ة تقد�م الدعم قبل و�عد الجراحة لإ�عاد المر�ضة من  أهم لهن ،وهذا یثبت    الاخت�ارالجراح�ة عند إتاحة  

مرحلة تأنیب الذات �عد فشل المعالجة المقررة لهن ،حیث أثبتت نتائج الدراسة أن طر�قة تقد�م المشورة من  

قبل الطبیب للمر�ضة في جلسة ثبوت التشخ�ص بوجود مرض سرطان الثدي لدیها والذي قد �كون له أثر  

 ید المدى.كبیر على التوافق �ع

 ) 55ص  2008(أوهام نعمان ،

إ):  Geogroff)1991دراسة  -6-2 الدراسة  هذه  �متغیرات  هدفت  السرطان  علاقة  معرفة  لى 

مجموعة  على  �سرطان  نفس�ة،أجر�ت  مصا�ات  الأولى  المجموعة  أن  حیث  السیدات  من  مجموعة  على 

الثدي   سرطان  من  شفاؤهن  تم  الثان�ة  .والمجموعة  والرئة  اخت�ار  الثدي  تطبیق  وتم  والرئة 

الروشاخالإسقاطي،وأسفرت النتائج عن وجود فروق جوهر�ة بین المجموعتین لصالح المجموعة الأولى في  

 قلق الموت والكبت. 

 ) 07ص2015(مشري.

من الضغوط  التخف�ف    هدفت هذه الدراسة للكشف عن أسالیب ):2007دراسة "هناءأحمدشو�خ"(-6-3

�مصر،مستخدمة المنهج الوصفي المقارن،على عینة تجر�ب�ة والأخرى ضا�طة    النفس�ة الناتجة عن الأورام

التجر�ب�ة   المجموعة  أفراد  عدد  (منهم  40بلغ  السرطان�ة  المثانة  �أورام  ،25مر�ض  )،أما  15ذ�ور  إناث 
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فبلغت   الضا�طة  (50المجموعة  المرضى  غیر  من  من  15ذ�ور،25فردا  رزنامة  ال�احثة  وط�قت  إناث) 

:ت  الاخت�ارات  في  ،اخت�ار مثلت  المواجهة  ،   اخت�ار ،  الاجتماع�ة المساندة    اخت�ار�سترات�ج�ة  الموت  قلق 

 اخت�ار العجز المكتسب ،اخت�ار الضغط النفسي ،اخت�ار التشاؤم،وقد أسفرت الدراسة على النتائج الآت�ة: 

تلك   • المواجهة وأن اتجاه  المرضى على متغیر  المرضى وغیر  دالة إحصائ�ا بین  وجود فروق 

� المواجهة  لإسترات�ج�ات  استخداما  أكثر  المرضى  غیر  أن  إلى  �شیر  �ما  الفروق  عام  شكل 

لنا فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین المرضى وغیر المرضى على مستوى الإسترات�ج�ات  أظهرت  

 الفرع�ة للمواجهة تمثلت في:

میل غیر المرضى مقارنة �المرضى بدرجة أعلى وذات دلالة إحصائ�ة لاستخدام استرات�ج�ات   •

 الإدراك الا�جابي. التخط�ط ،التنم�ة ،التجنب ،

ولم إحصائ�ا،قارنة �المرضى في استخدام إسترات�ج�ة المواجهة �شكل دال تفوق المرض م •

�ختلف استخدام المرضى وغیر المرضى في إسترات�ج�ة التقبل ،الإفصاح،الكبت ،التوجه 

 للدین،الإنكار. 

هدفت دراسة"ولیدةمرزاقة " للكشف عن طب�عة العلاقة بین مر�ز ض�ط  ): 2008( دراسة ولیدمرزاقة-6-4

الدراسة  الألم   عینة  بلغت  �الجزائر  السرطان  لدى مرضى  المواجهة  �السرطان    52و�سترات�ج�ات  مر�ضا 

(25ذ�ور، 27( بین  أعمارهم  السرطان،وقد 56-21إناث)تتراوح  من  مختلفة  �أنواع  مصابون   ( سنة 

مر�ز ض�ط  ال�احثة المنهج الوصفي الارت�اطي،أما عن أدوات الدراسة فقد استخدمت مق�اس    ت استخدم

من  ال المعدل  المواجهة  استرات�ج�ات  ،ومق�اس  �الألم  الخاص  الأ�عاد  متعدد  صحة 

 والتي أسفرت عن النت�جة الآت�ة :  cousson "1996طرف"كوسو""

تعزى لمتغیر  المواجهة،عدم وجود فروق دالة إحصائ�ا بین مرضى السرطان في متوسطات إسترات�ج�ات-

 الجنس والسن والحالة الاجتماع�ة.

هدفت دراسة إلى الكشف عن مستوى الألم النفسي لدى مرضى  ):2016دراسة براهم�ةبوشلاق (-6-5

)خلصت 230السرطان ومعرفة الفروق بین متغیر الجنس والسن ونوع العلاج.أجر�ت الدراسة على عینة (

ى الإناث  الدراسة إلى أن هناك فروق دالة في مستوى الاكتئاب والقلق والضغط وفق للسن و�ارتفاعها لد 

مقارنة �الذ�ور �ذلك وجود مستوى الضغط لحساب المرضى الذین یلتقون العلاج الك�م�ائي في حین لم  

 سجل أي فروق في مستوى الألم النفسي وفق السن. ت
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هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات التي یواجهها مرضى السرطان):2020دراسة محمود( -6-6

�مرضى)مصاب  76توفیر الدعم الاجتماعي لهم وتكونت عینة الدراسة من(  يوالأصدقاء فودور الأسرة  

)مصا�ا تم إجراء مقابلات معهم وتم استخدام  16السرطان في المستشف�ات والع�ادات �أر�یل في العراق (

الوصفي   ووجالمنهج  الدراسة  نتائج  .وأظهرت  العینة  أفراد  أراء  جمع  �غرض  استب�ان  تطو�ر  تم  ود �ما 

الدعم   توفیر  في  والأصدقاء  الأسرة  ودور  السرطان  مرضى  یواجهها  التي  للمشكلات  مرتفع  مستوى 

الاجتماعي من جهة نظر المرضى، ووجود فروق في دور الأصدقاء في توفیر الدعم الاجتماعي لمرض 

 سنة فما فوق).40(  حالسرطان ت�عا لمتغیر الفئة العمر�ة لصال

قة: التعقیب على الدراسات السا�
 السا�قة نلاحظ مایلي: ت استعراضناللدراسا من خلال 

 أغلب الدراسات ر�زت على المنهج الوصفي في مجملها .-

هذه الدراسات من مرضى السرطان الخاضعین لنوع معین أو أكثر من العلاجات  إن غالب�ة أفراد العینة  -

والتي تكون أخطر على صحة المر�ضجانب�ةالإشعاعي ،الجراحي ،وما تخلفهمن آثار  كالعلاج الك�ماوي ،

 من المرض في حد ذاته.

في �عض الدراسات منها    المواجهة.إلا  قلة الدراسات التي تجمع بین متغیر الضغط النفسي و�سترات�ج�ات -

 شو�خ"ودراسة"ولیدةمرزاقة".د هناء أحمدراسة "

�متغیرات  السرطانللدراسات السا�قة نلاحظ أنها ر�زت في مجملها على مرض    استعراضناومن خلال  -

علاقةومعرفة  )،1990(فلوفید وزملاؤهمتنوعة مثل الآثار النفس�ة الناتجة عن المعالجة الجراح�ة �دراسة  

درا مثل  نفس�ة  �متغیرات  عن )Geogroff )1991سةالسرطان  النفس�ة  الضغوط  من  التخف�ف  ،أسالیب 

طب�عة العلاقة بین مر�ز ض�ط الألم واسترات�ج�ات  )،2007(هناء أحمد شو�خ  سرطان�ة �دراسة  أورام ال

�دراسة   السرطان  مرضى  لدى  مرزاقة)(المواجهة  لدى  )2008(ولیدة  النفسي  الألم  مستوى  عن  الكشف 

دراسة   مثل  السرطان  مرضى )2016و�وشلاق(  براهم�ةمرضى  یواجهها  التي  المشكلات  إلى  والتعرف 

 ). 2020محمود(  السرطان �دراسة



الفصل الثاني 
إستراتیجیة 
المواجهة 
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 تمهید: 

لا �قف الفرد مكتوف الیدین إزاء أي ضغط خارجي �عرقل أو یهدد استمرار الح�اة عنده ،فالحفاظ على  

وم �مجموعة من الإسترات�ج�ات تساعد على  النفس ال�شر�ة عز�زة فطر�ة یتمتع بها الفرد،فالإنسان العاقل �ق

ات المواجهة لهذا سوف نحاول المؤد�ة أو تفادیها ،تعرف هذه الاسترات�ج�ات �إسترات�ج� الآثارمقاومة 

المواجهة. إسترات�ج�ةإعطاء خلف�ة نظر�ة حول   
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تعر�ف إسترات�ج�ات المواجهة:/1 

التي �قوم الإنسان لخفض مطالب الضغوط والمعرف�ة،د السلو��ة هي الجهو : Mathny1986تعر�ف  

 كما �حدد فعال�ة المواجهة على أساسین هما: 

 :التي �صدرها الفرد حتى �حدث التوافق مع الأحداث  الاستجا�ات هي تلك  سلوك المواجهة

 الضاغطة. 

 :هي الخصائص الفرد�ة والاجتماع�ة والبیئ�ة المتاحة للفرد،من أجل مواجهة مصادر المواجهة

 الحدث المق�م على أنه ضاغط.

 ) 82ص.2006(طه عبد العظ�م ،حسین سلامة عبد العظ�م

إن إسترات�ج�ات المواجهة ع�ارة عن مجموعة من الوسائل التي تسیر  "Walmanتعر�ف ولمان"   

 التك�ف مع البیئة الضاغطة بهدف تحقیق غرض معین. 
 ) 35.ص2010(الضر�بي

المواجهة هي محاولة الفرد ض�ط مطالب ) Henderson et al )1992تعر�ف أندرسون آخرون       

وصراعات البیئ�ة الخارج�ة والداخل�ة التي ترهق مصادر تك�ف�ة أي أنها جهود الفرد لض�ط البیئات  

 والعلاقة التي ترت�ط معها. الداخل�ة والخارج�ة 
(Henderson et al.1992.p124) 

مجموع سلو��ات الظاهرة أو الخف�ة التي تحدث لتقلیل من الضغوط  :Feleshmanتعر�ف فل�شمان 

 النفس�ة أو الظروف الضاغطة 
 ) 35.ص2010(أحمد عبد مط�ع الشخان�ة 
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 العوامل المؤثرة في إسترات�ج�ات المواجهة: /2

والثقةأن العوامل الشخص�ة وخاصة النضج الانفعالي والمعرفي  Moss&Schaeferلقد أشار �ل من   

�النفس تؤثر في طب�عة أسالیب المواجهة التي �ستخدمها الأفراد إضافة إلى العوامل المرت�طة �المواقف 

 الضاغطة وخصائص البیئة المعاشة وهناك عوامل أخرى تؤثر في أسالیب مواجهة الفرد: 

والجماعات   ةوالاجتماع�  الاقتصاد�ةالعمر،الجنس والأوضاع  العوامل الشخص�ة الد�مغراف�ة:-2-1   

فيوالدین�ة والخبرات السا�قة مع الموقف الضغط وأسالیب مواجهتها حیث تقید هذه العوامل  الفلسف�ة

تحدید المواقف الضاغطة �ما تساعد في إ�جاد حل لمواجهتها أما �النس�ة لمتغیر الجنس فتشیر الدراسات  

ستجا�ة لمواقف الضغط النفسي و�أنها  إلى عدم وجود فروق بین الجنسین في مرحلة ماقبل البلوغ في الا

 تحدث في الاتجاه نفسه 

وقد أكدت الدراسات على نوع أسلوب المواجهة الفعالة أفضل من تجنب المشكلة والانسحاب حیث �مكن  

نوع الأسلوب المستخدم من المرأة سواء �ان أن یؤدي ذلك إلى اضطرا�ات س�كوسومات�ة وعلى هذا فإن 

 سلامة المرأة الصح�ة والنفس�ة أو إلى ز�ادة اضطرا�اتها النفس�ة.لى فعالا أغیر فعال یؤدي إ
 )46.ص2016(إسكندر  و�راي 

 تتعلق �الموقف أو الحدث الضاغط في حد ذاته. العوامل الموقف�ة: -2-2

الأحداث والمواقف الضاغطة التي تتسم بدرجة من الشدة تؤدي إلى ظهور طب�عة الموقف وخصائصه :-أ

انفعالات سلب�ة مثل الخوف والقلق وهذه الانفعالات تتعارض مع قدرة الفرد على حل المشكل ،كما أن 

المواقف الضاغطة التي تمثل تحدي للفرد تستثیر لد�ه أسالیب مواجهة تختلف عن الأحداث التي تتسم  

 �التهدید والفقد.

تقاد الفرد �كفاءة الاخر�ن ومدى عمق  تتوقف المساندة الاجتماع�ة على مدى اعالمساندة الاجتماع�ة: -ب

العلاقة بین الفرد والمح�طین �ه والمهمین في ح�اته �ما أن المستوى المرتفع من المساندة سواء من الأسرة 

والأصدقاء یرت�ط �استرات�ج�ات مواجهة فعالة المرتفع من المساندة سواء من الأسرة  والأصدقاء یرت�ط  

لما �ان مستوى المساندة الاجتماع�ة منخفضا �لما �ان مستوى المساندة  �إسترات�ج�ات مواجهة فعالة و�

 الاجتماع�ة منخفضا �لما �انت الإسترات�ج�ة المواجهة غیر فعالة .

 ) 84ص2018علیلي،(
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 /أنواع إسترات�ج�ات المواجهة: 3

 هناك عدة تصن�فات وأنواع منها: 

 : Lazaros et Folkman1984 نوفو لكماتصن�ف لازاروس  -3-1

 المواجهة للضغوط في نوعین وهما : إستراتج�ات حدد 

 : coping centre sur problèmeاسترات�ج�ات المواجهة التي ترتكز على حل المشكلة -3-1-1

هي ع�ارة عن الجهود التي یبذلها الفرد لتعدیل العلاقة الفعل�ة بین الشخص والبیئة ولهذا فإن الشخص 

 �حاول تغییر أنماط الذي �ستخدم أسالیب المواجهة التي ترتكز على المشكلة نجده في المواقف الضاغطة 

ال�حث عن   سلو�ه الشخصي أو �عدل الموقف ذاته فهو �حاول تغییر سلو�ه الشخصي من خلال

 مشكلة لكي ینتقل إلى تغییر الموقف.معلومات أكثر عن المواقف أو ال

إن المواجهة التي ترتكز على المشكلة تهدف إلى ال�حث عن معلومات أكثر حول  Lazarosو�رى 

الموقف أو المشكلة أو طلب النص�حة من الآخر�ن و�دارة المشكلة والق�ام �أفعال لخفض الضغط وذلك  

 ییر الموقف الم�اشر عن طر�ق تغ 
 ) 91ص2006(عبد العظ�م

 الاسترات�ج�ات التي ترتكز على الانفعال:3-1-2

تشیر إلى الجهود التي یبذلها الفرد لتنظ�م الانفعالات وخفض المشقة والضیق الانفعالي الذي سب�ه  

تغییر العلاقة بین الشخص والبیئة وتتضمن أسالیب المواجهة التي  نالموقف الضاغط للفرد عوضا ع 

ترتكز على الانفعال وتجنب التفكیر في الضواغط والإنكار و�رى لازاروس ان هذه الاسترات�ج�ات تتعلق  

التي تنشأ عن الحدث الضاغط الذي یواجه �الاستجا�ات الانفعال�ة وتهدف إلى تنظ�م الانفعالات السلب�ة 

قد توصلا إلى وجود ثمان�ة استرات�ج�ات فرع�ة �ستخدمها الفرد في مواجهة الضغوط ومواجهة الفرد،و 

التحدي والابتعاد وض�ط الذات وال�حث عن المساندة الاجتماع�ة وتقبل المسؤول�ة والهروب أو التجنب 

 وحل المشكلة والتقی�م الا�جابي 
 )92(مرجع سابق ص

 : Billingeset Moose تصن�ف بیلجنس ومورس-3-2

 �صنف بیلنجس ومورس استرات�ج�ات مواجهة الضغوط إلى :
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 استرات�ج�ات مواجهة اقدام�ة: -3-2-1

تتضمن الق�ام �محاولات معرف�ة لتغییر أسالیب التفكیر لدى الفرد عن المشكلة ومحاولات سلو��ة ،وذلك 

فعال نحو الأحداث الضاغطة والسعي  بهدف حل المشكلة �شكل م�اشر وتتضمن النزعة للاستجا�ة �شكل 

المشكلة وذلك من خلال استخدام أسالیب   أووحل الموقف  للحصول على المعلومات �شأن هذه الأحداث 

الاقدم�ة على التحلیل المنطقي للموقف معرف�ا �طر�قة ا�جاب�ة   الأسالیب سلو��ة ومعرف�ة محددة وتشمل 

 عن المعلومات والمساندة من الآخر�ن واستخدام أسلوب حل المشكلات وال�حث 

 استرات�ج�ات مواجهة احجام�ة:3-2-2

تتضمن الق�ام �محاولات معرف�ة وذلك بهدف التقلیل من التهدیدات التي سببها الموقف والق�ام �محاولات 

ع�ة مثل التقبل والاستسلام الإنكارلو��ة لتجنب التحول من الموقف الضاغط وتكون من استرات�ج�ات فر س

 والقمع.
 ) 51ص2002(جمیل 

 ): Cohin)1994تصن�ف �وهین  -3-3

 صنف استرات�ج�ات المواجهة إلى عدة أنواع: 

التفكیر العقلاني: -3-3-1

لتي �قوم بها الفرد ح�ال الموقف الضاغط �حثا عن مصادره  وتشیر إلى أنماط التفكیر العقلان�ة والمنطق�ة ا

 وثمنه. 

:التخیل -3-3-2

وهي إسترات�ج�ة �حاول الفرد من خلالها تخیل المواقف الضاغطة التي واجهته،فضلا عن تخیل الأفكار  

 والسلو��ات التي �مكن الق�ام بها في المستقبل عند مواجهة مثل هذه المواقف الضاغطة.

الإنكار: -3-3-3

هي إسترات�ج�ة دفاع�ة لا شعور�ة �سعى من خلالها الفرد إلى إنكلر وتجاهل المواقف الضاغطة و�أنها لم  

 تحدث.

حل المشكلات :  -3-3-4

 هي إسترات�ج�ة معرف�ة �حاول من خلالها استن�اط أفكار وحلول جدیدة ومبتكرة لمواجهة الضغوط.
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 والمرح: الدعا�ة  -3-3-5

 تتضمن التعامل مع الخبرات الضاغطة بروح الدعا�ة والمرح  إسترات�ج�ةهي 

 الرجوع إلى الدین :-3-3-6

وتشید هذه الإسترات�ج�ة الدین�ة إلى رجوع الأفراد إلى الدین في أوقات الضغوط وذلك �الإكثار من  

 المواقف الضاغطة.الصلوات والع�ادات والمداومة علیها �مصدر للدعم الروحي والأخلاقي وذلك �مواجهة 
 )99(عبد العظ�م ،مرجع سابق ،ص

 /وظائف استرات�ج�ات المواجهة:4

�مفهوم المواجهة   ص انطلاقا من التصور الخا تتعد وظائف استرات�ج�ات المواجهة المقاومة والمواجهة،   

 �حد ذاته  

الاسترات�ج�ات  صاحب النظرة الاجتماع�ة والبیئ�ة �شیر �أن ":Meechanic)"1974حسب ( -4-1

 المواجهة ثلاث وظائف :

 التعامل مع المتطل�ات الاجتماع�ة والبیئ�ة .  •

 تشج�ع الدافع�ة لمواجهة هذه المتطل�ات . •

الاحتفاظ �حالة من التوازن النفسي بهدف توج�ه الجهود والمهارات نحو المتطل�ات   •

   الخارج�ة.

 : أنواع من الوظائف3حیث تحدث على  ":White)"1974حسب (-4-2

 ضمان تأمین معلومات �اف�ة ملائمة حول المح�ط البیئة. •

الحفاظ على استقلال�ة أو حر�ة الحر�ة وحر�ة التصرف في استعمال  رصید المعلومات  •

 �طر�قة مرنة. 

 الحفاظ على الشروط الأساس�ة لعملیتي الأداء والانتقاء المعلومات. •

 المواجهة حسبهما سلوك موجه لتحقیق وظ�فتین هما: تمثل )":1984(نوفو لكماحسب "لازاروس -4-3

 توج�ه الموارد الفرد�ة نحو حل المشكل المولد للضغط. •

 تقل�ص التوتر الناتج عن التعهد وخفض ضیق الانفعال. •
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�عد �ل منهما المواجهة المتمر�زة حول المشكل و ): 1989حسب" جیروز�ل�ان وشفارستوذ"(-4-4

عال ومیول مواجهة خاصة �الموقف ، تتأثر بدرجة ما س�مات الشخص�ة  المواجهة المتمر�زة حول الانف

معین  وظروف المح�ط وتشمل المواجهة المر�زة حول التقی�م محاولات نحو فهم نمط الأهم�ة في موقف 

كلا من المواجهة من ناح�ة �ونها تسهم في  والتعرف عل�ه ومن ثم فإن عمل�ة التقی�م و�عادة التقی�م تمثل ش

 تعدیل أهم�ة الموقف وفهم تهدید المنطلق منه. 

 /ممیزات إسترات�ج�ات المواجهة:05

 تتمیز المواجهة �عدة ممیزات وسیتم عرض �عضها في النقاط التال�ة: 

المواجهة عمل�ة معقدة و�ستعمل أفراد أغلب إسترات�ج�ات المواجهة الأساس�ة اتجاه الوضع�ات   -

 الضاغطة . 

المواجهة علن   ز، فترتكقی�م �ل ما �مكن الق�ام �ه لتغییر الموقفجهة ترت�ط بتقدیر وتاالمو  -

المشكل أما إذا أسفر التقی�م أنه ل�س هناك شيء �مكن الق�ام �ه فهنا ترتكز المواجهة على  

 . الانفعال

أن للرجال والنساء  رعندما �كون الموقف الضاغط من نوع ثابت �الصحة أو العائلة، �ظه -

 ثیرا.أسالیب مواجهة تتشا�ه � 

إن فائدة أي نوع من الأسالیب المواجهة ترت�ط بنوع من الموقف الضاغط ونمط الشخص�ة   -

 الصحة الجسد�ة ،الوظ�ف�ة الاجتماع�ة ،الوجود الذاتي .للضغط،المعرفة 

المواجهة إسترات�ج�ة المواجهة �وس�ط قوي للنتائج الانفعال�ة  حیث ترت�ط �عض الاسترات�ج�ات  -

 سلب�ة.  بنتائج إ�جاب�ة في حین ترت�ط أخرى بنتائج

 )46-45ص2018(هلال سل�مة،

/النظر�ات المفسرة لإسترات�ج�ات مواجهة الضغوط النفس�ة:6

 النموذج السلو�ي: -6-1

�عتبر السلوك المحور الرئ�سي للنظر�ة السلو��ة من حیث تعلمه و��ف�ة تعدیله ، و�رى السلو�یون أن  

 نت سو�ة أم شاذة فهي سلو��ات متعلمة. �ا ءالفرد سواسلوك الفرد خاضع للظروف البیئ�ة فتصرفات 

 )53ص 1994(محمد محروس الشناوي ،
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والبیئة ،   والذي یر�ط العلاقة بین السلوك والفرد مصطلح " الحتم�ة الت�ادل�ة"  panduraجاء �اندورا 

إذ تتفاعل هذه العناصر الثلاثة مع �عضها،إذ أن الاستجا�ة السلو��ة التي تصدر عن الفرد ح�ال 

سلو�ه یتأثر �طر�قة إدراكه للموقف الضاغط ،وعندما  المواقف الضاغطة تؤثر على مشاعره �ما أن 

غیر توافق�ة ح�ال الموقف الضاغط یؤدي إلى تفاقم الضغط لد�ه ،و�شیر �اندورا إلى    ستجابتهاتكون 

الضاغطة یرجع إلى فعال�ة الذات تتوقف على البیئة  أن قدرة الفرد في التغلب على المواقف 

الفرد   لقدراته و�مكاناته في التعامل مع المواقف الضاغطة ،فعندما یدركالاجتماع�ة للفرد وعلى إدراكه 

أنه �ستط�ع مواجهة الأحداث الصع�ة فلن �عاني من التوتر والقلق و�التالي جعل الموقف الضاغط  

 أقل تهدیدا . 

 أمل تقی�م الموقف فیتم من خلال نوعین من التوقعات :

 توقع النت�جة :تقی�م الفرد لسلو�ه الشخصي الذي یؤدي إلى نت�جة معینة   -1

 عته �أنه �ستط�ع تنفیذ السلوك الذي یؤدي إلى نت�جة إ�جاب�ة توقع الفعال�ة :اعتقاد الشخص وقنا -2
 )06،ص2006(طه عبد العظ�م حسین ،سلامة عبد العظ�م حسین

  

تعد آل�ات الدفاع في تك�ف �عض المرضى مع حالتهم  النظر�ة التحلیل�ة (فرو�د):-6-2

تشوهات معرف�ة متواجدة  أن آل�ات الدفاع هي ع�ارة عن )Vaillant")1992المر�ضة ، و�رى "

لفضل الانتقاد الطب�عي وهذا من أجل التخف�ف عن الصراعات وحالات القلق الناتجة عن تغیرات 

 آل�ات الدفاع �أر�ع مستو�ات : " Vaillantالوسط الداخلي أو الخارجي،وقد وصف "

 دفاعات ذهان�ة �الإنكار الذهاني والإسقاط الهذ�اني.  •

 والوسواس دفاعات غیر ناضجة �الإسقاط  •

 دفاعات عصاب�ة   •

 دفاعات ناضجة �التصعیر والفكاهة . •

 من الآل�ات �انت التالي أما فرو�د فقد تكلم عن مجموعة 

):أنه نس�ان أو طرح الذ�ر�ات المؤلمة من whit")1964�عرفه"" Refoulementالكبت "-6-2-1

 الشعور.

 یرفض بها الفرد إدراك الواقع.استخدم  فرو�د آل�ة الإنكار التي "DEMIالإنكار"  -6-2-2
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الشخص عیو�ه ونقائصه  هي حیلة لاشعور�ة تتخلص في أن ینسب " Projectionالإسقاط "-6-2-3

 إلى غیره من الناس . 

هو ق�ام الفرد بتثبیت مرحلة واحدة من مراحل التطور �سب أن المرحلة "Fixationالثبیت "-6-2-4

 التال�ة لها محملة �القلق والتوتر .

هو آل�ة دفاع�ة تتمثل في نشاطات فكر�ة ،فن�ة وغیرها ،أي الق�ام  ":Sublinationالتصعید"-6-2-5

�أفعال ثم التسامي بها و�علانها عن دوافع ورغ�ات داخل�ة مكبوتة داخل النفس إلى أعمال مقبولة ،تجد  

 الرضا عند الفرج والمجتمع.

ل آل�ات الدفاع�ة ،وهو محاولة تبر�ر هو شكل من الأشكا":Rasionalisationالتبر�ر "-6-2-6

 وأعذار. المشاعر من خلال إعطاء تبر�رات 

م�كانیزم �شیر إلى وضع فواصل عازلة وحواجز بین الأفكار والمشاعر  ":Solationالعزل"-6-2-7

 ومالات الاهتمام والعمل.

نمه السا�قة  إلى مرحلة من مراحل  عمل�ة لاشعور�ة،�عود بها الفرد ":Regresionالنكوص"-6-2-8

 التي �ان �شعر فیها �الأمن والإستقرار هر�ا من واقع مح�ط �ع�ش ف�ه  

أخرى ، و�ختلف التقمص عن �قصد �ه أن �ص�ح شخص�ة  ":identificationالتقمص "-6-2-9

 فالتقمص �كون لاشعوري بینما التقلید �كون شعور�ا.التقلید 

�فاعل�ة تعقب حر�ات مضطر�ة ثم یلي   الاستمرارهي التوق�ع المفاجئ من  ":Inhbtionالكف "-6-2-9

 وقد �كون الكف عضل�ا أو فكر�ا . المنتظمة،ذلك سلسلة من الحر�ات 
 )40.41.42ص 2022(فرحات �ر�مة،

 

 / النظر�ة المعرف�ة: 6-3

المختلفة داخل�ة �انت أو  إن العلم�ة المعرف�ة تمثل حجر الأساس لتحدید طب�عة استجا�ة الفرد للضغوط 

وعمل�ة إدراك الفرد للموقف وتق�مه هي الأساس في مسألة مواجهة الضغوط الح�ات�ة والتغلب خارج�ة ،

علیها ،وعل�ه فإن العمل�ة المعرف�ة المسؤولة عن تقی�م الموقف وتحدید طب�عة إستجا�ة الإنسان له هي  

 التي  تعرف �مفهوم المواجهة .

 )54ص2007مرشدي شر�ف ،(
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وهي أن وجود الفرد  وانطلق أصحاب هذا التناول من فكرة أساس�ة تمحورت أعمال "لازاوس"و"فولكمان"

�قوده حتما إلى محاولة إعادة التوازن لعضو�ته �شكل أساسي من   )Stressors(تحت ضواغط معینة 

تعتبر الضواغط استنادا إلى هذا التناول مجموعة مصفاة   أجل تحقیق حالة التك�ف التي یرغب فیها ،لذلك 

د هذه المواجهة �واحدة من هذه ضیق انفعالي) وتع–تلعب المتنوعة �وس�ط  في العلاقة (الحدث الضاغط 

 المصفاة  
 )39ص2007شملال حماني صف�ة،(

 

   والأسلوب المعرفي ،فرأى أن الإسترات�ج�ة المقارنة بین الإسترات�ج�ة المعرف�ة  "Missikم�س�ك "وقد حاول 

بین عدة    اخت�ار"هي التر�ث الشعوري وغیر الشعوري للقرارات التي یتخذها الفرد حین �كون في موقف 

�وظ�فة لاختلاف وتتعدد المواقف التي یتعرض لها في  ائل،مما �جعل الفرد �عدد من الإسترات�ج�ات بد 

وضوعات المستعرضة  حین �عبر الأسلوب المعرفي عن الاتساق الذاتي الممیز الواعي لدى في تناوله للم

 اخت�ار" ض لها عبر العدید من المواقف دون  التي یتعر

 ) التك�ف مع الضغوط في ضوء النظر�ة المعرف�ة على أساس : 1983(دیلونجس"و"  لازاروس"�فسر "

 �حاول تقدیر الموقف معرف�ا �صورة أول�ة، لتحدید معناه ودلالته . -

 استجا�ة معینة لتحدید ما �جب عمله ح�ال الموقف . �قوم �عمل�ة تقدیر ثان�ة،تتضمن تحضیر  -

 الق�ام �استجا�ة المواجهة الفعل�ة للموقف الضاغط.  -
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 :ملخص الفصل

�ع�ش الفرد على الدوام في مجابھة الوضع�ات والأحداث التي تسبب لھ مختلف الانفعالات المكدرة أو    

الوضع�ات �مكن إدراجھا ضمن أحداث الح�اة الیوم�ة   هذ الحزن...الخ)، ھالمزعجة (الغضب، القلق، 

(الصراعات العائل�ة، أع�اء العمل، مشاكل مال�ة...الخ) أو في وضع�ات جادة ودق�قة ( الإصا�ة �مرض 

الخبرات تدرك من الفرد   ههذ مختلف خطیر �السرطان، وفاة شخص قر�ب، حادث...الخ)، حیث أن 

لجسدي والنفسي، لذا تعددت وجھات نظر العلماء حول استرات�ج�ات المواجھة للضغوط، ا اكتھدید لتكاملھ

فال�عض یرى أن عوامل الشخص�ة تعد �مثا�ة مؤشر جید لاسترات�ج�ات المواجھة، في حین یرى آخرون  

ھا  أن العوامل الموقف�ة ھي التي تقوم بدور حاسم في التنبؤ �استخدام استرات�ج�ات المواجھة التي یوظف 

 .الفرد في مواجھة المواقف الضاغطة



ث الفصل الثال
الضغط النفسي 
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 تمهید: 

تعتبر ظاهرة الضغوط ظاهرة قد�مة قدم الإنسان ،حیث عاشها منذ بدا�ة ظهوره على الأرض ،غیر أن  

الدراسة العلم�ة لهذه الظاهرة لم تبدأ إلا في نها�ة القرن العشر�ن ، حیث مر مفهوم الضغط �مراحل متعددة 

تناوله ،وسنحاول في هذا الفصل تغیر خلالها مفهومه،ومجلات استخدامه والتصورات النظر�ة التي  

 التطرق إلى ذلك. 

/تعر�ف الضغط النفسي:1

وتعني :ضم الشد ور�ط ،استعملت �صفة متداولة في   Stringerإن الضغط �لمة أصلها لاتیني وهي 

�ما ترادف :الألم ، الصعو�ات ،الشدة والحزن والخسارة ،المضا�قات والمصائب والنك�ات �معنى    17القرن 

 بر عن صعو�ة الح�اة. كل ما �ع

 ) 12ص2017(منصوري،

) في علم النفس والطب النفسي على نطاق واسع للدلالة على الضغوط  Stressتستخدم �لمة الضغط (

 النفس�ة وأثارها على الصحة النفس�ة. 

 )180(الشر�بیني:د.س.ن ص

)�شیر مفهوم الضغط إلى درجة استجا�ة الفرد للأحداث أو المتغیرات البیئ�ة في ح�اته  2013�عرفه علي (

الیوم�ة،وهذه المتغیرات ر�ما تكون مؤلمة تحدث �عض الآثار الفسیولوج�ة ،والتأثیرات تختلف من شخص  

فروق فرد�ة بین الأفراد. آخر ت�عا لتكو�ن شخصیته وخصائصه النفس�ة التي تمیزه عن الآخر�ن، وهي إلى 

الإضافة إلى الاستجا�ات  إنه مجموعة المثیرات التي یتعرض لها الفرد �"Lazarous"" "لازاروسوعرفه 

المترت�ة علیها و�ذلك تقدیر الفرد لمستوى الخطر وأسالیب التك�ف الضغط والدفاعات النفس�ة التي  

 �ستخدمها الفرد مثل هذه الظروف . 

 ) 119ص2001،العزازي،(أبو حمیدان 
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 مراحل الضغط النفسي :/2

في هذه المرحلة �ستدعي الجسم �ل قواه  Alarmrepenreالإنذار  استجا�ة   المرحلة الأولى:-2-1

الدفاع�ة لمواجهة الخطر یتعرض له ف�حدث نت�جة التعرض المفاجئ للمنبهات لم �كن مهیئا لها وهي  

،فترفع نس�ة السكر في الدم و�سارع الن�ض و�رتفع   ةلك�م�ائ�اع�ارة عن مجموعة من التغیرات العضو�ة 

 وتأهب من أجل التك�ف مع الفاعل المهدد. استنفار الضغوط الشرایني ف�كون �التالي الجسم في حالة 

 مرحلة التك�ف  المرحلة الثان�ة:2-2

�الضرورة مؤد�ة لكن من  هي مرحلة ناجمة عن التعرض لفترات ممتدة من الضغط ،فهي مألوفة ول�ست 

 غیر فترات الاسترخاء وراحة لموازنة الاستجا�ة للضغط ینتج عنها انحطاط في التر�یز والبلادة والكسل. 

 المرحلة الثالثة: -2-3

فإنه سوف �صل إلى نقطة  وتسمى �ذلك الاستنزاف فإذا أطال تعرض الفرد الضغوط متعددة لفترة أطول 

عن التك�ف �شكل �امل في  و�ص�ح عاجزا   الإنهاكفلي المقاومة و�دخل في مرحلة الاستمرار �عجز عن 

أجهزة العصب و�سیر  هذه المرحلة تنهار الدفعات الهرمون�ة وتنقص مقاومة الجسم وتصاب الكثیر من 

توقف الأمر على العدید من الاستجا�ات التك�ف�ة التي تساعد الفرد  المر�ض نحو الموت �خطى سر�عة إذا

درجة الحرارة أو ز�ادتها وحالات   فانخفاض على حما�ة نفسه �لما تعرض إلى تغیرات ومواقف ضاغطة 

ا تؤدي إلى تغیرات في الكائن نت�جة ما �سمى  والعطش والنشاط العضلي الزائد والتوتر الانفعالي �لمالجوع 

 الضغط النفسي. 

 ) 16،ص2000(هلال،

 

 أس�اب الضغط النفسي:/3

 الجسد�ةالتهدیدات  �عض مسب�ات الضغط الشائعة �عض المثیرات ف�ما یلي النفسي ینتج عن  أن الضغط

 الذات�ة التهدیدات التي تشكل خطورة على الصورة  
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 الأحداث الح�ات�ة المهمة  

 الخلافات أو الصراعات مع الأصدقاء الأقارب 

 فقدان أحد الأش�اء أو الأفراد الذین نهتم بهم. 

 )209ص2002�اهي وأخرون ،(

 و�مكن تقس�م أس�اب الضغط النفسي إلى فئتین خارج�ة وداخل�ة

الخارج�ة:الضاغطات 

 الضج�ج والأضواء الساطعة والحرارة والأماكن الض�قة. البیئة الماد�ة:-

   الآخر�نالخشونة والعدوان�ة من جانب :الاجتماعيالتفاعل -

القواعد والتنظ�م�ة والقوانین والروتین الحكومي والمواعید الخیرة (أخر المواعید لإنجاز عمل  التنظ�م�ة:-

 ما).

 الجدید. ل:موت شخص وفقد عمل (وظ�فة) والترق�ة، الطفالرئ�سةأحداث الح�اة -

الاستبدال ووضع المفات�ح في غیر موضعها والتعطیل الم�كان�كي (تعطیل ألة عن   المشاحنات الیوم�ة:-

 )197ص1998(ه�جان،                                                                         العمل).

 الضاغطات الداخل�ة: -

 .مثقل�اف وجدول أعمال  ونوم غیرالكافیین خ�ارات نمط الح�اة:-

 المفرط. لالذاتي، والتحلیالتفكیر المتشائم والنقد الحدیث الذاتي السلبي:-

على �ل  وأخذ الأمور �طر�قة شخص�ة والتفكیر في الحصول التوقعات غیر الواقع�ة العقل�ة:الاشتراك -

 شيء الم�الغة والتصلب في الرأي (العناد والتحجر). 

 النزاع إلى مرت�ة الكمالي ومدمن العمل)  (لنوع (أ) والكماليسمات الشخص�ة المضغوطة:ا-

 ) 12ص2003(ش�خاني ،
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 أنواع الضغوط النفس�ة:/4

 دافعا الأح�انبل تكون في �عض  ي�مكن القول بوجه عام أن الضغوط ل�ست �الضرورة شيء سلب

 للإنجاز والأداء وعلى هذا الأساس �مكن تصن�ف الضغوط إلى نوعین هما:

 الضغوط الإ�جاب�ة والضغوط السلب�ة.  •

 الضغط التك�في والضغط المتجاوز.  •

 الضغوط النفس�ة الإ�جاب�ة: -4-1

جة من الضغط أو التوتر تدفع  هي ع�ارة عن التغیرات والتحد�ات التي تفید في نمو الفرد وتطوره هي در 

 سن الأداء العام و�حقق أهدافه.�حسن الأداء العام  و�حالمرء للعمل �شكل متتا�ع مما �جعله 

 )25ص  2008ماجدة علاء الدین (

 وتعد ضغطا صح�ا وتؤدي إلى تحسن في جودة الح�اة مثل أع�اء منصب جدید أو الترق�ة لدرجة أعلى  

 ) 135ص2006(كلاوس شو�خ غیرث شراینكة

 الضغوط النفس�ة السلب�ة: -4-2

عاجزا عن تحقیق  الفرد   لإن تعرض الفرد للمواقف الضاغطة الصح�ة �كون لها تأثیر سلبي مما �جع

 التفاعل مع آخر�ن مما یؤثر سل�ا على حالته الجسد�ة والنفس�ة .أهدافه �ما �عجز عن 

 ) 135ص2008(ولید السید أحمد خل�فة مراد علي ع�سى سعد 

�كون لها تأثیر سلبي �فوق قدرة الفرد على التوافق وتؤدي إلى تغیرات جسم�ة ومزاج�ة ولذا �طلق علیها  

 الإصا�ة �مرض مزمن والتقاعد....إلخ. المشقة  المحدثة للمرض .مثل وفاة شخص عز�ز أو 

 ) 165ص2006كلاوس شو�خ مرجع السابق (

،وتشنجات  والظهر المعدة  مالصداع، الآتسبب الضغوط السلب�ة ظهور أعراض نفس�ة وجسم�ة تتمثل في 

 عضل�ة عسر الهضم أرق ارتفاع ضغط الدم ،السكري ....إلخ.

 ) 25ص2008(ماجدة علاء الدین السید عبید مرجع سابق،
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   الضغط التك�في :-4-3

خطر ومحرض للتعبئة والدفاع تجاه أي  نمنذر ع ، نفسيفیز�ولوجي الضغط هو رد فعل بیولوجي ،

عدوان أو تهدید ، فهو رد فعل طب�عي وتك�في له آثاره الفیز�ولوج�ة المعبئة تحر�ر السكر في الدم رفع 

تجعل الضغط الدموي ،توجه الكتل الدمو�ة من المح�ط نحو الأعضاء المر�ز�ة ارتفاع خفقات القلب( التي 

 الجسم في غا�ة الاستعداد للفعل.

ضافة إلى الآثار النفس�ة الثلاثة التي �مارسها فهو مر�ز للانت�اه معبئ للطاقة النفس�ة ومحرض للعمل  إ

و�ر�ز   والأحلام الأفكاروالفعل حیث یرفع الشخص تحت الضغط من مستوى فطنته و�ز�ح من فكره �ل 

الخطر  تم توجیهها نحو تقی�م نحو الوضع�ة المهددة الراهنة �ما أن �ل قدراته العقل�ة ی  وانت�اهه اهتمامهكل 

�الذاكرة لمعرفة المخططات الدفاع�ة لمعرفة  ةوتسخیر الإمكان�ات لمواجهته وتجم�ع المعلومات والاستعان

المخططات الدفاع�ة لحله و�رصانه �صورة متك�فة ومن جهة ثان�ة فإن الشخص یتخلى عن الكسل 

والتماطل في اتخاذ القرار فتراه في غا�ة النشاط و�حاجة إلى الفعل السر�ع والناجح فهو ینتقل للفعل  

    و�نفذه.

(LOUIS Crocq et autre2007p. P17.18) 

 الضغط المتجاوز:-4-4

 �مكن أن توجز ردود أفعال الضغط المتجاوز في أر�عة عناصر وهي: 

 - رد فعل الصعق 

 - رد فعل الته�جي 

 - رد فعل الهروب المفزع 

 -رد فعل النشاط الآلي 

 

العاطفي  یتعلق الأول �التخذیر العقلي،والسكر والتبلد �مسه تخذیر ثلاث مستو�ات رد الفعل الصعقي: -أ

وغیر الإدراك والتفكیر في غیر ماهو ف�ه من معاناة             والكف الإرادي والحر�ي و�ترك الشخص 

 انفعال�ة ومحروم من �ل إرادة 
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ین�عث من الاندفاع للفعل في الوقت الذي تكون ف�ه حالة نفس�ة للشخص لاتسمح  رد الفعل الته�جي: -ب

الوضع�ة التي تظهر من خلال حر�ات غیر متناسقة وتلاحم حر�ي ولفظي.�إرصان دفاعات للتك�ف مع 

یتضمن هروب منفرد أو جماعي مندفع وغیر مهیئ حیث تتم محار�ة �ل   رد الفعل الهروب المفزع:-ج

 �حاول عرقلة الهروب.

(Louis Crouq et autre, op-cit ,2007p19) 

هو الأكثر شیوعا ، یولد حر�ات وسلو�ات تبدو تك�ف�ة لكنها دون هدف   شاط الآلي :رد الفعل الن-د

واضح ومحدد هدفها جعل الشخص ینشغل �شيء ما ،وتكون بذلك مصدرا للقلق تتناسب هذه المرحلة 

مجموعة من الأعراض �الشعور �التفكك ،وغ�اب رد الفعل الانفعالي ،   DSM IVما�شیر إل�ه كذلك 

مشاهد الحدث هذا إضافة إلى ساوة التفكك�ة �عدم القدرة على تذ�ر �عض وانخفاض حقل الوعي والن

 اللاشخصان�ة والآن�ة  
(i Did ,2007.p.22) 

الضغوط هو  رغم أن القاسم المشترك الذي �جمع بین �ل  أخرى وهناك من �قسم الضغوط إلى أنواع 

 الجانب النفسي وهذه الأنواع هي: 

 الضغوط الاقتصاد�ة: 

تعصق �ه  لها دور الأكبر في تشتیت جهد الإنسان وأضعافه قدرته على التر�یز والتفكیر وخاصة عندما 

 الأزمات المال�ة أو الخسارة فینجم عن ذلك عدم قدرته على مسایرة متطل�ات الح�اة . 

 الاجتماع�ة: الضغوط 

أو قلتها والإسراف في   ت اللقاءاتعد حجر الأساس في التماسك الاجتماعي والتفاعل مع الآخرون و�ثرة 

الزوار في الحفلات هي معاییر تحتم على الفرد الالتزام الكامل بها والخروج عنها �عد خروجا عن العرف  

 و التقالید الاجتماع�ة . 

 الضغوط الأسر�ة:

 �ما فیها الصراعات الأسر�ة ،الانفصال ،الطلاق ،تر��ة الأطفال. 
 )24ص2008(ماجدة علاء الدین،

 العمل : ضغوط

یتعرض العامل في مهنته لعدة مواقف تجعله في حالة ضغط و�نفعال �الصراعات مع الرؤوسات ،الإرهاق  

 �فعل ساعات العمل الطو�لة ،نوع�ة العمل وأوقاته،غموض الدور....الخ.
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 المفسرة للضغط النفسي:النظر�ات -5
 :يالنسق النظري لهانز سیل-5-1

تؤ�د هذه النظر�ة على دور المؤثرات الخارج�ة في الإصا�ة �الضغط النفسي �ما أكد سیلي على دور  

�المرض   ة الهامة �الطلاق أو التقاعد أو الإصا�ةالجسم�ة وأحداث الح�ا الأمراض الضغط النفسي في 

 . الإنسانكمصدر أساسي للضغوط أو الكرب الذي �عاني منه 
 ) 72ص 2008جاسم محمد عبدالله المرزوقي،(

 و�تحدث عن ثلاثة مراحل للتك�ف أو التفاعل مع الضغوط وهي :

تغیرات واستجا�ات تتمیز بها درجة التعرض المبدئي للضاغط ونت�جة لهذه   موف�ه �ظهر الجسالفزع:

 قاومة الجسم. التغیرات تقل م

وف�ه �حاول الفرد مقاومة مصدر التهدید �كل ما �ملك من طاقة نفس�ة والجسم�ة ل�عود إلى   المقاومة:

 حالة الاتزان. 

 فیها تستنزف طاقة الفرد و�ص�ح عرضة للإصا�ة �الأمراض.الإجهاد:

و�ذ�ر "سیلي" أنه تتحد شدة الاستجا�ة للضغوط عن العوامل الوس�ط�ة �ما تعتمد نوع�ة الاستجا�ة على  

على النشاط المعرفي للتقس�م  نوع عمل�ة التك�ف و�ض�ف أن التهدیدات أو التغلب على المشكلات �عتمد 

 ولكل نمط معین من الاستجا�ة. 
 )52ص 1999(هارون توفیق الرشیدي ،

 

 النظري لازاورس وفو لكمان:النسق  5-2

 

نفسها، أي أنه   الأحداث العوامل العقل�ة والمعرف�ة أكثر أهم�ة في تقس�م الضغوط من لازاورس" �عتبر " 

شخص وتفسیراته للموقف النفسي هي  ل�س المثیر ول�س الاستجا�ة اللذان �حددان الضغط ولكن إدراك ال

التي تحدد الضغط ولقد أولى لازاورس أهم�ة �برى للتقی�م الشخصي للموقف وأهم�ة أقل للاستجا�ة  

النفسي ع�ارة عن   الانفعال�ة وقد اهتم لازاورس  بدراسة المنغصات والمنغشات الیوم�ة وعرف الضغط 

بل له علاقة ثنائ�ة  استجا�ة الضغط ل�س مثیر أو  وأكد أن مجالمثیرات ینتج عنها ردود أفعال ضاغطة 

 بین الفرد والبیئة فالفرد یؤثر في البیئة و�تأثر بها . 
 ) 74ص 1994(حسن مصطفى عبد المعطي ،
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 هما: أساسیتینتفسیر الحدث الضاغط یرتكز على عملیتین و�رى لازاورس وفولكمان أن  

الفرد للموقف وطر�قة إدراكه وهل الموقف خطیر ومهدد ، فمن و�شیر إلى تقس�م عمل�ة التقی�م الأولي : 

خلال عمل�ة التقی�م الأولي للحدث الضاغط یتم تقی�م الحدث على أنه إ�جابي أو سلبي و�ما أن عمل�ة  

 التقی�م الأولي تتأثر �العوامل الشخص�ة للفرد مثل الاعتقادات والعوامل الموافقة . 

ى تقی�م ما �متلكه الفرد من مصادر للتفاعل مع الحدث الضاغط و�تأثر  و�شیر إلعمل�ة التقی�م الثانوي:

أي دراسة خ�ارات المواجهة التي تكون متاحة الفرد والتي تكون فعالة في التعامل مع الحدث الضاغط 

 و�تأثر التقی�م الثانوي �قدرات و�مكان�ات الفرد الجسم�ة والنفس�ة والاجتماع�ة. 
 )05ص 2006(طه عبد العظ�م ،

 النسق النظري لسبیلبرجر : 5-3

نوعین من القلق   ن تعتبر نظر�ة "سبیلبرجر "في القلق مقدمة ضرور�ة لفهم الضغوط عنده ،وهو �میز بی

كسمة والثاني القلق �حالة و�قول أن سمة القلق هو استعداد طب�عي أو اتجاه السلو�ي �جعل القلق �عتمد  

یر�ط سیلبرجر بین مفهوم الضغط و قلق الحالة و �عتبر  على الظروف الضاغطة وعلى هذا الأساس 

ین مفهوم الضغط ومفهوم التهدید من  �میز هدا الأخیر ب الضغط الناتج ضاغطا مسببنا لحالة القلق و�ما  

حیث أن الضغط �شیر الاختلافات في الظروف والأحوال البیئ�ة التس تتسم بدرجة ما من الموضوعي أما  

 أو مخ�ف .  كلمة   تشید إلى التقددیر والتفسیر لموقف خاص على أنه خطیر
 ) 153- 152ص 2008(ولید السید خل�فة 

 موراي :النسق النظري لهنري  5-4

ینفرد موراي �منظور الشخص�ة �عمق الفهم للدینام�ات التي تحدث في داخل الكائن ال�شري من أجل  

لحظة انبثاق لحظة التك�ف وأحداث التوازن النفسي و�تسم منهجه �الدینام�ك�ة النفس�ة و�صل إلى مستوى  

 ات الجوهر�ة للسلوك.النفس�ة عندما یتعر ص  لمفهوم الحاجة �مثل  المحدد  ةعال من الدینامك�

 : سیلجماننظر�ة العجز المتعلم ل   5-5

سیلجمان وقد أكد أن تعرض الفرد لحالة العجز تجعل سلو�ه غیر تك�في ، وترى  طور هذه النظر�ة مارتن 

أ�عاد للتفسیر   3هذه النظر�ة أن الضغط النفسي نتاج للشعور �العجز المتعلم ،و�رى هذا النموذج أن هناك  

 ي �ساعد في فهم درجة عمق وتناقض وطول مدة الشعور �العجز تتمثل هذه الأ�عاد في : المعرفي الذ 

 .(عزو خارجي) عزو الفشل لأس�اب داخل�ة (عزو داخلي ) أو خارجي 

  إتساق العزو لدى الفرد �الث�ات (Stability). 
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  التفسیر على مجال واحد في الح�اة أو شمول�ة في عدة مجالات   انط�اقمدى 
 ) 63-62ص  2009اللط�ف ، دأحمد عب(أحمد نایل العز�ز، 

عجز المتعلم �خلق ثلاثة وجوه من النقص  أن ال seligman et al,1976وقد رأى سیلجمان وزملاؤه 

 والقصور :

 :لایبذل أي مجهود لإتخاذ خطوات ضرور�ة لتغییر  وف�ه �كون الشخص العاجز دافع�ا،�كون الاول

 النت�جة.

 :وف�ه یتمثل أن الشخص العاجز �فشل في أن یتعلم استجا�ات جدیدة تمكنه  معرفي ،�كون   الثاني

 من تجنب النتائج النت�جة المنفرة . 

 :معتدل أو حاد .  اكتئاب العجز المتعلم �مكن أن یؤدي إلى  أن یتمثل في ،انفعاليالثالث 
 ) 17-16ص  2001ة شكري حسن،(عاید

أسالیب التعامل مع الضغط النفسي:-6

إن علاج الضغوط النفس�ة تختلف �حسب الحالة وشدة الضغط الذي تعرض له هناك عدة أسالیب  

الدفاع اللاشعور،فیرى �عض علماء   آل�ات ساهمت في علاج الضغط أو تحقیق منه وخاصة إذا استخدم 

 النفس أن أسالیب التعامل مع الضغوط تعتمد على ما یلي:

الفرد من الحدث في ح�اته الحاضر وتصح�ح مسار   تفادت اسوتشیر إلى العمل من خلال الحدث: 6-1

�النس�ة لتوقعات المستقبل من خلال التفكیر المتأتي ف�ما تنظمه طب�عة الحدث مما �مكن أن �ساعد على  

 التعامل معه ومع غیره من الأحداث.

جه للتعامل  تتضمن محاولات الفرد لل�حث عمن �ساعده في محنته و�مده �التو الاجتماع�ة:المساندة 6-2

 مع الحدث و��جاد المواساة والمساعدة لمواجهة هذه الأحداث �صورة أكثر إ�جاب�ة  
 )125ص 2005(أبو أسعد،

وهي تشیر إلى إ�جاد الفرد متنفس عن الأحداث التي مر بها في علاقات مع  الاجتماع�ة:العلاقات 6-3

الآخر�ن �التواجد معهم والاهتمام �عقد علاقات مع الرفاق والأصدقاء القدامى والجدد والأهل �ي ینسى  

 الصادمة. الذ�ر�ات المرت�طة لهذه الأحداث 
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والانجاز لمشروعات وخطط جدیدة ترضى   یتضمن تكر�س الفرد جهده للعملتنم�ة الكفاءة الذات�ة :  6-4

 طموحاته وتطرد الأفكار المرت�طة �الحدث مما �شعره �الكفاءة والرضا عند الذات. 

من جان�ه لز�ادة الجهد أو   ةوتتمثل في ق�ام �أفعال لمواجهة المشكلة مع محاولة مستمر  الم�ادأة : 6-5

 الذي یواجهه. تعدیله ، والابتعاد عن الأفعال التي تصرفه عن التهدید 

و�تمثل في محاولة الفرد عدم التسرع و�ج�ار الذات على الانتظار على الوقت المناسب وقد  التر�ث:6-6

 یؤدي ذلك إلى استرجاع الفرد لخبراته السا�قة في المواقف الضاغطة. 
 ) 238 ص2002(رضوان، 

الإنسان �الأمل والرضا �حیث   الإ�مان�ملئ الإ�مان الإنسان �الأمل والرضا �حیث �شجع الإ�مان:  6-7

 �شجع الإ�مان الإنسان على التفاؤل والنظر للأمور ونظرة مهمة �الأمل والرجاء في غد أفضل  
 ) 129-128(نابل ، أبو سعد .مرجع سابق ص
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 ملخص الفصل :

الفرد عندما یتعرض لأحداث نستط�ع القول أن الضغط هو حالة من التوتر الجسمي والنفسي التي تعتري 

الضغط للحدث الواحد تختلف  ومواقف منه مطالب تك�ف�ة قد �كون فوق احتماله و�مكان�اته وأن استجا�ة

لآخر و�توقف ذلك على مدى إدراك الفرد لقدراته على الس�طرة والتحكم في المواقف وذلك في  شخص من 

 در المساندة الاجتماع�ة من الآخر�ن. ضوء إمكان�ات الشخص�ة وخبرات وما یتوقف لد�ه من مصا



الفصل الرابع 
مرض السرطان
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 تمهید: 

�عد مرض السرطان من أكثر الأمراض انتشارا �المجتمعات ، بین مختلف الفئات العمر�ة ، والذي یهدد  

یزال مجهولا .   �ون أن السبب الرئ�سي في حدوثه لا ح�اتهم إذ لم یتوصل لعلاج فعال له لیومنا هذا ،

وأهم أنواعه .�الإضافة إلى  وفي هذا الفصل سنحاول التطرق إلى التعر�ف بهذا المرض �شكل مفصل 

أعراض هذا المرض وأهم العوامل المساعدة لظهوره وأبرز المظاهر النفس�ة الناتجة عنه لدى المصابین  

 �ه. 

التعر�ف �مرض السرطان-1  

وعقل�ا  جسم�ا  .الطب�ع�ة للفرد  عن الحالة انحرافحالة �عرف مرض السرطان في مفهومه العام �أنه  

ونفس�ا ،وقد �كون هناك انحراف في اكثر من جانب من الجوانب المحددة للشخص�ة الانسان�ة ،وهذا  

 الانحراف نسبي ول�س مطلق،وذلك �مفهوم المرض هو نسبي �ختلف من شخص لأخر ومن موقف لأخر  

  )70ص ،2019(الحسن

�ش�ه في  (karknos) اشتق من الكلمة الیونان�ة )canser ( �لمة سرطان في اللغة انجلیزي  :ةلغ

على 17دلالة �اللغة الفرنس�ة في القرن  أخد  ياللاتین یوان القشري السلطعون . وهو الاسم الح خصائص 

 .معنى الورم الخبیث 

) 10ص ،2011،( فاسي 

طب�عي لخلا�ا الجسم تكاثرها تكاثرا مضطردا ومتزایدا وغیر غیر    عن نمو السرطان ع�ارة  اصطلاحا :

 إلىو�ؤدي  الأصل�ة الوظ�فةبها ، وذلك على حساب  الإضرار إلىمنظم �فوق حاجة الجسم بل و�نقلب 

أورامتكون هناك  لا وفي �عض الحالات �ما في الدم  مثلا  أورامظهور  إلىالطب�عي  تكاثر و النمو غیر

تقل الخلا�ا السرطان�ة مع الدم . تن و�نمامحسوسة   

).  21ص 2012( الكرسوع .  

ول�س مرض واحد ، وما �میزه هو عدم قدرة   الأمراض �عتبر مرض السرطان مجموعة متشا�كة من  

نظام مما �سبب تلف النس�ج السل�م   أوالجسم الس�طرة على نمو وانتشار الخلا�ا غیر الطب�ع�ة دون ض�ط 
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خلا�ا متمردة تخرج عن س�طرة الجسم   إنها السرطان�ةالخلا�ا  إنالقول  تعرض الح�اة للخطر .و�مكنو 

لجسم الس�طرة علیها . وتنمو خارج النظام العام له .مما �فقد ا  

)215ص ،2010،الرصام�ة(  

أيتصیب   نأالتي �مكن  الأمراض عام �شمل مجموعة من  مصطلح �أنهتعرف منظمة العالم�ة للصحة 

الخبیثة ومن السمات الممیزة للسرطان   الأورامة هي خدممست أخرى وهناك مصطلحات  جزء من الجسم  

مجاورة من الجسم  أجزاءتغزو �عد ذلك  أن و�إمكانهاشاذة خارج حدودها المعتادة  لخلا�االتولد السر�ع 

. تسم�ة النقلة  الأخیرةوتنطلق على العمل�ة  منه ، أخرى  أعضاءوتنتشر في   

) 2022،منظمة الصحة العالم�ة (  

صلات بین المشاكل النفس�ة و�دا�ة السرطان   إقامةمن منظور النفسي فقد حاول العدید من ال�احثین  أما

  ،حیث �مكن للمر�ض الذي یتعرض  الأورامهناك ارت�اك بین الصدمات العاطف�ة وظهور  إنو وضحوا 

التي تحصل   الأحداث تنش�طها من قبل  و�عادةمراحل الطفولة  إلىمعینة في مراحل م�كرة العودة  لخسائر

�السرطان    للإصا�ةفي ح�اته ��الغ "فالفقدان والنقص "من العوامل التي تمكن وراء الاستعداد   

  )71ص ،  2018 ،براهم�ة  (

لعضوما في الجسم �طر�قة فوضو�ة غیر مس�طر علیها  هو ع�ارة عن تكاثر خلا�ا وعل�ه فالسرطان  

جة  وتدمر انس تشر خبیثة تن   ورامأقد تكون حمیدة غیر مضرة �الجسم ،وقد تكون  أوراممشكلة بذلك 

نخاع   ول�س �ل السرطانات مسب�ة أورام �سرطان الدم الخبیث و  المجاورة للعضو المصاب  الأعضاء

من جانب النفسي ف�كون للصدمات النفس�ة ومدى الصلا�ة   أماوغیرها ،هذا من جانب العضوي ،  العظام

   .النفس�ة في مواجهة هذه الصدمات دور في الاستعداد للمرض 

:مرض السرطان تصن�ف-2  

  :التي تنشا عنها ، عن النحو التالي الأنسجةنوع   إلىت�عا  أنواععدة  إلى �مكن تصن�ف السرطان 
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الخارج�ة وتشمل سرطان الجلد والثدي   الأغش�ة وهي التي تصیب السرطان الظاهري:-1.2

الأعضاء. المح�طة بهذه  الأغش�ةفي  تبدأ أوراموالكبد والبنكر�اس وهي   

الل�مفاو�ة . الأعضاء:وهو �صیب  الل�مفاوي السرطان -2.2  

تقسم�ه الى ثلاث مجموعات ،و�مكن   الأطفالالسرطان انتشارا بین  أنواع أكثروهو سرطان الدم :-3.2

 رئ�سة : 

. )منكل سرطانات الأطفال 40ونسبتها(  :الصل�ة  الأورام-أ  

         الأطفالمن سرطانات )15( إلىو�صل :الل�مفاوي  الأورام-ب

إجماليمن ) 45( إلى تصل نس�ة  والرضع حیث  الأطفالانتشارا بین  الأكثر وهو سرطان اللو��م�ا:-ج

.الأطفالمن طان المصابین �السر   

}723.ص 2020الدوسري  {  

نوع �حدد  إذانوع مرض السرطان  )100( هناك قرا�ة أنمن المعروف : مرض السرطان  أنواع-3

و الأكثر  الإنسانالسرطانات التي تصیب  أنواع أهمومن  العضو المصاب �ه .السرطان انطلاقا من 

: شیوعا نذ�ر منها   

.وقد �صیب  �سمى �سرطان تجو�ف الفم   وأح�انا من النساء .  أكثر�صیب الرجال سرطان الفم :-1.3

. سقفه أو قاع الفم ، أواللثة واللسان  أوالشفاه   

. )77.ص2019الحسن.( 

،مرت�ط �شكل م�اشر �التدخین و�ثرة استهلاك والفم�سرطان المرئ  وهو تماماسرطان الحنجرة : -2.3

 المشرو�ات الكحول�ة .



 الفصل الرابع :                                                                   مرض السرطان  

 

34 
 

�الیرقان   الإصا�ةمسب�اته  أهمالسرطانات شیوعا في العالم ، من  أكثرو�عتبر من سرطان الكبد :-3.3

 الكبدي والتل�ف الكبدي والمشرو�ات الكحول�ة  

في  وتبدأ تظهر خلا�ا غیر طب�ع�ة غلى عنق الرحم ،�حدث عندما سرطان العنق الرحم :-4.3

اكتشافه م�كرا . وغال�ا ما �كشف عنه غیر مسحة عنق الرحم   إذاتعالج   نأالنمو �شكل غیر طب�عي �مكن 

. )82.ص2018ز�زي (  

،حیث تنمو هذه  الخلا�ا الثدي  أوالحلیب  نمو غیر طب�عي لقنوات   �أنه�عرف سرطان الثدي :-5.3

انتشار بین النساء   الأكثرالخلا�ا �طر�قة غیر مس�طر علیها من قبل الجسم لتشكل �تلة داخل الثدي وهو 

.22بنس�ة 2015ظمة الصحة العالم�ة سنة نم إحصائ�ات وفق   

. )405.408.ص2012السلمي (  

إذا الوفاة نت�جة للسرطان على مستوى العالم ، الأس�اب �عد سرطان الرئة اهم سرطان الرئة :-6.3

الوف�ات الناجمة عن مرض السرطان .�شخص في مرحلة متأخرة نسب�ا من   إجمالي"من 17�مثل نس�ة  

. العمر وهو انعكاس لعادات التدخین   

. ).25.13ص2013.ج�مس(  

تظهر  السرطانات خطورة ،حیث لا أنواع أكثرقع المرئ الثالثة ضمن �سرطان المعدة :-7.3  

�جرثمة    إصا�ة�المرض المتمثلة في  الإصا�ةلذلك من الممكن تجنب عوامل خطر  �ه.  أي ملامح إصا�ة

   �كثرة مثل المملحة والتدخین . الأطعمةالملو�ة البواب�ة تناول �عض 

السرطان انتشارا �صیب   أنواعحسب منظمة الصحة العالم�ة .�عد ثالث سرطان القولون : -7.3

سنة ومعظم المصابین �ه ل�س لدیهم   10/15یتطور ب�طء على  على حد سواء .عادة ماالرجال والنساء 

 تار�خ المرضي. 

وهو الذي یبدأ في أعظم من الجسم  �عتبر هذا النوع من السرطانات غیر شائعة . سرطان العظام : -8.3

ساكورما العظم�ة.   أنواعهلكنه یؤثر عادة في العظام الطو�لة التي یتكون منها الذراعان و الساقان ،من   
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�شكل رئ�سي بینما �صیب �عضها   الأطفالالساكورما الغضروف�ة ،ساكورما یو�نغ ،تحدث �عضها لدى 

. الإرهاقال�الغین منه أعراض ألم �العظام  الأخر  

) 65.34ص  2019. عطا الله(  

�مكن   هو نوع من السرطان الذي  تنمو ف�ه خلا�ا الدم الب�ضاء وتتكاثر �صورة لاسرطان الدم : -10.3

مما  الخلا�ا الطب�ع�ة  إنتاج و�سمى أ�ضا مرض ب�اض الدم .و�توقف معها نخاع العظم عن  التحكم فیها ،

فقر الدم . إلى يیؤد   

و هي : التي تصیب الجلد  الخبیثة الأورام  هناك ثلاث أنواع من  الجلد:سرطان  -11.3  

  الأنسجةه�أة نتوء أو تورم وردي صغیر �كبر ب�طء و�غزو  ىو�بدأ علهو الشائع .:ورم الخل�ة القاعد�ة -

الحالات. المح�طة ولكنه لا یتنقل في �عض   

و�كون قرحة ذات قشرة هذا   یتآكلوتورم ثم تضخم أو نتوء  یبدأ في شكل رشف�ة:الخسرطان الخل�ة -

الحالات. النوع ینتقل �عض   

  ة من مكان لأخر ،ینتقل �سبب العدو  ،لأنه �ثیرا ماأخطر أنواع السرطان الجلد : االملا نومسرطان -

وتكبر ثم تكون قشرة وتنزف وقد �ظهر حول شامة هالة  وتحك أو تلتهب  امة أوو�بدأ على هیئة ش

جلد و�ختلف  مساحة حمراء أو �قعة بن�ة أو حلقة ب�ضاء ، وقد تكون ورم مسطحا أو مرتفع عن سطح ال

 في الحجم واللون .

   )37.35.ص2021كرسوع ( 

: العوامل المؤثرة على ظهور مرض السرطان -4  

السرطان�ة   الأوراملیها عادة ضمن العوامل المساهمة في نشوء �اب أو عوامل الخطیرة التي �شار إمن أس  

عوامل وأنماط المع�شة والعادات الح�ات�ة مثل التدخین أو التغذ�ة غیر الصحة أو  : نمط المع�شة -1.4

النخاع�ة   ��م�اء فهو عامل خطیر لنشوء اللوالسامة مثل البنز�ن  الك�ماو�ات  �صناعات تستخدمالعمل  

�مكن اعت�ارها �ذلك �النس�ة للأطفال. ،حیث لاالحادة لل�الغین   
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تأثیرات التعرض ل�عض العوامل البیئ�ة مثل التلوث الإشعاعي ،والتعرض لمجالات التلوث: 4-2

 والأسمدةالكهرومغناط�س�ة عال�ة �سبب السكن قر�ة الكهر�اء عال�ة التردد ،والتعرض للمبیدات الحشر�ة 

.  الك�مائ�ة  

�سرطان   الإصا�ةو ت  قا بین الغذاء الغني �الدهن�ا: فقد وجد العلماء أن هناك ترا�ط وث� التغذ�ة   -3.4

 .والمثانة �ما ثبت أن ز�ادة الوزن قد تساعد على ظهور �عض الرطانات الكل�ة ،لثدي والبرستاتةالقولون وا

                                   ) 15،16،ص،2013عبد المنعم (                                                          

 العوامل النفس�ة: 

یتعرض الجسم للكثیر من المثیرات ،فإذا �انت الشخص�ة مهیئة وذات استعداد للإصا�ة فإن الجسم قد  

إذا لم تكن الشخص�ة مه�أة فإن خطر الإصا�ة �ه �قل ومن أهم هذه العوامل   س�صاب �السرطان، والعك

 النفس�ة. 

والصدمات: العلاقات السیئة  -1.4.4  

تلعب دورا �بیرا في ظهور مرض السرطان  الانفعال�ةضع�ة والو  الحم�م�ةن المفاجئ للعلاقات إن الفقدا

ظهور  حول سرطان الثدي أن نس�ة  ت الدراسا  قادت وخاصة نوعین هما السرطان الرحم والثدي ، حیث 

وخاصة المطلقات ، ولوحظ  أن هذا المرض �ظهر  عند النساء تعرضن لصدمات  ةمرتفع هذا الأخیر جد 

 غال�ا �عد .

حداد ) -عن�ف (طلاق  عاطفي  انقطاع-  

ال�أس)(الإحساس �العزلة ،الهجر،  اكتئاب�ةالمرور �فترة  -  

تغیر الجذري في مجرى الح�اة .(رحیل .فشل ) -  

�مكن في  طو�لة ، والمشكل الرئ�سي  هو الغضب لفترة زمن�ةالخوف والسخط النفسي :و -2.4.4

ورم �كون أحینا خبیث .   إلىمن الجسم و �أتي الوقت لیتحول  أن السخط �خت�أ في مكان محدد   
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تبین ث الجنس�ة، حیظهور عدة أراء تر�ط سرطان الثدي والرحم �الح�اة الجنسي:الحرمان  -3.4.4

الجنسي.  الإش�اعأن أولئك النسوة المص�ات �ن �عانینا من صعو�ات ومشاكل في   

:ةالداخل�العوامل   -5.4  

توضح ال�حوث في مجال التمایز السرطان أن الهرمات تلعب دورا أكثر  العوامل الهرمون�ة :    -1.5.4

طاقة سرطان�ة في النس�ج .وذلك بتعر�ض الجمل من �ونها تسهل تكاثر الخلا�ا التي أص�حت ذات 

الهرمونات دورا في أحداثها.   الضمائر�ة في هذه الأخیرة في الأنسجة المصا�ة �التهاب مزمن ، ولعب فیها  

ستون والبرولاكتین في إحداثه . و الثدي :دور �ل من الاستروجین و البر سرطان  -

المفرط للإستروجین.  �الإفرازوعلاقته   سرطان الخص�ة :  

.)  99.ص2017 ،(عروج 

ة �خطر  الإصا� مونات المتناولة علىالتأثیر الهر  الاهتماموترتكز معظم  الهرمونات الخارج�ة : -2.5.4

أثناء الحمل �محاولة لمنع الإجهاض خلال   السرطان وخصوصا الهرمونات الخبیثة الأنثو�ة المتناولة  

.سنتین الإنجاب لمنع الحمل أو خلال سن ال�أس لتخف�ف أعراضه و منع نشوء تخلخل العظام   

. )59.ص 2022ي ،بن عاشور (بن صار 

ة التي في جینات الخل�ة الطب�ع�ة  قد �ینالتغیرات الج أنأثبتت الدارسات  لقد : العوامل الجن�ة -3.5.4

وعدوان�ة وتتلخص فیها مایلي : تؤدي تحولها خل�ة سرطان�ة شرسة   

تغیر في توع�ة و تكو�ن الجینات الموجودة في الخل�ة الطب�ع�ة .  -

تغیر في عدد الجینات الموجودة في الخل�ة الطب�ع�ة  -  

لصالحها   انقساماأن تندمج مع جینات الخل�ة الطب�ع�ة ،وأص�حت تسخر  استطاعةجینات فیروس�ة  وجود 

الطب�عي التي �انت تنقسم �ه وتتكاثر من خلال ، بل وتنقسم وفق الانقسام   انقساملا تنقسم  فأص�حت 

ي . الفیروسي العشوائ  
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.)100.ص 2017 (عروج  

رغم�ه لم یتوصل إل�ه  الإصا�ةلي   يالرئ�سأن السبب  إلاالتي سبق ذ�رها وتنوعها ،  الأس�اب ورغم �ل 

من وضع علاج نهائي له .  یتمكنوا والعلماء حتى  الأط�اءالجهود المبذولة من طرف   

من أهم أعراض الشائعة :أعراض مرض السرطان  -5

في: الذي قد �ظهر):  مالحنجرة، البلعو (الأنف، تناذر  -1.5  

البلع   اضطرا�ات  -  

حادة   ألامصعو�ة في حر�ة اللسان مع  -  

رئوي:تناذر  -2.5

الدم متكرر الذي هو وحده عرض �ستوجب   نفث أو   رعاف ،ضیق التنفس  ،السعال :ب  مر�ض قد �كون 

الخطر.دق ناقوس   

قد نجد  هضمي: رتناذ  -3.5

تقیئ أوغث�ان  –  

نز�ف هضمي   - 

هال ،ب مع إسو إمساك متنا -

ألام في ال�طن . -  

  �شمل:تناذر تناسلي  -5-4

  على مستوى الحوض  ألام-

من حلمة الثدي   متقرحسیلان -  

�سرطان تناسلي , الإصا�ة مكان�شكل في    إن�ان �س�طا لابد  نز�ف الرحم الذي مهما-
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نجد  : تناذر عصبي -5-5  

   الأضلاع ألام بین  -

.                         ألام على مستوى الفقرات القطن�ة -  

)29.28..ص2015  .(مشري          

لا تؤ�د وجود سرطان �الجسم ولكن ظهور ها �ستدعي منا مناقشتها مع  الطبیب ولسوء  الأعراض *وهذه 

سا�قة الذ�ر أ�ضا   الأعراض إلى  �الإضافةلا تكتشف إلا �عد تقدم المرض ،  الأعراض الحظ فإن هذه 

واضح  صوت م�حوح �شكل مستمر ،تغیر و المثانة ،وجود ��حة أو   للأمعاءتغیر قي الحالة الطب�ع�ة 

أو شامة �الجلد .ظهور ورم أو تضخم �الثدي أو �أي جزء أخر . مظهر تنوء قي  

).154.153 ،ص  2004(كو�ر                                                                   

  معظمهانوع السرطان و العضو المصاب �ه إذ أن   �اختلافتختلف  الأعراض ومما سبق ذ�ر نرى �أن 

متقدمة من المرض .تكون ظاهرة إلا في مراحل  لا  

: المظاهر النفس�ة عن مرض السرطان -6  

   الأط�اءجدا ،حیث الحظ أحد *إن الاهتمام �الجوانب النفس�ة لمرضى السرطان قد یبدأ في فترة م�كرة 

أو عز�ز . و�ن الفقدان   الأقارب ص عانوا  من فقدان أحد وجود سحات وصفات الذین �عالجهم و�ین أشخا

في مواجهة المشاكل والقدرة  النفس�ة وضعف الصلا�ة الآخر�نضعف العلاقات مع  إلىالمفاجئ یؤدي 

..هذه العوامل لها تأثیرها على مرض السرطان   الأملعلى التحكم فیها .كذلك الشعور �ال�أس و فقدان   

ف الناتجة عنه المؤد�ة لل�أس  و وفقدان ل�س مسبب رئ�سي للسرطان ، بل ودود الفعل والانفعال والمخا

مر�ض السرطان تكون  نفس�ة عند   اضطرا�ات وقلق و  اكتئاب وجود  احتمالوالضعف و�شكل عام فإن 

ین  غیر المصاب الأشخاص أكبر من وجودها عند   

)23-24ص   ،2017 (عروج .                                                                       
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 ملخص الفصل :

إذا �انت الوقا�ة خیر من العلاج فإن الكشف الم�كر خیر وسیلة للتخلص من ھذا الداء العضال، إذا لم 

ن لا المرض �حد ذاتھ، بل الخوف م  مصائبنا�كن الابتعاد والوقا�ة ممكنین، ور�ما �انت إحدى أھم 

اندروفون ا�سكن�اك"  "�الخوف أو الھروب من مجابھتھ، حیث �قول الد�تور  االمرض أو معالجتھ  

رئ�س المعھد القومي للسرطان: "أن الناس لا �موتون لأنھم مصابون �السرطان، و�نما �موتون عندما   

�عرفون أنھم مصابون �السرطان، ولو نكتشفھ في توقیت م�كر لأمكننا أن نفعل شیئا �شأنھ"، فالغرض 

نوع�ة ح�اتھم،  من العلاج والكشف الم�كر ھو ضمان الشفاء لمرضى السرطان و�طالة أعمارھم وتحسین  

 وتتسم �عض أكثر أنواع السرطان شیوعاً مثل سرطان الثدي وسرطان عنق الرحم وسرطان القولون 

المستق�م �معدل شفاء مرتفع عندما یتم الكشف عنھا في مراحل م�كرة وعلاجھا استناداً إلى أفضل   

والمعالجة الإشعاع�ة  الممارسات في ھذا المجال، �ما تتمثل أسالیب العلاج الرئ�س�ة في الجراحة 

والمعالجة الك�م�ائ�ة ومن الأمور الأساس�ة لضمان علاج مناسب التشخ�ص الدقیق عن طر�ق عمل�ات  

التحري التي تستخدم تكنولوج�ا التصو�ر (الموجات فوق الصوت�ة، أو التنظیر الداخلي، أو التصو�ر  

ة الملطّفة، التخف�ف من شدّة الألم.الإشعاعي) أو الوسائل المختبر�ة (ال�اثولوج�ا)، إضافة للرعا�  

 

 

 



الجانب 
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 تمهید: 

قمنا  الأساس�ة،والتي  الدراسة  ومتغیرات  إلى مصطلحات  ف�ه  التطرق  تم  الذي  النظري  الإطار  بناءا على 

السا�قة، من خلال   الفصول  العام  �عرضها في  الحال�ة  التساؤل  الذي سنتطرق للإجا�ة عل�ه في دراستنا 

المت�ع و  الدراسة الاستطلاع�ة والمنهج  ف�ه ،حدد من  التطب�قي �ما  الجانب  أ�ضا على مجموعة من  جاء 

مع التذ�یر �حدود الدراسة من مجال الزماني   ا المقابلة الع�اد�ة نصف الموجهةالأدوات جمع الب�انات منه

 �عدها إلى عرض النتائج التي خلصت إلیها الدراسة المیدان�ة. المكاني، والمجال ال�شري ،لنصل 

 المنهج: 

وتختلف   المناهج  أن    �اختلافتعدد  و�ما  دراستها  المراد  المشكلة  وطب�عة  ال�حث  الدراسةالموضوع   هذه 

ات�عنا المنهج الع�ادي لأنه الأنسب في هذا المجال من خلال التعرف على  موضوعا ع�اد�ا فإننا    تتناول

 الحالات الفرد�ة �شكل معمق نوعا ما و�عرف �أنه: 

الحق�قة في   الكشف عن  إلى  المؤد�ة  بواسالطر�قة  تهمین على  العلوم  التي  العامة  القواعد  طة طائفة من 

وتحدد   العقل  حیسائر  النت�جة    ث معلومات،  إلى  ال�حث    المعلومة،�صل  وخصائص  الطب�عة  و�اعت�ار 

 علینا ��احثین استعمال منهج معین.  تفرض 

عنو�عرف المنهج الع�ادي �أنه المنهج الذي یدرس الفرد �كل ،فر�د من نوعه أو �واحدة �املة متمیزة  

الب�انات عن الوضع الحالي للحالة المدروسة، ،  غیرها و�ذلك یتضمن دراسة الحالة �مقوم أساسي لجمع 

 و�ذلك عن ماضیها وعلاقتها من أجل فهم أعمق وأفضل.

) 46ص2000(ر�حي محمد عثمان،   

حول  تتمحور  الدراسة  هذه  �انت  ،حیث  معین  منهج  تفرض  المدروس  الموضوع  طب�عة  أن  و�ما 

الع�ادي الضغوط النفس�ة لدى مرضى السرطان ، لهذا ارتأینا إلى استخدام المنهج  استرات�ج�ات المواجهة  

ا النفس�ة ومعرفة أهم مصادر الضغط لدى  لمرضى  لأنه الوسیلة الأكثر فعال�ة في الكشف عن الجوانب 

 وطرق مواجهتها.
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 الدراسة الاستطلاع�ة: 

�خصوص الدراسة الأساس�ة فقد توجب �التطرق إلى حدود الدراسة والحالات التي تم التجاوب معها 

 والمقابلة النصف الموجهة. 

 حدود الدراسة :  2-1

 حدود المكان�ة: 2-1-1

ال الدراسة  قلومة میلود  تحدد إجراء  �مستشفى  �مدینة    میدان�ة  السرطان�ة  �مصلحة طب الأورام والأمراض 

و مصلحة  رئ�س  من  �ل  المصلحة  هذه  .وتضم  وتم  ننفسانیی   نأخصائیی   03و ممرضین    03الاغواط 

حیث تم نقلها من مؤسسة الاستشفائ�ة أحمیدة بن عجیلة إلى ع�ادة قلومة    2017-07-05تأس�سها سنة  

 . 2019میلود سنة 

 حدود الزمن�ة : 2-1-2

. 06/06/2024إلى  2024/ 05/ 06تم إجراء الدراسة الاستطلاع�ة في الفترة الممتدة بین  

 حدود ال�شر�ة :  2-1-3

 �ما یلي :  اوخصائصه 10أجر�ت الدراسة على حالات فرد�ة عددها 

 الحالات الاقتصاد�ة  الحالات الاجتماع�ة  الجنس السن  الحالات 

 جیدة جدامتزوجة  أنثى سنة  38 01الحالة 

 متوسطة متزوجة  أنثى سنة  52 02الحالة 

 متوسطة متزوجة  أنثى سنة 51 03الحالة 

ضع�فة متزوج  ذ�رسنة  61 04الحالة

 متوسط متزوج  ذ�رسنة63 05الحالة:

ضع�ف جدا متزوج  ذ�رسنة  57 06الحالة:

 أدوات الدراسة: 
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 تعر�ف المقابلة: -1

على شخص�ات الأفراد حكما سر�عا شاملا عن طر�ق التحدث  للحكم   ةإلیها عاد هي الطر�قة التي نلجأ 

 معهم ومقابلتهم �شكل م�اشر .

 )  33ص  2001(سهیر �امل أحمد،

 تعر�ف المقابلة الع�اد�ة النصف موجهة: 

المت�ادلة والمشجعة   الذي �قوم بها ، من خلال جو ملائم من الثقة الأخصائيهي التي تعتمد على قدرات 

 نفسي. ال الأخصائيمن أجل التفاعل الا�جابي والمستقل ، �ما تعتمد على شخص�ة 

 ) 42،ص  2001( رجاء محمود أبو علام ،

على المقابلة النصف الموجهة لأنها تسمح لنا �جمع قدر �افي من  هذه الدراسةفي  اعتمدت ال�احثتانولقد 

التقیید �أسئلة معینة للتوصل إلى حقائق �ثیرة   التعبیر دون  المعلومات ولأنها تعطي  العمیل الحر�ة في 

في   الواردة  المتغیرات  خلف�ة  على  الموجهة   نصف  المقابلة  دلیل  إعداد  وتم  التفسیر  عمل�ة  في  تساعد 

 سؤال وفق المحاور التال�ة :   19راسة وأهدافه وقد ضمت المقابلة  موضوع الد 

 محور عام  الأول:المحور  •

 سؤال .  11محور الجانب النفسي �حتوي على   المحور الثاني : •

 أسئلة.  03�حتوي على  الجسميمحور الجانب  : الثالثالمحور  •

 . ةأسئل أ  03محور الجانب الاقتصادي والاجتماعي �حتوي على   المحور الرا�ع : •

 . عا�شها في الأشهر الماض�ةللتعبیر على وضع�ة ضاغطة  الأخیروسؤال  

 مرحل اعداد المقابلة النصف موجهة : 

 المرحلة الأولى :

ــذا الموضـــوع ــي هـ ــة التـــي ط�قـــت فـ ــا�قة وادوات الدراسـ ــاث السـ ــات والأ�حـ ــالرجوع للدارسـ ــان  �ـ حاولـــت ال�احثتـ

سـا�قة الـذ�ر، حیـث تـم صـ�اغة محـاور  ت تصـم�م دلیـل المقابلـة حسـب �عـض النمـاذج المتـوفرة فـي الدارسـا

 المقابلة حسب طب�عة اشكال�ة الدراسة ولتحقیق الاجا�ة على الفرض�ات.
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 المرحلة الثان�ة :

المواجهـة  �اسـترات�ج�ات تطرقت ال�احثتان إلى �حث عن استب�انات ومقـای�س خاصـة ص�اغة الأسئلة، وهنا  

 تحو�ل بنودها إلى أسئلة وص�اغتها إلى أسئلة واضحة وم�اشرة واستخدامها في المقابلة النصف موجهة و 

 المرحلة الثالثة 

ســــاتذة �ــــل مــــن الاســــتاذ المشــــرف و�عــــض أ استشــــارة،وذلــــك عــــن طر�ــــق التحقــــق مــــن أنهــــا تفــــي �الغرض 

،أین تـــم تعـــدیلها وتغییـــر فـــي �عـــض المتخصصـــین فـــي علـــم الـــنفس الع�ـــادي �جامعـــة عمـــار ثل�جی�ـــالاغواط

 الاسئلة لتناسب هذه الفئة من مرضى السرطان.

المقابلة في نسختها الأخیرة  المرحلة الرا�عة:  

 دلیل المقابلة: 

 الحالة رقم: •

 الاسم   •

 الجنس   •

 السن  •

 التحصیل العلمي   •

 سنة المرض  •

 مدة المرض •

 نوع العلاج  •

 المستوى الاقتصادي: •

 الحالة الاجتماع�ة:  •

 

 هل تشعر �أنك لست قادرا على الق�ام �ما تر�د؟ 

 

 هل تشكو من القلق والتوتر ؟
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 هل تنفعل �سرعة لأتفه الاس�اب ؟

 

 هل تعاني من صعو�ات مال�ة �سبب العلاج ؟ 

 

 المستمرة؟  هل ترهقك الفحوصات الطب�ة

 

 نس�ان �ل شيء ؟هل حاولت 

 

 هل حاولت استبدال أفكارك السلب�ة �أفكار إ�جاب�ة؟ 

 

 هل تعاني من ألام جسم�ة ؟ 

 

 هل شار�ت �مشاعرك مع أفراد أسرتك ؟

 

 مامدى تر�یزك من أجل تفكیر في أمور خ�ال�ة حتى تكون أحسن ؟ 

 

 �المرض هل فقدت ثقتك بنفسك ؟  إصابتك�عد 

 

 الهدوء ؟هل ابتعدت عن الناس لل�حث عن 

 

 ما مدى تر�یزك من أجل نس�ان إصابتك �مرض ؟ 

 

 ك�ف �انت ردة فعلك عند إخ�ارك أنه صاح�ك المرض ؟

 

 هل تعاني من مشاكل في عملك ؟
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من تأثیر العلاج على مظهرك؟   انزعجت هل 

 هل تنتا�ك مخاوف غر��ة لاترى لها س�ام ؟ 

 هل تحس �ضیق في التنفس ؟

 ماض�ة...خلال الأشهر الأخیرة الغطة (مشكلة) عا�شتها  من فضلك صف لنا وضع�ة ضا



دس  الفصل السا
نتائج الدراسة و 

مناقشتها
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ا : عرض نتائج الدراسة  ومناقشتھ

  تقد�م الحالات : 
مع الحالات طلبنـا مـنهم الاذن �ـإجراء المقابلـة معهـم مـع توضـ�ح السـبب مـن وراء   تطبیق دلیل المقابلةفي  

أطــراف الحــدیث واتفقنــا علــى  ذلــك ، و�عــد قبــولهم الأمــر تمــت الجلســة حیــث تعرفنــا علــى العمــلاء وت�ادلنــا

ما �ـأن المعلومـات سـتكون مدونـة بـذلك الترمیـز �عـد  وطمـأنتهم إعطائنا أسماء مستعارة ما أجل �سـب الثقـة 

تــم جمــع المعلومــات عــن ح�ــاتهم ومرضــهم و��ــف تــم اكتشــافه مــن خــلال الاعتمــاد علــى المقابلــة (النصــف 

 الموجهة).

 :الأولىتقد�م الحالة 

 (ف.ع) الاسم:

 أنثى الجنس:

 سنة 38السن:

 التحصیلالعلمي:ثالثة ثانوي  

 2023المرض:سنة

 مدةالمرض:سنة

 نوع العلاج:الهرموني 

 الاقتصادي:جید جداىمستو 

 03:الأولاد عدد 

 متزوجة :الحالةالاجتماع�ة

 ملخص المقابلة:

ثـانوي ،  عـن مسـارها الدراسـي فـي ثالثـة انقطعـت سـنة ، ماكثـة فـي البیـت 38الحالة (ف.ع)تبلغ من العمـر 

تُداول المر�ضة في العلاج الهرموني عند  2023ذات مستوى اقتصادي جید ظهر المرض عند الحالة سنة

إلا أن إخ�ــار المر�ضــة �مرضــها مــن طــرف الطبیــب تفاجئــت �خبــر مرضــها ولــم تصــدق فــي الوهلــة الأولــى 

ــم یــؤثر علیهــا مــن الجانــب  والجــدیر �الــذ�ر أن النفســي أســرتها ســندتها وخاصــة زوجهــا فــي محنتهــا لهــذا ل

الحالــة متقبلــة لمرضــها و�انــت تشــارك �ــل شــيء مــع زوجهــا وتلقیهــا الــدعم النفســي والمــادي منــه وتتعــا�ش 
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إ�جابي معه مع غیرها فعلى الصعید الاجتماعي فهي متفاعلة مع الغیر خاصة مع أسـرتها، �مـا أن �شكل  

 إلا أن تعاني من الفحوصات الطب�ة المستمرة المظهر  الخارجي لدیها وهذا �عني أنها لم تفقد الثقة بنفسها

نفســ�ا ولـــ�س ماد�ــا وتعـــاني مـــن الآم جســم�ة فـــي �عــض الأح�ـــان وأنهـــا ل�ســت قـــادرة علــى أعملهـــا المنزل�ـــة 

 من ضیق في التنفس في �عض الأح�ان.وتعاني 

 تحلیل المقابلة مع الحالة الأولى:

الحالــة عنــدها اتــزان انفعــالي وصــلا�ة نفســ�ة وهــذا ومــن خــلال المقابلــة الع�اد�ــة نصــف الموجهــة تبــین أن 

كمـا راجلـي واقـف معا�ـا ر�ـي �حفظـولي" "نت�جة السند والدعم الأسري وخاصة من زوجها  مـن خـلال قولهـا

لاحظت أن الحالة أثناء المقابلة �انـت فـي حالـة اسـتقرار وتبـین أن مسـاعدة زوجهـا وأخواتهـا لهـا �انـت لهـا 

مـش مقلقـة   معند�ش مشـاكل نرمالكـاین لـي واقـفالنفس�ة لها حسب قولها "دور �بیر في تحسین الحالة 

ثیـرا حسـب و�نها دائما ما تفصح �مشاعرها وما تحـس �ـه لأفـراد أسـرتها سـاعدها �  كامل مراه خاصني والو"

إلا أن الحالة تعـاني مـن آلام جسـم�ة فـي �عـض الأح�ـان ممـا یـؤدي  خوتاتي وراجلي خلاوني نر�ح"قولها "

ولیـت إلى أنها لاتستط�ع الق�ام �أعمالها المنزل�ة ، تقول الحالة أنها ابتعدت عن الناس لل�حث عن الهدوء "

كمــا لاحظنــا أن الحالــة ارت�احهــا نفســ�ا عنــد المقابلــة والكــلام وأنهــا لاتحــاول نســ�ان نحــوس نــر�ح وخــلاص "

 منه بل مواجهته والشفاء منه فرض أو الهروب منه ولا تخاالم

ومتفائلة وأنها واجهت الضغط    من خلال ما توصلنا إل�ه من إجراء المقابلة تبین أن الحالة مستقرة نفس�ا  

 نفسي بدعم نفسي من زوجها وأخواتهاال

 تقد�م الحالة الثان�ة:

 الاسم: (س.ط) 

 أنثى الجنس:

 سنة   52السن:

 أساسي  9التحصیل العلمي: 

 2019سنة المرض:

 سنوات  05مدة المرض: 

 . �الأشعةنوع العلاج : الك�م�ائي +الجراحي+العلاج 

 المستوى الاقتصادي: لا�أس �ه 

 أولاد  04عدد الأولاد: 
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 الحالة الاجتماع�ة: متزوجة 

 ملخص المقابلة مع الحالة الثان�ة:

أساســي ، ذات  9عـن مسـارها الدراسـي فـي  انقطعـت لبیـت سـنة ، ماكثـة فـي ا 52الحالـة (س.ط) تبلـغ مـن 

نـــداول المر�ضـــة فـــي �ـــل مـــن العـــلاج  2019متوســـط ظهـــر المـــرض لـــدى الحالـــة ســـنة  اقتصـــاديمســـتوى 

ــي أم ل ــعة وهـ ــا العـــلاج �الأشـ ــي وأ�ضـ ــائي و الجراحـ ــابتها  04الك�م�ـ ــر إصـ ــة �خبـ ــار المر�ضـ ــد إخ�ـ أولاد عنـ

ممــا أثــر علــى حالتهـــا  الأســر�ةي مــن �عــض المشـــاكل �مــرض الســرطان أصــیبت �الصــدمة �مـــا أنهــا تعــان

أكثـــر وتعـــاني مــن تـــوتر وقلـــق �ثیــرا �مـــا أنهـــا تحــاول تجنـــب مرضـــها بنســ�انه والجـــدیر �الـــذ�ر أن النفســ�ة 

الجراحـــة أثـــرت علـــى مظهرهـــا الخـــارجي والـــذي أدى مرضـــها �الضـــغط الـــدموي تتـــداول الحالـــة بنفســـها إلـــى 

مساندة زوجها لهـا تأتي معها أختها ثم صارت تأتي لوحدها وعدم  المستشفى ولا�أتي معها أحد حیث �انت 

أثــر علیهــا أكثــر وأصــ�حت الحالــة تكــره وتعــاني مــن فحوصــتها الطب�ــة المســتمرة حیــث تــاثر علیهــا نفســ�ا و 

،تشـارك الحالـة مشـاعرها مـع بناتهـا وأخواتهـا وابتعـدت عـن فـي قاعـة الانتظـار یرهقهـا جسم�ا �ما انتظارهـا  

�مــا أصــ�حت الأقــارب لل�حــث عــن الهــدوء والراحــة �مــا أنهــا تــأثرت مــؤخرا مــن تــأثیر العــلاج علــى مظهرهــا 

 الحالة تعاني من ضیق في التنفس.

 تحلیل المقابلة مع الحالة الثان�ة : 

لــة تعـاني مـن ضـغوط نفسـ�ة و�ح�ـاط �بیـر خاصــة مـن خـلال مقابلـة الع�اد�ـة النصـف موجهـة تبـین أن الحا

كما لاحظنا أن الحالة أثناء المقابلة أنها تنفر من راجلي جابلي المرض " من زوجها وهذا من خلال قولها "

زوجهـا سـبب  أنوتـزعم كـي درت العمل�ـة حسـیتها جمـرة وطفـاتكرهتو" زوجها وت�غضه �ثیـرا وتتهـرب منـه "

عــن خ�انتــه لهــا عـدة مــرات إلا أن الحالــة تثنــي علـى أولادهــا �ثیــرا خاصــة  مرضـها وألام النفســ�ة وهــذا نـاتج

كي �بر بني مولاش �ضر�ني راجلي لاخـاطر �خـاف الأكبر الذي یدافع عنها منذ بلوغه حسب قولها "  ابنها

وأنهـا تحـاول نسـ�ان �ـل شـيء  ولیت منطیق ندیر والو""،تقول الحالة أنها أص�حت مر�ضة جدا " من بنو  

نفســره أنــه الهــروب مــن الواقــع �مــا أن إبتعــدها عــن النــاس �عتبــر انعــزال عــن العلــم الخــارجي تقــول  وهــذا مــا

 أنا مدمرن�ش المرض ��ما دمرني مرض السكر والضغط الدموي و�لش من راجلي ".الحالة "

  ومن خلال تحلیلنا وما إستنتجنا أن الحالة تمر �صدمة عاطف�ة أدت لمرضها وأثرت على صحتها النفسـ�ة

 .ولم تقم �أي إسترات�ج�ة لمواجهة الضغط النفسي مما سسب لها الضغط الدموي 
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 تقد�م الحالة الثالثة :

 (ج.ف) الاسم:

 سنة   51السن:

 :ثالثة ثانوي التحصیل العلمي

 2018:سنة  المرض 

 سنوات  05مدة المرض:

 الدوائيالعلاج:نوع 

 متوسط  الاقتصادي:المستوى

 03:الأولاد عدد 

 متزوجة  الاجتماع�ة :الحالة 

 ملخص المقابلة :

في البیت انقطعت عن دراستها في ثالثة ثانوي ثم انقطعت    ةسنة، ماكث51الحالة (أ.م) تبلغ من العمر  

ذا زوجها،  فورا  عملها  متوسط، ظه  ت عن  اقتصادي  سنة    رمستوى  الحالة  لدى  منذ 2018المرض  أي 

لك 05 فقط  الدوائي  العلاج  على  الحالة  تداول  إخ�ار  سنوات  عند  الك�م�ائي  �العلاج  �انت  مدة  قبل  ن 

�انت  المرض  من  تتأثر  لم  لهذا  سندا  زوجها  أن  إلا  المرض  تقبلت  لكن  قلیلا  �كت  �مرضها  المر�ضة 

تشارك الحالة �ل مشاعرها فقط مع زوجها وتلقیها الدعم النفسي والمادي منه تتعا�ش الحالة مع المرض 

أص الحالة  أن  �ما  و�شكل عادي  تكون  بتقبل  وأن  إ�جاب�ة  أمور  في  تفكیر  أجل  من  الخروج  �ثیرة  �حت 

 أحسن. 

 تحلیل الحالة مع المقابلة الثان�ة: 

من خلال مقابلتنا مع الحالة في ظروف جیدة وهذا �عد الاتفاق على اللقاء معها في یوم فحصها  ومن  

علیها الصبر والقوة  وأن لدیها أمل  خلال ملاحظتنا له تبین أن العمیل في حالة نفس�ة متوترة قلیلا تبدو  

" الحالة لاتعاني من أي كاین ناس مش مرضى وماتو قدامي هادي آجال ومكتوب ر�يكبیر في قولها "

خف�فة  اضطرا�ات في النوم أو شه�ة ولا تشكو من قلق أو توتر  في قولها " �نت  ثقلت  �اطبی�ة  تخیلي 

وف�سعنتنارفى"   �عض  �اسر  في  تنهك  الحالة  أن  أن  إلا  الحالة  تقول  جسم�ة  آلام  من  وتعاني  الأح�ان 

علاقتها مع زوجها جیدة وهو أكبر داعم لها �ما أنها لم تقل لأهلها أو أهله وهذا �الاتفاق مع زوجها �ما  

أن الحالة عادة ما تستبدل الأفكار السلب�ة والوساوس �أفكار إ�جاب�ة وأن إصابتها �مرض السرطان ابتلاء  
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كماهذا ابتلاء من ر�ي وحاجة ر�ي  وراكي عارفة ر�ي یبتلي العبد لي �حبو" قتها بنفسها " و أنها لم تفقد ث

أن الحالة ابتعدت عت الناس لل�حث عن الهدوء ،وأنها لم تنزعج من تأثیر العلاج على مظهرها وهذا من  

�الثقة  كما تتمیز الحالة�شوي مك�اج درقت �لش أصلا مطاحش شعري �اسر ""علاه ننزعج    خلال قولها

الحالة أن اولادها ولم   المقابلة تقول  المقابلة و�شاشتها وضحكتها في وسط  نفسها وهذا قد ظهر في  في 

یلاحظو الاختلاف قبل المرض و�عد المرض وهذا ما أثر على صحتها النفس�ة �الا�جاب�ة ومن هذا فإن  

 سند زوجها ودعمه لها والوازع الدیني تمثل في  مواجهتها لضغط النفسي. 

 تقد�م الحالة الرا�عة:

 الاسم :(ع.ب)

 :ذ�رالجنس

 سنة   61:السن

 إبتدائي  3: التحصیل العلمي

 2008:سنة المرض 

 سنة 16: مدة المرض 

 : أكمل علاجه (الدوائي ،الك�م�ائي ،جراحي) نوع العلاج

 :ضع�ف جداالمستوىالاقتصادي

 8الأولاد:عدد 

 : متزوج الحالة الاجتماع�ة

 الحالة الرا�عة :ملخص المقابلة مع 

العمر    الحالة(ع.ب) من  ،   61یبلغ  ابتدائ�ة  في  دراسته  عن  انقطع  �طال   ، لسنة  بنات4أولاد    8أب 

سنة و  16أي مدة المرض    2008مستوى إقتصادي ضع�ف ظهر المرض لدى الحالة سنة    أولاد، ذا4و

ه طب�ة من ��م�ائي و دوائي و أص�ح �أتي للفحص فقط عند إخ�ار  لا یتعالج �أي علاج أكمل �ل علاج

الحالة �مرضه أصیب �صدمة إلا أنه استغفر الله و حمده لم یؤثر المرض على الحالة بل تقبله حیث أنه  

مع المرض  ة والدعاء یتعامل الحالة �شكلّ إ�جابي وتفاؤل  صلاال�ما تلقى دعمه النفسي �سنة    16ح�ه  صا

المتخصصین   �عاني من صعو�ات والاط�اء  المادي فهو  أما على الصعید  التام  بهدوء  یتمیز  هناك فهو 

 مال�ة اثر تنقله للمستشفى.

 تحلیل المقابلة مع الحالة الرا�عة:
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المتحصل علیها من أدوات الدراسة المتمثلة في المقابلة الع�اد�ة النصف الموجهة �حاول  من خلال النتائج  

التعامل مع الضغط النفسي من خلال   الدیني  استخدامالحالة  إسترات�ج�ات مواجهة متنوعة أساسها الوازع 

حاجة ر�ي،   الحمد �"أي أنه یواجه وضعیته الضاغطة �التقرب من الله مما یؤ�د هذا لقوله في �ل سؤال 

�قدرنا"   معاناته    ر�ي  الحالة  أن  إلى   ةمتمر�ز إلا  المنزل  من  تنقله  و��ف�ة  فقط  المادي  الجانب  حول 

في هذه  " من خلال "2017إلى  2012من مظهره وتعب �ثیرا من سنة "  انزعجالمستشفى �قول الحالة أنه  

  " ر�ي  �ا  �اسروالحمد�  �اسر  تعبت  إلا أنه لا �شعر �أي   الأشهرالأخیرة سد�ا في  إلا أنه تع�ا جالسنین 

منذ أصیب �المرض وأنه �شارك مشاعره مع أفراد أسرته وأصدقائه �ما أن  توتر أو قلق في هاته الفترة أي  

 الحالة متزن انفعال�ا . 

ارت�احهومن خلال الملاحظة تبین أن الحالة مرتاحة ول�س لدیها توتر حیث �ان هذا ظاهر من خلال  

المقابلة ومن خلال إجابته على الأسئلة المطروحة حیث أنه �ان �شیر طیلة الوقت الى التفاؤل و  خلال  

 نظرة الامل في المستقبل .
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 تقد�م الحالة الخامسة :

 (أ.ف)الاسم :

 ذ�رالجنس :

 سنة 57السن:

 :لم یدرسالتحصیل العلمي

 2019:سنة المرض 

 سنوات 5:مدة المرض 

 العلاج:ك�م�ائي نوع 

 المستوى الاقتصادي:سيء جدا

 عدد الأولاد:كلهم توفوا

 الحالة الاجتماع�ة: الحالة الاجتماع�ة 

 ملخص المقابلة مع الحالة الخامسة

العمر   من  ح�اته    57یبلغ  في  مدرسة  الى  یذهب  ولم  یدرس  لم  و  یدرس  لم  �طال   ، ذات مستوى  سنة 

الحالة سنة   المرض لدى  المر�ض في   5أي منذ    2019اقتصادي سيء جدا ، ظهر  یتعالج  سنوات ، 

ق  العلاج الك�م�ائي ، عند إخ�ار الحالة �المرض لم �صدق الخبر و لم �قتنع انه المر�ض �عاني من قل

ف �بیر  نفسي  الحالة و  وضغط  إنكار  برغم  العشرة  أولاده  وفاة  منذ  تماما  الخارجي  العالم  منعزل عن  هو 

 محاولة التهرب من الكلام إلا أننا أحسسنا أن هناك نوع من الاكتئاب و القلق و عدم تقبل الحالة لمرضه 

 و عدم تقبل الح�اة �ع�شها  

 تحلیل عام للحالة: 

توصلنا أن الحالة قد الحالة قد �كون �عاني من الكبت و إكتئاب و هذا ناتج عن    عند مقابلتنا مع الحالة

القلق و الاح�اط و الانعزال الذي ف�ه  فمن خلال مقابلتنا صرح "ح�اتي مافیها حتى حاجة زایدةمكانش 

ت  للور من الخدمة للأولاد ر�ي یرحمهم للمرض مان�ش عارف علاه خلقحاجة إ�جاب�ة فیها �ل مرة ترجع  

من   �عاني  أ�ضا  الحالة  و   ، للهدوء  طل�ا  الناس  عن  �ثیرا  إبتعد  الحالة  أن  �ما   " ر�ي  �ا  الله  أستغفر 

صعو�ات مال�ة في قوله "مرات �س�ف نلقى واش ناكل " �ما أن وفاة أولاده أثرت عل�ه أكثر و من خلال  

تحدثنا معه   الدواء في  ما  ندیر  �اه  �جیبني  یدیني و  الدن�ا منلقاش و�ناه لي  "التافهة في هذه  الحاجة  �ه 

مع   مشاعر  أي  الحالة  �شارك  لم   " �جیبوني  و  یدوني  �انو  �ون  حیین  ولادي  عندي  جا  �ون  سب�طار 
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لا مرتي    تجین�طا�حة الراجل �قول واش راه �این لداخل الراجل �طب�عتو صلب " زوجته و أفراد عائلته �قوله 

" المرا�ة"�قول الحالة أنه فقد ثقته بنفسه �عض الشيء    لا خاوتي  في  نشوف روحي  منشت�ش  و    "ولیت 

كیلو " �ما تفكیره �المرض 30إنزعج من مظهره الخارجي مما أدى �ه إلى عدم الخروجمن المنزل "نقصت  

 نفس�ا وجسد�ا.تهور حالته �ثیرا  إلىأدى و المال 

 :  السادسةتقد�م الحالة 

 الاسم:( م.د)

 ذ�رالجنس:

 سنة    61السن:

 ثالثة ثانوي التحصیلالعلمي: 

 2021سنة المرض :

 سنوات  4مدة المرض:

 الدوائي ،الك�م�ائينوع العلاج:

 أولاد  04عدد الأولاد: 

 متزوج الحالةالاجتماع�ة:

 متوسط المستوى الاقتصادي:

 ملخص المقابلة مع الحالة العاشرة : 

أولاد متقاعد انقطع عن مساره الدراسي في ثالثة ثانوي ظهر  04سنة أب ل  61الحالة(م.د) یبلغ من العمر  

سنوات عند إخ�ار الحالة �المرض لم یتقبل  4و�انت مدة المرض ل  2015المرض لدى الحالة في سنة  

مدة قبل  لكن  فقط  �الدواء  یتعالج  المر�ض  �ان  لوحدها  تنهمر  دموعه  و�دأت  إنتقلإلى   أبدا وصدم  قلیلة 

العلاج الك�م�ائي مم أثر عل�ه نفس�ا ،كان الحالة قد�ما هادئا مرحا لكن حال�ا أص�ح �ثیر الانفعال وتوتر  

أن   �ما  الصدر  في  ألام  مثل  السرطان  مرض  نطاق  عن  خارجة  جسم�ة  ألام  من  المر�ض  �عاني  مما 

إبنها �عد إصابته إبتعد �ثیرا عن    مخاوفه تزداد وهذا �سب أمه التي في المستشفى منذ سماع خبر مرض 

 أهله وأصدقائه وأص�ح وحیدا لا�طیق الجلوس مع أي أحد . 

 تحلیل المقابلة مع الحالة العاشرة  

المقابلة وما توصلنا إل�ه من نتائج إتضح أن الحالة �عاني من إح�اط وقلق شدید حیث قال من خلال هذه  

لعبر  نتقلق فوق  كما أن الحالة إستخدمم�كانیزم المقاومة وهذا  من لوقت لي �نت مش مر�ض"    " ولیت 
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أ الغیر مقبولة  النس�ان لإخفاء مشاعره  آل�ة  أنه �ستخدم  المقابلة  �ما  إجا�اته في  الحالة  ناتج عن  ص�ح 

نشتي  "ضع�ف جنس�ا ولا�ستط�ع فعل واج�اته مع زوجته وهذا ما یؤثر عل�ه �ثیرا من خلال قوله   كنت 

ر� دیرلي   متكمرتي  نقولها  ولیت  وتل�سیلیوضك  "  ر�حة  ثر�شحة  �اسر  و�شعر أنه لا�ستط�ع    ونتعب 

على رى أنه هو السبب "�الق�ام �ما یر�د في ح�اته الیوم�ة �ما أن الحالة خائف على مرض والدته و� أنا 

" ، و�عاني الحالة من اضطرا�ات في النوم و    روحي مش خا�ف على ما لا تموت لاخاطر راهي �ومة 

ندور في لیل وزدت نقصت  اضطرا�ات الشه�ة " ن�ات  نرقد  �ا طبی�ة راني قاع مش  نقلك حاجة  وثاني 

20 " �اسر  تعبت  وط نفس�ة وقلق إثر مرض السرطان ومن هذا نستنتج أن الحالة �عاني منضغكیلو �الله 

 ولم �ستخدم أي أسلوب مواجهة للتخف�ف من الضغط النفسي. إصا�ةالذي 
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 عام لحالات الدراسة : استنتاج

 نستنتج مایلي: من نتائج  ال�احثتان  تحصلت عل�ه   من خلال ما

وهذا  الإصا�ة:تختلف مهارات مواجهة الضغوط بین مرضى السرطان حسب شدة   تحقق الفرض�ة الأولى-

تطبیق دلیل المقابلة النصف موجه ومن خلال أ�ضا ماتم ملاحظته  من خلال  ما تحصلت عل�ه ال�احثتان  

تر�صهم �مصلحة طب الأورام والأمراض السرطان�ة و�تحكم أ�ضا في ذلك نوع العلاج فمثلا العلاج أثناء  

فلوفید وزملاؤه الدوائي لایؤثر   ذلك �ل من دراسة  أثبتت  الجراحي وقد  أو  الك�م�ائي  العلاج  جسم�ا على 

ودراسة1990(  (Geogroff  )1991  عمل�ة� قمن  اللواتي  السیدات  أثر  استئصال)أن  اللواتي   الثدي  من 

 .�سرطان الرئة أصبن  

تحقق الفرض�ة الثان�ة :تختلف مهارات مواجهة الضغوط بین مرضى السرطان حسب السن وهذا ناتج    -

سنا وغال�ا ما �فترضون أن �عد إصابتهم �موتون    الأكبرلخوف المستمر الذي �صیب  عن قلق الموت وا

ائج هذه الدراسة أسفرت على أنه عدم وجود فروق ) لآن نت2008فورا وذا ما خلف دراسة ولیدة مرزاقة (

 تعزى لمتغیر السن والجنس .

تختلف مهارات مواجهة الضغوط بین مرضى السرطان حسب الجنس وقد رأت    الأخیرة:تحقق الفرض�ة  -

 ال�احثتان أن النساء �ستخدمون إسترات�ج�ات مواجهة الضغوط أكثر من الرجال وذلك �أن : 

ــار�ون الرجال - ــع  ل�شـ ــاعرهم وأحـــزانهم مـ ــولا �طلبـــون  الآخـــر�نمشـ ــاعدة مـ ــذا  نالمسـ أفـــراد أســـرهم، ولهـ

 الأسر�ة.ة أو لا�حظون �المساندة الاجتماع�

 و�فترضون أن بذلك تنقص رجولتهم. م�مسؤول�اتهإحساس الرجال �عدم القدرة على ق�ام  -

 إحساس الرجال �النقص وعدم القدرة على تحمل أع�اء الح�اة والخوف من مستقبل أولاده -

 انطواء وعزلة الرجال مقارنة �الرجال وذلك لعدم قدرة رؤ�ة نظرة الشفقة في وجوه الناس . -

 س الرجال أنهم عبئ على زوجاتهم وأفراد عائلاتهم مما یؤدي إلى إرتفاع الضغط النفسي.إحسا-
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 الخاتمة: 

من هذه الدراسة هو أن الآلام الذي �ع�شه مرض السرطان والتي تؤدي   استخلاصهإن ما �مكن  

بدورها إلى ظهور جملة من الاضطرا�ات النفس�ة والضغوط النفس�ة التي  تؤدي بدورها إلى ظهور  

جملة منالاضطرا�ات "قلق الموت" و" الخوف من المستقبل الناتج عن هذه التجر�ة المرض�ة التي  

و�دراكه �خطورة هذا المرض وعدم جدوى العلاج والذي ینشى عنه حالة    �ع�شها المر�ض مع وع�ه

أفراد  الآخر�نخاصةإلى ظهور �عض الانفعالات الموجهة نحو الذات ونحو    �الإضافة"    اكتئاب "

أسرته وحالة القلق التي �ع�شها المر�ض تحت ضغط الآلام الجسد�ة والنفس�ة مما ینتج عنه في  

ناتجة   نفس�ة  المواجهالأخیر�صا�ة  شاملة  إستراتج�ة  تطبیق  ،و�ن  جسد�ة  إصا�ة  الضغوط  ةعن 

النفسي لدى هذه الفئة من المرضى لا�سهم فقط في تحسین حالتهم النفس�ة بل �عزز أ�ضا من  

قدرتهم على التك�ف مع المرض وعلاجاته، من خلال الدعم النفسي والمساندة الاجتماع�ة ،والوازع 

لحاجة والنشاط البدني و�مكن تحقیق تأثیر إ�جابي �بیر على جودة  الدیني،والعلاج الدوائي عند ا

بین   وث�قا  تعاونا  المتكامل  النهج  هذا  السرطان.یتطلب  مرضى  ح�اة 

النفسیینوالمجتمع لضمان تقد�م الدعم الأمثل للمرضى في رحلتهم نحو التعافي. الأخصائیینالأط�اء  

الإقتراحات

وقد خرج هطا البحث بمجموعة من المقترحات تتمثل في : 

   العنا�ة �الجانب النفسي لهذه الفئة من المرضى لما �سس�ه هذا الداء من اضطرا�ات

 نفس�ة .

  التوع�ة بهذه الأمراض الخطیرة من المؤسسات الخاصة والعامة، ز�ادة الدعم وحملات

 .ة وسائل الإعلام والاتصال، والمؤسسات التر�و�ة والتعل�م�
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   التعجیل �فتح مستشفى خاص �الأورام السرطان�ة �مدینة الأغواط ،و�نشاء مصالح

 عبر �امل التراب الوطني. للاستشفاء

  والأسر�ة و  والمساندة الاجتماع�ة  الاجتماعيالعمل على التخف�ف المرض بواسطة الدعم

 عمل الأخصائیین على التعامل مع الضغط.

  الاسترخاء والعلاج �التقبل والالتزام والعلاج �المعتقد في وضع برامج وعلاجات �تقن�ة

 خفض الضغط النفسي والتحكم ف�ه. 

   محاولة الكشف الم�كر وذلك لس�طرة على مرض السرطان في بدایته
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