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قال الله تعالى '' فاذكروني أذكركم و أشكروني و لا تكفرون '' و عملا بقولو صلى الله عليو و 

 سلم: '' من لم يشكر الناس لم يشكر الله ''

و استرضيو على فضلو وجزيل بذلو، الذي وفقني لإنجاز  الحمد لله العظيم الكريم أحمده و اشكره
 ىذا العمل.

أتقدم أولا بالشكر الجزيل إلى من مد يد الدساعدة و ساىم معنا في تذليل ما واجهنا من صعوبات 
'' على مساعدتو لنا دون أن يبخل علينا بتوجهاتو و عبد القادر بن جدوالأستاذ الدشرف '' 

اعلام الص التقدير و الاحترام كما نتقدم بالشكر إلى كل أساتذة قسم نصائحو القيمة، ولو منا خ
نشكر كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد و لم نذكره .ال صوات  

 

 

 



 إىجاء 
 " و قزى ربغ ألا تعبجوا إلا اياه و بالؽالجيؼ احدان "

أمي الغالية"أىجي ىحا العسل الستؽاضع إلى مؼ ىي الأولى برحبتي "  

أبي الغالي"إلى مؼ رباني صغيخا و أشفق عليا كثيخا ، سشجي العديد "-  

إلى اخؽتي و أخؽاتي الحيؼ كانؽا سشجاً و داعسيؼ و عؽنا لي-  

 في حياتي كليا و مديختي

 و تحريلي العلسي خاصة كل واحج باسسو

 إلى كل مؼ ساعجني مؼ قخيب أو مؼ بعيج و لؽ بكلسة

دخ لشا عسلشا ىحا و يؽفقشا فيو.فشدأل الله أن يي  

 

                                                     

 

 
 



 ملخص الجراسة:

مهورر لضر التلييل بذاىات الجا تشكيلنهدف من خلال دراستنا إلذ الكشف عن مدى 
 .طرفان  الأقصى لحربالاعلامي 

والدليّية التي انتشرت حرل الدعركة فللًا عن خيقت جدلًا كبتَاً بسبب كثرة الدعيرمات الزائفة 
الدعاية الإسرائييية التي روَّجت الكثتَ من الدعايات والتي تناقيتوا وسائل الإعلام وخاصة الغربية منوا 

 دون برقّق وسالعت في نشرىا لباقي قراء ىذه الشبكات ومتابعيوا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Résumé de l’étude :  

À travers notre étude, nous visons à révéler dans quelle mesure les attitudes du 

public à l’égard de la désinformation façonnent la guerre des inondations d’Al-

Aqsa. 

Il a créé une grande controverse en raison du grand nombre d’informations fausses 

et trompeuses qui se sont répandues sur la bataille, ainsi que de la propagande 

israélienne qui a promu beaucoup de propagande rapportée par les médias, en 

particulier occidentaux, sans vérification et a contribué à la diffuser au reste des 

lecteurs et des adeptes de ces réseaux. 
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 ة:مقجم 

مصادر الترجيو والتثقيف في أي لرتمهع وىي  ذات تأثتَ  مصدرا مومها من التيفزيرنية تعتبر القنرات 
كبتَ في جماىتَ الدتيقتُ الدختيفتُ باختلاف مسترياتهم العمهرية والثقافية من خلال ما تبثو من برامج 

 اجتمهاعية واقتصادية وثقافية وسياسية وترفيوية....الخ

التصررات الرأي العام بشأن وبرتل ىذه القنرات شكل إعلامي لا يستوان بو في تشكيل إدراك    
 نظام الحكم السيطة ولذا الفلل في إبراز وجوات النظر حرل لستيف الأحداث الجارية لزييا وقاريا.

وفي ظل ما يشوده العالد من ترترات سياسية عيى الساحة العالدية بتُ الدول جعل من الرعي      
تعيم والبناء والتقدم واخذ الحيطة والحذر السياسي مسألة حتمهية وأصبح ضرورة لخيق جيل قادر عيى ال

من تيك الدخططات الرامية إلذ تفكيك الدول خاصة في الدنطقة العربية التي بسثل مسرح الأحداث وفي 
ضرء ذلك تقرم ىده القنرات بدور حيري في خيق وجوات نظر عن طريق البرامج الدقدمة في لستيف 

 جموررىا لضر بث التلييل الاعلامي لحرب الطرفانالمجالات خاصة السياسية منوا والتي ينتقي 
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 الإشكالية: (1

ان القنرات الفلائية حقيقة واقعة ومؤثرة في حياة الدشاىدين وبالتالر لد يعد في الامكان 
مشاىديوا وذلك من خلال ما تقدمو من  بذاىيوا لدا لذا من العديد من الانعكاسات عيى 

 كم ىائل من معيرمات وبرامج متنرعة شكلا وملمهرنا.

وتعتبر ىذه القنرات مصدرا مومها من مصادر الترجيو والتثقيف في أي لرتمهع وىي  ذات   
تأثتَ كبتَ في جماىتَ الدتيقتُ الدختيفتُ باختلاف مسترياتهم العمهرية والثقافية من خلال ما 

 تبثو من برامج اجتمهاعية واقتصادية وثقافية وسياسية وترفيوية....الخ

إعلامي لا يستوان بو في تشكيل إدراك التصررات الرأي العام وبرتل ىذه القنرات شكل    
بشأن نظام الحكم السيطة ولذا الفلل في إبراز وجوات النظر حرل لستيف الأحداث الجارية 

 لزييا وقاريا.

وفي ظل ما يشوده العالد من ترترات سياسية عيى الساحة العالدية بتُ الدول جعل من      
ية وأصبح ضرورة لخيق جيل قادر عيى التعيم والبناء والتقدم الرعي السياسي مسألة حتمه

واخذ الحيطة والحذر من تيك الدخططات الرامية إلذ تفكيك الدول خاصة في الدنطقة العربية 
التي بسثل مسرح الأحداث وفي ضرء ذلك تقرم ىده القنرات بدور حيري في خيق وجوات 

لات خاصة السياسية منوا والتي ينتقي جموررىا نظر عن طريق البرامج الدقدمة في لستيف المجا
   لضر بث التلييل الاعلامي لحرب الطرفان وعييو فانو قد تم صياغة الإشكال التالر: 

 لييل الاعلامي لحرب طرفان لضر الت  24 قناة الجزائرية نيرز ماىي ابذاىات
 ؟   الأقصى
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 تساؤلات الدراسة: (2
تأثتَ عيى طيبة السنة الثالثة ماستً اعلام واتصال ال في 24قناة الجزائرية نيرز ىل تساىم  (1

 ؟  لضر قلية حرب طرفان الأقصى 
دور في تشكيل صررة  24قناة الجزائرية نيرز ىل ليمهلمهرن الاعلامي التي تبث عبر  (2

 ؟  لضر قلية حرب طرفان الأقصى لطيبة السنة الثالثة ماستً اعلام واتصال  ذىنية 
لحرب  برنامج خلال من 24قناة الجزائرية نيرز  طرف من الدستودف الجمهورر ىر ما  (3

   ؟ قصىطرفان الأ
لحرب طرفان الأقصى  برنامج خلال من 24قناة الجزائرية نيرز  تلمهنتوا التي القيم ىي ما (4

 ؟
 فرضيات الدراسة: 3
تأثتَ عيى طيبة السنة الثالثة ماستً اعلام واتصال ال في 24قناة الجزائرية نيرز تساىم  1

 ؟  بدرجة كبتَة حرب طرفان الأقصى لضر قلية
دور كبتَ في تشكيل صررة  24قناة الجزائرية نيرز ليمهلمهرن الاعلامي التي تبث عبر  2

 ؟  لضر قلية حرب طرفان الأقصى لطيبة السنة الثالثة ماستً اعلام واتصال  ذىنية 
لحرب  برنامج خلال من 24قناة الجزائرية نيرز  طرف من الدستودف الجمهورر  3

   ؟ قصىان الأطرف
 لحرب طرفان الأقصى ؟ برنامج خلال من 24قناة الجزائرية نيرز  تلمهنتوا التي القيم 4

 

 

 



 الاطار المنهجي للدراسة
 

4 
 

 اختيار الدوضوع:أسباب 

 الأسباب الذاتية:

  24التلييل الاعلامي لحرب طرفان الأقصى لقناة الجزائرية نيرز الرغبة في التعرف. 
  التلييل الاعلامي لحرب طرفان لضر الشغف العيمهي والإىتمهام الشخصي بالدرضرع

 .24الأقصى لقناة الجزائرية نيرز 
  بحرب طرفان الأقصىالديل الشخصي ابذاه الدراضيع الدتعيقة. 

  الأسباب الدوضوعية:

 ارتباط الدراسة بتخصص الاعلام والاتصال. 
 تزويد مكتبتنا بدراسة تكرن بدثابة أرضية خصبة لدراسات جديدة. 
 صررة ذىنية حرل حرب بتشكيل ط  جدال  خاصة فيمها يتعيق جدة الدرضرع واعتباره لز

   .طرفان الأقصى
 أىداف الدراسة: 2

لضر التلييل  الاديرلرجيةابذاىات تهدف دراستنا الذ معرفة مداخل النظرية لفوم ما مدى 
 . 24الاعلامي لحرب طرفان الأقصى لقناة الجزائرية نيرز 

  لجامعتناتقديم دراسة عيمهية في بحرث الاعلام.  
 الدتعيقة لحرب طرفان الأقصى لقناة الخاصة الدلامتُ  اشباع الفلرل العيمهي لدعرفة

 .24الجزائرية نيرز 
  وذلك  السياسيتكنيرجيا في عرض الدلامتُ تعرف عيى دوافع وأسباب استخدام

  .  من حيث الرسيية والرسالة
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 أهمية الدراسة: 3

 .24لحرب طرفان الأقصى لقناة الجزائرية نيرز  الجمهوررابذاىات ترجع ألعية دراسة 

 الذ عدة عرامل من بينوا:

  برديد واضح لابد لو من لحرب طرفان الأقصى  الجمهوررابذاىات أن مرضرعات
كل ذا فقد سعت الذ برديد أبعاد  لدفورم استخدام تكنرلرجيا الاتصال الحديث لذو 

 وسيية وملمهرن كل رسالة.
  لحرب طرفان الأقصى الجمهوررابذاىات ي لدفورم لزاولة ترضيح الإطار النظر.  
  الدلامتُ الاعلاميةمعرفة درجة التأثتَ خصائص. 

    الدراسات السابقة:( 7   
سجلا حافلا بالدعيرمات التي لؽكن من خلالذا رصد وبرديد  تعدالدراسات السابقة  ان

مرقعوا في التًاث النظري من حيث الاىتمهام بها كمها بسثل الدراسة نقطة انطلاق ليعديد من 
الدراسات والأبحاث التي تييوا لذلك قمهنا بجمهع بعض الدراسات السابقة التي تناولت 

تغتَ لرحده مع متغتَات أخرى ومن ىذه متغتَات الدراسة سراء الدتغتَين معا أو كل م
 الدراسات لصد ما ييي:  

 : الأولىالدراسة  

" أراء الجمهورر العراقي في القنرات الفلائية ىي رسالة ماجستتَ لمحمهد حستُ عيرن بعنران 
( حيث انطيقت الدراسة من إشكالية مفادىا معرفة أراء 2006العراقية المحيية " بغداد سنة )

ر العراقي حرل القنرات الفلائية العراقية وعمهيوا الإعلامي وأدائوا ودورىا في عينة من الجمهور 
المجتمهع. وقد استعمهل الباحث الدنوج الدسحي  كمها اعتمهد عيى أداة الاستبيان لجمهع 

 الدعيرمات وأسفرت الدراسة عيى النتائج التالية:
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 الجمهورر العراقي يثق في حيادية القنرات الفلائية العراقية  أن -

إن الجمهورر العراقي اظور رضاه العالر عن مسترى تناول القنرات الفلائية العراقية  -
 ليمهشاغل والذمهرم التي تهم الدراطنتُ.

ماتو أن الجمهورر العراقي يستفيد كثتَا من القنرات الفلائية العراقية في زيادة معارفو ومعير -
 ثقافتو وتراصيو مع وسطو الاجتمهاعي ومساعدتو عيى ابزاذ القرارات الدناسبة لو.

 :الثانيةالدراسة  

دراسة الدكترر وديع عبد لعزيزي ,كيية الإعلام جامعة صنعاء )دور وسائل الإعلام في 
تشكيل الرعي السياسي ليشباب اليمهتٍ, دراسة ميدانية عيى طيبة الجامعات()جامعة 

جامعة  -جامعة إب-جامعة ذمار-جامعة الحديدة -جامعة تعز -امعة عدنج -صنعاء
حلرمرت( وىدفت الدراسة إلذ التعرف عيى دور وسائل الإعلام في تشكيل  الرعي 
السياسي لشباب الجامعة واستخدمت دراسة  الدنوج  الدسحي بهدف جمع الدعيرمات 

 نتائج التي ترصيت إليوا الدراسة:والحقائق  واعتمهدت عيى أداة الاستبيان ومن بتُ أىم ال

 أن دور وسائل الإعلام في تشكيل الرعي السياسي لشباب الجامعي كان ضعيفا.-

جاء التيفزيرن في التيفزيرن في مقدمة الرسائل الإعلامية التي يعتمهد عييوا الشباب الجامعي  -
 .في متابعة الدراد السياسية ويييو الصحف ثم الإذاعة

بالدائة, في  88كبتَ من الشباب الجامعي بدتابعة القلايا السياسية بنسبة   أن ىناك اىتمهام -
 بالدائة فقط  لا يوتمهرن ويرجعرن السبب إلذ عدم متابعة القلايا السياسية. 12حتُ أن 
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 :الثالثةالدراسة  

دراسة ماجستتَ دراسات الشرق الأوسط  لشتَين حربي جميل اللاني جامعة  الأزىر غزة  
ات السياسية في تنمهية الرعي السياسي لدى طيبة الجامعات في قطاع غزة( )دور التنظيمه

حيث ىدفت ىذه الدراسة إلذ إلقاء اللرء عيى  ظروف تشكيل التنظيمهات السياسية 
واستخدمت ىذه الدراسة الدنوج الرصفي التحيييي من  1948الفيسطينية خاصة بعد عام 

 600د حدد الباحث عينة دراستو من خلال وصف وبرييل نشرء التنظيمهات السياسية وق
 طالب وطالبة بكالرريرس كمها ترصيت الدراسة إلذ نتائج وىي:

اىتمهام الطيبة بدتابعة الدتغتَات السياسية عيى الصعيد الإقييمهي والدولر من الطيبة الدنتمهتُ -
 لكل التنظيمهات لشا يؤثر في تطرر وعيوم السياسي في  الرقت الراىن والدستقبل.

لبية الأفراد  أن أكثر القلايا التي تتناولذا وسائل الإعلام  والتنظيمهات السياسية  يرى غا-
الدنتمهرن لذا ىي القلايا السياسية  ورغم ذلك فان غالبية النتائج  تدل عيى ضعف  عام في 
الرعي السياسي لدى الطيبة الدنتمهرن لتيك التنظيمهات لشا يؤثر سيبا عيى وعي الافراد الحالر 

 بل.والدستق

 وجو الاستفادة من الدراسات السابقة:                                                 -

من خلال الدراسات السابقة استفدنا من الناحية الدنوجية من خلال برديد الدنوج الدستخدم 
 وبرديد العينة والتطرق ليعينة واستخداموا كمها تسمهح بتحديد أدوات الدراسة.

 : اجرائيا الدفاىيمتحديد  (7
 مفهوم القناة :-

 ىي الرمح الأجرف, وىي بدعتٌ لررى الداء و يقال فلان صيب القناة أي القامة. لغة:-
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لكل لزطة إذاعية أو تيفزيرنية قناة معينة تبث عييوا إرسالذا وىي بدثابة الطريق  اصطلاحا:-
 أجوزة الاستقبال.تسيكو الإشارة الإذاعية أو التيفزيرنية من لزط  الإرسال إلذ 

 القنوات الفضائية الإخبارية الجزائرية الخاصة إجرائيا : 

ىي القنرات الدتخصصة في تقديم الخدمة الإخبارية بأشكالذا وملامينوا الدختيفة عيى 
مسترى النشرات والبرامج الإخبارية والبرامج التي تناقش قلايا الساعة في كافة المجالات والتي 

لدى الدتيقتُ, وتنمهية معيرماتهم  ابذاه تليييي لجرب طرفان الأقصىتسعى إلذ تشكيل 
 ودفعوم إلذ الدشاركة في العمهيية السياسية.

بيغت القرم بلاغا أي اوصيتوم الشيء  ىر التبييغ والإبلاغ أي الاتصال  يقال: لغة: -
 1 .يرب  والبلاغ ما بيغك أي وصيكطالد

ىر التعريف بقلايا العصر وبدشاكيو  وكيفية معالجة ىذه القلايا في ضرء  اصطلاحا: -   
النظريات والدبادئ التي اعتمهدت لدى كل نظام او دولة من خلال وسائل الاعلام الدتاحة 

 2داخييا وخارجيا  وبالأساليب الدشروعة أيلا لدى كل نظام وكل دولة.
  -  :لتستودف جماىتَ  لية لطرفان الأقصىالدىي عمهيية نقل أخبار  التعريف الإجرائي

معينة من خلال اعلاموا بحقائق أو أحداث أو قلايا تنقل بدرضرعية وحرية في احدى 
 .وسائل الاعلام التي اعتمهدت لدى دولة

 - :التلفزيون 
       :يتكرن من مقطعتُ  لغةTélé ومعناه عن بعد وVision  ومعناه الرؤية  وبهذا

 الرؤية عن بعد. ىر:يكرن معتٌ ىذه الكيمهة 

                                                             

  144ص ,2014,عمهان  ,1ط,دار الزاوي العيمهية لينشر و الترزيع , الاعلام إدارة,عيي عبد الفتاح1 
 145ص , نفس الدرجع,عيي عبد الفتاح 2
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       :أما من الناحية العيمهية لؽكن تعريف نظام التيفزيرن بأنو" طريقة إرسال اصطلاحا
واستقبال الصرت والصررة  من مكان الذ أخر براسطة الدرجات الكورومغناطيسية  ثم 

   1براسطة الأقمهار الصناعية ولزطاتها الأرضية في حالة البث طريل الدسافة " 
     التيفزيرن وسيية اتصال سمعية بصرية لطالدا كانت تسحر لستيف ريف الإجرائي: التع

لقناة الجزائرية الفئات الاجتمهاعية  كمها تعرف بقدرتها عيى التأثتَ في الدتيقتُ والدتابعتُ 
 في تليييوا الاعلامي لطيبة اعلام واتصال. 24نيرز 
 - :الجمهور 

العادي بذمهعا لمجمهرعة لا عيى التعتُ من قبل إن كيمهة جمورر تعتٍ في معناىا  لغة:     
 الافراد  أيا تكن ىريتوم القرمية أو مونتوم أو جنسوم.

تكتل ما من البشر شرط أن لؽتيك خصائص جديدة لستيفة جدا عن اصطلاحا:     
خصائص كل فرد يشكيو. فعندئذ تنطمهس الشخصية الراعية ليفرد وتصبح عراطف وأفكار 

 2شكية ليجمهورر مرجوة في نفس الابذاه.لدصغرة الداوالرحدات 
وىر عدد من الأفراد بذمهعوم رابطة لزددة متمهثية في استقبال برامج  التعريف الإجرائي: -  

لتلييل الطيبة أي مستقبيتُ لبرنامج معتُ في ترقيت لزدد  عبر وسائل لزددة )تيفزيرن(
 لحرب طرفان الأقصى.

 

 

 

                                                             
 143ص ,1998,ديران الدطبرعات الجامعية ,الجزائر , مقدمة في وسائل الاتصال الجماىرية ,فرضيل دلير  1
 53ص,1,1991ط,دار الساقي ,لبنان ,بتَوت  ,تبرزيد صحراوي و اخرون : ت, الجماىيرسيكولوجية ,غرستاف لربرن 2



 

 

 

 الشعخي للجراسةالإطار 
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 :للفصل تدهيد

استقطبت مسألة التيفزيرن اىتمهام الجمهيع من سياسيتُ ومفكرين وباحثتُ وعيى رأسوم لقد 
الدختصرن في لرال عيرم الاعلام والاتصال كمها أثارت ىذه القلية   ولا زالت تثتَ الذ حد الآن 

 تأثتَاتها عيى أفراد المجتمهع كرسائل اتصالية فعالة.جدلا واسعا حرل 

 التلفزيون لمحة عامة عنالدبحث الأول: 

 لتلفزيونعام لالدطلب الأول: تعريف 

لؽكن أن نطيق عيى طريقة عمهل التيفزيرن بأنها الطريقة القائمهة عيى فكرة إرسال واستقبال صرر مرئية 
وذلك من خلال مرجات كورومغناطيسية  وفقاً لرؤى تتمهيز بالقدرة عيى الحركة وارسال الأصرات  

حستُ أبر شنبن وىذا يعتٍ أن ليتيفزيرن الكثتَ من الإمكانيات الذائية وىي إمكانية الجمهع بتُ اللرء 
والصرت والحركة  وىر بذلك يعطي صررة كامية للأحداث أي أنو أعطى فرصة انتقال الحدث إلذ 

 الدشاىد وليس العكس.

رن بأنو لرمهرعة متكرنة من عدة أجزاء ىي مراد وبرامج وصرر إضافة إلذ بعض ويعرف التيفزي 
الدعينات سراء كانت تعييمهية أو غتَىا  والتي يتم بثوا من خلال المحطات التيفزيرنية النرعية  وذلك 

 1براسطة دوائر مغيقة داخل الددارس أو الجامعات أو الدؤسسات التعييمهية بشكل عام.

 

 

 

 

                                                             
 11ص, 2011 ,القاىرة,1ط دار الفجر لينشر و الترزيع التلفزيون النوعيرفعت عارف اللبع  1
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          تطور التلفزيون :الدطلب الثاني

 لتجعل ىاما دورا العرامل من العديد لعبت وقد الرادير  تقاليد من الكثتَ التيفزيرن ورثلقد 
 لشا فرضرية وأقل سرعة أكثر عمهيية الأمريكي المجتمهع في وانتشاره ليتيفزيرن التكنرلرجي التطرر من

 صناعة في الترسع قبل بالفعل معقدة كانت التيفزيرن تكنرلرجيا أن والراقع الرادير  سيفو مع حدث
 بدا مقارنتوا لؽكن فتًة ترجد لا المجال ىذا وفي السرق  في ليبيع واسع نطاق عيى وطرحوا الأجوزة
 إلذ ملطرة الجديدة الإعلامية الرسيية تكن ولد الانتشار  سعة حيث من التيفزيرن عصر في حدث
 البداية  منذ واضحة ليتيفزيرن الدالية الأسس وكانت الحكرمة  مع والإشراف ليسيطرة لذيكل الترصل

 التأثتَ من بالدزيد يبشر التيفزيرن وكان التجارية  الإعلانات عيى بساماً  معتاداً  الجمهورر كان كمها
 الإعلانات  أمرال لجيب بالنسبة مرقعة مشكية ىناك تكن ولد الدبيعات  لتنشيط  كرسيية والفعالية
 امتدت التًتيبات ىذه فكل السيكية الاتصال ووسائل الصحافة مع عداء مرحية ىناك تكن لد كذلك
 الرادير  أيام من بالفعل شعبية حققت قد الشبكات فكرة وكانت التيفزيرن  إلذ الرادير من ببساطة

 ىر ما وكل ومرجردة متاحة (coaxial- cable) المحرر الدتحد الكابل تكنرلرجيا كانت كمها
 من يكن ولد الدتحركة الصرر عيى بالفعل معتاداً  كان فالجمهورر فقط   الدادية الدنشآت بناء ىر مطيرب
 من لزدودة مقاومة سرى أحد يترقع لد السبب ولذذا بالتيفزيرن  وإذاعتوا بثوا بعد تقبيوا الصعب
 1الجديد الإعلامية ليرسيية الجمهورر جانب

    ات التلفزيونيةالدطلب الثالث: أهمية الفضائي

البث الفلائي ثررة في ميدان الاتصال البشري ومنذ ظورر التيفزيرن أعيد تصمهيم غرف الجيرس  يعد
 وظورت في الأسراق كراسي خاصة بو   ومرائد صغتَة للأكل أثناء مشاىدتو وأطعمهة جيدة سريعة 

العروض  التجويز وقد استطاع أن يشد إليو اىتمهام الناس بدرجة ىائية عندما نقل إليوم سيسية من
 الحية والفررية التي حرلت ىذا الجواز من لعبة غالية الثمهن إلذ ضرورة حقيقية.

                                                             
 169.168 ص1 الدار الدولية لينشر والترزيع القاىرة ط نظريات وسائل الاعلام وآخرون ميفتُ ل.ديفيتَ 1
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إن التيفزيرن أصبح يتمهيز بقدرة خارقة عيى الاقناع والتأثتَ والسيطرة لقد أصبحت رمز السيطة وعصر 
قصرر الرئاسية الاتصال  فالثررات والانقلابات تقرم اليرم بالاستيلاء عيى مقرات التيفزيرن بدلا من ال

فلا ترجد سيطة سياسية أو اقتصادية أو دينية لا بريم بالسيطرة عييوا أنها تكمهن ببساطة من ىيكية 
 1خيال الفرد والجمهاعة والتحكم في الرأي العام.

 التلفزيون تطورات: الدبحث الثاني

 تلفزيون الكابلالدطلب الأول: 

بالبلاستيك الذي لػيط  بو غطاء معدني لدنع الكابلات ثنائية المحرر ىي أسلاك مغيفة ان 
ضياع الإشارة أو حدوث تداخل  ولقد دخيت ىذه الكابلات بسرعة إلذ حيز الاستخدام لبث 
البرامج التيفزيرنية عبر مسافات طريية وأدت مومهتوا ىذه بنجاح ميحرظ  وكان استخدام الكابلات 

 .في نقل الإشارات التيفزيرنية إلذ الدنازل

ة إلذ ذلك أدت حقيقة أن الإشارة التيفزيرنية تنتقل في خط  مستقيم إلذ التقييل من جردة وبالإضاف
الاستقبال أو حتى استحالة حدوثو فيوا وراء الدباني الدرتفعة أو عيى الجانب الأخر من التلال أو 

 2الجبال وما أشبو ذلك.

بال التيفزيرني الدنزلر  وىناك بعض الجدل حرل الدكان الذي بدأ فيو استخدام الكابل للاستق
بدنطقة لانسفررد برلاية بنسيفانيا الأمريكية  فقد تيقى  1950ويؤكد أحد الآراء أن ذلك حدث عام 

رويرث تارلثرن  الذي كان لؽتيك ورشة لإصلاح أجوزة الرادير والتيفزيرن  العديد من الشكاوى حرل 
 .الاستقبال

                                                             
 .54-55 ص2017قالدة  1945ماي 08 جامعة صورة القنوات الجزائرية الخاصة لدى جمهورىا  وآخرون قاسي علاء الدين 1
 .173 ص1 الدار الدولية لينشر والترزيع القاىرة ط نظريات وسائل الاعلام  وآخرون ميفتُ ل.ديفيتَ  2
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شتًكيوا الإشارات التي يتم إرسالذا من مدن أخرى أصبحت الكابلات قادرة عيى أن تقدم لد       
عيى مسافات أبعد  وبالنسبة لمحطة الإرسال المحيية  كان ذلك عمهلًا غتَ مرغرب فيو وغتَ عادل  

 وكانت النتيجة عدد من القلايا والدعرى القانرنية.

 وقد راحت ىذه الفكرة وانتشرت بسرعة وأصبحت مشروعات الذرائي التيفزيرني العام
Community Antenna Television  تغطي جميع ألضاء البلاد  وكان معظمهوا لررد

 تستقبل فقط  ىي التيفزيرن جواز لديوا التي الأمريكية الأسر وحتى بعد عشر سن مشروعات صغتَ
قييية. وحتى بعد عشر  في الدناطق النائية ولا يتجاوز عدد الدشتًكتُ فيو مئات  الطريقة بهذه الارسال

 التيفزيرن.                                                                                     جواز من الأسر الأمريكية التي لديوا  %2كان أقل من   1960سنرات وفي عام 

دد الشركات مقابل للاشارات التي ترزعوا عيى الدشتًكتُ ولكنوا رغم ذلك بزص بينمها كان ع
ورغم ذلك فمهع ترسع ىذه الأنظمهة انلم اليوا و ٫شركة  640التي تقدم خدمة الكابل تصل الذ 

 ٫أصلا تعتًض فكانت ترى في ىذه الشركات لررد كيانات طفييية لا تدفع لت عيى أرباح مالية  
م لدشتًكيوا والأكثر من ذلك أنو  مع زيادة تعقد التكنرلرجيا اصبحت الكابلات قادرة عيى أن تقد

وأما بالنسبة لمحطة الارسال المحيية كان  ٫الإشارات التي يتم ارسالذا من مدن اخرى عيى مسافات ابعد 
وبدأت المحطات التي تبث الإشارات  ٫ذلك عمهلا غتَ مرغرب فيو و غتَ عادل.مزيد من الدشتًكتُ 

 التفزيرنية.

 ن الرقمي التلفزيو  الدطلب الثاني:

لؽنح الدشاىد الفرصة في الاختيار والتعديل  ىر وسيط  ثنائي الابذاه الرقمهيالتيفزيرن يعد  
بجدول البرامج ومراعيدىا كي يتلاءم مع مراعيده وأذواقو فور بهذه الحالة يزيد من الدشاركة بتُ الدرسل 

قمهي فالرقعية والدستقبل ولؽنح عمهيية الاتصال الدرونة الدطيربة  والتيفزيرن التفاعيي ىر نفسو التيفزيرن الر 
ىي التي منحتو التفاعيية إذا فالتيفزيرن التفاعيي لغب أن يكرن رقمهياً فالنظام الرقمهي ىر ضرورة 
التفاعل لقدرتو عيى ترفتَ خصائص ومستحقات رقمهية في الإنتاج والعرض والتقديم ودعم الدشاركة في 
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عل منو مشوديًا لؽكن الدشاىد من الاتصال  ) فالسمهة التفاعيية التي يتمهتع بها التيفزيرن الرقمهي بذ
 1التدخل في المحترى الإعلامي واختيار ما يروقو والتحكم في لرريات الأحداث (.

 ويعتمهد عمهل التيفزيرن التفاعيي عيى قاعدتتُ أساسيتتُ لعا:

ترفتَ التفاعيية مع البرامج والقنرات أثناء الدشاىدة بحيث يتحرل الدشاىد إلذ مشارك وتنتوي  .1
 شاىد السيبي.فكرة الد

إلغاء التزامن بتُ العرض والدشاىدة الذي يفيد الدشاىد بخريطة العرض ويكرن أمام خيار واحد  .2
ىر أن يشاىد ما يرغب في وقت العرض حسب خريطة العرض وزمنو  فقد أنهت التفاعيية 

 أسطررة احتكار الدعيرمة.

 للتلفزيونالبث الدباشر  الدطلب الثالث:

عرف البث الدباشر في لرال الإذاعة أنو كل مادة تبث حية أي غتَ مسجية  ويقصد بو نرعية من لقد 
البرامج التي تبث عيى الذراء  أو التي يكرن الدشاىد عنصراً رئيسياً مشاركاً فيوا  أما البث الدباشر من 

لذ أجوزة الاستقبال خلال الأقمهار الصناعية فور ظاىرة حديثة نسبياً  وىر إمكانية وصرل الإشارة إ
دون مرور بدحطات أرضية للاستقبال التيفازي في البيرت مباشرة بعد تركيب معدات صغتَة إضافية 

لذذا التعريف فإن البث الدباشر يشمهل الاستقبال الفردي أو الجمهاعي  ويقصد بالاستقبال ووفقا 
ولاسيمها الذرائيات الصغتَة   الفردي إمكانية تيقي الفرد للإشارة من قمهر الاتصالات برسائل بسيطة

في حتُ يقصد بالاستقبال الجمهاعي استقبال الاشارات عن طريق بذويزات للاستقبال معقدة 
وىرائيات أكبر من التي يستخدموا الفرد من أجل استخدام لرمهرعة من الأفراد أو للاستخدام العام 

 2في منطقة لزدودة أو بنظام ترزيع يغطي منطقة معينة.

                                                             
 دراسة نظرية في بنية الاتصال الحديثة  ديران مطبرعات نيات عملية الاتصال وتطورىاالتلفزيون الرقمي والتلفزيون التفاعلي تقيسرى خالد ابراىيم  1

 .251 ص2010جمعية  
 .467 -468 ص2010 دمشق  2.1 جامعة دمشق الاعلام الجديد في عصر الدعلوماتسمتَة شيخاني  2
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ىي أساس الشبكات الفلائية ولذا  ( Communication Satellite )تصال وأقمهار الا
قنرات مرئية وصرتية بزتيف طاقاتها باختلاف الغرض الذي أطيقت من أجيو والرقعة الدطيرب تغطيتوا 

 والمجالات التي تستخدموا.

ي  فقد أمكن أدى استخدام أقمهار الاتصال في لرال التيفاز إلذ حدوث تغتَ ميمهرس في البث التيفاز 
التغيب عيى الدشاكل التي كانت تعرق نقل البرامج التيفازية إلذ مناطق بعيدة  واصبحت القنرات 
التيفازية قادرة عيى ترصيل برالروا إلذ جميع ألضاء العالد  إلا أن التطرر الأكبر الذي أحدثتو أقمهار 

والبرامج من دول العالد الدختيفة   الاتصال ىر القدرة عيى برقيق الآنية في نقل الأخبار والدعيرمات
وىذا أدى إلذ تقديم الدادة الإعلامية في زمن حدوثوا  وسول ليتيفاز الرصرل إلذ إدراك الدشاىد 

 و يتعايش مع الأحداث بشكل مباشر.وجعي

 لتلفزيون وتقنياتهااخصائص : الرابعالدطلب 

 :الخصائص الإتصالية ذات الطبيعة التأثيرية للتلفزيون -1

وسائل الاعلام تساعد في بناء الصررة الذىنية لدى  اشار العالد الامتَيكي ) ولتً ليبان ( إلذ أن
 1الجمهورر وتقدم أحيانا) صررة زائفة ( ليراقع.

وقال عالد الاتصال الامتَيكي ) ولبرشرام ( في ىذا الشأن " إن التيفزيرن الامكانات والظروف التي 
شاىد ويشجعو عيى الاستغراق مع البرامج   وذىب باحثرن آخرون إلذ يستطيع بها أن يأسر انتباه الد

أن التيفزيرن ينتج عمهيية الاقناع عبر اربع طرائق لستيفة تيقي بآثارىا عيى الجمهورر وىي  بسكتُ الناس 
من الاحاطة بدا لغري في العالد  اسيرب التعيم وبرديد القلايا والاحداث السياسية الدومهة أو مشاكل 

)أسيرب ترتيب الاحداث(   وأداء دور تأثتَي في برديد السياسيتُ الذين ينبغي لرموم أو  الساعة
 .مكافأتهم بشأن الدرضرعات والاحداث التي ترردىا الاخبار

                                                             
 .94-95-96 ص 2016  1الترزيع عمهان طلرد لينشر و أ دار ي العامأالتلفزيون وصناعة الر غالب كاظم جياد الدعمهي  1
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 ومن   كرسيية الفنية خصائصو من نابذة التيفزيرن بها يتمهيز التي التأثتَية القدرة فإن ىذا وفق وعيى
 الفنية الخصائص مقدمة في الصررة صدقية وتتجيى   جمورره طبيعة عن فللا   ينتجو الذي الدلمهرن

 عيى حد سراء. الجمهورر عيى والتأثتَ الاقناع عمهيية في التيفزيرن قدرة من تعزز التي

                                                                                                                             :       للتلفزيون التقنيات الحديثة -2

شكيت وسائل الاتصال منذ نشأتها وحتى اليرم قنرات ليمهعرفة الإنسانية   وألعيتوا تتزايد لقد 
صال   الأمر الذي جعيوا تقع في دائرة اىتمهام باستمهرار نتيجة التطرر الذي تشوده تقنيات الات

الجمهورر الذي بات لؼصص من وقتو ساعات طريية لتيقي الدلامتُ الاتصالية التي تبث عيى 
الساعة  ويعد استخدام التقنيات التيفزيرنية الحديثة في تغطية النشرات الإخبارية مومهة   24مدار

ذي منحوا ألعية بالغة بسثيت في عمهيية انتقاء الأحداث أساسية في صناعة الخبر التيفزيرني   الأمر ال
التيفزيرنية والدفاضية بينوا وبثوا   وذلك ليفت انتباه وأنظار الدشاىدين والدوتمهتُ بهذا المجال   والسعي 
 ,إلذ دراستوا والكشف عنوا   وبيان مدى ألعية كل منوا بالنسبة لبيئة النظام السياسي الذي نتج منو

 1رتها عيى تيبية حاجاتو ورؤيتو لدوام الأخبار والدلامتُ التي برمهيوا.وإمكانية قد

 أعدادىم وزيادة الدتابعتُ جذب إلذ والذادفة التيفزيرن لرال في الدستخدمة الحديثة التقنيات أبرز إن 
 العمهل إخراج بهدف   خاصة ومعدات برلريات من الفلائية القنرات إدارة تستخدمو بدا تتمهثل

 أن كمها . التقنيات ىذه خلال من جديد ىر ما كل لنقل وذلك الجردة مستريات بأعيى الإعلامي
 الصررة نقاء أجوزة تعد حيث   السمهعية والدؤثرات البصرية الدؤثرات في تتجيى التقنيات ىذه أىم

 الرقمهية والدؤثرات الصررة مزج أجوزة إلذ بالإضافة   الدرنتاج وأجوزة الفيدير وعرض تسجيل وأجوزة
 الدؤثرات أما ,ليمهشاىد حال بأحسن الصرر نقل في تساىم مومهة أجوزة والتصمهيم والرسرمات

 إلذ بالإضافة , الأصرات ومازجات والسمهاعات الدايكروفرنات في إليوا الإشارة لؽكن والتي السمهعية

                                                             
رسالة ) استخدام التقنيات الحديثة وتاثيرىا على زيادة متابعة مثاىدة البرامج الاخبارية في التلفزيون الاردنيمالك رحاب لزمهرد العزة  1

 .9-10-11 ص 2017,الأردن قسم الاعلام كيية الاعلام جامعة الشرق الاوسط  (ماجستير،تخصص اعلام
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 إلذ الرصرل عيى القدرة لذا وغتَىا  الصرت قياس وأجوزة الدغناطيسي الصرتي التسجيل أجوزة
الإمكان. قدر فيوم والتأثتَ الدشاىدين مسامع
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 عن جمهور وسائل الاعلام.  عمومياتالدبحث الأول: 

 جمهور وسائل الإعلام :  وأنواع  مفهومالدطلب الأول: 

إن الحديث عن ماىية الإعلام والاتصال باعتبارلعا كعمهيية يتم من خلالذا نقل الأفكار والدعيرمات 
والأخبار وحتى تبادل الخبرات عن طريق وسائل لستيفة ومتباينة الخصائص والدمهيزات  يقردنا إلذ 

ودفة من خلال ىذه العمهيية والتي تقصد بها ىنا لرمهرع الدتيقتُ أو جمورر الحديث عن تيك الفئة الدست
وسائل الإعلام  فغاية الدرسل أو القائم بالاتصال تبقى متجوة دائمها إلذ برقيق ىدف معتُ يسعى من 
خلالو إلذ تعديل سيرك أو التأثتَ عيى ابذاىات ومراقف الدتيقي  ىذا الأختَ الذي يستقبل الرسالة 

بتفستَ الرمرز وإدراك الدعاني في إطار العمهييات العقيية التي يقرم بها من خلال تعرضو لدلامتُ ويقرم 
 1وسيية إعلامية  أو برصفو كأحد أطراف العمهيية الاتصالية.

 أنواع جمهور وسائل الاعلام:

 كرنو :ويأتي ىذا النرع في طييعة الجمهاىتَ عددا إلا أنو متباعد مكانيا ويتصل فيالجمهور العام -
يتفاعل ازاء قلية أو ظاىرة متصية بالحياة العامة ليمهجتمهع وىر جمورر عام متنرع من حيث الثقافة 
والتعييم والجنس والدونة وعرفو )ديري( بأنو بذمهع سياسي لمجمهرعة من الافكار يشكيرن وحدة 

 لذا اجتمهاعية عبر الاعتًاف الدتبادل برجرد مشكلات مشتًكة ينبغي الغاد حيرل مشتًكة 

: لؽيز أفراد ىذا النرع من الجمهورر انهم يربطرن برشاح بذمهعوم مع بعلوم  الجمهور الخاص -
إلذ نقابة أو مؤسسة أو لغمهعوم الاىتمهام الدشتًك بقلية من القلايا او انتمهائوم الذ فئة  كالإنتمهاء

العمهرية نفسوا )اطفال/ وشباب/وكورل ( أو عيى أساس جغرافي أو نرعي )نساء/ورجال ( أو عيى 
خرى التي تتبع من وجرد اطباء( وغتَىا من التقسيمهات الا صحفيتُ  عمهال  أساس موتٍ ) فلاحتُ 

 قة بذمهع ىدا النرع من الجمهورر مع بعلو دون غتَ من الأنراع الاخرى .علا
                                                             

 قسم عيرم الاعلام والاتصال كيية العيرم (اعلام واتصال ,نتخابي،مذكرة ماجستيرثير التلفزيون الجزائري على تحديد السلوك الإتأ)الحاج صرف -1 
 .30 ص.2007جامعة وىران  الانسانية والحلارة الاسلامية 
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 وقدم الباحث الامريكي) كيرس(عددا لجمهورر وسائل الاعلام تتصل بدسترى اسوامو وكمها ييي :

: يرصف ىذا النرع من الجمهورر بانو الجمهورر الذي لؽتيك اجوزة تيفزيرن او  الجمهور الخاص-أ
ة الصحف ومن ثم يستطيع استقبال الرسالة الاعلامية الا أن ىناك صعربات راديرا ويراظب عيى قراء

تراجو الباحثتُ في معرفة و برديد الجمهورر الدفتًض الذي يستقبل الرسائل الاعلامية عبر الانتًنت 
فللا عن بروز حالة جديدة وىي لجرء الجمهاىتَ إلذ الاستعانة باكثر من وسيية اعلامية ليحصرل 

تر من ثم تتبيرر صعربات في الدعرفة وتعيتُ الجمهورر الدفتًض لكل وسيية بدعزل عن عيى الدعيرما
 1الاخرى.

 :الجمهور الفعلي- ب 

وىر حصيية لرمهرع الجمهورر الذي يتعرض لدلمهرن الرسيية الاعلامية ويشمهل افراد الجمهورر الدراظب 
 عيى متابعة برنامج معتُ في التيفزيرن او وسائل الاعلام الاخرى .

 الجمهور الدتعرض أو الدستهدف :-ج

يعد جزءا من الجمهورر الفعيي الذي تعرض ليرسالة الاعلامية بغض النظر عن الاستجابة لذا فوناك 
 .من يستجيب ليرسالة وىناك من يستخف بها أو يتجاىيوا لتعارض ملمهرنها مع معتقداتو و افكاره 

 الجمهور الفعال او النشط:-د

جيب ليرسالة الاعلامية و يكرن لزط  اىتمهام السياسيتُ ورجال الاعمهال وىر جزء من الجمهورر يست
ويتم ترجيو برامج متنرعة تستودف تغيتَ قناعاتو أو كسب وده في الحصرل عيى صرتو الانتخابي أو 

 دفعو لشراء سيع دون اخرى بتعريلو إلذ إعلانات متنرعة .

 وقسم ) دينيس ىرويت ( الجمهورر عيى : 

                                                             
 67غالب كاظم جياد الدعمهي  مرجع سابق ص.  1
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:يتمهيزىذا الجمهورر برعي ثقافي كبتَ وعدم تقبيو ملمهرن الرسائل الاعلامية  العنيدالجمهور -أ
بسورلة وىردائمها يعرضوا لينقاش والحرار مع نفسو قبل قبرلذا أو رفلوا فللا عن دور الدعتقدات 

 التي يؤمن بها والتي يكرن لذا مدخيية كبتَة في تدعيم قبرل الرسالة أو رفلوا .
:إن تاثتَ وسائل الاعلام في الجمهورر ليس مطيقا بل ىناك حدود لذذا  الجمهور الحساس -ب

التأثتَ وتتباين درجة تأثتَ من شخص إلذ أخر فالاطفال والدراىقرن ىم اكثر عرضة ليتاثتَ من غتَىم 
وىناك أشخاص بطبيعتوم يتمهيزون بشخصية حساسة مرىقة قد تكرن اكثر استجابة لدلمهرن 

 1الرسائل الاعلامية .
: يتمهيز  ىذا الجمهورر بعدم اىتمهامو بها يعرض في الرسائل الاعلام ولا الجمهور اللامبالي  -ج

لؽكن لنا أن نصفو مع الجمهورر العنيد أو الجمهورر الحساس بل ىر جمورر سيبي و غتَ موتم اصلا 
 بالرسالة التي تبثوا الرسيية الاعلامية .

 : الجمهور الاستراتيجي-د 

يدا او دعمها ليمهؤسسة و يتكرن من جمورر لزيي او خارجي او دولة او ولؽثل ىذا الجمهورر تأي
 وسائل اعلام وربدا يكرن جموررا استًاتيجيا الان وربدا في الدستقبل .

 : الجمهور الدائم-و

وىر جمورر الثابت في ولائو و تأكيده و حياديتة وفي الغالب يكرن منلربا برت النظام السياسي و 
يى تنمهية و ترسيخ  ولائو لينظام ومن الصعربة تغيتَ قناعاتو إلا في حالات تعمهل وسائل الاعلام ع

 نادرة مثل الانقلابات والثررات.
 
 
 

                                                             
 .68نفس الدرجع ص   1
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 : الجمهور الدعارض  -ه
لؽثل ىذا الجمهورر تهديدا مباشرا لينظام السياسي ولابد لقادة الرأي العام أو النخبة من فوم نرع 

بل الدوم أن بذد من يستمهع لرسالتك و يفومهوا و  الجمهورر الذي يستودف فييس الدوم أن تتحدث
 1يستجيب لذا.

 الجمهور الدتغير :  -ي
بدعتٌ أن الجمهورر الذي يصنف عيى أنو جمورر دائم استًاتيجي ربدا يتغتَ في الدستقبل الذ جمورر 
 اخر بدقتلى الدصيحة العامة فيكل زمن جمورر ورسالة مناسبة تترافق مع متبنياتو  فإدراك ماىية

 2.صال اختيار الرسالة الدناسبة لوالجمهورر يرفر فرصة ليقائم بالات

 الجمهور :العامة صائص الخ

 رالخصائص الظاىرية للجمهو -1 

حجمها اكبر من اشكال المجتمهعات  حيث يتخذ شكل الجمهورر والجمهاىتَالحجم الواسع :  -أ
 الاخرى .

يتراجد أشخاص في أوضاع وأماكن متباعدة خاصة مع استعمهال مكثف لتكنرلرجيات  التباعد:-ب
 الاتصال الحدية كالبث الفلائي و الانتًنت و الذي يعطي بعدا كرنيا ليجمهورر .

حيث تتمهايز افراد الجمهورر في ميزتها و احتياجاتها و مصالحوا و اىتمهاماتها  عدم التجانس : -ج
 ال .وبالتالر في السيرك الاتص

حيث ان الافراد معروفتُ يذواتهم و لرورلتُ ببعلوم البعض   وعند القائم  عدم التعارف : -د
 بالاتصال .

                                                             
 .69 نفس الدرجع ص  1
 .70نفس الدرجع  ص   2
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: نظرا لتباعد وعدم تعارف افراد الجمهورر يفقد القدرة عيى تشكيل  غياب التنظيم الاجتماعي -ه
 تنظيمهات اجتمهاعية بهذه الصفات .

 1حيث لؽتاز افراد الجمهورر بعدم الاستقرار الزمان و الدكان . التغيير : -و

 الخصائص الضمنية ) الديموغرافية ( للجمهور :  -2

مع تنرع وسائل الاعلام و إتساع حجم الجمهورر واحتياجاتو و اىتمهاماتو في اطار البعد الدعائي و 
عيى بذديد حجمهو ووصف  التجاري التسريقي لرسائل الاعلام و الاتصال   اضحت دراسات تعتمهد

تركيبتو و بذزئتو الذ فأت فرعية عيى اساس سمات دلؽغرافية مثل السن و الجنس و الرظيفة التي تتفاعل 
مع عناصر سيكرلرجبة و السرسيرلرجية تأثر في السيرك الاتصالر  و تصف ىذه السمهات الذ نرعتُ 

 لعا :

 : وىي سمات غتَ قابية ليتغيتَ مثل السن   الجنس أولية أو أساسية -أ

:وىي سمات قابية ليتغيتَ مثل : الرظيفة   الدسترى التعييمهي   مكان اقامة و مكتسبة أو ثانوية  -ب
تستخدم الدراسات الاعلامية ىذه السمهات او البيانات العامة تبعا لطبيعة البحث حيث لصد اغيب 

نس و الدسترى التعييمهي و الدونة و الدخل   نظرا لدورىا في السمهات استعمهالا فئة العمهر و الج
تشكيل خبرات الفرد و ترجواتو و ترقعو في سياق الحياة الخاصة و الاجتمهاعية و بالتالر سيرك 

 الاتصالر   ولذذا ستتطرق دراسة لترضيح الفئة الاىم فيمها ييي : 

عيى العرامل الفيسيرلرجية و النفسية    : و يتم تقسيم الجمهورر إلذ إناث اعتمهاداالنوع أو جنس -
 نظرا لثبرت تباين في استجابة  كل نرع لرسالة الاعلامية و تباين الاىتمهامات .

                                                             
 قسم العيرم الاجتمهاعية كيية عيرم (اتجهات الجمهور نحو البرامج الاخبارية لقناة الجزيرة ،مذكرة ماجستير في علم الاجتماع)زواوي الحاج سعد  1

 .69 ص.2013اجتمهاعية والانسانية جامعة محمد خيلر بسكرة  
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استخدمت البحرث الدبكرة عيى وسائل الاعلام الفئات العمهرية العشرية حسب العمر أو السن : -
-40(   )39-30 ) (29-21طبيعة و اىداف الدراسة حيث استخدم ) لازار سفييد( فئة )

فمها فرق ( لاىتمهامو بسيرك الانتخابي لقراء الصحافة  ويعتبر ترزيع الفئة  60(   )50-59(   )49
العمهرية العشرية الخمهاسية اكثر استعمهالا في البحرث الاجتمهاعية العامة  حيث يستخدم عيمهاء 

ري لسورلة تصنيفوا و تبريبوا الاحصاء السكان ىذه الفئة لبيان الذرم السكاني في دراسة التًكيب العمه
واستخدامات البريطانية في دراسة استكشاف تأثتَ أفلام العنف التيفزيرني عيى الاطفال والدراىقتُ في 

 وىذا الامر طبيعي في دراسة  (bbc)السبعينيات القرن الداضي الفئات العمهرية الرباعية من مؤسسة 
 1( .19-115( )14-10( )9-5تستودف لرتمهع ذا فئات عمهرية ليست بالطريية)

 الدطلب الثاني: سيمات ومميزات جمهور وسائل الاعلام.

 السمات الإجتماعية و الفردية وعلاقتها بالرضى والاشباع لدى جمهور وسائل الاعلام: -1

 ان العرامل الاساسية في ديناميكية تأثتَ وسائل الأعلام  استشارة الحاجات

 ة بتيبية الرسائل الاعلامية لحاجات الفردوالدوافع  و التحريض اذا الاستجاب 

 2ورغباتو. 

ذلك ان اي فرد لديو لرمهرعة من الدوافع و الحاجات بذعل الفرد يستجيب لرسالة مؤيدا لذا  اذا ما 
 جاءت ميبية لذذه الدوافع و الحاجات .

ندما برقق وعند ىذه الدرحية يتحقق عند الفرد الرضى عن وسائل الاعلام و مفرداتها و لزتراىا  ع
 اشباعا لذذه الدوافع و الحاجات  تدعم استخدامو لذذه الرسائل  وسيركو الدأيد لضرىا .
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الدباشر لرسائل الاعلام كمها  وقد ترتب عيى فشل الكثتَ من البحرث في تقديم الدليل عيى التاثتَ
 سبق أن ذكرنا من قبل الذ البحث في العرامل و الدتغتَات الدرتبطة بتحقيق حاجات الفرد 

والتًكيز عيى ما تقرم بو وسائل الاعلام من وظائف تأثر في اىتمهام الافراد برسائل الاعلام و  ودوافعو 
 استخداموم لذا .

 .الجمهوروتأثيرىا في  الرسالةو الوسيلة  الرابطة بينعلاقة الالدطلب الثالث: 

 : علاقة الجمهور بالوسيلة -1

لقد ظيت الابذاىات الدويمهنة في اجراء ابحاث الاتصال الجمهاىتَي حرل الجمهورر و لاسيمها الابحاث 
الدبكرة تنظر الذ اثار الرسائل الاعلامية الدباشرة عيى الجمهورر وسادة التصررات التي ترى ان ىذا 

متفرق   سيبي ذوا طبيعة غتَ شخصية  كمها اكدت عيى قابييتو الشديدة لتاثر وسط  الحشد الجمهورر 
بدحفزات وسائل الاعلام غتَ ان ىذه الراية قد استبعدت الأن لتحل لزيوا وجوات نظر اكثر تطرر 
وتعقيدا تنظر لطبيعة الجمهورر الدشيدة اجتمهاعيا وسادة تأكيد عيى نتائج السياق الاجتمهاعي و عيى 
العلاقات العامة القائمهة بتُ الاعلاء من جماعات اجتمهاعية لستيفة في المجتمهع و منتجات وسائل 

 1الاعلام والجمهاىتَية  حتى يسوم ذلك في تفستَ السياق وتاويل علاقة وسائل الاعلام بجمهوررىا. 

والشخصيات السياسية  فالاحزاب ولقد أصحبت الرسائل اليرم ضرورية لاتتم عمهيية الاتصال دونها 
لا تترجو الذ الجمهاىتَ بصفة مباشرة مثيمها كان الامر قبل الحرب العالدية الثانية وبعدىا بقييل ولاكنوا 
تترجو اليوا عن طريق وسائل الاتصال والاعلام كمها أن الدعينتُ يعتمهدون بشكل كبتَ عيى ىذه 

 الرسائل في التعريف والتًويج منتجاتهم وخدماتهم .

 قة الجمهور بالرسالة:علا -2

                                                             
 قسم العيرم (ستخدام القارئ الجزائري للاعلانات في صحافة الدكتوبة ،مذكرة ماستر في علوم الاعلام والاتصالإ)سمار لصاة  مدفرني مريم  1

 .138.139 ص.2015الدويدي ام البراقي  الانسانية كيية العيرم الانسانية والاجتمهاعية جامعة العربي بن 



 الفصل الثاني                                       جمهىر وسائل الاعلام للقنىات الاخبارية
 

26 
 

ان وسائل الاعلام الجمهاىرية تتلاقى مع جموررىا من خلال عمهيية اختيار متبادلة في الجمهورر اختيار 
من بتُ وسائل الاعلام عيى اساس الدلمهرن الذي تقدمة وفي الدقابل بزتار وسائل الاعلام جموررىا 

تكييف رسالتو وفق خصائص الجمهورر ايلا عن طريق ملمهرنها ولذلك ينبغي عيى القائم بالاتصال 
 ولتحقيق ذلك لا بد ان لغيب القائم بالاتصال الدرسل عيى الاسئية التالية :

 ىل سيكرن الجمهورر قادرا عيى الالدام بالدرضرع عيى لضري جديد ؟-1

 ىل سبق وان تعرض لددى اتصالية حرل نفس الدرضرع؟-2

 لتو فوم الرسالة؟ما ىي الصعربات التي تراجو الجمهورر عند لزاو -3

 ولؽكن تقسيم فات ملمهرن أية وسيية اعلامية في علاقتوا الجمهورر الذ ثلاث فات اساسية ىي:

ملمهرن اتسم بالطفاض الذوق و الدلمهرن الذي تتعرض لو جماىتَ نفتَة ويتم ترزيعو عيى نطاق  -1
 واسع و ىذا الدلمهرن ىر الذي يثتَ دائمها غلب النقاد 

 تيف عييو وجوات النظرالدلمهرن الذي لا بز-2

الدلمهرن الذي يتسم بالذوق الرفيع و ىر الدلمهرن الذي يرزع عيى نطاق واسع ولكن لا يتعرض -3
لو عدد كبتَ من الجمهورر وىذا الدلمهرن ىر الافلل من الناحية الذوق فور تعييمهي ويرفع من 

 1مستريات الاخلاقية كمها انو ميم بشكل ما.

  التبعية إلى الدشاركة:جمهور وسائل الإعلام من -

بديلا  يثتَ ما سبق عرضو حرل انهيار مصداقية وسائل الإعلام وتصاعد استخدام الرسائل الجديدة
  عن الرسائل التقييدية   وبصفة خاصة مراقع التشبيك الاجتمهاعي

م التي جاءت نتاجا لتطرر شبكة الريب واستخداماتها يثتَ ىذا العرض تساؤلات عديدة حرل الدفاىي 

                                                             
 .140نفس الدرجع  ص  1
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التي سادت منذ الثلاثينات من القرن الداضي في وصف جمورر وسائل الإعلام وعلاقتو بأداء ىذه 
 .1الرسائل ولسرجاتها وحدود التأثتَ الذي انعكس عيى وصف الجمهورر ووصف التأثتَات.

 الاخبارية.التلفزيونية الدبحث الثاني: القنوات 

 العربية.الدطلب الاول: القنوات الفضائية الاخبارية 

لؽكن ترتيب إنشاء القنرات الفلائية عيى النحر التالر: في الكريت  الإمارات  مصر  ثم لبنان 
والسردان والدغرب وسرريا وترنس  ليبيا  مرريتانيا  الأردن أما العراق فقد تأخر إطلاق فلائية بسبب 

 السيطرة التامة عيى منع الدولة لاستخدام الصحرن اللاقطة لأسباب تتعيق بسياستوا ورغبتوا في
 2الإعلام.

ومن ثم ظورت في لستيف البيدان الأخرى  لػق اليرم في مشاىد عربي أن يتنقل بكل حرية من برنامج 
 بو ضيف عربي معارض وآخر ييعن أمريكا والأنظمهة العربية عيى قناة الجزيرة أو الدستقية.

برامج أجنبية  إما اقتباسا كييا  أو جزئيا مع أما ما تنتجو التيفزيرنات العربية فوي لررد اقتباسات من 
 إضفاء بعلا من الطابع الشرقي.

أما بخصرص تعداد القنرات العربية  يراجو دارس القنرات التيفزيرنية العربية صعربة في حصر عددىا  
أو  فالدصادر العربية  عيى شحوا  تقدم أرقاما متباينة ومتلاربة  وكيمها اقتنعنا بتقديرات ىذا الدصدر

ذاك لدقتو ومصداقيتو  يفاجئنا الراقع بديلاد عشرات القنرات التيفزيرنية العربية الجديدة التي دخيت 
 3حيز البث أو مازالت قيد التجربة  أو ترقفت عن البث بشكل نهائي أو مؤقتا.

 

                                                             
 .37 ص2009  1 دارعلاء ليكتب القاىرة طمدونات الاعلام البديل محمد عبد الحمهيد   1
 قسم العيرم (في علوم الاعلام والاتصال الصناعات الثقافية التلفزيونية وعلاقتها بالاغتراب الاجتماعي،اطروحة الدكتوراه)كربيبي حفصة    2

 .68.67 ص2016الانسانية كيية العيرم الاجتمهاعية جامعة عبد الحمهيد بن باديس مستغالز 
 .69نفس الدرجع  ص   3
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 الدطلب الثاني: النشرات الاخبارية وعلاقتها بالجمهور.

التيفزيرن التي برظى باىتمهام الجمهاىتَ العريلة في المجتمهعات   برتل الاخبار مرقع متمهيز بتُ برامج
كيوا  ولد يعد الاىتمهام بها ومتابعتوا ومناقشتوا حكرا عيى فئة أو طائفة أو شعب دون غتَه ولؽكن 
أن ترصف أنها ظاىرة عالدية تشتًك فيوا الدول الدتقدمة والدول النامية  وقد اظورت دراسة أجريت في 

م( أن نسبة الذين يتابعرن الاخبار التيفزيرنية تقريبا 1995-م1994الدثال عام ) مصر عيى سبيل 
منوم يعدون التيفزيرن مصدرىم الرئيس في الحصرل عيى الأخبار ومثيوا دراسة  %72% وأن 84

أجريت في دولة قطر اشارت الذ أن الجمهورر لػصل عيى جل معيرماتو حرل الأحداث والدرضرعات 
 1نشرات الاخبارية التيفزيرنية.المحيطة بو من ال

وتعزز متابعة النشرات الاخبارية التيفزيرنية إلذ حد كبتَ الدعيرمات التي لػصل عييوا الجمهورر وىي 
تعد من اىم الدصادر لدى الجمهورر بشأن الاحداث المحيية والاقييمهية والدولية كمها تعد عاملا جرىرية 

ت الدتعيقة بالرضع المحيط  ومن ثم الاسوام بفتح آفاق واسعة في نشر الأفكار وترفتَ الدعيرمات والبيانا
امام الجمهورر وزيادة مدارکو  فللا عمها يتسم بو التيفزيرن من مقدرة كبتَة ومتمهيزة في عرض دقائق 

 الامرر وتعريف الجمهورر بالشخصيات الاجتمهاعية والسياسية وتقدلؽوا إلذ العالد.

لييتو من لزترى النشرة وبتُ المحترى الكامل لذا الذي برجرد تناقلات واختلافات أخرى بتُ أف
لػري تفستَات أخرى ليحدث أو القلية بدا يناقض أفليياتو   في حتُ يرجح الافتًاض الثالث عن 
معارضة الجمهورر لمحترى النشرة في أثناء متابعتو تفاصييوا لتعارض ملمهرنها مع ما يعتقد بو الدتيقي 

 2عقائدية أو فكريا.

الإدراك السييم ماىية وملمهرن الخبر بالجمهورر الذ الحكم الصائب عيى الأشياء وبناء تصرر وينتوي 
دقيق وواضح ليراقع الاجتمهاعي والسياسي الذي لػيط  بو  فللا عن أن النشرات التيفزيرنية تساعد 

                                                             
 67 مرجع سابق ص.ي العامأالتلفزيون وصناعة الر غالب كاظم جياد الدعمهي   1
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التي عيى تقديم تعريف جديد ليراقع وفك رمرز الأشياء الغاملة عن طريق عرض الدعيرمات والبيانات 
 بزص القلايا النقاشية.

 ويظور عيى طاولة النقاش عدد من الأىداف التي تسعى نشرات الاخبار إلذ برقيقوا وىي 

 کلأتي:

إمداد الجمهورر بالأخبار والبيانات والدعيرمات التكرين أفق معرفي بالاشياء والأمرر الاجتمهاعية -1
 ائب إزاء القلايا الدطروحة لينقاش.والسياسية بزيص إلذ بسكتُ الأفراد من ابزاذ الحكم الص

بزيق النشرات الاخبارية بيئة من الدساواة بتُ الجمهاىتَ العريلة وذلك بترفتَىا فرصة عادلة -2
ليمهشاىدين بالحصرل عيى الدعيرمات الدتعيقة بالشؤون المحيية والإقييمهية والدولية فللا عن اخبار 

 الأخرى.الكرارث والأخطار والتوديدات الطبيعية 

خيق رأي جديد عن طريق بث  التأثتَ عيى ابذاىات الدتيقتُ وذلك بتعزيز آرائوم أو تغيتَىا او-3 
معيرمات جديدة لؽكنوا أن بزيص في النواية إلذ التأثتَعيى متبنياتهم لاسيمها في أوقات الانتخابات 

ضح ىذه الصررة في بناء ولؽكن أن تنتوي بالجمهورر إلذ العزوف عن مرشح والترجو إلذ آخر  وكمها تر 
 1تصرر عيى الشخصيات الاجتمهاعية والسياسية سراء أكانت إلغابية أم سيبية.

 الدطلب الثالث: معدل مشاىدة القنوات الاخبارية التلفزيونية.

 معدل مشاىدة أخبار التلفزيون:

دت ثقة بدأ معدل مشاىدة أخبار التيفزيرن يتزايد في السنرات الأختَة بشكل ميحرظ  كمها ازدا
جمورر الدشاىدين بأخبار التيفزيرن بصررة لاحد لذا  واكتسبت أخبار التيفزيرن تأثتَا متزايدا في 
لرالات السياسة وتكرين الرأي العام  ووصيت أخبار التيفزيرن مرحية من التقدم لد يسبق لذا مثيل  

ت والبحرث أن حجم وأصبحت برلرة الأخبار جزءا أساسيا منتظمهة من التيفزيرن. وتشتَ الدراسا
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مشاىدة نشرات أخبار التيفزيرن لؼتيف تبعا لاختلاف السن والنرع والدسترى الثقافي ليمهشاىد  ولقد 
أثبتت الدراسات الدختيفة وجرد ارتباط قري بتُ مسترى التعييم والانتظام في مشاىدة نشرات أخبار 

الدشاىدة كمهتغتَ تابع وبتُ السن  التيفزيرن  وكذلك وجرد معامل ارتباط الغابي بتُ الانتظام في 
كمهتغتَ أساس ويعتمهد حجم الدشاىدة لأخبار التيفزيرن عيى عدة عرامل ىامة أخرى منوا تاريخ 
البث  ومرعده  والخدمة التي يقدموا  ومدى اىتمهام الرأي العام بها  إلذ غتَ ذلك من العرامل التي 

  فمهعدل كثافة مشاىدي النشرات لؼتيف من تيعب دورا ىاما في حجم مشاىدة الأخبار في التيفزيرن
وقت لآخر  وىناك مايطيق عييو بالفتًات الحية   وىي التي يبيغ العرض الاخباري فيوا أعيى نسبة 

 . من الدشاىدين

دراسة تطبيقية ثبت فيوا أن الرقت الدناسب لنصف عدد مشاىدي التيفزيرن ىر فيمها بتُ الساعة  وفي
السابعة والربع مساء وحتى التاسعة والنصف  وأن أكبر عدد ليمهشاىدين في الدول مرضع الدراسة 

 يتًكزون لدشاىدة التيفزيرن حرالر الساعة الثامنة.

شرتتُ أشارت إحدى الدراسات الاعلامية أن عدد مشاىدي وفي الدول التي يقدم التيفزيرن فيوا ن
النشرة الثانية )النشرة الدسائية( التي تقدم في التاسعة مساء يزيد عن بقية النشرات  ذلك الأن فتًات 
الكثافة التي يصل فيوا معدل مشاىدة البرامج إلذ أقصاه   تبدأ من منتصف الساعة الثامنة ويستمهر 

بل الحادية عشرة مساء  ثم يبدأ في الذبرط التدرلغي حتى يصل إلذ أدناه في في الارتفاع إلذ ما ق
 1.منتصف الييل

ومن جوة أخرى أظورت الدراسات التي أجريت في كثتَ من الدول أن النسرة أقل إىتمهام بالشئرن 
 العامة من الرجال  كمها تشتَ دراستي التطبيقية عيى بعض قرى الريف الدصري إلذ أن نسبة الذكرر
الذين يفليرن متابعة نشرات أخبار التيفزيرن تزداد عن نسبة النساء )الإناث( بدرجة واضحة  حيث 

٪ كمها تشتَ دراسة تيفزيرن عن 33.58٪, بينمها بيغت نسبة الذكرر 6.17بيغت نسبة الاناث 
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مها مومهة الأخبار الاذاعية والتي أجريت في لندن أن حجم مشاىدة نشرات أخبار التيفزيرن يزداد في
(بشبكتيو طرال مدة الدراسة  كمها تشتَ إلذ اختلاف (bbc بتُ الذكرر عن الاناث بالنسبة لأخبار

 حجم الدشاىدة باختلاف أعمهار الدشاىدين.

واليرم بدأ الاىتمهام يتزايد بأخبار التيفزيرن بشكل غتَ عادي  خاصة وأنها تشغل أماكن متمهيزة وكبتَة 
رن  وأصبح الشخص العادي يشاىد يرميا ولددة نصف ساعة من بالنسبة لخريطة البرامج في التيفزي

% عمها كان عييو الحال منذ أكثر من عقد ملى   كمها بدأ معدل 50أخبار التيفزيرن  وبزيادة 
الدشاىدة يزيد عيى معدل قراءة الصحف بثلاث أضعاف  وأكثر من ذلك تشتَ الدراسات والبحرث 

  واز الراحد يزيد عن ستة أشخاص.الديدانية إلذ أن مترسط  عدد مشاىدي الج

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالثالفصل 

 الاطار الديداني للدراسة
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 منهج الدراسة: 
التي يتبعوا الباحث لإلصاز بحثو ىر انتقاء منوج ملائم كرنو أداة إن من أىم الخطرات 

 لاختبار الفروض ولا تتم أي دراسة بحثية الا بو.
كمها تعد منوجية البحث من أىم أسباب لصاح البحث العيمهي  لذا يرليوا الباحث ألعية   

وبزتيف الدناىج   عظمهى  قصد اختيار منوج يلائم طبيعة العمهل والدرضرع في آن واحد
باختلاف الدراضيع فيكل منوج وظيفتو وخصائصو التي يستخدموا كل باحث في ميدان 

 1 .اختصاصو
لذا أدرجت ىذه الدراسة ضمهن الدراسات الرصفية لطبيعة الدرضرع الذي يتطيب ذلك  

الدنوج الذي يودف إلذ جمع الحقائق والبيانات عن الظاىرة أو مرقف  فيمهنوج الرصفي ىر"
في  لا تنحصر أىدافوا تُ مع لزاولة تفستَ ىذه الحقائق تفستَا كافيا والبحرث الرصفيةمع

لررد جمع الحقائق  بل ينبغي ان تتجو تصنيف البيانات والحقائق وبريييوا برييلا دقيقا كافيا ثم 
 . 2«الرصرل إلذ التعمهيمهات بشأن الدرقف أو الظاىرة مرضرع الدراسة

 اىن وبرديد ليعلاقات التي ترجد بتُ الظاىرات والابذاىات "كمها أنو "تصرير ليرضع الر 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 92ص1995,  الجزائر  ديران الدطبرعات الجامعيةمناىج البحث العلمي وطرق اعداد البحوثعمهار برحرش  محمد لزمهرد الذنيبات   1
دار الرضران لينشر والترزيع  الطبعةالاولذ   , البحث العلمي اسسو و مناىجو عصام حسن احمد الدليمهي  عيي عبد الرحيم صالح  2

 149ص,2014عمهان
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 عينة الدراسة: 
تعرف العينة بأنها "ذلك الجزء من لرتمهع البحث الذي سنجمهع من خلالذا الدعطيات  في 
ميدان العيم  ونتطيع أن تسمهح لنا العينة الدتكرنة من بعض العشرات  الدئات أو الآلاف من 

الحالة  والدأخرذة من لرتمهع بحث معتُ بالرصرل إلذ التقديرات التي العناصر وذلك حسب 
أي لرمهرعة فرعية من عناصر لرتمهع بحث   لؽكن تعمهيمهوا عيى كل لرتمهع البحث الأصيي

 24طيبة ماستً اعلام واتصال الدشاىدين لقناة نيرز  اذ بسثيت عينة دراستنا في جل 1معتُ " 
 مفردة.  00 كان لسطط  لو في السابق  والذي بيغ لرمهيوم   كمهاالاستبيان   ارة ترزيع استمه بنية

الدسرحات التي تشمهل كافة  بأسيرب الدسح الشامل اذ تعرف أنهاالاستعانة كمها قد بست 
 مفردات لرتمهع البحث. 

ويقصد بالمجتمهع  لرمهرع وحدات البحث أو الدراسة التي يراد الحصرل عيى معطيات عنوا 
وحدة العد إنسانا أو نباتا أو جمادا. إلا أن عمهيية العد الكامل )الدسرحات  سراء أكانت

الشامية( باىظة التكاليف سراء من الناحية الدالية أو الرقت  وتتعرض لأخطاء كبتَة   
كأخطاء الحذف والازدواجية  وأخطاء التسجيل  وأخطاء بذويز الدعطيات وغتَ ذلك التي 

لعمهل. وتنبع ىذه الأخطاء أساسا من صعربة الإشراف السييم من شأنها أن تؤثر عيى جردة ا
 عيى مثل ىذه العمهييات الإحصائية الكبتَة. 

لذا فكثتَا ما تسفر مسرحات العينة عن نتائج أكثر دقة من التعدادات  لان الدسح بالعينة 
البشرية يتيح الرقت للإشراف الدقيق عيى الأعمهال الديدانية وبذويز النتائج وتقييل الأخطاء 

 وشودت السنتُ الأختَة تناقصا تدرلغيا في عدد الدسرحات الشامية نتيجة العرامل التالية:
التطرر الكبتَ في العمهل الإداري وما أدى ذلك من انتظام السجلات الإدارية وسورلة  -

 الحصرل عيى الدعطيات الإحصائية.

                                                             
دار القصبة لينشر طبعة الثانية منقحة   ,برزيد صحراوي واخرون: ت  منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةالصرس  مرريس  1

 301ص ,2006-2004الجزائر
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إعطاء الدعطيات الصحيحة   زيادة الرعي الثقافي والاجتمهاعي للأفراد وإدراكوم ألعية -
لازدياد حاجتوم إلذ الخدمات الرسمية التي تترقف عيى الحصرل عيى معطيات مدونة عن 

 .الأفراد ولشتيكاتهم وأسرىم وعناوينوم وما إلذ ذلك
تقدم الأدوات الإحصائية والرياضية من أجل شيرع استنتاجات العينة وتأسيس الترقعات  -

 1 .ذلك بدرجة كبتَة الترسع في استخدام الحاسب الآلروقد ساعد عيى   والتقديرات
 أدوات جمع البيانات:

يترقف لصاح أي دراسة عيمهية عيى مدى استعداد الباحث عيى استغلال العقلاني ليتقنيات 
والأدوات الدنوجية التي تدخل في لرال البحث حتى يكرن بحثو متكاملا مرضرعيا إلذ حد 
ما  إذ تتطيب الدراسات في العيرم الإنسانية والاجتمهاعية من الباحث الاستعانة بأدوات 

مات اللرورية الخاصة بدراستو وبزتيف ألعية ىذه الأدوات بالنسبة ليباحث معينة لجمهع الدعير 
وذلك لارتباطوا بطبيعة مشكية البحث وفروض الدراسة والأىداف الدترخى برقيقوا من ىذه 

 معينة دولظا غتَىا من الأدوات.الدراسة لذلك يستعتُ الباحث بأداة أو أدوات 
 مهورر لضر التلييل الاعلامي لحرب طرفان الأقصىابذاىات الجوعييو قد استخدمنا لدراسة  

تعرف عيى أنها " في شكيوا الأكثر شيرعا بسبر الآراء تقنية  استمهارة الاستبيان حيثعيى 
مباشرة لطرح الأسئية عيى الافراد وبطريقة مرجوة  ذلك لان صيغ الإجابات بردد مسبقا  

 قات رياضية وإقامة مقارنات كمهية.يسمهح بالقيام بدعالجة كمهية بهدف اكتشاف علا ىذا ما 
ان الاستبار ىي وسيية ليدخرل في اتصال بالدخبرين براسطة طرح أسئية عييوم واحدا واحدا  

وبنفس الطريقة  بهدف استخلاص ابذاىات وسيركيات لرمهرعة كبتَة من الافراد  انطلاقا من 
  2الأجربة الدتحصل عييوا."

                                                             
أساليب البحث العلمي والتحليل الإحصائي: التخطيط للبحث وجمع  (.2007البيداوي  عبد الحمهيد عبد المجيد ) ,مدحت جمال 1

.اخر زيارة ليمهرقع في ./https://www.maktabtk.com. عمهان: دار الشروقSPSS وتحليل البيانات يدوياً وباستخدام
19.05.2020/.51 :07 

  دار القصبة لينشر طبعة الثانية منقحة   برزيد صحراوي واخرون: ت  في العلوم الإنسانية منهجية البحث العلميمرريس الصرس  2 
  .204ص,2006-2004الجزائر

https://www.maktabtk.com/
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كرن نفس الأسئية تطرح عيى كل لسبر وبنفس الصيغة  وان كل واحد منوم لؽكنو ان لؼتار 
من ضمهن نفس قائمهة الإجابات  فإننا نستطيع القيام بالدقارنات بأكثر سورلة لشا ىر عييو 
الحال في مقابية البحث  وكذا القيام بتجمهيع الرقمهي وحساب نسب مئرية في علاقاتها بهذا 

 الدتلمهن في فرضية الانطلاق  ىكذا فكيمها طبقت الدعيارية عيى الأسئية كيمها أو ذاك الدتغتَ
 اتسع لرال الدقارنة. 

 الجدائخيةلقشاة  القزية الفمدطيشية بخنامج مؼ الجراسة عيشة يسثل ججول :1ججول
 24نيؽز

 صيغة عخض العخض تؽقيت العخض مجة العيشة
 البخنامج

 
 العجد البخنامج اسػ

 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 1العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 2العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 3العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة  06 4العجد 
 

ويتعدز ىحا الحزؽر مؼ خلال بث  الاخباريةالقشؽات نتبيؼ مؼ خلال ىحا الججول أن  
 وما يتعمق بالقزية الفمدطيشية.الأخبار قشؽات متخررة في مجالات أخخى لسادة 
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الجدائخية بخنامج القزية الفمدطيشية لقشاة  مؼ الجراسة عيشة يسثل ججول :1ججول
 24نيؽز

 صيغة عخض العخض تؽقيت العخض مجة العيشة
 البخنامج

 
 البخنامج اسػ

 العجد

 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 1العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 2العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة 06 3العجد 
 اخبار مباشخ 19.00 دقيقة  06 4العجد 
 

القشؽات الاخبارية ويتعدز ىحا الحزؽر مؼ خلال بث نتبيؼ مؼ خلال ىحا الججول أن  
 قشؽات متخررة في مجالات أخخى لسادة الأخبار وما يتعمق بالقزية الفمدطيشية.

الجدائخية بخنامج القزية الفمدطيشية لقشاة  مؼ الجراسة عيشة يسثل ججول :2ججول
 24نيؽز

 صيغة عخض العخض تؽقيت العخض مجة العيشة
 البخنامج

 
 البخنامج اسػ

 العجد

 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 1العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 2العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 3العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة  06 4العجد 
 

القشؽات الاخبارية ويتعدز ىحا الحزؽر مؼ خلال بث نتبيؼ مؼ خلال ىحا الججول أن  
 قشؽات متخررة في مجالات أخخى لسادة الأخبار وما يتعمق بالقزية الفمدطيشية.
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الجدائخية بخنامج القزية الفمدطيشية لقشاة  مؼ الجراسة عيشة يسثل ججول :3ججول
 24نيؽز

 صيغة عخض العخض تؽقيت العخض مجة العيشة
 البخنامج

 
 البخنامج اسػ

 العجد

 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 1العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 2العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 3العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة  06 4العجد 
 

الاخبارية ويتعدز ىحا الحزؽر مؼ خلال بث القشؽات نتبيؼ مؼ خلال ىحا الججول أن  
 قشؽات متخررة في مجالات أخخى لسادة الأخبار وما يتعمق بالقزية الفمدطيشية.

الجدائخية بخنامج القزية الفمدطيشية لقشاة  مؼ الجراسة عيشة يسثل ججول :4ججول
 24نيؽز

 صيغة عخض العخض تؽقيت العخض مجة العيشة
 البخنامج

 
 البخنامج اسػ

 العجد

 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة06 1العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 2العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة 06 3العجد 
 اخبار مباشخ 00.66 دقيقة  06 4العجد 
 

القشؽات الاخبارية ويتعدز ىحا الحزؽر مؼ خلال بث نتبيؼ مؼ خلال ىحا الججول أن  
 أخخى لسادة الأخبار وما يتعمق بالقزية الفمدطيشية.قشؽات متخررة في مجالات 
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 القزية الفلدطيشيةاتجاىات الذباب الجدائخي نحؽ الفزائيات الجيشية ودورىا في 

عشج  تثخي السعلؽمات الجيشيةالفزائيات الجيشية أن يخى مععػ أفخاد العيشة  (1)      

تعالج (، وأنيا %92.68( مبحؽثا مشيػ يسثمؽن ندبة)151فقج وافق عمى ىحه العبارة) الأفخاد
 91فخدا مؼ أفخاد العيشة يسثمؽن ندبة)( 117)بإجابةالقزايا والسذكلات السيسة في حياة الشاس 

( مبحؽثا يسثمؽن 118فقج أجاب بالسؽافقة ليحه العبارة) تطخح أسذ التجيؼ الرحيحوأنيا (، %
( مبحؽثا يسثمؽن 131، بإجابة)تؽعّي ضج مخاطخ الأفكار اليجّامة، وأنيا (%95.11ندبة)
 (. %61.92ندبة)

ولاحعشا أن ندب السؽافقة عمى العبارات الدابقة كانت مختفعة عشج إناث العيشة مقارنة      
(عشج الإناث ندبة مؽافقة مداوية تثخي السعلؽمات الجيشيةبحكؽرىا؛ فقج سجمت العبارة الأولى)

( %99.98، في حيؼ سجمت عشج الحكؽر ندبة مؽافقة مداوية لـ)(%94.18( و)%86.31لـ)
( عشج الإناث ندب تعالج القزايا والسذكلات السيسة(. وسجمت العبارة الثانية)%96.21و)

( %94.55) في حيؼ سجمت عشج الحكؽر ندب مؽافقة(،%84.61( و)%91.26مؽافقة)
 عشج الإناث ندب مؽافقةتؽعي ضج مخاطخ الأفكار اليجامة((،وسجمت العبارة الخابعة)%94.13و)
(، %26.38( و)%39.33في حيؼ سجمت عشج الحكؽر ندب مؽافقة)(، %63.16( و)62.86%)

( بيؼ الحكؽر تطخح أسذ التجيؼ الرحيحفيسا تقاربت كثيخا ندب السؽافقة عمى العبارة الثالثة)
 والإناث.

تعخّف بالبلاد  عمى أن الفزائيات الجيشية لا يؽافقؽن  كسا تبيؼ أن مععػ أفخاد العيشة       
، وإن كانت عجم مؽافقتيػ عمى ىحه العبارة( % 55.13؛ فقج سجمت ندبة)والذعؽب الإسلامية

عمى أن الفزائيات الجيشية  وافقفقج  ؛ىي كحلغ مختفعةعمى ىحه العبارة  بالسقابل ندبة السؽافقة
(،كسا لػ يؽافق مععسيػ عمى أن بخامج %14.44ندبة) تعخف بالبلاد والذعؽب الإسلامية

، فمػ يؽافق تطلع على أخبار الأقليات السدلسة في خارج البلاد الإسلاميةالفزائيات الجيشية 
 .(%65.13(مبحؽثا يسثمؽن ندبة )136عمى العبارة)



 الخاتمة :

 

40 
 

 الخاتسة : 
 

خمقت في الأخيخ ندتشتج أن التغطية الإعلامية لعسمية طؽفان الأقرى 
ججلاا كبيخاا بدبب كثخة السعمؽمات الدائفة والسزمّمة التي انتذخت حؽل 
السعخكة فزلاا عؼ الجعاية الإسخائيمية التي روَّجت الكثيخ مؼ الجعايات 

ا دون تحقّق وساىست في والتي تشاقمتيا وسائل الإعلام وخاصة الغخبية مشي
 نذخىا لباقي قخاء ىحه الذبكات ومتابعييا.
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 السخاجع: قائسة السرادر و
 

 ,1ط دار الفجخ لمشذخ و التؽزيع، التمفديؽن الشؽعي، رفعت عارف الزبع، .1
 .2011 ,القاىخة

 جسيؽرىا، قاسي علاء الجيؼ وآخخون ،صؽرة القشؽات الجدائخية الخاصة لجى .2
 .2017قالسة، 1945ماي 08جامعة 

التمفديؽن الخقسي والتمفديؽن التفاعمي تقشيات عسمية الاترال  يدخى خالج ابخاهيػ، .3
دراسة نعخية في بشية الاترال الحجيثة ،ديؽان مطبؽعات جسعية  وتطؽرىا،

،2010. 
 .2010دمذق ،جامعة  الاعلام الججيج في عرخ السعمؽمات، سسيخة شيخاني، .4
دار أمجج لمشذخ و  التمفديؽن وصشاعة الخأي العام، غالب كاظػ جياد الجعسي، .5

 . 2016، 1عسان،ط التؽزيع،
يثة وتاثيخىا عمى زيادة متابعة استخجام التقشيات الحج مالغ رحاب محسؽد العدة، .6

تخرص  اىجة البخامج الاخبارية في التمفديؽن الاردني،)رسالة ماجدتيخ،مذ
 .2017,الأردن جامعة الذخق الاوسط، كمية الاعلام، قدػ الاعلام، اعلام(،

دراسة في مجاخمة الشعخية وخرائرو  الاعلام الججيج، عباس مرطفى صادق، .7
 العامة.

الاعلام الججيج التحؽلات الاترالية  ميشج حسيج التسيسي، وسام فاضل راضي، .8
 ط دولة الإمارات العخبية الستحجة، دار لمكتاب الجامعي، ورؤى معاصخة،

1،2017. 
 1ط عسان، دار حامج لمشذخ والتؽزيع، مرطفى يؽسف كافي، الاعلام التفاعمي، .9

،2016. 
صحافة  محكخة ماستخ، سييمي لامية،)التفاعمية في السؽاقع الاخبارية، .10

جامعة محمد  كمية العمؽم الاندانية والاجتساعية، قدػ الاعلام والاترال، مكتؽبة(،
 .2015بؽضياف السديمة،
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أثخ إستخجام الانتخنت عمى الفتيات في مجال  عبج الكخيػ الديج،حرة بشت  .11
 .166مجمة الجامعة الاسلامية،العجد. الجعؽة،

محكخة  صخف الحاج،)تأثيخ التمفديؽن الجدائخي عمى تحجيج الدمؽك الإنتخابي، .12
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