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9109/9109السنة الجامعية 

دور جمؼَات المجتمع المدني في حل المشاكل من خلال مواكع امتواضل 

 الاجتماغي

 أ نموذجا -ال ؾواط –جمؼَة دٍر الخير وأ وساه 



 

 

 

 

 من كبل ومن الحمد لله أ كصى مبوؽ الحمد وامشكر لله غز وجل

 الحمد لله الذي أ نار ،ل امنؼم وغظيم الجزاءبؼد المتفضل بجوَ

سر منا امسبِل حتى أ كمونا بفضله وحمده وثوفِلو  دربنا وأ ػاهنا وٌ

ػداد ىذه امرسالة. لا أ ن هتلدم بأ سمى أ يات من ا   فلا ٌسؼنا ا 

 ،و الاحترام وجمَل امتلدٍر ،و غظيم الامتنان ،و امؼرفان امشكر 

لى  بوحبُب بشير وال س تاذ المساػد بن دىلان امطار  فضَلة ال س تاذ ،أ س تاذناا 

 ،امزكي ماوأ مدنا من درر ػومي ،مذهرثناػوَنا بلبول الا شراف ػلى  ثفضلا ٍنالذ

نجاز ىذا  كانا والذي ،امنفُسة ماامليمة وهطائحي ماوخطنا بتوجيهاته خير س ند في ا 

نما هتلدم  الله ػوما وكدرا وثواضؼا. ماوزادى الله غنا خير الجزاء مافجزاى ،امبحث

لى ل ا   بامشكر الجزً

 ،ونخص بالذهر ال ىل امكرام ،ؼون والمساػدةًد ام كل من مد منا

 ػلى ما بذموه من جهد الا ػلام والاثطالو نذا كل أ ساثذة كسم 

دهم ػوما. ،طَلة س نوات دراستنا  وسأ ل الله أ ن ًنفع بهم وٍزً

 منا من هطائح كدموهػلى ما بأ ن هذهر كل أ ساثذثنا ولا ًفوثنا أ ن هنسى 

رشادات  .في أ غمارهم وًبارك يموسأ ل الله أ ن يحفظ  ،وا 

لى ال ساثذة ل ا   وامشكر الجزً

 ػلى ثفضويم بلبول أ غضاء لجنة المناكشة الموكرة

 مناكشة ىذه المذهرة.

لى  ػلى مساػدتهم منا في ثوفير  ،أ غضاء جمؼَة الدٍر وأ ساه بالخيروامشكر الموضول ا 

 المطادر املازمة لا ػداد ىذه المذهرة.

 شكرا مكم جمَؼا.



 

 

 

 

 

 

 الذي أ ىدًو، ىذا امبحثفاتحة كل خير، ػلى أ ن وفلنا لا تمام الحمد لله 

لى امبشير   امنذٍر و امسراج المنير، س َد الخوق أ جمؼين من ذهره دواء ا 

لى أ له  وامطلاة ػوَو شفاء، هبي امرحمة س َدنا محمد ضلى الله ػوَو وسلم وا 

 ال طيار وصحبو ال خِار. 

لى والدي    امؼزٍزٍن متؼني الله بطحتهما. وا 

 أ سأ ل الله أ ن ًطَل في عمرىما وًؼَنني ػلى برىما و طاغتهما.

لى س ندي ومن أ شد به  .ا خوتيأ زري  موا 

لى أ خ  واتيوا 

لى من جمؼتني بها امطداكة و ثلاسمت مؼي غناء امبحث زمِوتي     .ترهَة غبوديوا 

لى كل أ ضدكائي   كل باسمو. وا 

لى ال   المتواضعامؼمل  ىذاوأ ىدي      بوحبُب امبشير  المشرف امس َد امفاضل  س تاذا 

الله  مابمرافلتنا في ىذا امبحث، جزاى ارضَ ٍن، الذ ومساػده ال س تاذ بن دكان امطاىر

    من فضله وجوده دهَا وأ خرى. ماخيرا وأ غطاى

لى  مَنا بامنطح والا رشاد وامتوجِو وا  لى مجمع ال ساثذة امكرام الذٍن رافلونا وأ ؿدكوا ا  وا 

 زملائي وزمِلاتي كل باسمو.

هيهم جمَؼا   ب أ و بؼَد أ ىدي ا  لى كل من ساهدني من كرً  ىذا امؼمل المتواضع.وا 
  



 

 

 

 

 

 

لا بطاغتم ولا ثطَب لا بشكرك ولا ًطَب اهنهار ا  مييي لا ًطَب انوَل ا   ا 

لا  لا بؼفوك ...ولا ثطَب الجنة ا  لا بذهرك...ولا ثطَب ال خرة ا   انوحظات ا 

لى هبي امرحمة وهور امؼالمين  برؤًتم  لى من بوؽ امرسالة وأ دى ال ماهة ..وهطح ال مة...ا   ا 

لى من وضع الجنة تحت كدميها،   الله ػوَو وسلم، د ضلىس َدنا محم ووكرىا في نتابو ا 

 .أ مي امـامَة امؼزٍز

لى ضاحب امسيرة امؼطرة وامفكر المس تنير الذي كان له امفضل ال ول في بووؾي ىذه  ا 

  رحمو الله. الدرجة والدي الحبُب

لى أ بي امثاني غبد املادر  وا 

خوتي ال حب لى من أ شد بهم أ زري ا  يهاب، أ سامةاء ا   حمزة، ػلي، ياسين، ا 

لى شلِلاتي .  فتَحة، س نفورة، فاطمة، حنان، غفراء،  فاطمة، موونة، أ مِنة،ا 

 غبير رحاب

لى امكتاهَت امطـار كل باسمو  ا 

لى امزمِل الذي من أ وسى فضله وأ هن له كل الاحترام وامتلدٍر ياسين  ا 

لى    الذي ثلاسمت مؼو مسيرة ىذا امؼمل زمِليا 

لى من  كل ضدًلاتي كل باسميا. ا 

لى كل ضدًلاتي   م0202وزملاء الدفؼة ا 

لى كل أ ساثذة  لى كل من ػومني حرفا ا  ػلام واثطالا   تخطص ا 

لى كل طامب ػلم  ا 

 أ ىدي ثمرة ىذا امبحث المتواضع راجِة من المولى غز وجل أ ن ًلاقي املبول وامنجاح

 



 ملخص
 

 

ؾ في نشاط جمعيات المجتمع الكبيرة التي يكتسييا وجود الفيسبو  للؤىميةنتيجة 
ت المجتمع المدني لشبكة المختمفة جاءت ىذه الدراسة لمعرفة استخدامات جمعيا المدني

 لإجراءمجالا دير الخير وأنساه في تفعيؿ عمميا الجمعوي وقد كانت جمعية  الفيسبوؾ
ما يريف أساسيف وىتيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى متغ الدراسة الميدانية لدراستنا

دور جمعيات المجتمع المدني في المدني وشبكة الفيسبوؾ والبحث عف  جمعيات المجتمع
مف خلبؿ دراسة عينة مف الأعضاء في  حؿ المشكاؿ مف خلبؿ مواقع التواصؿ الاجتاماعي

 الجمعية وأعضاء في صفحة الفيسبوؾ الخاص بالجمعية.

 عيات المجتمع المدني واىـمقة بجمولقد تـ التطرؽ إلى أىـ المفاىيـ النظرية المتع
المفاىيـ النظرية المتعمقة بالفيسبوؾ مبرزيف العلبقة المشتركة بينيما المتمثمة في كيفية 

استثمار الفيسبوؾ مف قبؿ الجمعيات مف اجؿ تفعيؿ نشاطيا بالإضافة إلى الفوائد المحققة 
جموعة مف مف وراء استخداـ الفيسبوؾ في عمميا الجمعوي . ولتوضيح ذلؾ أدرجنا م

بالمنيج الوصفي التحميمي وأداتيف لجمع المعمومات وىي  استعنناالتساؤلات الفرعية و 
الملبحظة البسيطة واستمارة الاستبياف وتمثؿ مجتمع الدراسة في أعضاء الجمعية وأعضائيا 
 عمى صفحة الفيسبوؾ واعتمدنا عمى العينة القصدية، وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية :

ـ نشاط الجمعية في الفيسبوؾ عمميا عمى ارض الواقع مف خلبؿ زيادة عدد دع -
 المساىميف والداعميف لمجمعية وكذا زيادة عدد المنخرطيف فييا.

يساعد الفيسبوؾ في العمؿ الجمعوي عف طريؽ نشر المبحوثيف لإعلبنات ومعمومات  -
 حولو. أشخاص يحتاجوف لممساعدة وكذا نشر ثقافة العمؿ الجمعوي والنقاش

دير الخير  –العمل الجمعوي  -شبكة الفيسبوك  -الكممات المفتاحية: المجتمع المدني 
 .-دراسة ميدانية  - وأنساه
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 مقدمة
 

 
 أ

عالـ  في الماضي القرف منتصؼ منذ العالـ يشيده الذي التكنولوجي التطور إف
 التي والمعدات والتقنيات مجاالبر  مف العديد تطوير عنو نتج الذي والاتصالات، المعمومات

مختمؼ  مف الأفراد بيف علبقات تكويف في وساىمت تصالية،الا العممية مف سيمت
ىذه  فأ حيث الاجتماعي، واصؿ الت مواقع التقنيات ىذه أبرز ومف الدولية، المجتمعات

خاصة  عنيا الاستغناء صعب اصبح بحيث المجتمع، في ىامة مكانة ليا أصبحت الأخيرة
صداقات  وتكويف كالدردشة دمياتق التي الخدمات مختمؼ إلى جعرا وىذا الشباب، فئة لدى
المختمفة  والثقافية الاجتماعية، القضايا عف التعبيرو  فيديوىات، أو صور ومشاركة ونشر
 العديد ظيرت وقد مجانية، بطرؽ الحديثة الخدمات مف وغيرىا والاخبار المعمومات وجمع
 موقع اقعالمو  ىذه شيرأ ومف ألفيف سنوات بدايات في الاجتماعي التواصؿ المواقع مف

 دعمو إلى جعار  وىذا غيرىا، دوف الشبكة ىذه يستخدموف العالـ فيفراد الأ فأغمبية الفيسبوؾ
 الحياة مياديف جميع يكتسح جعمو ما وىذا اجتماعية، علبقات وتكويف الصداقات لفكرة

 .المدني المجتمع جمعيات إلى بالإضافة الدينية الثقافية والاجتماعية والاقتصادية السياسية

 لنشاطاتيا الترويج في الفيسبوؾ تستخدـ صبحتا نواعياأ بمختمؼ خيرةالأ فيذه
 صفحات انشاء خلبؿ وىذا داالأفر  مف ممكف عدد كبرأ إلى وايصاليا وتفعيميا الجمعوية
أفراد  تيـ التي القضايا أو بيا ستقوـ التي الانشطة جميع ووضع الموقع ىذا عمى بيا خاصة
 سةاالدر  بتطبيؽ قمنا ستناار د لموضوع وطبقا العوف، يد طمب أو مناقشتيا اجؿ مف المجتمع
دور جمعيات المجتمع المدني في حؿ المشاكؿ مف خلبؿ مواقع التواصؿ  في المتمثمة

  .الاجتماعي  عمى جمعية دير الخير وأنساه بالأغواط

ما الجانب النظري والجانب الميداني أو جانبيف ى إلى الموضوع ىذا بتقسيـ قمنا وقد
 .فصوؿ خمسة التطبيقي، وفييما

 الجانب النظري يحتوي عمى:



 مقدمة
 

 
 ب

 راسةالد اشكالية :فيو تناولنا سةالمدر  المنيجي الإطار:ب المعنوف الأوؿ الفصؿ
 وتحديدالموضوع،  اختيار بابأس ، الأىمية،ىداؼ،الأ والفرضيات، الفرعية وتساؤلاتيا
 .السابقة ساتاالدر  وعرض المفاىيـ

عنوف بالمجتمع المدني، تحدثنا فيو عف المجتمع المدني بصفة عامة  :الثاني الفصؿ
التاريخي لو، ووظائؼ وخصائص المجتمع المدني، كما أننا تطرقنا فيو مف مفيوـ والتطور 

وي إلى واقع الحركة الجمعوية في الجزائر وتطورىا التاريخي ، والإطار القانوني لمعمؿ الجمع
 في الجزائر، وأخيرا التحديات والمشاكؿ التي تواجو العمؿ الجمعوي في الجزائر.

فتمت عنونتو مواقع التواصؿ الاجتماعي الذي ىو أيضا  :أما بالنسبة لمفصؿ الثالث
 عناصر جزئية، فالعناصر الثلبث ىي:إلى ثلبث عناصر رئيسية تتفرع منيا 

 ة، شبكة الفيسبوؾ.الأنترنيت، شبكات التواصؿ الاجتماعي عام

 : يحتوي عمى فصميف. أما الجانب التطبيقي )الميداني(

الفصؿ الرابع فتحدثنا فيو عف الإجراءات الميدانية لمدراسة التي تحتوي عمى المنيج 
المتبع ومجتمع البحث وعينة الدراسة وكذلؾ مجالات الدراسة الزمانية والمكانية وأخيرا 

 الأساليب الإحصائية.

خير ألا وىو الفصؿ الخامس فعرضنا فيو نتائج الدراسة ومناقشتيا والفصؿ الأ
 وتفسيرىا.
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 :أسباب اختيار الموضوع .1

 عمى أىمية الفيسبوؾ في حياة الأفراد. * محاولة التعرؼ

 * حداثة وحيوية موضوع دراستنا وقمة الدراسات التي تناولتو.

 ربط متغيرات الدراسة فمواقع الدراسات التي تناولت ىذا والموضوع اذ يشكؿ * نقص
 التواصؿ الاجتماعي ذكرت في جميع المواضيع إلا في ىذا المجاؿ لـ تعطو الاىتماـ الكبير.

في  * الرغبة في معرفة دور الفيس بوؾ في مؤسسات المجتمع المدني ومدى مساىمتو
 تفعيؿ والتعريؼ بنشاطاتيـ.

 الفيسبوؾ. لاسيما الجزائرفي  * انتشار مواقع التواصؿ الاجتماعي بشكؿ كبير

لو  * محاولة إبراز جانب آخر لمفيسبوؾ في حياة الأفراد وانو ليس وسيمة تواصؿ فقط بؿ
 أبعاد أخرى.

 ىـ البرامج والخدمات التي يقدميا لممجتمع.أعمى محتوى النشاط الجمعوي و  * التعرؼ

 :إشكالية الدراسة .2

التكنولوجية  الحياة وىذا راجع لمثورةجميع مجالات  يشيد العالـ اليوـ تغيرا جذريا في
ليصبح العالـ  عبر الانترنت التي اختصرت المسافات ةمعموماتيلممذىمة التطورات والالحديثة 

 توسعت مجالات آليات التواصؿ الاجتماعي مف خلبؿعبارة عف قرية صغيرة حيث 
جتماعي أو ما الا كالإعلبـ وما صاحبيا مف تقنيات ووسائؿالاتصاؿ الحديثة تكنولوجيا 

الكترونية اجتماعية عبر الشبكة  التي ىي عبارة عف مواقع يعرؼ بمواقع التواصؿ الاجتماعي
التواصؿ وتكويف علبقات مع  العنكبوتية تتيح لممستخدميف بإنشاء مواقع شخصية مف اجؿ
وغيرىا مف الخدمات، فمقد كاف  مستخدميف آخريف لممواقع نفسيا، ونشر الصور والفيديوىات

فتح عصرا جديدا مف عصور  لاتصاؿ محدودا ولكف بظيور مواقع التواصؿ الاجتماعيا
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تواصؿ مستمر مف أي مكاف  الاتصاؿ، سيؿ الاتصاؿ وزادت سرعتو، واصبح الأفراد في
(، انستغرام youtubeيوتيوب ) (twitreتويتر ) وفي أي زماف، ومف أبرز ىذه المواقع نجد

(instagram ( والفيسبوك )face book،) اقع واكثرىا شير المو أمف  ىذا الأخير ىو
، 2004جامعة ىارفارد سنة  مارؾ زوكر بيرغ طالب في طرؼ نشا مفأاستخداما في العالـ 

العالـ دوف استثناء، مف خلبؿ  يوفر القدرة عمى التواصؿ بيف مستخدميو مف مختمؼ مناطؽ
ر فيديو، كما يوفر عب محادثة كتابية أو صوتية أو اتصاؿ كإجراءخدماتو  مختمؼ

بداء الآراء حوؿ قضايا ا  و  ضافة خبر أو صور في صفحتيـ الخاصة،إممستخدميف امكانية ل
 تشغميـ مف خلبؿ المشاركة في مجموعات وصفحات معينة.

فمقد فتح افاقا واسعة لجميع ، ف لموقع الفيسبوؾ دورا فعالا في المجتمعات إ
اقتصادية أو اجتماعية ثقافية  مياديف، سواءلمستخدميف في كافة المستويات وفي جميع الا

لمجتمع المدني التي ىي عبارة ا نفسو عمى جمعيات دينية رياضية سياسية الأمر الذي فرض
قبؿ مجموعة مف الأفراد تيدؼ  مف عف مختمؼ المؤسسات الطوعية غير الحكومية تتأسس

جؿ ايصاؿ أشبكة مف ىذه ال خدمة الصالح العاـ لا تحقيؽ الربح المادي؛ لاستعماؿ إلى
 أفكارىا ورغباتيا وتحقيؽ اىدافيا وغاياتيا المختمفة. 

السياؽ نجد باف جمعيات المجتمع المدني في الجزائر ىي الاخرى تستخدـ  في نفسو 
شاء صفحات خاصة إنخرى فيي قامت بكثر مف الشبكات الأأعماليا أفي  شبكة الفيسبوؾ
غمبية الأفراد في الجزائر أف فيا وذلؾ راجع لأىدأجؿ تحقيؽ أالفيسبوؾ مف  بيا عمى موقع

ومف بيف الجمعيات في الجزائر التي  الفيسبوؾ اكثر مف غيره مف المواقع. يستخدموف موقع
 –الأغواط  –عمى غرار جمعية دير الخير وأنساه  الفيسبوؾ في تسيير أعماليا تستخدـ شبكة

ي حؿ المشاكؿ الاجتماعية لأكبر ي عمميا الجمعوي فلتي عممت عمى استخداـ الفيسبوؾ فا
 فئة مف المجتمع عامة والمجتمع الأغواطي خاصة.
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يساىـ استخداـ جمعيات ىؿ وانطلبقا مف ىذا نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي: 
 ؟الاجتماعيةحؿ المشاكؿ  يالمجتمع المدني الفيسبوؾ ف

 :تساؤلات الدراسة .3
 لجمعية دير الخير وأنساه؟ىؿ يساعد الفيسبوؾ في الترويج لمحملبت التطوعية  -
 كيؼ يساىـ الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاط جمعية دير الخير وأنساه بولاية الأغواط؟ -
 يساعد الفيسبوؾ في زيادة المساىميف لمعمؿ الخيري في الجمعية؟ -
 :فرضيات الدراسة .4
تستخدـ جمعية دير الخير وأنساه بولاية الأغواط الفيسبوؾ لمترويج لمحملبت التطوعية  -

 تقوـ بيا.التي 
 .يساىـ الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاط جمعية دير الخير وأنساه بولاية الأغواط -
 يساعد الفيسبوؾ في زيادة المساىميف لمعمؿ الخيري في الجمعية. -
 :تحديد مفاىيم الدراسة .5

تسييؿ  تعد خطوة تحديد المفاىيـ مف أىـ الخطوات في أي بحث عممي، فيي تعمؿ عمى
وواضحة  ريؽ الصحيح لمبحث، وبالتالي الوصوؿ إلى نتائج دقيقةالمسار البحثي وتوضح الط

 وتتضمف دراستنا عمى المفاىيـ التالية:

 ات:الجمعي 

منتظمة،  ، تطمؽ عمى جماعة منتظمة أو غيرة، كونوا جمعيجمعيةجمع  المفيوم المغوي :
 لغاية خاصة. جؿ مقصد معيف، جماعة تؤلؼ بنظاـ خاصأيجتمعوف مف 

 1اس يجتمعوف مف اجؿ فكرة مشتركة )جمعية خيرية رياضية...(.ىي جماعة مف الن

 ىي جماعة مف الناس تتألؼ لغرض خاص وفكرة مشتركة ومنيا المفيوم الاصطلاحي:
                                         

 .320، ص 2000، دار العمـ، بيروت، 3جبراف مسعود، معجـ الرائد، ط 1
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 مية، والجمعية التعاونية الجمعيةالجمعية التشريعية والجمعية الخيرية الجمعية الإسلب
 فيقاؿ مثلب عضو الجمعية التشريعية . والواحد مف الناس فييا يسمي عضوا، 1العممية...الخ،

 لمنظميف بيدؼ ممارسة انشطة معينةوتعرؼ أيضا عمى أنيا: جماعة مف الأفراد ا
قياـ شكؿ مف اشكاؿ التراتبية في بنيتيا الداخمية فيما يتعمؽ بوجود رئيس ومرؤوسيف  مع

تباع  2.أو أعضاء وا 

 مف معينة تتألؼ رغي جماعة ذات تنظيـ مستمر لمدة زمنية معينة أو كؿ ىي
 لا تيدؼ إلى الربح المادي. أشخاص

 وعرفيا الأستاذ حسف ممحـ بأنيا: الاتفاؽ الذي يصنع أكثر مف اثنيف مف الأفراد
 دائمة معرفتيـ أو نشاطيـ في خدمة ىدؼ معيف غير ربحي. بصفة

 سس تطوعية غيرأىي عبارة عف تشكيلبت اجتماعية فاعمة ومنظمة تسعى عمى 
 عامة لمجموعة تعتمد اساليب الحكـ الرشيد ضمف اطر قانونية تضمف ؽ أىداؼربحية لتحقي

 3.الشفافية وحرية التشكيؿ

ركزت ىذه التعريفات عمى أف الجمعية ىي عبارة عف جماعة مف الأفراد تتألؼ 
 معيف في المجتمعات لا تيدؼ إلى تحقيؽ الربح المادي. لغرض

مف  نظمة أو مؤسسة تتشكؿ مف طرؼ جماعةالجمعية ىي عبارة عف م المفيوم الإجرائي:
 الناس تعمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ معينة تكوف مرسومة مف قبؿ، ونقصد بيا في دراستنا

 ، والتي ستجري فييا دراستنا الميدانية.دير الخير وأنساه لولاية الأغواطجمعية 

                                         
 .277، ص 1980رينيارت دوزي، ترجمة محمد سميـ النعمي، تكممة المعاجـ العربية، دار الحرية، بغداد،  1
الجمعيات النسائية في التنمية الاجتماعية، مجمة دراسات موصمية، مركز دراسات الموصؿ،  ىناء جاسـ السبعاوي، دور 2

 .133، ص 2008، 21العراؽ، العدد 
بف ناصر بوطيب، النظاـ القانوني لمجمعيات في الجزائر، مجمة دفاتر السياسة والقانوف، جامعة قاصدي مرباح ورقمة،  3

 .254، ص2014، 10العدد 
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 المجتمع المدني. 
 المجتمع: 

 تمع، اجتمع باسـ مكاف مف اجتمعمجتمع )مفردة{: اسـ مفعوؿ مف اج المفيوم المغوي:
 بمجمس اقبؿ عمييـ في مجتمعيـ، جماعة مف الناس تربطيا روابط ومصالح مشتركة وعادات

 1وتقاليد وقوانيف واحدة )مجتمع المدينة( مجتمع اشتراكي، محافظ، عصري، بشري.

الذيف  فرادىو ذلؾ الإطار العاـ الذي يحدد العلبقات التي تنشا بيف الأ المفيوم الاصطلاحي:
 يعيشوف داخؿ نطاؽ في ىيئة وحدات أو جماعات.

 محددة عمى شكؿ تجمع بشري ذو أو ىو البشر الذيف يقيموف إقامة دائمة عمى ارض
 طابع أسري، تسود بينيـ علبقات اجتماعية قائمة عمى التكافؿ والتضامف والمنفعة المتبادلة،

 نتماءاتيـ الدينية أو المذىبية أوالنظر عف ا خدمة لمصمحة جميع أفراد المجتمع، بغض

 2.العرقية أو الجغرافية 

نو: جماعة مف الناس يعيشوف معا في منطقة معينة، وتجمع أويعرؼ أيضا عمى 
ثقافة مشتركة ومختمفة عف غيرىا، وشعور بالوحدة، كما ينظروف إلى أنفسيـ ككياف  بينيـ
وار المتصمة ببعضيا، والتي تتبع ويتميز المجتمع كتجميع الجماعات ببنياف مف الأد متميز
 3سموكيا المعايير الاجتماعية. في

 دات والتقاليد والقيـ المؤثرة فيوفي تعريؼ آخر لممجتمع ىو: )مجموعة مف العا
 السموؾ الإنساني ويعد عنصرا أساسيا مف عناصر البيئة المحيطة بالفرد وتحفزه إلى ممارسة

                                         
 .396، ص2008، عالـ الكتب، القاىرة، 1، ط1عمر، معجـ المغة العربية المعاصرة، مجمدأحمد مختار  1
 .418، ص 2010عدناف أبو مصمح، معجـ عمـ الاجتماع، دار أسامة، عماف الأردف،  2
 .400، ص 1982أحمد زكي بدوي، معجـ مصطمحات العموـ الاجتماعية، مكتبة لبناف،  3
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 1سماتيـ وطباعيـ(.سموكيات تختمؼ باختلبؼ خصائص الأفراد و 

 ركزت ىذه التعريفات عمى أف المجتمع ىو عبارة عف إطار أو حيز يسكف فيو جماعة
 مف الناس تحكميـ عادات وتقاليد وثقافة وقيـ مشتركة.

وقيـ  المجتمع ىو جماعة مف الناس يعيشوف في منطقة معينة ليـ ثقافة التعريف الإجرائي:
 جتماعية قائمة عمى التكافؿ والتضامف والتعاوفمشتركة وتسود بينيـ علبقات وروابط ا

دير الخير وأنساه بالأغواط ونقصد بالمجتمع في دراستنا المجتمع الذي نشأت فيو جمعية 
 بصفة خاصة. الأغواطيالجزائري بصفة عامة والمجتمع  وىو المجتمع

 ينمد: 

 "تمدف"، "مدنية" أو: في المغة العربية كممة )مدني( مشتقة مف المدينة" أو المفيوم المغوي
 الصحاري، المجتمع المدني صاروىي ضد الصحراوي والبدوي حيث أف المدينة لا تنشا في 

المعنى المغوي  نقيضا لممجتمع الصحراوي، ولكف ىذا المعنى واف كاف واضحا صريحا في
 لمكممة فانو غير المقصود اصطلبحا.

 ( والتي تعني المدينة.civilتينية )وفي المغة اللبتينية كممة مدني مشتقة مف الكممة اللب

 مصطمح "المدني" كاف يشير إلى غيرتشير بعض الدراسات إلى أف  المفيوم الاصطلاحي:
 لعسكري وغير الديني وغير الرسمي...، وصفة المدني أطمقت فيما قبؿ ضمف مفاىيـا

 ضاريةمتعددة، وردت إلينا مف كؿ مكاف، ومعيا جمع عظيـ مف مفاىيمنا الحياتية والح
 المدني، والتربية ونعتيا الميمة، أىميا الثقافة ووصفيا بالمدنية، والمجتمع والحاقة بوصؼ
 بالمدنية، والفكر، وشبكة العلبقات، وأنماط التربية والسموؾ... الخ.

وترد كممة مدتي حسب بعض الباحثيف إلى ثلبثة معاف رئيسية: أولا كالإضافة إلى 

                                         
 صباحا. 10، سا 23/12/2018ة، منتدى مكتبة الإسكندرية، تاريخ المطالعة: طلبؿ مصطفى، الموسوعة العربي 1
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وثانيا بمعنی "مجتمع مدني" وثالثا: بصورة صفة أو بمعنى شرنا سمفا أأخرى كما  تعابير
ي، وقد برزت "المدنية" كمفيوـ مرتبط بالتحضر، وبالانسلبخ نأو الالتزاـ المد المشاركة

 1العلبقات البدائية. التدريجي عف

 عسكري وتشير صحراوي أو عكس ي" ىي عكسنركزت ىذه التعريفات عمى أف "مد
 إلى التحضر والمدنية.

عکس  إف مصطمح المدني ىنا مرتبط بالتحضر البعيد عف البدائية وىو فيوم الإجرائي:الم
 العسكري ونقصد بو في دراستنا مؤسسات المجتمع المدني.

 المجتمع المدني: 

لا  " لذاciviles sociéteالمفيوـ المغوية المجتمع المدني مصطمح غربي يمفظ بالفرنسية "
 معاجـ السياسية، والفمسفية، والاجتماعية العربية، ذلؾ كوفنجد لو تعريفا لغويا دقيقا في ال

 " كممةsocieteالمصطمح مركب، داؿ عمى بنية معينة، نشا وتطور بنشأتيا وتطويرىا و"
 " وتعني المواطفcivis" فيي كممة ذات الأصؿ اللبتيني "civileما "أاللبتينية تعني مجتمع 

 2.شائع" كما ىو civilisationوليست مشتقة كممة "

سرة الأ ىو شبكة التنظيمات التطوعية التي تملب المجاؿ العاـ بيف التعريف الاصطلاحي:
 عمى تحقيؽ المصالح المادية والمعنوية لأعضائيا، والدفاع عف ىذه والدولة، وتعمؿ
 طار الالتزاـ بقيـ ومعايير الاحتراـ والتسامح السياسي والفكري، والقبوؿإالمصالح في 

 نساف سواءات والصراعات والاحتراـ لحقوؽ الإلاختلبؼ والادارة السممية للبختلبفبالتعددية وا

                                         
خالد خميس السحاتي، الدور المدني لمجامعات، قراءة أولية في الأدبيات، المركز الديمقراطي العربي لمدراسات  1

 .12 -11، ص ص 2017الاستراتيجية والاقتصادية والسياسية، برليف، 
متقى الوطني حوؿ المجتمع المدني والتنمية المحمية في الجزائر ، دار المأموف، جامعة قسنطينة، فضيؿ بميو، فعاليات الم 2

 .9، ص 2015
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 ـ الثقافية.أـ الاقتصادية أالاجتماعية 

ىو تمؾ المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والنقابية التي تعمؿ في 
 1عف سمطة الدولة، لتحقيؽ أغراض متعددة. ستقلبؿا

 مجاؿ الوسيط بيف الدولة والأسرة، الذي تملبه المنظماتىو: ال" whiteتعريف وايت "
 المنفصمة عف الدولة والتي تتمتع بالاستقلبؿ عنيا.

 عمى انو الحيز الذي تتقاطع فيو "merkel and lauthويعرفو ميركل ولاوث "
 2الثلبثة: إدارة الدولة والأحزاب السياسية والبرلمانات. المجالات

 بأنو عبارة عف منظمات غير "USAIDلمتنمية الدولية "وتعرفو الوكالة الأمريكية 
 حكومية يمكنيا أو لدييا القدرة عمى الدفاع عف الإصلبحات الديمقراطية.

 عة واسعة النطاؽ مف المنظمات غيرنو مجمو أعمى  إما البنك الدولي فيعرفو
 التعبير بعبء غير الربحية التي ليا وجود في الحياة العامة وتنيض والمنظمات الحكومية

 اىتمامات وقيـ أعضائيا أو الآخريف استنادا إلى اعتبارات أخلبقية أو ثقافية أو سياسية عف
 3عممية أو دينية أو خيرية.أو 

 ركزت ىذه التعريفات عمى إف المجتمع المدني ىو عبارة عف منظمات أو مؤسسات
 ية والاجتماعيةجميع المجالات السياس حكومية تشمؿ غير ربحية مستقرة عف الدولة غير

 خدمة الصالح العاـ بتوسطيا بيف الدولة أو السمطة والاقتصادية والثقافية والدينية تيدؼ إلى

                                         
، 2017، معيد البحريف لمتنمية السياسية، مممكة البحريف، 2إيماف حسف، المجتمع المدني والدولة والتحوؿ الديمقراطي، ط 1

 .15ص 
النزاعات، ترجمة يوسؼ حجازي، مرکز برغوؼ للئدارة البناءة لمنزاعات، )دب ماتينا فيشر، المجتمع المدني ومعالجة  2

 .5، ص2009اف(، 
جوزؼ عبد الله، منظمات المجتمع المدني المعاصرة بيف العمـ السياسي والمغة المخادعة، مجمة الحوار المتمدف، العدد  3

 .10، ص2019، 6222
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 والأفراد أو المجتمع.

ىدفيا  المجتمع المدني ىو عبارة عف منظمات أو ىيئات غير حكومية المفيوم الإجرائي:
والعدالة في  ح والتعاوف المساواةخدمة الصالح العاـ لا تحقيؽ الربح المادي ونشر قيـ التسام

وىي  المجتمع. ونقصد بو في دراستنا جمعية مف جمعيات المجتمع المدني في الجزائر
 دير الخير وأنساه بولاية الأغواط.جمعية 

 :مواقع التواصل الاجتماعي 
 : الفيسبوك 

 1،ف موقع ويب لمتواصؿ الاجتماعي" وىو عبارة عFace bookفيسبوؾ "بالإنجميزية 
يشير  2يدعى "مارؾ زوكر بيرج"، بواسطة طالب في جامعة ىارفارد" 2004انشاؤه عاـ  ـت

 الولايات المتحدة إلى دليؿ الصور الذي تقدمو الكميات والمدارس التمييدية في اسمو
 أعضاء التدريس والطمبة الجدد، والذي يتضمف وصفا لأعضاء الحرـ الجامعي الأمريكية إلى

 تديره شركة "فيسبوؾ" محدود المسؤولية كممكية خاصة ليا، يمكف كوسيمة لمتعرؼ إلييـ،
الدخوؿ إليو مجانا، والمستخدميف بإمكانيـ الانضماـ إلى الشبكات التي تنظميا المدينة أو 

 3.جيات العمؿ أو المدرسة أو الإقميـ وذلؾ مف خلبؿ الاتصاؿ بالآخريف والتفاعؿ معيـ

وىو قناة  4ة يمكف الدخوؿ إلييا مجانا،عبارة عف شبكة اجتماعية الكتروني ىو
 5توفر محادثات بيف الأصدقاء إضافة إلى كونيا قناة لممعمنيف. متواصؿل

والممفات  ىو موقع يساعد عمى تكويف علبقات المستخدميف، يمكنيـ مف تبادؿ المعمومات
                                         

 .13، ص2010، مدونة شمس النيضة، السوداف، 1لمجتمع، طوائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله، اثر الفيسبوؾ عمى ا 1
 .88، ص2015، دار اسامة، الأردف، 1حسيف محمود ىتيمي، العلبقات العامة وشبكات التواصؿ الاجتماعي، ط 2
 .13وائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله، المرجع السابؽ، ص  3
وعلبقتو بالتوافؽ النفسي لدى »اعي "فيسبوؾ سامي احمد شناوي، محمد خميؿ عباس، استخداـ شبكة التواصؿ الاجتم 4

 .8، ص2014، 2المراىقيف، مجمة الجامعة، العدد
 .12، ص2013، معيد العلبقات العامة، دبف، 3دوف وستكاس، قاموس العلبقات العامة، ترجمة عمي دبكؿ العنزي، ط 5
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 والصور الشخصية ومقاطع الفيديو والتعميقات كؿ ىذا يتـ في عالـ افتراضي، يقطع
اقع الاجتماعية واكثرىا انتشارا اجز الزماف والمكاف ويعد الفيسبوؾ واحد مف أكبر المو ح

بميوف  2.121 تتزايد كؿ عاـ نسبة المستخدميف ليذا الموقع العالمي لتصؿ إلى حيث
 1.عالميا

 وأىدافيا: أىمية الدراسة .6

 أولا: أىميتيا:

المجتمع  و استخدامات جمعياتتبرز أىمية الدراسة في كونيا تتناوؿ موضوع ىاما ألا وى
حيويا  موضوعا المدني لشبكة الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاطيا الجمعوي وباعتبارىا تناقش

دور في  انعكست آثاره عمى الفرد والمجتمع، خاصة واف الفيسبوؾ الذي ىو محؿ دراستنا لو
لمدني ا عمى شرائح المجتمع انطلبقا مف المضاميف التي تقوـ جمعيات المجتمع التأثير

وتنشيط عمميا الجمعوي بالإضافة إلى  جؿ تفعيؿأنشرىا مف خلبؿ صفحة الفيسبوؾ مف ب
ليذه الجمعيات وكيفية استخداميا ليذه  معرفة مختمؼ النشطاء عبر صفحة الفيسبوؾ

 الصفحة في عمميا.

 :أىداف الدراسةثانيا: 

 مؾ الأىداؼإف وضع الأىداؼ بدقة في البحوث العممية يوجو الباحث نحو تحقيؽ ت

 بأقؿ جيد في اقؿ وقت، وتتمثؿ أىداؼ دراستنا فيما يمي:

 لمفيسبوؾ. -الأغواط  –دير الخير وأنساه * معرفة أنماط وعادات استخداـ أعضاء جمعية 

 لمفيسبوؾ. -الأغواط  –دير الخير وأنساه * معرفة دوافع وحاجات استخداـ جمعية 

 .-الأغواط  –دير الخير وأنساه نشاط جمعية  * معرفة إذا كاف الفيسبوؾ يساىـ في تفعيؿ

                                         
 .122 ص ، 2014 عماف، الحامد، دار الاجتماعي، التواصؿ ميارات العمي، صالح 1
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 :الدراسات السابقة .7

 تمثؿ الدراسات السابقة مصدرا ىاما وغنيا لابد أف يطمع عميو الباحث قبؿ المضي في
 بحثو ونظرا للؤىمية القصوى ليذه الدراسات كاف الزاما عمينا اجراء جممة مف الدراسات ذات

 التالي: العلبقة بموضوع بحثنا وذلؾ عمى النحو

 :الدراسات الجزائرية-1

 :بعنواف  دراسة الدكتور جماؿ بف زروؽ والأستاذة عزري أماؿ الموسومة الدراسة الأولى
 استخداـ جمعيات المجتمع المدني في الجزائر لشبكات الاجتماعية الالكترونية دراسة

 ميدانية عمى جمعيات المجتمع المدني بولاية سكيكدة.

 وؿ فيـ العلبقة التي تقيميا الجمعيات في ولاية سكيكدة معتمحورت ىذه الدراسة ح
 سباب استخداـ ىذه الجمعيات لمشبكات الاجتماعيةأات الاجتماعية الالكترونية و الشبك
 لكترونية وكيؼ تتـ العممية الاتصالية مف خلبؿ ىذه المواقع.الإ

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 كثرأفراد المجتمع و ألبتصاؿ مع مختمؼ داـ وسائؿ الإعلبـ لستخإ* الأفراد بحاجة إلى 
 ذاعة.تـ استخداميا ىي الإ وسيمة

دوري  * معظـ الجمعيات يمتمكوف موقع الانترنيت ونسبة عممية تجديد الموقع ومحتواه بشكؿ
 تنظميا علبف عف مواعيد التظاىرات التيجؿ الإأة جدا وانيـ يستخدموف الموقع مف قميم

بعض  ونشر ثقافة التبرع بيف أفراد المجتمع، ونشر كالمعارض والحفلبت... الخ.الجمعيات 
 القضايا والمشاكؿ وتقديـ حموؿ ليا.

في  % وشبكة الفيسبوؾ90* تستخدـ جمعيات المجتمع المدني الشبكات الاجتماعية بنسبة 
 رتفاع% وبعدىا اليوتيوب وبعدىا تويتر بنسبة ضئيمة، وتعود نسبة ا92الصدارة بنسبة 
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 ثر الواقع انتشاراأمعيات شبابية واف شبكة الفيسبوؾ استخداـ شبكة الفيسبوؾ إلى كوف الج
 فة إلى سيولة استخداـ ىذه الشبكةعمى مستوى العالـ وعمى مستوى المجتمع الجزائري، إضا

 أكثر مف غيرىا.

مف قبؿ  * وعمى الأغمب فاف الجمعيات تمتمؾ صفحات خاصة بيا عمى الفيسبوؾ، تـ فتحيا
يرغبوف  أعضائيا تتواصؿ عف طريقيا مع أعضاء الجمعية أو مع المواطنيف العادييف الذيف

المؤسسات  في التواصؿ معيا ومع المتبرعيف خاصة مف خارج البلبد كفرنسا إضافة إلى
 الشريكة التي تقدـ المساعدات سواء مادية أو معنوية.

 جتماعية الالكترونية مف امكانياتىناؾ نقص في الاستفادة مما توفره الشبكات الا
 تسويقية تواصمية يمكف استغلبليا بشكؿ جدي لتحقيؽ أىداؼ الجمعية.

تستخدـ  * ىناؾ افتقار لصفحات الفيسبوؾ الخاصة بالجمعيات مف ناحية التصاميـ حيث
رغـ  صور قديمة وسيئة الاخراج المناسبات سابقة، ولا تعتمد الالواف بشكؿ جيد وممفت

 ات التي توفرىا التكنولوجيا الحديثة.الإمكاني

 :دراستو  دراسة الباحث عبد السلبـ عبد اللبوي حيث عالج مف خلبؿ الدراسة الثانية
 رسالة مقدمة لنيؿ شيادةدور المجتمع المدني في التنمية المحمية بالجزائر، موضوع: 

 ـ السياسية جامعةالماجستير في العموـ السياسية والعلبقات الدولية، كمية الحقوؽ والعمو 

 ، تطرقت الدراسة إلى المساحة المتاحة لممجتمع المدني في2010قاصدي مرباح ورقمة سنة 

 الجزائر وطبيعة مساىمتو في التنمية المحمية بالجزائر.

 مف ىذه الدراسة ىو معرفة الدور الذي يمعبو المجتمع المدني في تصويب اليدؼ
 اشكاليا. ؤثرة في عممية التنمية بمختمؼتوجيات السمطة القرار نحو القضايا الم

 انطلبقا معرفة مقومات فاعمية المجتمع المدني بولايتي المسيمة وبرج بوعريريج في التنمية
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 مما ىو متاح عبى مستوى الممارسة السياسية في الجزائر.

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

الحكومات  لـ المتقدـ أنو عمؿ موازي لعمؿ* إف الملبحظ عمى دور المجتمع المدني في العا
في التنمية  المحمية والوطنية، واف ىناؾ مجيودات ممموسة في مجاؿ دور المجتمع المدني
المحمية عمى  المحمية، تطبيقا في ولايتي المسيمة وبرج بوعريريج خاصة مف قبؿ الجمعيات

 اختلبؼ تصنيفاتيا.

فيناؾ  التضامنية، أما في المجاؿ الاقتصادي دوار الدولةأ * كما ساىـ في القياـ ببعض
توجو عاـ مف قبؿ الدولة في دعـ مثؿ ىذه النشاطات عبر المعارض التجارية والتسييلبت 
 الضريبية، والنشاطات الجمعوية في ىذا الاطار واف كانت قميمة وبسيطة، إلا أنيا تبشر 

معتبرة  لمسيمة وبرج بوعريريجما ثقافيا فنشاطات الجمعية في ولايتي اأالتطور والتوسع، 
 وقيمة.

 * أعطاىا بعض القوة والاىتماـ مف قبؿ السمطات الولائية وكسبت الاحتراـ والعوف مف قبؿ 
ىذه  لمواطنيف، ذلؾ أف نشاطاتيا الاجتماعية التضامنية تعطييا القوة والاستمرارية، غير أفا

مثؿ:  اني مف جممة مف الصعوباتالمكتسبات لـ تشفع ليا لتجاوز العراقيؿ حيث لا تزاؿ تع
من  مى المرافق العامةعميزانيتيا مما يحد من حجم نشاطاتيا وصعوبة الحصول  ضعف

تراخيص  عمى ىذه المرافق، صعوبة الحصول مثل جل تنظيم النشاطات التي تحتاج إلىأ
 لمنشاطات.

 * إضافة إلى جممة مف العراقيؿ الداخمية والخارجية.

 :المجتمع  اسة حواس صباح، حيث عالجت مف خلبؿ دراستيا موضوع:در  الدراسة الثالثة
العاـ،  رسالة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في القانوفالمدني وحماية البيئة في الجزائر، 

 .2014سنة  2 كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ
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 ع المدني في التشريع الجزائري ومدیتطرقت الدراسة إلى تحميؿ المساحة المتاحة لممجتم
 قدرتو عمى فرض نفسو كفاعؿ وشريؾ اساسي في حماية البيئة والمحافظة عمييا.

الجزائر،  وكاف اليدؼ مف وراء اجراء ىذه الدراسة معرفة المركز القانوني لممجتمع المدني في
المجتمع  ومدى مساىمة التي اعتمدتيا الدولة لحماية البيئة في الجزائر، الاستراتيجيةومعرفة 

 المدني في حماية البيئة وما مدى فاعميتو.

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 صبحت قضية البيئة وحمايتيا والمحافظة عمييا مف مختمؼ التحديات التي تواجيياأ* 
 واحدة مف أىـ القضايا الممحة في الجزائر في الوقت الراىف.

 خصص عمؿ حضاري يتطمب تضافر جيود الجميع فقد ئة ىو* وباعتبار أف حماية البي
المشرع الجزائري مساخة قانونية معتبرة لإشراؾ المجتمع المدني والقطاع الخاص إلى جانب 

 الدولة في حماية البيئة.

منظومة  * غير أف الملبحظة الميدانية لواقع البيئة في الجزائر يؤكد وجود خمؿ واضح في
وطرح  لعدة اسباب مما يستدعي ضرورة مرجعة قواعد واليات الشراكةالشراكة البيئية وذلؾ 

 البدائؿ.

 :دراسة الباحثة أماؿ عساسي حيث عالجت مف خلبؿ دراستيا الدراسة الرابعة 
رسالة مقدمة لنيؿ  اثنوغرافيا مستخدمي الفيسبوك في المجتمع الجزائري،موضوع: 

العموـ الانسانية والاجتماعية  الماجستير في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، كمية شيادة
تطرقت الدراسة إلى مدي تشكيؿ وتفعيؿ الفيسبوؾ  2014سنة  ،01جامعة باتنة 

لمعلبقات الاتصالية بيف المستخدميف الجزائرييف، وكيفية استخداـ الفيسبوؾ لمحفاظ 
 في ظؿ انتشار فكر العولمة. عمى اليويات والثقافات المحمية

 ىذه الدراسة ىو: معرفة عادات وانماط استخداـ مجموعات جراءإمف وراء  وكاف اليدؼ
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 الفيسبوؾ لدى الجزائرييف، والتي تسمح ليـ بتشكيؿ علبقات اتصالية ومعرفة أىـ المجموعات

 مشتركي الفيسبوؾ الجزائرييف، بالإضافة إلى معرفة الأمازيغية التي تمقى اىتماما مف طرؼ
 موعة الفيسبوؾ عمى البيئة الواقعية لممستخدـمدى تأثير مضاميف البيئة الافتراضية لمج

 الجزائري.

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

بإقامة  * أف أكبر عدد مف المبحوثيف يستخدموف الفيسبوؾ بشكؿ مكثؼ وىذا ما يسمح ليـ
 علبقات مع غيرىـ في إطار الصداقة وبغرض تبادؿ الأفكار والخبرات.

 وانضماـ المبحوثيف لممجموعات الامازيغية الشاوية عبر* أف أىـ دوافع استخداـ 

 الفيسبوؾ ىو الحصوؿ عمى المعرفة والاخبار والنصائح والتواصؿ مع غيرىـ في الفضاء
 الافتراضي الرقمي مف خلبؿ المجموعات الأمازيغية.

 * ساىمت تمؾ المجموعات في المحافظة عمى ىوية المشتركيف بيا بؿ ودعمتيا اكثر.

 اوية لـ تؤثر عمى حياة المبحوثيفمضاميف التي تنشرىا المجموعات الامازيغية الش* أف ال
 واقعيـ. الواقعية سواء مف ناحية العزوؼ أو مف ناحية التفضيؿ كما لـ تساىـ في تغيير

 :الدراسات العربية -2

  :دراستو  دراسة خالد جاسـ إبراىيـ حسف الحوسني، حيث عالج مف خلبؿالدراسة الأولى
 الدور الرقابي لمؤسسات المجتمع المدني وأثره في تنمية المجتمع في دولةوع: موض

 رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ السياسية كمية الامارات العربية المتحدة،
، جامعة الشرؽ الأوسط سنة   المرجو مف ، تناولت الدراسة اليدؼ2012الآداب والعموـ

 ذي يترقبو افراد المجتمع مف أداء ىذه المؤسسات.مؤسسات المجتمع المدني وال

 مف ىذه الدراسة ىو معرفة دور مؤسسات المجتمع المدني ومدى ارتباطيا واليدؼ
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 بالتنمية وخدمة المجتمع المحمي، بالإضافة إلى معرفة مدى فعالية دور مؤسسات المجتمع
 تمع المدني مف تأديةالمدني التنموية ومعرفة المعوقات التي تحد مف دور مؤسسات المج

 رسالتيا.

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 عف المفاىيـ المعاصرة * المفيوـ الكلبسيكي لممجتمع المدني وعلبقتو بالدولة اختمؼ

 عمى الدور التشاركي التكاممي بيف مؤسسات حيث تبيف ذلؾ مف خلبؿ الدراسة وذلؾ بالقياس

 عمؿ ىذه الشراكة عمى تنمية وخدمة المجتمع في دولةالمجتمع المدني والدولة، حيث ت
 الامارات العربية المتحدة.

الدولة لا  * أف الاستقلبلية المؤسسات المجتمع المدني في دولة الامارات العربية المتحدة عف
بينيما  تعني نفي علبقة التأثير والتأثير بينيما، وذلؾ لاف الشأف الاجتماعي مجاؿ مشترؾ

 ذليما أف يعملبف في اطار تكاممي تشاركي.وشرط النجاح 

 * انتشار ثقافة التطوع في أوساط المجتمع المدني الإماراتي عمؿ عمى وجود مؤسسات
 مجتمع المدني ترعى ىذه الثقافة، مما عزز لوجود بيئة ديمقراطية، حيث الاتجاه نحو بناء

 لعامة واف يرسخ مفيوـمجتمع مدني مف شانو أف يزيد مف المشاركة السياسية في الحياة ا
 المواطنة الحقة.

 مدراسات السابقةالتعقيب ل: 

 :أوجو الاستفادة

 ساعدت الدراسة السابقة لدكتور جماؿ بف زروؽ والأستاذة أماؿ عزري الدراسة الحالية
 المجتمع في الجانب النظري المتعمؽ بالحركة الجمعوية في الجزائر والمتعمؽ بجمعيات

 المدني والفيسبوؾ.
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بيت ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في المتغير الأوؿ وىو المجتمع المدني تشا
 عف مواقع التواصؿ الثاني يتحدث في المتغير الثاني ففي الدراسة السابقة كاف المتغير وايضا

 الاجتماعي بصفة عامة اما الدراسة الحالية فالمتغير الثاني يتحدث عف جزء مف ىذه الدراسة
 شابيت مف حيث المنيج وىو المنيج الوصفي كما تشابيت في المنطقةوىو الفيسبوؾ. ت

 .الأغواطالتي أجريت فييا الدراسة وىي ولاية 

 سة السابقة أداة المقابمة في جمعاختمفت الدراسة مف حيث الزماف استخدمت الدراو 
 مف حيث داة الملبحظة والاستبياف، كما أنيا اختمفتأات اما الدراسة الحالية استخدمت البيان

 ماأ الأغواطعمى كافة الجمعيات الناشطة بمنطقة  الدراسة الميدانية الدراسة السابقة أجريت

 –الأغواط  –دير الخير وأنساه الدراسة الحالية فأجريت عمى جمعية واحدة وىي جمعية 
 بولاية الأغواط.

 ية فيما دراسة الباحث عبد السلبـ عبد اللبوي فيي الأخرى ساعدت الدراسة الحالأ
 الجانب النظري المتعمؽ بالحركة الجمعوية في الجزائر وفي تحديد المصطمحات.

 تشابيت ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية في المتغير الأوؿ وىو المجتمع المدني
 يضا مف حيث المنيج وىو المنيج الوصفي التحميمي وكذلؾ مف حيث المكافأوتشابيت 

 ر.اجريت في الجزائ الدراستيففكمتا 

 واختمفت مف حيث المتغير الثاني في الدراسة الحالية المتغير الثاني ىو الفيسبوؾ اما
 في الدراسة السابقة فيو التنمية المحمية كما اختمفت مف حيث المكاف والزماف والدراسة

 ما الدراسة السابقة اعتمدت عمى عدة مناىج مف ضمنياأالحالية اعتمدت عمى منيج واحد 
 .المنيج الوصفي

 صباح فكانت نقاط الاستفادة في الجانب النظري المتعمؽ ما دراسة الباحثة حواسأ
 بالمجتمع المدني.



 الإطار المنهجي للدراسة                             الفصل الأول:           
 

 
90 

 تشابيت ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية مف حيث المتغير الأوؿ وىو المجتمع المدني
 كما اعتمدت عمى نفس المنيج.

ر الثاني ىو الفيسبوؾ واختمفت مف ناحية المتغير الثاني ففي الدراسة الحالية المتغي
 ذكرت سابقا أما في ىذه الدراسة فيو حماية البيئة في الجزائر، كما أف الدراسة الحالية ماك

 اعتمدت عمى منيج واحد اما الدراسة السابقة فقد اعتمدت عمى عدة مناىج مف ضمنيا
 المنيج الوصفي، كما أنيا اختمفت مف حيث الزماف والمكاف.

 اؿ عساسي فقد ساعدت ىي الأخرى في الجانب النظري المتعمؽمأما دراسة الباحثة أ
 بنشأة الفيسبوؾ كما ساعدت في اختيار بعض الاسئمة الموجودة في الاستبياف.

 تتشابو ىذه الدراسة مع الدراسة الحالية مف حيث المتغير الثاني في الدراسة الحالية
 ا اختمفت مف حيث الزماف والمكافالمجتمع المدني اما في ىذه الدراسة المجتمع الجزائري كم

 واعتمدت ىذه الدراسة السابقة عمى تحميؿ المحتوى اما الدراسة الحالية لـ تستخدمو.
 ما دراسة الباحث خالد جاسـ ابراىيـ حسف الحوسني فمقد ساعدت في الجانب النظريأ

  المتعمؽ بنشأة المجتمع المدني وفي تحديد المصطمحات.

 الدراسة الحالية مف حيث المتغير الأوؿ وىو المجتمع المدني تتشابو ىذه الدراسة مع
 نيا اعتمدت عمى المنيج الوصفي التحميمي.إكما 

 سة الحالية كما ذكرت سابقا متعمؽمف حيث المتغير الثاني ففي الدرا تختمؼ
 ما في ىذه الدراسة السابقة فمرتبط بالدور الرقابي، كما أف ىذه الدراسة السابقةأ بالفيسبوؾ
عمى المنيج الوصفي التحميمي بالإضافة إلى المنيج التاريخي، أما الدراسة الحالية  اعتمدت

فاعتمدت عمى المنيج الوصفي فقط، كما انا تختمؼ مف حيث المكاف حيث أف الدراسة 
السابقة أجريت في دولة الإمارات، أما الدراسة الحالية فيي في الجزائر وتختمؼ ايضا مف 

 ات جمع البيانات.دو أو  حيث الزماف
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 أولا: المجتمع المدني.

 المجتمع المدني .1

 عمى 15إف بداياتو كانت في القرف إف المجتمع المدني وليد الحضارة الغربية حيث 
 ، حيث أصبح لو مكانة ىامة20لقرف يد باحثيف ومفكريف غربييف، ولـ يتطور إلا مع أواخر ا

 ؿ في ىذا المبحث التطرؽ إلى أبرزالـ، وسنحاو بيف الدوؿ والمجتمعات في مختمؼ أنحاء الع
 المفاىيـ التي جاء بيا الباحثيف المراحؿ التي مر بيا المجتمع المدني أثناء تطوره، واىـ

 بالإضافة إلى أىـ خصائصو، ووظائفو ومقوماتو.

 مفيوم المجتمع المدني: 

 نجد لب نجد تعريؼ موحد لو، وليذاإف المجتمع المدني مصطمح غامض وواسع، ف
 ذا العنصر تقديـ مفاىيـالباحثيف اختمفوا في تقديـ تعريؼ واحد وشامؿ لو وسنحاوؿ في ى

 البعض الباحثيف والتي ىي كالأتي:

  يا لمييمنة الطبقية التي تعمؿ فيتعريؼ انطونيو جرا مشي: يعرفو عمى انو "حصنا قو 
  لمطمؽ".النياية عمى التدعيـ الأساسي لمدولة، واف كاف ذلؾ ليس بالأمر ا

 ظاىرة مؤقتة يمكف تجاوزىا عندما تتوحدأما ىيجؿ فيرى باف المجتمع المدني يمثؿ 
 المصالح الخاصة والعامة.

 رة الحركات الاجتماعية، كما يمكفإف المجتمع المدني ىو كياف دينامكيا يستوعب فك
قوؽ والواجبات النظر إليو باعتباره يمثؿ الجانب الدينامكي مف المواطنة، وانو يربط بيف الح

المعترؼ بو، ويتيح ليا فرصة الممارسة والتمحيص والتنقيح واعادة التعريؼ عمى مستوى 
 1المجتمع المدني باستمرار.

                                         
، المجمس الأعمى لمثقافة، 1، ط3جور داف مارشاؿ، موسوعة عمـ الاجتماع، ترجمة محمد الجوىري وآخروف، مجمد 1

 .1297 -1296، ص 2001
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ويعرؼ أيضا عمى انو نشاط جماعي في إطار جمعية أو رابطة لممواطنيف في احد 
صالحيـ أو المجتمعات، يتجاوز حدود أسرىـ المباشرة، ويعمؿ عمى تمكينيـ مف رعاية م

 1التصدي لشواغميـ أو تعزيز معتقداتيـ.

 تفاعلبت الاجتماعية العامة التيإف المجتمع المدني ىو عبارة عف ساحة تدور فييا ال
 سية بقدر ما تجسد المشاركة الحرة تتعمؽ مباشرة بالربح، ولا بالصراع عمى السمطة السيالا

مؿ التطوعي الذي يستيدؼ خدمة والفاعمة لكافة الفاعميف الاجتماعييف عف طريؽ الع
 2المصمحة العامة.

ويعرؼ "ارنست جمنر" المجتمع المدني بقولو: )إف المفيوـ يستخدـ ألاف وفي العصر 
الحديث ليشير إلى ذلؾ الفضاء المناسب الذي يضـ الجماعات أو الشبكات الاجتماعية 

 نيا.(والمؤسسات والمنظمات الاجتماعية المعارضة لمدولة أو المستقمة ع

( بوصفو نسقا مف التفاعؿ الاجتماعي الإنساني G . OSIPOVEويعرؼ اسيبوؼ ) 
الذي يتخذ أشكالا اجتماعية تاريخية راسخة تقوـ عمى أساس التفاعؿ الاقتصادي المادي انو 
ذلؾ التفاعؿ القائـ بيف الأفراد وبينيـ وبيف الجماعات الاجتماعية وبينيـ وبيف المؤسسات 

 3الخ.الاجتماعية... 

المجتمع المدني ىو كؿ ما يوجد في دولة معينة خارج مؤسساتيا أي كؿ ما ليس 
جزءا مف التنظيـ الحكومي، كما يضـ المؤسسات الدينية، إضافة إلى القبمية والطائفية، فيما 

 4استبعد الأحزاب باعتبار أنيا قد تشارؾ في الحكـ.

                                         
 .5، ص2013البنؾ الدولي، منظمات المجتمع المدني باليمف، مركز التصريح،  1
، سكيكدة، العدد 1955أوت  20نسانية، جامعة موسى لحرش، المجتمع المدني والمواطنة، مجمة البحوث والدراسات الإ 2
 .126، ص 2
 .50، ص 2000، الدار الثقافية، القاىرة، 1أحمد حسيف حسف، الجماعات السياسية الإسلبمية والمجتمع المدني، ط 3
 .15، ص2004، دار الكتب والوثائؽ القومية، الإسكندرية، 1ممدوح سالـ، المجتمع المدني ودوره في الإصلبح، ط 4
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المدني ىو مجموعة التنظيمات  تعريؼ الموسوعة العربية لممجتمع المدني: "المجتمع
التطوعية المستقمة ذاتيا التي تملب المجاؿ العاـ بيف الأسرة والدولة ىي غير ربحية تسعى إلى 
تحقيؽ منافع أو مصالح لممجتمع ككؿ أو بعض الفئات الميمشة وأحيانا تحقيؽ مصالح 

والتسامح وقبوؿ  أعضائيا، وىي في ذلؾ تمتزـ بقيـ ومعايير الإدارة السممية للبختلبفات
 1الأخر".

نو: مجموعة المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية أعرؼ أيضا عمى وي
والثقافية التي تعمؿ في ميادينيا المختمفة مف اجؿ تمبية الاحتياجات الممحة لممجتمعات 

 2المحمية في استقلبؿ نسبي عف سمطة الدولة.

ر الربحية وكذا مجموعة السموكيات ىو مجموعة المؤسسات والمنظمات الطوعية غي
 3المتموضعة بيف الدولة والأسرة.

 و: مختمؼ المؤسسات والمنظمات غيرومما سبؽ نستنتج أف المجتمع المدني ى
الربحية والمستقمة عف الدولة تعمؿ في جميع المياديف الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 

بية حاجياتيـ وتحقيؽ الشفافية والنزاىة والعدالة جؿ خدمة الصالح العاـ وتمأوالدينية...الخ مف 
 والمساواة في المجتمع. 

 التطور التاريخي لمفيوم المجتمع المدني .2
 :أولا: نشأة المجتمع المدني في الفكر الغربي (1

 لقد مر المجتمع المدني في تطوره في الفكر الغربي بعدة مراحؿ وىي:

                                         
 .23، ص 2010أماني قنديؿ، منظمات المجتمع المدني العربي، الشبكة العربية لممنظمات الأىمية، )د مف(،  1
ألاء عمي البحيري، المجتمع المدني والإصلبح القانوني في الحالة المصرية، شركة التنمية لمبحوث والاستشارات  2

 .2والتدريب، مصر، )دت ف(، ص 
جتمع المدني في تعزيز وتعميؽ الممارسة الديمقراطية في الوطف العربي، مجمة المفكر، جامعة عبد الكريـ ىشاـ، دور الم 3

 .325، )دت ف(، ص 7الحاج لخضر باتنة، العدد 
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 :المجتمع المدني في الغرب الكلاسيكي .1
 :المدني عند اليونان المجتمع . أ

إف الفيـ الكلبسيكي لممجتمع المدني في صياغتو الأولى كاف في مدف اليوناف القديمة، 
حيث صيغت مقولات سياسية كمقاربات أولى لممجتمع المدني، وقد دافع الفكر الكلبسيكي 

أف  في ىده المرحمة عف فكرة السمطة السياسية التي جعمت قياـ الحضارة أمرا ممكنا، ونجد
الفيمسوؼ اليوناني أفلبطوف ىو أوؿ مف عبر عف توجو النظرية السياسية نحو الحياة العامة 
الشاممة لأي مجتمع أخلبقي، كما كشؼ عمى نقاط قوة ومخاطر مجتمع مدني منظـ عمى 

ويرى أفلبطوف إف المجتمع المدني يتألؼ مف عناصر  1أساس مشروع أخلبقي مشترؾ،
فة وتؤدي مياـ مختمفة، فنظرية أفلبطوف ىي نظرية وظيفية لكؿ ميارات مختم مختمفة وليا

عنصر وظيفة أو ميمة ما، وىو يؤكد عمى أف المجتمع المدني يمكف الاحتفاظ بو موحدا 
بالسمطة السياسية ويفترض أف التنظيـ الاجتماعي كاف محددا ضمف مجموعة مف الحدود 

 2دنية في كتابو الجميورية.المتمايزة، وقد قاـ أفلبطوف بطرح أفكاره حوؿ الم

أما أرسطو فقد وضع في البند الأوؿ مف كتابو )السياسة مفردة( الاجتماع السياسي 
حيث انو لـ يميز بيف الدولة والمجتمع فيما واحد ولكنو ميز بيف دولة  3كمرادؼ لمدولة،

احدا، مدينة مجتمع سياسي وبيت منزؿ اقتصاد منزلي، ويرى أرسطو أف الدولة ليست فردا و 
الدولة جامع الأفراد مختمفيف، والمواطنة عنده لا تستنفد الفرؽ بيف الناس، وبذلؾ يعارض 

إلا أنو اتفؽ معو في أف  4أرسطو موقؼ أفلبطوف الذي يرى في الدولة واحدا وليس كثرة،
وجود المجتمع السياسي يقتضي وجود حياة جماعية مف خلبؿ الدولة التي تعبر عف الحياة 

                                         
، 2008جوف اىرنبرغ، المجتمع المدني، ترجمة عمى حاكـ صالح وحسيف ناظـ، ط احالمنظمة العربية لمترجمة، بيروت،  1

 .32-29ص ص 
 .24، ص2001، دار اليادي، بيروت، 1المجتمع الديني والمدني، ترجمة حيدر رحب الله، ط أحمد واعظي، 2
 .33جوف اىرنبرغ، المرجع السابؽ، ص  3
 .53، ص 2012، المركز العربي للؤبحاث ودراسة السياسات، بيروت، 1عزمي بشارة، المجتمع المدني، ط 4
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 KOINONIA)وقد استعمؿ ارسطو المفردة اليونانية المجتمع  1لمجماعة،المشتركة 

POLITIKE)  في معنی(POLITICAL) و الاجتماع السياسي والذي ارجعو اكثر أ
 ASSOCIATION( أو )POLITICAL COMMUNITG) المترجميف الإنجميز إلى 

SOCIET) .2في القرف السادس عشر الميلبدي 

المدني بانو ذلؾ المجتمع الأخلبقي العاـ الذي يعيش بيف  ويعرؼ ارسطو مفيوـ المجتمع
حضانو مواطنوف احرار متساووف تحت حكـ قانوف معروؼ لممجتمع، والقانوف كما يراه أ
 جراءات السياسيةماعة، فيو ليس مجرد مجموعة مف الإرسطو ىو تعبير عف روح مدنية الجأ

وؿ مرة أو  3ية واشكاؿ التفاعؿ الحر،ئؿ الراقفحسب بؿ شكؿ عممي لمحياة يستند عمى الفصا
فرنسي عف تمؾ المفردة اليونانية ( CIVILE)تـ استعماؿ اصطلبح المجتمع المدني كبديؿ 

في اطار ترجمة فرنسية لكتاب )الساسة لأرسطو(، مما يمفت النظر المعدؿ اللبتيني لممجتمع 
احثيف السياسييف في ذلؾ المدني في الأدبيات السياسية لروما القديمة، واف الكثير مف الب

دولة المدنية بمعنی العصر مف امثاؿ سيسروف قد استخدموا ىذه العبارة اللبتينية كتوصيؼ لم
طار مف القوانيف وعندما كتب سيسروف أنداؾ في كتابو الجميورية القانوف ىو إالمنتظمة في 

منتظمة عمى اساس رباط المجتمع المدني فانو يقصد مف المجتمع المدني الجماعة البشرية ال
 4حقوقي. سياسيقالب 

ما الفكر السياسي المسيحي فقد سعى لإخضاع كؿ مكونات المجتمع السياسية أ
ا في كتابو )مدينة الله( والاقتصادية والاجتماعية لسمطة الكنيسة، وقد غير اغسطيف عف ىذ

يسة تنظيـ نو لا يمكف أف توجد عدالة الا في جميورية المسيح، حيث تتولى الكنأبتأكيد 

                                         
 .20، ص 1999لة المدنية، مذكرة البحوث والدراسات، الرياض، محمد احمد عمي مفتي، مفيوـ المجتمع المدني والدو  1
 .24أحمد واعظي، المرجع السابؽ، ص  2
 .93، ص2016، دار الكتاب الحديث، القاىرة، 1ليندة لطاد بف محرز، اشكالية مفيوـ المجتمع المدني، ط  3
 .24أحمد واعظي، المرجع السابؽ، ص 4
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 1شؤوف الناس كافة.

 :المجتمع المدني في عصر النيضة . ب

لقد تعدد الفلبسفة والمفكروف الذيف ساىموا في تطوير ما يمكف أف نطمؽ عميو المجتمع 
المدني وىـ فلبسفة نظرية العقد الاجتماعي ومف أبرز ىؤلاء المفكريف نجد: توماس ىوبز، 

 2ؾ روسو.لوؾ، ومونتسكيو، وجاف جا وسبينوزا، وجوف

كاف المجتمع المدني عند المفكر توماس ىوبز صاحب السمطة المطمقة  توماس ىوبز: -
ىو المجتمع القائـ عمى التعاقد، ومف ثمة الانتقاؿ مف ذلؾ  1651في الفكر السياسي عاـ 

المجتمع البشري الذي خرج مف حالة الطبيعة الى الحالة المدنية، التي تمثؿ بوجود ىيئة 
 مة عمى اتفاؽ تعاقدي.سياسية قائ

فقد انتيى إلى المفيوـ الأمريكي الحالي لممجتمع المدني، فالمجتمع  ما المفكر جون لوك:أ -
المدني عمؿ طوعي وفردي وليس عمؿ جماعي وبالمشاركة لـ يوجد ولـ يتحكـ فيو الممؾ او 

الفردية  الدولة ويتسـ بديمقراطية وليدة ويشكؿ اساس المجتمع المدني عف طريؽ الممكية
لمممتمكات، بتعبير لوؾ وحكـ القانوف المشاركة الديمقراطية وتضامنت معا جماعات المجتمع 

 3المدني طوعيا.

لمحد مف الحكـ المطمؽ ولمحفاظ عمى الحرية والنظاـ والممتمكات قد  جون جاك روسو: -
لا تقبؿ  ف السيادةأذىب المفكر جوف جاؾ روسو في نظريتو العقد الاجتماعي إلى القوؿ ب

التجزئة في الشعب الذي يستحيؿ أف تكوف بموجبو محؿ تنازع او تفويض، واف الصلبحية 
لى إقة، فيي سيادة كمية تستند المطمقة لمحاكـ تتقمب وتصبح سيادة الشعب، ولكنيا تبقى مطم

                                         
 .21-21، ص محمد أحمد عمي مفتي، المرجع السابؽ 1
 .46، ص 2008أماني قنديؿ، الموسوعة العربية لممجتمع المدني، مكتبة الأسرة، القاىرة،  2
آمنة مخانشة، المجتمع المدني كفاعؿ اساسي المصمحة العامة في المجتمع، مجمة العموـ الانسانية، جامعة باتنة، العدد  3

 .550-549، ص201، 44
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  1رادات.رادة الجميع وليس مجموع الإإرادة العامة وىي الإ

 :الحديثالمجتمع المدني في الفكر الغربي  .2
 :المجتمع المدني في القرن التاسع عشر . أ
 المدرسة الييجيمية: 

ف فريديريؾ ىيجؿ كاف عمى عكس العديد مف الفلبسفة والمفكريف الذيف سبقوه، اذ نجد إ
نو وضمف الأدبيات التي تعرض فييا الى مؤسسات المجتمع المدني يرى بانيا مؤسسات أ

بطرحو للبحتياجات  2في مؤلفو "نقد فمسفة الحؽ"قاصرة، وقاـ بنقد نظرية العقد الاجتماعي 
المتجددة للئنساف ويناقش الرغبات اللبمادية التي تميز الانساف وتعكس الطابع الأخلبقي 
لمشخصية، ويرى باف المجتمع المدني ىو: المجاؿ الحيوي لرغبة الانساف في الاعتراؼ 

ف المجتمع المدني ا  و  إرادة الدولة،بالذات حيث يكوف الفرد حرا وتكوف ارادتو مرتينة جزئيا ب
يؤسس في ضوء الحاجة إلى تطوير مف العاـ الى الخاص، والتي لا تتـ في ضوء الانتقاؿ 

بؿ تكمف في جعؿ الانتقاؿ تدريجي، تتوسطو  3القسري التعاقدي مف الفرد إلى الدولة،
فؽ حاجاتيـ ثـ مؤسسات اطمؽ عمييا اسـ المجتمع المدني بوصفيا "رابطة للؤفراد يتجمعوف و 

بواسطة نظاـ حقوقي كأداة لمحفاظ عمى أمف الأفراد، وعمى ممتمكاتيـ، وكنظاـ مفروض ينظـ 
مصالحيـ الخاصة والعامة"، فحسب ىيجؿ المجتمع المدني يقوـ بوظيفة الوساطة بيف الفرد 

عمى ساسو ىنا ىو عدـ قدرة اي فرد ألة التوفؽ بيف الجزئية والكمية و والجماعة، وتأتي الدو 
الاكتفاء بذاتو، ثـ علبقات الاعتماد المتبادؿ ثـ تلبزـ المجتمع المدني والدولة، وىو يعتقد أف 
ىناؾ علبقة مركبة بيف الدولة والمجتمع المدني وىي علبقة تعارضيو وتكاممية، فالمجتمع 

                                         
 .550المرجع نفسو، ص  1
 .103اد بف محرز، المرجع السابؽ، صليندة لط 2
الجمعي النوي، معوقات تشكيؿ المجتمع المدني الجزائري، مجمة الادب والعموـ الاجتماعية، جامعة فرحات عباس  3

 .170سطيؼ، دت ف، ص 
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 1.ـ العمؿ واشباع الحاجات الماديةالمدني ىو مجاؿ لتقسي

 المدرسة الديمقراطية: 

بمورة ىذه المدرسة مجموعة مف الاتجاىات الفكرية عند البدايات المبكرة لمفكر  ساىـ في
الوظيفي لدى: ادـ فرجسوف، توماس بايف، الكسيس دي توكفيؿ، اميؿ دوركايـ، وماكس فيبر 

 والمدرسة الوظيفية عند تالکوت بارسونز.

وف مقاؿ حوؿ المجتمع المدني مرادؼ لممجتمع المتمدف، فمقد عد فرجس دم فرجسون:آ -
تاريخ المجتمع المدني، يجمع فيو بيف المعنى التقميدي الذي لا يفرؽ بيف الدولة والمجتمع 
المدني، ودعا إلى خمؽ تنظيمات المجتمع المدني الطوعية المستقمة وتطويرىا وذلؾ لتخيؼ 

 مف سمطاف الدولة. 

يجب تحديد قوة الدولة  المجتمع المدني نقيض لييمنة الدولة، فيو يرى بانو توماس باين: -
 وتقييدىا مف اجؿ المجتمع المدني. 

المجتمع المدني ىو المجاؿ الذي تستغمو الجماعات التعاضدية، حيث قدـ  ماكس فيبر: -
كتابات يشرح فييا مفيوـ الجماعات التعاضدية وارتباطيا بمفاىيـ السمطة الشرعية وتتجسد 

 2ية.ىذه الجماعات التعاضدية في التكوينات المين

ميؿ دوركايـ: يرى اميؿ دوركايـ أف المجتمع المدني ىو المجاؿ الذي تشغمو الجماعات إ -
 3المينية.

لكسيس دي توكفيؿ الى اىمية الدور الذي يمكف أف يقوـ أشار ألقد  لكسيس دي توكفيل:أ -
في  بو المجتمع المدني في أي دولة ديمقراطية، ومعجبا بالتجربة الأمريكية، رأى دي توكفيؿ

                                         
 .170المرجع نفسو، ص  1
 .15-14ص ليمى عبد الوىاب، منظمات المجتمع المدني، مركز التعميـ المفتوح، )د دف(، )دت ف(،  2
 .110-103ليندة لطاد بف محرز، المرجع السابؽ، ص ص  3
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المجتمع المدني مجاؿ تمريف لمديمقراطية يمارس سمطة الرقابة عمى الادارة السياسية، 
وبحسبو فالمجتمع المدني يمتمؾ دورا مزدوجا :دورا سياسيا ودور منتج لمخدمات، فيو سمطة 
مستقمة عف الدولة، وكذلؾ سمطة منافسة ليا فالمشاركة الفعمية لمنظمات المجتمع المدني في 

السياسية تحد مف ىيمنة الدولة عمى منظمات المجتمع المدني خاصة أف بعض الدوؿ الحياة 
 1الحديثة تنزع اؿ خنؽ منظمات المجتمع المدني وتعمؿ عمى الحد مف فاعميتيا .

يرى باف المجتمع المدني يتجسد في مجموعة الروابط المجتمعية وىو  تالكوت بارسونز: -
ث يحوي تنظيمات تعددية معيارية، ومؤسسات قانونية يتفؽ مع ىيجؿ في أف المجتمع الحدي

وقد كاف الاىتماـ الأساسي لبارسونز ىو المجتمع الأمريكي ولاسيما مشاكؿ التضامف 
الاجتماعي داخمو، والذي وجد ليا الحؿ في وجود مجموعة الروابط المجتمعية المستقمة عف 

يرة مف التكامؿ الاجتماعي المرادؼ السياسة والاقتصاد وتميزىا وتباينيا وىذا يعكس درجة كب
 2المفيوـ وفكرة المجتمع المدني في القرف العشريف.

 المدرسة الاشتراكية: 

لقد قاـ مارکس بنقد افكار ىيجؿ حيث يتعرض الى المجتمع المدني  کارل مارکس: -
 خصوصا في كتابو المثير والغني "الثامف عشر مف بروميو لويس بونابرت" حيث ينتقد الدولة
البونابرتية التي تمغي المجتمع المدني وتييمف عميو، وىو يرى باف الدولة ىي انعكاس 
لممجتمع المدني ولا يوجد فصؿ بينيما، وفي تفسير ماركس لممجتمع المدني فيو يرى بانو 
مجاؿ الروابط الاقتصادية أو روابط البنى التحتية، ومجموعة العلبقات بيف الأفراد والطبقات 

خارج نطاؽ ىيكمة الدولة، اتو القاعدة الطبيعية لمدولة وخاصيتو الأساسية ىي التي تستقر 
الفردية، المنافسة والمنازعة، ويطمؽ عيو ماركس اسـ المجتمع البرجوازي والذي بفاعميتو يشيد 

                                         
محمد حفاؼ، دور المجتمع المدني الجزائري في توسيع خيارات التنمية الانسانية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير،  1

 .26، ص2017، 1تخصص الحكومة والتنمية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة باتنة 
 .111لطاد بف محرز، المرجع السابؽ، ص ليندة  2
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 1البنايات الفوقية الحقوقية السياسية لمعالـ الحديثة.

 :م22المجتمع المدني بداية القرن  . ب

وىو مف رواد المدرسة الاشتراكية حيث قاـ بتطوير مفيوـ ماركس عف  مشي:نطونيو غراأ -
المجتمع المدني باعتباره مجموعة التنظيمات الخاصة، التي ترتبط بوظيفة الييمنة وكجزء مف 
البنية الفوقية عف طريؽ الثقافة والايديولوجيا والسيطرة والاكراه، في حيف أف ماركس كاف يراه 

تحتية، ولقد ميز غرامشي بيف مستوييف كبيريف، أوليما المجتمع المدني جزءا مف البنية ال
بالمعنى المتعارؼ عميو، وثانييما مستوى المجتمع السياسي او الدولة، وىكذا نجد في كتابات 
جرامشي ما يدفعنا لتحميؿ العلبقة بيف المجتمع المدني والدولة، فمقد ادخؿ جرامشي عناصر 

حميؿ المجتمع المدني وتطورا حاسما في الفكر المعاصر وادخؿ جديدة الى الساحة فيـ وت
الى قمب الاىتماـ المجتمع المدني مقابؿ الدولة، وبنية المجتمع المدني وكذلؾ فعالية 
منظمات المجتمع المدني، ويرى باف المجتمع المدني بمؤسساتو ليس منفصلب عما سمي 

نما ىو في علبقة جدلية تتخ ذ أشكالا مختمفة حسب طبيعة الصراع بالمجتمع السياسي، وا 
 وحسب غرامشي المجتمع السياسي ىو جياز قمعي 2وحسب طبيعة السمطة في كؿ مجتمع،

قيري موجو اساسا لجعؿ الجماىير متطابقة مع شكؿ الانتاج، وىو يشمؿ الشرطة والقانوف، 
 ديولوجية.ما المجتمع المدني فيشمؿ مجموع المؤسسات التي تعمؿ عمى فرض الييمنة الايأ

لقد عرؼ المجتمع المدني مع اسيامات جرامشي نوعا مف الغياب عمى الساحة 
 ، ويرجع الفضؿ في اعادتو إلى20ف السياسية، ليعود الاىتماـ بو مجددا مع نياية القر 

 3الانتفاضة العمالية لنقابة العماؿ في بولندا ثمانينات القرف الماضي.

  
                                         

 .45أحمد عواظي، المرجع السابؽ، ص  1
 .49أماني قنديؿ الموسوعة العربية لممجتمع المدني، مرجع سبؽ ذكره، ص  2
 .26محمد حفاؼ، المرجع السابؽ، ص  3
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 :لعربينشأة المجتمع المدني في الفكر ا  (2

يعتبر مصطمح المجتمع المدني مف المفاىيـ الغريبة التي حاوؿ الفكر العربي نقميا 
وتبينيا في الثقافة العربية، ويشير العديد مف المفكريف الى اف المفيوـ غير جديد عمى الفكر 
العربي ، رغـ أنو لـ يرد باسـ المجتمع المدني بؿ ظير بمسميات مختمفة، ومقياس ذلؾ أف 

بتسمية أي كياف او مجموعة كيانات في مقابؿ الدولة، وىو ما يتجمی مثلب في فكر يوضع 
ابف خمدوف في سياؽ حديثو عف الفصؿ بيف العمراف البشري ، والسياسة المدنية، والسياسة 
الشرعية، وكذلؾ في طروحات وقضايا فكر النيضة العربية الحديثة عند رفاعة الطيطاوي، 

 1رىـ مف اىتـ بقضايا التحديث والتقديـ والنيضة والحكـ.وخير الديف التونسي وغي

وفي المقابؿ ىناؾ مف يشؾ بوجود مجتمع مدني في الدوؿ العربية حيث أف ىناؾ مف 
يرى باف المجتمع المدني في البمداف العربية فرضية غير قابمة لمتحقيؽ في ظؿ الأوضاع 

دية، التابعة والمشوىة في ىذه البمداف، الراىنة، لأنيا تتخطى التركيبة الاجتماعية، والاقتصا
 او انيا تتعاطى مع المفيوـ المجرد لممجتمع المدني في الطار السياسي الاجتماعي الضيؽ

بة الميبرالية مف المثقفيف، وبعض الأنظمة الحاكمة بما لا يضر بمصالح ىذه النخب او خلمن
 2حمفائيا في الداخؿ والخارج.

و مجتمع مدف، فقد اكدت أو في جوىره مجتمع مديني، لمدني ىونظرا لأف المجتمع ا
حدى الدراسات أف بنية المدف العربية وىي بنية متصمة بالتكوينات الاجتماعية ذات إ

ف أية، أو خميط منيا غير قادرة عمى و الطائفأة، أو القبمية، الامتدادات العائمية أو المنطقي
 ي نشأة مؤسسات المجتمع المدني وتكويناتو.تمعب الدور نفسو الذي لعبتو المدف الأوروبية ف

ومف بيف الحجج التي ادت الى اعتراض استخداـ مفيوـ المجتمع المدني في البمداف 
                                         

 .70شاوش إخواف جييدة، المرجع السابؽ، ص  1
، مركز دراسات الغد العربي، غزة فمسطيف، 1وأزمة المجتمع العربي، طغازي لصوراني، تطور مفيوـ المجتمع المدني  2

 .19، ص2014
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 العبية ما يمي: 

رتبط بخبرة التطور السياسي في المجتمعات الرسمالية الغربية، وىي خبرة ا ف ىذا المفيوـإ
ة وثقافية، ونظرا الى عدـ حدوث ثورات شيدت ثورات صناعية وتكنولوجية وسياسية ومعرفي

مماثمة ليا في الخبرة العربية فانو يصعب سحب المفيوـ مف بيئتو التي نشا فييا واستخدامو 
 1في بيئة مغايرة ليا ظروؼ وخصوصيات مختمفة.

لا يوجد مجتمع مدني بالمعنى الحقيقي في دوؿ الوطف العربي، فتنظيمات المجتمع المدني -
حيث لا يسمح بقياميا، ويرتبط ذلؾ في جانب منو بطبيعة النخب التي تولت ما غائبة مف أ

الحكـ في مرحمة ما بعد الاستقلبؿ، حيث اقامت نظما سمطوية عسكرية ومدنية ىيمنت عمى 
 الاقتصاد والمجتمع، ما حاؿ دوف تطور المجتمع المدني في ىذه الدوؿ وحتى النظـ التي

المدني فقد اخضعتيا لجممة مف القيود والضوابط سمحت بقياـ بعض تنظيمات المجتمع 
 2جيزة الدولة.الأمنية، ما جعميا مجرد امتداد لأالقانونية والسياسية والادارية و 

ساسو الايديولوجي في تفاعؿ الميبرالية السياسية والراسمالية أف المجتمع المدني يجد إ-
 طبيعة المجتمعات العربية الاسلبمية. والاقتصادية والعقيدة العممانية، وىذه القيـ لا تتفؽ مع

نظمة الدوؿ العربية بما يخدـ أليات العولمة عمى آف التعاطي مع المفيوـ فرضتو سيادة إ-
 3قميمية والمحمية.سمالي الغربي ووكالتو الإأركز الر الم

  

                                         
خالد جاسـ إبراىيـ حسف الحوسني، الدور الرقابي لمؤسسات المجتمع المدني وأثره في تنمية المجتمع في دولة الإمارات  1

، جامعة الشرؽ الوسط، العربية المتحدة، رسالة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص عموـ سياسية، كمي ة الآداب والعموـ
 .29، ص 2013

، دت ف، 97ابتساـ حاتـ عمواف، واقع المجتمع المدني في الوطف العربي، مجمة كمية الآداب، الجامعة المستنصرية، العدد 2
 .697 696ص 

لنيؿ شيادة الماجستير، خير الديف عبادي، المجتمع المدني والعممية السياسية في دوؿ شماؿ افريقيا، مذكرة مكممة  3
 .42، ص 2011، 3تخصص الدراسات الأفريقية، كمية العموـ السياسية والاعلبـ، جامعة الجزائر 
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 :وظائف المجتمع المدني .3

 ف لممجتمع المدني عدة وظائؼ نذكر منيا مايمي:إ

 :صالحوظيفة تجميع الم -1

حيث يتـ مف خلبؿ مؤسسات المجتمع المدني بمورة مواقؼ جماعية مف القضايا والتحديات 
التي تواجو أعضاءىا ، وتمكنيـ مف التحرؾ جماعيا لحؿ مشاكميـ وضماف مصالحيـ عمى 

ساسي مف خلبؿ النقابات أماعية، وتمارس ىذه الوظيفة بشكؿ اساس ىذا المواقؼ الج
رؼ التجارية والصناعية وجماعات رجاؿ الاعماؿ وسائر المنظمات العمالية والمينية والغ

الدفاعية، مف خلبؿ ىذه الوظيفة يتعمـ الاعضاء كيفية بحث مشاكميـ ودراسة الأوضاع 
أخرى،  القائمة في المجتمع وتحديد كيفية الحفاظ عمى مصالحيـ في مواجية مصالح فئات

وف بالتحرؾ ود مطالب لدييـ ويقوموصياغة مطالب محددة في صورة برامج تكشؼ عف وج
 1.بشكؿ متضامف لتمبيتيا

 :وظيفة حسم وحل الصراعات: -2

عضاء التنظيـ المدني بحؿ معظـ النزاعات الداخمية بيف اعضائو بصفة ودية أذ يقوـ إ
دوف الحاجة لمجوء الى اجيزة الدولة الرسمية، وعندما يكتسب الاعضاء الخبرة الكافية 

سسات المجتمع الاخرى بصورة سممية وودية وىذا مف تعميؽ الممارستو مع باقي مؤ 
 خر.لآي الأي والر أعدة التفاوض والقبوؿ بالر الممارسات الديمقراطية عمى اساس قا

 التنشئة الاجتماعية والسياسية:  -3

 عادةإفي عممية بناء المجتمع او  وىذه الوظيفة تعكس قدرة المجتمع المدني عمى الإسياـ
خلبؿ غرسو المجموعة مف القيـ والمبادئ في نفوس الأفراد مف اعضاء  بناءه مف جيد، ومف

                                         
، دور مؤسسات المجتمع المدني في الدوؿ العربية، دور مؤسسات المجتمع المدني ودورىا في التوعية  1 محمد جماؿ مظموـ

 .8، ص 2013المرورية، كمية التدريب، الرياض، 
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جمعيات ومنظماتو وعمى راسيا قيـ الولاء والانتماء والتعاوف والتضامف والاستعداد لتحمؿ 
المسؤولية، والمبادرة بالعمؿ الايجابي والاىتماـ والتحمس لمشؤوف العامة لممجتمع ككؿ بما 

والمصالح الشخصية الضيقة فالانضماـ الفرد إلى عضوية يتجاوز الاىتمامات الخاصة 
جماعة معينة يؤثر في حالتو النفسية حيث يشعر بالانتماء إلى الجماعة التي يستمد منيا 
اليوية المستقمة محددة،و يشجعو ذلؾ عمى المشاركة مع الاخريف داخميا والاستعداد 

 1نفسية مطموبة لصحة المجتمع. لمتضحية وانكار الذات في سبيؿ الجماعة، وتمؾ الشروط

 فراز القيادة الجديدة:إ -4

لكي يواصؿ المجتمع تقدمو فانو بحاجة دائمة لإعداد قيادات جديدة مف الأجياؿ المتتالية 
وتكويف القيادة الجديدة، ىذا المفيوـ يبدا داخؿ مؤسسات المجتمع المدني مصدر متجدد 

ى عضويتيا وتمكنيـ مف اكتشاؼ قدراتيـ مف الإمداد المجتمع بمضاميف تجتذب المواطنيف إل
 .2ف خلبؿ المسؤوليات الموكمة الييـخلبؿ النشاط الجماعي وتوفر ليـ سبؿ ممارسة القيادة م

 تحسين الأوضاع وزيادة الثروة: -5

فيذه المؤسسات تييئ الفرصة لممارسة أنشطة مختمفة تؤدي الى زيادة الدخؿ مف داخؿ 
عات صغيرة أو مشروعات تعاونية ومشروعات التأىيؿ ىذه المؤسسات مثؿ اقامة مشرو 

مؿ مناسبة تؤدي إلى زيادة دخوؿ والتدريب الميني وتنمية القدرات لمحصوؿ عمى فرص ع
 عضاء.لأا

  

                                         
سلبؼ سالمي، دور المجتمع المدني في المغرب العربي في عيد التعددية السياسية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير،  1

 .46، ص 2009تخصص دراسات مغاربية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
2  
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 خصائص المجتمع المدني: .4

تختمؼ المؤسسات او المنظمات عف بعضيا البعض في عدة جوانب حيث لكؿ مؤسسة 
سات او المنظمات الاخرى وتتميز مؤسسات خصائص ومميزات قد تختمؼ عف المؤس

 المجتمع المدني بعة خصائص تتمثؿ فيما يمي:

 القدرة عمى التكيف: -1

ويقصد بذلؾ قدرة المؤسسة عمى التكيؼ مع التطورات في البيئة التي تعمؿ مف خلبليا، 
اذا كانت المؤسسة قادرة عمى التكيؼ، كانت أكثر فاعمية لاف الجمود يؤدي الى تضاؤؿ 

 1ميتيا وربما القضاء عمييا، وثمة أنواع لمتكيؼ ىي:ىأ

ويمة مف الزمف، اذ كمما طاؿ يقصد بو القدرة عمى الاستمرار لفترة ط التكيف الزمني: -
 المؤسسة السياسية ازدادت درجة مؤسستيا. وجود

ويقصد بو قدرة المؤسسة عمى الاستمرار مع تعاقب أجياؿ مف  التكيف الجيمي: -
يا، فكمما ازدادت درجة تغمب المؤسسة عمى مشكمة الخلبفة سمميا الزعماء عمى قيادت

بداؿ مجموعة القادة بمجموعة أخرى، ازدادت درجة مؤسسييا، ومثؿ ذلؾ يعبر عف  وا 
مرونة المؤسسة في مواجية متطمبات التطور الاجتماعي والاقتصادي فسرعة التحوؿ 

الخبرات التنظيمية الاجتماعي تقود إلى ظيور أجياؿ متعاقبة مف النخب ذات 
 المختمفة وليا معاييرىا الخاصة للبنجاز وقيميا المتميزة. 

يقصد بو قدرة المؤسسة عمى إجراء تعديلبت في أنشطتيا لمتكيؼ  التكيف الوظيفي: -
 مع الظروؼ المستجدة بما يبعدىا عف أف تكوف مجرد أداة لتحقيؽ أغراض معيقة.

  

                                         
أية علبقة في ظؿ مرحمة التحوؿ الديمقراطي، قسـ عمـ  كنزة عيشور، المجتمع المدني والمواطنة في العالـ العربي، 1

 .4، دت ف، ص 2الاجتماع، سطيؼ 
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 الاستقلال: -2

المجتمع المدني خاضعة لغيرىا مف المؤسسات او  بمعنى أف لا تكوف تشكيلبت
الجماعات او الافراد او تابعة ليا بحيث يسيؿ السيطرة عمييا، وتوجيو نشاطيا الوجية التي 

 تتفؽ مع رؤية المسيطر، وتعتمد درجة الاستقلبلية ىذه عمى عدة معايير منيا:

 ة مؤسسات المجتمع المدني.أطبيعة نش -
 اـ السياسي.مدى بعدىا عمى تدخؿ النظ -
 مدى تمتعيا بالاستقلبؿ المالي وبعد مصادر تمويميا عف مؤسسات النظاـ السياسي. -
ارة شؤونيا الداخمية إدري والتنظيمي الذي تتمتع بو في مدى درجة الاستقلبؿ الادا -

 1طبقا الى القوانيف الداخمية وبعيدا عف تدخؿ النظاـ السياسية.
 التعقد في مقابل الضعف التنظيمي: -3

يقصد بو تعدد المستويات الراسية والافقية داخؿ المؤسسة، بمعنى تعدد ىيئاتيا و 
التنظيمية مف جانب ووجود مستويات ادارية داخمية مف جانب ثاف وانتشارىا جغرافيا عمى 
اوسع نطاؽ ممكف داخؿ المجتمع مف جانب ثالث فالمؤسسة التي تكوف ليا اىداؼ عديدة 

ضاعيا، حيف تفقد أي مف أىدافيا، وبالتالي تتنوع بدائميا تكوف اكثر قدرة عمى تكييؼ او 
 2لتحقيؽ اليدؼ النيائي.

 في مقابل الانقسام: التجانس -4

ويقصد بو عدـ وجود صراعات داخؿ المؤسسة التي تؤثر بطبيعة الحاؿ عمى ممارستيا 
 النشاطاتيا، فكمما كانت الانقسامات والصراعات داخؿ المؤسسة المدنية تتعمؽ بطبيعة

                                         
عمراني کربوسة، المجتمع المدني في ظؿ الحراؾ العربي الراىف...اي دور؟، مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية، جامعة  1

 .157، ص2016، 16محمد خيضر بسكرة، العدد
لمدني في دوؿ المغرب العربي ودوره في التنمية السياسية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة بياضي محي الديف، المجتمع ا 2

 .36، ص2011الماجستير، تخصص دراسات مغاربية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
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كمما ازداد تطور المؤسسة، إذ يعتبر ىذا مقياس  نشاطيا وممارستيا وتحؿ بطرؽ سممية،
دليؿ عمى صحة المؤسسة وكمما كانت الصراعات تقوـ عمى أسباب شخصية وكانت طريقة 

 1كمما دؿ ذلؾ عمى تخمؼ المؤسسة. الحؿ عنيفة،

 ي:ومما سبؽ يمكف إف نستنتج خصائص المجتمع المدني في النقاط التال

القدرة عمى التكيؼ أي قدرة مؤسسات المجتمع المدني عمى التأقمـ مع البيئة التي تنشط  -
فييا ومسايرة التطورات الحاصمة والتكيؼ معيا لفترة زمنية طويمة مع تعاقب الأجياؿ 

 والظروؼ المستجدة.

في  المجتمع المدني يتمتع بالاستقلبلية بعيد عف السيطرة والخضوع لغيره فيو مستقؿ -
 طبيعة نشأتو ومستقؿ عف الدولة ويتمتع بالاستقلبؿ المالي والإداري والتنظيمي.

 المرونة في مواجية متطمبات التطور الاجتماعي والاقتصادي الحاصؿ. -

يتميز المجتمع المدني بالتعقيد وذلؾ نتيجة تعدد المستويات الادارية الراسية والافقية  -
 ة وأىدافيا.لممؤسسة وتعدد ىيئاتيا التنظيمي

المجتمع المدني مجتمع متجانس لا توجد داخمو صراعات واذا تواجدت فانيا تحؿ بطرؽ  -
سممية فتصبح نقطة قوة لممؤسسة وتزداد تطورا ولكف اذا حمت بالعنؼ فاف المؤسسة تكوف 

 مختمفة.

  

                                         
ة لنيؿ شيادة الماجستير، عبد السلبـ عبد اللبوي، دور المجتمع المدني في التنمية المحمية بالجزائر، مذكرة مكمم 1

 .20، ص2011تخصص ادارة الجماعات المحمية والاقميمية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، 
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 :مقومات وركائز المجتمع المدني .5
 :مقومات المجتمع المدني (1
 :الطوعية 

ت المجتمع المدني باختلبؼ أنواعيا وأىدافيا، تتأسس بناء عمى وتعني أف تنظيما
وبالتالي فيي غير و الطوعية أراداتيـ الحرة، إالمشتركة لأصحابيا وانطلبقا مف  الرغبة

وتوجييات الحاكميف وذوي ية جية، ولا يتـ احداثيا استجابة التعميمات أمفروضة مف طرؼ 
سطرتيا لنفسيا بعيدا عف  ىداؼ التيي تستجيب للؤو غيرىـ وتمارس نشاطاتيا التأ 1النفود،

ثير خارجي وبذلؾ تختمؼ تكوينات وبني المجتمع المدني عف باقي التكوينات أو تأي ضغط أ
وعادة ما تتبع الرغبة في تكويف ىيئات  عتباراي أاعية المفروضة أو المتوارثة تحت الاجتم

يـ معنييف بما الذي يعيشوف فيو ولكون المجتمع المدني مف شعور الأفراد بانتمائيـ لممجتمع
في قضاياه  نخراطالايجابا ووعييـ بما ليـ مف مسؤولية تجاىو، وباىمية إو أيحدث فيو سمبا 

جؿ أف تطوع وتضامف وتعاضد وتعاوف مف بالاشتراؾ مع الاخريف وما يقتضيو ذلؾ م
 د بالنفع عمى المجتمعر، التي تعو الصالح العاـ،ثـ الاحساس بمذة تحقيؽ النتائج وجني الثما

ككؿ المنظمات المجتمع المدني ىي منظمات غير حكومية بالدرجة الأولى وتسيـ بجيود 
لى أىداؼ تطوعية في مجالات الحياة المختمفة كما تقوـ بترجمة الاحتياجات المحمية إ

 .2وخطط عمؿ قابمة لمتنفيذ

 :التنظيم 

المجتمع التقميدي بمفيومو ويعني أف المجتمع المدني منظـ وىو بيذا يختمؼ عف 
الكلبسيكي، حيث يشير التنظيـ الى فكرة المؤسسية التي تطاؿ مجمؿ الحياة الحضرية تقريبا 

                                         
 .23حواس صباح، المرجع السابؽ، ص  1
الاجتماعية عبد الرحماف صوفي عثماف ومحمود محمود عرفاف، دور منظمات المجتمع المدني في دعـ خدمات الرعاية  2

 .73في المجتمع العمماني، مجمة الآداب والعموـ الاجتماعية، جامعة السمطاف قابوس عماف، دت ف، ص 
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والتي تشمؿ مختمؼ جوانب الحياة السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، ولعؿ مايميز 
يا علبقات تعاقدية المجتمعات الحالية ىو الحضور الطاغي لممؤسسات وغياب التنظيـ بوصف

 1.حرة في ظؿ القانوف

 :يتعمق بالغاية والدور 

الغاية والدور الذي تقوـ بو ىذه التنظيمات، والأىمية الكبرى لاستقلبليا عف السمطة 
وىيمنة الدولة، مف حيث ىي تنظيمات اجتماعية تعمؿ في سياؽ وروابط تشير إلى علبقات 

 .2جتماعيافس الاو الصراع والتنأالتضامف والتماسؾ 

 :الركن الأخلاقي والسموكي 

خريف في أف ع بيف الذات والاخريف وعمى حؽ الآينطوي عمى قبوؿ الاختلبؼ والتنو 
يكونوا منظمات المجتمع المدني تحقؽ وتحمي وتدافع عف مصالحيـ المادية والمعنوية 

ينيا وبيف ادارة الخلبؼ داخؿ وبيف منظمات المجتمع المدني بعضيا البعض، وب والالتزاـ في
التعاوف والتنافس والصراع الدولة، بالوسائؿ السممية المتحضرة أي بقيـ الاحتراـ والتسامح و 

 .3السممي

 ومما سبؽ يمكف أف نستنتج مقومات المجتمع المدني في النقاط الاتية:

ف المجتمع المدني يتأسس بناءا عمى الرغبة المشتركة لأصحابيا وارداتيـ الحرة او إ -
 الطوعية.

مارس النشاطات وفقا للبىداؼ المسطرة مسبقا بعيدا عف اي ضغط او تاثير خارجي ت -

                                         
 .24حواس صباح، المرجع السابؽ، ص  1
قريز محمود، يحياوي مريـ، ماىية المجتمع المدني وعناصره وعلبقتو بواقع ومستقبؿ التنمية الشاممة في الوطف العربي،  2

 .3مع المدني في تحقيؽ التنمية الشاممة في الجزائر بيف الثبات والتغير، جامعة بسكرة، دت ف، ص دور المجت
 .24حواس صباح، المرجع السابؽ،، ص 3
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 واىـ ىذه الأىداؼ خدمة الصالح العاـ.
 .جوانب الحياة الاقتصادية والسياسية -
 المجتمع المدني يقوـ عمى التنظيـ، وىو يشمؿ مختمؼ والاجتماعية والثقافية ... الخ. -
عف السمطة وىيمنة الدولة، فيو تنظيـ اجتماعي يتمتع المجتمع المدني بالاستقلبلية  -

 يعمؿ عمى غرس قيـ التضامف والتماسؾ الاجتماعي.
تعمؿ منظمات المجتمع المدني عمى حماية مصالح الاخريف المادية والمعنوية - -

 بالوسائؿ السممية المتحضرة أي بقيـ الاحتراـ والتعاوف.
 ركائز المجتمع المدني: (2

 يدة يقوـ عمييا وىي كالاتي:لممجتمع المدني ركائز عد

التي تمثؿ الركيزة الأساسية في بناء المجتمع المدي، فبدوف  حرية المجتمع المدني:  -1
قيمة الحرية حرية الرأي والتجمع والنشاط والمشاركة... "وفي ضؿ القمع والاستبداد 
في الحكـ والتضييؽ عمى الحريات، لا يمكف الحديث عف وجود فعمي لممجتمع 

 المدني.
تعتبر المواطنة احد ركائز الفعؿ الجمعوي، والتي مف خلبليا  :يالإيجابالمواطن   -2

يعبر عف سموؾ المواطنة، و ما يمكف تسميتو بالفضيمة المدنية، بحيث أف المجتمع 
المدني يعد فضاء لمتعبير عف اىتمامات وطموحات المواطف، في جو يتسـ بانتشار 

 لاعتراؼ بالاخر.قيـ التسامح والاحتراـ المتبادؿ، وا
والذي تقوـ بترقيتو مؤسسات التنشاة الاجتماعية المختمفة بداية مف  الوعي التطوعي:  -3

الاسرة كخمية اساسية لتكويف المواطف الصالح مرورا بالمدرسة والمؤسسات الدينية 
 وغيرىا. والاعلبـ

عف  : لقد اجمع اغمب المفكريف عمى أف المجتمع المدني كياف مستقؿالاستقلالية  -4
الدولة، وىذا يعني نشاطو بعيدا عف سمطات وضغوطات وتبعيات الدولة، وىذا يعني 
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أف تبقى ىناؾ مسافة بيف المجتمع المدني والدولة بشكؿ لا يعني المواجية، بما يتيح 
 لو أف يكوف وسيطا حقيقيا بينيا وبيف المواطف او المجتمع.

ة داخؿ تنظيمات المجتمع ويعني ضرورة وجود ديمقراطي التنظيم الديمقراطي:  -5
المدني، وكؿ ما تعنيو الديمقراطية مف احتراـ لمراي وتعدديتو وحرية التعبير، بالاضافة 

 إلى التداوؿ الديمقراطي عمى اليياكؿ المكونة لممنظمات لاسيما القيادية منيا.
آف استقلبلية المجتمع المدني وانفصالو عف سمطة الدولة، لا  الشرعية القانونية:  -6

، الاجتماعية، فيو يتاسس بالقانوف عني خروجو وتمرده عف القانوف الذي ينظـ الحياةي
 1ويمارس نشاطو وفقا لمقانوف.

 في الجزائرثانيا: الحركة الجمعوية 

صبح لممجتمع المدني مكانة ىامة لدى معظـ الدوؿ والمجتمعات سواء كانت غربية أ
دوؿ الغربية فقط بؿ انتشر في جميع الدوؿ او عربية فالمجتمع المدني لـ يبقى حكرا عمى ال

 وذلؾ لما يقدمو مف خدمات في جميع المجالات سواء للبفراد المجتمع او لمدوؿ والجزائر
عمى غرار ىذه الدوؿ ىي الأخرى تبنت مؤسسات المجتمع المدني ولقد مرت ىذه المؤسسات 

تيا عدة عراقيؿ في تطورىا ونشاتيا بعدة مراحؿ كما حكمتيا ضوابط قانونية وواجي
وصعوبات وسنحاوؿ في ىذا العنصر التطرؽ الى اىـ المراحؿ التي مرت بيا الحركة 

 الجمعوية الجزائرية في تطورىا ...

 التطور التاريخي لمحركة الجمعوية في الجزائر.  .5
  1962-1832مرحمة الولادة: "الفترة الاستعمارية:" 

ريات الأولى مف الاستعمار ف حركة تكويف الجمعيات في الجزائر خلبؿ العشإ

                                         
ابكاف فؤاد، المجتمع المدني في الجزائر.... بيف الخطاب والممارسة، الممتقى الوطني العممي الأوؿ حوؿ : المجتمع   1

 .3اطي في الجزائر، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، دت ف، ص المدني والمسار الديمقر 
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اقتصرت عمى نخبة مف الأروبييف، كما ظيرت في الميداف الفلبحي وسط المعمريف سنة 
اشراؼ ، وكانت تفتقر الغطاء القانوني الذي ياطرىا وظير بعض منيا تحت 1840

جمعية  1871ما السكاف المحمييف فقد اسسوا قبؿ ثورة أعسكرييف ومدنييف اروبييف، 
وكاتف  1،تنظيمي الجمعيات في شكميا الحديثيشبو في شكمو ال و تنظيـ سريالشرطية" وى

 05/07/1901بداية ظيور الجمعيات حسب قانوف الجمعيات الفرنسي الصادر بتاريخ 
الذي يوضح كيفية انشاء وتسيير الجمعيات، كما تـ تأسيس جمعيات مختمفة مف رياضية 

تعمار الفرنسي عمى الجزائر، وكانت ىذه ثقافية وموسيقية، وازدىرت في ظؿ احكاـ الاس
الجمعيات ذات نزعة وطنية لمنضاؿ ضد المستعمر، ومع بداية القرف العشريف ظيرت اشكاؿ 
جديدة مف الجمعيات ذات طابع مختمؼ اروبي جزائري، ىدفيا الاندماج لتنفصؿ بعد ذلؾ 

ئر ىي جمعية العمماء وتتحوؿ لدعـ الحركة التحريرية الوطنية ، واىـ جمعية ظيرت في الجزا
التحاد العاـ لمطمبة الجزائرييف واتحاد العماؿ  1956،كما انشا في عاـ 1931المسمميف عاـ 

 2الجزائرييف.

  1987-1962مرحمة الركود: بعد الاستقلال: 

لـ تكف حرية العمؿ الجمعوي في ىذه المرحمة افضؿ حالا مف المرحمة السابقة لتتميز 
ة ومراقبتيا لجميع فضاءات التنشئة الاجتماعية والجمعوية ، حيث تـ ىذه الفترة بسيطرة الدول

الموروث مف المستعمر الفرنسي وذلؾ بقياـ وزارة  1901ادخاؿ تعديلبت عمى قانوف 
الداخمية بافراغ ىذا القانوف مف محتواه السابؽ وجعؿ الفضاء الجمعوي امتداد لحزب جبية 

 كما أنو في ىذه الفترة كانت 3عمؿ السياسي،التحرير الوطني كحزب وحيد في ممارسة ال
                                         

يميف رحايؿ، الأبعاد الأنثروبولوجيا لمحركة الجمعوية ذات الطابع الثقافي بمنطقة عيف قشرة، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة  1
 .36، ص 2010الماجستير، تخصص أنثروبولوجيا، كمية العموـ الانسانية والاجتماعية، جامعة منتوري قسنطينة، 

 .49خير الديف عبادي، المرجع السابؽ، ص  2
بوعلبـ عبد المطيؼ، الاطارات الجزائرية بيف المشاركة والعزوؼ عف الفضاء الجمعوي والحزبي في الجزائر، مذكرة مكممة  3

 .90، ص 2012لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص عمـ اجتماع العمؿ والتنظيـ، كمية العموـ الاجتماعية، جامعة وىراف، 
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الدولة ترى اف مجالات العمؿ الاجتماعي والاقتصادي والثقافي وغيره مدمجة في طبيعة 
النظاـ السياسي نفسو،ورفضيا لأي وساطة بيف المؤسسة والمواطنيف، ومنعيا لأي مبادرة 

ى احداث تنظيمات تابعة لو خارج الاطار الرسمي لمدولة وحزبيا الواحد، كما عمؿ النظاـ عم
وبعيدة كؿ البعد عمى افراد المجتمع وبشكؿ خاص مع مكونات الحركات ذات التوجو 

الذي ييدؼ إلى ىيمنة الدولة واحكاـ وجودىا  71/  79الاسلبمي ، وذلؾ باصدار قانوف 
 .1ية انشاء الجمعيات الا تحت رايتووالحد مف حر 

لوطني تاخرا ممحوظا في العمؿ الجمعوي، رغـ لقد عاشت الجزائر بعد ثورة التحرير ا
الا انيا  1987و 1962جمعية مابيف  11000ارتفاع عدد الجمعيات اذ بمغت حوالي 

شيدت تقيقرا كبيرا مف حيث الدور الذي تمعبو فمقد ىمشت تماما مف طرؼ السمطة وجعمتيا 
رى كاف اليدؼ عرفت ىذه الحركة تجربة أخ 1980 1970تابعة لمحزب الواحد، وفي فترة 

مف ورائيا اشراؾ الجمعيات لمتخفيؼ مف حد الأزمة الاقتصادية والاجتماعية التي عاشتيا 
 2البلبد في ىذه المرحمة.

  2214الى 1988مرحمة الولادة الجديدة :من: 

 ت في حياة الحركة الجمعوية نظرافي ىذه المرحمة عرفت تغير كبير وجدري لمجمعيا
في الجزائر والتي ادت الى زيادة تازـ الحالة السياسية لمبمد الى لأىمية التغيرات الحاصمة 

التي استمدت جذورىا مف اعماؽ التشنج  1988حيف ظيور بما يسمى احداث اكتوبر 
احداث الحركة الثقافية الأمازيغية، وحركة  1980الى  1978الحاصؿ مند احداث تيزي وزو 

ى احتجاجات كبيرة في الجزائر لـ دت الأ، التي 1986، وحركة قسنطينة 1982وىراف 

                                         
 .49خير الديف عبادي، المرجع السابؽ، ص  1
 .91بوعلبـ عبد المطيؼ، المرجع السابؽ، ص  2
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ولقد عممت الدولة  1،ت الاقتصادية والتعددية السياسيةقبؿ والتي نادت بالتغيرامف  تشيدىا
ايف  1989عمى احتواء ىذه الأزمة وذلؾ بسسب جممة مف الاجراءات جسدت في دستور 

ي شكؿ منو تمكف مختمؼ القوى الاجتماعية والسيايسة أف تنتظـ ف 40اصبحت المادة 
حزبا سياسيا، وزداد عدد الجمعيات  60احزاب وجمعيات وارتفع عدد الأحزاب إلى أف بمغ 

 90/31بشكؿ كبير، وما يميز الحركة الجمعوية في ىذه المرحمة ىو صدور قانوف رقـ 
المنظـ والمسير لمجمعيات، والذي يعتبر خطوة ىامة ووثبة كبيرة في  04/02/1990بتاريخ 

رية العمؿ الجمعوي، حيث كرس الحؽ في حرية انشاء الجمعيات ورفع مجاؿ الاعتراؼ بح
العراقيؿ البيروقراطية والادارية، وتبسيط اجراءات التأسيس، الأمر الذي أدى إلى ارتفاع عدد 

، وقفزت الجمعيات المحمية 1996جمعية سنة  778جمعية الى  62الجمعيات الوطنية مف 
 2في مختمؼ المجالات. الؼ جمعية تنشط 40لتصؿ إلى اثر مف 

وفي منتصؼ التسعينات مف القرف الماضي شيدت الحركة الجمعوية تطورا ممحوظا 
مرحمة غير  وذلؾ استجابة للبستقرار الأمني مف جية، ولحاجة المجتمع الذي خرج حديثا مف

ـ تغيرت 1999مس الحاجة للبستقرار والنظاـ، لكف ابتداءا مف عاـ أمستقرة كاف بعدىا في 
ثير مف المعطيات التي أثرت عمى تواجد ودور مؤسسات المجتمع المدني ومنيا الك

الجمعيات، حيث شيدت الجزائر بعد ىذا التاريخ تراجعا في الحريات عمى كافة المستويات، 
وليس في جانب الممارسة فقط ولكف حتى في بعض القوانيف ،واصبحت مؤسسات المجتمع 

جمعية منيا  78323حوالي 2011دىا اذ بمغ سنة المدني في ىذه الفترة رغـ كثرة عد
جمعية وطنية بحسب احصائيات وزارة الداخمية الجزائرية، رغـ  962محمية و 77361

ليا،  حزاب تابعةدورالميـ الذي يتطمبو الوضع منيا مؤسسات مسيسة تابعة اما لمسمطة او لأ

                                         
عوايشة نصر الديف، الحركة الجمعوية بيف الفعؿ الثقافي والخدمة الاجتماعية، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير،  1

 .50، ص2016، 2تخصص انثربولوجيا، كمية العموـ الاجتماعية جامعة وىراف 
 .52خير الديف عبادي، المرجع السابؽ،، ص  2
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 1990يمغي قانوف  الذي 2012خاصة بعد صدور قانوف  1،ولا تتمتع باستقلبلية كافية
 2014ضمف حزمة الإصلبحات التي قاـ بيا الرئيس عبد العزيز بوتفميقة والذي طبؽ سنة 

حيث جاءت نتائج العمؿ بيذا القانوف كارثية عمى حية وعمؿ منظمات المجتمع المدني وىذا 
 2حسب البياف الذي نشرتو الرابط الجزائرية لمدفاع عف حقوؽ الانساف.

أف الحركة الجمعوية في الجزائر مرت بالعديد مف المراحؿ بدايتيا ومما سبؽ نستنتج 
كانت خلبؿ الفترة الاستعمارية حيث تأسست في تمؾ الفترة عدد قميؿ مف الجمعيات وكانت 
تحت سمطة الاستعمار والمرحمة الثانية كانت بعد الاستقلبؿ حيث زاد عدد الجمعيات وكانت 

الثالثة كانت بعد الأزمة التي تعرضت ليا البلبد فبعد خاضعة لسمطة الحزب الواحد المرحمة 
ىذه الأزمة تأسست العديد مف الجمعيات وتـ اصدار العديد مف القوانيف التي تضبط وتنظـ 
الجمعيات في اطار الدولة وعميو فاف الجمعيات في الجزائر لـ تعرؼ الاستقلبؿ الكافي مف 

.  نشاتيا الى اليوـ

 جمعوي الجزائري.الإطار القانوني لمعمل ال .6

اف لمحركة الجمعوية الجزائرية عدة قوانيف تظبطيا وتسير عمميا كباقي المجالات مند بدايتيا 
 الى اليوـ وتتمثؿ ىذه القوانيف في:

 :1989المجتمع المدني في ظل قانون  (1

ـ دخمت الجزائر مرحمة التعددية السياسية  23/  2/ 1989بعد المصادقة عمى دستور 
 ديمقراطي فاصبح يحؽ لممواطنيف تكويف النقابات والجمعيات، وىو ما تـ بشكؿوالانفتاح ال

مكثؼ وسريع، مما ادخؿ تنظيمات المجتمع المدني في زخـ وديناميكية لـ يسبؽ ليا مثيؿ 
                                         

جماؿ بف زروؽ، اماؿ عزري، استخداـ جمعيات المجتمع المدني في الجزائر لمشبكات الاجتماعية الالكترونية، مجمة  1
، جامعة الجمفة، العدد  .230، ص 2017، 7افاؽ لمعموـ

 online.com-east-https://middle 11:10عيات الجديد، داؾ، الجزائر تكتـ انفاس المجتمع المدني بقانوف الجم 2
،2019/05/11. 

https://middle-east-online.com/
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عمى أف "حريات التعبير وانشاء الجمعيات والاجتماع مضمونو  39مف قبؿ فقد نصت المادة 
 لممواطنيف".

 جمعيات ذات الطابع السياسي معترؼمنو عمى أف "حؽ انشاء ال 40 كذلؾ نصت المادة
 فقد نصت عمى أف "الحؽ النقابي معترؼ بو ويمارس في اطار القانوف". 53ما المادة أبو"، 

 عند مف الدستور 40بموجب المادة  وتجدر الاشارة في ىذا المقاـ باف المؤسس الدستوري
 ستعمؿ مفيوـ الجمعية السياسية بدؿ الحزب ليمغيالاقرار بحؽ تكويف الأحزاب السياسية ا

عف حؽ انشاء  42الذي ينص في مادتو  1996ىذا التعريؼ في التعديؿ الدستوري لسنة 
 الأحزاب السياسية.

ـ قد وضع قطيعة عمى مستوى الخيارات الايديولوجية لمدولة 1989وبذلؾ يكوف دستور 
اكية في الميداف الاقتصادي، وقد ساىـ في الجزائرية فمـ يتضمف النص عف الخيارات الاشتر 

 90/31.1صدور القانوف 

 :1992المجتمع المدني في ظل قانون  (2

ىـ ما يميز ىذا القانوف ىو اعتبار تجمع أو  04/12/1990 سس فيأت 90/31قانوف 
خمسة عشر عضوا بصفة ارادية سببا قانونيا كافيا لتاسيس جمعية، حسب ما أقرتو المادة 

جانب ىذه الميزة، ىناؾ ميزات اخرى ومنيا عمى وجو التحديد: التخفيض مف الثانية، الى 
الاجراءات الاحتياطية المانعة، التقميؿ مف تدخؿ الادارة في صيرورة النشاة و تاسيس 
الجمعيات بجعؿ التصريح المسبؽ كافي لاكتساب الجمعية لوجودىا القانوني وشخصيتيا 

يدتيف وطنيتيف، ىذا بالرغـ مف الاجراءات غير المعنوية، وذلؾ بمجرد نشر ذلؾ في جر 
امكانية اقصاء أو تجميد اية جمعية كما تنص عميو  للئدارةالتي تعطي  المقننة تقنينا محكما
 ذا كانتإذه المادة تعتبر كؿ جمعية ممغاة ذ حسب روح ى، إ90/31 الخامسة مف قانوف

                                         
 37حواس صباح، المرجع السابؽ، ص  1
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 1انيف والتنظيمات المعموؿ بيا.و الاداب العامة والقو أىدافيا تخالؼ النظاـ التاسيسي أ

وحتى الاجراءات العقابية التي يمكف أف تتخد ضد الجمعية أصبحت تحاؿ عمى الجيات 
مف نفس القانوف تنص عمى أنو بناءا عمى تحقيؽ مف  23القضائية المختصة فالمادة 

دما السمطة العامة المختصة يمكف لمقضاء الحكـ بتعميؽ الجمعية وجميع نشاطاتيا وذلؾ عن
تمارس الجمعية نشاطات تخالؼ القوانيف النافدة او الاىداؼ المحددة ليا، كما يمكف لنفس 

، وقد تـ تأكيد ىذه الأحكاـ بالمادة 35سباب حؿ الجمعية عف طريؽ القضاء المادة الأ
ىدافيا مخالفة أف الجمعية تعتبر باطمة اذا كانت الخامسة مف القانوف والتي تنص عمى أ

 2خلبؽ العامة.و الأألمنظاـ 

عمى الجمعيات أف تعمـ السمطات العمومية المختصة بكؿ  17كما تفرض المادة 
يوـ  30القيادية خلبؿ  التعديلبت التي تدخميا عمى قانونيا الأساسي والتغيرات في ىيئاتيا

عمى ضرورة تقديـ الجمعيات لكؿ المعمومات المتعمقة بعدد  18وتنص المادة الموالية،
ييا وكذا مصادر تمويميا ووضعيا المالي بصفة منتظمة لمجيات الادارية المنخرطيف ف

فتمنع لمجمعيات  21، أما المادة 19المختصة وفقا لمكيفيات والطرؽ التي يحددىا القانوف 
 المحمية مف الانخراط في المنظمات الدولية في قطاع نشاطيا.

 مة اتسمت بالتفتح الديمقراطيكمو تحرريا رغـ صدوره في مرح ليس 90/31وعميو فاف قانوف 

 3الشامؿ . 

                                         
ئر، الزبير عروس، الحركة الجمعوية في الجزائر الواقع والأفاؽ، مركز البحث في الانثربولوجيا الاجتماعية والثقافية، الجزا 1

 .22، ص 2005
 جامعة الاجتماعية، والبحوث مجمة الدراسات الجزائري، المجتمع في الجمعوية الحركة بف يحي فاطمة وطعاـ عمر، واقع 2

 .25، ص2016، 11 العدد الوادي، لخضر حمة الشييد
ؿ رعية الشباب، مذكرة عبد الله بوصنبرة، الحركة الجمعوية في الجزائر ودورىا في ترقية الخدمة الاجتماعية في مجا 3

مكممة لنيؿ شيادة الدكتوراه، تخصص عمـ الاجتماع، كمية العموـ الانسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، 
 .111، ص 2010
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 :2212المجتمع المدني في ظل قانون  (3

استكمالا للبصلبحات التي دعا الييا الرئيس عبد العزيز بوتفميقة في خطابو افريؿ 
، تـ اقرار مجموعة مف الاصلبحات، مست العديد مف المجالات ،کا الاعلبـ، 2011

ه الأخيرة التي تـ استحداث قانوف جديد ليا، ىو والاحزاب السياسية، وكذا الجمعيات، ىذ
، المتعمؽ بالجمعيات ليضع نظاما قانونيا 2012جانفي  12المؤرخ في  06-12القانوف رقـ 

 1الجمعيات في الجزائر. ءلا نشامتكاملب 

مف ىذا القانوف تعرؼ الجمعيات اتعتبر الجمعية في مفيوـ ىذا  02وجاءت في المادة 
و معنوييف عمى اساس تعاقدي المدة محددة او غير أص طبيعييف و / القانوف تجمع اشخا

محددة ويشترؾ ىؤلاء الأشخاص في تسخير معارفيـ ووسائميـ تطوعا ولغرض غير مربح 
مف اجؿ ترقية الأنشطة لاسيما في المجاؿ الميني والاجتماعي والعممي والديني والتربوي 

خلبؿ ومف  06-12والملبحظ أف القانوف  2ني،والثقافي والرياضي والبيئي والحيوي والانسا
ف المشرع قد وسع في مجاؿ نشاط الجمعيات ليشمؿ العمؿ أاستقراء التعريؼ الذي قدمو 

 3ي والثقافي.الخيري والمحافظة عمى البيئة وحماية حقوؽ الانساف والمجاؿ العممي والتربو 
سيس جمعية أت إمكانيـبنو يجب عمى الأشخاص الطبيعييف الذيف أعمى  04وتنص المادة 

سنة وذو جنسية جزائرية وغير محكوـ  18دارتيا وتسييرىا أف يكونوا: بالغيف بمعنى فوؽ ا  و 
 و جنحة.أعمييـ بجناية 

فتنص عمى أنو يجب عمى الأشخاص المعنوييف الخاضعيف لمقانوف  05ما المادة أ

                                         
بلبؿ موازي، الجمعيات المدنية كاساس لتفعيؿ التنمية السياسية بالجزائر، مجمة جيؿ الدراسات السياسية والعلبقات  1

 .137، ص 2015، يناير، 01، العدد الدولية
يتعمؽ بالجمعيات،  2012يناير سنة  12، المؤرخ في 06-12الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قانوف رقـ 2

 .34، ص2012يناير  15، الصادر في 2الجريدة الرسمية، العدد
، 2014والتغيير السياسي، مركز الجزيرة لمدراسات،  قوي بوحنية، قضايا المجتمع المدني الجزائري بيف ايديولوجيا السمطة 3

 .5ص
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س الجمعية وغير الخاص أف يكونوا مؤسيسيف طبقا لمقانوف الجزائري وناشطيف عند تأسي
 1ممنوعيف مف ممارسة نشاطيـ.

فتنص عمى أف الجمعيات تتميز عف الأحزاب السياسية في اىدافيا وتسميتيا  13اما المادة 
وعمميا ولا يمكف أف تكوف ىناؾ علبقة بينيما سواء تنظيمية او ىيكمية كما لا يمكف أف تمقى 

ف تساىـ في تمويميا ، بمعنى أف منيا اعانات او ىبات أو وصايا ولا يجوز ليا أيضا أ
الجمعيات والأحزاب يختمفوف مف حيث الأىداؼ والتسمية والعمؿ ولا يمكف أف تكوف ىناؾ 

 علبقة بينيما.

فتنص عمى انو يجب عمى الجمعيات أف تبمغ السمطات العمومية المختصة  18ما المادة أ
ا الأساسي والتغييرات التي عند عقد جمعياتيا العامة، بالتعديلبت التي تدخؿ عمى قانوني

الية لممصادقة عمى القرارات يوما المو  30تطرء عمى ىيئاتيا التنفيدية حلبؿ الثلبثيف 
يجب أف لا تستخدـ الموارد الناجمة عف نشاطات الجمعية الا لتحقيؽ  31المادة  2.ةذالمتخ

ؿ موارد الجمعية الأىداؼ المحددة في قانونيا الأساسي والتشريع المعموؿ بو. يعتبر استعما
خرى غير تمؾ المنصوص عمييا في قانونيا الاساسي تعسفا أو أشخصية  لأغراضملبكيا أو 

 3في استغلبؿ الأملبؾ الجماعية ويعاقب عميو.

 واقع الحركة الجمعوية في الجزائر: .7

تعرؼ الجزائر اليوـ عدد كبير وانتشارا واسع لمنظمات المجتمع المدني ولما ليا مف دور 
ور الاقتصادي والاجتماعي، حيث أف البعض منيا اصبح ليا نشاطا ممحوظا في في التط

                                         
، يتعمؽ بتاسيس 2012يناير سنة  12، المؤرخ في 06-12الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قانوف رقـ  1

 .34، ص 2012يناير  15، الصادر في 2الجمعيات، الجريدة الرسمية، العدد
، يتعمؽ بحقوؽ الجمعيات 2012يناير سنة  12، المؤرخ في 06-12شعبية، قانوف رقـ الجميورية الجزائرية الديمقراطية ال 2

 .36-35، ص ص 2012يناير  15، الصادر في 2وواجباتيا، الجريدة الرسمية، العدد
، يتعمؽ بتنظيمات 2012يناير سنة  12، المؤرخ في 06-12الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قانوف رقـ  3

 .36، ص2012يناير  15، الصادر في 2ة وتسييرىا، الجريدة الرسمية، العددالجمعي
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برامج وخطط التنمية وفي تنفيد بعض اىداؼ وبرامج السياسة السكانية وكذا في مجالات 
البيئة ومكافحة التموث واستراتيجيات الفقر...الخ.ونظرا لادراؾ الدولة لمدور الميـ ليذه 

 الطرؽ وساىمت في تقديـ العوف لياميا بمختمؼ المنظمات، قد عممت عمى تسجي
كالاعفاءات الضريبية وتذليؿ الصعاب وتقديـ التسييلبت والتخفيؼ مف الاجراءات الروتينية 
الخاصة بانشاء تمؾ المنظمات ومنيا المساحة الكافية لمعمؿ والتحريؾ كشريؾ فاعؿ وىاـ في 

د اصبح متاحا لممنظمات ومؤسسات عممية التنمية و لمواجية الاحتياجات الضرورية، وق
المجتمع المدني العمؿ عمى كافة المستويات الانسانية والاجتماعية والاقتصادية وتدخؿ 

مؿ في مختمؼ الأنشطة كشريؾ ىاـ فعلب في عمميات البناء والتطوير ومنيا انيا اصبحت تع
 :الحيوية مثؿ

 شجير حيث احصت العمؿ التطوعي اليادؼ لتنظيؼ البيئة والمحيط وحملبت الت
 % مف قبؿ تنظيمات المجتمع المدني.60نسبة مساىمة  الجزائر

 ت لؾ مف خلبؿ تنبيو السمطاتدعيـ الخدمات الصحية وخاصة في المناطؽ الريفية وذ
والعجز المسجؿ في ىذه المناطؽ والعمؿ في مشاريع الرعاية الصحية  بالنواقص
 والصحة الإنجابية مف خلبؿ التوعية. الأولية

 عمؿ في مجاؿ التدريب والتأىيؿ ومحو الامية والمساىمة في مجاؿ المشاريع ال
جمعية تعنى بمحو الامية وتاىيؿ  3000كثر مف أالصغيرة وفي الجزائر  الانتاجية

 الأفراد وتدريبيـ.
 .النشاط في مجاؿ حقوؽ الانساف والدفاع عف الحريات 
 الخيرية الدينية بواسطة  عماؿ المنظماتأؿ في مجاؿ مكافحة الفقر عف طريؽ لعما

 والصدقات. الزكاة
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 .1في مجاؿ الخدمات العامة وتقوية البنية الأساسية لممجتمع 
 العناية بشؤوف المرأة ودمجيا كعامؿ اقتصادي ميـ يفيد المجتمع مف خلبؿ الجمعيات 

 2الانتاجية والتدريبية التأىيمية.

  را وازدىارا في العشرية الأخيرةومنو نستنتج أف الحركة الجمعوية في الجزائر تشيد تطو 
  لى التحسف الأمني اضافة الى تحسيف المستوى المعيشي لمشعبإ وذلؾ راجع بالأساس

 الجزائري.

 التحديات والمشاكل التي تواجييا الحركة الجمعوية في الجزائر: .8

بالرغـ مف الدور الفعاؿ الذي تمارسو الجمعيات والمنظمات في مجاؿ التنمية 
والاجتماعية والثقافية والتوعوية في الجزائر بالإضافة إلى تقديـ العوة  ،الاقتصادية

لمدوؿ الفقيرة غير انيا توجو العديد مف التحديات والصعوبات التي  والمساعدات، الانمائية
وتوثر عمى أدائيا ويمكف ايجاز أىـ المشكلبت والمعوقات التي تواجو  مف شانيا تعيؽ عمميا
 الجمعيات فيما يمي:

 :عمى المستوى التشريعي-1

 يلبحظ وجود نقص في التشريعات الخاصة بالمنظمات والجمعيات في المجالات التالية:

 .الدعـ الرسمي المطموب تقديمو لممنظمات والجمعيات بوصفيا شريكا في التنمية 
 .استفادة الجمعيات مف حؽ النفع العاـ، مع ما يتيحو ليا ذلؾ مف دعـ حكومي 
 ي لفائدة الجمعيات وتنظيـ جيود المتطوعيف بما يخدـ المجتمع.تنظيـ الدعـ الفن 
 :عمى المستوى التمويمي -2

عمميا،  عمؿ المنظمات والجمعيات وتحد مف تعد مشكمة التمويؿ مف أىـ المشاكؿ التي تعيؽ
                                         

 . 87عبد السلبـ عبد اللبوي، المرجع السابؽ، ص 1
 .88المرجع نفسو، ص  2
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أف  وتؤدي المساعدات المادية دورا محوريا في تحديد اتجاىات عمؿ الجمعيات، ويلبحظ
 ت في الجزائر تعتمد في تأويؿ انشطتيا عمى تبرعات الشركاتالعديد مف الجمعيا

 1والمحسنيف، ويعتري ىذا المصدر مف التمويؿ بعض المخاطر کا تدبدب وفرض الشروط.

 :عمى المستوى الثقافية -3
 عمى التطوع لمعمؿ الجمعوي، عمى العكس مف الصورة الموجودة في  قمة الاقباؿ

 الدوؿ المتقدمة. بعض
 ع ومتابعة ما تقوـ بو الجمعيات مف انجازات في المياديف التنمويةي الاطلبف ضعؼ 

 المختمفة.
 عضوية ىذه الجمعيات مف ناحية وضعؼ اقباؿ الشباب عمى الانخراط في ضعؼ 

بعض الأعضاء المشاركيف فييا بالدور الياـ الذي تقوـ بو في تنمية  يمافإ
 المجتمعات.

 :عمى المستوى التنظيمي والمؤسسي -4
  اليياكؿ التنظيمية كتوزيع الأدوار وخمؿ في التنسيؽ بيف مختمؼ مكونات اختلبؿ

 2التنظيمية. الييكؿ
  غياب التخطيط الاستراتيجي فيي تكتفي بانجاز مجموعة مف الانشطة المتفرقة

 والموسمية التي تفتقر إلى الانسجاـ والى تحديد الأىداؼ وقياس النتائج.

تي توجو الحركة الجمعوية في الجزائر الى وىناؾ مف قسـ التحديات والمعيقات ال
 تتعمؽ بالجمعية كمؤسسة تطوعية، وتتمثؿ فيما يمي: اشكالات

 التطوعي مف قبؿ أفراد المجتمع بمختمؼ أطيافو فكؿ نشاط افتقاد الثقة في العمؿ 

                                         
 .59-58، ص ص 2012فتيحة اوىيبية، الاتصاؿ الجمعوي، مؤسسة كنوز الحكمة، الجزائر،  1
 .60-59المرجع نفسو، ص ص  2
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 جمعوي أصبح بغرض تحقيؽ اىداؼ مادية أو مصمحة معينة.
 در اللبزـ اثناء فترة التشكيؿ، وعدـ وضعالحماس الزائد والعفوي وغير المخطط بالق 

 خطة استراتيجية او تحديد اىداؼ واضحة، ووسائؿ تحقيقيا بدقة.
 ضعؼ الأداء الداري بسبب افتقاد المؤسسيف او حتى مسيري الجمعيات لمميارات 

الادارية الكافية وانعداـ الرقابة مما تجعميـ يغرقوف في جو الروتيف والفوضى وعدـ 
يث يتميز العمؿ الجمعوي في الجزائر بعدـ التنظيـ وغياب الاحترافية لدى ح الفاعمية،
في مواجية  عجزىا عمى المساىمة بشكؿ فعاؿ عمى دىأم ضمنو، مما النشطيف
 1المشكلبت. الكثير مف

 سبابأوىي مف المعوقات التي ترجع الى  واشكالات تتعمؽ بالمجتمع وطبيعة الحكـ:
 قتصادية ويمكف أف نذكر أىميا فيما يمي:ثقافية اجتماعية سياسية او ا

 مستوى المعيشة وزيادة  الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية المتمثمة في انخفاض
المعيشية، جعمت مف أفراد المجتمع يكافحوف مف أجؿ توفير احتياجاتيـ  الأعباء

 ليـ البقاء، مما يؤدي إلى عدـ وجود وقت لمتطوع. الأساسية التي تكفؿ
 سياسية والاقتصادية التي عاشيا المجتمع الجزائري في السنوات الأخيرة التحولات ال

جتماعية والاقتصادية إلى تغير ذىنية الفرد الجزائري، بفعؿ تنامي المشكلبت الا دتأ
 في شتى المجالات.شيا التي يعي

  تخريب العمؿ الجمعوي، وىذا ما جعمو يفقد زخمو نتيجة خمطو بأغراض سياسية
اجؿ مكاسب سياسية أو منافع شخصية، وىو ما ترتب عميو القدح  وذلؾ مف حزبية،

 العمؿ الجمعوي وتخريب الفاعميف فيو. في مصداقية
 تذبذب السمطة في تعامميا مع العمؿ الجمعوي، نجد أف العلبقة بيف الجمعيات وجياز 

 الدولة في الجزائر تتحدد مف خلبؿ طبيعة النظاـ السياسي القائـ وميمو لممشاركة او
 2التسمط.

                                         
 .230زري اماؿ، المرجع السابؽ، ص جماؿ بف زروؽ، ع 1
 .231-230جماؿ بف زروؽ، عزري اماؿ، المرجع السابؽ، ص  2
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 .الانترنتأولا: 

 ف النواة الأساسية لمتطورات الحاصمة اليوـ في تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ في الانترنتإ
 جديدة ومتنوعة شكاؿأفي مجاؿ الاتصاؿ ظيرت مف خلبليا نيا خمقت ثورة جديدة لأ

 ىـ التعاريؼأنحاوؿ في ىذا المبحث التطرؽ الى للبتصاؿ بيف الأفراد والجماعات، وس
 .المقدمة للؤنترنت مع ذكر اىـ برامجيا والخدمات التي تقدميا

 :الانترنت مفاىيم حول .4

 ىناؾ وفرة مف التعريفات التي قدميا الخبراء والعامموف في مجاؿ الاتصالات والمعمومات
 المفيوـ الانترنت يكاد يكوف مف الصعب حصرىا وتعود أسباب ىذه الوفرة إلى اختلبؼ

 والاىتمامات والاستخدامات، ومع ذلؾ فيناؾ اتفاؽ بشكؿ عاـ حوؿ مفيوـ التخصصات
 الانترنت وطبيعتو بشكؿ عاـ.

 عملبقة تمكف المشتركيف فييا مف الحصوؿ عمى معمومات حوؿ دائرة معارؼ »فيو برأييـ: 
 ي موضوع مف الموضوعات، سواء أكاف ذلؾ عمى شكؿ نص مكتوب اـ مرسوـ اـ عمىأ

 طة البريد الالكتروني، وصولا إلىاف ذلؾ أيضا عف طريؽ التراسؿ بواسشكؿ خرائط أو ك
 1.«ويوتيوب وغيرىاتقنيات الوسائط الاجتماعية كالفيسبوؾ والمدونات وتويتر 

 ومف أىـ التعريفات التي قيمت عف الانترنت أنيا:

 العالـشبكة ىائمة مف أجيزة الكمبيوتر المتصمة فيما بينيا بواسطة خطوط الاتصاؿ خلبؿ »
 فيي شبكة الشبكات حيث تتكوف مف عدد كبير مف شبكات الحاسب المترابطة في إنحاء

                                         
محمود الفطافطة، الاعلبـ الجديد وحرية التعبير في فمسطيف، المركز الفمسطيني لمتنمية والحريات الإعلبمية، فمسطيف  1
 .14، ص2011،
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 1.«كثيرة مف العالـ

 مجموعة مف شبكات الحاسب التي تصؿ ملبييف الأجيزة حوؿ» _ تعريف بيتر دايسون:
 مختمفة تجارية، ثقافية العالـ عف طريؽ ما يسمى برتوكوؿ مشترؾ بغية تحقيؽ أىداؼ

 باستمرار، واستخداميا يحتاج إلى إتباع خطوات معينة وصحيحة مف اجؿوشخصية 
 2.«الاستفادة منيا بأقصر الطرؽ وأكثرىا سيولة

 :أجيال الويب .5

 قد مر الويب في نشأتو وتطوره بثلبثة أجياؿ وىي كا الاتي:

  :21الجيل الأولweb 

 وذلؾ one to many relationshipبنيت عمى العلبقة واحد متعدد او ما يسمى ب 
 يعني موقع انترنت واحد لعدد كبير مف المستخدميف ويعرؼ انو: ىي المواقع التي تقوـ

 أوالتصفح دوف أف يستطيع المتصفح التعميؽ عمييا  بعرض محتوى عمى الانترنت لغرض

 الفائؽ محتواىا لذلؾ سميت بالصفحات الثابتة المنشاة بمغة رقـ النص و تصنيؼأتعديميا 
.html 

 لثانيالجيل ا: web 2.0 

 عمى المواقع والخدمات والتطبيقات التي تعتمد في تكوينيا عمى ىو مصطمح يطمؽ
 حيث التشارؾ في بناء الشبكات الاجتماعية ويستمد قوتو مف تفاعؿ المستخدميف مف

 المحتوى والتعديؿ عميو والاضافة اليو، وتبرز أىـ تطبيقات ىذا الجيؿ فيما يمي:
                                         

معي عمى وسائؿ الاعلبـ التقميدية، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في قيدوـ فمة، أثر استخداـ الأنترنت لدى الشباب الجا 1
عموـ الاعلبـ والاتصاؿ تخصص اتصاؿ استراتيجي، كمية العموـ السياسية والاعلبـ جامعة الجزائر بف يوسؼ بف خدة 

 89، ص .2009،
جتماعية، عدد خاص: الحاسوب فوزية محمدي، استخداـ الانترنت في التعميـ الجامعي، مجمة العموـ الانسانية والا 2

 .119وتكنولوجيا المعمومات في التعميـ العالي، ص 
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  2.2الويب تطبيقات 

 وأتطبيؽ مف تطبيقات الانترنت تكتب فيو التدوينات لنقؿ الاخبار  :blogsالمدونات  -1
 التعبير عف الأفكار وتسجيؿ المذكرات.

 ىي مواقع تسمح بتعديؿ او اضافة لممحتوى مع قدرة المؤسس : wikiالتاليف الحر  -2 
 الرئيسي لمموقع بمتابعة التغيرات والاضافات واعادة النظر فييا.

 وىي تقنية « really simple syndication»اختصار ؿ : rssقنية خلاصة المواقع ت -3

 عمى معمومات ترسؿ اليو بشكؿ منتظـ، بدوف الحاجة لزيارة مواقع تتيح لفرد الحصوؿ
 الانترنت التي تقدـ ىذه المعمومات حيث تزود المستخدـ برابط يوصمو الى المعمومات

 وتحديثاتو.

 ىي مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنت تتيح التواصؿ بيفة: الشبكات الاجتماعي -4
 الأفراد في بنية مجتمع افتراضي يجمع بيف أفرادىا اىتماـ مشترؾ، ومف أشير ىذه المواقع

  1.فيسبوؾ وانستغراـ

 :خدمات الانترنت .6
يعتبر الانترنت مف أحدث الوسائؿ التي اختصرت الزمف ونقمت البشرية إلى عالـ   -1

 ف العمـ والمعرفة.جديد م
 الحصوؿ عمى المعمومات لمدراسات والأبحاث بكؿ سيولة ويسر.  -2
 يساعد عمى الاتصاؿ بالعالـ بأسرع وقت واقؿ تكمفة. -3
 الاستفادة مف البرامج التعميمية الموجودة عمى الانترنت.  -4
 الاطلبع عمى آخر الأبحاث العممية والتربوية في كؿ المجالات. -5
 ات العممية والتربوية في كؿ المجالات.الاطلبع عمى آخر النشر  -6

                                         
 Reema 15. Bologspot.com 19/04/2020ريما العتيبي، أجياؿ الويب،  1



 الثالث:                                     مواقع التواصل الاجتماعيالفصل  
 

 
61 

 1.الاستفادة مف التقارير والأبحاث المنشورة عبر مختمؼ مواقع الانترنت -7
عرفنا مفيوـ الانترنت حيث وجدنا تنوعا كبيرا في تعريفاتيا  العنصرمف خلبؿ دراستنا ليذا 

 web.1ميف وىذا راجع لوجية نظر كؿ باحث ومختص، ثـ تناولنا اجياؿ الانترنت وىما جي
 ثـ عرصنا مختمؼ خدمات الانترنت التي تقدميا لمستخدمييا.  web 2.0و 

 .التواصل الاجتماعي شبكات ثانيا: 

ف التطور اليائؿ الذي يشيده ميداف تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ كاف لو العديد مف إ
لا جديدة في المظاىر التي مف أبرزىا شبكات التواصؿ الاجتماعي التي أتاحت للبفراد اشكا

 الاتصاؿ وسيمت الاتصاؿ بيف الأفراد والجماعات مف خلبؿ الاشكاؿ المختمفة ليذه الشبكات
كالفيسبوؾ مثلب وموقع ماي سبيس وغيرىا مف المواقع وسنحاوؿ في ىذا المبحث التطرؽ 

 ىـ مفاىيـ مواقع التواصؿ الاجتماعي واىـ المميزات والمكونات والانواع ليذه المواقعألى إ

 :التواصل الاجتماعي شبكاتمفيوم   .6

تتعدد تعريفات مواقع الشبكات الاجتماعية وتختمؼ مف باحث لأخر حيث يعرفيا بالاس 
bals  برنامج يستخدـ لبناء مجتمعات عمى شبكة الانترنت ايف يمكف للؤفراد أف »نيا: أعمى

 2«.يتصموا ببعضيـ البعض لعديد مف الأسباب المتنوعة
مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنت العالمية تتيح التواصؿ بيف »نيا: أكما تعرؼ ب

الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ الاىتماـ او الانتماء لبمد أو مدرسة او فئة معينة، 
في نظاـ عالمي لنقؿ المعارؼ والمعمومات، وىي كذلؾ مجموعة مف الشبكات الضخمة 

ـ، وتتضمف معمومات دائمة فائقة بيف مختمؼ دوؿ العالوالتي تنقؿ المعمومات اليائمة بسرعة 

                                         
 Gard.arabe pro.com 19/04/2020محمد الطاىر، بحث كامؿ ومبسط عمى الانترنت،   1
تكويف الوعي السياسي لدى الطالب الجامعي، حوليات جامعة الجزائر،  عامر آماؿ، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في 2

 .382، ص2018، 32جامعة الجزائر، العدد 
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 1.«التطور
مواقع الانترنت التي يمكف لممستخدميف المشاركة والمساىمة »كما يمكف تعريفيا بانيا: 

 2«.فة صفحاتيا وبسيولةفي انشاء او اضا

 يقات تكنولوجية حديثة، تعتمد عمىتطب»كما تعرؼ مواقع التواصؿ الاجتماعي بانيا: 
لتتيح التواصؿ والتفاعؿ بيف الناس مف خلبؿ الرسائؿ المكتوبة والرسائؿ الصوتية ب الوي

المسموعة والرسائؿ المرئية، وتقوـ عمى تفعيؿ وبناء المجتمعات الحية في بقاع العالـ ، حيث 
يقوـ الناس بمشاركة انشطتيـ واىتماماتيـ مف خلبؿ تطبيقات التواصؿ الاجتماعي ذات سمة 

 3«.لجيتيف .كما تساعد التطبيقات بنقؿ المعمومات وتبادليا بسيولةالتواصؿ مف ا

كما تعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي منظومة مف الشبكات الالكترونية عبر الانترنت 
تتيح لممشترؾ فييا انشاء موقع خاص فيو، ومف ثـ ربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي الكتروني 

او جمعو مع اصدقاء الجامعة أو الثانوية او مع اعضاء اخريف لدييـ نفس الاىتمامات، 
 4.ذلؾ غير

ومنو نستنتج باف مواقع التواصؿ الاجتماعي تسمح بإنشاء صفحات خاصة بالأشخاص 
تتيح ليـ فرصة التواصؿ وتبادؿ المعارؼ والمعمومات مع الاصدقاء والأشخاص التي تتكوف 

 بكة الانترنت. مف عدة تطبيقات تختمؼ مف موقع الى اخر وىي متوفرة عبر ش

 :التواصل الاجتماعي شبكاتنشأة وتطور  .7

وؿ مظاىر الشبكات الاجتماعية كانت مف قبؿ "جوف بارنز "الباحث في العموـ الانسانية أ
                                         

مشتاؽ طمب فاضؿ، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تكويف الراي العاـ المحمي، مجمة تكريت لمعموـ السياسية،  1
 .196، ص 12الامارات، العدد 

اصؿ الاجتماعي ودورىا في التحولات المستقبمية مف القبيمة إلى الفيس بوؾ، مركز دراسات جماؿ السويدي، وسائؿ التو  2
 .20، ص2015البحوث الاستراتيجية، الإمارات، 

 .http://moudoo3.com 23/02/2020سميحة ناصر خميؼ، أنواع مواقع التواصؿ الاجتماعي،  3
 .37، ص2012، الفيسبوؾ والشباب العربي، مكتبة الفلبح، عماف، ليمى احمد جرار 4

http://moudoo3.com/
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، وظيرت في السبعينات مف القرف العاشر بعض 1954في جامعة لندف والذي صاغو سنة 
لالكتروني مف اولى التقنيات التي سيمت الوسائؿ الالكترونية الاجتماعية وكانت فوائد البريد ا

التفاعؿ الاجتماعي حيث أتاح ىذا التفاعؿ للؤفراد امكانية تطوير علبقات ثابتة وطويمة الأمد 
 مع الاخريف غالبا ما تكوف بأسماء مستعارة. 

وفي منتصؼ التسعينات مف القرف العشريف بدأت شبكات التواصؿ الاجتماعي تظير 
ة بالطبيعة الاجتماعية لمبشر وحاجتيـ لمتواصؿ، ويمكف احتماؿ ظيور بشكميا الجديد مدفوع

 وتطور شبكات التواصؿ الاجتماعي عبر ثلبث موجات ساسية:

حبست ظيور وتطور الشبكات لعدـ تواصؿ الأفراد مع اضافة بعض الموجة الأولى:  -
 الخدمات الاجتماعية مف حيف لآخر.

 بيف شبكات التخصص بالتوجو لجماىير معينة. تميزت بالتنافس الموجة الثانية: -

 1وىي مرحمة الوصوؿ لجماىير عريضة في ظؿ سيطرة شبكات معينة. الموجة الثالثة: -

اجتماعي لمتواصؿ مع  وىو موقع classematesظير موقع  1955ففي سنة 
صدقاء والمعارؼ مف الروضة حتى الجامعة حيث يستطيع أي شخص انشاء ممؼ الأ

لمتواصؿ مع الاصدقاء والانضماـ لممجتمعات المحمية والدردشة في  شخصي مجانا
 المنتديات.

ؿ شبكة التواصؿ الاجتماعي معترؼ بيا سنة أو   six degrees. Comويعتبر موقع 
حيث يسمح لممستخدميف بإنشاء ممفات او صفحات شخصية تضـ قوائـ الأصدقاء، 1997

 عض المواقع الاجتماعية مف قبؿ موقعىذه الميزات كانت بطبيعة الحاؿ موجودة في ب

classemates . com  مثلب كاف يتيح لممستخدميف الانتساب لجماعات المدرسة أو الكمية
                                         

كاتب فارس، عقوف دنيا، أثر استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى سموؾ الشباب الجزائري، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة  1
 .43-40، ص ص 2015الماستر في عموـ الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة العربي بف مييدي أـ البواقي، 



 الثالث:                                     مواقع التواصل الاجتماعيالفصل  
 

 
63 

والاتصاؿ مع باقي مستخدمي الشبكة حتى سنوات لاحقة لكف دوف امكانية انشاء ممؼ 
 وؿ مف أتاح ىذه الميزات مجتمعة.أىو  six dégrées. Comشخصي وموقع 

دعت العديد مف شبكات التواصؿ الاجتماعي الى  2001حتى عاـ  1997مف عاـ 
 black planteasianميزة انشاء صفحات شخصية وتعريؼ قوائـ الاصدقاء مثؿ: 

avenue ،nigente اتاحت لممستخدميف انشاء صفحات شخصية ومينية وتاريخية بحيث ،
ادرج  1999نيـ وفي عاـ يمكف تحديد قوائـ الاصدقاء حتى دوف الحصوؿ عمى الموافقة م

ميزة الاتصاؿ في اتجاه واحد ويشتير الموقع عمى أنو أوؿ مف أتاح  live journal موقع
خدمة الرسائؿ الفورية مع الاصدقاء في الموقع ويتمكف المستخدـ مف متابعة صفحات 

 اصدقائو وادارة اعدادات الخصوصية.

عي الأوؿ بسبب الصعوبات ىكذا بدأت تختفي العديد مف شبكات التواصؿ الاجتما
التقنية والخدمات الاجتماعية وحتى بسبب انييار الثقة بيف الموقع والمستخدـ. في عاـ 

بدا ظيور شبكات جديدة لمتواصؿ الاجتماعي لكف معظميا استمدت مف المواقع  2003
 الأولى في محاولة لتكرار نجاحاتيا والاستفادة مف شعبيتيا.

كشبكة تواصؿ اجتماعي عمى مستوى جامعة  ظير الفيسبوؾ 2004في عاـ 
 1ىارفارد.

الثانوية والعامميف وسعت خدمات الفيسبوؾ لتشمؿ طلبب المدارس  2005وفي عاـ 
 الشركة حتى عمـ عمى الجميع. في

  

                                         
 .43تب فارس، عقوف دنيا، المرجع السابؽ، صكا 1
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 التواصل الاجتماعي شبكاتمميزات  .8

 تتميز شبكات التواصؿ الاجتماعي بعدة مميزات نذكر منيا ما يمي:

 وتتحطـ فييا الحدود الدولية حيث ى الحواجز الجغرافية والمكانيةحيث تمغ العالمية: -1
 الغرب في بساطة وسيولة. يستطيع الفرد في الشرؽ التواصؿ مع الفرد في

 فالفرد فييا كما انو مستقبؿ وقارئ فيو مرسؿ وكاتب ومشارؾ. التفاعمية: -2
عممو وتعميـ  فيستخدميا الطالب لمتعمـ والعالـ لبث التنوع وتتعدد الاستعمالات: -3

 والكاتب لمتواصؿ مع القراء ... الخ. الناس
فشبكات التواصؿ الاجتماعي تستخدـ بالإضافة إلى الحروؼ  سيولة الاستخدام: -4

 وبساطة المغة تستخدـ الرموز والصور التي تسيؿ لممستخدـ التفاعؿ.
يد فشبكات التواصؿ الاجتماعي تتميز باقتصادية الوقت والج التوفير والاقتصادية: -5

والماؿ في ظؿ مجانية الاشتراؾ والتسجيؿ فالفرد البسيط يستطيع امتلبؾ حيز عمى 
شبكات التواصؿ الاجتماعي وليس ذلؾ حكرا عمى اصحاب الامواؿ او حكرا عمى 

  1جماعة دوف أخرى.
فيي شبكات تبني مف خلبؿ مصمحة مشتركة مثؿ: الالعاب والموسيقى  الاىتمام: -6

 والشؤوف الخارجية وغيرىا . سوؽ الماؿ السياسة والصحة

 ومف بيف خصائص مواقع شبكات التواصؿ الاجتماعي ايضا:

 تشتمؿ ىذه الشبكات عمى مجموعة غير متوقعة مف المشاركيف.  -
 يتبادؿ الاعضاء عدد غير منظـ مف المعمومات.  -

                                         
 .11سمطاف سفر الساعدي، الشبكة الاجتماعية خطر اـ فرصة، شبكة الألوكة، ص  1
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 1كؿ الاعضاء يعمموف عمى تطوير الحاجة الى المعمومات. -
 :واع الشبكات الاجتماعيةأن .9

د تقسيمات الشبكات الاجتماعية حسب الاستخداـ والاىتماـ الى ثلبثة أنواع رئيسية تتعد
 ىي:

وىي لشخصيات محددة وافراد ومجموعة أصدقاء تمكنيـ مف شبكات شخصية :  -1
 التعارؼ وانشاء صداقات بينيـ مثؿ : موقع فيسبوؾ.

يف وىي تختص بفف معيف وتجمع الميتميف بموضوع او عمـ مع شبكات ثقافية :  -2
 "library thing" مثؿ :

وىي تيتـ باصحاب الميف المتشابية لخمؽ بيئة تعميمية وتدريبية  شبكات مينية : -3
 ."linked inفاعمة مثؿ :"

 يضا ىي:أنواع ألى ثلبثة إكما يمكف تقسيميا حسب الخدمات وطريقة التواصؿ 

 .ات تتيح التواصؿ الكتابيشبك-1

 .شبكات تتيح التواصؿ الصوتي -2

 كات تتيح التواصؿ المرئي.شب -3

 ىناؾ تقسيـ ثالت يقسـ الشبكات الاجتماعية الى قسميف :

وتتكوف ىذه الشبكات مف مجموعة مف الناس تمثؿ مجتمعا  شبكة داخمية خاصة :  -1
و خاصا يمثؿ الأفراد داخؿ شركة او تجمع ما او داخؿ مؤسسة تعميمية أو أمغمقا 

فقط وليس غيرىـ مف الناس لمدخوؿ  منظمة .ويتحكـ في دعوة ىؤولاء الأشخاص
لمموقع والمشاركة في انشطتو مف تدويف وتبادؿ آراء وممفات وحضور اجتماعات 

                                         
 شيادة لنيؿ مكممة مذكرة الاجتماعية، العلبقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخداـ نومار، نريماف مريـ 1

 .53 ص ، 2012 باتنة، لخضر الحاج جامعة الإنسانية، العموـ سـق والاتصاؿ، الاعلبـ عموـ في ماجستير



 الثالث:                                     مواقع التواصل الاجتماعيالفصل  
 

 
66 

 والدخوؿ في مناقشات مباشرة وغيرىا مف الانشطة.
وىي شبكات متاحة لجميع مستخدمي الانترنت بؿ صممت  شبكات خارجية عامة :  -2

ممستخدميف بالمشاركة في انشطتو خصيصا لجذب المستخدميف لمشبكة ويسمح فييا ل
 1بمجرد أف يقوـ المستخدـ بالتسجيؿ في الموقع وتقديـ نفسو لمموقع.

 :التواصل الاجتماعي في الجزائر شبكات .12

كشفت الدراسة التي قامت بيا الشركة المختصة "امار لمبحوث والاستشارات في 
فرد يمثموف  3000فبراير و أمارس مف ىذه السنة عمى عينة مف  2الجزائر ما بيف 

عاما وما فوؽ يقطنوف في الأواسط  15مميوف ساكنا مف ذكور واناث بالغ سنيـ  44.28
مميوف جزائري مف البالغ سنيـ  10.13الحضارية والريفية عبر كامؿ التراب الوطني اف 

% مف ىذه الشريحة 46عاما وما فوؽ يتصفحوف يوميا الانترنت وىو ما يمثؿ نسبة  15
مميوف جزائري مف ىذه الفئة العمرية يترددوف يوميا  %82.10 واف حواليمف المجتمع 

 % مف عدد السكاف. 38عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي اي نسبة 

وعمى الصعيد الجيوي استخمصت "المار" اف ىذه الممارسة منسجمة مع اغمبية في 
 منيما. %( لكؿ44الغرب والجنوب ) %( ثـ46( متبوعة بالوسط )749منطقة الشرؽ )

% فقط 29% مف سكاف المدف يوميا الى الانترنت مقابؿ 50سجمت الدراسة دخوؿ و 
 مف سكاف الأرياؼ . 

% مف الرجاؿ 49كما ذكرت الدراسة اف مواقع التواصؿ الاجتماعي تجذب يوميا 
 .% مف سكاف الأرياؼ24المدف مقابؿ % مف سكاف 41% فقط مف النساء و 28مقابؿ 

ستخداـ اليومي لمواقع التواصؿ الاجتماعي فاف "الفيسبوؾ وتويتر ما فيما يتعمؽ بالاأ 
% مف مجموع المستخدميف، ويزور 82ولينكد آف" تحصد حصة الأسد بالجزائر بنسبة 

                                         
1 www.elkhabar.com/press tratich.  



 الثالث:                                     مواقع التواصل الاجتماعيالفصل  
 

 
67 

عاما وما فوؽ موقع "يوتيوب "  15مميوف جزائري مف البالغ سنيـ  7.3يوميا اكثر مف 
اد كنيس" المختص في البيع شخص "غوغؿ" و" انستغراـ "اما" و  500000كثر مف أو 

 شخص يوميا مف نفس الفئة العمرية . 300000عمى الانترنت فيزوره 

٪ فقط يطمعوف عمى الصحافة 7% في حيف 21ما زيارة المواقع الترفييية فتمثؿ أ
 1.%11وبمغت نسبة مف يتصموف عبر الفيديو مثؿ سكايب .فايبر، واتساب 

، كما عرفنا يوـ شبكات التواصؿ الاجتماعيعرفنا مف العنصرمف خلبؿ دراستنا ليذا 
ة وتطور ىذه الشبكات عبر مراحؿ زمنية مختمفة، بالاضافة إلى معرفة مميزات شبكات أنش

التواصؿ الاجتماعي المتعددة التي يستفيد منيا المستخدـ ،ومكونات ىذه الشبكات التي 
ات التواصؿ الاجتماعي تتكوف عموما مف عدة تطبيقات ومواقع ،ثـ انتقمنا إلى انواع شبك

حيث تحدد ىذه الأنواع انطلبقا مف الاستخداـ والاىتماـ وكذا الخدمات وطريقة التواصؿ 
 ،وفي الاخير تناولنا شبكات التواصؿ الاجتماعي في الجزائر مف خلبؿ دراسة قامت بيا

عي الشركة المختصة "امار لمبحوث والاستشارات " حوؿ الانترنت وشبكات التواصؿ الاجتما
 في الجزائر.

 .الفيسبوك ثالثا: شبكة

لقد أصبح الفيسبوؾ مف اشير واكثر المواقع استخداما في العالـ في مجاؿ الاتصاؿ بيف 
الأفراد والجماعات حيث يزيد عدد المشتركيف في ىذا الموقع بشكؿ مستمر يوما بعد يوـ 

لتعديلبت والتطويرات التي نظرا للبمتيازات والخدمات التي يقدميا لمستخدميو بالاضافة الى ا
 تقوـ بيا شركة فيسبوؾ في كؿ مرة عمى الموقع.

  

                                         
1 www.elkhabar.com/press tratich. 
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 مفيوم موقع الفيسبوك: .8

يعتبر الفيسبوؾ مف أشير المواقع في شبكات التواصؿ الاجتماعي والذي شيد انتشارا 
واسع الاستخداـ مف قبؿ الفئات المختمفة خاصة الشباب والطمبة وانطلبقا مف ىنا يمكننا 

 ريفات المختمفة لمفيسبوؾ عمى النحو التالي:تقديـ التع

أحد مواقع الشبكات الاجتماعية عمى الانترنيت التي تتيح لممستخدميف انشاء  الفيسبوك ىو:
قامة علبقات صداقة مع  قاعدة بيانات لملبمحيـ الشخصية، وشبكة اتصاؿ مشتركة وا 

بوؾ تستخدـ كأداة مستخدميف آخريف، ونشر الأحداث والصور والملبحظات فشبكة الفيس
 1اتصاؿ وتعارؼ والحصوؿ عمى الاخبار المختمفة ووسيمة اعلبنية وتوعوية.

وىو ايضا مف اشير المواقع عمى شبكة الانترنيت، وكانت بدايتو عمى يد احد طمبة 
ىارفارد "زوكبرج" وكاف في البداية يغطي التواصؿ بيف الطمبة بيف الطمبة عمى مستوى 

تـ بنشر صور واخبار الطمبة، ليتـ تعميمو فيما بعد ليصبح ظاىرة الجامعة فقط، وكاف يي
 2عالمية.

ىو موقع يمكف مف خلبلو تكويف الاصدقاء الجدد والتعرؼ عمى اصدقاء الدراسة 
حوؿ العالـ أو الانضماـ الى مجموعات مختمفة عمى شبكة الويب، ويمكف المشتركيف في 

ماكف العمؿ، أو أو ألموقع مثؿ المدارس، ا الموقع مف الاشتراؾ في شبكة أو أكثر عمى
 3المناطؽ الجغرافية او المجموعات الاجتماعية.

عمى الانترنيت تتيح لمستخدمييا ادخاؿ بياناتيـ  جتماعيةانو شبكة إكما يعرؼ عمى 
                                         

سعد بف عبيد السبيعي، الاعلبـ الجديد ودوره في تعزيز الأمف الوطني في المممكة العربية السعودية، مذكرة مكممة لنيؿ  1
، 2013صص العموـ الأمنية، كمية الدراسات العميا، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، الرياض،شيادة دكتوراه، تخ

 32.ص
اعمر يوسفي، اشكاؿ التوظيؼ السياسي لمشبكات الاجتماعية: الأبعاد والمخاطر، المجمة الجزائرية لمسياسيات العامة،  2

 .87، ص 2015، الجزائر،07العدد
 .59، ص 2015الجديد: مفاىيـ ونظريات، دار المناىج، )د ب ف(،وديع الغرغري، الاعلبـ  3
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الشخصية ومشاركتيـ مع بقية مستخدمي الموقع، كذلؾ يعرؼ انو موقعا اجتماعيا اطمؽ في 
يسمح لممستخدميف بالانضماـ إلى  ادتابع لشركة فيسبوؾ الخاصة، ، 2004الرابع فيفري 

عدة شبكات فرعية مف الموقع نفسو، وتساعدىـ عمى اكتشاؼ المزيد مف الاشخاص الذيف 
 1يتواجدوف عمى نفس الشبكة.

الفيسبوؾ ىو موقع تواصؿ اجتماعي تابع لشركة فيسبوؾ يستطيع أي شخص 
جيؿ بو مجانا ويقوـ بالاتصاؿ مع الاخريف والتفاعؿ الوصوؿ اليو عبر الانترنيت، والتس

 2معيـ.

ىو مف أكبر المواقع العالمية المتخصصة في العلبقات الاجتماعية والتعارؼ، وبناء 
الصداقات عمى الاطلبؽ وىو ليس حكرا عمى احد، فالتسجيؿ فيو مجانا وسيلب ويستطيع اي 

ضخمة لطالما استخدميا الكثير في شخص اف يستخدمو كما يعد ىذا الموقع الة اعلبمية 
 3تنفيد حملبت اعلبنية او ترويج لمنتجات معينة.

 أنو: موقع الشبكات الاجتماعية بدأالويكيبيديا موقع الفيسبوؾ عمى  وتعرؼ موسوعة
، ويعتبر خامس أكبر المواقع زيارة في العالـ ويبمغ عدد المشتركيف اكثر 2004فبراير  4في 
 4مميوف مستخدـ.70مف 

ويرى مخترع الفيسبوؾ "مارؾ زورؾ برج" أف الفيسبوؾ ىو: حركة اجتماعية وليس 
مجرد اداة أو وسيمة لمتواصؿ، وانو سوؼ يزيح البريد الالكتروني ويحؿ محمو وسوؼ يسيطر 

                                         
جماؿ نجار، نفسيو حمراد، مف التفاعؿ الحقيقي الى التفاعؿ الاجتماعي الافتراضي، الفيسبوؾ لدى الطمبة الجامعييف،  1

مارس  5ح ورقمة،الممتقى الوطني الثاني حوؿ الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات في التعميـ العالي، جامعة قاصدي مربا
 .249، ص2014

زويد بف معيوض الزايدي، توظيؼ التقنية الحديثة والاعلبـ الجديد في العممية التفاعمية، دار الفكر العربي،  2
 .96، ص 2015القاىرة،

 .14وائؿ مبارؾ خضر فضؿ الله، المرجع السابؽ، ص  3
 .134، ص 2009ىرة، محمد عبد الحميد، مدونات الاعلبـ البديؿ، عالـ الكتب، القا 4
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عمى كؿ النواحي النشاط البشري عمى الشبكة العنكبوتية، وبالتالي يوصؼ بكونو دليؿ سكاف 
للؤفراد العادييف أف يضعوا مف انفسيـ كياف عاـ مف خلبؿ الإدلاء العالـ وانو موقع يتيح 

والمشاركة بما يريدوف مف معمومات حوؿ انفسيـ واىتماماتيـ ومشاعرىـ وصورىـ الشخصية 
ولقطات الفيديو الخاصة بيـ، ولذلؾ فاف اليدؼ مف ىذا الاختراع ىو جعؿ العالـ مكانا اكثر 

 1انفتاحا .

 dictionary of media and" والاتصاؿ ويعرفو قاموس الاعلبـ 

Communicationy » ويتيح  2004عمى انو موقع خاص بالتواصؿ الاجتماعي، اسس عاـ
نشر الصفحات الخاصة وقد وضع في البداية لخدمة طلبب الجامعة، وىيئة التدريس 

 2والموظفيف لكنو اتسع ليشمؿ كؿ الأشخاص.

تبر مدونة عملبقة يشارؾ فييا الجميع وترى الدكتورة شعيب في الفيسبوؾ: انو يع
ميرجاف مموف مضيء لمحياة الفكرية والادبية يجب أف لا يكوف الكاتب او المثقؼ منعزلا او 
وحيدا او مغتربا في ذاتو أو في محيطو او في مجتمعو، بؿ يجب أف يحمؽ في فضاء 

ينعكس ىذا عمى  التواصؿ محاطا بالمحبة حتى يبدع أكثر، وحتي يزيد التفاؤؿ لديو وبذلؾ
 3ابداعو وحياتو عامة.

ويعرفو الباحث في مجاؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفيسبوؾ "شري كنكوؼ كيونت 
sherry kinkoph crunter بانو واحد مف مواقع الشبكات الاجتماعية ، يمثؿ مجتمع "

ؿ تبادؿ دولي عمى الانترنت وىو مكاف يجتمع فيو افراد المجتمع لمتفاعؿ مع بعضيـ مف خلب

                                         
سعود صالح، الاعلبـ الجديد وقضايا المجتمع، المؤتمر العالمي الثاني للئعلبـ الإسلبمي، جامعة الممؾ عبد العزيز  1

 .12، ص2011ديسمبر،  15-13،جدة، 
2 Marcel danesi , Dictionary of media and communication ,M, E ,shap , New Yourk ,2009 
,p177. 

ؿ حسف العريشي، سممى بنت عبد الرحماف محمد الدوسري، الشبكات الاجتماعية والقيـ، الدار المنيجية، عماف جبري 3
 .39،ص  2015،
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الصور واشرطة الفيديو وغيرىا مف المعمومات والاتصاؿ بشكؿ عاـ مع الاصدقاء والعائمة 
وزملبء الدراسة والعمؿ وغيره مف ويربط الأفراد داخؿ المدف، او المناطؽ والعمؿ ، او المنزؿ 

ي مكاف اخر تبقى ىذه العلبقات عمى سطح صفحات الممؼ الشخصي التي أو أو المدرسة أ
لممستخدميف بتبادؿ المعمومات والتواصؿ مع الاخريف، الفيسبوؾ يسعى لخمؽ بيئة  تسمح

يمكف فييا للؤفراد الدخوؿ بانتظاـ لتتبع ما يفعؿ الأصدقاء والزملبء، وتبادؿ الأنشطة 
الخاصة ليـ والتفاعؿ حوؿ المصالح المشتركة أو اليوايات ، وارساؿ الرسائؿ والانضماـ الى 

 1الاخرى. الجماعات والشبكات
ومف خلبؿ ما سبؽ فاف الفيسبوؾ ىو عبارة عف موقع افتراضي مف مواقع التواصؿ 
الاجتماعي عمى شبكة الانترنت تأسس عمى يد طالب جامعي مف جامعة ىارفارد يدعى 
"مارؾ زوكر بيرج" في الولايات المتحدة الأمريكية يقوـ فيو الافراد بإقامة علبقات والتواصؿ 

ي مكاف وزماف والتفاعؿ مع بعضيـ البعض كما يسمح بنشر الصور مع الأفراد مف أ
 كار.الأفوالفيديوىات وتبادؿ المعمومات و 

 :نشأة وتطور الفيسبوك  .9
جاءت الفكرة الأساسية لمصطمح "فيسبوؾ" مف المدرسة الثانوية التي درس بيا 

" مف حيث استوحاه الطالب "زوكربيرغ 2002-2000"زوكربيرغ" خلبؿ العاـ الدراسي 
" حيث فكر في تسييؿ عممية التواصؿ w xeter facebookالكتاب السنوي الذي يسمى "

بيف طالبة جامعة ىارفارد في شكؿ شبكة تعارؼ بغية تعزيز التواصؿ بيف الطمبة والابقاء 
عمى الروابط بينيـ حتى بعد التخرج عمى اساس اف مثؿ ىذا التواصؿ اذا تـ بنجاح سيكوف 

 theتحت اسـ "الفيسبوؾ" " 2004كاف ذلؾ فعلب في الرابع مف شير فبراير لو شعبية كبيرة ف
facebook. " 

كما تعود الارىاصات الأولى لمفيسبوؾ لنسخة أخرى خاصة بجامعة ىارفرد ابتكرىا 
" وىو hot or not"زوكر بيرغ" ليضاىي بيا شيرة موقع اخر الا وىو موقع "جذاب اـ لا" "

ب مشيور حسب مقياس الاثارة والجماؿ أنشئ في اكتوبر عبارة عف موقع تصويت وترتي

                                         
1 Sherry kinkoph erunter , same teach yourself Facebook ,USA ,2010 ,p05. 
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200.1 
أف يكتب برمجيات  20003أكتوبر  28ماـ شيرة ىذا الأخير قرر "زوكربيرغ" في أو 

" حيث يسمح ىذا الموقع لمطمبة بجامعة ىارفارد بالمقارنة facemashموقع جديد سمي ب "
 " .hot or notالحاؿ بموقع "بيف طمبة اخريف اعتمادا عمى صفحاتيـ الشخصية كما ىو 

قاـ "زوكربيرغ" بتأسيس موقع الفيسبوؾ حيث في البداية  2004في الرابع مف يناير عاـ 
فقدا فتح الفيسبوؾ  2004عضوية الموقع عمى طمبة جامعة ىارفرد اما في مارس مف عاـ 

بح متاحا لمعديد ابوابو اماـ جامعات "ستانفورد" و"كولومبيا وبيؿ " ليتسع الموقع فيما بعد ويص
مف الجامعات في كندا والولايات المتحدة الأمريكية، كما قاـ الفيسبوؾ باصدار نسخة 

فتح الموقع ابوابو  2006سبتمبر  26، وفي 2005لممدارس الثانوية في سبتمبر مف عاـ 
 سنة فاكثر.13ماـ جميع البالغيف مف العمر أ

سبوؾ عف اتخاذ مدينة دابميف مقرا دوليا دارة الفيإأعمف القائموف عمى  2008وفي اكتوبر 
تمدة مف الأيقونة أضاؼ فيسبوؾ ايقونة تعبر عف عدـ الاعجاب، مس 2003لو، في ديسمبر 

 2.عجبنيأالشييرة 

 newsتـ تحديث الصفحة الشخصية لمؤسس الموقع كما انشا فيسبوؾ خدمة  2006في 
feed  ير صفحة الدخوؿ تـ تطو  2008لسيولة التعرؼ عمى انشطة اصدقائؾ، في

 لمفيسبوؾ وفتح مجاؿ الاشتراؾ.

وواصؿ مارؾ زوكر بيرغ في تطوير وتحسيف الموقع عاما بعد عاـ الى اف وصؿ الى ما 
 3ىو عميو اليوـ وأصبح مف أشير وأكثر المواقع استخداما في العالـ.

                                         
 .99جبريؿ حسف العريشي، سممى بنت عبد الرحماف محمد الدوسري، المرجع السابؽ، ص 1
أماؿ عساس، اثتوغرافيا مستخدمي الفيسبوؾ في المجتمع الجزائري، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص عموـ  2

 .70-64ص ص  01/02/2014، 1الاعلبـ والاتصاؿ، جامعة باتنة 
 .70المرجع نفسو، ص  3
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 :مميزات الفيسبوك .12

 ىـ ميزات الفيسبوؾ فيما يمي:أتتمثؿ 

 :شترؾ بالموقع عميؾ أف تنشا ممفا شخصيا يحتوي عمى فعندما ت الممف الشخصي
معموماتؾ الشخصية، صورؾ، الأمور المفضمة لؾ، وكميا معمومات مفيدة مف اجؿ 
سيولة التواصؿ مع الآخريف، كذلؾ يوفر معمومات لمشركات التي تريد أف تعمف لؾ 

 سمعيا بالتحديد.
 ف يبحث عف اي فرد وبيا يستطيع المستخدـ اضافة اي صديؽ أوا ضافة صديق:إ

 موجود عمى شبكة الفيسبوؾ بواسطة بريده الإلكتروني.
 تستطيع مف خلبؿ خاصية انشاء مجموعة الكترونية عمى الانترنت  نشاء مجموعة:إ

أف تنشئ مجتمعا الكترونيا يجتمع حوؿ قضية معينة سياسية كانت اـ اجتماعية اـ 
وعة حصريا لمعائمة و الأصدقاء رياضية ... الخ وتستطيع جعؿ الاشتراؾ بيذه المجم

 1أو عامة يشترؾ بيا مف ىو ميتـ بموضوعيا .
 :وىي عبارة عف مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لأي  لوحة الحائط

 مستخدـ بحيث تتيح للبصدقاء ارساؿ الرسائؿ المختمفة إلى ىذا المستخدـ.
 :انتباه بعضيـ إلى بعض  منيا يتيح لممستخدميف ارساؿ "تكزة" افتراضية لاثارة النكز

وىي عبارة عف اشعار يخطر المستخدـ باف احد الاصدقاء يقوـ بالترحيب بو. * 
الصور: وىي الخاصية التي تمكف المستخدميف مف تحميؿ الالبومات والصور مف 

 الاجيزة الشخصية الى الموقع وعرضيا.
 :وما يقوموف بو مف  التي تتيح لممستخدميف امكانية ابلبغ أصدقائيـ بأماكنيـ الحالة

 عماؿ في الوقت الحالي.أ

                                         
 .27-26-25، ص ص 2013لأردف، ، دار النفائس، ا1خالد غساف يوسؼ المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية، ط 1
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  التي تظير عمى الصفحة الرئيسية لجميع المستخدميف، حيث تقوـ  الإخبارية:التغذية
بتمييز بعص البيانات مثؿ التغيرات التي تحدث في الممؼ الشخصي وكذلؾ الأحداث 

 المرتقبة واعياد الميلبد الخاصة بأصدقاء المستخدـ.
 :ح لممستخدميف ارساؿ ىدايا افتراضية الى اصدقائيـ تظير عمى ميزة تتي اليدايا

دولار لكؿ  100الممؼ الشخصي لممستخدـ الذي يقوـ باستقباؿ اليدية تتكمؼ اليدايا 
 ىدية ، ويمكف ارساؿ رسالة شخصية بيا.

 :وىو المكاف أو الفسحة الافتراضية الذي يتيح لممستخدميف نشر اعلبنات  السوق
 مجانية.

 تستطيع انشاء صفحة خاصة بموضوع معيف، حة خاصة عمى الموقعنشاء صفإ :
و جريدتؾ ... الخ، ويتيح الموقع ادوات أو حزبؾ أو منتجؾ أبحيث تروج لفكرتؾ 

 1لترويج الصفحة.
 :الفيسبوك عمى المستخدمينشبكة ثر أ .11

 تتنوع وتتعدد أثار الفيسبوؾ عمى مستخدمو ومف بيف ىذه الاثار نذكر ما يمي:

 مع الشباب في الفيسبوؾ نافذة مطمعة عمى العالـ ومساحة لمتعبير وابداء وجد مجت
 الرأي وفي التواصؿ ومشاركة الأصدقاء تفاصيؿ حياتيـ.

 .2اقامة علبقات جديدة والتواصؿ مع العلبقات القديمة 
  المشاركة في دعـ الحملبت والنشاطات الخيرية عبر الانضماـ لمجموعات معينة

 3عمى الفيسبوؾ.
 سبوؾ فرصة للبتصاؿ بالدعاة وطمبة العمـ والأدباء والاعلبمييف والمؤثريف في الفي

                                         
 .27المرجع نفسو، ص  1
، 2012منظمة تبادؿ الاعلبـ الاجتماعي، انشاء صفحات الفيسبوؾ ذات تاثير، دليؿ منظمات المجتمع المدني العربي،  2

 .12-11ص ص 
 .23وائؿ خضر فضؿ الله، المرجع السابؽ، ص  3
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 1المجتمع مباشرة دوف وسائط.
  ساىـ الفيسبوؾ كثيرا وتمقائيا في عممية النشر الالكتروني فأي مستخدـ لمفيسبوؾ يجد

 2تو.ءازداد معدؿ كتابتو وبالتالي قرا نفسو قد
 :لية التواصل بين اعضاء موقع فيسبوكآ .12
خاصية التعميقات متاحة بيف الأصدقاء والمجموعات والصفحات  التعميقات:-1

المنضميف ليا، ذلؾ أيضا يعتمد عمى الصلبحيات الممنوحة يمكف لممستخدـ أف 
يكتب تعميؽ في مساحة التعميقات والضغط عمى الزر "اضافة تعميؽ" وؼ نفس 

 و صورة.أتضيؼ روابط، موقع المساحة يمكنؾ أف 
خاصية الاشارة متاحة في الصور والفيديو، بحيث يمكنؾ أف تمفت انتباه  شارة:الإ -2

صدقائؾ عبر الاشارة ليـ في صورتؾ او في مقطع الفيديو المحمؿ عبر الفيسبوؾ أ
 وبالتالي سترسؿ ليـ تنبييات لاي تحديث في الصورة .

: خاصية "معجب" ايضا متاحة بيف الأصدقاء والمجموعات والصفحات لاعجابا -3
ضميف ليا ، يمكف لممستخدـ أف يقوـ بعمؿ "معجب" لاي نص او صورة او فيديو المن

 لأصدقائؾ.
تحدث فقط بيف الأصدقاء بينيـ بحيث يقوـ المستخدـ بتنفيذ ذلؾ عمى احد  نكز: -4

 اصدقائؾ ويعمؿ الاخر برد نكز لصديقو.
 مسالة أف يتشارؾ الشخص يومياتو وبرامجو خلبؿ التفاعل اليومي عمى الموقع:  -5

اليوـ فرصة جيدة لمتقيـ و التناصح والدعـ مف مجموعة أصدقائو الذي متوسطيـ 
صديقا اعتمادا عمى ارقاـ ادارة الموقع ، وسنة حميدة لدفع المستخدميف لمتعبير  130

والمشاركة. الأدوات التي يوفرىا الموقع مف نظاـ الرسائؿ ونافذة المحاذات جعؿ 

                                         
 .50كاتب فارس، عقوف دنيا، المرجع السابؽ، ص  1
 .http:// mwdou3.com 11:00، 21/02/2020جابيات وسمبيات الفيسبوؾ، إي 2
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يوـ بالنسبة لممستخدـ العادي يكوف كبيرا وقد معدؿ قضاء استخداـ الفيسبوؾ في ال
 1ساىـ ىذا التواجد الكثيؼ وطواؿ اليوـ مف انتشار الأخبار بصورة سريعة.

 الفيسبوك: لشبكةالانتقادات الموجية  .13

تعرض موقع "فيسبوؾ" لمتشكيؾ في اىداؼ تأسيسو حيث ربطو بعض ناشطي الانترنت 
ت الأمريكية وشككوا في مصادر تمويمو ، واتيـ والمدونيف الأمريكييف بجياز الاستخبارا

الموقع بانو يتيح بيانات المشتركيف الشباب ويقدميا لمجيات الأمنية ، وذلؾ بعد تدشيف ما 
والذي أثار جدلا واسعا في  2006 سبتمبر 5" في  news feedسمي بخدمة الأخبار "

ئحة مختصرة تصؿ الى وساط المجتمع الأمريكي مف منطمؽ أف ىذه الخدمة ىي كتابة لاأ
 2كؿ مستخدـ ، تضـ العمميات التي نفذىا الأصدقاء عمى موقع الانترنت .

واستند الاتياـ في ادعائو إلى ما يطمبو الموقع مف تفاصيؿ عف المستخدـ بالإضافة الى 
اف اتفاقية التسجيؿ في الموقع كانت تشير الى امكانية تقصي معمومات عف المشتركيف 

 3يـ لطرؼ ثالث.واتاحة بيانات

انتقاد اخر وجو لموقع الفيسبوؾ عمى انو موقع استخباراتي اسرائيمي حيث نشرت مجمة 
"لوما غازيف دسرائي " الفرنسية ممفا واسعا عف موقع الفيسبوؾ مؤكدة أنو موقع استخباراتي 
ذه اسرائيمي ميمتو تجنيد العملبء والجواسيس لصالح الموساد الاسرائيمي وافزع الكشؼ عف ى

المعمومات حكومة اسرائيؿ ودوائرىا الدبموماسية لدرجة اتياـ السفير الإسرائيمي في باريس 
المجمة الييودية بانيا كشفت اسرار لا يحؽ ليا كشفيا لمعدو الا اف الموضوع لـ ينتيي عند 

 4ىذا الحد بؿ بدا الجميع في البحث عف وجود جياز مخابراتي اسمو مخابرات الانترنت.

                                         
 .19-18وائؿ خضر فضؿ الله، المرجع السابؽ، ص ص  1
 .160، ص 2009، 1مصطفی محمد موسی، الارىاب الالكتروني، دراسة قانونية : امنية نفسية اجتماعية، ط 2
 .160مصطفی محمد موسی، المرجع السابؽ، ص 3
 .43، ص 2014، الدار العالمية، عماف، 1موسی يعقوب، الاعلبـ الجديد والجريمة الالكترونية، ط عبد الحميـ 4
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عرفنا مفيوـ الفيسبوؾ، كما عرفنا نشأة وتطور  لشبكة الفيسبوؾدراستنا ليذا  مف خلبؿ
موقع الفيسبوؾ، بالاضافة الى مميزات ىذا الموقع الذي يتيحيا لمستخدميو ، وكذا اثر 
الفيسبوؾ الفيسبوؾ عمى مستخدميو التي تتنوع ىذه الاثار بيف الايجابي والسمبي ،ثـ انتقمنا 

 يف أعضاء ىذا الموقع . واخيرا الانتقادات الموجية لو.إلى اليات التواصؿ ب

 .المدني المجتمع بجمعيات الفيسبوك علاقة .14

لقد أصبح المواقع التواصؿ الاجتماعي بصفة عامة، والفيسبوؾ بصفة خاصة دور فعاؿ في 
جمعيات المجتمع المدني بكؿ أنواعيا، فمعظـ الجمعيات قامت بإنشاء صفحات خاصة بيا، 

لمواقع وخاصة موقع الفيسبوؾ تستخدميا في أعماليا ونشاطاتيا، وذلؾ لما تقدمو عمى ىذه ا
ىذه المواقع مف تسييلبت وخدمات ليذه الجمعيات، وسنحاوؿ التطرؽ في ىذا المبحث الى 
اىـ استثمارات مواقع التواصؿ الاجتماعي مف طرؼ الجمعيات وفوائد انشاء واستخداـ 

 1ؾ.جمعيات المجتمع المدني لمفيسبو 

 استثمار مواقع التواصل الاجتماعي من طرف جمعيات المجتمع المدني.1

 يمكف لجمعيات المجتمع المدني مف استثمار مواقع التواص الاجتماعي لتحقيؽ أىدافيا

 مف خلبؿ:

 المشاركة بخبر او صورة لمفعاليات او الخدمات التي تقدميا الجمعيات لجذب اىتماـ الناس.•

مى مواقع التواصؿ الاجتماعي فشبكة الانترنيت تسيؿ ىذه العممية مشاركة المعمومات ع•
 كمبادرة بسيطة لكف التأثير يكوف قوي.

 استخداـ عبارات قوية لمتأثير عمى الأفراد.•

 وضع الاخبار والاشارة الى محتوى تتـ كتابتو تتعمؽ بنشاط الجمعية.•

                                         
 .45عبد الحميـ موسی يعقوب، المرجع السابؽ، ص  1
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 ات الجمعية.الرد عمى جميع التعميقات والتغريدات التي تتحدث عف نشاط•

 وضع الصور مع الخبر.•

 اختيار الوقت المناسب. •

 استخدامات شبكة الفيسبوك من قبل جمعيات المجتمع المدني.2

تسييؿ المشاركة والتبرع في المشاريع وتنظيـ الحملبت المختمفة كالحملبت التوعوية، •
 حملبت الحشد لبعض الاعماؿ التطوعية كالتنظيؼ والتشجير.

ة الجمعيات في المشاركة في الحياة العامة، حيث أف ىذه الشبكات تستخدـ مف زيادة فعالي•
طرؼ فئات واسعة خاصة الشباب مما يسيؿ لمجمعيات حشدىـ لممشاركة في الحياة العامة 

 والعمؿ مف اجؿ الصالح العاـ والقياـ بالأعماؿ التطوعية ونشر ثقافة العمؿ التطوعي.

اـ وطني حوؿ قضية ما، ولمتأثير عمى الحكومات استعماؿ الفيسبوؾ لتشكيؿ راي ع•
وايصاؿ انشغالاتيـ والتعبير عف الآراء وتوجيو رسائؿ معينة متعمقة بأفراد المجتمع، وذلؾ 
الاف جمعيات المجتمع المدني تكوف في خدمة المجتمع فيي حمقة وصؿ بيف الدولة 

بث فيديو او نشر صور،  والمجتمع، ففي الجزائر نجد بانو كثيرا ما تحركت السمطات بعد
فمثلب الحادثة التي تـ تناقميا عمى الفيسبوؾ لموظفة في الخطوط الجزائرية التي تـ تسجيميا 

 وىي تسيء التعامؿ مع الزبائف ثـ تحركت السمطات وقامت بفصميا مف عمميا. 

تستخدـ لعممية التفاعؿ المطموبة ىذه العممية التي تسعى إلى ترسيخ قيمة الترابط •
جتماعي وزيادة التكاثؼ المجتمعي اضافة الى تعميؽ الصلبت الاجتماعية بيف الناس الا

 1وتعزيز روح التضامف والتعاوف والحفاظ عمى التماسؾ الاجتماعي.

التعميـ: بحيث يمكف ليذه المؤسسات ممارسة التعميـ عف بعد، ونشر المحتوى التعميمي مف •

                                         
 .46عبد الحميـ موسی يعقوب، المرجع السابؽ، ص 1
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ة تعميمية غنية جدا بالخيارات سواء في المحتويات خلبؿ ىذه المواقع والمساىمة في بناء بيئ
 ساليب التعميـ وطرقو.أو في أ

فتح المجاؿ لمجمعيات التي تمثؿ الاثنيات الثقافية لكي تعبر عف تميزىا الثقافي. عف بعض •
 التظاىرات والنشاطات المختمفة التي تنظميا.

 تستخدميا في الاعلبف الجمعيات.•

المختمفيف كبقية الجمعيات الاخرى او مع المؤسسات الحكومية او  بناء العلبقة مع الشركاء•
 المؤسسات الاقتصادية التي تدعـ نشاطات الجمعية.

 الوصوؿ الى المستحقيف لمتبرعات كالمرضى والفقراء والمحتاجيف...الخ. •

 فوائد انشاء الجمعيات الصفحة الفيسبوؾ:.3

"المؤسسة" والمتعامميف معيا والمعجبيف  زيادة التواصؿ الفاعؿ بيف الجية صاحب الصفحة•
 بيا النشطيف عمى الفيسبوؾ مف خلبؿ ايصاؿ اخبار تمؾ الجية وابلبغيـ بالجديد.

 1فكار.طريقة فعالة لتسويؽ الأ•

صفحة الفيسبوؾ مفيدة لأصحاب الجمعيات حيث يمكنيـ أف يستخدموا الصفحة كحمقة •
كثير مف المستخدميف يتواجدوف في الفيسبوؾ وصؿ بيف الجمعية والمتابعيف، والزوار لاف ال

أكثر مف تواجدىـ في مواقع اخرى وبواسطة الفيسبوؾ يمكف اعلبـ المتابعيف والزوار بكؿ 
 جديد ينزؿ في الموقع وتنبيييـ بذلؾ.

 تسييؿ لمجمعيات ايصاؿ صوتيا الى الملبييف مف أفراد المجتمع دوف صرؼ امواؿ باىظة.•

و جمعيات المجتمع المدني مف اىميا التعريؼ بقضيتيا وحث ىناؾ تحديات كثيرة تواج
الجميور عمى الانضماـ ليا، ومف ثـ جمع التبرعات المطموبة، الميزانية المحدودة لأغمب 

                                         
 .60عبد الحميـ موسی يعقوب، المرجع السابؽ، ص 1
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مؤسسات المجتمع المدني تعد العائؽ الاىـ الذي يقؼ بينيا وبيف القياـ بحملبت ناجحة 
صة كبيرة ليذا القطاع مف المؤسسات وذلؾ النشر الوعي وجمع التبرعات، الفيسبوؾ يقدـ فر 

لقمة تكاليفو وسرعة وصولو، وقدرتو عمى التأثير عمى الجميور، وبالتالي فمواقع التواص 
الاجتماعي بصفة عامة وموقع الفيسبوؾ بصفة خاصة احد افضؿ الطرؽ لترويج لنشطات 

1ميزانية كبيرة.وخدمات او فعاليات مؤسسات المجتمع المدني خصوصا تمؾ التي لا تممؾ 

                                         
 .62السابؽ، ص عبد الحميـ موسی يعقوب، المرجع 1
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 :منيج الدراسة .5

الموضوع  عممي تحديد الأسموب أو المنيج الذي يتناسب مع يقتضي إجراء أي بحث
 فالمنيج ىو: المعالج وذلؾ لاف المنيج يجعؿ الباحث ينتقؿ بطريقة عممية ممنيجة وعميو

حيث نكوف  ةعف الحقيق فف التنظيـ الصحيح لسمسمة مف الأفكار العديدة إما مف اجؿ الكشؼ
 1بيا جاىميف أو مف أجؿ البرىنة عمييا للآخريف حيف نكوف بيا عارفيف.

 >> طريقة موضوعية يتبعيا الباحث لدراسة ظاىرة من الظواىرويعرؼ أيضا بأنو: 

 بقصد تشخيصيا وتحديد أبعادىا معرفة أسبابيا وطرق علاجيا والوصول إلى نتائج عامة

  2يمكن تطبيقيا<<

الظواىر  تشخيصو ج بكؿ أساليبو وطرقو يساعد الباحث في البحث بمعنى أف المني
 الغامضة أو المجيولة لديو ويساعده في تفسيرىا للآخريف.

 ومف خلبؿ ىذا المنطمؽ التمييدي لمفيوـ المنيج ونوع الدراسة التي نحف بصددىا
دور جمعيات المجتمع المدني في حؿ المشاكؿ مف خلبؿ مواقع تحت عنواف  الموسومة

حميمي، نو مف الضروري الاعتماد عمى المنيج الوصفي التأ، ارتأينا عمى التواصؿ الاجتماعي
ىذه الدراسة تندرج ضمف البحوث الوصفية التي تيتـ بشرح وتوضيح الأحداث  فوذلؾ لأ
 المختمفة المعبرة عف ظاىرة أو عدة ظواىر ومحاولة تحميؿ تمؾ الأحداث والوقائع. والمواقؼ

 >> المنيج الذي يستخدم لدراسة الواقع أوالوصفي التحميمي ىو:  وعميو فالمنيج
 عنيا كيفيا أو كميا، إذ التعبير الكمي يعطينا ظاىرة ما وييتم بوصفيا وصفا دقيقا والتعبير

 وصفا رقميا موضحا مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا ودرجة ارتباطيا مع الظواىر المختمفة

                                         
 .10 ص ، 1994 القاىرة، الأىراـ، مؤسسة ،2 ط النظرية، ومناىجو العممي البحث صالح، السيد الديف سعد 1
 ..26، ص 1992، مؤسسة الأىراـ، القاىرة، 1محمد العاوي، محمد مبارؾ، البحث العممي أسسو وطرؽ كتابتو، ط 2
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 1نا وصفا لمظاىرة موضحا خصائصيا<<.الأخرى، أما التعبير الكيفي يعطي

 حدود الدراسة: .6

 اشتممت الحدود التالية:

 الحدود المكانية:  1.2

 بمقر جمعية دير الخير وأنساه بالأغواط.تحدد إجراء الدراسة الميدانية 

 .2020جواف إلى  2020فيفري تـ إجراء ىذه الدراسة رسميا مف  الحدود الزمانية: 2.2

 أدوات جمع البيانات .7

البيانات  إف نجاح أي بحث عممي يرتبط بمدى فعالية الأدوات التي استخدمت في جمع
 والمعمومات المتعمقة بموضوع الدراسة.

دور جمعيات المجتمع المدني في حؿ المشاكؿ وقد اعتمدنا في دراستنا الموسومة بعنواف: 
 ياناتعدة أدوات لجمع المعمومات والب عمىمف خلبؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي 

 الضرورية لدراستنا وىي كالآتي:

 :الملاحظة -1

 لأنيا تعد مف أىـ الأدوات المستخدمة في البحث العممي، فيي مصدرا أساسيا
 لمحصوؿ عمى المعمومات والمعطيات اللبزمة لمدراسة، حيث يستخدـ فييا الباحث حواسو

 وقدراتو لترجمة ما لاحظو.

 ر والمشكلبت والأحداث، ومكوناتيا الماديةىي عممية مراقبة ومشاىدة لسموؾ الظواى

 1والبيئية، ومتابعة سيرىا واتجاىاتيا بأسموب عممي منظـ.
                                         

 ،)ف ت د( عماف، مجدلاوي، دار البحث، مناىج عف رت ا مذؾ الحؽ، عبد كايد عدد، الرحماف عبد عبيدات، ذوقاف 1
 .13 ص
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 ولقد اعتمدنا في دراستنا عمى الملبحظة كأداة مساعدة فقط وعميو فمقد اخترنا أبسط
 >> ملاحظة الظواىر كما تحدث تمقائيا فيأنواعيا وىي الملبحظة البسيطة ويقصد بيا 

لطبيعية، دون إخضاعيا لمضبط العممي، وبدون استخدام أدوات دقيقة لمقياس ظروفيا ا
  2من دقة الملاحظة وموضوعيتيا<<. لمتأكد

 ولقد أتاحت لنا الملبحظة البسيطة رصد تفاعلبت المبحوثيف عمى صفحة الفيسبوؾ

ونكتشؼ مدى تفاعؿ المبحوثيف مع   -الأغواط  –دير الخير وأنساه الخاصة بجمعية 
الجمعية مف خلبؿ التعميقات والإعجاب وعدد المشاركات، ومدى مساىمة الفيسبوؾ  طاتنشا
 تفعيؿ نشاط الجمعية باستخداـ الحواس فقط دوف استخداـ أي أداة دقيقة لمقياس. في

 :الاستبيان -2

 الاستبياف مف الأدوات الأساسية لجمع المعمومات في دراسات العموـ ستمارةاف إ
 الاجتماعية عامة وفي عموـ الإعلبـ والاتصاؿ بصفة خاصة بحيث تساعد الإنسانية والعموـ

 الباحث في جمع المعمومات التي تعذر الوصوؿ إلييا وملبحظتيا بنفسو إلا مف خلبؿ أجوبة
 وثيف.حالمب

بطبيعة اىتماـ  وجاءت استمارة دراستنا مقسمة عمى ثلبثة أجزاء جزء خاص
وجزء خاص بالخدمات التي تفضميا، وجزء خاص  ،يالمستخدميف لمواقع التواصؿ الاجتماع

 قمنا عند بناء استمارة الاستبياف بما يمي: ولقد بالمساىميف في العمؿ الخيري،

 تحويؿ الأسئمة الفرعية إلى محاور للبستمارة بمراعاة فرضيات الدراسة، ومدى قدرة
 المبحوثيف الإجابة عمى الأسئمة.

                                                                                                                               
 .73 ص ، 1999 ،)ف ب د( وائؿ، دار ،1 ط العممي، البحث منيجية نصار، أبو محمد عبيدات، محمد 1
، 2002 الإسكندرية، الفنية، الإشعاع ،1 ط العممي، البحث ومبادئ أسس خواجة، عمى ميرفت صابر، عوض فاطمة 2

 .144ص
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وعرضيا  سئمةتجميعيا، وبعدىا قمنا بصياغة الأموب حددنا كمية ونوعية المعمومات المط
 عمى الأستاذ المشرؼ الذي قاـ بدوره بتعديلبت عمييا.

 .مجتمع البحث والعينة .8
 :مجتمع البحث 1.4

ويقصد بو جميع المفردات والأشياء التي نريد معرفة حقائؽ عنيا وقد تكوف أعدادا 
 برامج إذاعية أو نشرات إخبارية في حالة تقييـ مضموف وسائؿ الإعلبـ كما قد تكوف  كما
 1حالة دراسة الرأي العاـ فاف المجتمع ىو جميع الأفراد الذيف يفيميـ مجتمع الدراسة. في

 –الأغواط  –دير الخير وأنساه لجمعيات المجتمع المدني )جمعية مثؿ مجتمع البحث وي
  نموذجا(

 :العينة  2.4

 ف مجتمع معيف، ويفترض أف تكوفتعرؼ بأنيا " مجموعة مف المشاىدات المأخوذة م
 الإحصائيات التي تتصؼ بيا ىذه المشاىدات ممثمة المعالـ المشاىدات في المجتمع، فيي

 جزء مف مجتمع البحث ".

 ىي مجموعة الوحدات التي يجب اختيارىا لسحبيا بإتباع طرؽ إحصائية معينة تكفؿ
 2ئي الذي اختبرت منو.أف تأتي ىذه الوحدات ممثمة تمثيلب صادقا لممجتمع الإحصا

 نسانيإالباحث العينة باعتبارىا نموذج  ولصعوبة دراسة مجتمع الدراسة الأصمي يتبع
 وأحيث يمثؿ ىذا الجزء مجتمع البحث مصغر يتـ اختياره مف المجتمع محؿ الدراسة، ب

                                         
 .29 ص ، 2000 القاىرة، الفجر، دار ،3 ط الجامعية، الرسائؿ لكتابة العممية الأسس حجاب، منير حمدم 1
 .157 ص ، 2007 طرابمس، الحديث، العربي المكتب العممي، البحث طرؽ شوكت، إحساف عمى الخالؽ، عبد فوزي 2
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 1.جميور البحث

 (.أسموب المسح الشامؿ )العينة المسحيةبشكؿ  ختيرتاوعميو فعينة ىذا البحث 

عمى دراسة جميع أفراج العينة والتي تمثؿ للؤعضاء المنخرطيف في يعتمد الباحث 
عضو،  59مف مكتب الجمعية و 15عضو منيـ  74جمعية دير الخير وأنساه المتكونة مف 

 استبياف تتوفر فيو شروط الدراسة. 70فتـ توزيع الاستبياف عمى الجميع، وتـ استرجاع 

                                         
 .لمدراسات،  الجامعية المؤسسة مجد ،انجميزي فرنسي، عربي، والدولية، السياسية المصطمحات معجـ ظاىر، حسيف 1

 .286ص ، 2001
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 .خصائص العينة .1

لتحميؿ في العموـ الانسانية: عممية بحثية عممية متخصصة تخضع ليا يعتبر ا
البيانات المجمعة بواسطة البحوث الميدانية، حيث يقوـ الباحث فييا بوصؼ ىذه البيانات 
والتعميؽ عمييا كيفيا بيدؼ اعطاء القارئ صورة واضحة عف الظاىرة المدروسة وعميو كانت 

  :كالاتيدراستنا وتفريغ جداوليا وتحميميا 

 يمثل الجنس. 21:الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الجنس

 57.1 40 ذكر 

 42.9 30 أنثى 

 100.0 70 المجموع 

 ناثالإ نسبة بمغت حيث الجنس متغير حسب العينة أفراد توزيع اعلبه الجدوؿ يمثؿ
 فالمبحوثي فئة فأ نجد وبالتالي  .٪ 57.1 بنسبة الذكور نسبة قدرت حيف في ٪ 42.9

 .الذكور فئة مف أصغر ناثإ

 مف كبرأ فيو ناثالإ نسبة ئرياالجز  المجتمع فأب ناثالإ نسبة ارتفاع تفسير ويمكف
 ناثالإ فأب يضاأ ناثالإ نسبة ارتفاع تفسير ويمكف .تالاحصائيا كؿ تدؿ كما الذكور نسبة

 .نشطتوأ بمختمؼ الجمعوي العمؿ مثؿ المواضيع ىذه مثؿ لىإ كثيرا ينجذبوف
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 : يمثل السن22لجدول رقما

 %النسبة  التكرار السن

 40.0 28 سنة 25الى18من 

 47.1 33 سنة 36 الى 26من 

 12.9 9 فوق فما سنة 37 

 100.0 70 المجموع 

سنة بنسبة  36-26 الفئة فأ نجد حيث العينة لأفراد بالنسبة السف متغير أعلبه الجدوؿ يمثؿ
  بالمئة، 40سنة بنسبة   25إلى  18ية الممتدة مف تمييا المرحمة العمر  بالمئة،  47.1

 تمر الفئة ىذه كوف لؾذ يكوف وقد الشباب فئة ىي الغالبة الفئة أف إلى ىذا وربما يرجع
 مختمؼ اف ايضا نجد كما. الحاصؿ التطور ومواكبة جديد كؿ فييا باكتشاؼ ترغب بمرحمة

 ىذه بيا تتميز التي والقدرات اقاتلمط نظرا فئة يأ مف كثرأ الشباب لفئة تحتاج الجمعيات
 ويمكف بالمئة.  12.9سنة فما فوؽ بنسبة  37وأخيرا المرحمة العمرية الممتدة مف  .الفئة

 فئة مف كثرأ والتزامات اىتمامات لدييـ المبحوثيف مف الفئة ىذه فبأ لنسبةا ىذه تفسير
 .المواضيع ىذه مثؿ عف بعيديف يجعميـ ما الشباب
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 التعميمي المستوى :23الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار التعميمي المستوى

 1.4 1  ابتدائي

 1.4 1  متوسط

 11.4 8  ثانوي

 85.7 60  جامعي

 100.0 70  المجموع

بالمئة، يميو  85.7يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف المستوى الجامعي قد احتؿ الصدارة بنسبة 
 بالمئة. 1.4توى الابتدائي والمتوسط بنسبة بالمئة، ثـ المس 11.4المستوى الثانوي بنسبة 

 للبنتشار كذلؾ ونظرا لمفيسبوؾ استخداما الفئات كثرأ ىـ الجامعييف فأ لىإ جعرا ىذا وربما
 مف وأ التخصص مجاؿ في المعارؼ مختمؼ لتبادؿ وساطيـأ في خيرالأ ليذا الواسع

 المستوى بأصحاب قارنةم الجامعيوف يمتمكو الذي الفراغ وقت وكذا الاخريف مع التواصؿ
 .المستوييف بيف الدراسي التوقيت طبيعة لاختلبؼ راجع وىذا الثانوي
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 الاجتماعية الحالةيمثل  :24الجدول رقم 

الحالة 
 الاجتماعية

 %النسبة  التكرار

 68.6 48 عزباء/أعزب 

 30.0 21 )ة( متزوج 

 1.4 1 )ة(مطمق 

 100.0 70 المجموع 

 68.6أف الحالة الاجتماعية أعزب)عزباء( قد احتؿ الصدارة بنسبة  يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ
 بالمئة. 1.4بالمئة، وأخيرا مطمؽ بنسبة  30بالمئة، تمييا الحالة الاجتماعية متزوج بنسبة 

ويمكف تفسير نتائج الجدوؿ بأف فئة العزاب ىي الأكثر تطمعا عمى صفحات الفيسبوؾ وىـ 
 النشر وأيضا التواصؿ مع الآخريف.الأكثر نشاطا سواءا في التعميؽ و 

 .المينية الحالة :25الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الحالة المينية

 47.1 33 )ة(موظف 

 15.7 11 )ة(بطال 

 
 جامعي)ة( طالب
 )ة(

26 37.1 

 100.0 70 المجموع 

 بالمئة، يميو 47.1بنسبة  يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف مينة موظؼ)ة( قد احتمت الصدارة
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 بالمئة. 15.7بالمئة، وأخيرا بطاؿ)ة( بنسبة  37.1طالب جامعي بنسبة 

موظفوف ومما يجعميـ يندمجوف في تفسير ىاتو النتائج بأف أغمبية المبحوثيف ويمكف 
الجمعيات أكثر فأكثر، أما الطمبة الجامعييف فيـ يحتموف المرتبة الثانية وذلؾ راجع إلى 

عتيـ فربما يساعدىـ يدىـ الميداني قبؿ التخرج مف جامالخيري وتزويد رص تيـ في العمؿرغب
 ، أما فئة البطاؿ نلبحظ أنيا الأقؿ.في العمؿمستقبلب 

 عرض نتائج البيانات الميدانية. .2

 الفيسبوك استخدام عمى تقضييا التي المدة :26الجدول رقم

 عمى تقضييا التي المدة
 الفيسبوك استخدام

 %النسبة  التكرار

 20.0 14 ساعة من أقل 

 42.9 30 ساعات 3الى ساعة من 

 37.1 26 ساعات 3 من أكثر 

 100.0 70 المجموع 

 42.9ساعات قد احتمت الصدارة بنسبة  3يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف مدة مف ساعة إلى 
  20بالمئة، وأخيرا أقؿ مف ساعة بنسبة  37.1ساعات بنسبة  3بالمئة، تمييا أكثر مف 

 بالمئة.

 لما نظرا الفيسبوؾ تصفح في يلبطو  يقضوف العينة أفراد فأ الجدوؿ نتائج تفسير ويمكف
 المستخدميف يستقطب تجعمو خصائص مف بو يتميز وما خدمات مف الموقع ىذا يقدمو
 .كبير بشكؿ

  



 ض ومناقشة نتائج الدراسةالخامس:                                 عر الفصل  
 

 
93 

 الفيسبوكب تتصل وسيمة أي :27الجدول رقم 

 تتصل وسيمة أي
 الفيسبوكب

 %النسبة  التكرار

 17.1 12 الحاسوب 

 81.4 57 الذكي الياتف 

 1.4 1 الالكتروني الموح 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة،  81.4يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف وسيمة الياتؼ الذكي قد احتمت الصدارة بنسبة 
 تفسير ويمكف بالمئة. 1.4لكتروني بنسبة وأخيرا الموح الإ بالمئة 17.1يميو الحاسوب بنسبة 

 مثلب ستعماؿالا كسيولة الذكية جيزةالأ مختمؼ تتميز بيا التي بالخصائص النتائج ىذه
 يأ وفي وقت يأ في الفيسبوؾ تصفح جيزةالأ ىذه خلبؿ مف لممستخدميف يمكف بحيث
 .مكاف

 الفيسبوك عمى منيا تتصل التي الأماكن : 28 الجدول رقم

 منيا تتصل التي الأماكن
 الفيسبوك عمى

 %النسبة  التكرار

 94.3 66 المنزل 

 1.4 1 الأنترنت مقيى 

 4.3 3 لالعم أو الدراسة مكان 

 100.0 70 المجموع 
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بالمئة، يميو مكاف الدراسة  94.3يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف المنزؿ قد احتؿ الصدارة بنسبة 
 ىذا تفسير ويمكف بالمئة. 1.4بالمئة، وأخيرا مقيى الانترنت بنسبة  4.3أو العمؿ بنسبة 

 الى وعودتيـ اليومية ؿشغاالأ كؿ مف غيـافر  عند الفيسبوؾ يستخدموف المبحوثيف غمبيةأ باف
 الراحة أوقات في ذلؾ يكوف فأ فيمكف والعمؿ الدراسة ماكفأ في يتصفحونو مف ماأ منازليـ

 امتلبكيـ عدـ لىإ ىذا رجاعإ فيمكف الانترنت مقاىي في تصفحو يفضموف مف ماأوالفراغ. 
 . منازليـ في نترنتالأ خدمة عمى توفرىـ عدـ وأ ذكية جيزةأ

 .الفيسبوك عمى تتابعيا التي المجموعات طبيعة: 29الجدول رقم  

 %النسبة  التكرار الفيسبوك عمى تتابعيا التي المجموعات طبيعة

 12.9 9 سياسية 

 40.0 28 اجتماعية 

 25.7 18 ثقافية 

 14.3 10 ترفييية 

 7.1 5 اعلامية 

 100.0 70 المجموع 

جتماعي قد احتمت الصدارة بنسبة يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف المجموعات ذات الطابع الا
بالمئة، ثـ المجموعات ذات   25.7بالمئة، تمييا المجموعات ذات الطابع الثقافي بنسبة  40

  12.9بالمئة، ثـ المجموعات ذات الطابع السياسي بنسبة  14.3الطابع الترفييي بنسبة 
 الى ىذا ارجاع يمكفو  بالمئة. 7.1بالمئة، وأخيرا المجموعات ذات الطابع الإعلبمي بنسبة 

 تشبع لأنيا لمتابعتيا الشباب وميؿ بغيرىا مقارنة الاجتماعية لممجموعات الواسع الانتشار
 . ورغباتيـ حاجاتيـ مف كبيرا جانبا
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 الفيسبوك موقع في تفضميا التي الخدمات : 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الفيسبوك موقع في تفضميا التي الخدمات

 12.9 9 نشورالم مشاركة 

 15.7 11 التعميقات 

 15.7 11 الاتصال 

 55.7 39 الجميع 

 100.0 70 المجموع 

يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف خدمة الجميع)مشاركة منشور، تعميؽ، اتصاؿ( قد احتمت 
بالمئة،  15.7بالمئة، تمييا كؿ مف خدمة التعميقات والاتصاؿ بنسبة  55.7الصدارة بنسبة 
لفعؿ  المبحوثيف تفضيؿ تفسير ويمكف بالمئة.  12.9اركة منشور بنسبة وأخيرا خدمة مش

 الجميع في آف واحد أفضؿ مف التركيز عمى جية معينة فقط.
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 الجمعوي النشاط في فيسبوك يساعدك :11الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الجمعوي النشاط في فيسبوك يساعدك

 28.6 20 الجمعوي العمل مواضيع حول النقاش 

 30.0 21 الجمعوي النشاط ثقافة نشر 

 
 يحتاجون أشخاص اعلانات نشر

 لممساعدة
19 27.1 

 10.0 7 العمل تنسيق 

 4.3 3 أخرى 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة،  30يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف نشر ثقافة النشاط الجمعوي قد احتؿ الصدارة بنسبة 
بالمئة، ثـ نشر إعلبنات أشخاص   28.6نسبة تمييا النقاش حوؿ مواضيع العمؿ الجمعوي ب

  بالمئة. 10بالمئة، وأخيرا  تنسيؽ العمؿ بنسبة   27.1يحتاجوف لممساعدة بنسبة 

 يتميز الذيزائري الج لممجتمعالجمعوية  لمطبيعة تعود بانيا النتائج ىذه تفسير ويمكف
 الفيسبوؾ يستغموف لمبحوثيفا غمبيةأ فأ نجد وليذا والمحتاجيف الفقراء مع والتعاوف بالتكافؿ

 .حوؿ ثقافة النشاط الجمعوي. ومعمومات اعلبنات نشر جؿأ مف الجمعوي العمؿ في
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 وانساه الخير دير جمعية أخبار تتابع: 12الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار وانساه الخير دير جمعية أخبار تتابع

 27.1 19 ائماد 

 54.3 38 أحيانا 

 18.6 13 أبدا 

 100.0 70 مجموعال 

بالمئة، تمييا إجابة  54.3يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف إجابة أحيانا قد احتمت الصدارة بنسبة 
 بالمئة. 18.6بالمئة، وأخيرا إجابة أبدا بنسبة   27.1دائما بنسبة 

نما أحيانا  ويمكن تفسير ىاتو النتائج بأن المبحثوين لا يتابعون دائما أخبار الجمعية وا 
 راجع إلى عدم تفرغيم أو انشغالاتم اليومية التي تميييم في حياتيم الشخصية.  وذلك ربما

 كونت الجمعية منشورات ونشر والاعجاب المشاركة :13الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

بالمئة، تمييا إجابة  60تبيف مف خلبؿ الجدوؿ إف إجابة أحيانا قد احتمت الصدارة بنسبة ي

 منشورات ونشر والاعجاب المشاركة
 كونت الجمعية

 %النسبة  التكرار

 14.3 10 دائما 

 60.0 42 أحيانا 

 25.7 18 أبدا 

 100.0 70 المجموع 
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 بالمئة. 14.3بالمئة، وأخيرا إجابة دائما بنسبة   25.7أبدا بنسبة 

 حياناأ يقومون الجمعية صفحة في المشتركون عضاءالأ نبأ النتائج ىذه تفسير ويمكن
 الذين الاشخاص ومع معيم تتناسب التي تار و المنش يختارون ىم فربما النشر بإعادة
 ومعجبونراضون  أما من ىم. النشر بإعادة يقوم احيانا فيو وبالتالي ليم بالنشر سيقوم

 تصل حتى نشرىا بإعادةدائما  يقومون فيم وبالتالي منشورات  من الصفحة تقدمو بما
 وشيرة دييز  المشتركين عضاءالأ عدد يجعل ما الفيسبوك عبر صدقاءالأ من عدد كبرأ لىإ

 التفاعل قميمو اشخاص ربما فيم النشر بإعادة ابدا يقومون لا من ماأ .معيا تزيد الجمعية
 إلا نادرا. الفيسبوك يستعممون لا او الفيسبوك عبر

 لمجمعية أكثر جذبك الذي النشاط نوع :14الجدول رقم 

 %لنسبة ا التكرار لمجمعية أكثر جذبك الذي النشاط نوع

 47.1 33 تطوعية نشاطات 

 8.6 6 ترفييية نشاطات 

 18.6 13 اجتماعية نشاطات 

 1.4 1 بيئية نشاطات 

 24.3 17 النشاطات جميع 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة،  47.1يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف النشاطات التطوعية قد احتمت الصدارة بنسبة 
بالمئة،  18.6بالمئة، ثـ النشاطات الاجتماعية بنسبة   24.3تمييا جميع النشاطات بنسبة 
 بالمئة. 1.4بالمئة، وأخيرا النشاطات البيئية بنسبة  8.6ثـ النشاطات الترفييية بنسبة 

 مختمؼ خلبؿ مف الجمعية بو تتميز التي التطوعي بالطابع النتائج ىذه تفسير ويمكف
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 المساواة وتحقيؽ العاـ الصالح خدمة جؿأ مف متطوعوف بيا يقوـ والتي التطوعية النشاطات
 لدى عالية مكانة واحتلبليا الجمعية عف ايجابية صورة واعطاء المجتمع فئات مختمؼ بيف

 .عامة بصفة الجمعيات مختمؼ وبيف خاصة بصفة المجتمعأفراد 

 الفيسبوك لك يحققيا التي وانساه الخير دير بجمعية المرتبطة اعاتبالاش 15الجدول رقم 

 التي وانساه الخير دير بجمعية المرتبطة عاتابالاش
 الفيسبوك لك يحققيا

 %النسبة  التكرار

 21.4 15 الجمعية حول معمومات يادةز   

 22.9 16 بالجمعية تيتم قضايا طرح في المساىمة    

 
 الجمعية نشاطات بأىمية الوعي زيادة 

 وقيمتيا
32 45.7 

 10.0 7 أخرى 

 100.0 70 المجموع 

مف خلبؿ الجدوؿ  اشباعات زيادة الوعي بأىمية نشاطات الجمعية وقيمتيا قد احتمت  يتبيف
  22.9بالمئة، تمييا المساىمة في طرح قضايا تيتـ بالجمعية بنسبة  45.7الصدارة بنسبة 

 10بالمئة، وأخيرا أخرى بنسبة   21.4بالمئة، ثـ زيادة معمومات حوؿ الجمعية بنسبة 
  بالمئة.

 الجمعوي بالعمؿ كبيرا اىتماما يولوف المبحوثيف غمبيةأ فبأ الجدوؿ نتائج تفسير ويمكف
 المساىمة وىو اشباع ثاني يخص فيما ماأ .الحاجة ىذه ليـ أشبع الفيسبوؾ وبالتالي وقيمتو

 أفراد يممكو الذي الثقافي والمستوى بالوعي تفسيره يمكف ما فيذا المجتمع تيـ قضايا طرح في
 الجمعية حوؿ معمومات زيادة يخص فيما اما .نسبة اعمى ىنا الجامعيوف يمثؿ وربما العينة
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 الجمعية بصفحة فقط مؤخرا التحقوا الذيف بالأفراد مرتبطا الاشباع ىذا يكوف اف فممكف
 .الجمعية عمى أكثر التعرؼ رغبة اشباع يحاولوف ىـ وبالتالي

 متابعتيا أكثرنشاطات جمعية دير الخير وانساه التي تيتم ب 16:الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار نشاطات جمعية دير الخير وانساه التي تيتم بمتابعتيا أكثر

 4.3 3 النظافة حملات 

 22.9 16 المرضى مساعدة 

 52.9 37 الفقراء مساعدة 

 10.0 7 أخرى 

 10.0 7 بدون اجابة 

 100.0 70 المجموع 

  52.9قد احتمت الصدارة بنسبة  يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف نشاطات مساعدة الفقراء
بالمئة، ثـ كؿ مف إجابة أخرى وبدوف إجابة   22.9بالمئة، تمييا مساعدة المرضى بنسبة 

 بالمئة. 4.3بالمئة، وأخيرا حملبت النظافة بنسبة  10بنسبة 

 فيذا ءاوالفقر  المرضى مساعدةب مستمرة بصفة تقوـ الجمعية فبأ النتائج ىذه تفسير ويمكف
 المبحوثيف بيا يتميز الذي الاخريف عمى والعطؼ المسؤولية بروح الكبير حساسللئ يعود
 لمتصفحوفاف وبالتالي. النشاطات ىذه مثؿ تحققيا التي الايجابية النفسية الاثار وكذا

 النتائج ذلؾ الى أضؼ مساعدة الفقراء والمرضى حملبت بمتابعة ييتموف الجمعية لمواضيع
المدينة  في نظافةال حملبتأما  .والمجتمع لمفرد حملبتو الىات تحققيا التي الايجابية
  فقط مف أجؿ إعطاء نظرة جيدة لممدينة. .الولاية مناطؽ بمختمؼ ماكفوالأ والغابات
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 وانساه الخير دير ةصفح يميز :17الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار وانساه الخير دير ةصفح يميز

 2.9 2 والصور الألوان 

 21.4 15 خدمةالمست المغة 

 51.4 36 الجمعية في المساىمين عدد زيادة 

 11.4 8 أخرى 

 12.9 9 بدون اجابة 

 100.0 70 المجموع 

يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف ميزة زيادة عدد المساىميف في الجمعية قد احتمت الصدارة بنسبة 
 12.9وف إجابة بنسبة بالمئة، ثـ إجابة بد 21.4بالمئة، تمييا المغة المستخدمة بنسبة  51.4

 بالمئة.  2.9بالمئة، وأخيرا الألواف والصور بنسبة  11.4بالمئة، ثـ اجابة اخرى بنسبة  

يريدوف زيادة عدد المساىميف  الجمعية صفحة عمى القائميف باف النتائج ىذه تفسير ويمكف
 ية.في الجمعية وكذلؾ جذب المجتمع إلى إلى القياـ بنشاطات مماثمة لنشاطات الجمع

 الفصحى بالمغة تنشر الجمعية منشورات فمعظـ المستخدمة المغة الثانية المرتبة في يأتي
 .جامعيوف غمبيـأ المذيف الصفحة مستخدمي مستوى مع تتناسباف التي المغتاف وىما والفرنسية

 كالاعتماد الصفحة مستخدمي تجذب التي المناسبة والصور لوافويأتي في المركز الثالث الأ
 اختيار وكذا الجمعية نشاطات مختمؼ وتصوير تغطية جؿأ مف محترفيف صوريفم عمى
  .ىدافياأو  الجمعية نشاطات مع تتناسب التي لوافالأ
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 الجمعية نشاط فييا يزيد التي والمناسبات الأحداث :18الجدول رقم 

 فييا يزيد التي والمناسبات الأحداث
 الجمعية نشاط

 %النسبة  التكرار

 17.1 12 وطنية ةعالمي أيام 

 8.6 6 الجمعية تأسيس ذكرى 

 52.9 37 دينية مناسبات 

 2.9 2 أخرى 

 18.6 13 بدون اجابة 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة، تمييا   52.9يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف المناسبات الدينية قد احتمت الصدارة بنسبة 
بالمئة، ثـ  18.6بة بدوف إجابة بنسبة بالمئة، ثـ إجا 17.1الأياـ العالمية والوطنية بنسبة 
 بالمئة.  2.9بالمئة، وأخيرا إجابة أخرى بنسبة  8.6ذكرى تأسيس الجمعية بنسبة 

 لمجمعية بالنسبة ميمة كذلؾ ياـأ فيي الدينية الاياـ بمواكبة الجدوؿ نتائج تفسير ويمكف
 وفي الجمعية حياة يف قيمة مف الأخيرة تمثمو لما ياـالأ ىذه مثؿ في يزيد ايضا فنشاطيا
 وعدـ والعالمية الوطنية ياـالأ لمختمؼبإحياء  الجمعيةكما تقوـ . بو تنشط الذي المحيط

 قيمتيا ليا التي الاياـ ىذه قيمة وتعرؼ تعي ياأن ماك فقط محددة ياـأ عمى اقتصارىا
 الجمعية تأسيس ذكرى يخص فيما ماأ . العالمية الاياـ وأ مثلب الاستقلبؿ كذكرى التاريخية

 فيي حدث ميـ بالنسبة لمجمعية وأعضاؤىا.
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 الجمعية منشورات نشر تعيد :19الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الجمعية منشورات نشر تعيد

 8.6 6 دائما 

 42.9 30 أحيانا 

 48.6 34 أبدا 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة، تمييا إجابة  48.6يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف إجابة أبدا قد احتمت الصدارة بنسبة 
 بالمئة. 8.6بالمئة، وأخيرا إجابة دائما بنسبة   42.9أحيانا بنسبة 

 بإعادة أحيانا يقوموف الجمعية صفحة في المشتركوف الأعضاء بأف النتائج ىذه تفسير ويمكف
 بالنشر سيقوـ الذيف الاشخاص معيـ ومع تتناسب التي المنشورات يختاروف ىـ فربما النشر
 ربما فيـ النشر بإعادة ابدا لا يقوموف مف النشر أما بإعادة يقوـ احيانا فيو بالتاليو  ليـ

 إلا نادرا. يستعمموف الفيسبوؾ لا وأ الفيسبوؾ عبر التفاعؿ قميمو اشخاص

يقوموف دائما  فيـ وبالتالي منشورات  مف الصفحة تقدمو راضوف ومعجبوف بما أما مف ىـ
 عدد يجعؿ ما الفيسبوؾ عبر الأصدقاء عدد مف رأكب إلى تصؿ حتى نشرىا بإعادة

  .تزيد معيا الجمعية وشيرة يزيد المشتركيف الأعضاء
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 الجمعية صفحة في للاشتراك أشخاص بدعوة قمت :22الجدول رقم

 %النسبة  التكرار الجمعية صفحة في للاشتراك أشخاص بدعوة قمت

 35.7 25 نعم 

 64.3 45 لا 

 100.0 70 المجموع 

بالمئة، تمييا إجابة نعـ  64.3تبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف إجابة لا قد احتمت الصدارة بنسبة ي
 بالمئة. 35.7بنسبة 

بدعوة الأصدقاء لا يقوموف  الصفحة في المشتركيف غمبيةأ فبأ الجدوؿ نتائج تفسير ويمكف
 صفحة الفيسبوؾ الخاصة بالجمعية.بالاشتراؾ في 

 الفيسبوك عمى الجمعية لنشاط تقييمك :21الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار الفيسبوك عمى الجمعية لنشاط تقييمك

 41.4 29 جيد 

 42.9 30 مقبول 

 15.7 11 ضعيف 

 100.0 70 المجموع 

  41.4بالمئة، يميو تقيـ جيد بنسبة   42.9يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أف تقييـ مقبوؿ بنسبة 
  بالمئة. 15.7بالمئة، وأخيرا تقييـ ضعيؼ بنسبة 

 مقبولا تقييما يعطوف المبحوثيف مف % 42.9أف  الجمعية فبأ النتائج ىذه تفسير ويمكف
 الصفحة عمى النقائص وأ السمبيات بعض لاحظواالفيسبوؾ لا بد وأنيـ  عمى الصفحة لنشاط
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 .مقبولا تقييما يعطونيا جعميـ ما

يعرفوف أف القائميف عمى  الفيسبوؾ عمى الجمعية لنشاط جيدا  تقيما يعطوف مفبينما 
 والصور الألواف اختيار خلبؿ مف الفيسبوؾ عمى لنشاطيا كبيرا اىتماما يولوفالصفحة 
 .لمصفحة المستمر والتحديث منشوراتيا تنوع وكذا فييا تنشر التي الأوقات واختيار المناسبة

 نتائج الدراسة في ظل التساؤلات الفرعية والفرضيات:تحميل  .3

تتمثل نتائج الدراسة التي قمنا بيا لمتعرف عمى استخدامات جمعيات المجتمع 
 المدني لشبكة الفيسبوك في تفعيل نشاطيا الجمعوي. 

 والتي توصمنا الييا من خلال إجراء الدراسة الميدانية فقد توصمنا إلى :

غمب مف المبحوثيف الأفراد الذيف يتصفحوف الفيسبوؾ يوميا مف ساعة أف أتبيف في الدراسة 
فح الفيسبوؾ في غمبية مف المبحوثيف تص، ويفضؿ الأ%42.9بنسبة  إلى ثلبث ساعات

% مف المبحوثيف استخداـ الأجيزة 81.4حيث يفضؿ  %، 94.  3منازليـ وذلؾ بنسبة 
 الذكية لتصفح الفيسبوؾ . 

% مف المبحوثيف يتابعوف الصفحات ذات الطابع  40كشفت الدراسة الميدانية أف 
%  14.3% متابعة الصفحات الثقافية و25.7عمى الفيسبوؾ بينما يفضؿ  الاجتماعي

خير الصفحات % الصفحات السياسية لتاتي في الأ 12.9و  الترفيييةمتابعة الصفحات 
 %.  12.87علبمية بنسبة الإ

 لموقع الفيسبوك : دير الخير وأنساهبالنسبة لدوافع وحاجات استخدام جمعية 

بالأشخاص التعميقات الاتصاؿ خدمة  أفراد العينة يفضموف فألى إشارت نتائج الدراسة أكما 
٪، فيما 12.9بنسبة  المنشورات%، تمييا خدمة مشاركة  15.7وذلؾ بنسبة  ى حد سواءعم

فعؿ الجميع في  فراد العينة في موقع الفيسبوؾ ىيأكثر خدمة يفضميا أ ٪ 55.7مثمت نسبة 
 آف واحد.
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نشر ثقافة النشاط الجمعوي ويساعد الفيسبوؾ أفراد العينة في العمؿ الجمعوي مف خلبؿ 
، %28.6يمييا موضوع النقاش حوؿ مواضيع العمؿ الجمعوي بنسبة  %30ػػ بنسبة قدرت ب

وكذلؾ تنسيؽ  %27.1كما يساعد عمى نشر إعلبنات أشخاص يحتاجوف لمساعدة بنسبة 
 نسبتيا المئوية. %4.3وأمور أخرى  %10العمؿ بنسبة قميمة مقارنة بسابقاتيا 

% بينما مثمت نسبة  54.3بنسبة  اأحيان صفحة الجمعيةلأخبار وتمثمت متابعة المبحوثيف 
% مف المبحوثيف  18.6ونسبة دائما % المبحوثيف الذيف يتابعوف صفحة الجمعية  27.1
 .أبدا يتابعوف الصفحةلا مف 

لممبحوثيف الذي يقومف  %  60الاعجاب ونشر منشورات الجمعية بنسبة المشاركة و وتمثمت 
لا يقوموف أبدا بأي ما ذكر بحوثيف الذيف % الم 25.7بينما مثمت نسبة أحيانا بفعؿ ذلؾ، 

والإعجاب ونشر منشورات  أخبارمشاركة % مف المبحوثيف مف  14.3ونسبة  سابقا،
 الجمعية.

فقد دير الخير وأنساه فيما يخص النشاطات التي جذبت المبحوثيف لمتابعة صفحة جمعية 
نشاطات التي تجذب كثر الأتوصمت الدراسة الميدانية إلى أف النشاطات التطوعية ىي 

% مف  18.6ة نسب الاجتماعية%. بينما جذبت النشاطات  47.01المبحوثيف وذلؾ بنسبة 
بنسبة  البيئيةخير النشاطات تي في الأأ% لت806 نسبة الترفيييةالمبحوثيف والنشاطات 

1.4%. 

فيسبوؾ لتي يحققيا الدير الخير وأنساه افيما يتعمؽ بالاشباعات المعرفية المرتبطة بجمعية 
ىمية نشاطات الجمعية أ% مف المبحوثيف يزيد مف وعييـ ب 45.7لممبحوثيف فنجد أف 

% مف المبحوثيف فقد حقؽ ليـ الفيسبوؾ اشباع رغبتيـ في المساىمة  22.9وقيمتيا بينما 
% التي تمثؿ المبحوثيف الذي حقؽ ليـ  21.4تي نسبة أفي طرح قضايا تيـ الجمعية لت

 .يـ في زيادة المعمومات حوؿ الجمعيةالفيسبوؾ اشباع رغبت
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% مف المبحوثيف يشاركوف اخبار ومنشورات  90.  54وتوصمت الدراسة الميدانية إلى أف 
% منيـ يشاركونيا مع معارفيـ  2352مع اصدقائيـ عبر الفيسبوؾ بينما  21جمعية بريؽ 

شورات % مف المبحوثيف يفضموف مشاركة أخبار ومن 56.  21عمى الفيسبوؾ ونسبة 
 الجمعية مع اصدقاء الدراسة أو العمؿ عبر الفيسبوؾ .

التي ييتـ المبحوثوف بمتابعتيا اكثر في حملبت  دير الخير وأنساهتتمثؿ نشاطات جمعية 
بينما يحتؿ  % 22.9بنسبة  مساعدة المرضىتي أ% لت 52.9مساعدة الفقراء وذلؾ بنسبة 

 .%4.3 نشاط حملبت النظافة مرتبة متدنية مقدرة بنسبة

% مف  51.4فقد أجاب  دير الخير وأنساهفي سؤاؿ المبحوثيف عف ما يميز صفحة جمعية 
 21.4بينما زيادة عدد المساىميف في الجمعية ىو المميز لدييـ في الصفحة  فأالمبحوثيف ب

ف أ٪أجابوا ب 11.4يميز صفحة الجمعية و  ف المغة المستخدمة ىي ماأ% منيـ يروف ب
 والصور ىي ما ، أما بالنسبة للؤلوافيميزىا عف غيرىا مف الصفحات ىي ما أمورا أخرى

 .%2.9بنسبة  تميزىا

ياـ المناسبات الدينية ىي الأ فأحداث والمناسبات التي يزيد فييا نشاط الجمعية فنجد وعف الأ
بنسبة ياـ الوطنية والعالمية الأ، وتمييا % 52.9التي يزيد فييا نشاط الجمعية وذلؾ بنسبة 

 % . 8.6نسبة قدرت بأما ذكرى تأسيس الجمعية  17.1%

نيـ أ% ب48.6نشر منشورات الجمعية فقد أجاب  بإعادةوعف سؤالنا لممبحوثيف ىؿ يقوموف 
 بإعادة أحيانا فقطيقوموف  %42.9نشر منشورات الجمعية بينما  بإعادةبدا أيقوموف  لا

 نشر منشورات الجمعية. إعادةبيقوموف  دائمانيـ أ% مف المبحوثيف أجابوا ب8.6، ونشرىا

شخاص للبشتراؾ أيقوموف بدعوة لاوجدنا مف خلبؿ دراستنا الميدانية أف أغمبية المبحوثيف 
شخاص للبشتراؾ أ% يقوموا بدعوة  35.7% بينما  64.3في صفحة الجمعية وذلؾ بنسبة 

 في صفحة الجمعية.
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% مف  42.9جدنا أف فيما يخص تقييـ المبحوثيف لنشاط الجمعية عمى الفيسبوؾ و  -
% مف المبحوثيف  41.4لنشاط الجمعية عمى الفيسبوؾ بينما  مقبوؿالمبحوثيف تقييميـ 

 .%15.7، أما الباقي فكاف تقييميـ ضعيؼ بنسبة لنشاط الجمعية جيدفتقييميـ 
 النتائج العامة لمدراسة:. 4

لمتوصؿ بعد انياء إجراءات الدراسة الميدانية وعرض نتائجيا وتحميؿ المعمومات ا
دير الخير إلييا في استمارة الاستبياف، التي حاولنا مف خلبليا معرفة استخدامات جمعية 

 لموقع الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاطيا الثقافي والاجتماعي والجمعوي.وأنساه 
سواءا في  دير الخير وأنساهتوصمنا أف لمفيسبوؾ مساىمة كبيرة لأعضاء جمعية 

اجوف في نشر إعلبنات ومعمومات الأشخاص الذيف يحتالجمعية أو عمى صفحة الفيسبوؾ 
نو يساعد في فتح مجالات النقاش بيف الأفراد المشتركيف في الجمعية وأفراد ألممساعدة كما 

 المجتمع المدني حوؿ مواضيع العمؿ الجمعوي ونشر ثقافتو.
ومف بيف النتائج المتحصؿ عمييا أيضا إف الفيسبوؾ يحقؽ اشباعات معرفية 

منيا إشباع رغبتيـ في المساىمة في طرح  دير الخير وأنساهثيف مرتبطة بجمعية لممبحو 
الجمعية، كما يحقؽ الفيسبوؾ اشباعات اجتماعية لممبحوثيف مف بينيا نشر كؿ في قضاياىـ 

 مالو علبقة بنشاط الجمعية وكذا المشاركة الميدانية في نشاطات الجمعية.
جمعية أف نشاط اللميدانية التي قمنا بيا بكما استنتجنا أيضا مف خلبؿ الدراسة ا

الجمعية عمى موقع الفيسبوؾ يساىـ في دعـ نشاطيا عمى الواقع مف خلبؿ زيادة عدد 
المشتركيف بصفتيـ داعميف ومساىميف في الجمعية مع الحرص عمى زيادة المنخرطيف فييا 

 وتوسع نشاطيا.
المبحوثيف يتفاعموف مع  تبيف لنا أيضا مف خلبؿ الدراسة الميدانية أف أغمبية

المواضيع التي تخص الحملبت التوعوية بنسبة كبيرة مقارنة مع بقية المواضيع، وأف ىذه 
 المواضيع تمثؿ نسبة المواضيع الأكثر نشرا عمى صفحة فيسبوؾ الجمعية.
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نحاء أواقع الانترنت استعمالا في جميع تعتبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مف أىـ م
ـ وذلؾ لما تقدمو مف خدمات وتسييلبت في جميع جوانب الحياة حيث اختصرت ىذه العال

 ىداؼ مختمفة.أاد والجماعات يستثمرونيا لتحقيؽ المواقع الزماف والمكاف واصبح الافر 

وتسعى جمعيات المجتمع المدني بمختمؼ أنواعيا استغلبؿ ىذه المواقع لتفعيؿ 
متعاممييا وتحقيؽ سمعة وصورة جيدة، ومف أشير نشاطاتيا المختمفة وتسييؿ تواصميا مع 

كثر مواقع التواصؿ الاجتماعي استخداما وانتشارا حيث أذه المواقع الفيسبوؾ الذي يعتبر ى
ساىـ بصورة كبيرة في التعريؼ بمختمؼ نشاطات ىذه الجمعيات، وىو ما أدى إلى زيادة 

 الذي تنشط فيو. عدد المشتركيف فييا لدعـ أنشطتيا وتحقيؽ شيرة في المجاؿ

صفحات خاصة بيا عمى موقع  بإنشاءوقد عمدت جمعيات المجتمع المدني بمختمؼ أنواعيا 
الفيسبوؾ تقوـ مف خلبليا بنشر نشاطاتيا والتعريؼ بيا وبخدماتيا ونشر كؿ ما ييـ 

 المتعامميف معيا.

معيات ولقد تبيف مف خلبؿ الدراسة الميدانية التي تيدؼ لمبحث في كيفية استخداـ ج
المجتمع المدني لشبكة الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاطيا الجمعوي، والاستخداـ وانعكاسات نشاط 

لموقع الفيسبوؾ، حيث تبيف أف الجمعية ومنذ  بولاية الأغواط دير الخير وأنساهجمعية 
انشائيا لصفحة خاصة بيا عمى الفيسبوؾ تقوـ باستغلبليا لنشر مختمؼ نشاطاتيا كحملبت 

اعدة الفقراء والمحتاجيف ومختمؼ الحملبت التطوعية التي تخدـ المجتمع حيث النظافة ومس
توسعت ىذه الجمعية و زاد عدد أعضائيا والداعميف لنشاطاتيا وىذا راجع لممزايا الكبيرة 
الذي قدميا ليا الفيسبوؾ بصفة عامة وصفحتيا عمى الفيسبوؾ بصفة خاصة مف عدد 

 عية.المساىميف والداعميف لنشاطات الجم

والتي تتميز بتنوع أىدافيا  الاغواطالناشطة في ولاية  دير الخير وأنساهكما أف جمعية 
ونشاطاتيا كغيرىا مف الجمعيات استغمت الفيسبوؾ لتفعيؿ نشاطاتيا، كما أف نشاط الجمعية 



 خاتمة
 

 
000 

في الفيسبوؾ انعكس إيجابا عمى نشاطيا في ارض الواقع حيث زاد مف عدد المنخرطيف فييا 
 أيضا مف عدد المساىميف والداعميف لنشاطات الجمعية.كما زاد 

استغمت شبكة  دير الخير وأنساهواعتمادا عمى نتائج الدراسة نستطيع القوؿ أف جمعية 
الفيسبوؾ استغلبلا جيدا مف خلبؿ انشائيا لصفحة خاصة بيا عمى الفيسبوؾ بمميزات 

واعضائيا وتفعؿ مف ا جعميا تزيد مف عدد مستخدميي خاصة ووفؽ استخداـ معيف ما
 رض الواقع .أنشاطيا عمى 

المجتمع المدني نرجو أف تكوف دراستنا قد أعطت فكرة واضحة عف استخدامات جمعيات 
ثرنا اىتماـ مختمؼ جمعيات المجتمع المدني أف نكوف مف خلبليا قد ألشبكة الفيسبوؾ و 

 بأىمية شبكة الفيسبوؾ في تفعيؿ نشاطيا الجمعوي .
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 .2010النيضة، السوداف، 

وديع الغرغري، الاعلبـ الجديد: مفاىيـ ونظريات، دار المناىج، )د ب  .42
 .2015ف(،
 :المعاجم والقواميس والموسوعات 
 .2010، معجـ عمـ الاجتماع، دار أسامة، عماف الأردف، أبو مصمح عدناف  .1
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، الصادر 2، يتعمؽ بحقوؽ الجمعيات وواجباتيا، الجريدة الرسمية، العدد2012سنة 
 .2012يناير  15في 

يناير  12، المؤرخ في 06-12الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قانوف رقـ  .3
، الصادر 2، يتعمؽ بتنظيمات الجمعية وتسييرىا، الجريدة الرسمية، العدد2012سنة 
 .2012يناير  15في 

يناير  12، المؤرخ في 06-12الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قانوف رقـ  .4
يناير  15، الصادر في 2، الجريدة الرسمية، العددبالجمعيات، يتعمؽ 2012سنة 

2012. 
 ت:المجلات والمقالا 
ابتساـ حاتـ عمواف، واقع المجتمع المدني في الوطف العربي، مجمة كمية الآداب،  .1

، دت ف. فوزية محمدي، استخداـ الانترنت في التعميـ 97الجامعة المستنصرية، العدد
الجامعي، مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية، عدد خاص: الحاسوب وتكنولوجيا 

 المعمومات في التعميـ العالي.
عمر يوسفي، اشكاؿ التوظيؼ السياسي لمشبكات الاجتماعية: الأبعاد والمخاطر، ا .2

 .2015، الجزائر،07المجمة الجزائرية لمسياسيات العامة، العدد



 ق ائمة المصادر والمراجع
 

 
090 

آمنة مخانشة، المجتمع المدني كفاعؿ اساسي المصمحة العامة في المجتمع، مجمة  .3
 .201، 44العموـ الانسانية، جامعة باتنة، العدد 

ي، الجمعيات المدنية كاساس لتفعيؿ التنمية السياسية بالجزائر، مجمة جيؿ بلبؿ مواز  .4
 . 2015، يناير، 01الدراسات السياسية والعلبقات الدولية، العدد 

بف يحي فاطمة وطعاـ عمر، واقع الحركة الجمعوية في المجتمع الجزائري، مجمة  .5
، 11دي، العدد الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الشييد حمة لخضر الوا

بف ناصر بوطيب، النظاـ القانوني لمجمعيات في الجزائر، مجمة  .25، ص2016
 .254، ص2014، 10دفاتر السياسة والقانوف، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، العدد 

جماؿ بف زروؽ، اماؿ عزري، استخداـ جمعيات المجتمع المدني في الجزائر  .6
، جامعة الجمفة، العددلمشبكات الاجتماعية الالكترونية، مجمة   .2017، 7افاؽ لمعموـ

الجمعي النوي، معوقات تشكيؿ المجتمع المدني الجزائري، مجمة الأدب والعموـ  .7
 الاجتماعية، جامعة فرحات عباس سطيؼ، دت ف.

جوزؼ عبد الله، منظمات المجتمع المدني المعاصرة بيف العمـ السياسي والمغة  .8
 .2019، 6222لعدد المخادعة، مجمة الحوار المتمدف، ا

سامي احمد شناوي، محمد خميؿ عباس، استخداـ شبكة التواصؿ الاجتماعي "فيسبوؾ  .9
 .2014، 2وعلبقتو بالتوافؽ النفسي لدى المراىقيف، مجمة الجامعة، العدد»
عامر آماؿ، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تكويف الوعي السياسي لدى  .10

 .2018، 32ائر، جامعة الجزائر، العدد الطالب الجامعي، حوليات جامعة الجز 
عبد الرحماف صوفي عثماف ومحمود محمود عرفاف، دور منظمات المجتمع  .11

المدني في دعـ خدمات الرعاية الاجتماعية في المجتمع العمماني، مجمة الآداب 
 والعموـ الاجتماعية، جامعة السمطاف قابوس عماف، دت ف.

ي في تعزيز وتعميؽ الممارسة عبد الكريـ ىشاـ، دور المجتمع المدن .12



 ق ائمة المصادر والمراجع
 

 
099 

، 7الديمقراطية في الوطف العربي، مجمة المفكر، جامعة الحاج لخضر باتنة، العدد 
 )دت ف(.

عمراني کربوسة، المجتمع المدني في ظؿ الحراؾ العربي الراىف...أي دور؟،  .13
 .2016، 16مجمة العموـ الانسانية والاجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة، العدد

طمب فاضؿ، دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تكويف الراي العاـ  مشتاؽ .14
 .12المحمي، مجمة تكريت لمعموـ السياسية، الامارات، العدد 

موسى لحرش، المجتمع المدني والمواطنة، مجمة البحوث والدراسات الإنسانية،  .15
 .2، سكيكدة، العدد 1955أوت  20جامعة 

لنسائية في التنمية الاجتماعية، مجمة ىناء جاسـ السبعاوي، دور الجمعيات ا .16
 .2008، 21الموصؿ، العراؽ، العدد  دراسات موصمية، مركز دراسات

 :المراجع بالفرنسية 
17.   Marcel danesi , Dictionary of media and communication ,M, E 

,shap ,New Yourk ,2009. 
18. Sherry kinkoph erunter , same teach yourself Facebook ,USA 
,2010. 

 الإلكترونية المواقع: 
داؾ، الجزائر تكتـ انفاس المجتمع المدني بقانوف الجمعيات الجديد،  .1

https://middle-east-online.com 11:10 ،2019/05/11. 
 23/02/2020سميحة ناصر خميؼ، أنواع مواقع التواصؿ الاجتماعي،  .2

http://moudoo3.com. 
 Gard.arabe 19/04/2020نترنت،  لأد الطاىر، بحث كامؿ ومبسط عمى امحم .3

pro.com 



 ق ائمة المصادر والمراجع
 

 
093 

 Reema 15. Bologspot.com 19/04/2020ريما العتيبي، أجياؿ الويب،  .4
 ـ فرصة، شبكة الألوكة.أالاجتماعية خطر  سمطاف سفر الساعدي، الشبكة .5
 .http:// mwdou3.com 11:00، 21/02/2020إيجابيات وسمبيات الفيسبوؾ،  .6
بية، منتدى مكتبة الإسكندرية، تاريخ المطالعة: طلبؿ مصطفى، الموسوعة العر  .7

 صباحا. 10، سا 23/12/2018

 

 

 


