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��� الله ال�ح	� ال�ح��                                                                                                                    

  أنت السلام ومنك السلام، تباركت يا ذا الجلال والإكرام  اللهم              

  لا مانع لما أعطيت، ولا معطي لما منعت، ولا ينفع ذا الجد منك الجد  اللهم .

ونحمده حمد الشاكرين، ونشكره شكر الحامدين،    هونستعين الله رب العالمين، نستغفره  الحمد   .
وقدوتنا وشافعينا  وحبيبنا  نبينا  على  ونسلم  تسليم،  "محمد  "  ونصلي  وأزكى  صلاة  ألف  عليه 

  وعلى اله وأصحابه أجمعين إلى يوم الدين  

بالشكر   نتقدم  بعيد في مذكرتنا هذه  أو من  اتجاه كل من ساهم من قريب  بالجميل  عرفانا منا 
المشرف أستاذنا  إلى  التقدير  حسين"وعظيم  سليم  المساعد  "    بن  الأستاذ  دهقان    بن(و 

م يبخلا علينا بإعانتهما العلمية وتوجيهاتهم القيمة، والذي نكن  لذي أمد لنا يد العون، ول)الطاهر
    .اعلى مذكرتن  مالكبير من خلال إشرافهام والتقدير، واعترافا منا بفضلهما لهما كل الاحتر

  .كما نتقدم مسبقا بشكرنا الجزيل إلى الأساتذة الأفاضل أعضاء اللجنة المناقشة 

إلى من علمونا حروفا من ذهب وكلمات من درر وعبارات   والتقدير  الشكر  بفائق  نتقدم  كما 
من أسمى وأجلى عبارات في العلم إلى من صاغوا لنا علمهم حروفا ومن فكرهم منارة تنير  

العلم والنجا إلى كل       حلنا سيرة  بالشكر  نتقدم  في، كما  اتصال تخصص    أساتذتنا  و    إعلام 
     "علوم الإعلام والاتصال طلبة قسم" لى جميع على نصحهم و توجيهاتهم السديدة وإ

   .كما نشكر كل من بذل معنا جهدا ووفر لنا وقتا ونصح لنا قولا        

  .العلي القدير أن يجعل هذا العمل خالص لوجهه الكريم اللهو في الختام نسال  

  



          

لى ق�وتي الأولى في ال��اة إلى م� جعل العل� م��ع   اه�� ه�ا الع�ل ال���اضع إ

،اق�م ل2 وسام الاس��قاق أن' أبي الع*+*   اش��اقي، إلى م� رفع' رأسي عال�اً 

  .  اف�:ارا 9ه ل2 أ7ال الله في ع�4ك

  و إلى ن�ع ال���ة و الإیBارة و ال?4م وال��ان @ا م� ت�ل?<� ال=�ة ت�' أق�ام2  

  أمي                                     

و إلى ال=�ة ال���نة الل�Kفة ال�ي  Iان' س��� في س��ات م�Gار� ال�راسي رح�ها 

  الله

  وائل و ه<�B و Iل أف4اد عائل�ي   إلى إخ�تي الأع*اء

  ئي و زملاء ال�راسة و Iل م� @ع4ف�ي  إلى Iل أص�قا 

  ص��او�  خل�ل  ال��4Iة ه�ه  في ر�Sقي إلى 

 



 

 

  اهدي هذا العمل المتواضع إلى نبع الحنان والكرم أطال الله في عمرها 

  أمي الموقرة

  وعلمني الثبات في الأرض إلى من تعب من اجلي و رفع رأسي و سندي 

  المحترمابي العزيز 

  

  عائلتي و إلى ابن خالي حمزةإلى إخوتي و 

  

  إلى جميع أصدقائي وزملاء الدراسة من قريب أو من بعيد 

  ال�اه� رح	اني  ال��4Iة ه�ه في ر�Sقي إلى
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  ال�ق�مة: 

م% أه#  ال
"�رات ال!�رة ال�اصلة في م�ال ت���ل�ج�ا الات�ال وال
ي أدت إلى �ه�ر   

ت'+ع( على ع'ش   تفاعل�ة  وس-لة  الأخ-'ة  ه2ه  فق4 أض�(  الان
'ن(  الع���7ت�ة  ال:89ة 

إلى   وأدخل(  م�ازع  ب4ون  ال�4ارة  اح
ل(  الBعل�مات�ة، ح-@  وال!�رة  ال'ق�Bة  ال
���ل�ج�ة 

ال��اة العل�Bة والعBل�ة، و+4 ون اس
!�اء ل
IB ال�انH ال
F�Gقي    كافة ال�Bادی% وم�الات

Lع'ف   ج4ی4  تF�Gقي   MBن �ه'  ه�ا  وم%  ق7ل،  م%  له   P7Gت ل#  تغ-'ات  �Rه  وت�4ث 

الإل�
'وني   وال
Gل�#  نفGها،  الان
'ن(  خ4مة   #L4ق
ب Lق�م   V2وال الإل�
'وني   PF�G
Wال

4Xلع والGع الFز�
 مات. لل4Xمات، واس
4Xام الان
'ن(  ل

ش89ة   ع7'  الإل�
'وني   PF�G
ال 
4Xمها GL ال
ي  الأساس�ة  الأدوات  م%  وه�اك م��Bعة 

أب'ز   م%  ولعل  م�ه  ی
�[أ  لا  ج[ءا  Lع4   V2ال الإل�
'وني  ال
'وFج  أهBها  وم%  الان
'ن( 

أك!'   م%   '7
Lع  V2ال ال
فاعلي  ال'قBي  الإشهار  الإل�
'وني،  ال
'و�Fي  الF]Bج  ع�اص' 

وان
:ارا، ح-@ م8% ه2ا ال�MB الBعل�-% لأول م'ة اس
ه4اف ش'ائح  وسائل ال
'وFج جاذب�ة 

  bذل cان  س�اء  م9اش'ة  7
ه# dاXوم العال#،  أن�اء  
لف Xم ع7'  
هل�-% GBال م%  مع-�ة 

ال��اج[   فق4 قfى على ج�Bع   gال��
ال و+أقل  أو جBا�iة و+G'عة 7c-'ة  ف'دLة  �Wفة 

العاب'   الإشهار  اس#  عل�ه   Pل�"ل وال8Bان�ة  الGلع  .لل�4ود ال[م��ة  ت[ای4  �ل  وفي 

  وال4Xمات الBع'وضة في الأس�اق الB�ل�ة .  

و م% ه2ا ال�B"لP تع
7' مع'فة واقع  الإشهارات ال'ق�Bة لل�cالات الإشهارFة ض'ورFة  

وذلb م% اجل ال
ع4یل وال
غ--' أو ال
"�F' والاس
B'ار، وال�اقع أن الات�اهات تع4 م%  

  م�ال الإشهارال'قBي عامل مه# في ت�4ی4 أه4افه.  ال�Bض�عات الهامة وال'ئ��Gة في 

 



 ب  
 

و   ال�BافGة  ل�Bاجهة  الkBسGة  عل-ها   4�
Gت ال
ي  الأدوات  ب-%  م%  الإشهار   '7
Lع و 

و   تع4د  و  الأس�اق  اش
4اد حقل  و  الأخ-'ة  ه2ه  اش
4اد  ق�اع4ها خاصة مع  ال
��g مع 

ش-�عا الأك!'  و  ال�س-لة  ه�  و  
هل�-%، GBال ر9lات  و  حاجات  ال
'وFج    ت9ای%  في 


�ات و ال4Xمات الBق4مة م% d'ف الkBسGة. �Bلل  

وال4Xمات    
�ات �Bلل ال
'وFج  في  ش-�عا  والأك!'  الأساس�ة  ال�س-لة  الإشهار   '7
وFع

الBق4مة م% d'ف ال�cالة، فه� BL!ل الGلاح ال
F�Gقي الV2 ت�اجه Wه ال�cالة م�افG-ها  

م�
�اتها وع%  ع�ها  وc-ل  أفfل  أنه  وات�الي   فالإشهار .كBا  اج
Bاعي   oا:�c

الإق�اع   على   bذل في  مع
4Bا  له  وال
'وFج  م�ض�عه  ع'ض  إلى  یه4ف   Vاد�
واق

�Rه  وال
أث-'  ال�Bه�ر  إن
9اه  وج2ب   '-c2
فإن   .وال الإشهار  مGعى  ه�  ه2ا  cان  وtذا 

الB'ج�uة   وال�Bاعات  الGائ4   #�vال  PGون أف'اده  حاجات   Pوف م�ض�عه  L�4د  
Bع �Bال

ال
ي ی
�Bلها ال
ي ی
�Bfها وال ال
ي Lع
�قها، وم% ه�ا ت7'ز الkGBول�ة  ال!قا�Rة  B�4دات 

م% ه2ا ال�B"لL P:8ل الإشهار ق�ة دافعة في ات�اه تB--[   .الإشهار إج
Bا�iا وأخلا�wا

ال�cالات الإشهارFة وت�d-4 صل
ها ب[+ائ�ها و+�اء ص�رة م�97ة لها و2cا تق'HF م�
�اتها  


ه4فة وج2بهGBاه-'ها الBإل-ها. إلى ج #  

فالإشهار یلعH دورا Wارزا في نقل الأف�ار وت�ج�ه ال�Bاقف ن�� ه4ف م�4د فه� LعBل  

الGل�ك   #�i4ت إلى  Wالإضافة  خ4مة  أو  سلعة  أو  Wف�'ة  ال�عي  غ'س  أو  تغ--'  على 

 .وت�ج-هه ن�� م�ض�ع الإشهار

الإdار   ،V'zال� الإdار  ال�Bه�ي،  الإdار   Hج�ان ثلاث  على  ال4راسة  ه2ه    واش
Bل( 

ال
"�7قي، جاء الإdار ال�Bه�ي في إش8ال�ة ال4راسة و تGاؤلاتها، أه�Bة ال4راسة ، أه4اف  



 ج 
 

اخ
�ار   أس9اب  الGاWقة،   ال4راسات  ث#  ال4راسة  مفا|�#  ال9�@،  م�
Bع  و  ال4راسة، 

   ال�Bض�ع، ث# ح4ود ال4راسة و م�هج ال4راسة، فأدوات ال4راسة، 

أما الف�ل الأول: الV2 ت"'ق�ا �Rه إلى ما|�ة الإشهار و خ�ائ�ه إلى جانH و�ائفه  

و أه4افه و خ�ائ�ه أن�اعه وع�اص'ه و م'احل ت"�ره و ال"�7عة القان�ن�ة للإشهار في  

  ال�[ائ'.  

أما الف�ل ال!ال@: والc V2ان ت�( ع��ان الإشهار الإل�
'وني ح-@ ع'ض�ا �Rه أش8ال  

الإل� وأfLا  الإشهارات  الإل�
'ون�ة  الإشهارFة  العBل�ة  م�8نات   bذل إلى  ضف  
'ون�ة 

وع-�ب   م[اLا  إلى  Wالإضافة  ال�
'وني  إشهار   #�Bت� ع�4  م'اعاا   H�L ال
ي  الع�امل 

  الإشهار الإل�
'وني. 

  gF'ه تع�R ع'ض�ا @Gة حFالات الإشهارc( ع��ان ال��ان تc V2أما الف�ل ال!ال@:ال

ال�cالات الإشهارFة مع ال
��z# الإدارV لل�cالات الإشهارFة  لل�cالات الإشهارFة وأه�Bة  

  Wالإضافة إلى م�الات وcالات الإشهار   

أما في ال�Bال ال
"�7قي ت"'ق�ا إلى تع'gF ال�cالات الإشهارFة وtن:اء W"اقة ف��ة ل�ل  

ال
عل�قات   ون9Gة  اللا8Lات  و  ال
فاعل  ن9Gة   Hجان ال��ر م%  وcالة مع دراسة وت�ل-ل 

اخ
�ار  وأخ2   ���cة  ت�ل-ل  مع  الBقابلة  مع  وcالة  ل�ل  الفا�7GLك  صف�ات  م%  نBاذج 

  ال
�ام�# و الأل�ان و ال�ق�. 


��ل عل-ها. Bائج ال
  ح-@ حاول�ا في الأخ-' ع'ض أه# ال�
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 الإش	ال�ة : -1

الاق��اد�ة   ال��س�ات  ق�ل  م�  اع���  ات�ال�ة  ت�و���ة  الإشهار  �س�لة  %ه�ر  م'& 

ب'اءة ق��ة   ال�-ه� الاق��اد, ع�� ب'اء ص�رة عل��ة  ال���قع في  � م� أجل �و4-3ل  �

5�; ��: الإشهار م�الات ع�ی�ة و ق8اعات م�7لفة س�اء م� ال�5افة ال��3�4ة و ما  <

ع�  أو  إشهار�ة  ف<اءات  م�  في  ت�'5ه  الإشهار�ة  ال�ل�قات  و  ال��'�ا  و  ال�لف�B�ن   �

أو   سلعة  �ف�� ح�ل F ��ب ات�ال  ه�  أش3اله   H�<أ في  الإشهار  و   ، الع��مي  الف<اء 

�ة مع�'ة ی�تBL أساسا على ال�انM الات�الي في تL��� علاقة ب�� ال�'�ج و  Lخ�مة أو ف

  ج�ه�ره .  

ل�ا ی�ج     Sن�ال�L'�ل�جي و %ه�ر الان� ال�8�ر  اب�Lارات و ت8�رات و  و مع  � ف�ها م� 

إب�اعات  ع�ی�ة به&ا ع�ف الإشهار ب�وز أل�ان و أن�اع اشهار�ة م�7لفة ت�'اف: ��Tا ب�'ها  

�ة في ب'اء ال�سالة الاشهار�ة م� ناح�ة ال��ض�ع و ال-3ل ل�ا  �و ع�ف الإشهار قفBة  �

الا و  ال�فاعل�ة  و  ال��رة  ج�ال�ة  في  ال-3Yي  و  ال�ق�ي  الف<اء  ب�8�ر  أت5ه   ZاYرت

  ��ت5� و  الع�ض  في  �\�ة  ج�ی�ة  �ق F اع�اخ� و  اب��اع  على  ساع�  ال&,  ال�L'�ل�جي 

ال�سالة و ف�ض وج�ده في ع��نا   نقل  و  أسال�M ال��رة  ما ف�ضه م�  و  ال�L'�ل�جي 

ه&ا خاصة في م�ال الات�ال مع  ل ما ��5��ه  ج�ی�ة في ال��و�ج و ال�عا�ة الاشهار�ة .

ال� و م�ض�ع  الإشهار م� ع�ض  الف'ي  ال�-3�ل  مع�'ة م� ح�; م��̂�  خ�مة  أو  '�ج 

  ال�ل�_ الاشهار, . 

ال��اصل        م�اقع  %ه�ر  مع  خاصة  لل-3Yة   ��ال����7م م�  الهائلة  الأع�اد  ومع 

ب� الات   أد^  م�ا  ال& �ة  لله�اتف  ال�L'�ل�ج�ا  مع  ال��'ام�ة  ال���8قات  و  الاج��اعي 

ا الإشهار  إلى  ال�خ�ل  إلى  م�اقع الاشهار�ة  في  بها  خاصة  صف5ات  إن-اء   �ع� ل�ق�ي 
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مcل   ال��ه�ر  �ق F م�  اس�ع�الا  و  اس��7اما   �cأك تL�ن  ال�ي  الاج��اعي  ال��اصل 

  صف5ات الفا����ك ل��اكYة م����ات ال�5�ل  

�ون�ة      �Lالإل الأع�ال  ت�و�ج  في  ت���7م  ال�ي  الأساس�ة  الأدوات  م�  م���عة  وه'اك 

ال�ص�  لل���ق  ت��ح  و  و  ال�ق�ي  �ائها ، -<  hإق'اعه و  >�'��اته   h4ائ� لإعلامهBال إلى  ل 

لعل أه�ها الإشهار ال�ق�ي إذ ی���3 ال���هلL�ن و ال�-��ون م� ال�ع�ف على ال�'��ات  

>��رة د�jقة دون أن �3�ن ه'اك م�5دات زم'�ة على وقS الإشهار أو ت�ق�S ع�ضه ،  

ات ال��ی�ة >����F Mعة ال�فاعل�ة  ك�ا �-ارك ال���هلk في ع�ل�ة اب�Lار و ت8��� ال�'�� 

  ال�ي ی�ف�ها ع�� الان��ن�S ب�� ال���ق و ز4ائ'ه . 

ل�7�ص�ة      �ا lن  ��إس��ات��ي  � ف<اء  الفا����ك  ال�ق�ي  الف<اء  ه&ا   ��ع�� أی� 

ال� الة الاشهار�ة  ال�ي ی���3 أص5اب  العالh و  ال����7م�� في  اح��اءه لأك�� ع�د م� 

�� ع��ه . م� ن-� م'��اتها لل���ف5   

  و ل�ع�فة واقع الإشهار ال�ق�ي لل� الات الاشهار�ة في ال�Bائ� ن8�ح ال��اؤل الآتي :     

       ؟لوكالات الاشهارية بولاية سطيف ل ما هو واقع استخدام الإشهارالرقمي  
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  ت�اؤلات ال�راسة :  -2

  لإث�اء ه&ه ال�راسة دع�'اها >����عة م� ال��اؤلات . -

    ؟  صف5اتها ال\���� �ةب�لا�ة سu�8 بلإشهار ال�ق�ي ع��  الإشهار�ة ال� الات  ته�h  هل-

  ع�� صف5ات الفا����ك ؟   ال�ق��ة هل ال��ه�ر ی�فاعل مع ال�سالة الاشهار�ة-

  ال'x ؟  –الل�ن  –ال��رة  –م� ناح�ة ال�'�ة  ال�ق�ي الاشهار, ال-3ل ��Tا ی��cل -

  أس�اب اخ��ار ال��ض�ع :  -3

>اخ��   لل� الات الاشهار�ة في ال�Bائ� لع�ة أسYاب  ق�'ا  ال�ق�ي  ار م�ض�ع واقع الإشهار 

  : هي ذات�ة و م'ها ما هي م�ض�عي م'ها ما

  الأس�اب ال ات�ة : -1

  ت'�ع و اخ�لاف ال�سائل الاشهار�ة . 

  ال�Yyة في ال�ع�ف على أن�اZ و أن�اع الف� الاشهار, . 

  الأس�اب ال��ض�"�ة :  -2

  . ��� ال��اه�  الاه��ام >الإشهار و مع�فة ق�ة ه&ا ال'�H الات�الي على تأث

    .ل�ي ت�لي اه��ام للإشهار ال�ق�يقلة ال�راسات ا- 

     . الاشهار�ة ع�� صف5ات الفا����ك مع�فة  �\�ة اس��7ام ال� الات -

  الأن�اZ ال��ی�ة للإشهار خاصة مع ال�8�ر ال�L'�ل�جي . -
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  ال�راسة : أه�اف  -4

  م� خلال دراس�'ا ه&ه ن�عى إلى ت5ق�_ م���عة م� الأه�اف : 

  .�ة في إن�ازها و ن-�ها للاشهاراتمع�فة ال8�ق ال�ي ت��ع�لها ال� الات الاشهار ك-ف -

  مع�فة أن�اZ و أش3ال الأسال�M الاشهار�ة للإشهار ال�ق�ي . -

 الاشهار�ة ع�� صف5ات الفا����ك . و مع�فة واقع الإشهار ال�ق�ي لل� الات -

  أه��ة ال�راسة :  -5

  �ال�Bائ في  الاشهار�ة  لل� الات  ال�ق�ي  الإشهار  ب�اقع  ال��علقة  ال�راسة  أه��ة  ت��cل 

  سu�8 في ال�ع��u ب�اقع الإشهار ال�ق�ي . 

و تأتي ه&ه ال�راسة  �5اولة ل�راسة الإشهار ال�ق�ي دراسة وص\�ة و ال�ع�ف على ج��ع  

بها  ج�انYه   تع�ل  ال�ي   H87ال و  الاس��ات��ات  على  ال�ع�ف  و  �ها. �غ و  م��Bاته  و 

  ال� الات الاشهار�ة ع�� صف5ات الفا����ك . 

  إب�از دور أه��ة الاشهار ال�ق�ي . -

  : م-هج ال�راسة و أدواته  -6

��قة ی�Yعها الYاح; في دراسة م�ض�ع ما  F �5; العل�ي أساس  ل دراسة فهYع� م'هج ال�

 . ;5Yع ال�ض�ها م��cللإجا>ة على الأس{لة و الاس�ف�ارات ال�ي ی  
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حقائ_        إلى  ال�ص�ل  أجل  م�  ت�ضع  ق�اع�  م���عة  هي  العل�ي   ;5Yال م'اهج  و 

عل��ة لا ت7<ع لإرادة الYاح; >ق�ر ما ت�عل_ >��ض�ع ال5Y; م� ح�; ��Fع�ه و اله�ف  

  1م'ه . 

إلى  -      ال��د,   _��ال8  kذل ه�  ل�'هج  الق�اع�  فا  م�  م���عة  ب�اس8ة  ال��5قة  ف 

ن���ة   إلى  ال'ها�ة  في  ��ل  ح�ى  ع�ل�اته  ت�5ی�  و  العقل   �س على  ته���  ال�ي  العامة 

  2معل�مة .  

�ا ل��8عة دراس�'ا فق� اع���نا ف�ها على ال�'هج ال�صفي ، ال&, �ع��� على دراسة      lن

، ح�; �ع�فه ال� ��ر أح�� ب�  الlاه�ة  �ا ث�ج� في ال�اقع و یه�h ب�صفها وصفا د�jقا  

ال��روسة م�   الlاه�ة  ال�ع�ف على  الYاح; م�  ت��3  ال�ي  العل��ة  ال8��قة  >أنه  م�سلي 

  ��غ ال����8ة  �وفها % ض��  داخلها  ال�ائ�ة  العلاقات  و  لها  ال�3�نة  الع�امل   ;�ح

  . kمات و ال��انات ال�5ققة ل&ل�3ال��8'عة ، خلال ج�ع ال�عل  

 

  

 

8. ص  1992. دار المعرفة الجامعية . الاسكندرية . مناهج البحث الاجتماعي علي عبد الرزاق حلبي . -1  
 

 5. ص 1963دار النهضة العربية . القاهرة .  .مناهج البحث العلمي عبد الرحمان بدوي . 2-

105. ص 2004.   4. ديوان المطبوعات الجامعية . الجزائر . طمناهج البحث العلمي في علوم الاعلام و الاتصال   أحمد مرسلي .  -3 
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ل�'هج ال�صفي �ع'ي ال8��قة ال�'�lة ل�راسة ال5قائ_ ، م�علقة >lاه�ة أو   �ا أن ا      

م� ص5ة   ال�أك�  أو  ج�ی�ة   ح��قة  اك�-اف  به�ف  مع�'ة  أوضاع  أو  أح�اث  أو  م�قف 

�ها و  -ف ال��انM ال�ي ت�35ها  �حقائ_ ق���ة و أثارها و العلاقات ال�'�cقة ع'ه و تف�

 .1   

نع��� في دراس�'ا إذا على ال�'هج ال�صفي ال�5ل�لي به�ف ج�ع ال��انات و ال5قائ_        

ال�ي ت�عل_ >��8عة ال��ض�ع ، و ه� دراسة واقع الإشهار ال�ق�ي لل� الات الاشهار�ة في  

ه&ا   مع  ت�لاءم  ال�ي  هي  ال�ص\�ة  ال�راسة  أن  و  م��ان�ة  دراسة  لL�نها   kذل و   �ال�Bائ

  ال��ض�ع . 

أدوات       تع�د  و  اخ�لاف  إلى  >ال<�ورة  ی�د,  العل��ة  ال5Y�ث  م'اهج  اخ�لاف  إن 

  M�� ها في دراس�'ا�ال�راسات و ذلk ح�M ال��ض�ع ، و ل�5ق�_ الأه�اف ال�ي ن�عى إل

ال�'ه�ي ، و   ال�ي ت��_ ع��ما مع الات�اه  ال�'ه��ة  أن ن��ع�� >����عة م� الأدوات 

��ة م'اسYة >إم3انها ت5ق�_ تلk الأه�اف ، ح�; أن  عل�ه ��M اخ��ار أداة أو أدوات م'ه

  ;�م�ض�ع دراس�'ا ه� ال&, �ف�ض عل�� اخ��ار الأدوات ال�ي ت�اع�نا في إن�از >c5'ا ح

 اع���نا على ال�لاحlة و ال�قابلة . 

 

 

 

  

 
.   1985.  1. المكتب الجامعي الحديث . القاهرة . مصر . ط الخطوات المنهجية لإعداد البحوث الاجتماعيةمحمد شفيق . البحث العلمي .  - 1

  84ص 
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    أدوات ج�ع ال�0انات :

             أولا : ال�لاح3ة  

ل5Y; م'هh م� ت'اولها >�فه�مه العام ، و  تع�دت تع��فات ال�لاحlة في  �M م'اهج ا     

  م'هh م� ت'اولها >�فه�مه ال7اص أ, ال�لاحlة العل��ة .  

�ها      ��ق�ل غ�ایYة ال�لاحlة العل��ة هي الاع�Yار ال�'�Yه للl�اه� و ال5�ادث >ق�� تف�

  1و اك�-اف أسYابها و ال�صل إلى الق�ان�� ال�ي ت�35ها .  

أو       ال5�ادث  أو  للlاه�ة    Z��>م و   hl'م و  مق��د  ان�Yاه  >ق�له  ب�ر,  ع�فها   �ا 

  2الأم�ر  

  >��ة اك�-اف أسYابها  و ق�ان�'ها . 

 

  

 

33. ص 1977. الجامعة الأردنية . الأردن .  أسباب البحث العلمي في العلوم الاجتماعية و الإنسانيةفوزي غرايبة و آخرون .  - ¹ 
17. ص 1995لفكر . دمشق .  .  دار ا. أساسيات النظرية  و ممارسته العلمية رجاء وحيد بدري . البحث العلمي  -²  



9 

 

أما ع���اث �ق�ل : هي وس�لة ����7مها الإن�ان العاد, في اك��ا>ه ل�7�اته و معل�ماته  

الYاح;    �Lات'ا م� خلال ما ن��ع أو ن-اه�ه ، و ل�ح�� یلاح� فإنه  ، ح�; ن��ع خ�

مع�'ا ��عل م� ملاح�lه أساس ل�ع�فة وا��ة أو فهh دق�_ لlاه�ة   1ر ی�Yع م'ه�ا و ���

  مع�'ة . 

أنها وس�لة ق� ف�ق ب�� ملاحlة  ال�أك�� عل    ال�ع��u على  ى ال�لاحlة م� خلال ه&ا 

�ه . �  الYاح; العل�ي ع� غ

و لعلي أخ�h ه&ه ال�ع��فات >ق�ل ال� ��ر الع�اف  ح�; ر84ها >ق��'ة ال5Y; العل�ي      

ك�نها أح� أدوات ال5Y; ال�ي ت��ع ب�اس�8ها ال�عل�مات و ال�ي ت��3 الYاح; م� الإجا>ة  

أس{ل أو  ع�  ن5� سل�ك ف�د,  ال��جه  ال�ق��د  و  الان�Yاه  تع'ي  قال : هي   hث  ;5Yال ة 

 Hك فق�م� وصف سل kاح; ب&لY�3 ال����اته ل�ج�اعي مع�� >ق�� م�ا>عة و رص� تغ

  2أو وصف و ت5ل�له  أو وصفه  وتق���ه .  

    

 

 

 

  

  

  

 

31. ص   1998.  6. دار الفكر للنشر . عمان . ط   . البحث العلمي . مفهومه . وأدواته و أساليبهعبيدات ذوقان و آخرون  –¹  
366.  ص 2010. دار الزهراء . الرياض .  المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية صالح بن حمد العساف .  -²  
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  ثان�ا : ال�قابلة  

تع��� ال�قابلة م� أهh الأدوات ال�'ه��ة ال���ع�لة ل��ع ال��انات ، و أصS5Y ت���7م      

ع لاع�Yارات اس��7اما واسعا لأه�اف واسعة و اس��7امها في ال5Y�ث ل��ع ال��انات �7<

��ها.و ش�وZ لها أه�       

الأخ�ائ��ن    وتع��� ال�قابلة أسل�ب م� الأسال�M ال�ي ����7مها ال��ش�ون ال��4���ن ، و 

  1، و ال�5ف��ن ، و الYاحc�ن.  

ال�ي        أنها م���عة م� الأس{لة و الاس�ف�ارات و الإ�<احات ،  ال�قابلة   �ا تع�ف 

  ،  ���ال�ع' الأش7اص  و  الYاح;   ��ب ل�جه  وجها  عل�ا   Mال�عق و  عل�ها  الإجا>ة   Mی�8ل

  . �  ح�; تع��� أداة مه�ة  في ج�ع ال��انات في ت5ل�ل الl�اه

تق�م على        الاس���اب  هي  أو  ال�عای'ة   أو  ال��اجهة   ال�قابلة    �تع��u آخ و في 

الات�ال  ال-�7ي وجها ل�جه ب�� الYاح; و ال�5Y�ث�� ، و ت�5ث م'اق-ة أو م5ادثة  

 2م�جهة م� أجل ال��انات ال�ي ی��� الYاح; ال�5�ل عل�ها و ذلk لغ�ض م�5د .  

ع     ال�قابلة  ه&ه  ن�اح  ی��قف   ;�ال�ي  ح ال�'اسYة  والأس{لة  لها   H�87ال� م��̂�  لى 

ت�'اسM مع ال5Y; و ال�L\�ة ال�ي ت�Yع ل����ل ال�عل�مات و ال��انات ال�ي ت�ف� ت��'�ج  

  3ع� ه&ه ال�قابلة .  

   

 

  1. ط عبد الطيف صبحي . أساليب الإرشاد النفسي و التوجيه التربوي . المقابلة . الملاحظة . الاختبارات و المقاييس . دار القادسية . بغداد -¹
10. ص    1986.   
    168. ص 1999ي العلمية للنشر و التوزيع  . عامر قندلجي . البحث العلمي و استخدام مصادر المعلومات . دار البازور -²
  32رجاء وحيد بدري . مرجع سابق . ص   -³
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ج�ع    �ق F  hأه م�   �تع�� إذا  فهي  العل�ي   ;5Yال في  ال�قابلة  م3انة  ع�  سأل'ا  إن 

و    �م-اع على  ال�ع�ف  الYاح;  ����8ع   ;�ح  ، �ها ص�قا cأك و  ال��انات  و  ال�عل�مات 

انفعالات ال�قابل ، و &لk ات�اهاته و م��له ، و ه&ا ما لا ����8ع ال�ص�ل إل�ه إلا م�  

� ع� الآراء و الأفLار خلال ال�لاحlة ،  �ا تع��� ع ��ل�ة ت��ح الف�صة لل�����M لل�ع�

 1و ال�عل�مات .  

ح�; ق�'ا >إج�اء مقابلة مع ال� الات الcلاثة ال�ي س�_ ذ �ها مع الإل�Bام >87�ات ال�قابلة  

  كالأتي :  

-  �ع� إل�ها  ال�ص�ل  ��3''ا  ال�ي  الأه�اف   _�ت5ق م�  ت�3''ا  ال�ي   الأس{لة  >�3ا>ة  ق�'ا 

  الإجا>ة على أس{ل�'ا . 

وتL�ن إجاب�هh    ء ال�قابلة معهhإج�اقائ�ة الأف�اد ال��اد    'اوضع ع'� ال����ح ل'ا >ال�قابلة  -

  .  ت�7م م�ض�ع'ا

�ح الأس{لة على     global- pubق�'ا >إج�اء ال�قابلة الأولى ل� الة-F hالة و  ت �ال �م�ی

  ال���ول على صف5ة �T���ك ال� الة . 

م�ی� ال� الة و ال���ول على صف5ة   انS مع    i solution pubال�قابلة الcان�ة ل� الة  -

  �T���ك ال� الة و م�اع�ه 

ل� الة  - الcالcة  و    pub-decال�قابلة  ال�ف5ة  على  ال��{�ل  و  ال� الة   �م�ی  انS مع 

 م�اع�ه و >ع� ع�ال ال� الة و م�اع� م�ی� ال� الة . 

  

 

18-17صبحي عبد اللطيف . مرجع سابق . ص  -¹  
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  م@��ع ال�?< و ع>-ة ال�راسة :   -سا;عا 

و &ا      1نع'ي >����ع ال5Y; ج��ع ال�ف�دات الlاه�ة ال�ي �ق�م ب�راس�ها الYاح;          

الاشهار�ة   لل� الات  ال�ق�ي  الإشهار  واقع  ل��ض�ع'ا  >ال'�Yة  لل�راسة  ال���ه�ف  ال����ع 

 . �  >ال�Bائ

إن خ8�ة ت�5ی� م���ع ال5Y; هي م� ال87�ات الأساس�ة في ال�راسات الإعلام�ة       

ا ن�ائج  فه�   _�ل�5ق دراس�ها  الYاح;  ���ه�ف  ال�ي  ال�ف�دات  م���ع  أو   �الأك� ل����ع 

الYاح;   یه�ف  ال�ي  ال���ه�ف   �الأك� ال����ع  أو  الLل  ال����ع  ه&ا  ��cل  و  ال�راسة 

و   إل�ه  ال�ص�ل   Mع�� أنه  إلا  مف�داته  على  ل  ال�راسة  ل'�ائج  تع���ه   hی� و  ل�راس�ه 

ل&, �ع��� عادة جBءا لل����ع ال���ه�ف و یلي حاجات  الاق��اب م'ه ل��ع ال��انات و ا

  ;5Yة ال'�  2ال�راسة و أه�افها و ن�7ار م'ه ع

  3و�ع�ف أ�<ا أنه ت�5ی� ال�ف�دات ال�ي ی�h إع�اد ال5Y; م'هh مcلا ال���̂� العل�ي .  

س�ف    �>ال�Bائ الاشهار�ة  لل� الات  ال�ق�ي  الإشهار  واقع   . دراس�'ا  في   ;5Yال ف����ع 

على م���عة م� ال� الات الاشهار�ة ب�لا�ة سu�8 ح�; وقع اخ��ارنا على ثلاث    �3�ن 

  و الات على م��̂� ال�لا�ة و هي  ال�الي : 

- Global.pub اعة و ص'ع اللاف�اتY8حي ال���ق�ل–و الة خاصة بل -u�8س     

- Isolution.pub  ال�ل�قات ص'ع  و  ال�ق��ة  >الY8اعة  خاصة    حي  –و الة 

  سu�8                                                          –اله<اب 
 

  264. ص  2010.  2. دار المسير للنشر و التوزيع . ط مناهج التربية و علم النفسسامي محمد ملحم .   -¹
  299. ص   2004. دار القصبة للنشر . الجزائر .  لعلوم الانسانية. منهجية البحث العلمي و ا موريس أنجرس  -²
  130. ص   2006.  2. عالم الكتب . مصر . ط البحث في الدراسات الاعلاميةمحمد عبد الحميد .  -³
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- Pub.dec  u�8س hاه� و الة خاصة ب��ام�3D  hحي ولاد ب

و   ال�لاحlة  >أدوات  إس�ع'ا  �Tه  ال&,  ال�صفي  م'هج  دراس�'ا  في  اع���نا  >ال�الي  و 

  ال�قابلة ال���ان�ة و إع���نا على الع�'ة الق���ة . 

ح�; ه&ا ال'�ع ال&, �ع��� �Tه الYاح; في اخ��ار اف�اد الع�'ة ح�; ی�5ق_ في  ل م'ه  

�ة ، ف�M�5 و  �الف�د في وح�ة  � الع�'ات ع'�ما �3�ن  ال'�ع م�  ���ع�ل ه&ا  ش�وZ و 

م� الع�'ة و ال����ع الأصلي    تع�h ال�قای�: ال�ي �ع�ق� الYاح; ض�ورة ت-ابهها في  ل

و �ع��� الYاح; عادة في ه&ا ال'�ع م� الع�'ة م��را و أساس م�ض�عي و مk5 خارجي  

  1ل�أك�� سلامة ال'�ائج  

ال��انات م� م��ان   ل��ع  ال�ي ��لح  الع�'ات  الاق�ب م�  ال'�ع  الع�'ة هي  >اع�Yار ه&ه 

�ا لل��ه�لات في  دراس�'ا و ق� ق�'ا ق���ا >اخ��ار ه&ه ال� الات الcلاث  l3ل ق��, ن-<

مقابل�'ا و  �ن ه&ه ال� الات ل�یها اسh و م-ه�رة في ولا�ة سu�8 ت��cل ه&ه ال� الات  

  في : 

- Global.pub  

- Isolution.pub  

- Pub.dec  
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  ت?�ی� مفاR�S ال�راسة :   -ثام-ا

  1  ل�ة م-�قة م� شه� �-ه� و شه� ال-يء أ, ذ �ه  الإشهار لغة :

: اصWلاحا  �  الإشهار �غ ات�الي   Zن-ا ه�  الإعلان  أو  ب�اس8ة    الإشهار   hی� س�7ي 

إلى   ال�عل�مات  لإ��ال  ماد,  مقابل  ب�فع  تق�م  معل'ة  جهات  ق�ل  م�  الات�ال  وسائل 

�� و ال��ه�ر  Lال���هل  

  : أYZا  إق'اع  Zع]ف  و   ���لل�5 مع�'ة  >��س�ة   u��لل�ع ال����7مة  ال�سائل  ج��ع 

  . ���� ل-�اء م'�ج معL2ال���هل  

ل�ة  م� خلال رسالة و وس�لة به�ف ن-�  الإشهار ه� ع�ل�ة ات�اال�ع]_^ الإج]ائي :  

  إعلانات و م'��ات و الإق'اع للاق�'اء 

  مفه�م الإشهار ال]ق�ي : 

 �ی'- ال&,  �ون�ة ، و أشه�ها �Lالإل ال�سائل   �ی�h ع� ال&,  ال�ق�ي ه� الإشهار  الإشهار 

  3ع�� ال-3Yة الع'�L�ت�ة الإن��ن�S و یه�ف إلى ال��و�ج لY<اعة أو ت���_ خ�مة  

�ون�ة ، ل'قل ال�عل�مات ال7اصة >ال�لعة أو ال�7مة >غ�ض  Zع]ف أYZا :  �Lلة إل�أنهى وس

  4إق'اع ال4B�ن >ق�ار ش�اء ال�لعة .

 

 

 

46ص  .   1998.  6المنجد في اللغة و الإعلام . دار المشرق . بيروت . لبنان .  ط -¹  
  15. ص  2000.  1الدار الجامعية للطباعة و النشر . بيروت . ط  الإعلان و العلاقات العامة .عايد فضل الشعراوي .  -²
  137 -135. ص  2009. دار المكتبة العصرية للنشر و التوزيع . الجزائر .  البحث النفسي في الجامعة بشير معمرية .  -³
. مذكرة ماجستير . تخصص تسويق . جامعة    نترنت في تسويق الخدمات دراسة حالة قطاع الاتصالات. دور الأبوباح عالية وآخرون     -⁴

  110. ص   2011منتوري . قسنطينة . الجزائر . 
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  ��cع ال�ون على أنه  ل ف<اء م�ف�   ى ال��قع ال-3Yي أو على ش3ل ب��� علو�ع�فه آخ

�وني �LإلPaial for space    

  : الإج]ائي  ف<اء ال�ع]_^   �ع� ی�;  أو  �ع�ض  ال&,  الإشهار  ه�  ال�ق�ي  الإشهار 

 ;�ل'قل    الان��ن�S ح وس�لة  لL�نه   kذل و  م��Bات  و   xالإشهار م� خ�ائ ه&ا   �����ف

 . hمات إلى ال'اس به�ف إق'اعه�ار . و ال�علLالأف  

  : الاشهار_ة  ال�bالة  أع�ال  مفه�م  م'-أة  �Yارة ع�  الإشهار هي  في  و الة  م���7ة 

  تH�87 و إدارة و ت'h�l و رقا>ة و ت'��_ ال'-اFات و الفعال�ات . 

وتع�فها ال����ة الأم���3ة ل� الات الإعلان أنها م'�lة م��قلة ت�L�ن م� ال���ع�� و  -

�ها �  م� رجال الأع�ال ال&, ی��cل ت��7هh في ت8��� و إع�اد الH87 و غ

  : الإج]ائي  م� ال�ع]_^  هي  الإشهار  ت�'ي  و الة  على  ع�لائها  ت�اع�  م���7ة  س�ة 

� فعال�ة cقة أك��8< hو خ�ماته h_ سلعه��إعلانات ل��  
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  ال�راسات ال�ا;قة : 

  ال�راسة الأولى: 

تS5 ع'�ان ات�اهات ج�ه�ر م���7مي الإن��ن�S    -ل8الYة خ<�ة واضح   ال�راسةه&ه     

�ون�ة�Lالال الإعلانات  ن5�   �ال�Bائ ولا�ة    -في  في   S�الان��ن ب'�اد,  م��ان�ة  دراسة 

�   -ق�'8�'ة �  .  2010ن�ق-S س'ة   -م& �ة ماج��

م���7مي      ج�ه�ر  ات�اهات  ع�  الL-ف  ال�راسة  ه&ه  خلال  م�  الYاحcة   Sحاول وق� 

��ون�ة ، ح�; اله�ف م� ه&ه ال�راسة ال�ع�ف   الان��ن�S في ال�Bائ�Lالإعلانات الال �ن5

�ون�ة ، >اع�Yارها %اه�ة ج�ی�ة في م�ال تL'�ل�ج�ا الات�ال  �Lة الإعلانات الال�على %اه

ال�5یcة ، و  &لk رص� ات�اهات ج�ه�ر م���7مي الان��ن�S في ال�Bائ� ن5� اس��7ام  

�ون�ة و ال�فاعل معها �Lالإعلانات الال .  

و جاء ال��اؤل ال�ئ��ي لل�راسة على ال'5� ال�الي : ماهي ات�اهات ج�ه�ر م���7مي      

�ون�ة ؟ �Lالإعلانات الال �ن5 �  الان��ن�S في ال�Bائ

  و ق�مS الYاحcة الف�ض�ات ال�ال�ة :     

اس��7ام  -1 ن5�  إ��اب�ة  ات�اهات  ل��ة   �ال�Bائ في   S�الان��ن م���7مي  ج�ه�ر 

�ون�Lة. الإعلانات الال�  

الإعلانات    -2 ن5�  إ��اب�ة  ات�اهات  ل��ه   �ال�Bائ في   S�الان��ن م���7مي  ج�ه�ر 

�ون�ة ال�ي ت�عارض مع ثقاف�ه . �Lالال  

الع���ة    الع�'ة   Sت'اول فق�  الع�'ة  أما  ال�صفي  ال�'هج  على  الYاحcة  ه&ه  اع���ت  لق�  و 

  >اع�Yارها الأن�M ل�راس�ها . 
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dاح�  ة : أهR ال-�ائج ال�ي وصلf إل>ها ال

الغ��Yة  - �ون�ة �Lالال الإعلانات  أن  �ع�ق�ون   ����ال�Bائ  S�الان��ن م���7مي   Mأغل أن 

 . ,�  ت�'افي مع h�j و أخلاق ال����ع ال�Bائ

-  u��cت في   hت�اه لا  �ون�ة �Lالال الإعلانات  أن  �ع�ق�ون   S�الان��ن م���7مي   Mأغل

 . ��  ال����7م

�ع�ق�  - �ون�ة ل�: لها  أن أغلM م���7مي الان��ن�S ال�Bائ���ن �Lون أن الإعلانات الال

  م��ا�jة . 

�ون�ة ،  :  أوجه ال�gا;ه�Lة الإعلانات الال�ح�; اله�ف م� ه&ه ال�راسة ال�ع�ف على %اه

  . >اع�Yارها %اه�ة ج�ی�ة في م�ال تL'�ل�ج�ا الات�ال ال�5یcة 

  دراسة تق��Yا نف: ال'�ع م� الإشهار   -

ات�اهات ج�ه�ر م���7مي الان��ن�S في ال�Bائ� ن5�    ه&ه ال�راسة ت�رسأوجه الإخ�لاف:

�ون�ة�Lالات الإشهار�ة .   الإعلانات الال �ق�ي لل�  و دراس�'ا ت�رس واقع الإشهار ال

  ال�راسة الdان�ة : 

ب�م'�ل    ف�ز,   Mل8ال ال�راسة  ال�g]_عات    >ع'�ان- ه&ه   h<ب ال@iائ]  في  الإعلان  واقع 

�وحة د ��رة في عل�م الإج��اع و ال�'��ة-ال�>�ان�ةالقان�ن�ة و ال��ارسة Fأ   .  

أث'اء >c5'ا ح�ل ال��ض�ع و قلة ال�راسات ال�ي لها علاقة >��ض�ع'ا تh العc�ر على ه&ه   

  ت��5�ر ه&ه ال�راسة ح�ل الإش3ال�ة ال�ال�ة : ، ال�راسة  �نها م�اثلة ل�راس�'ا 

  قان�ن�ة و ال��ارسة ال���ان�ة ؟ ما ه� واقع الإعلان في ال�Bائ� ب�� ال�-��عات ال
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  و ت�ف�ع ه&ه الإش3ال�ة إلى م���عة م� ال��اؤلات : 

  ل�اذا لا ت�ج� ثقافة إعلان�ة ل�^ ال���هلk ال�Bائ�, ؟ -

   �u ت��ف�� ال��س�ات الع��م�ة و ال7اصة م� ال��ق الإعلان�ة في ال�Bائ� ؟  -

  ال��ارسة الإعلان�ة ؟ ما هي أهh ال��3ان�Bمات ال�ي تع�ل على تفع�ل  -

>الإعلام   ال7اصة  القان�ن�ة  ال�-��عات   ��تق�ي م<ام ال�راسة ب�ص� و  اه��S ه&ه  لق� 

 . �  في ال�Bائ� م� جهة و آثارها على ن-اZ ال��س�ات الإعلام�ة م� جهة أخ̂

��Tا ی�عل_ >ع�'ة ال�راسة اع��� الYاح; في >c5ه على أسل�ب ال�5� ال-امل و ذلk لLل  

الإ في  م�س�ات   Sلcت� و  ال��ی'ة   hإقل�<  H-'ت ال�ي  الإعلان�ة  ال� الات  و    37علام�ة 

م'ها   و    12م�س�ة  خاصة  إعلان�ة  إلى   22م�س�ة  >الإضافة   ، ص5\�ة  م�س�ة 

  م�س�ات ال�لفBة و الإذاعة  و ال� الة ال�F'�ة لل'-� و الإشهار . 

� ق8اع   -فS ن�ائج ال�راسة أن م���ع ال5Y; ی�ون أن الق�  ن�ائج ال�راسة : �ان�� ال�ي ت�

� م�ض�عات�ة . �  الإعلام في ال�Bائ� غ

ك�ا أشارت ال'�ائج إلى ع�م وج�د ق�ان�� ت'hl ع�ل ال� الات الإعلام�ة ال7اصة و ه� ما  

  �ع�� ع� س�اسة ال�ولة في ته��¡ و تقل�x ن-اZ ه&ه ال� الات . 

� أن الإعلان في ال�Bائ� مق��ل و م�ش� ا��ابي غلى ب�ادر الع� �ل الاح��افي ال&, وت-

��عى إلى إثارة ال���هلk م� خلال اع��اد ح�لات إعلان�ة في م��̂� ت8لعاته >ال�غh م�  

�ة ال��احة في %ل تL'�ل�ج�ة الات�الات ال�5یcة . �cLال�7ارات ال  
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  ن��صل إلى وج�د أوجه ت-ا>ه و اخ�لاف ب�� ال�راس��� و هي  الأتي : 

  : ال�gا;ه  ال�راس� أوجه  في  �ن   ��Lالإشهار  ت واقع  ه�  و  ال��ض�ع  نف:  تعالج   ��

�وني�Lالال   

ح�; أن دراس�'ا ته�h ب�راسة واقع الإشهار ال�ق�ي لل� الات الاشهار�ة    أوجه الاخ�لاف :

>ال�ور    �cأك  Sاه�� ال�ا>قة  ال�راسة  أما   ،  u�8س ل�لا�ة  الفا����ك  صف5ات   �ع�

��عات القان�ن�ة . الاق��اد, ال&, یل�Yه ت'h�l ال��ق الإعلان�ة وفقا لل� -  
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   النظري 
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  الثانيالف	ل      
              حولمفاهيم        

  الإشهار        
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 الإشهار  : ل�انيالف	ل ا            

 

  ما��ة الإشهار:   ال���� الأول . 1

  ل� الأول
                      مفه�م الإشهار :  ال�

  ّ�رالإشهار
    ال�
ل� ال�اني: ن�أة وت

  ال! :أن�اع الإشهار�              ال�
ل� ال

 

  خ	!ص�ات الإشهار     ال���� ال�اني : .2

   ل� الأول : أه#اف الإشهار
  ال�

   اني : خ'ائ% الإشهار�  ال�
ل� ال

  *ة الإشهار�ال! : أه�  ال�
ل� ال

    ل� ال/ا.ع : و,ائف الإشهار
  ال�

  0ل� ال2ام1 : الإت'ال الإشهار
  ال�
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  : ت�ه$# 

الإشهار   ل�اقع  وص4*ة  دراسة  ف8ها  س:;:اول  أن:ا  ال#راسة  ه=ه  مق#مة  في  الإشارة  س@ق? 

  ال/ق�ي لل�Jالات الإشهارHة عB/ صفFات الفا�BCDك . 

و لMQ قBل ال#خ�ل في صل� ال#راسة و تأص8ل ال��ض�ع لا ب# مM ال;ع/KH .الإشهار  

نF#د  وذلV مM خلال وضع ف'ل أول J�#خل مفاT*�ي للإشهار  ،  ال=0 ه� م�ض�ع:ا  

مM خلاله ماT*ة الإشهار وم2;لف ج�ان@ه وخ'ائ'ه ح;ى ی;F#د ن
اق دراس;:ا ون@ع#  

 و م'
لFات مقارaة . ، �ابهة  ج�*ع ما ق# ��Dب م�ض�ع الإشهار مM ن_^ م
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  :ال���� الأول              

الإشهار  في    : مفه!م   M8�ال@اح قBل   Mم الإشهار  ح�ل  ال;ي ص*غ?  ال;ع/Hفات  تع#دت 

.8F! ت�ابه? في .عe ال�dان�    عل�م الإعلام والإت'ال  و العل�م الاج;�اc*ة و الف:*ة

و 8�D/ ف8hل دل�8 إلى أن "الاس;ع�ال ال�ائع  ،إلى ح# واخ;لف? في .عhها الآخ/ ت�اماً 

الإذاعة  ) الإعلام  وسائل  و  ا -ال;لف�Hnن -في  الQ;ا.ات  وم2;لف  ال�dلات)،  و  لd/ائ# 

  /8Bي ه� تعa//ق الع��ل'قات...في دول ال�8/ الإشهار  "الB2#م تع;CD ا�ب8: الإعلان"، 

و ت�افقه     .إشrال*ة ال�'
لح إلى الp8Bة 1ب#لاً م:ه في دول ال�غ/ب الع/aي، .8F! ی/جع 

:اك تع8B/ان CD;2#مان  ال/أ0 في ذلV "م:ى الF#ی#0" على مs�;C في ان اللغة الع/a*ة ه

الإشهار  Mع الF#ی!  مdال  وعلى   "publicité"في  ال��ارسة)  ال�ه:ي(   s�;C�ال ،على 

في دول ال��/ق    " annonceإعلان"ال�s�;C الأكادD�ي(ال;عل*�ي)، .8F! تC;2#م Jل�ة  

    " في حM8 تC;2#م Jل�ة إشهار الع/اق و .عe دول ال2ل*ج ،  -م'/  -الع/aي(ال�ام

 M8/ عBي(ت�ن1    لل;عa/الع ال�غ/ب  ال�ع:ى في دول  ذلV في    -نف1  وHقابل  الndائ/..) 

/8Bة تع*Cاللغة الف/ن (Avertissement)   ان*ة  ²و في�اللغة الأل "anzeige " وفي اللغة


ال*ةDالإ "pub licita"    #واح .�ع:ى  الإعلان  و  الإشهار  م'
لح  مع  سأتعامل  ني 

  /�  م'
لح الإشهار نC@ةً إلى بp8;:ا. وa=لV أش8/ إلى أن أس;2#م أك

 

 

 

  

 

  38- 39م،ص .1998ن عكنون الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامعية،ب-، مقدمة في وسائل الاتصال الجماهيريةفضيل دليو  -¹
 .  30،ص1999الطبعة الثانية ،سنة ، الدار المصرية اللبنانية ، الاعلانمنى الحديدي،  -²
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انه    على  الإشهار  اله�Hة،    : .ع,ف  ل�علM مع/وف   M��ال ات'ال غ8/ ش2'ي م#ف�ع 

ال�:;�ج  أو  العلامة  لل;أث8/ على م�اقفه^ مM خلال   M8Qهل;C�لل ال/سائل    م�ض�عه إرسال 

 "..شه/ة العلامة،.8F! یِ�ث/ الإشهار مM خلال ال�عل�مات ال;ي Dق#مها عM ال�:;�ج على  

تق�م   ال;ي  ال2#مات  و  الCلع  على   n8J/;ال و  ال�B*عات  زHادة  إلى  یه#ف  الإشهار   Vك=ل

. J�ا Dق�م .�/اء حn8 س�اء Jان ذلV مCاحة مM صF*فة أو وق? في    ¹ال��سCة .إن;اجها
ن�/ ال�عل�مات عM الCلع   ك�ا Dع/ف الإشهار على أن : �Hن .ال�قابل ال;لفn    الإذاعة و 2

ا في  أو  ال:فCي  ال/ضا   Mم حالة  ل2ل�  ال�2;لفة  الإعلام  وسائل  في  الأفQار  أو  ل2#مات 

الd�ه�ر، .ق'# ب*عها أو ال�Cاع#ة في ب*عها، أو تقBلها، أو ال;/وHج لها مقابل دفع مBلغ  

 . ماد0

  s/ا ی�ناردك/Bول*1 واجهة ل;�اصله   ب ،�CFات فd;:ع م*Bات�لا على أن: الإشهار لا یJ

,اه/ة اج;�اc*ة في ال�قام مFای#، و ه� أhDاً ل*1 مd/د واس
ة بM8 ال@ائع و ال�anن،  

ثقا�*ة ت;:�ع و ت;ع#د في ال�*�ة و الاش;غال في س�*ه إلى الB*ع ال#ائ^  إنه Dق�م ب�,ائف 

 . ³;*عاب الd#ی# في ال�:;dات و ال2#مات2Dل� نCقاً �*�*اً قادرا على اس
     

 

، مركز الكتاب للنشر والتوزيع، الجزء ل، ّ الأو ط،.ب القاهرة، مصر،    -الإعلام الرياضي-خير الدين علي عويس،م .م. عطاء حسن عبد الرحيم،  -¹
  أ .  87ص .

  .175م،ص2013 1، جسور للنش والتوزيع،ط ، مدخل للإتصال والعلاقات العامة -رضوان بلخيري .أ_ سارة جابري، -²

Catherine Viot-l’essentiel sur le marketing-Galino Editeur,EJA,Paris,2005,p181-182 4 - ³  
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:" م2;لف ن�احي ال:�ا�، ال;ي ت�دDه  ¹و تع/ف ج��*ة ال;�H�C الأم/rH*ة الإشهار على ان   

.غ/ض ح!   الd�ه�ر،  على  ال�C��عة  أو  ال�/ئ*ة،  الإشهارHة  ال/سائل  إذاعة  أو  ن�/،  إلى 

 �8
    للأفQار أو الأش2اص أو   على ش/اء سلع أو خ#مات، أو مM أجل س*اقه إلى ال;قBل ال

ان     ".م:�اة معلM ع:ها إح#ادن على  Dع/فه زه8/  الات'ال  في مdال  :" مd��عة مM  ²و 

  M8م:;�ج مع اس;هلاك  أو  مع8:ة،  اس;ع�ال خ#مة  ق:اعه .h/ورة  تC;ع�ل  ال;ق:*ة   ال�سائل 

  . لإعلام الd�ه�ر 

:"نق  فإن  اللغ�0 ه�  مع:اه  الإشهار في  ال�*اضي   Mال#ی أو  و ح�C ن'/  ال�يء، سلعة،  ل 

 خ#مة مM إ�ارها ال2اص إلى الإ�ار العام، أ0 دفعها ل;�Qن مع/وفة و م:;�/ة في أوسا�  


/س ال@C;اني ال=FD 0;ل مM بM8     ال:اس أو الd�ه�ر . M8الأول   في ح nJ/�افة الJ  ع:يD

ال�#ل�ل   ال:�/ ه=ا مM ح8!  "الإ,هار و  أن  قال على  ل�فه�م الإشهار  ال=یM ت
/ق�ا  الع/ب 

:" فM ال;ع/KH، أو ه� فM إغ/اء ال:اس، أو  3اللف_ي، أما مM ح8! ال�ع:ى الاص
لاحي فه�  

  مع8:ة . /اد، وت�ج*ه سل�Jه^ .
/Hقة  الأف

إلى ال;أث8/ مM  :" ع�ل*ة ات'ال ته#ف  Cل�ي على انهJ�ا ورد في تع/KH لل#J;�ر علي ال 

   ^;Hو ش2'8;ه،   Mع  Mالعل Dف'ح  ح8!  ش2'ي،  غ8/  أساس  على  م�;/0،  إلى  .ائع 

  . الات'ال مM خلال وسائل الات'ال العام

 

 

 

  م، ص  2002المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، مصر،   - مدخل إلى علم الإتصال- منال طلعت محمود -¹

    35م،ص . 1991ديوان المطبوعات الجامعية، بن عكنون الجزائر،  - مدخل لعلوم الإعلام والإتصال-زهير إحدادن -²

العين الإمارات العربية    1ظلال وأضواء)،دار الكتاب الجامعي،ط ،  -( وسائل الإعلام والمجتمع- نصرالدين العياضي -³

  167، م ص2004المتحدة، 
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الأم,0/�ة ه� c@ارة عM وس8لة غ8/ ش2'*ة ل;ق#D^ الأفQار أو    : تع,50 ج��3ة ت2!10 

  .  الCلع أو ال2#مات ب�اس
ة جهة معل�مة مقابل أج/ م#ف�ع

وHع/ف ال#J;�ر مF��د الCاق الإعلان .أنه م2;لف ن�احي ال:�ا� ال;ي ت�د0 إلى ال:�/ 

 �الd�ه�ر .غ/ض ح ال�
�Bعة على  أو  ال�C��عة  أو  ال�/ئ*ة  الإعلان*ة  ال/سائل  ه  وإذاعة 

على ش/اء سلعة أو خ#مة ما، أو مM أجل س*اقه إلى ال;قBّل ال
�8ّ لأفQار الأش2اص أو  

 4                       ¹.م:�آت معلM ع:ها

جهة     ب�اس
ة  والأفQار  وال2#مات  ال�:;dات   ^D#ل;ق ال�2'*ة  غ8/  ال�س8لة  أنه  Dع/ف 

ال�علJ ،Mِ�ا عُ  انه  معل�مة مقابل أج/ م#ف�ع مع الإف'اح عM هH�ّة  ِ/ف الإعلان على 

انه   ال�علJ ،Mِ�ا عُِ/ف الإعلان على  معل�مة مقابل أج/ م#ف�ع مع الإف'اح عM هH�ّة 

  �H/� Mع Vهل;C�عل�مات إلى ال�ل*ة ات'ال غ8/ م@اش/ة وغ8/ ش2'*ة ل:قل ال�ل ع��D

Mِعل�ة الH�ّه Mمع الإف'اح ع M8ّة مقابل أج/ معJل��وسائل م  . 

  ال�7ل� ال�اني: ن:أة وت7ّ!رالإشهار     

ال:اس به#ف تغ88/ أرائه^    ل:قل الأفQار وال�عل�مات إلى  إنّ الإشهار (الإعلان) �Jس8لة 

إعلان   أول  أن  إلى  ال;ار2H*ة  ال��اه#  ت�8/  ح8!  نفCه،  الإنCان  ق#م   ^D#ق تعnHnها،  أو 

إف Cgnene إق:اعي ,ه/ على شrل مJ �rCات فh*ة في م#ی:ة قBل  في ش�ال  /�H*ا 

ن'ف ق/ن مM م8لاد ال8C# ال�C*ح، ه=ه ال�J�rCات ح�ل? على وجه8ها ص�را م:ق�شة  

 ل:@ات ع�Bي Jان شائعا في علاج ج�لة مM الأم/اض وJان اله#ف مM إم#اد ال�J�rCات  

 

 

    1، ص  2،ط   2009ر المكتبة العصرية، ، الناش، أساسيات الصحافة في القرن الحادي و العشرينعلم الدينمحمد  -¹
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إق:اع ال:اس .اق;:اع، ه=ه ال:@اتات مM إق
اعي ال�#ن*ة J�ا لdأ ال@ابلM88 والأش�رM8H إلى  

ال� ب#ائ*ة  الإعلان  وسلع  أفQار  ل;/وHج  وال'�2ر  وال��2   M8
ال على   ^Cd�وال :ق�ش 

مrافأة    Mع أhDا  ال/م�ز   والإعلان  س*
/ت  الغال�  وفي  وغ8/ه^،  والف/سان   M8ع#B�لل

الإق:اc*ة   الات'الات  على  الغاب/ة، علاوة  الع'�ر  في  الإعلان*ة  ال/سائل  على  وال'�ر 

:ادون م;2''�ن مM ذو0 الأص�ات العال*ة وال;/و dD*ة ال�فاT*ة ال;ي Jان Dق�م بها م

له=ا   مفhلة   Mأماك وغ8/ها  العامة  والCاحات  والأزقة  ال��ارع  Jان?  ح8!  والd�ه�رHة، 

 5                                           .¹الغ/ض

الF/ف�8ن  وج#  ال;ارHخ   Mم م/احل لاحقة  الF/�*ة    وفي  ل;�n88 ص:اعاتها  وس8لة  أفhل  أنّ 

في    M�Qوإق:اع ت ال��n8ة  خ�اصها  إب/از  أجل   Mم عل8ها  ال2اصة  وت�ا�*عه^  رم�زه^  ص:ع 

=ا  ها   ح;ى ی�م:  ة�c*ة ، ث^ ب/زت العلامات ال��n8 ال/اغM8B .ال�/اء .أنّ ال/م8�D n/ إلى ال: 

  خل� ولاء ال�C;هلV للCلع وه=ا .Fّ# ذاته   إلى ال;��*ع مM أجل ة.الإضاف

الق/  ب#اDات  في  الإعلان  ج�ه/  �ل �D  الإعلان في  ن�عي  ت
ّ�ر  ح'ل  ع�/  الCا.ع  ن 

في عام   news Ly Week The وتق:*اته، وذلV ن;*dة ص#ور أول صF*فة إنdلHn8ة وهي 

،صF*ح أنّ ه=ه ال'F*فة ن�/ت ع#ة إعلانات إلا أنّ ق#رتها على الإق:اع والق�Bل    1962

ال�ف/�ة في إب/از   ل^ تJ MQا�*ة لعّ#ة أس@اب في مق#م;ها ع#م م'#ا�*ة الإعلان وال�@الغة

عام   .ه ,ه/  م�ث�ق  إعلان  أول  أنّ  إلا  ع:ها،   Mعل�ال وال2#مات  الCلع  في    1650مnاDا 

صF*فة الB/ل�ان الإنdلHn8ة، وJان ی#ور ح�ل مrافأة مHndة ل�D Mع�/ أو یBلّغ عM م'8/  


ان*ة،  H/Bرة. ال�J=�فة ال*F'ن�/ الإعلان في ال Mم µمة فق�rFلات الB
 مC/وقات مM إس

 

 

  258،ص   1،ط – دار ومكتبة الحامد للنشر ، عمان ، إستراتيجية التسويق (مدخل كمي وتحليلي)، ي  محمود جاسم الصميد  -¹
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وق# حق� ه=ا الإعلان ه#فه ال�:��د ح8! تّ̂ الع��ر على ال�8Fانات .ع# ی�مM8 وفي الق/ن  

ه=ه   لأصFاب  ج8#ا  دخلا  �ل �D 
ان*ة H/Bال ال'Fف  في  الإعلان  أص@ح  ع�/   Mام�ال

ال'Fف، خ'�صا .ع# أن اك;�ف? ال�/Jات ال�عل:ة أن الإعلان ق# ساه^ فعلا في زHادة 

أص@ح الإعلان وس8لة أك8#ة مM    1905-  1875الف;/ة ما بM8  خلال   .مB*عاته^ وأرaاحه^

ال;dارHة   ال�'الح  لأصFاب  ذهB*ة  ف;/ة  فهي  أرaاح،  وتFق�8  ال�B*عات   µ*�:ت وسائل 

وال':اc*ة وال2#م*ة، وJ=لV لأصFاب وسائل الإعلام ال�ق/وءة وال�C��عة وتM8CF ن�c*ة  

 dFلل ی;Cا.ق�ن  ال�عل:�ن  وa#أ  وإق:اc*ا  ف:*ا  لإعلا الإعلان  وال�dلات  ال'Fف  في   n  ^ناته

ت'�^ مM قBِل ف:انJ M8@ار في ذلV ال�ق?، وفي الع�/H:*ات  ال��8/ة وال�ع8/ة ال;ي صارت  

  MH/��;Cم الإذاعة  في   M8:معل إلى  م/م�ق�ن  ف:ان�ن  ت�Fل  الإذاعة  جاءت  الق/ن  ه=ا   Mم

الإعلا ت#ع^  ناجFة  إعلان*ة  �Jس8لة  ح�hرها   #J�;ل الd�اه8/.   M8ب ال�
�Bع  شع8B;ه^  ن 

  6                  .¹مr�لا لهوت�Qن 

ل�سائل   ال82/  وHلdأ   Mعل�ال م'لFة  تFق�8  في  ی;��ل  مF#د  ه#ف  له  ن�ا�  الإعلان 

إلى   ال�;/ج^  الإق:اع  CD;ه#ف  ات'الي  ن�ا�  فه�  وaال;الي  ه#فه،  ل;Fق�8  ع#ة  وأسال�8 

 ²سل�ك مF#د، ف_اه/ة مM قBل ال�علM إل*ه.

   
 

  

  

  

  

 
 

   .218،ص  217،د ط، ص   2008، دار المعرفة الجامعية، مدخل إلى الاتصال الجماهيري جمال مجاهد وآخرون،  -¹

  42،ص  40،ص مرجع سابق ، الإعلانمنى الحديدي،  -²
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     ن!اع الإشهارأال�ال� :ال�7ل� 

   :DقCّ^ الإعلان إلى ع#ة أن�اع م2;لفة 

-  �Cجه له الإشهار  م:ها ما ه� ح��ه�ر ال�dعة ال*B�  

- Mعل�عة ون�ع ال*B� �Cم:ها ما ه� ح  

  م:ها ما ه� ح�C ال�سائل الإعلان*ة  - 

  م:ها ما ه� ح�C الأه#اف ال�/ج�ة م:ه وذلV على ال:�F ال;الي: -

    A@�عة ال��ه!رالإعلان ح�2 

الd�ه�ر    عل8ها  
ل� D ال�Cق   Mم مع8ّ:ة  إس;/ات*d*ة  إلى  ال�ص�ل  إلى  الإعلان  یه#ف 

CD;ه#ف   الإعلان  أنّ  إلى  ی/جع  ق#   Vذل فإنّ   VHه�;CD إعلانا لا   s/ت فع:#ما  ال�C;ه#ف، 

لإزالة   ^H/J  Mع الإعلان  فإن  ال��ال  س8Bل  فعلى  إل8ها،  أن?  ت:;�ي  ال;ي  غ8/  ش/FHة 

لا  CD;ه#فها    ال;dاع#8  ال;ي  الفpة  أو  ال�/FHة  إلى  ی:;��ن  لا  لأنه^   MCال CD;ه�0 صغار 

 consumer وه:اك ف:M88 رئ*M88C مM الd�ه�ر ال�C;ه#ف ه�ا: ال�C;هلV الف/د .الإعلان

الع�ال م:_�ات  أو  الإعلان   Businesses وال�/Jات  وسائل  في  الإعلانات  وأغل� 

وال�dلات هي   وال'Fف  وال/ادی�  لل�C.ال;لف�Hnن  �D;/0  إعلانات م�جهة  ال=0  الف/د   Vهل;

أو  ال�@اش/   الCلعة   #H/Bال في  أو  آخ/  أو لاس;2#ام ش%2  ال�2'ي  ال2#مة لاس;2#امه 

ال=0 ت@ع إرساله إلى ال�/Jات، أو في ال�عارض ال;dارHة. أما الإعلانات ال��جهة ل�/Jات  

  .الأع�ال فلا نQاد نd#ها إلا في ال�
�Bعات ال�;2''ة
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ن مM ال:ادر أن CD;2#م الإعلان ل�/Jات وسائل الإعلام العادDة فإنه لا rDاد م/ئ*ا  ول�ا Jا 

 :.ال:C@ة لل�C;هلV الف/د وه:اك ثلاثة أن�اع مM الإعلان لل�/Jات أو م:_�ات الأع�ال هي

     7الإعلان ال':اعي، ال;dار0 ال�ه:ي، الإعلان ال':اعي 

              :Bالإعلان ال��3ار  

    #Hn�ال  /H�
ت  �H/� Mاتها عd;:�ل  /Bاك ت�زHع  ل;Fق�8  ال;dار0  ال�/Jات للإعلان  تلdأ 

  .مM ال�:اف= الB*�*ة أو ع�H/� M ب*ع ال�Hn# مM ال�:;dات ل:ف1 ال�:اف= الB*�*ة

  الإعلان ال�هCي:   

في أو  الأس:ان  أ�@اء  أو  والأ�@اء   M8امF�ال CD;ه#ف  ال=0  الإعلان  ال�
�Bعات    وه� 

ال/س�*ة للd��*ات ال�ه:*ة. ال�ه:#سM8 أو ال�FامM8 أو ال�#رسM8 وما إلى ذلV، وعادة ما  

إق:اع  - :D_ه/ ه=ا ال:�ع مM الإعلانات وHه#ف الإعلان ال�ه:ي إلى تFق�8 ثلاث أه#اف

ال�ع#ات لاس;2#امها في ع�له^  Mاء أص:اف مع8ّ:ة م/�. M8لفr�ال ت�d*ع   - .الأش2اص 

M88:ه�م/ضاه^  ال أو  لع�لائه^  مع8ّ:ة  .2#مة  أو   M8ّمع .�:;ج  ال;�ص*ة  إق:اع  - .على 

 .ال�2% .اس;2#ام ال�:;ج ال=0 ی;^ الإعلان ع:ه لأغ/اضه ال�2'*ة

Mعل�عة ون�ع ال*B� �Cن�ع   :الإعلان ح �Cالإعلانات ح Mعّ#ة أن�اع م M8ال;ف/قة ب Mr�D

Mعل�ال:  

لل�/Jة ف/د0  إعلان  م:;dاتها  : Individuel أ/   Mف/دها ع�ل .الإعلان  ال�/Jة  تق�م  ح8! 

  .ال�2;لفة او اس^ ال�/Jة وس�ع;ه

  

أفقي تعاوني  ال�/Jات  : coopérative horizontal :ب/إعلان   Mعة م��dتق�م م ح8! 

في نف1 ال�s�;C في ال�:ف= ال;�زHعي .ال;عاون في تق#D^ الإعلانات لل�C;هلM8Q وال��ارJة  
 

 .17،ص  1،ط   2009، دار أسامة للنشر والتوزيع، ، إدارة الإعلان التجاري محمد أبو عزة -¹
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K*الQ;ال مM  في  ال:�ع  ه=ا  على  ال
ل�  اس;�الة  مFاولة  م:ه  اله#ف  �rDن  وعادة   ،

  ال�:;dات. 

ه� الإعلان ال=�D 0;/ك �*ه ال�:;ج مع  : coopérative vertical ج/ إعلان تعاوني راقي

وس*µ او أك�/ على مH�;Cات م2;لفة داخل ال�:ف=، فق# �D;/ك ال�:;ج وه� تاج/ الd�لة في  

  8¹عة مع8ّ:ة وم:nd معM8ّ . تF�ل تQال*K الإعلان عM سل

    :أن!اع الإعلان ت�عا لل!س$لة ال�EF2#مة في الإعلانات         

    :وفقا لهLا ال��3ار .�/K تقI�2 الإعلانات إلى الأن!اع الFال�ة  

   :إعلانات ال�سائل ال�ق/وءة/ أ

ال'     وال�J dإعلانات  وال�ل'قات  Fف  واللاف;ات  ت/سل    لات  ال;ي  .الH/B#  والإعلانات 

ال�لاع� وأل@Cة اللاعM8B    ت¾علاناال�@اش/ والإعلانات ال�p8hة و  قل والإعلانات ووسائل ال: 

  والQ;ال�جات والQ;8@ات  

   :إعلانات ال/سائل ال�C��عة/ ب

  .Jإعلانات ال/ادی� وإعلانات الع/aات ال;ي تC;2#م مBr/ات ال'�ت     

 

 

 

 

 

 

  :وال�C��عةإعلانات ال�سائل ال�/ئ*ة ج/ 

 

  . 18نفس المرجع السابق ،ص،إدارة الإعلان التجاري محمد أبو عزة،  -¹
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اس;2#ام        أه�*ة  ملاح_ة  مع  الإن;/ن?  وإعلانات  والف8#ی�  وال8C:�ا  ال;لف�Hnن  Jإعلانات 

�d:;ج وال�عة ال*B� �CF. ا.قةCالأن�اع ال Mان*ات صاح�كل ن�ع مrجه إل*ه وإم��¹9ه�ر ال 


ة *F�ل ج8# إلى ال_/وف الr�. ة أ0 الان;@اهH�:ع�ة والDاد�الإعلان ال  

�@قا على ه=ا الأساس D�Mr ال;ف/قة بM8 ن�عM8 أساسM88 مM  ال�,ج!ة مCه:    ه#افح�2 الأ

بB*عه لإثار  :الإعلانات وهي  أو جاذب*ات  أو معل�مات  الCلعة  ة وت�d*ع الأف/اد على ش/اء 

  ة.  ال2#م

ال2#م أو  الCلعة  إعلان  Dق#م   advertising Product   أولا:  الإعلانات   Mم ال:�ع  ه=ا 

  Mال:�ع م ه=ا   ^Cق:Hلها  و ن�اذج  ت�ص*فها وع/ض   Mr�D أن�اع ف/c*ة  إلى ع#ة  الإعلانات 

  : كالأتي

ال/Hاد1/0 أو  : advertisment pioneer الإعلان  ال
ل�  إثارة  الإعلان  ه=ا  CD;ه#ف 

الCلعة  الCلعة، وه� عادة ما FD;�0 على معل�مات عB� M*عة  ال
ل� الأولي على  خل� 

ع على سلع أو ال2#مات ال�C;هلV الآخ/،  وج�دتها وت'�*�ها ... الخ، وHق;'/ ه=ا ال:� 

  : ولQ:ها ت��ل  

الإعلان ال;:افCي: FD;�0 ه=ا الإعلان رسالة تC;ه#ف إثارة أو ت:�*ة ال
ل� الان;قائي.  2/

  . أhDا الCلع ال':اc*ة

وHق#م مقارنة م@اش/ة بM8 العلاقة ال�علM ع:ها والعلاقة   comparative :الإعلان ال�قارن / 

انه  ال;:افCي   J�ا  ن/اها،  ال;ي  الإعلانات   /�أك وه�  م:افCة،   s/أخ .Cلع  ال2اصة  تق/H@ا. 

    .الB#یل للإعلان 

 

،ص    1، ط 2008-الأردن -، دار الفارق للنشر، عمانالنظرية والتطبيقالإعلان وسلوك المستهلك بين أبو طعيمة، حسام فتحي،  -¹

30.  
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الCلعة /3 أن  و�ال�ا  .الCلعة   Vهل;C�ال  /8J=ت ال:�ع  ه=ا  وCH;ه#ف   :0/8J=;ال الإعلان 

ل�/حلة   وصل?  أو  الCلعة.  .اس^   Vهل;C�ال  /8J=;ب الإعلان  ه=ا  في   µفق �*r;في  مC;ق/ة 

  ¹10.الاس;ق/ار و ال�C;هلV على مع/فة .2'ائ'ها ومnاDاها واس;2#اماتها... الخ

  خ	!ص�ات الإشهار: ال���� ال�اني           

   أه#اف الإشهار ال�7ل� الأول: 

  :مM أب/ز أه#اف م;عارف عل8ها للإعلان الآتي  

  ال�Cاع#ة في تق#D^ الCلع أو خ#مات ج#ی#ة إلى أس�اق مC;ه#فة مF#دة/ 1

2 /  Mة، مJ/قي لل�H�C;ال ال�Hnج   ?8B�ت ت�8B? مارJة مع8ّ:ة في ال�Cق، أو  ال�Cاع#ة في 

  Vة في تل:�h;�:افع ال�ا والDاn�اء .ال
خلال إبلاغ وإق:اع ال�C;هلM8Q ال�C;ه#فM8، آو ال�س

  ال�ارJة .

الCلع /3 ب*ع   Mأماك.  M8Qهل;C�ال وإبلاغ  ت�س�*ة  م:اف=  على  الF'�ل  في  ال�Cاع#ة 

  وال2#مات.  

ع:ها/4  Mعل�ال ال�ارJات  أو  ال�/ائ*ة.  ق/اراته^  تأك#8  في   M8Qهل;C�ال وCHه^   .مCاع#ة 

تغ88/    ،الإعلان الإق:اعي والإعلان ال;=8J/ والإعلان الإبلاغي في تFق�8 م�ل ه=ا اله#ف

  ل�C;هلM8Q ال�F;�لM8 أو ت1H/Q ورد ال�C;هلM8Q القائ�M8 ل�ارJات مع8ّ:ة. م�8ل وسل�ك ا

ت�ج*ه    /5 قBل  قائ�ة   MQت ل^  لأس�اق  ج#ی#ة  آفاق  خل�  ف;ح  أو  الإعلان*ة  الF�لات 

     .س��*ة ج#ی#ة لأول م/ة11¹ق
اعات

  

  
 

  نفس المرجع السابق. أبو طعيمة، حسام فتحي،   -¹
الطبعة   2 -الأردن-، دار اليازوري العامة، للنشر والتوزيع، عمّان ، الإبداع والابتكارية في الإعلان مدخل تطبيقيبشير العلاق  -¹

  18،ص 17،ص 2010العربية، 
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Dق�Hها في أعM8  تق�Hة اس^ ال�/Jة: تق�Hة اس^ ال�/Jة لا Dف8# ج=ب ال�C;هلM8Q وإن�ا  /    6

العام وال/أ0  وال�Cاه�M8   ،ال�Fلي  وال�'ارف   M8زع��وال  Mردی��ال م�ل  معها:   M8;عامل�ال

  .والCل
ة الFال�ة وال�d;�ع

إ,هار اس;2#امات ج#ی#ة للCلعة، وذلV ع�H/� M ن�c*ة ال�C;هلV، إضافة إلى / 8

تع#ا  �BC. ت
�H/هااس;2#ام  .ع#  الCلعة  اس;ع�الات  ال;قل8#0د  وه=ا   الأصلي  لها 

/Bة أك*�J ال;الي ش/اءaلعة وCان#فاعا ل�/اء ال Vهل;C�عل الdD¹12                    

   ال�7ل� ال�اني: خ	ائN الإشهار                

  الإشهار وس8لة ات'ال غ8/ ش2'*ة .   

  تF�ل ال�علM ل:فقات الإشهار  -

-  !Fه#ف الإق:اع وال;CD ه� ن�ا� ات'الي  

-  Mعل�ة الH/ه�ره . ح�ت�ص8له إلى ج #H/ا ی�لقة �*
  ال�

إلى الأفQار وال2#مات والأش2اص   -  ی;ع#اه  الCلع بل  Dق;'/ الإشهار على ع/ض  لا 

تلdأ إل*ه Jافة ال��سCات واله*آت وال�:�آت الهادفة إلى ال/aح وغ8/ الهادفة   وال��سCات؛ 

Dف'ح عM ش2'8;ه وصف;ه   لل/aح؛   الإشهار ح8!  في   Mعل�ال ون�ا�ه؛  وض�ح صفة 

أغل� الإشهارات ت2ا��   .ع#ا أساس*ا، ح8! أن  ال�r*Cل�جي في الإشهار  الdان�  �ل �D

في   ال2*ال  ومCاحة  ال�ع�د   ^dح أن  J�ا  معا  والعا�فة   �
ال�: أو   �
ال�: أو  العا�فة 

   .الإشهار 8BJ/ة ج#ا 
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ن_ام    �Cالإت'ال ح Jان  فQل�ا   �H�C;ال في  الإت'ال  أشrال  أح#  الإشهار   /B;عD  ^*سل

وفعال Jل�ا تFقق? الأه#اف ال�:��دة. أما ن_ام الإت'ال ال8Cئ فإنه D�:ع وص�ل ال/سالة  

 r�.¹  13ل واضح و2Hل� م�rلات م2;لفة

    ال�7ل� ال�ال� : أه��ة الإشهار 

ن_/ا   والC*اس*ة  والاق;'ادDة  الاج;�اc*ة  ال�8م*ة  ح*ات:ا   Mم أساس*ا  جnءً  الإعلان  أص@ح 

  . لأن:ا نMF أف/اد ال�d;�ع Jافة مC;هلM8Q وم:;M8d وتdار ووس
اء .Fاجة إل*ه 

   Mع  Mr�D ال;ي  ال�س8لة  ه�  الإعلان  لأن  ل�:;ج  .ال:C@ة  الإعلان  أه�*ة   µa/ت ما  �8/ا J

م  Vَهل;C�ال  KH/تع ال;ي  �/Hقها  ال2#مة  أو  .الCلعة  م�قعه  أو  ج:Cه  أو  ن�عه  Jان  ه�ا 

 Dقّ#مها ال�:;ج أو ال�':ع.  

  :للإشهار أه�*ة اق;'ادDة D�Mr ت�ض*Fها �*�ا یلي        

أ/ یلع� الإعلان دورا فعالا في إدارة ال
ل�: D�Mr الق�ل .'فة عامة أنّ الإعلان س�اء  

أنّ له دور   ال#ور یB/ز في  كان ذلV .2ل� ال
ل� إلا   Vل�، وذل
إدارة ه=ا ال فعّال في 

ال�ارJات    Mة مع8ّ:ة مJل� مار
الع�8ل . �*ام  الان;قالي، وه�  أو  ال
ل� الاخ;*ار0  إدارة 

ال
ل�    Mم الإعلان  أنّ   M8الاق;'ادی  eع.  s/Hو  ،M8ّمع م:;ج   Mم ع/ضها  ی;�^  ال;ي 

ن�  فه�  وaال;الي  له  لnوم  لا  ت:افC*ا  إعلانا  Dعّ#  غ8/  الاخ;*ار0  تQلفة  أو  الإس/اف   Mم ع 

 14¹. ض/ورHة لا لnوم لها 

وال�F*قة أن الإعلان عM إثارة ال
ل� الاخ;*ار0 ما ه� إلا إعلان إخ@ارD 0ع# الع�لاء   .

انه   J�ا  ومnاDاه،  خ'ائ'ه  له  وhHع  ال;dارHة  وعلام;ه  واس�ه  ال�:;ج   Mع .ال�عل�مات 
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الأخ/  وال�:;dات  ال�:;ج  ه=ا   #Hnی ت:افCي  إعلان  اأhDا   s  ،ق�Cال في  له  تH�Fل    لB#یلة 

ال�:;dات   Mم ال�ع/وضة  الB#ائل  اس;2#ام  إلى  مع8ّ:ة  مارJة  اس;2#ام   Mم الع�8ل    �ل� 

 الأخ/s له=ا ال�:;ج. 

 

J=لV الإعلان له دور في ال
ل� الQامل وHق'# .ه ت�ازن Jل مM جهة الع/ض وال
ل�  

�Fاف_ة على ه=ا  على م:;ج معM8ّ، وHلع� الإعلان دورا هاما في ه=ه الFالة ع�H/� M ال

لآخ/   ال;�ازن  وق?   Mم ت=8J/ه^  خلال   Mم الB#یلة  ال�:;dات  اس;2#ام   Mم الع�لاء  وم:ع 

ال�:;ج له   ..�nاDا   Vل=Jه=ه و في  ال
ل�   ^C;ّی ح8!  ال�:;_^  غ8/  ل
ل�  إدارة  في  دور 

  Mفعالا م دورا  الإعلان  وHلع�  وال:ق'ان،  الHnادة   M8ب  ^C;ّی الاس;ق/ار ح8!  .ع#م  الFالة 

  /8J=ت �H/� Mل الأوقات عJ :;ج في�ل� ال2اص .ال
خلال إعادة تFق�8 ال;�ازن في ال

زHادة ل;�d*ع  ال�:;ج  ه=ا  وخ'ائ%  .�nاDا  ان2فاض    الع�لاء  ف;/ات  خلال  عل*ه  ال
ل� 

ال
ل�، والع�ل على تe*42 حd^ ه=ا ال
ل� خلال ف;/ات زHادته ع�H/� M ت�ج*ه ن_/  

 15  .¹الع�لاء إلى اس;2#ام الB#ائل ال�ع/وضة م:ه في ال�Cق 

ك�ا أنّ للإعلان دور في إدارة ال
ل� ال:اق% عM الع/ض .�CD !8Fد ه=ا ال:�ع س�ق   

Cح! ت s/;��:;ج. ال�ادة  الHلاء على ز�عى إلى حّ! العCHو M8d;:�ال M8ة بC:اف�د ال�

ال
ل� على J�ا له دور في إدارة ال
ل� الnائ# عM الع/ض، و�CHد ه=ا ال:�ع مM ال
ل�  

ال�:;ج وa*ان J*4*ة   ال
ل� على   e*42ت  �H/� Mز دور الإعلان ع/BHو M8ال@ائع س�ق 

إلى الع�لاء  ن_/  ت�ج*ه  أو  اس;2#امه  ال�:;ج.  مM    ت/ش#8  ال�ع/وضة  الB#ائل  اس;2#ام 

ال�:;dات الأخ/s له=ا ودور الإعلان في إدارة ال
ل� الnائ# عM الع/ض سائ# في س�ق  

 M8ان    .ال@ائع*a:;ج و�ل� على ال
وHلع� دورا هاما في ه=ه الFالة ع�H/� M تe*42 ال
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ل�:;dات  ك*4*ة ت/ش8# اس;2#امه وت�ج*ه ن_/ الع�لاء إلى اس;2#ام الB#ائل ال�ع/وضة مM ا

 16   ². الأخ/s له=ا ال�:;ج 

 

ك�ا له دور في إدارة ال
ل� الCلBي ال=0 ی;��ل في ام;:اع الع�8ل عM ش/اء ال�:;ج J�ا  

ه� الFال ع:# ام;:اع .عe الع�لاء عM ر�Jب ال
ائ/ات، وHلع� الإعلان دورا هاما في 

تغ88/ م�8ل وا Dع�ل على  الFالة ح8!  .�nاDاها وح�ه^ على ش/ائها.  تdاهات الأف/اد ه=ه 

  الع�لاء ن�F ه=ه ال�:;dات لإق:اعه^  

خل�   في  CDاه^  فه�  مhافة  �*�ة  ع:ه  وH:;ج  ال�:افع  تFق�8  في  الإعلان  CDاع#  ب/ 

  �H/�  Mع ال�dان*ة  ال�:فعة  وخل�  ت�اج#ها   Mأماك. تع/Hفه^   �H/�  Mع ال�rل*ة  ال�:فعة 

تع/Hفه^ .أماكM الفائ#ة. ت�اج#ها وخل� ال�:فعة ال�rان*ة ع�H/� M تع_*^ أه�*ة ال�:;dات  

  في ذهM الع�8ل.  

الإ الاح;Qار  وHلع�  CDاع# على وج�د  الاق;'اد0 ولا  ال/�Jد  حالة  في  دورا  أhDا  علان 

CDای/   والإعلان  الادخار،  ب#ل  الإنفاق  زHادة  على  الع�لاء  ل#فع  اس;2#امه   Mr�D ح8! 

للع�لاء  الC*ادة  ت_ل  وع:#ما  وت;:�ع  الأس�اق  ت:��  ع:#ما   Vوذل ال�:افCة  و�Hاجه 

ات ال;ي تCعى جاه#ة إلى تق#D^ م:;dاتها له�لاء  الاق;'اد0. ال�:_�  17  ¹ع#دالوh;Hاعف  

 الع�لاء ع:#ئ= ی;Cارع ال:�ا� . 

ك�ا CDاع# على ان2فاض ن'�8 ال�ح#ة مM ال;Qال*K، فعلى ال/غ^ مM مق�لة أن الإعلان  

یHn# مM تQال*K الإن;اج وال;�H�C وذلV .�ا ت;F�له ال�:_�ة مM تQال*K وأc@اء م�ارسة  

إلى   D !818�Mr الق�ل أنّ الإعلان CDاه̂ أنّ ذلV م/دود عل*ه ح   ه=ا ال:�ا� الإعلاني، إلا
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ان2فاض ن'�8 ال�ح#ة مM ال;Qال*K ن;*dة الاس;غلال الأم�ل لل
اقة الإن;اج*ة. في زHادة 

  . d^ الإن;اجال
ل� على ال�:;dات، J�ا ی�د0 إلى زHادة ح

  

إلى الQّ̂ مM الB/امج  وللإعلان أه�*ة اج;�اc*ة D�Mr حD !8�r:ان ن�8/ في ه=ا ال'#د  

الاج;�اc*ة ح8!   الF*اة  أشrال   Mلا مrق# ف/ض ش وأفلام  ال;لف�Hnن*ة مM مCلCلات  في 

ه=ا ال:�µ عM أسل�ب لF*اة ال�d;�عات ال�;ق#مة وال;ي ل^ ت'ل إلى ه=ا ال��rD    s�;Cف 

  إلا .الع�ل والإن;اج والاب;Qار. 

ال�  ف
B*عة  .ه،  ی;أث/  م�ل�ا  ال�d;�ع  في  الإعلان  2D;لف  ی�ث/  الإعلان  تdعل  d;�ع 

وم;لائ�ا مع ,/وف الF*اة وال�*^ وال�@ادÄ ل=لV ت;��ل أه�*ة الإعلان في ال�d;�ع على  

  : ال:�F ال;الي

CD;2#م  /1 J�ا   �
وال�: .ال�عل�مات  الd�ه�ر  إق:اع  على  Dع�ل  تعل*�*ة:  قّ�ة  الإعلان 

  ت الان;2اب ك�س8لة ل;/وHج ال�@ادÄ الأساس*ة والاج;�اc*ة في ال�d;�ع م�ل ح�لا 

الإعلان CDاع# على إتاحة الف/ص ال�;Qافpة ل�2;لف أف/اد ال�ع�، ب;�ف8/ه ال�عل�مات  /2

  ..�rل م;Qافئ لQل ف/د، إذا تCاوت ق#رته^ على ال�/اء م�ل الإعلان عM ال�nادات

للd�ه�ر/ 3  وال2#مات  الCلع  على  الF'�ل   /8C*لع   :تCال وأن�اع  الB*ع  م:اف=  ب;F#ی# 

  .لفة ب#لا مM ال@F! وال;�Cق لل�ص�ل إل8هاوال2#مات ال�2; 

الp8Bة  /4  على   ÅافFت وتعل*�*ة  صF*ة  عادات  الإعلان  Dقّ#م   : ج#ی#ة  عادات  غ/س 

�ل ن�/ ال�عل�مات تع�د على ال�d;�ع .فائ#ة أساس*ة19�D ا�ع م�;d�ارة الh¹.وح  
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 ون�/ الآدابلع وخ#مات  ال;ق/�H بM8 الأم^: Dع�ل الإعلان خاصة على ن�/ وa*ع س/5

 .  والف:�ن بM8 م2;لف ال�ع�ب خاصة مع ال;
ّ�ر ال;Q:�ل�جي لل�سائل الإعلام*ة وان;�ارها

  .الإعلان CDاه^ في زHادة ال#خل الق�مي وaال;الي في م;�سµ دخل الف/د /6 

ون�عا   J�ا  والإن;اج  الاس;هلاك   #Hnی  Vل=ل وd*;:Jة  اق;'ادDة  
/Hقة . لإش@اعها  ال
/ق 

  .*4*ة إش@اعها وإرشاده^ إلى أن�Cأنّ الإعلان Dعّ/ف ال:اس .�F*قة حاجاته^ وJ.�ا  و�*�ة 

الإعلان �Jس8لة ل;/وHج ال�@ادÄ الC*اس*ة والاج;�اc*ة بM8 أف/اد ال�d;�ع فه� CD;2#م  /7

ل;/وdHها بM8 الأف/اد،ومM أم�لة ذلV الF�لات الإعلان*ة عM ال
اقة ال;ي ن/اها في ش�ارع  

¹20   �;Qح�  ال  Mع إعلان*ة  وح�لات  العاص�ة،  الخ.  والاج;�اc*ة...  الC*اس*ة  وال�dلات 

وإعلانا والّ;B/ع  ال;
ّ�ع  وح�لات  والع/وaة   Mاس*ة  ال��*Cال وال�dلات   �;Qال ت 

 .والاج;�اc*ة... الخ

  وSائف الإشهار  : ال�7ل� ال,اQع             

وال;�ض*ح    والإخ@ار  الإعلام  الأساس  في  و,*ف;ها  ات'ال*ة  إعلام*ة  مادة  الإشهار   /B;عD

وال�/ح وال;ف8C/ لل�C;هلM8Q عM الCلعة ال;ي ی/غ�Bن في ش/ائها، وه� یnوّده^ .ال�عل�مات  

ال�:اس@ة،   والأسال�8  ال
/ق  أفhل  على  اس;2#امها  و�/ق  وف�ائ#ها  الCلعة   Mع الQا�*ة 

 Mr�Hا یلي تل2*% أه ¹و�و,ائف الإشهار �* ^:  
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خل� ال�عي أو الإدراك وذلV مM خلال ال;ع/KH ال�فّ'ل .الCلع وال2#مات، فال�;لقي غال@ا   

ما ی;dّ:� الأفQار وال��ض�عات الغ/a*ة أو ال;ي ل^ CD�ع ع:ها مM قBل، أو ال;ي لا ت;ف�  

اتdاهات   مع  ت;عارض  أو  ال�2'*ة  ومع;ق#اته  �*�ه  ی:;�ي  مع  ال;ي  ال�/ج�*ة  الd�اعات 

  .إل8ها

وال;أث8/   *  الاتdاهات  تH�Fل  في  فعّال  ب#ور  الإعلان  Dق�م  ح8!  الاتdاهات  في  ال;أث8/ 

  .ف8ها ع�H/� M ت�,*K الاس;/ات*d*ات الإق:اc*ة

ب:اء ال'�رة ال=ه:*ة، فالإعلان CDه^ ع�H/� M ما Dق#مه مM مع/فة وأفQار مه�ة في   * 

   .rاسات عامة عM القhاDا وال��ض�عات في عق�ل الd�ه�ر خل� ان
@اعات وانع

*   M8ان*ة بd�ة ال*cا�الاج; µ.ات ال2#م*ة الهادفة ل2ل� ال/وا�ات وال;:_*Cس��ال. KH/ال;ع

  .²21الd�ه�ر وجهة ال;أث8/

الع/hHة   *  الd�اهH/8ة  الق
اعات  إلى  وسائل    ال�ص�ل   /Bع الان;�ار  خلال   Mم Vوذل

  . �8 ال;غ
*ة ال�
ل�aة الات'ال الإعلاني وتFق 
                  

   الاخ;@ار: ح8! ی;^ تع/KH ال�;لقي .��ض�ع ال�ادة الإعلان*ة مM خلال ت�ف8/ ال�عل�مات            

  .ال�
ل�aة وتd:�8 ال�;لقي ع:اء ال@F! ع:ها لل�ص�ل إلى الق/ار ال�لائ^
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الإق:اع: ح8! لا ی;�قف دور الإعلان ع:# تFق�8 الإدراك وج=ب الان;@اه أو تCه8ل فه^   *

تBّ:ي   ال;لقي على الإ�@ال على   n8فFت إلى   Vاوز ذلd;ی وإن�ا  ال/سالة الإعلان*ة،  م�ض�ع 

الCلB*ة    Mع وال;2لّي  الهادفة  والCل�J*ات  الاتdاهات  خل�  ¹22للأفhل.  ض�ء  في  م:ها، 

  ال;غ88/ . ال/Ç@ة في 

والأه�*ة   * ال�*�ة  إضفاء  إلى  الإعلاني  الات'ال  یه#ف  إذ  الأه�*ة،  أو  ال�*�ة  إضفاء 

  .على م�ض�ع الإعلان مM خلال ت:B*ه الd�ه�ر إلى �*�ة ال�ادة الإعلان*ة 

ال;=8J/ ال�;��ل في ال�,*فة ال;=H/8Jة للإعلان في الFفاÈ على الفQ/ة أو ال��ض�ع في   * 

  .ل ال;Q/ار ال�C;�/ لل/سالة الإعلان*ة ال�;لقي مM خلا عقل 

الCلع  *   Mم ل�:;dاته^   M8B/تق�ال الع�لاء   KH/تع على   M8زع��وال  M8d;:�ال معاونة 

Mات والأش2اص والأماك�:_�ار والQوال2#مات والأف.  

  .مFاولة الع�لاء في ال;عّ/ف على اح;*اجاته^ وa*ان J*4*ة إش@اعها * 

CD;غل�  *  وجعله^  الع�لاء  وال�:_�ات تهp8ة  والأفQار  وال2#مات  الCلع   Mم ال�:;dات      ن 

 M² .والأش2اص والأماك  
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                Bال الإشهار	الإت : TامEال�7ل� ال  

  (Communies)ي  مأخ�ذة مM الأصل اللات8:  ( Communication) ن Jل�ة ات'ال إ 

ت2ل� قاع#ة م�;/Jة لفQ/ة أو م�ض�ع أو سلعة أو خ#مة  وتع:ي عام أو م�;/ك وله=ا فهي  

ال�عل�مات أو الأفQار أو الإت ان;قال   �H/� Mة ع*hاعة  أو ق�ش2% أو ج Mاهات مd

أو ج�اعات .اس;2#ام رم�ز ذات مع:ى م�ح# ومفه�م ل#s ال
/فM8 ال�/سل  23صإلى أش2ا

عM   .¹ وال�C;قBل .الd�ه�ر  ال��سCة  ات'ال  ع�ل*ة   /B;ل*ة  وتع�ع الإشهار   �H/�

ض/ورHة، إذ مM خلال الإشهار ی;^ تع/KH ه=ا الd�ه�ر .ال��سCة وس*اساتها وم:;dاتها 

CDاع#   م�ا  إdDاب*ة  ت�Qن  .أن  واتdاهاته  الd�ه�ر  ه=ا  سل�ك  على  وال;أث8/  بها  و¾ق:اعه 

ومه�ا Jان? ال
/Hقة ال�;@عة في نقل ال/سالة مM ال�'#ر   .ال��سCة على تFق�8 أه#افها

ی/H#  إ ال=0  ال�ع:ى  نقل  تFق� غ/ضا واح#ا وه�  ذاتها �dD أن  ال/سالة  فإن  ال�C;ل^  لى 

  .ال�/سل(مM ال�C;ل^) ب�ض�ح تام ح;ى ی;�Mr أال�;Cل^ لل/سالة مM فه�ها والإس;dا.ة لها

تCعة   على   0�
ت: الإت'ال  في  ع�ل*ة   M88C*ال/ئ  M8ف/
ال ت�rل  م:ها  إث:ان  ع:اص/، 

  :وال�C;قBل ح8!  ع�ل*ة الإت'ال وه�ا ال�/سل

 -Mعل�ف ال=0 ی@ع! ال/سالة " ال/
  "ال�/سل: ه� ال

 "ال�C;قBل: ه� ال
/ف ال=CD 0;قBل ال/سالة "الd�ه�ر- .

  :والع:'/ان الآخ/ان r�Dلان أه^ أداتM8 وه�ا: ال/سالة وق:اة نقل ال/سالة ح8!            

  .ال/سالة: هي ال/م�ز ال��Fلة مM �/ف ال�/سل - 
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           - Bق;C�/سل إلى ال�ال Mل ال/سالة م�ل ال�س8لة أو الق:اة: أداة ح. 

  والأرaعة الأخ/s ت��ل أه^ ال�,ائف وهي:              

  :العCr*ة ح8! ال;�ف8/، فV ال;�ف8/، الاس;dا.ة وال;غ=Dة    

ن'*ا إلى رم�ز قابلة ال;�ف8/: ه� الع�ل*ة ال;ي مM خلالها ی;^ تH�Fل فQ/ة ص�رHا أو  - 

  .للفه^ مM قBل ال�C;قBل 

  .فV ال;�ف8/: وهي ال;/ج�ة ال;ي Dع
8ها ال�C;قBل لل/م�ز ال��Fلة مM ال�/سل– 

 - �Cح Vال/سالة وذل s�;F�ل .ع# تع/ضه لBق;C�ع ردود فعل ال��dا.ة: وهي مd;الاس

خB/ته ال مdال  والأفQار  ال;'/فات  وهي  الأث/  إرجاع  أو  العCr*ة  یB#یها  ل;غ=Dة  ;ي 

 ..24¹¹¹ ال�C;قBل لل�/سل

  :وآخ/ ه=ه الع:اص/ ه� ال;��ÊH أو ال��ش/ة ال;ي ت@قى حاض/ة دوما داخل ال:_ام ح8!

ق# 2Dل%   -  ال:اتج على ��ل ع�ل*ة الات'ال وال=0  اللاإراد0  ال;��Hه  ال;��ÊH: ه� 

ال��جهة فعالة، على  وح;ى ت�Qن ال/سالة    إلى رسالة م2;لفة عM تلV ال;ي ح�لها ال�/سل

وع/ف   للغة  م�;/Jا  فه�ا  Dع:ي   Vوذل الB2/ة،  مdال  نف1  Dق;C�ا  أن  وال�C;قBل  ال�/سل 

ت�Cق   ال��سCة  إذا Jان?  ال;Fق�8 في حالة ما  Dع;B/ صع�  ما  ال�d;�ع وعاداته، وه� 

  .م:;dاتها إلى أس�اق خارج*ة 

  

  

  

  

 

  17، مرجع سابق، صالترويج والإعلانبشير عباس العلاق ،   -¹

  



46 

 

  خلاصة الف	ل :             

  Mالق�ل أن الإشهار م  Mr�D  و M8ال#ارس  M8/ م�Qال .إه;�ام  ال;ي ح_8?  ال��اض*ع   M8ب

. حD !8ع;B/ وس8لة    ال@اح�M8 في م2;لف ال;2''ات . .إع;@اره ن�ا� ات'الي ت/وdHي

وو,ائفه   أن�اعه  ل;ع#د   Vار.وذلQالأف أو  ال2#مات  أو  الCلع   Mع لل;/وHج  ته#ف  أساس*ة 

أق#م وس8لة للإشهار ع ولعل  ت;:�ع وسائله .  ال�ل'قات وأه#افه J�ا  مع8:ة هي  M خ#مة 

  الإشهارHة ال;ي تع;B/ الB#اDات الأولى لل;/وHج عM الCلع .

وعل*ه خ'':ا الف'ل الأول مM دراس;:ا لل;ع/KH عM الإشهار .�rل عام وال;ع/ف على  

ال/ق�ي   إلى الإشهار  .ع#ه  أن�اعه و خ'ائ'ه و ع:اص/ه . ل:'ل  و  و ماT*ة الإشهار 

rناته أش�rاله.م2;لف أن�اعه و م  
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ل	 ال�االف�ل   

  الإشهار ال
ق�ي
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  :الإشهار ال
ق�ي   ال	 الف�ل ال�

 مفه�م الإشهار ال
ق�ي . 

  . الأول :أب�ز الف�وقات ب�� الإشهار ال�قل��� و الإشهار الإل���وني �ال"!   

  . #ال-اني :م%+نات الع"ل(ة الإشهار)ة ع&� ش!%ة الأن��ن �ال"!   

  :الع+امل ال�ي �ال-ال �345 م�اعاتها ع�2 ت0"(/ الإشهار ال�ق"ي . ال"!   

  . ال�ا:ع :خ0ائ6 الإشهار الإل���وني �ال"!   

  ال>ام; :أ ش%ال �الإشهار الإل���وني .  ال"!   

  .ادس :م�<ل!ات ت<&�= الإشهار الإل���ونيAال �ال"!   

  .اس الإشهار الإل���وني)B ق�D : ا:عAال �ال"!   

  ال-ام� :ع�+ب الإشهار الإل���و �ني. ال"!  

 خلاصة الف�ل  
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 :�� ت�ه

أص!ح ال �ی� ع� الإشهار ال�قل��� في ع�0نا ال الي مAألة معق�ة للغا5ة :الA2!ة  

لل"�A>�م��، إذ أن الأسال�3 ال�قل��5ة ال"ع�ادة في الإشهار ل/ تع� ن�ائ4ها وت�ال(فها  

:"-ا:ة أسل+ب ج�ی� وع��0 في    ال�ق"ي  م2اس!ة، لTا Sان Rه+ر الإشهار الإل���وني

ال��2+ل+جي،   ال�ق�م  :فWل  هائلة  ص+ر  اس�>�ام  إم%ان(ة  إلى  ن�Zا  الإشهار  م4ال 

كTل^ 5"%� لل"عل��2 ع&� ال[!%ة اس�ه�اف ش�) ة مع�2ة م� ال"�Aهل���، م� خلال  

ی�0ف +ا   الTی�  و̀ار  ال :<&(عة  م�ت!<ة  م>�لفة  م+اقع  على  إشهار)ة  لاف�ات  وضع 

ر الإل���وني أW5ا إم%ان(ة مع�فة ردود أفعال ال"�لق�� وأرائه/ . وعل(ه  و)�(ح الإشها

س��/ في هTا الف0ل تAل(e الW+ء على الإشهار الإل���وني وذل^ م� خلال تق�5/  

هار  ن�Zة ح+له S"ا أن g(%لة هTا الف0ل جاءت على ال2 + الآتي: الف�ق ب�� الإش

ال والإشهار  ا �ق"ي  ال�قل���  الع"ل(ة  م%+نات  ال�ي  ،  الع+امل  الإل���وني،  لإشهار)ة 

345 م�اعاتها ع�2 ت0"(/ إشهار إل���وني، خ0ائ6 الإشهار الإل���وني، أش%ال  

�ق"ي ، �Dق B(اس الإشهار ال�ق"ي  م�<ل!ات ت<&�= الإشهار الالإشهار الإل���وني،  

 .  
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  ال
ق�ي:  مفه�م الإشهار

ا̀ی� ع�د م�A>�مي س+ق الان��ن�# دفع :ال"iسAات ال�ي تe]2 :"4ال الإشهار إن   ت

وعلى   ال">�لفة،  وم4�2اتها  وأف�ارها  وخ�ماتها  لAلعها  لل��و)ج  ال[!%ة  في  للاس�-"ار 

ض+ء هTا سأت<�ق إلى م4"+عة م� ال�عار)k ال>اصة :الإشهار وال�ي ت2اولها الع�ی�  

5ع� ح��  وال">���0  ال!اح-��  إب�اg(/  م�  ال��S+ر   3Aح الإل���وني  الإشهار   �&

  /Zل^ معTS، و�ات ال! S� م+اقع ال2[� وم lي: " م+ردا ل�أد5ة واس�"�ار ن[ا�<:

أو   م2ها  العل"(ة  س+اء  والأح�اث  الأخ!ار  ت2[�  ال�ي   e<ال على  وال"4لات  ال�4ائ� 

الإل� الإشهار  على  م+قعها  ت"+)ل  في  تع�"�  وال�ي  الA(اس(ة،  أو  ��وني،  ال-قاo(ة 

  ��-%: ال"+قع  إقامة  نفقات  5ف+ق  ال�"+)ل  ال" ق= م� خلال هTا  أو   �Z�2"ال والعائ� 

ذاته ل�ل^   يدون الأخT في ال A!ان ال"+ارد ال"ال(ة ال"24(ة م� ع� الA2>ة ال+رB(ة، ف 

و�   مال(اً  دخلاً  ی+ل�  س�-"ار  وف�ا  حق=  ا  ح�  في  ال"+قع  ال �Sة  1ب2اء  ذات  ال"+اقع 

 ̀ ك"ا 5ع�&� الإشهار الإل���وني نقل غ�� ش>0ي ل"عل+مات م�   ."وارال"ع�&�ة م� ال

خلال م>�لف وسائل  إق2اعي في D&(ع�ه ح+ل م4�2ات الإعلام، وه+ عادة (:Wائع  

ال"Aاحات  Sافة   �� : مع�وف،  راعي  له  ی�فع  وعادة  أف�ار  ما  أو  وخ�مات)، 

 "...هارإل���وني تع�&� إش 2ال"�ف+عة ال-"� على م+قع ال[!%ة أو ب�)�  

ا5̀ا ج�ی�ة لا ت+ف�ها ق2+ات الإشهار   ك"ا أن   الإشهار ع&� الأن��ن�# ی+ف� لل"عل��2 م

  . على ال"4�2ات :0+رة دB(قة  الأخ�w، إذ ی�"%� ال"�Aهل�+ن وال"[��ون م� ال�ع�ف

  

  

 

س��ات(4(ات ال�<&�= في ال"iسAة مفاg(/ وا )، دی+ان ال"<&+عات ال4امz(ة   -( ال"%ارة الإل#"
ون�ة -د/إب�اg(/ :>�ي 1

ا̀ئ�  ̀)ة، ب� ع%2+ن ال4 S�"احة الA130،ص2005ال.  
  366،ص  2005دار الحامد للنشر والتوزيع، ب.ط، الأردن عمان،  - التسويق الإلكتروني -محمد طاهر نصير د  2
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 : ل
ق�ي  هار ال"قل��/ والإشهار اأب
ز الف
وقات ب�* الإشال�()	 الأول : 

الإشهار ع&� ال+سائل ال�قل��5ة هي وسائل ات0ال غ�� ش>0(ة ت>ا3D ال4"ه+ر    -

ج�ا    mass mediaک4"لة   ش>0(ة  وس�لة  الإل���وني  الإشهار  5%+ن  ب�2"ا 

 لل 0+ل على ال"عل+مات ال[>0(ة ال�ي تق+م على أساس م>اD!ة الف�د.  

عل(^ ما ت[اء أو تق�أ أو  TSل^ ن�4 أن الإشهارات ع&� ال+سائل ال�قل��5ة، ت"لي    -

ال"�لقي   ال[>6 في م+قف  5%+ن  و�ال�الي  ات4اه واح�  ال"+جهة م�  فال�سالة  تA"ع 

ال�فاعل   م+قف  في  5%+ن  ا̀ئ�  ال الإل���ون(ة  الإشهارات  ت4عل  ح��  في  الAل&ي، 

 الإ45ابي. 

ال"�Aهل���،    -  ج"ه+ر  جهل  ه+  ل42احها  ض�ور�   lش� ال�قل��5ة  الإشهارات 

فاس�>�ام ال0+رة وال02+ص ه"ا وس�ل�ها لTل^ لا ت ق= ال�فاعل ب�� ال"عل� والعل"اء 

على ع%; الإشهار الإل���وني 5%+ن الع"�ل ه+ صاح3 الق�ار الأول والأخ�� أ�  

 1ی� %/ في ال�سالة 5ق&لها أو ی�فWها. 

خلال  الإ  -  م�  ال![�  نف+س  داخل  ال�ام2ة  ال��!ات  ت�اع3  ال�قل��5ة  شهارات 

ال0+رة،  ع��02  الإل���ون(ة  الإشهارات  ت�A>�م  ح��  في  الإثارة  وسائل  اس�>�ام 

وال62 ال"%�+ب ل�2ها تk)W ع�02 ال"عل+مات وال�فاعل ال"!اش� ب�� الع"�ل و���  

 الع"لاء أنفAه/.  

ال�قل�   - ال+سائل  ع&�  ع%;  الإشهارات  على  الف�د  وجه  في  :ال"عل+مات  ت�فع  �5ة 

ت!عا  مف0لة  خ�مات  تق�5/  خلال  م�  الإق2اع  ت"ارس  الإل���ون(ة  الإشهارات 

 لاح�(اجات Sل ع"�ل. 

 
 . 173 -172ص م�جع ساب= ،  الإعلان ال�ولي،  :[�� العلاق -1
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الإشهار ع&� ال+سائل ال�قل��5ة لا ت� اور مع الع"�ل ولا �A5<(ع الع"�ل ال� اور    - 

ال"ع T45ب  الإل���وني  الإشهار  ب�2"ا  معها  ال�فاعل  اخ�(ار  أو   3Aوح :الفأرة  ل+مة 

 .1ور�!ة الع"�ل وم� خلال هTه الأل(ة ت� اور مع الع"�ل 

فهي    -  ولTل^  ال!ائع  ول!اقة  ال"A+ق  مهارة  5ع�"� على  ال�قل���  الإشهار  ن4اح  إن 

ال�A+)�(ة   ال "لة  ن4اح  أن  ح��  في  o(ه،  ج+ه�)ة   #A)ل  k)تکال ال"�2ج  ت "ل 

 ق�راته و�م%اناته وذSاء القائ"�� عل(ه. الإل���ون(ة 5ع�"� على ال"�2ج ذاته : 

ودفعه    -  ال" �"ل  ال"�Aهل^  ان�!اه  جTب  ت�Aه�ف  ال�قل��5ة  الإشهار)ة  ال�سالة 

الع"لاء   دفع  الإل���ون(ة  الإشهار)ة  ال�سالة  ت�Aه�ف  ب�2"ا  الAلعة  على  لل 0+ل 

ال"+قع.   إلى  :"�حل��  - لل�خ+ل   �"5 فإنه  ال�قل���  الإشهار  الع"�ل  5[اه�  �،  ع�2ما 

ی�0ل   أن  ال-ان(ة  ال"�حلة  أما  الإشهار و) فZه   wأن ی� الأولى  ال"�حلة  ال[�اء  ق&ل 

إلى   الأولى  ال"�حلة  م�  س��2قل  الع"�ل  أن  لل"عل�   �"W5 ما  ه2اك  ول(;  :ال"عل� 

لإب�ام   ال"�حلة وس�لة  هي  بل   eفق للإشهار  وس�لة   #A)ل فهي  الان��ن#  أما  ال-ان(ة 

 2&(ع في نف; ل Zة الإشهار. ال0فقات والعق+د و�ت"ام صفقة ال

إ:عاد   - إلى  یل4أ  ال"عل�  فإن  ال�قل��5ة  ال+سائل  ع&�  الإشهار  في  ال42اح  لW"ان 

ال0ف ة   ت�و)ج  في  ال42اح  لW"ان  ،ب�2"ا   ��Aال"2اف إشهارات  ع�  إشهاراته 

ف+ق صف ة   ش��Sه  ع�  إل���ون(ا صغ��ا  إشهار  W5ع  ه2ا  ال"عل�  فإن  الإل���ون(ة 

 3ل" نها ها ال"2اف��A العامل�� في نف; افWل أن 5[ارك ف� ال���ون(ة شه��ة و) 

 
 . 262 - 261، ص ص 2012، دار صفاء، ع"ان، ال6�5ة الإل#"
ون�ةر)%ي مA"لي عل(ان،  -1
، ص  2010، دار صفاء، عمان، ، تسويق المعلومات وخدمات المعلوماتربحي مسلني عليان، إيمان فاضل السامرائي -2

 . 4-3ص 
  . 238، ص  2004، دار صفاء، عمان، ويق المعلوماتتسربي مشعلفي عليان، إيمان فاضل السامرائي ،  -3
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ی�)�    - ال�ي  وال>�مات  للAلع  ال��و)ج  ی�/  ال�قل��5ة  ال+سائل  ع&�  الإشهارات  في 

ال"عل� تA+)قها ب�2"ا ن��ك ال>(ار للع"�ل :ان�قاء واخ�(ار ال"عل+مات ال�ي ی�)�ها ع�  

  الAلعة أو ال>�مة في الإشهارات الإل���ون(ة.  

:الإشهار ع� وج+د   - 5%�في  ال�قل��5ة  الAلعة أو ال>�مة    إن الإشهار ع&� ال+سائل 

̀)� م� ال"ع+مات ال"ف0لة وال�ي 5"%�   على ع%; الإشهارات الإل���ون(ة ت "ل ال"

  . 1أن 5 �اج الع"�ل إل�ها ل��>T ق�ار ال[�اء :%امل ق2اع�ه ودون أ� غ"+ض 

  . ال
ق��ة  م�9نات الع�ل�ة الإشهار7ة ال�()	 ال�اني :  

:ع"ل(ة الات0ال وت!ادل ع"ل(ة  وه+ ال"عل� أ� ه+ ال<�ف ال�T ی!ادر    ال�
سل:  -1

و�5"اءات وSل"ات   إشهار)ة في ص+رة رم+ز  إلى رسالة  أف�اره  ی��ج/  الإرسال ع�2ما 

ه̀ا في ذه� ال"�A>�م     وص+ر ی�/ إرسالها إلى ال"�Aق&ل وم� ث/ ت�م�

الع"ل(ة الات0ال(ة الإشهار)ة و�z!ارة أدق هي م4"+عة  ال
سالة:    -2 هي مW"+ن 

ال�ي   والأف�ار  ال(ه الآراء  لل"عل�  ت+ص�لها  (ال"�سل)  الإشهار)ة  ال�سالة  ی�)� م0"/ 

  (ال"�Aق&ل). 

الإشهار/):  -3  ال�س�>  ع"ل(ة    ال�س�لة  �Dفي  ب��  ال�سالة  ت+ص�ل   �%"5 لا 

ال�ي   ال+س�لة  "ال+س(e" ه+  ات0ال(ة  ق2اة  أو   eالات0ال الإشهار� إلا م� خلال وس

ع" �Dفي  ب��  وت+ص�لها  ال�سالة  ح"ل  خلالها  م�  ال"�سل،  ی�/  الات0ال  ل(ة 

خلال   م�  وال"�A>�م  ال"عل�  ب��  الات0ال  ق2اة  ه+  ه2ا  ال�"&�+ت�  و)ع�  ال"�Aق&ل) 

  ش!%ة الان��ن#. 

  

 
  . 119، ص  2012، دار الورق، عمان، "تطبيقي| مدخل تحليل "  الاتصالات التسويقيةبشير عباس العلالي، 1
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:الات0ال    ال�="ق6ل:   -4  ال"عل�  �A5ه�فه   �Tال ال"�Aهل^  أو  إل(ه  ال"عل�  وه+ 

بTل^   أم لا و  إذا ما Sان الإشهار صال ا  ن�(4ة مع�2ة وال�T 5 �د  لل 0+ل على 

على ال"عل� أن W5ع نفAه دائ"ا م%ان ال"�لقي، و)34 أن یه�/ :%(�(ة فه/ ال+س�لة 

 .��&S مة ال�ي لها تأث���<�A"ال  

فعل ال"�Aق&ل �2S(4ة م!اش�ة للات0ال ح�� 5 �ص ال"عل�   هي رد  الاس"%ا<ة:  -5 

على مع�فة م�w اس�4ا:ة ال"�Aق&ل لل�سالة الإشهار)ة ال"�سلة وملاح�Zه عل�ها، هTا 

�ائ�ة الات0ال وال� ق= أن ال�سالة لما جعل ال�غ5Tة ال�جz(ة هامة ج�ا، ح�� أنها ت�"

الاس م�  ن+عا  الان��ن#  أتاح#  فق�  لا  أم  تAل("ها  ال"�A>�م  ت/  ب��  وال�فاعل  �4ا:ة 

  وال"2[أة ال"عل2ة. 

 :رقمي الع�امل ال"ي C%D م
اعاتها ع�B ت���A إشهار إل#"
ونيال�()	 ال�ال	 :

ال"0"/   وعلى  ال+)3  إشهار  ت0"(/  ع"ل(ة  في  ت� %/  الع+امل  م�  م4"+عة  ه2اك 

o("ا   الع+امل  هTه  وت�"-ل  إل���وني  إشهار  ب�0"(/  B(امه  ع�2  الع+امل  هTه  م�اعاة 

  5أتي:  

هTه   - م�اعاة  ال"0"/  لTا على  ال[ع+ب،   wل� وال�قال��  والعادات  ال-قافات  اخ�لاف 

  ي قادرا على ال�خ+ل إلى ج"(ع أن اء العال/.الاخ�لافات ب�0"(/ إشهار إل���ون

فه/ D&(عة زوار ال"+قع ال"عل� ح�ى A5اع� زوار ال"+قع في ال 0+ل على ما   - 

  ی�)�ون :�Aعة و)�A<(ع أن T45ب زائ� ال"+قع أمامه ول+ ل-+اني. 

و̀ار إلى ال"+قع ال"عل�، لTل^ فعلى ال"0"/    -  اخ�لاف ال<�)قة ال�ي 05ل له"ا ال

أن ی��e الإشهار :ال"+قع ال"عل� ال�T ی�S �"Wل ال"عل+مات ع� الAلعة   أو ال"عل�

  أو ال>�مة ال"عل� ع2ها. 
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ة̀ ال�ي �A5>�مها زوار ال"+قع وعلى ال"0"/ أن ی�اعي الاخ�لاف    -  اخ�لاف الأجه

  ب�� نZ/ ال�[غ�ل وأن+اع ال"�0ف ات وأح4ام ال[اشات.

الإ  -  الإشهار  إرسال  في  ال��Aف�  اس�4ا:ة  م�اعاة س�عة  ال"0"/  فعلى  ل���وني، 

الإل���وني،   الإشهار  ت0"(/  في  م�<+رة  ب�م4(ة  لغات  اس�>�ام   =(�D ع�  ذل^ 

الاع�"اد   م�  ب�لا  ال02+ص  على  والاع�"اد  الإم%ان  :ق�ر   =�A2ال� ق+ائ/  واس�>�ام 

  . على ال0+ر أو ملفات الفلاش والف��ی+ ال�ي تأخT وق�ا أD+ل في ال� "�ل

ال Tر في اس�>�ام ال0+ر وذل^ م� ناح(ة اح�"ال ف[ل ال"�0فح في ف�ح هTه    - 

1ال0+ر ن�Zا إلى اخ�لاف أن+اع ال"�0ف ات 
.  

  الإل#"
وني: ال
ق�ي خ�ائF الإشهارال�()	 ال
ا<ع : 

ی�"�` الإشهار الإل���وني :>0ائ6 ف�)�ة مقارنة :الإشهار ال�قل��� 5"%� إ45ازها  

  o("ا یلي: 

تأخT  إن الإ  -1  ال0غ��ة وال�ي  :الل+حة الإشهار)ة  5%+ن  شهار الإل���وني أش!ه ما 

) والBanner �Tش%ل مع�2ا Z5ه� في أعلى ال[اشة أو أسفلها وه+ ما 5<ل= عل(ه (

̀�+ن ال2ق� ( ) على clickی�W"� رس+مات أو ص+ر أو Sل�ه"ا معا،إذ 5<ل3 م� ال

ال"+قع   إلى  لل�خ+ل  ال�س+م  أو  ال"<ل+�ة  ال0+رة  ال"عل+مات  Sافة  على  وال 0+ل 

̀�+ن    . 2وال�ي ی! � ع2ها ال

إقامة علاقة دائ"ة وم�A"�ة مع الع"لاء و�05ال ال�سالة الإشهار)ة لل"لای�� م�    -2 

  ال"�لق��. 

 

 
  . 170، ص 2010، دار العالم العربي، القاهرة، ، تكنولوجيا الإعلان على الانترنتمروة شبل عجيزة - -1
  . 381، ص  2009، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، ، السويق مفاهيم معاصرةوآخروننظام موسی سويدان  -2
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  انع�ام ت�ال(k ال<!اعة والإن�اج و ان>فاض ت�لفة الإشهار.  -3 

  ع�دة ال�ي تلف# ان�!اه ال"[اه�. ت+ف�� اس�>�ام ال+سائe ال�ق2(ة والف2(ة ال"� -4 

  . ة أو ال>�مة ال�4ی�ة ال"عل�الق�رة على ف 6 إم%ان(ة وم�w تق&ل الA+ق للAلع -5 

م�    -6 ع�)Wة  قاع�ة  ق&ل  م�  ت�اولها  وم�ونة  الإشهار)ة  ال�سالة  إ05ال  س�عة 

  ال"�A>�م�� للان��ن#.  

  ة ال"عل�. الق�رة في إم%ان(ة ز)ادة وق# الإشهار وال� %/ o(ه ح�A ر�!  -7

في    -8  وال"�A>�م��  و̀ار  ال م�  واسعة  قاع�ة   wل� ال[�Sة  أو  ال"�2ج  اس/  ت-&�# 

  1م>�لف أن اء العال/.

والإشارات   -9  ال�م+ز  م�  S&��ا  ق�را  الإل���ون(ة  الإشهارات   �"Wت� ما  غال!ا 

وعل(ه   الإشهار  على  راB(ا  وتق2(ا  عل"(ا  :ع�ا  تWفي  ال�لالات  وهTه  والإ5"اءات 

ن�4    فال�0"(/ وقل"ا  معا،  ̀)ة  وال�م ال!AاDة  على  5ع�"�  الإل���وني  الإشهار  في 

 إشهارا إن[ائ(ا على ال[!%ة. 

ال2اجح    -10 الإل���وني  الإشهار  ا̀ت  م"� م�  ة̀  م"� صفة  وال�ع&��  ال�وران  5ع�&� 

إشهار   أك-� م� نA>ة  ال"عل�   wل� ت�+ن  أن  تق�Wي  ال�Wورة  فان  والفعال، وعل(ه 

الإشهار فق�رة  ما    مع�لة،  غال!ا  ال"�A>�م  ق&ل  م�  عل(ه  وال2ق�  الان�!اه  جTب  على 

الإشهار   تغ���  إلى  ال"عل�   �>W5 وق�  م�A>�م  لأ�  :الA2!ة  :�Aعة  ت�لاشى 

  2الإل���وني :[%ل دور� اع�"ادا على اله�ف الA5 �Tعى إلى ت �(قه م� وراءه. 

 
دار اليازوري العلمية   استراتيجية الإعلان والاتجاهات الحديثة في تطوير الأداء المؤسسي،سعد علي ريحان المحمدي،  -1

  . 273، ص 2014للنشر والتوزيع، عمان، 
، ص  2006، المنظمة العربية التنمية الإدارية، القاهرة، الأنترنت والاقتصاد الرقميالتسويق في عصر بشير العلاقي،  -2

186  
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̀�+ن على ال�خ+ل لل"+قع : ��   -11  إن الق+ة الإق2ا�(ة الإشهار)ة ت�"-ل في ح� ال

̀)ة وال�ي تع�"� على ال"2<= والق2اة ال" (<ة ال�ي تع�"�   S�"تع"ل م� خلال الق2اة ال

  على ال4اذب(ة وال"[اع�. 

ال�0"(/    - 12  ح��  م�  الاه�"ام  درجات  أعلى  الإل���وني  الإشهار  ی�<ل3 

  رة وال0+ت وال �Sةوال62. والإخ�اج لل0+ 

لل�أك� م� وج+د ع�د    -13 ال"+اقع ل+ضع الإشهار عل�ها وذل^  ال! � ع� أفWل 

و̀ار ل"-ل هTه   .  1ال"+اقع ك&�� م� ال

إم%ان(ة تع�ف ال"�Aهل��� وغ��ه/ م� ال"ه�"�� على الإشهارات دون م �دات    -14

في الإشهار وم[اه�ته  لهiلاء ف�صة الاDلاع على  o(%+ن  ی�خل    زم2(ة،  ل Zة  أ� 

  ف�ها إلى ال"+قع الإل���وني وفي أ� م+قع جغ�افي. 

إم%ان(ة ت>0(6 أو ت+ج(ه ال�سالة الإشهار)ة ل[�) ة مع�2ة م� ال"�لق�� مع    -15 

  إم%ان(ة ال� اور معه/ o("ا 5>6 الAلعة أو ال>�مة ال"عل� ع2ها. 

ل  -16  ال"2فTی�  B(اس  م�  الأف�اد  ح�ى  أو  وال[�Sات  ال"iسAات  لإشهارات  ت"%� 

ال<ل!ات  لل"+قع وع�د  ̀)ارات  ال ال�B(قة S"ع�فة ع�د  ال�راسات  إج�اء  الإل���ون(ة م� 

  . 2ال�ي ت�فاعل مع ال"+قع، وه+ مiش� على م�w ن4اح الإشهار الإل���وني 

  الإل#"
وني:  ال
ق�ي أش9ال الإشهار -5 

م4�2اتها    ت+Rف الاس��ات(4(ات الإشهار)ة على ش!%ة الان��ن# أك-� م� ش%ل ل��و)ج

  وأه/ هTه الأش%ال :  

 
  . 382نقلام موسی سويدان، م س ن، ص  -1
، ص ص  2011، مكتبة افتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان، الإعلان التقليدي والإلكترونينور الدين أحمد النادي،  - -2

174- 175 .  
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داخل    -1  e(ش� ش%ل  في  ت�و)4(ة  رسالة  ع�ض  في  ی�"-ل  الإشهار�:   e(�]ال

ال"+قع، ت �+� ال�سالة ص+ر ورس+مات ون0+ص، ه�ف خل= ال+عي ل�w ال"�0فح 

ب+صات D+لا    5إلى    2,5(ال"[��� ال" �"ل)، ت��اوح أ:عاد ال[�)e الإشهار� ب��  

غال!ا واح�ة  ب+صة  الإشهار  و�ع�ض  على  الإل���وني  الإشهار�   e(�]ال و)�ف+ق   ،

 e(�]على ال eغWة ب�� ال"عل� وال"[���، ف"� خلال ال)ال"<&+ع ل+ج+د ب��ة تفاعل

أه"(ة   وتقاس  ف+ر)ة،  إجا:ات  على  وال 0+ل  ال"�2ج  ح+ل  ال�Aاؤلات  �Dح   �%"5

ائ�)� ل"+قع  الإشهار :ع�د م�ات ال2ق� على ال[�)e الإشهار� ال�T ی��ج/ إلى ع�د ال̀ 

  w�&S الإشهار� وال�سالة ال�ي 5ع�ضها له"ا أه"(ة e(�]اني لل)&الإشهار، فال�0"(/ ال

  . 1في جTب ال"�0ف �� 

  إشهارات ال
عاDة ال
س��ة:  -2

  و)"-ل ثاني أش%ال الإشهار على الان��ن# اس�>�اما، و)2قA/ إلى ن+ع��، ه"ا: 

5عه�    -أ و�"ق�Wاها  اع�(اد5ة:  رعا5ة  على  اشهارات  م+قع  ت"ل^  ل"iسAة  ال!ائع 

  ��Zن وذل^  م+قعها،  على صف ات  م4�2اته  ع�  :الإشهار  رس"ي  �Sاعي  الان��ن# 

  أج� مقابل ال"Aاحة ال�ي 5 �لها الإشهار على ال"+قع.

م)"�I:  -ب رعاDة  و�"ق�Wاه لا 5ق+م فقe ال�اعي ال�س"ي :الإشهار ع�    إشهارات 

في ی��خل  بل  الان��ن#،  على  ال!ائع  ال��و)4(ة    م4�2ات  ال�سالة   w+� م ص(اغة 

  ال"+جهة لل"[��� م� م�A>�مي ش!%ة الان��ن#. 

 الإشهارات ال�فاج5ة:  -3 

 
الجزائريةخويلد عفاف،    -1 الاقتصادية  المؤسسات  لدى  والاتصال  المعلومات  تكنولوجيا  ظل  في  الإعلان  بمحلة  فعالية   ،

  . 358، ص  2010،  07الباحث، جامعة الوادي، العدد  
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أث2اء   أو  الان��ن#،  م+اقع  ت0فح  أث2اء  لل"[���  مفاج�ة  :0+رة  الإشهار  هTا  Z5ه� 

  e(�]ش%ل م��ع أك&� ح4"ا م� ال T<م اولة ال�خ+ل على م+قع مع��، وعادة ما ی�

و)�  م+قع الإشهار�،  إلى  الان�قال  الإشهار  م�  ال2+ع  هTا  على   eغWال أW5ا  �ت3 

  . 1ال"عل�

  : الإشهارات ال�
ت(Kة  -4

وهي الإشهارات ال�ي ی�ت!R eه+رها :"+اقع أخ�w على الان��ن#، : �� Z5ه� اس/   

 .wة أخ�Aسiداخل م+قع م eقع ر�+"S eم+قع ال!ائع فق  

 الإشهارات الفاصلة:  -5 

ت�"-ل في الإشهارات ال�ي تZه� ع�2 نAخ ب�نامج أو معل+مات م� ش!%ة الان��ن#   

إلى ال�"&�+ت�، ه�ف اس� +اذ الان�!اه، ت�"-ل في ف��ة نAخ ال"عل+مات، ل�� م� أه/  

ع�+ها تA&3 ض�= لل"[��� ال" �"ل ن�(4ة ت[�# ان�!اهه ع� ال"ه"ة الأساس(ة ال�ي  

  . 2أث� ع%Aي  ا، لTا ف"� ال""%� أن تA&3ه5ق+م ت

  إشهار ناL)ات ال=)اب:  -6

ه+ ن"e إشهار� D+)ل وم+ج+د على جان3 صف ة ال+)3 :أعلاها Sأنه 5"-ل افل� أو  

  ال4ان3 ال4ل�� ل0ف ة ال+)3. 

مع�Bة:   -7 ب
امج  أو  ل��ض�عات  ال
عاDة  ح�� تق+م ف�ها ال[�Sة ب�عا5ة    إشهارات 

ی�/ ع�ضها م ال�ي  ال>اصة  القWا5ا  أو  ال"+ض+عات  مع�2ة،  :ع�  ب�امج  � خلال 

 
، الدار الجامعية، الإسكندرية، محاضرات في هندسة الإعلان والإعلان الإلكترونيعبد السلام أبو فحف وآخرون،  -1

  . 344، ص  2006
 . 359ص، نفس المرجعخويلد عفاف،  -2
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ال"�>00ة   ال&�امج  ال2[�ات الأخ!ار أو  ال�ي تق+م ها :ع� ال[�Sات  م-ل ال�عا5ة 

  في ال2+احي ال"ال(ة أو ال�)اض(ة ال"+ج+دة على م>�لف م+اقع ال+)3. 

 ال��اقع الإل#"
ون�ة ال%Oئ�ة:  -8

م+اقع   خلال  م�  الان��ن#  ع&�  5ع"ل+ا  أن  لل"A+ق��  وهي  5"%�  ئ̀(ة،  ج ال���ون(ة 

:[�Sة   أو خاصة  ا̀ء مع�2ة على م+قع و)3 مع��  أج أو  �!ارة ع� م2اD= م �دة 

مع�2ة، ول�� ی�/ إدارتها والإنفاق ب+اس<ة ش�Sة أخ�w، فعلى س&�ل ال"-ال، 5"%� أن  

ئ̀ي على م+قع و)3 خاص :[�اء   تق+م ش�Sة تأم�� :>ل= أو إن[اء م+قع ال���وني ج

م2>  وتق+م  ال+ق# الA(ارات  نف;  في  الA(ارات،  ال"[���  تأم�2(ة  ن0ائح  ب�ق�5/  لاله 

  .1ال�T ت�A<(ع o(ه تق�5/ ع�ض تأم�� ج�� لهiلاء ال"[��)� 

6�R الإشهار اال�()	 ال=ادس : Kل(ات تK"ي م�ق
  : ل

ی�<ل3 ت<&�= الإشهار الإل���وني ت+اف� ع�د م �د م� الع2اص�، ی�"-ل أه"ها o("ا  

  یلي: 

ات�ا  -أ ب�5ة   
تفاعل�ة:  ت�اف أن[<ة    interactivenvivonmentل  ت�<ل3 

ب��ة   ت+اف�  ال>0+ص  وجه  على  الإل���وني  والإشهار  عامة  :الان��ن#   =(+Aال�

) وف+ر)ة  تفاعل(ة  و  onlineات0ال  (حال���  وال"[��)�  ال"A+ق  ب��   eت��  (

ة̀   م �"ل��)، وت�"-ل تل^ ال&��ة :0فة أساس(ة في ش!%ة الان��ن#، :الإضافة إلى أجه

ال اس!ات، و��امج ال�عامل مع ش!%ة الان��ن#. أما ب�امج الات0الات ف��"-ل في تل^  

ال&�امج ال�ي ت� %/ وت�ع/ الأن[<ة الات0ال(ة :[!%ات ال اس!ات :"ع2ى أنها ال&�امج  

الات0ال   ق2+ات   k(تع� ت/  وق�  ال[!%ة،  ع&�  الات0ال(ة  ال�سائل  نقل  ال"iAولة ع� 

ی ال�ي   eال+سائ :أنها  في ص+رها (سلفا)  لل&(انات  الإل���وني  ال��اول  خلالها  م�   /�
 

، الدار الجامعية، الإسكندرية، الاتصالات التسويقية آليات الإعلان والترويج المعاصرةمحمد عبد العظيم أبو النجاء  -1
  . 170 - 169، ص ص 2011
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ال"%+نات   الات0الات  ة̀  :أجه 5ق�0  ب�2"ا  الآل(ة،  ال اس!ات  ش!%ات  داخل  ال">�لفة 

م-ل   ال[!%ة،  داخل  الات0ال(ة  ال�سائل  نقل  ع"ل(ة  ت�2ح  ال�ي  ال"اد5ة 

  . (modems)ال" +لات 

و)�/ تعامل ال"A+ق�� وال"[��)� (حال��� وم �"ل��) ع&� ش�Sة الان��ن# م� خلال  

  ). Wwwالعال"ي لل�عامل مع الان��ن# (:ال&�نام4 نZام إج�ائي، 5ع�ف 

الان"
نT    -ب على  إل#"
وني  ت�اج�   Rخل

:creatinganelectronicpresence 

م+قع   :إن[اء  (ال!ائع)  ال"A+ق  B(ام  ض�ورة  ال"<ل3  هTا  ش!%ة  5ع%;  على  له 

ال ال��� وال" �"ل��websiteالان��ن# ( لل"[��)�   �%"5 �� : م� م�A>�مي    ،)، 

الإل���ون(ة،   صف ات  على   =(+Aال� ع"ل(ات  و�ج�اء  إل(ه،  ال+ص+ل  الان��ن#  ش!%ة 

  و�ص�ار أوام� ال[�اء.

وم� جان3 أخ� 5"%� لل"A+ق أن 5ع�ض م4�2اته و)�وج لها على هTه ال0ف ات  

اس�>�ام ال"+قع �"2فT ت+ز)ع ل�ل^ ال"4�2ات. و)"%� تع�)k هTه ال"+اقع الإل���ون(ة و 

  :0فة عامة على ال2 + ال�الي:

وص(ان�ها   خلقها  ی�/  ال���ون(ة  صف ات  م4"+عة  ه+  الان��ن#  على  ال�عامل  م+قع 

على ش!%ة الان��ن# ب+اس<ة مZ2"ات الأع"ال أو الأف�اد و)�S �"Wل م+قع تعامل  

) 5ع� :"-ا:ة مiش� ال"%ان ال"+قع على  addressإل���وني (على الان��ن# ع2+ان  

  ال[!%ة، : �� ی�"%� أ� جهاز حاس3 ألي م�0ل :ال[!%ة م� ال+ص+ل إل(ه . 

ال"Z2"ات   ال�"��` ب�� ن+ع�� م� م+اقع  ی�/  ال�A+)�(ة   �Z2ال ومع ذل^، ف"� وجهة 

  على الان��ن#، ه"ا: 
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  الان"
نT: م�اقع عادDة لل�VB�ات على  -أ

وال�ي   :الان��ن#،   =(+Aلل�  =�Wال ال"فه+م  ت�&2ى  ال�ي  ال"Z2"ات  م+اقع  في  وت�"-ل 

  تع�ف 

  على ال2 + الآتي: 

) الان��ن#  على  العاد�  :ال"+قع  ال5corporatewebsite �Tق�0  ال"+قع  ذل^   (

أك-�    ،wالأخ� ال�+ز)ع  ق2+ات  ومAان�ة  الع"لاء،   wل� لل[�Sة  ب2اء س"عة  إلى  یه�ف 

 ه ب+R(فة ب(ع م4�2ات ال[�Sة ع&� ش!%ة الان��ن#.  م� B(ام

  م�اقع ت=�W7�ة لل�VB�ات على الان"
نT:  -ب

ال+اسع لل�A+)= على الان��ن#، أ�   وت�"-ل في م+اقع ال"Z2"ات ال�ي ت�&2ى ال"فه+م 

ال�Aع��،   ال��و)ج،  ال�+ز)ع،  أن[<ة  ت["ل  م�ع�دة،  تA+)�(ة  ب+Rائف  ال"+قع  5ق+م 

:أنها: وتع�ف  (  ال"�2ج،  الان��ن#  على  لل"Z2"ة  ال�A+)قي   marketingال"+قع 

web site  ،ة"Z2"ال مع  تفاعل(ة  :علاقة  ال"[��)�   eل�� ال"0"/  ال"+قع  ه+   (

  .1ت4عله/ أك-� ق��ا م� ع"ل(ة ش�اء ال"�2ج ع&� الان��ن# 


ق X�اس الإشهارال�()	 ال=ا<ع :L ي�ق
 الإل#"
وني:  ال

ا5̀ا الان��ن# S+س�لة   ال"�ت�ة،  إن م� م ال�غ5Tة  إشهار)ة فعالة س�)عة ال 0+ل على 

ف&�لا م� الان�Zار لأساب(ع وشه+ر ل�(اس م�w ن4اح إح�w ال "لات الإشهار)ة فإن 

ن�ائج ذات مع2ى في   لل 0+ل على  ال[!%ة  اخ�!ارات ع&�  إج�اء  5"%2ه/  ال"A+ق�� 

  غW+ن أ5ام، و)ق�م ال!اح-+ن ع�ة �Dق لل�(اس م� أه"ها: 

 
  . 352- 351عبد السلام أبو قحف وآخرون، هم می ذ، ص ص  -1
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7قة ع�د  -أL    
الBق و)�/ م� خلال ت�4Aل ع�د م�ات ال2ق� ال�ي 5ق+م    : hitم
ات 

الTی� زارو  ال"�A>�م��  ت�4Aل ع�د  أW5ا  م �دة،  ف��ة زم2(ة  ال"�A>�م خلال  لها 

م+قع ال"عل� وال0ف ات ال�ي ت/ م[اه�ها ول�� Sل هTه ال"عای�� ت�عق3 ال"�Aهل^  

افع وراء ز)ارة ال"+قع، S"ا أنها  م� خلال ال"+قع، ول�2ها لا تق�م أ5ة معل+مات ع� ال�

  wالأخ� :الإشهارات  اه�"اما  ی+لي  لل"+قع  ا̀ئ�  ال Sان  إذا  معل+مات  أ5ة  تق�م  لا 

  ال" (<ة أم لا. 

خلال    -ب  م*  ال]غ>  
7قة Lclikthrough :    ع�د مع�فة  في  ت�"-ل  وال�ي 

مق0+د   :[%ل  الإشهار   e(ش� على   eغWال أو  :ال2ق�  5ق+م+ن  الTی�  الأش>اص 

ل"عای2ة  لل�ع�ف عل أو  ال>�مة  أو  الAلعة،  ی�)�ون ع�  وال�ع�ف على ما  الإشهار  ى 

  الAلعة. 


7قة    -جLpage view :   ة أن ی�ع�ف ف+راAسi"ه ال<�)قة لل"عل� أو الTوت�(ح ه

م�   تع�  أنها  S"ا  وخ�ماته،  م+قعه  ل"4�2ات  ا̀ئ�  ال أو  ال"�A>�م  اه�"ام   wم� على 

̀)ارة صف ات م+قع  أفWل �Dق ال�(اس، لأنها تق+م :�(اس ع�د ال ا̀ئ�)� الTی� قام+ا ب

و̀ار وم�w الإB!ال عل(ه   . 1مع�� وTSا �A5<(ع القائ"+ن على ال"+قع ت �ی� ع�د ال

  ع��ب الإشهار الإل#"
وني:  ال�()	 ال�ام* : 

  �+� 5 ق�  أنه TSل^  إلا  ا̀ت ع�ی�ة  ل""� الإل���وني  الإشهار  اح�+اء  ال�غ/ م�  على 

 �STأه"ها. على سل&(ات ن  

خ(ارات    -  أ5ة  وج+د  لع�م  لل"�A>�م  إزعاج  الإل���ون(ة  الإشهارات   3&Aت ق� 

ع4̀ة    . 2لإغلاقه، و�م%ان(ة اح�+اء الإشهار الإل���وني على ص+ر م

 
  . 49، ص نفس المرجعمروة شيل عجيزة،  -1
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الاخ��اق    -  م-ل  هامة  أم+ر  تق�ی�  صع+)ة  و�ال�الي  الA+ق  ح4/  B(اس  صع+�ة 

  والAع� وال���ار . 

الإ  -  ال"�A>�م على   eت��ار ضغ م"ا  درجة  B(اس  شهار  ی2ق6 م� م�0اB(ة  ق� 

  . الإشهار

لل"�A>�م في    - :الA2!ة  وال�>�)3   ;A4ال� ف��وسات  أو  للق�ص2ة  ال�ع�ض  خ<+رة 

̀)� م� ف�صة ال�قاl ال4هاز   حالة الإشهارات ع&� ال&�)� الإل���وني :الأخ6 وهTا ی

�ض  للف��وسات ح�� 5"%2ها أن ت�A&3 في ت�م�� الق�ص ال0ل3، وأW5ا اح�"ال تع

  . 1مال^ ال&�)� الإل���وني لع"ل(ة اح�(ال(ة ال���ون(ة 

 ضعف ال&2(ة ال� �(ة ل[!%ة الان��ن# ووسائل الات0ال.   -

-   (wتفاوها م� دولة إلى أخ�) #ة ل[!%ة الان��نW(م̀ة الع�  قلة م�A>�مي ال 

:ع� أص اب ال"+قع ال2+افT ال"2&-قة ال�لقائ(ة    بهاال<�ق الغ�� اح��اo(ة ال�ي 5ق+م    -

ا̀ئ� ب�خ+لها.     أو الان�قال ال�لقائي إلى م+قع أخ�w ق� لا ی�غ3 ال

ال+ص+ل    - ت�A<(ع  وال�ي لا  الان��ن#  اس�>�ام  ت�ق�  ال�ي لا  الع"�)ة  الف�ات  TSل^ 

 .2إل�ها

  

  

 

 

 
، ص ص  2014، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، "شبكات التواصل الاجتماعي" ، الإعلام الجديد على خليل شفرة -1

100 -  101 .  
  . 186، ص  2011، دار الإعصار العلمي، عمان، "بين النظرية والتطبيق"خلود بدر غيث، الإعلان  -2
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 خلاصة الف�ل: 

م� ب�� أك-� الأسال�3 ال�ي ت<+رت S-��ا في ال2A+ات    �ق"ي5ع� م+ض+ع الإشهار ال

ال�ي ع�ف�ه   ال+اسع  إلى الان�[ار  5ع+د  الق��0 وذل^  ال�غ/ م� ع"�ه  الأخ��ة، على 

الان��ن# ح�� جعل# م2ه أوسع وس�لة ات0ال في العال/، S"ا أدS wل هTا إلى ت2+ع  

ان م� A5عى  م�ارسه وأدواته و�Dق ت0"("ه وع�ضه، ح�� ق� ن�4 في :ع� الأح( 

ل"[اه�ة الإشهار الإل���وني ل�"ل^ تل^ الAلعة أو ال>�مة ال"عل� ع2ها وذل^ 5%+ن  

ب�فع مالا م� :<اق�ه ال"ال(ة، ح�� ن�4 أن ال"A+ق�� :اخ�لاف ن[اDاه/ A5ع+ن إلى  

  . ) ال�ق"ي(ال��و)ج لAلعه/ م� خلال الإشهار الإل���وني 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



  

  

  

 	ا�عالف�ل ال   

 ال��الات الإشهار�ة 
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  الف�ل ال�ال� : ال��الات الإشهار�ة  

  ال���� الأول :ن�أة و�الة الإشهار و الإعلان  

  اني:أه��ة و�الة الإعلان�  ال���� ال

    الة الإشهار��ال� : ال%$#�" الإدار  ل�  ال���� ال

  ال���� ال,ا+ع : م)الات و�الات الإشهار  

  الإعلان �ال���� ال/ام. : ف$ان 

 خلاصة الف�ل  
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 :��  ت�ه

+1فة   (الإشهار)  الإعلان  و�الات  على  8ع%�6ون  العال"  أن�اء  ج��ع  في  ال�عل$�ن  أص�ح 

الإعلان�ة والإش,اف علHها، +�ا في ذلE ال���ث واخ%�ار ال�سائل  أساس�ة في إع6اد ح�لاته"  

وت/Pع ال��لات الإعلان�ة و�%ا+ة الاس%,ات�)�ات وما إلى ذلE مO وNائف وأدوار تق�م بها  

�HQ,ا   ت$�عا  الإعلان�ة  ال��الات  تق6مها  ال%ي  ال/6مات   Rع�ت$ وق6  الإعلان  و�الات  وتعل$ها 

�OX ت�صHل بها ال,سائل إلى ال)�ه�ر ال�W%ه6ف ول�QVعة  وذل�U Eقا ل%$�ع ال�سائل ال%ي 8 

م�اش,ا  ارت�اUا   Yت,ت� وال%ي  الع��م�ة  الفPاءات  في  الإشهار  على   Z[ت,ت ال%ي  دراس%$ا 

لل%ع,[\    Y�W+ ف1ل  تق86"  علH$ا  ت�ج^  الإعلانات   Oم ال$�ع  ه_ا  ت$%ج  ال%ي  +ال��الات 

 +ال��الات الإعلان�ة قQل ال�,وع +ال)ان^ ال%�QVقي. 
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�+*� الأول: مفه�م ون$أة و�الات الإعلان: ال  

  ن$أة و�الة الإشهار والإعلان:  -1

Nه, مفه�م ال��الة الإعلان�ة لأول م,ة في ان)ل%,ا ع$6ما عOHّ ال�لE ج��. الأول مO ف,نWا 

و�HلOH إعلانOHH لل��ل]ة ومه�%ها ن�, إعلانات لل%��N\ في أجهZة ال��ل]ة، و[6Qوا أ الف],ة 

ال�ائع الأول ل�Wاحات الإعلانات ال�c�1ة    « VolonyPulmer »ق6 لاقR رواجا، و[ع%^  

العال مX%^  في  بQ$اء  "بHل�,"  ب6أ  وق6  الأم,[�Xة  ال�,اجع  ج�ع  أن  هX_ا  الأقل  على  ل�Qع  " 

م6ی$ة   في   Eوذل  OH$ال�عل  Oع ن�ا+ة  ول�.   O],ال$اش  Oع ال$�اب�ة  الإعلان�ة  ال�Wاحات 

  فHلاد�c8ا. 

ال$اش,   الع�Hل ق6ر ما 6/8م  ال�Wاحات الإعلان�ة �fال%الي ل" OX8 6/8م م1الح  ی�Qع  و�ان 

على ال�Wاحات، ال%ي �ان    %15ی�Qع لها، وال%ي �ان 8)�ع م$ها ع��لة ق6ره  وال�1ف ال%ي  

ص��فة على ال�عل$OH في   1400ی�Qعها لل�عل$OH ول" OX8 ذلE مW%غ,iا، في وقR ی$اف. �fه  

 Rق�ل ص��فة في نف. ال�  .1ال�لا8ات ال�%�6ة، فق6 ن�أت ه_ه ال��الة ت�

ال%�صل إلى ف],ة ذ��ة ح�H    1900س$ة    « George Rowell »ت�OX ج�رج رو[ل    Oم

كان �8%,  ال�Wاحات الإعلان�ة مO ال�1ف +ال)�لة، و��Xiات �HQ,ة، و[6فع �fه ث�$ا قلHلا  

  ث" 8ع6H ب�عها لل�عل$OH و[�قo مO ذلE أرiاحا Uائلة.

أول م)لة في عال" الإعلان وال%ي صات +ع6 ذلE م)لة الإعلان    1999ك�ا أص6رت عام  

  . « Printers ‘Ink »ا في العال" و�ان اس�ه

 

 

 

 
  , 54،ص 2006صفوت محمد العالم، الإعلان الصحفي وتخطيط الحملات الإعلانية، دار النهضة العربية، القاهرة،  -  1
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  ,Q%8ع« N.W.Ayer »    الة��ال+ �W8ى  ما  أو  و�ال%ه  أن�أ  وق6  إعلان،  و�الة  أول صاح^ 

ال�%]املة عام   ال/6مة  ف$�ا، و�%اب�ا    1879ذات  إع6ادها  أو  الإب6ا�pة  +الع�ل�ات  8ق�م  و�ان 

وأن�أ  للإعلان،  و�ّ%ا+ا   OHف$ان اس%أج,   Oم أول  و�ان  ل1ال�ه  وت/V�Vه  وrخ,اجه 

« Ayer » ت ل�,اجعة  أول مX%�ة   Rق�ال  Eذل +ائع مWاحات  في  فق6 �ان �ل  ال�1ف،  �ز[ع 

خ6م%ه    « Ayer » إعلان�ة له_ه ال�1ف 8فع في ح)" ال%�ز[ع وع6د ق,اء �ل ص��فة ف6Qأ 

  . 1ل�,اجعة ت�ز[ع ع6د �HQ, مO ال�1ف» Ayer and Suns «+إن�اء ش,�%ه  

  :تع	�- و�الة الإشهار -2

 Y�V/لى ت�الإعلاني ت% uون�,    هي ش,�ة م%/11ة تع�ل في م)ال ال$�ا _Hوت��1" وت$ف

  الإعلانات وتق86" ال/6مات وrج,اء ال���ث وال6راسات الإعلان�ة وال%W��v]ة. 

  Z�,ال� ت�لHل  على  تع�ل  فهي  الإعلاني،   uال$�ا في  هاما  دورا  الإعلان  و�الات  تلع^ 

ال��الة  دور  و[X�ن  ال�$افWة  ال�,�ات  ت�%له  ال_    Z�,ال�  Eب_ل مقارنة   Oلل�عل الإعلاني 

الف$�ة  الإعلان�  الZوا8ا   Oالإعلان م وrع6اد   Oلل�عل الإعلان�ة  ال��لات  وت$��ة  ال��1%"  في  ة 

ال�علO واداة الإ  OHب  Y�W+ م و�الات الإعلان إما ب6ور�شهار أ واخ%�ار وسائل الإعلام وتق

أدوات في ح6ود   أو ع6ة  أداة  +اس%ع�ال  إعلان�ة  ب%$#�" ح�لة   Oال�عل ب$اءا على Uل^  تق�م 

  .2ب,ص6ها ال�عل" خ1�صا له_ه ال��لة  مZHان�ة معH$ة

 

 

 

 

 
  . 55-  54صفوت محمد العالم، مرجع سابق، ص ص   -1
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 �*+�  ال�اني: أه�/ة ال��الات الإشهار�ة: ال

  لل�عل4�3:  أه�/ة و�الة الإشهار -1

8/%لف ال�عل$�ن مO حU �H,[ق%ه" في مZاولة ال$�اu الإعلاني ف�$ه" مO 8ق�م ب$�اu إدارة 

الإعلان ��ا س�قR الإشارة إلى ذلE، وم$ه" مO 8عه6 ب$�اUه الإعلاني إلى و�Hل ی6ی,ه ن�ا+ة  

ع$ه و[X%في +ع6د قلHل مO العاملOH ه" حلقة ال�صل بOH ال�علO وال��Hل، وت]�ن مO مهامه"  

ال��Hل +ال�عل�مات وال�Qانات ال%فH1ل�ة اللازمة لع�له و[ق6م�ن لها ما W8هل له إج,اء  إم6اد  

لل%أك6 مO مVا+ق%ها   ال��Hل  أع�ال  أP8ا  +ال�$#�ة و[,اقQ�ن  �8%اجه مO دراسات خاصة  ما 

  oل ال�%فHوال%فاص YV/ل +الإضافة إلى للH��ن +الأع�ال ال��اس�ة مع ه_ا ال�م�ها و[قHعل

ال ب%,و[ج �zام هyلاء  ال/اصة  +الأن�Vة    OHالع,ض وال�عارض   1عامل ن�اف_  ال��Qعات �%$#�" 

  ال%)ار[ة. 

ه$اك +ع| ال�عل$OH ل6یه" ن�اu تW�o] عال�ي، وم�ل هyلاء علHه" ان 8ق�م�ا +ان�اء ادارة  

اعلان   و�الة  الى  یل)yون  فه"  له_ا  م$%)اته"،  فHها  ت�زع  بل6  �ل  في  به"  ال/اص  للاعلان 

  6 مO تلE الQل6ان ت%�لى ع$ه" ادارة وت$#�" اعلاناته" فHها. م�ل�ة في �ل بل

ان ال%عامل مع و�الات الاعلان على ه_ا ال$�� یyد  الى وف�رات ��H,ة في ت]لفة الاعلان  

الاعلان   و�الات  تW%/6مه"  ال_    OHHوالاح1ائ  OHH$الف جه�د   Oم �H,ا � ال�عل$�ن   6Hف%W]و

Qها أع�اله"، ول� حاول �ل معلO الع6د ال]افي م$ه"  مW%�� ال/6مات الف$�ة ال%ي ی%VلفH,تفع  

  .2للعل" ل�6 ال�علO على ح6ه

 

 

 
  . 45، ص 1981، ، غريب للطباعة، القاهرة، الإعلانعلي السلمي -1
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ال�علO ع$6ما 8عه6 ب$�اUه الإعلاني إلى و�الة إعلان فغ$ه ی�ف, ��H,ا مO وق%ه وم)ه�داته  

  OXق6ر م� ,Qل على أك�عى �ل م$ه" لل�1W8  _ي الإعلان الiلها في مقابلة م$6و_Qال%ي ی

  Oه الإعلاني على  مUع$6ما یلقي ن�ا Oلها، ال�عل�م/11ات ال�علO ل�سائل ال$�, ال%ي �8

الان%اج�ة وال%W��v]ة الأخ,� و[yد    ن�احي ن�اUاته  إلى  ی%ف,ع  أن  �V%W8ع  و�الة الإعلان، 

  .1ه_ا ال%ف,غ إلى تV�[, تلE ال$�احي إلى ال6رجة الأفPل 

  لل4اش	�3:  أه�/ة و�الات الإشهار -2

لات الإعلان ب�Nائف هامة ل/6مة ال$اش,[O وم��لHه" فإذا ت" ب�ع مWاح%ه" وأوقاته"  تق�م و�ا

دون   معاملاته"  ع6د   Oم 8قلل�ن  فإنه"  الإعلان  و�الات   o],V$ع  OH$ال�عل إلى  الإعلان�ة 

ف,صة إنقاص   لها  ت%اح  الإعلانات  ن�,  دون  فإن  أخ,�  جهة   Oم ال�عاملات،   Eتل ل�)" 

ب6لا مO ت��Q تلE    - ه" و�الات الإعلان  –قلHل مO الع�لاء    ال%,�ZH في جه�د ال�Qع لع6د

 .OH$ال�عل Oم ,HQ� ع6د Oد ی�ال)ه 

خ6مات    Oم له"  تق6مه"  ما   Oض�  OH$لل�عل الف$�ة  خ6ماتها  ب%ق86"  الإعلان  و�الات  وتق�م 

أخ,� وi_لE فإنها ت�ف, ل6ور ال$�, ��H,ا مO ال$فقات ال%ي ی%��لها ع$6 تق86" خ6ماتها الف$�ة  

  yلاء ال�عل$OH. له

وiالإضافة إلى ذلE فإن و�الات الإعلام +�ا ل6یها مO ت/�1 وخQ,ة في م)ال ع�لها تق�م  

الإعلانات،   ن�,   Oم أه6افه"   o�8ق ل�ا  أفPل  وجه  على  ال$اح�ة  ه_ه   Oم +/6مة ع�لائها 

oH  وله_ا أث,ه مO تق86" نفقات الإعلان ال�W%قQل�ة لهyلاء الع�لاء و[%)ه�ن ن�� ز[ادتها ل%�ق 

 ,�  .2أه6اف أك

 

  
 

  , 47نفس المرجع، ص -1
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  ال�+*� ال�ال�: ال:8/94 الإدار6 ل��الة الإعلان: 

  Oم +ه  تق�م  وما  م$ه"  �ل  ل�)"  وفقا  الإعلان  ل��الات  الإدار   ال%$#�"   ^Hأسال ت/%لف 

وNائف وما تق6مه مO خ6مات لع�لائها، و[�OX تق�W" و�الات الإعلان مO ح�H ح)�ها ما  

  یلي: 

  و�الة ال$=> ال�اح�: -1

ت%]�ن ال��الة في ه_ه ال�الة مO خHQ, واح6 في الإعلان 8عاونه +ع| العاملOH، و[X�ن ه_ا  

مyWول�ات   و[%��ل  لل��الة  والف$�ة  الإدار[ة  +ال�Nائف  ج6Hة  مع,فة  وعلى   ,HQخ ال�/� 

  uذو  ال$�ا OH$ال�عل Oل ج6ا مHالات لا 18لح إلا ل/6مة ع6د قل��ال Oع م�الة وه_ا ال$��ال

 .1ال��6ود 

2-  :3�  و�الة الإث4

  Oن و�الة الإعلان، في ه_ه ال�الة م�د، وت%]�ج�ل الHالات الإعلان�ة قل��ال Oع م�وه_ا ال$

ال$�,   دور   Oم الإعلاني   ZHال� وش,اء   OH$لل�عل ال��الة  خ6مات  ل�Qع  م/%1ان   O],HQخ

الف$�ة    للإعلانات وت%�ف, ل86ه ال/Q,ة في وNائف ال%W�o]، أما ال/HQ, فإنه 8/%� +ال$�احي 

  ل%/Y�V ال��لات الإعلان�ة وت$فH_ها. 

ال$�ع   ال�اح6 على خ6مة ع6د  و[%�ZH ه_ا  ال�/�  أق6ر مO و�الة  +أنه  مO و�الة الإعلان 

  . 2أكQ, وأك�, ت$�عا مO الع�لاء ال_یO ی,غQ�ن في ال�1�ل على خ6مات و�الة الإعلان

 

 

 

 
  . 85، ص 2000، دار غريب للطباعة، القاهرة، مصر، إدارة الإعلانعلي السلمي،  -1
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  ال��الة ال�غ�	ة ال@املة للإعلان: 3- 

فHها على +ع| ال/Q,اء 8/%� أح6ه" ب%ق86" أو ب�ع ال/6مات الإعلان�ة ال%ي  و[ق�ل الع�ل  

ال�ال�   ,HQ/ال أما  ال$�,  دور   Oم الإعلاني   ZHال� ال�اني   ,HQ/ال و[/%�  ال��الة،  تق6مها 

�fق�م ب%/Y�V ال��لات الإعلان�ة و[ق�م ال/HQ, ال,ا+ع +أع�ال ال%$فH_، و[عاون هyلاء ال/Q,اء 

ف  OHال�عل�  Oتار[ة 18لح ع6د م,XWال ال]%اب�ة  الأع�ال  ال%/11ات في م)الات  ي +ع| 

 ,�%Wاسع ال��الإعلاني ال uالع�لاء ذو  ال$�ا Oل مH1ل/6مة ع6د قل.  

  و�الات الإعلان الف4/ة:  -4

الإعلان   و�الة  تق6م   �Hح ال��Nفي  ال%/�1  أساس  على  ال��الات   Oم ال$�ع  ه_ا  8ق�م 

ارب �ال�عل$OH ال1$اعOHH ال�ه$6سOH ال_  �8%اج�ن  خ6ماتها لع�لاء له" ن�اu تW�[قي م%ق

إلى ت�ف, خQ,ات معH$ة في و�الة الإعلان +��H ت]�ن ال��الة قادرة على تفه" �QUعة ع�له"  

 الف$ي. 

�	ة: -5B@و�الة الإعلان ال  

ال_یO ت%�ف, ل�6 �ل م$ه" خQ,ات    OHH$والف OHHالأخ1ائ Oم ,HQ� 6م ع6د/%Wالة ت��ال ه_ه 

  �ة مO ال$�احي ال��c�Nة ل$�اu ال��الة.واسعة مO ناح

  الإدارات والأقWام ال%ي ت%]�ن م$ها ال��الة ال]HQ,ة:  - 5-1

ال��الغ   8قل وفo ح)�ها وع6د ع�لائها وم)��ع  أو  �, ع6د الإدارات في و�الة الإعلان X8

  ال%ي ی$فق�نها على الإعلان عU O,[قها وع6د �QUعة ال�Nائف ال%ي 8ق�م بها في خ6مة هyلاء 

  . 2الع�لاء
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  OX�8 أنه   ,Hغ یلي:  ��fا  ن�ض�ها  والأقWام  الإدارات   Oم ع6د   Oم ال]HQ,ة  ال��الة  وت%]�ن 

  . 1ضغY ه_ا الع6د �ل�ا صغ, ح)" ال��الة وضاق نVاق الع�ل بها

5 –  2- :D/E=:إدارة ال+*�ث وال  

ال��لات    Y�V/ت على  تWاع6  ال%ي  ال�/%لفة  ال���ث  +إع6اد  ووضع  وتق�م  الإعلان�ة، 

س�اس�ات الع�ل وrج,اءاته وم,ا�zة سH, الأع�ال وفقا لل/YV ال%ي سoQ وضعها وت%]�ن ه_ه  

  الإدارة مO أقWام م%ع6دة وأه�ها: 

  قW" +��ث الW�ق وال%$اف�Wة.  -

-  .OH[هل%Wث ال���+ "Wق  

  قW" +��ث وسائل ن�, الإعلانات.  -

 قW" +��ث الWلع وال/6مات.  -

  ب/ع ال=�مات: إدارة  -5-3

  Oالة وتق86" خ6ماتها له" ع��لل OHQمهام ه_ه الإدارة +ال6راسات ال/اصة +الع�لاء ال�,تق Oم

وع,ض   به"  الاح%فا�  م�اولة   OHHال�ال +الع�لاء   ,�%Wال� والات1ال  معه"  ال%عاق6   o],U

ال��لات  به_ه   2م�,وعات  و[ع�ل  +�أنها  آرائه"  وتلقي  بها  لل��الة  ال�Xلفة  الإدارة الإعلان�ة 

  .3ع6د مO ال�$6وV8 OHiل على �ل م$ه" رجل الات1ال
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5-4- �  J الإعلاني: إدارة ش	اء ال*

تق�م ه_ه الإدارة +ال%عاق6 مع دور ال$�, للإعلانات على ش,اء ال�ZH الإعلاني ال�ق,ر �Uقا  

+أوام,   ال�/%1ة  ال$�,  دور  م�افاة  وت%�لى  إعلان�ة  ح�لة  ل]ل  ال��ض�ع   Y�V/%ال$�,  ل

ذلE وال�1�ل على    Oم RHQ�وال% أو ع,ضها  ن�, الإعلانات  +�,ا�zة  تق�م  ��ا  ال%فH1ل�ة، 

  ال�W%$6ات ال�yد8ة لإت�ام ال$�, أو الع,ض. 

  الإدارة الف4/ة:  5-4

وهي الإدارة ال�/%1ة +اب%]ار الأف]ار الإعلان�ة وت�,[, الإعلانات وتH�P$ها وrخ,اجها و[%"  

 %Wب$اء على ال1لة ال� Eوش,اء  ذل Y�V/%ث وال�إدارات ال�� OHiه" و$Hب oHث�ة وال%عاون ال,�

ل%/�1   وفقا  علHها  ی�زع  أقWاما  الإدارة  ه_ه   "Pت وق6  ال/6مات،  و�iع  الإعلاني   ZHال�

  العاملOH فHها، وأه" ه_ه الأقWام :

و[ق�م +اب%]ار الأف]ار ال)6ة للإعلانات وع�ل ال%���1ات الأول�ة    ق8K ت��/8 الإعلانات:  -

  .1لها

الإعلانات:- ت*	�	   8Kال�ادة مع6ة    ق Eتل Rاء �ان�ة سi�%Xی%,ج" الأف]ار إلى مادة م �وه

  لل$�, +ال�1ف أو الHW$�ا، أو الإذاعة أو ال%لفZ[�ن. 

-:D=وال ال	س8   8Kال�عاني الهامة ال%ي ت,د في    ق Oع ,Qمات ال%ي تع�ه إع6اد ال,س�f "%]و

E ب%)هZH ال/V�u ال/اصة +الع$او[O ال,ئ��Wة والف,�pة  ال�ادة ال�,[,[ة للإعلانات و[ق�م �_ل

 .2وال�ادة ال%فH1ل�ة وق6 �8�  ه_ا القW" أس%�دی� لل%1�[, إذا لZم الأم, 
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الإخ	اج:  -  8Kالإعلاني    ق  ,Q/ال داخل  الإعلان  م$ها  ی%]�ن  ال%ي  الأجZاء   ^Hب%,ت 8ق�م 

أو سامعه  قارئه  ان%�اه  إثارة  إلى  الإعلان  یyد    �H�+ +الإعلان    ال�ق,ر  اه%�امه  +ع�  وrلى 

  . 1واق$اعه +�ا ورد �fه مO ب�انات وح�ه في ال$ها8ة على ش,اء ما 8علO ع$ه مO سلع وخ6مات

وال�=ازن:  -ج ال�$:	�ات   8Kالة   ق��ال ال�$#�ة أو  القW" ه� ت�فH, اح%�اجات  ودور ه_ا 

اللا ال��Q%Xة  الأدوات   ,Hف�ت وأP8ا  الإعلان  +ان%اج   oت%عل مW%لZمات   Oفي  م وحف#ها  زمة 

  م/ازن ال��الة والاح%فا� +الW)لات اللازمة +ع�ل�ات ال%�ر[6 وال1,ف وال�,اجعة. 

والX86�رات   -د ال%���1ات  اب%]ار   "Wالق ه_ا  مهام  ال�ع,وضات:   oHW$ت ال�عارض   "Wق

  .2اللازمة لل�عارض وف%,[$ات الع,ض +ال��لات وال/اصة +ع�لاء ال��الة 

  إدارة الإن:اج:  -5

أف]ا  تق�م   ب%��[ل  ف%ق�م  ال�$اس�ة  ال1�ر  وrخ,اج   _Hت$ف في   ,Qالأك +ال)ان^  الإدارة  ه_ه 

 �ال ذلE الأكل�Hهات  الإعلانات مO م�اد وأشXال م,س�مة إلى إعلان ی%" ن�,ه أو إذاع%ه، م

  . 3وال%H(Wلات ال1�ت�ة والأفلام والل�حات والل1قات و�iا ی%فo مع وسائل ن�, الإعلانات

  ال=ارج/ة: إدارة الف	وع  -6

ال/ارج�ة   للف,وع  إدارة  إن�اء  ی%"  فإنها  خارجها  أو  ال6ولة  داخل  ف,وع  ال��الة  له_ه  �ان  إذا 

+اله�Xل ال%$#��ي لل��الة وتق�م ه_ه الإدارة +�%ا+عة الأن�Vة في ه_ه الف,وع س�اء داخل�ا أو  

 خارج�ا. 
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  إدارة ال$Rون الإدار�ة وال*Kاب/ة:  -7

هي   الإدارة  ه_ه  ال�W%$6ات  مهام  وحف�  الXW,[%ار[ة  وأع�ال  وال]%اب�ة  ال��Q%Xة  الأع�ال 

  والأع�ال وال��اس�Qة وتP" ه_ه الإدارة الع6ی6 مO الأقWام م$ها: 

7-1-   Oم علHها  ال,د  ال�,اسلات  وتلقي  وال��Q%Xة  ال]%اب�ة  +الأع�ال  8ق�م  الXW,تار[ة:   "Wق

  .1ال�,اسلات خلال الإدارات ال�/%1ة مع ق6H ال�ارد وال1ادر مO ه_ه

قW" ال�Wا+ات وال�yون ال�ال�ة: ومO مهام ه_ا القW" إدارة الأع�ال ال�Wاب�ة وال�ال�ة    7-2

تق6مه   ما  على   OH$ال�عل وم�اس�ة  الع�ل�ات  ت]ال�\  دراسة  أه�ها   Oوم +ال��الة  ال/اصة 

ي  ال��الة مO خ6مات، وأP8ا م�اس�ة دور ال$�, ع$6ما ت�%,[ه ال��الة م$ها مO حZH إعلان 

وت6بH, الأم�ال اللازمة ل%غ�Vة الاح%�اجات ال�ال�ة لل��الة، وأخH,ا إمWاك ال6فات, والW)لات 

  وال��اس�ة. 

ال+$	�ة:    7-3 ال��ارد   8Kالة ق��الع�الة اللازمة لل OHHو[/%� +ع�ل�ات اخ%�ار وج_ب وتع

  . 2مO ال%/11ات ال�/%لفة وأP8ا ع�ل�ات ت6ر[Qه" ومXاف�%ه" وم,تQه" وجZائ%ه" 

القان�ن/ة:    7-4 ال$Rون   8Kو�الة ق OHب القان�ن�ة  +ال)�ان^  ال/اصة  ال�yWول�ات  و[%��ل 

الإعلانات   ن�,  دور   ،Oردی�ال� الع�لاء،  م�ل  معها  ال�%عاملة  الأخ,�  والأU,اف  الإعلان 

 . 3وغH,ه"
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+�  وم	�Jها القان�ني:  *� ال	ا�ع: مTالات و�الات الإشهارال

  لان: مTالات ون$اU و�الات الإع -1

  ال+*�ث وال�راسات:  1-1

ی%Vل^   للإعلان   6H(ال الإع6اد   O[ول  Yفق الإعلان  الإعلان على  و�الات   uن�ا 8ق1%,  لا 

تق�م و�الات الإعلان   ال%W�[قي، وفي ��H, مO الاح�ان  ال�)ال  ال�vام ب�ع| الأ+�اث في 

اك%  وم�اولة  أن�V%ها   "�p6ت أجل   Oم تW%/6مها  بها  خاصة  ودراسات  أ+�اث  Wاب  +إع6اد 

و�الات   +ع|  تق�م   Eو�_ل م,تفعة،  ج�دة  +�W%�[ات  الإعانات  إخ,اج  أو  ت$اف�Wة  مZا8ا 

  .1الإعلان +إع6اد ال���ث وال6راسات ب$اء على Uل^ الع�Hل حلا لل��Xلة 

الإعلان:    1-2 ن$	  وس�لة  أفPل  اخ:/ار  ت�6ی6  ه�  الإعلان  ل��الات  الأساسي  ال6ور 

اضل و�الة الإعلان بOH وسائل ال$�, ال�/%لفة س�اء وسائل ن�, الإعلانات لل�$%ج وله_ا تف

كانR ص�ف أو إذاعة أو تلفZ[�ن وغH,ها مO وسائل ه_ا الأم, ی%Vل^ الع6ی6 مO ال6راسات  

  .2ال%ي ت�ضح ن%ائ)ها أفPل�ة وسHلة ن�, معH$ة عO أخ,� 

ال	سائل الإعلان/ة:    -1-3  8/�"  تق�م و�الة الإعلان دور أساسي وهام في م)ال ت��1 ت�

إعلان   و�الة  �ل  ل�6  X8�ن  ما  ف]�H,ا  وله_ا  ال%���1ات  أفPل  واب%]ار  الإعلان�ة  ال,سائل 

  O]م�,ر  Oم واح6   o],ف� ل�ع�ل�ا  ومهامه"  ت/11اته"  +�/%لف  الإعلاني  ف$اني   Oم ع6د 

  . 3ورسامOH خVاOHU وم�1" الإعلان 
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الإعلان/ة:    1-4 ال��اد  +ع| ال��اد الإعلان�ة  ك�H,ا ما �8%اج +ع| ال�عل$OH إلى  اع:+ار 

م�ل اله6ا8ا ال%_�ار[ة أو ال]%�Hات أو ال�ل1قات أو إعلانات الV,ق. فإن و�الة الإعلان تق�م  

  +إن�اء أقWام ف$�ة خاصة لإن%اج ه_ه ال��اد. 

  . 1العQ�ات والأغلفة والعلاقات ال%)ار[ة ال%ي تلZم الع�Hل ت��1"   1-5

  : ال�	�J القان�ني ل���ل الإعلان  -2

و  الإعلان  لف�  ت%/_  ال%ي  الإعلانات  و�الات  على  العل��ة  ال$اح�ة   Oم  oلV8 الإعلان  �Hل 

تا+عة    ,Hغ مW%قلة  وتع�ل  الإعلان  ن�,  ووسHلة   Oال�عل  OHب  Yس�ال ب6ور  تق�م  بها   uن�ا

  .2ل�علO أو ناش, وrلا ان%قلR ع$ها صفة ال��الة

  و��fا یلي مل/� +ال�اج�ات القان�ن�ة ل��Hل الإعلان: 

  �م +�ا �لف +ه مO م��له م,ا�pا في ذلE تعل��اته و[�اف� على م1الح م��له. أن 8ق -

  لا 8)�ز ل��Hل الإعلان أن 8ق�م ب$�, الإعلانات ل���له في وسHلة ما �8ل]ه ال��Hل.  -

على ال��Hل م1ادرة أن 8ق6م حWا+ات عO إدارة ع�له وعO ال��الغ ال%ي 8قHPها على ذمة    -

V8ل^ مO ال��Hل �ل ال�Qانات والإP8احات اللازمة ل]ي 18ادق على  م��له، ولل���ل أن  

 ̂   .3ه_ا ال�Wاب +�,u أن X8�ن الVل^ في ال�قR ال�$اس
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 م�ادر إرادات و�الة الإعلان:  -3

+1�رة    OH$الاث  O]ال�61ر  Oم نفقاتها  تغVي  ال%ي  الإی,ادات  على  الإعلان  و�الة  ت�1ل 

  : 1رئ��Wة 

ال%ي ت�1ل علHها   ال$�, ن#H, ش,اء ال�Wاحات والأوقات الإعلان�ة وهي  الع��لة  مO دور 

ب$�Wة   عادة  وتق6ر  ال��الات  ل6خل  ال,ئ�Wي  ال�Wاحات   %10ال�61ر   Eتل ش,اء   Oم

  والأوقات.

-    Oم ف,عي  م61ر  وه_ا  له"  تق6مه"  خاصة  ل/6مة  ث�$ا  الع�لاء   Oم عل�ه  ت�1ل  ما 

ل%]ال�\ الفعل�ة ل%لE ال/6مات أو  م��z Oة ا  %10م1ادر دخل ال��الات و[ق6ر عادة ب$�Wة  

Oال�عل Oعل�ه م oی$ف OH2+أج, مع .  

  معای�	 فعال/ة و�الة الإعلان:  -4

  +�X" ال�عل$�ن على م�6 صلاح�ة إح�6 ال��الات ل/6م%ه" ب$اء على ع�امل أه�ها: 

  رأس مال ال��الة ون�Wة رأس ال�ال الWائل م$ه م�6 �فای%ه ل%غ�Vة ال%Zاماته.  -

  أع�الها واتWاع ن�اUها وم�6 اس%ع6ادها لل�vام +/6مة ع�لاء ج6د. رق"  -

بها    - الاخ%1اصات  وت�ز[ع  م$ها  ت%]�ن  ال%ي  الإدارات  وع6د  لل��الة  الإدار   ال%$#�" 

  ومXان%ها وف,وعها +ال6اخل وال/ارج. 

  .3ع6د م�NفHها الف$OHH والإدار[OH خQ,اته" وس�اته"  -
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  أن�اع معH$ة مO ال�$%)ات وخQ,اته" في ه_ا ال�أن.م�6 ال%/11ات في خ6مة ن�ع أو  -

  دور ال$�, ال%ي تع%,ف ال��الة واس%ع6ادات ال��الة ��fا ی%علo ب%$فH_ الإعلانات.  -

ودرجة    - ال/6مات  وأن�اع  م$ه"  ل]ل  مق6م%ه  أن   oQس وما  تعامله"  وم6ة  ع�لاتها  أس�اء 

  اه%�امها +الع�لاء. 

  لإعلان: ش	وU اع:	اف ال4اش	�3 ب��الات ا – 5

��fا یلي أه" ال�,وu ال%ي ی$�غي أن ت%�ف, في و�الات الإعلان ح%ى تع%,ف بها دور ن�,  

  الإعلانات. 

-    Yأو ناش, أو +�ع$ى أخ, لا ت,ت� Oتا+عة لل�عل ,Hن غ�اس%قلال�ة و�الة الإعلان وأن ت%]

  oأو أح6 دور ال$�, للإعلانات ح%ى ت�ق OH$رأس�الها +أح6 ال�عل �Hح O6ة ت�اما في  مH(ال

 .OH$ال%عامل مع �افة ال�عل  

ت]�ن    - أن  و  العل��ة  الأص�ل  مع  م%فقا  وت$#��ها  ق��  لل��الة  ال�الي   Z�,ال� X8�ن  أن 

  . 1أسالH^ الع�ل بها سل��ة 

  ال�+*� ال=امZ: ف4ان� الإعلان: 

م/%لف   في  ال�/%لفة  ال%/11ات  ذو   الأف,اد   Oم م)��عة  �8ارك  واح6،  ع�ل   o],كف

ال%ي �8, بها الإعلان مO ال$اح�ة الف$�ة وال%$فH_8ة ح%ي ی%" ن�, الإعلان في إح�6  ال�,احل  

دور   له"  X8�ن   Oال_ی  OHH$والف  OH11/%ال أه"  إلى  ه$ا   ,Hون� الإعلانات،  ن�,  وسائل 

  . 2أساسي في م)الات ال$�اu الف$ي للإعلان 
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  م��8 الإعلان:  -1

یQ%], ف],ة الإعلان وال%ي ت6ور ح�لها ال_   ال_    وه�  ال,سالة الإعلان�ة وله_ا فه�  معاني 

P8ع ال%/Y�V الأوّلي للإعلان وف],ته، ومO خ1ائ� م�1" الإعلان أن X8�ن مO ذو   

ال%ف]H, الاب%]ار  وفي نف. ال�قX8 R�ن ل86ه عقل�ة ت)ار[ة وخل�cة وم%�ZH في ت�لHل سل�ك  

ال%W�[قي    uوال$�ا الأع�ال  وi$�ة  ل86ه  ال�,اء  ودوافع   Eهل%Wإذ  ال� خاص،  +�Xل  والإعلان 

ذلW8 Eاع6 في ت�قoH اله6ف ال�علO مO خلال تق86" ف],ة إعلان�ة ج6Hة في نف. ال�قR فإنه  

وال,س"  ال]%ا+ة   Oف م�ل   ،6Hج +�Xل  الإعلان  لاخ,اج  ف$�ن  ع6ّة  اس%/6ام  الP,ور    Oم

]OH ل�ا  وال%��Hل وال��س�قى وغH, ذلE مO ع�امل تWاع6 على ج_ب ان%�اه الع�لاء أو ال�W%هل

  .1ی,د في ال,سالة الإعلان�ة مO معل�مات عO الWلعة وال�$#�ة 

  وت%]�ن ال�ادة ال%�,[,[ة للإعلان مO الع$�ان ال,ئ�Wي للع$او[O الف,�pة، وال,سالة ال%فH1ل�ة. 

  ال	سام وال���ر:  -2

معQ, أو  ه� الف$ان 8عQ, عO ال�عاني ال�اردة في مادة الإعلان أو ی�ض�ها أو �X8لها ب,س"  

والق6رات  ال�هارات  +ع|  ل86ه  ی%�ف,  أن   ^(8 ال�1�ر  أو  ال,سام  و  ف�ت�غ,ا�fة  ص�رة 

,س" ملائ�ا ل��ض�ع  وال/Q,ات م�ل إل�امه +الأص�ل العل��ة ل%��1" الإعلانات ح%ى X8�ن ال

وف],ة الإعلان ع�ل ال,سام أو ال�1�ر قX8 6�ن على درجة �HQ,ة مO الأه��ة إذا �انR ف],ة 

تق�م على ال1�رة أو ال,س" +ال�Xل الأساسي أو X8�ن ع�له م�Xلا ل�ا 8ق�م +ه غH,ه  الإعلان  

الإعلان   رسام  على  و[$�غي  وال%�ض�ح،  ال�,ح  في  دورها  یyد   ال,س"  �ان  إذ   OHالف$ان  Oم

م,اعاة أن X8�ن ال,س" أو ال1�رة م,ت�Vا +ف],ة الإعلان وi_لW8 Eاع6 على ج_ب الاه%�ام  

  . 2ن�ة+��ض�ع ال,سالة الإعلا

 

 
  . 115، مرجع سابق، ص الإعلاناسماعيل السيد،  -1
  . 117  – 116، مرجع سابق، ص ص الإعلاناسماعيل السيد،  -2
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  : م*	ر الإعلان  -3

ص�اغة ال�ادة ال%�,[,[ة أو ال�ادة الإذا�pة لل,سالة الإعلان�ة وال%ي تعQ, عO ف],ة الإعلان  

والق6رات   ال�هارات  +ع|  ل86ه  ت�ف,  ال�)ال  ه_ا  في   OH11/%ال� أح6  بها  ال�vام  ت%Vل^ 

ب�ض�ح   ال�ق1�د  ال�عاني   Oع ,HQال%ع قادرا على  X�f�ن  أسل�iه  وال/Q,ات  X8�ن  وأن  و6iقة 

  .V�W+1ا وسل�Qا +��H 8)_ب الع�لاء إلى الق,اءة أو الاس%�اع، أو م�اه6ة الإعلان 

  خEاU الإعلان:  -4

ال,ئ��Wة والف,�pة وأP8ا ال,سالة   O]الع$او +X%ا+ة ال/V�u اللازمة للإعلان،  ال_  8ق�م  وه� 

الاخ%�ارا ت]�ن  الآلي  ال�اس^  اس%/6ام  حالة  وفي  ل$��pة  ال%فH1ل�ة  +ال$�Wة  م�6ودة  ت 

  ال/V�u ال�W%/6مة، أما في حالة اس%/6ام ال/Y ال6Hو . 

+أح)ام    oی%عل ��fا   ,�أك م,ونة  ه$اك  X8�ن  فإنه  �لها  أو  الإعلان  أجZاء  +ع|  �%ا+ة  في 

 وأن�اع ال/Y ال�W%/6م. 

+ق�اع6   مل�ا  X�f�ن  ق6رات،  أو  مهارات  ع6ّة  الإعلان   uاVخ ل�6  ی%�اف,  أن  الأم,  ی%Vل^ 

ل/Y وأن�اعها واس%ع�الاتها في م)لات الإعلان و[W%/6م الأن�اع الWهلة مO ال/V�u ال%ي  ا

  OX�8 أن ی6ر�ها القار� +Wه�لة وWi,عة. 
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في حالة �zام ال/VاX+ u%ا+ة ال,سالة ال%فH1ل�ة فإنه مO ال�فPل أن X8�ن +ال/Y ال_  تع�د  

ال��اد   �%ا+ة  في  ال�W%/6م   Y/ال الق,اء وه�  ن#,  وال]%^ وغH,ها وه� خY  عل�ه  +ال�1ف 

  ال$Wخ ح%ى OX�8 اس%�عاب ال,سالة.

 

وال,سالة   والف,�pة  ال,ئ��Wة   O]الع$او �%ا+ة  في  م%$�عة   u�Vخ W8%/6م  أن   uاV/لل  OX�]و

  .1ال%فH1ل�ة وذلE وفo لأه��ة ال�ادة ال%�,[,[ة 
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  خلاصة:  

��ق6مة    Eوذل الإعلان�ة  ال��الات  +��ض�ع  م%علقة  ع$اص,  ع6ّة  ت$اول$ا  الف1ل  ه_ا  خلال 

لل6خ�ل إلى ال)ان^ ال%�QVقي ال�%علo +1فة م�اش,ة +ال��ض�ع (و�الات الإعلان) إذ ت$اول$ا  

في الف1ل ال/ام. م�اح� ح�H عّ,ف$ا في ال���� الأول +�فه�م و�الات الإعلان ون�أتها،  

أه��ة تلE ال��الات س�اء لل$اش,[O أو ال�عل$OH، أما في ال���� ال�ال� حاول$ا    ث" تV,ق$ا إلى

ال,ا+ع  ال����  خ11$ا  ��ا  ال�/%لفة،  وأن�اعها  الإعلان�ة  لل��الات  الإدار   ال%$#�"  تق86" 

الإعلان   و�الات  م)الات  م/%لف  وذلE لع,ض  إرادتها  م1ادر  و�_ا  القان�ني  وم,�Zها 

�الات ث" ع,ض$ا ف$اني أو Uاق" ع�ل ه_ه ال��الات في ال����  لل%ع,ف أك�, على تلE ال� 

  ال/ام. وذلE قQل ال6خ�ل في ال)ان^ ال%�QVقي مO دراس%$ا 
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  ال����قي   الإ�ار

  الف�ل الأول :ال��الة الإشهار�ة  

    GLOBAL-PUB��اقة ف��ة ل��الة  1

   GLOBAL-PUB ت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة  2

    GLOBAL-PUB  ن(ائج ت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة 3

  

  ISOLUTION-PUBالف�ل ال"اني: ال��الة الإشهار�ة   

   ISOLUTION-PUB ��اقة ف��ة ل��الة 1

   ISOLUTION-PUB ت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة  2

    ISOLUTION-PUB  ن(ائج ت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة 3

  

  PUB-DECالف�ل ال"ال-: ال��الة الإشهار�ة  

   PUB-DEC��اقة ف��ة ل��الة  -1

   PUB-DECت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة  -2

   PUB-DEC  ن(ائج ت�ل$ل ن!اذج م� صف�ة فا����ك و�الة3- 

  ن(ائج عامة  



 

2 

 

 GLOBAL-PUBالف�ل الأول:ال��الةالإعلان�ة 

 �8GLOBAL-PUBاقة ف�5ة ل��الة  -

  ن�ع ال��الة: م��س�ة  -

  صاحA ال��الة : أم
? ف<د> -

-                Dق�ل س���E�ع�5ان ال��الة : حي ال  

- : ?
        9ع	د ال��Gف

  2010 س5ة ف�ح ال��الة :-

 خ	مات ال��الة :  -

  

  

 IMPRESSION :  اعةOال� 

 CARTE DE VISITE : �8اقة ع�ل     

 FLYERS :  >S5ال 

 DÉPLIANTS :  م���ات  

 carte d'invitation : �8اقات ال	ع�ة     

 panneaux d’affichage :   الل�حات الإشهار�ة 

 décoration façade :  ر ال�اجهات�lmد 

  

    



 

3 

 

  

  

               GLOBAL  _ PUBال��الة الإشهار�ة : 
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  ن��ذج م? صفoة ال��الة 
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  ال�oO- ا ل"اني : تoل
ل ن��ذج م? صفoة ال��الة 

ل�فoة فا��Emك و�الة   (CAPTURE D’ ECRAN)تoل
ل لق�ات الSاشة 

GLOBAL – PUB   

  : 1ت�ل$ل ال!ل23 

  :إعلان ل!�ل حلاق رجال ال��ض�ع -

->x��ال yإس  :TAYEB BARBER SHOP   

   TAYEB:   إسy صاحA ال�oل-

  FGBARBERة تع�ي حلاق : $ كل!ة إنBل

 FGSHOPة تع�ي م(HB : $ كل!ة إنBل

  :  تار�خ ال�ل�| على صفoة الفا��Emك-

26-06-2020    

-|�  : م�(�$ل    شlل ال�ل

-yxoال :   Lم(�س  

  : الHجال �إع(Rار ال!�ل حلاق رجال و ال!�(هPف الأك�H   الx�ه�ر ال��Eه	ف-

 أص�اب م�لات ال�لاقة .  

->S5صف�ة الفا����ك لل��الة ال Hت ع�HXن :  .  
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  و ص�ر و أل�ان رم�ز    نZH في ال�3رة ال!��Xرة ع�H صف�ة ال��الة  �(ا�ات

مjل الإس� g)� h�FHقة �انe ���ة ن�عا ما   ، ح$c �ل شيء یHمG إلى دل$ل و ل�Pه  غا�ة

وه� لل(عnoH لل!�ل، ووضع رس�مات مjل ال!LX و ال!قk وص�ر ل(�FH3ات رجال�ة ،  

  مع وضع م�قع الفا����ك الrاص �!�ل ال�لاقة . 

ت�$� ل�ا م� خلال هxا ال!ل23 أنه لا ی�جP إبPاع م� Htف ال��الة في إخ(�ار الل�ج� و  -

الأل�ان و الHس�مات ، ��$c �انe ����ة وم�(ع!لة م� ق�ل في عPة م�لات و خاصة  

 hالإسBARBER SCHOP   . ةPیPووضع ل!�ة ج H$$ه�اك تغ �z� hل  

  29لهxا لh ��}ى ال!��Xر ب(Bاوب م� Htف ال!(ا�ع$� ح$c �انe ن�Rة الإعBاب 

  .     0و ال(عل�قات  
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  ن�ائج تoل
ل ال5��ذج  ال�oO- ال"ال- : 

الPراسة  و    GLOBAL – PUBى ت�ل$ل ن!�ذج م� صف�ة و�الة  ب�اءا عل ب�اءا على 

  n��ان�ة لل��الة ال(ي تقع في ولا�ة سP$!ال  �  8م�~ف$� صاحg ال��الة و    9ال!({�نة م

  نe هxه الPراسة ال!$Pان�ة م� أجل الإجا�ة على �ع� الأس�لة. م�~ف$$� ��$c �ا

  c$�� :لأتي� eاد ال��الة و�انHقابلة مع �ع� أف!�  

  ال�قابلة الأولى مع م	ی< ال��الة �8<ح ال�Eال ال�الي: 

الفا����ك   صف�ات   Hع� بلإشهار   h)ته الإعلان�ة  ال��الة  هxه  الHق!ي  (هل  أو  )الإشهار 

    تع(!P على الإشهار ال(قل$�P ؟

  �!ا یلي: كان ال�Bاب على هxا ال��ال -

�!ا    . أن هxه ال��الة تع(!H$j� Pا على نHX أع!الها ع�H صف�ة الفا����ك الrاصة بها 

و��3ال أن�ا ن��� العH3 ال({��ل�جي و ال(��ر و أ��ا م� أجل سه�لة ال�HX و ال�Hعة  

  eوق في  الإشهارFة  ال�!اذج   �م مB!�عة  ال�قe وعHض  نف�  في   �ال!(ا�ع$ إلى  الHسالة 

  �P$ق!�ة ��اسي . مقارن(ا مع الإشهار ال(قلHسالة الHلة ب$�!ا ال!B� ه�ر!Bال gtاr� �xال

  اولة إق�اعه . ت�اجه الفHد ل!� 

  ال�قابلة ال"ان�ة �ان� مع ال��Eول على صفoة فا��Emك ال��الة 8ال�Eال الأتي: -

  هل الB!ه�ر ی(فاعل مع الHسالة الإشهارFة ع�H صف�ة ال��الة ؟ 

  : أما الإجا�ة على ال��ال الjاني
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ن�ع    مع  مHتR�ة  ال��الة  صف�ة   Hع� ال!��Xرة  الHسالة  مع  الB!ه�ر  تفاعل  أن   eان�

أن ه�اك    ،الHسالة و مع عPد ال!(ا�ع$� لل3ف�ة ح$c قال ال!��ول على صف�ة الفا����ك 

م� �XاهP ال!��Xرات ولا ی(فاعل معها ل��g أنها لا تهh الB!�ع ال(فاعل ��zن ح�g ن�ع  

ال3 إخ(�ار   gح� و  الل�ج �رة  ال!�ض�ع  خاصة  و   kال� ب��ة  و  الأل�ان  هي  �  و  هxه 

 الع�امل ال(ي تع!ل على جxب الB!ه�ر إلى ال(فاعل مع الHسالة و ال(فاعل معها . 

  �لاح�ة ال�ي ق�5ا بها على صفoة الفا��Emك ال�اصة ب��الة  وم? خلال ال

GLOBAL – PUB  له
  م��لف أع�ال    ال�ي تع�ل على نS<  وال5��ذج ال�> ق�5ا ب�oل

  : ال��الة

ت�$� ل�ا أنا جل ال!��Xرات لا ت�}ى ب��Rة تفاعل م� خلال ن�g ال(عل�قات و اللا�zات   

  �أو نقk الإبPاع في الإن(اج  ،  ل�� لل��الة شهHة    أن  وهxا �ع�د إلىم� Htف ال!(3ف�$

  �الل�ج�م و  ال�3ر  و  الأل�ان  إخ(�ار   c$ب  حxج على  تع!ل  والف�ة    ال(ي   H$اه!Bال

  . ال!ق�3دة م� ال!��Xر 

و ال��Eول    PUB  GLOBAL –  أما م? خلال ال�قابلة ال�ي ق�5ا بها مع م	ی< و�الة 

  ت�
? ل5ا :  على صفoة ال��الة

انا هxه ال��الة ته(h وتع(!P على صف�ة الفا����ك ع�H الإشهار الHق!ي وتع�ي له أه!�ة   

هxه   ال!��Xر   ال��الة ل{� صف�ة  �ع�  في  إلا  م(ا�ع$ها  م� Htف  ب(فاعل  ت�}ى  ات  لا 

  ال(ي تع!ل على جxب الان(Rاه . 

الHق!ي   الإشهار  واقع  أن   H$الأخ في  ع�H صف�ات    PUB  GLOBAL –ل��الةن�(�(ج 

الفا����ك ض��n ح$c لا ت�}ى ب(فاعل م� Htف الB!اه$H و ح�g ال(�ل$ل �ع�د هxا  
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  �$33r)!ال ال!�(ع!لة م� Htف  لإلى ال�FHقة و الإس(Hت�Bة  الع!ل  ال�HX و  xBب  في 

gB� c$�� ه�ر لل(فاعل مع صف�ة ال��الة!Bة .   ال�BاتH)الإس H$$لل3ف�ة و تغ PیPBت 
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 PUB-ISOLUTIONالف�ل الأول:ال��الةالإعلان�ة 

   ISOLUTION-PUB   ة :�8اقة ف�5ة ل��ال-

  م� ال�hB ال{�$H  ن�ع ال��الة:  -

  أم$H لع!امHة  صاحA ال��الة : -

                  -س��n  -حي اله�اب مقابل دوم�5ان ال��الة :ع-

- : ?
    25 ع	د ال��Gف

   2004س5ة ف�ح ال��الة :-

 :   خ	مات ال��الة-

  

 Panneaux –Publicitaires :  ةFلاف(ات إشهار  

 Impression-numérique sur tout support :  Lاعة رق!�ة على أ� وس�Rt 

 One way –autocollants –habillage de véhicules   :تغل�n-مل3قات

  -ال��ارات

 Aménagement stand – magasin:  ات���rة و   لل��املتFالإشهار

 ال!�لات 

Tel :0555-444-217 

Fix : 036-52-22-58 

E-mail :iso.solution@hotmail.com   
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 -oO�ة ال��الةاالoذج م? صف��ل ن
   ل"اني : تoل

:  ل�فoة فا��Emك و�الة  (CAPTURE D ECRAN)تoل
ل لق�ات الSاشة 

i solution-pub    .  

  Pizzeriaواجهة خارج�ة ل�$FHFGا .لل��الة : لإشهار> ام�ض�ع ال5��ذج -

  LA CASAلاكازا سy ال�oل :ا-

  08/2019/ 21الإص	ار : تار�خ-

  م�!�ل ف�ق واجهة ال!�ل   الoامل : -

  : PIZZA-L CASSA ة �الفHن�� اس(ع!ل ف�ق واجهة ال!�ل اسh ال!�ل  -

بل�ن الأح!H م� أجل ~ه�ر اسh ال!�عh م�    )ب$FHFGا لاكازا(  ة�الع�oH ومقابلها  

  .  مzان �ع$P و جxب ان(Rاه ال�اس

: �(�e بل�ن$� الأخ�H و     TACOS ET PANINIمع اس(ع!ال �ل!ة  -

لأكل مع وضع شعار أسفل ال{ل!($� الأصفH تPل هxی� ال{ل!($� على ن�ع ا

  یHمG إلى اسh ال!�ل . 

  م�(�$ل الzXل   شlل ال��ا8ة :-

-: yxoال  H$و صغ H$��  

  اسh ال!�ل ه� اسh مق(Hح م� Htف صاحg ال!�ل . 

  : م� ال��الة مع اس(Xارت صاحg ال!�ل .  الأل�انو logo الل�ج� ف�<ة -
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  ال�oO- ال"ال- : ن�ائج تoل
ل ال5��ذج  

 i solution-pubل3ف�ة و�الة  (capture d écran)ب�اءا على ت�ل$ل لق�ة الXاشة 

 ،    n��ع��ان  ل�لا�ة س  eت� ب$FHFGا  ل!�ل  إشهار�  مل23  في   PIZZA-LAال!(!jلة 

CASSA   تفاعل ل!عHفة  ال��الة  ب(�ل$ل مل23 ل3ف�ة  ال�µام  ب�اءا على  و  الB!ه�ر    ، 

الHق!�ة،   ال3ف�ة  إب ن�� هxه   HXال� أنه �ان في هxا  ل�ا   �جانg  ت�$  �ال�3رة م Pاع في 

ال!�اسg لع��ان ال!�ل ال�x �ان م� إخ(�ار صاحRه ، و�ان ه�اك ت�اس2  إخ(�ار الل�ج�  

�ب  ال�اس ، خاصة وضع الل�ن الأح!H م� ناح�ة أنه م�� في الأل�ان تع!ل على جxب  

مع مGجه لأل�ان خ¶�فة و تGرع الHاحة ال�ف��ة في الل$ل    وجxاب وPFGF ال�3رة ج!الا خاصة

مع    وم(�اس2الأل�ان ���L  اخ(�ارللإن�ان ،و�ان ن�ع ال{(ا�ة والHسh و  وال�!أن$�ةو الهPوء 

 . hان و الإسz!ال  

الإشهار  الr�اب  �ان   c$هحxه في  ��!ل   �  على    الل�حة  تق�م  ����ة  دلالات  و  رم�ز 

    )أص�اب ال!�لات ،ال!�اعh ...(الإق�اع وجxب الB!ه�ر خاصة 

ت�$� أن ال3ف�ة ت�}ى �عPد ��$H م� ال!(ا�ع$�  م� خلال ت�ل$ل�ا و ملاح}(�ا لل�!�ذج  و 

ال!ل23 الإشهار� نXاهP ن�Rة   ن تعل$2 أ� أ  52م� اللا�zات و    448وم� خلال هxا 

    isolution-pubفاعل في مBال الإشهار الإل{(Hوني ، ل��الة ه�اك ت 

ال!$Pان�ة ل��الة   الPراسة  ب�اءا على  تقع في ولا�ة س��i solution-pub   ،  nو  ال(ي 

  �عامل �ل واحP م�هh له الPور و الع!ل الrاص �ه ح�g    25حي اله�اب، ال!({�نة م

ف�ة   ال!�اسRة   �Fالع�او �ق�م ب�ضع   �ال(3ام�h ه�اك م �ق�م ب�ضع   �ال(k3r، م�هh م
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  L�Xت� ��هH على   �م ه�اك  و  الألات   H$$ت� تق�م على  ال(ف3$ل مB!�عة  في  مr(3ة 

  Hون�ة الHق!�ة لل��الة . ال3ف�ة الإل{( 

الإس(Hات�Bة  و ق!�ا بهxه الPراسة م� أجل معHفة مB!�عة م� الأس�لة ح(ى ن�(��ع معHفة  

� و غ$Hها ، و    �ار الل�ج� ال!ع(!Pة م� Htف ال��الة ��¶�ة إخ( Fس�مات الع�اوHالأل�ان ال

الB!ه�ر مع صف�ة   تفاعل  ت    ¸����كمعHفة ��n ه�  ال��الة  هxه  و هل  ع(!P  ال��الة، 

كH$jا على ال�HX ع�H الBانg  الHق!ي الإل{(Hوني ،أو تق�م عل الع!ل و ال�HX م� خلال  

ج�انg أخZH مjل الإشهار ال(قل$�P،لهxا ق!�ا بFGارة لهxه ال��الة م� أجل إجHاء مقابلة مع  

  �ع� أفHادها ت�صل�ا إلى ن(ائج تPrم م�ض�ع�ا و دراس(�ا. 

    �8<ح ال�Eال ال�الي: ال��Eول على صفoة فا��Emك ال��الة مع  : ال�قابلة الأولى 

  لة ؟ م(ى تh ف(ح صف�({h الrاصة بل��ا-

أنه تh  لقP �انe الإجا�ة على هxا ال��ال م� Htف ال!��ول على ال3ف�ة ح$c صHح  

  . 2011تأس�� ال3ف�ة س�ة 

الفا����ك  لh ت�س� م� ق�ل �ع�د هxا أن    2011وأ~� أنها تأس�e هxه ال3ف�ة س�ة  -

  أصRح شائعا و م�(ع!لا خلال هxه ال��ة خاصة مع إن(Xار اله�اتف ال��xة . 

  ��S أ�mا �ان ال�Eال �الأتي : �ان� مع نف� ال :ال�قابلة ال"ان�ة 

  ال(ي أخxتها ال��الة ع�P تأس�� ال3ف�ة؟  الاع(Rاراتما هي -

ال��الة    g$تHت على   P!)إع أنه  قال   c$ح  krXال نف�   �م الإجا�ة   eارهاكانR)اع�   �م

  لات و تقPم خPمات ج$Pة و م�!�نة . أعHق و أفhr ال��ا
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ال¶����ك  - صف�ة  على  وخPماتها  أع!الها   HXب� تق�م  ال��الة  أن   ZHن الإجا�ة  هxه  في 

  الrاصة بها ��FHقة ج$Pة م� أجل ت�ق$2 ال(Bاوب . 

  ت�o ال�Eال ال�الي:  �ان� مع مEاع	 ال��Eول ال�فoة :ال"ال"ةال�قابلة 

  ��n تBاوب الB!ه�ر مع ف(ح ال3ف�ة لأول مHة ؟  -

تBاوب   �ان  ال3ف�ة  ف(ح   Pع� ال3ف�ة  على  ال!��ول   Pم�اع م� Htف  الإجا�ة   eكان

ول{� �عP مPة أصRح ه�اك ت�افP   ال!(3ف�$� إ�Bابي ل{� �ان ال(فاعل م(�سL في ال�Pا�ة

  ZH في ال�لP مjل فHع مPی�ة �Bا�ة. أخ   و تفاعل مع ال3ف�ة م!ا أدZ ب�ا إلى ف(ح فHوع
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  و ال�> �ان� مع م	ی< ال��الة م���عة �E8ال ال�الي:  :ال�قابلة ال<ا8عة 

  للإشهار ع�H صف�({h ؟ ماهي الإس(Hات�Bة ال!ع(!Pة -

  e!ا ال��ال تxلفة  في ه)rوض مHع h�Pتق P!)قال: نع c$ف ال!��ول حHt �الإجا�ة م

  Hت�ه ال(ي   الPrمات  عHض  وض!انات،  هPا�ا   h�Pتق الB!�ع،  م(�اول  في  أسعار  وضع 

  عل$ها ال��الة و صف�ة الفا����ك ، وال�µام على ج!�ع ال(�ه$لات ال(ي تPrم الB!ه�ر . 

جل ت�ق$2 أهPافها و إس(!Hار الع!ل  ح$c ت�$� ل�ا أن هxه الPrمات تقPمها ال��الة م� أ-

    ع�H ال¶����ك . 

    كان� مع ج��ع أف<اد و ع�ال ال��الة للإجا8ة على ه�ا ال�Eال: :ال�قابلة ال�امEة 

   هل الإشهار الHق!ي �افي لل(HوFج ع� خPام({h دون الإع(!اد على الإشهار ال(قل$�P ؟ -

في   الأن  أن�ا  ��ن  الPrمات   �ع لل(HوFج  جPا  �افي  الHق!ي  الإشهار  الإجا�ة   eان�  Pلق

  eنH)ر و الأن��ال({��ل�ج�ا و ال( H3أ� ع �فال�اس ت(عامل �zل ما ه� إف(Hاضي أكHj م

 . �P$تقل Hشيء أخ  
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    i solution-pubم� خلال ال!لاح}ة و ت�ل$ل�ا ل�!�ذج م� صف�ة و�الة 

  �و  ت�$� ل�ا أن ال3ف�ة الإل{(Hون�ة لل��الة أنها صف�ة ی�جP بها ن�Rة ج$Pة م� ال!(3ف�$

ال!(فاعل$�، و ت�$� ل�ا أن م� خلال ن�g اللا�zات و ال(عل�قات أنه ه�اك تفاعل وتBاوب  

  h)ی ال(ي  ال!��Xرات  الإتقان و  مع  الإبPاع و  إلى  �ع�د  ال��الة و هxا  إنGالها ع�H صف�ة 

ال ال(r���ات و�خ(�ار  ال(3ام�h  و  و  ال!�اسg مع ف� الإبPاع و الإخ(Hاع    ل�ج� الف� في 

مع   ال(فاعل  و  تBاوب  و  تع!ل على جxب  و  تق�م  ال(ي  و م�!�نة  ج$Pة  خPمات   h�Pتق

  ال��الة و مع صف�(ها . 

واقع الإشهار ال<ق�ي لل��الات  و دراس(�ا ال(ي هي ت�e ع��ن   و م� أجل إثHاء م�ض�ع�ا

ال�xائ<   في  ال��الة و �ع� ع!الها  الإشهار�ة  ال(ي �انe مع م��ول  �ال!قابلة  دع!�اها 

ال(�ه$لات خاصة مع ~Hوف   ل�ا ج!�ع   h�Pم وتقH}ال � على ح�� الإس(Rµال و Fر�zX!ال

  ف$Hوس ��رونا ال(ي ن��Xها رفعها الله ع�ا.  

م� أجل الإجا�ة على �ع� أس�ل(�ا لإثHاء ال!�ض�ع و �انe إجا�ات    نe هxه ال!قابلة  و�ا

  �!ا ��ا قP ذ�Hنها م� ق�ل ال(ي �ف�لها ت�صل�ا إلى عPة ن(ائج م�ها : مف$Pة و ص�FHة  

الHق!�ة  الفا����ك  صف�ات  ت�لي إه(!ام أك�H للإشهار ع�H    أن هxه ال��الة أن هxه ال��الة

مقارنة �الإشهار ال(قل$�P و خاصة أن�ا ن��� عH3 ال(��ر و الHق!�ة وم(ا�عة  الإل{(Hون�ة  

    .ال�اس ل!�اقع ال(�اصل الإج(!اعي و م(ا�ع(ها خاصة صف�ة الفا����ك 

و ت�صل�ا أ��ا إلى أنه ی�جP تBاوب مع ال3ف�ة م� خلال ال!لاح}ة و ت�ل$ل ن!�ذج  

  �خلال ن�g اللا�zات و ال(عل�قات و عPد ال!(ا�ع$� ال�x لها ح$c �ان هxا ال(Bاوب م

ال!قابلة    17436ه�   خلال   �ول{ خلال  م(ا�ع   �م ال3ف�ة  مع  تBاوب  ه�اك  أنا  عHف�ا 
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الFGارة إلى مقH ال��الة ح$�z� cن تقابل مRاشH �!ع�ى أن ه�اك ف�ة ت(ا�ع ال3ف�ة ل{� لا  

!��Xر و ��zن مه(h ی(Bه مRاشHة ت(فاعل ع� 2FHt اللا�zات وال(عل�قات ع�Pما �عgB �ال

  إلى مقH ال��الة ، أ� أن الB!ه�ر ی(فاعل مع صف�ة الفا����ك لل��الة . 

  2FHt �ذل½ ع و  الB!ه�ر  تفاعل  و  تBاوب  ��$H في  ال3ف�ة دور  ولل��الة و م��ول 

  إتRاع FHtقة و إس(Hات�Bة ال(ي تع!ل على نBاح ال(��ر الHق!ي الإل{(Hوني. 
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 DEC -PUB: ةال��الة الإعلان� :ال"ال- الف�ل 

   PUB-DEC   ة :�8اقة ف�5ة ل��ال-

  م� ال�hB ال{�$H  ن�ع ال��الة:  -

  رFاض س!اع�  صاحA ال��الة : -

                   -س��n  - 12حي ب�ق�ق�ح ق�PFر  ولاد بHاهh  �5ان ال��الة :ع-

-: ?
    32ع	د ال��Gف

   2004ال��الة :س5ة ف�ح -

  ة خ	مات ال��ال -

Prise en charge : 

-la création du logo & de la charte graphique : 

  تh�!3 الXعار و اله�ا�ة الFH3Rة . -                                            

-la création &l’impression des supports papiers : 

   .تh�!3 و Rtاعة ال�سائL ال�ر��ة-                                            

-la conception 3D & la réalisation de la façade 

extérieure:  ارج�ةrاز ال�اجهة الBثلاثي الأ�عاد و إن h�!3ت 

-La création &l’embellissement de la décoration intérieure 

et signalétique d’orientation : Bو ت h�!3اخل�ة و  تPر ال�z�Pل ال$!

 الإشارات ال(�ج$ه�ة . 
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                        oة ال��الةي : تoل
ل ن��ذج م? صفال�oO- ل"ان

-PUB :     ل�فoة فا��Emك و�الة  (CAPTURE D ECRAN)تoل
ل لق�ات الSاشة 

DEC        

 ال{هHوم�Gل�ة     الأجهGة: لل��الة م�ض�ع ال5��ذج الإشهار> -

  ELECTRO:   اسy ال�oل-

  10/2019/ 20: تار�خ الإص	ار-

  واجهة ال!�ل   أع!Pة  م�!�ل ف�ق  الoامل : -

مع ال��ء الأب�� بلإضافة   3Dب(ق��ة   اس(ع!ل ف�ق واجهة ال!�ل اسh ال!�ل بلفHن��ة

إلى أس!اء و علامات ال!�(�جات و ال(ي ��(Prمها ال!�ل مع إع�اء ل{ل علامة ل�ن  

  . مع ت{��ة ال�اجهة �غلاف م� ن�ع ال{�oانP  م(��عة �إسh ال!ار�ة 

  م�(�$ل الzXل   شlل ال��ا8ة :-

-: yxoال  H$و صغ H$��  

  .   إلى ن�ع ع!له ن�Rة   اسh ال!�ل ه� اسh مق(Hح م� Htف صاحg ال!�ل

-�xال!�ل و الأل�ان :  ف�<ة الل gارت صاحX)ال��الة مع اس �  .    م
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  ال�oO- ال"ال- : ن�ائج تoل
ل ال5��ذج  

  ،  PUB-DEC :   ل3ف�ة و�الة  (capture d’écran)ب�اءا على ت�ل$ل لق�ة الXاشة  

ال{هHوم�Gل�ة الأجهGة  ل!�ل  إشهار�  مل23  في  ال!(!jلة   n��س على   ل�لا�ة  ب�اءا  و   ،

  ال�µام ب(�ل$ل مل23 ل3ف�ة ال��الة ل!عHفة تفاعل الB!ه�ر ن�� هxه ال3ف�ة الHق!�ة. 

ال!�اسg لع��ان    ع في ال�3رة م� جانg إخ(�ار الل�ج� ت�$� ل�ا أنه �ان في هxا ال�HX إبPا 

تع!ل على جxب   الأل�ان  ت�اس2 في  ه�اك  إخ(�ار صاحRه ، و�ان   �ال�x �ان م ال!�ل 

    .ال�اس  خاصة وضع ض�ء الل�ن الأب�� في الأس!اء ال�x یH$j الxBب و الإن(Rاه

وFقال أنه یHمG إلى: الإن(Xار و ال3فاء و ال�قاء و ال�ض�ح و ال��ر و تh أ��ا مGجه مع  

و ال(h�!3 و FHtقة ال{(ا�ة �انe ج$Pة    !ار�ات لل�ض�ح أكHj ب��Rة لل�ج� ال�ع� أس!اء  

  . و مع�Hة ��FHقة ����ة تلفe الإن(Rاه

  �وم� خلال ت�ل$ل�ا و ملاح}(�ا لل�!�ذج ت�$� أن ال3ف�ة ت�}ى �عPد ��$H م� ال!(ا�ع$

م� اللا�zات أ� أن ه�اك تفاعل    1272وم� خلال هxا ال!ل23 الإشهار� نXاهP ن�Rة  

  .   PUB-DEC :  في مBال الإشهار الإل{(Hوني ، ل��الة  

ال!��Xر ع�H صف�ة و�الة ال�!�ذج  ت�ل$ل  ن{(في على   hل �عPUB-DEC     P ل{��ا  بل 

         ال(Hخ�k ل�ا مع تقh�P �ل الHzX لأع�اء ال��الة على ح�� الإس(Rµال ق!�ا �!قابلة مع 

 � �ل��الة ح$c �ل عامل في مBال ت33rه ه�اك ف�ة ته(� h�Rاعة  اال!��ول و العامل$

في   مr(3ة  الل�ج� ،ف�ة   PیPت� في   k)r!ال  ،  hو  ال(3ام�  hسHال على   Hت�ه ،مB!�عة 

  . 3Dمk)r في تق��ة ال(فاص$ل ،عامل  
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  � ق!�ا  معHفة    إجHاءو  ن�(��ع  ح(ى  الأس�لة   �م مB!�عة  معHفة  أجل   �م ال!قابلة 

الB!ه�ر مع صف�ة   تفاعل  ال��الة ، و معHفة ��n ه�  ال!ع(!Pة م� Htف  الإس(Hات�Bة 

الHق!ي     gانBال  Hع�  HXال� على  �H$jا   P!)تع ال��الة  هxه  هل  و  ال��الة،  فا����ك  

  انg أخZH مjل الإشهار ال(قل$�P. الإل{(Hوني ،أو تق�م عل الع!ل و ال�HX م� خلال ج� 

ع�P مقابل(�ا مع مB!�عة م� العامل$� و ال!��ول ت�3ل�ا على مB!�عة م� الأج�oة ال(ي  

  ت�صل�ا إلى ال�(ائج تPrم م�ض�ع�ا و دراس(�ا. 


<�? �E8ال  :ال�قابلة الأولىE�ی< و 8ع  ال	�5ا 8ه مقابل�5ا الأ  مع الoه� ول ال�> إف��:    

  ؟ ال��الة إه(!اما للإشهار الHق!ي وصف�ة الفا����كهل ت�لي -

وال�Hعة ح$c �انe الإجا�ة ن�� ن��� و ن�اكg عH3 ال(��ر و الHق!�ة وال({��ل�ج�ة  -

  .وال�ه�لة

  P!)ه ال��الة تعxه الإجا�ة ات�ح أن هxخلال ه ��H$jا على صف�(ها الHق!�ة و ت�3ل  م

  ت{��ل�ج�ا. على تBاوب و ت�ق$2 أهPافها رق!�ا 

      الأتي: ال�قابلة ال"ان�ة: �ان� مع ال�E¡�ل على ال�فoة ال�اصة 8ال��الة 8ال�Eال 

  ك�n ی(h ال(HوFج ع� خPمات{h ع�H صف�ة الفا����ك ؟ - 

ح$c قال ال!��ول ع� ال3ف�ة أنه خلال ��ام ال��الة بلإشهار ع�H ال3ف�ة ی(h عHض  -

ال(ي �gB معHف(ها م� خلال عHض �ل ما   ال!عل�مات  ال��الة م� أع!ال و    ت�(�Fهكل 

  .  3Dوخاصة ت33rها ال�x �ع(!P على ال(3ام�h ثلاث�ة الأ�عاد  ،عFH3ة  إن(اجات

  



 

26 

 

  	ی< ال��الة مع ال�Eال ال�الي: ال�قابلة ال"ال"ة : �ان� مع مEاع	 م

  هل تع(!P ال��الة على دراسة الB!ه�ر ؟  

ثقاف(ه و  -  gجان �الB!ه�ر م ت الإجا�ة �انe م� ال�Hور� و شيء مهh دراسة    ه م$�لا 

 .Hعة ال�ع��t دPرس و ن�Pح(ى ن H$ان�ات ال!اد�ة لها تأثzوح(ى الإم  

ق�ل نHXها لأع!الها و  نZH م� خلال هxه الإجا�ة أن ال��الة تع�ي اه(!اما ��$Hا لB!ه�رها 

  خPام(ها . 

  ال�قابلة ال<ا8عة : مع ال��Eول على صفoة فا��Emك ال��الة �E8ال 

  هل ت(عHض صف�({h لل�قP؟ -

  eو  كان �الإجا�ة نعh ع�H ال(عل�قات و ل{� غالRا ما ��zن نقP ب�اء ��اعPنا على ال(��$

 . HF��)ال  

  �  و ت��HF خPماتها. بهxا نZH أن ال��الة ت(ق�ل ال�قP ال!�جه لها م� أجل ت��$

  ال�قابلة ال�امEة: �ان� مع 8ع  ع�ال ال��الة م? أجل ه�ا ال�Eال: 

-     

�  أنه� لh ت{� ه�اك إجا�ة ��$c قالz!� ح لاFH3)قة الFH�� (�ا  ع!ل�ا و�عة .  خR)!ال  

� أن  z!� ال(ي   ��لع عل$ها أ� أحP و �ع�د هxا إلى أن هxا ال�Bاب �Prم مH�xة تHrج�ا 

م� أجل ال!�اف�ة مع ال��الات الأخZH و سHقة FHtقة ع!لهh و هHوب زoائ�هh إلى  وذل½  

 . hهH$و�الات غ  
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  �الة �E8ال الأخ
< ال�> ه� : سة :كان� مع م	ی< ال� ال�قابلة الEاد

   خPام({h دون الإع(!اد على الإشهار ال(قل$�P ؟  على ت�$$H  الإشهار الHق!ي �ع!ل  هل-

الإشهار الHق!ي �افي جPا لل(HوFج ع�    ى �ق�له أنمjل ال��ال($� الأول  لقP �انe الإجا�ة-

و  ��ن أن�ا الأن في عH3 ال({��ل�ج�ا و ال(��ر و الأن(Hنe    و ان(اجات ال��الة  الPrمات

  زم� ال�Hعة و الإبPاع . 
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  PUB-DEC  م? خلال ال�لاح�ة و تoل
ل5ا ل5��ذج م? صفoة و�الة 

-  �ت�$� ل�ا أن ال3ف�ة الإل{(Hون�ة لل��الة أنها صف�ة ی�جP بها ن�Rة ج$Pة م� ال!(3ف�$

ل�ا    �ت�$ و   ،�ال!(فاعل$ تفاعل  و  ه�اك  أنه  ال(عل�قات  و  اللا�zات   gن� خلال   �م أن 

و   الإبPاع  إلى  �ع�د  هxا  و  ال��الة  صف�ة   Hع� إنGالها   h)ی ال(ي  ال!��Xرات  مع  وتBاوب 

 �r)و ال  hفي ال(3ام� �ال!�اسg مع ف� الإبPاع و    ��ات و�خ(�ار الل�ج�  الإتقان و الف

تق�م  ال(ي  و م�!�نة  ج$Pة  خPمات   h�Pتق و  و    الإخ(Hاع  تBاوب  و  جxب  على  تع!ل  و 

  ال(فاعل مع ال��الة و مع صف�(ها . 

  

و الإجا�ة على أس�ل(�ا ن�(��ع الق�ل أن ال��الة   ، و �عP ال!قابلة ال(ي أج�FHاها في ال��الة

للإشهار    H$�� إه(!ام  ت�لي  أنها  و  الHق!�ة  صف�(ها   Hع�  HXال� على  �H$jا  مع(!Pة 

  الإل{(Hوني وذل½ تGام�ا مع ال�قe ال�x ن��Xه و ال(��ر ال({��ل�جي . 

  Prامه  و ن�(�(ج أن للإشهار الHق!ي دور فعال في ت�$$H ال��الة ل�ه�لة و سHعة إس( 

إتقان  وت{لف(ه وغ$Hها، و ل{� ال(فاعل للB!اه$�z� Hن م� ح$c إذا �ان في ال��الة إبPاع و  

و FHtقة ال�HX   -و الأل�ان   -و الHم�ز  -و ال{(ا�ات    -و ت�اس2 خاصة م� جانg الل�ج� 

هxه هي الع�امل ال(ي تع!ل ال�Bاح و ال(فاعل و الإنxBاب إل{(Hون�ا رق!�ا مjل ع!ل هxه  

    ال��الة
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  ال�5ائج العامة : 

ات ع$�ات الPراسة ل!�ض�ع واقع الإشهار الHق!ي  �عP دراس(�ا و ت�ل$ل�ا ل�!اذج م� صف� 

شهارFة  (!ع ���jا ی(!jل في ثلاث و�الات إشهارFة في الGBائc$�� H �ان مB لل��الات الإ

ل!عHفة واقعها الال{(Hوني ع�H صف�ات الفا����ك الrاصة بها وهل ته(h �الإشهار الHق!ي  

  في ال(HوFج ع� خPام(ها ،و هل الB!ه�ر ی(Bاوب مع هxه ال3ف�ات  

الإشهارFة  وغ$Hها , وم� خلال مقابل(�ا و ال(�ل$لات ال(ي أج�FHها مع ال��الات    ال({��ل�ج�ة 

  ل�ة : ت�صل�ا إلى ال�(ائج ال(ا

�الإشهار   مقارنة  ال({��ل�جي  الHق!ي  الإشهار  على   P!)تع الإشهارFة  ال��الات   h{مع أن 

, �P$عة وال�ه�لة. ال(قلHق!�ة وال({��ل�ج�ة وال�Hر و ال��ال( H3ع gلأن�ا ن��� و ن�اك  

  Á�oHه�ر لل3ف�ة ن�(�(ج أنه م!Bاوب الB)ة لRال��oاع و إتقان و  وPإذا �ان في ال��الة إب

الل�ج� ت�اس2    gجان �ال{(ا�ات    -خاصة م الHم�ز  - و  ال�HX    - و الأل�ان  - و  و FHtقة 

،إذا تh ت��$2  هxه هي الع�امل ال(ي تع!ل ال�Bاح و ال(فاعل و الإنxBاب إل{(Hون�ا و رق!�ا  

  هxه الع�امل ی(�ق2 ال(Bاوب و ال(فاعل . 

الفا����ك في  لل��الات الإشهارFة ع�H صف�ات  الHق!ي  ل��(�(ج في الأخ$H أن الإشهار 

��$H م� Htف ال��الات الإشهارFة ل{�ه مÁ�oH ب���Âة �ل    اه(!امالGBائH له دور فعال و  

و   الإشها  إس(Hات�Bاتهاو�الة  واقع  ل(�ق2$  بها  الrاصة  ال3ف�ة   H$$�)ل الHق!ي ال!(xrة    ر 

  إه(!ام ��$H و تع(!P عل�ه �H$jا .   ال�x هي ت�لي له
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  ال�ات�ة: 

  Hق!ي ع�Hال ال{Xف و معHفة واقع اس(Prام الإشهار  الهPف م� دراس(�ا م�اولة  لقP �ان 

  n��ب�لا�ة س لل��الات الإشهارFة  الفا����ك  الHق!ي ه�  صف�ات  �اع(Rار أن الإشهار   ،

  �ب$ و  ب$�ه  الاخ(لاف   hرغ  ، ال!�(�جات   h�Pتق و  �عHض  تق�م  ال(ي  ال�سائل   �م وس$لة 

 ZHفي ق�ة الال�سائل الأخ . H$أث)  

م� خلال دراس(�ا حاول�ا معHفة الأسال$g و الإس(Hات�Bات ال!�(ع!لة م� Htف ال��الات  

الإعلان�ة ال(ي لها صلة �الإشهار الHق!ي و علاق(ها �ه  و ��¶�ة ت�$$H صف�اتها الHق!�ة  

  م� أجل ال�ص�ل إلى ت�ق$2 الهPف . 

�!ا أن الإشهار الHق!ي له دور فعال في نقل الHسالة الإشهارFة �Rاقي ال�سائل الأخZH، و  

 �  إل{(Hون�ا، ال�سائل الإشهارFة بPافع إق�اع و جxب الB!ه�ر  أف�ل�ع(�H أ��ا م

ال({��ل�جي   الHق!ي  ته(H$j� hا على الإشهار  تع(!P و  ال��الات الإشهارFة  مع اس(�(اج أن 

  HXج ونFوH)ال اشهاراتها ع�B)� Hاتهام في  نBاح  أجل   ��عPة ع�امل م ل{�ها مHتR�ة  و   ،

  �بها م الrاصة  ال¶����ك  و    أهhصف�ات  الإتقان  و  الإبPاع  الع�امل  على    الاع(!ادهxه 

  FHtقة ال�HX ال!�z!ة الP$Bة . 

ل3ف�ات (capture d’écran) و ب(�ل$ل�ا ل!B!�عة م� ن!اذج ال!(!jلة في لق�ات شاشة  

و نBاح واه(!ام ��$H  و اس(Prام  قابل(�ا معهh فإنا للإشهار الHق!ي �الGBائH واقع  ال��الات و م

و ل{�ه �ع�د إلى إلى ال�FHقة و الإس(Hت�Bة ال!�(ع!لة م�    ،م� Htف ال��الات الإشهارFة  

ت�ققe هxه الع�امل �ل!ا ت�ق2  �ل!ا    ، (PBیPو ال   الإبPاع و الإتقانمjل ما قل�ا    ،Htف ال��الة

  ال(فاعل و الإنxBاب .  
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