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Abstract:

Our current study aimed to examine the relationship between workplace
bullying and employee performance in a sample of healthcare workers at a 240-
bed mixed-gender hospital in EI-Aguat Al-Ageed Lieutenant. The study also
aimed to identify the causes or sources of workplace bullying among employees,
as well as the negative outcomes associated with workplace bullying.

The research instrument used in the study was a questionnaire administered to a
sample of 60 healthcare workers, and a descriptive approach was employed.
After collecting the study's data, the following results were analyzed and
summarized:

There is a strong negative relationship between workplace bullying and
employee performance in the 240-bed mixed-gender hospital.

Employees who experience workplace bullying report lower job satisfaction and
higher levels of stress, which negatively impact their ability to perform tasks
efficiently and effectively.

The results were interpreted in light of previous research findings and the
theoretical framework adopted in the earlier research chapters.

Keywords: Bullying, Workplace Bullying, Employee Performance.
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SPSS galiy cilajia 1(02) a3 Galal)

et
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
30 Jile aa 45 75,0 75,0
31440 N aw 13 21,7 21,7
Valide
41 4350 ) 4 2 3,3 3,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
il
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
SA 28 46,7 46,7 46,7
Valide il 32 53,3 53,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
(alad) Ja5all
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
osilsd 19 31,7 31,7 31,7
iula 17 28,3 28,3 60,0
Valide e alul 6 10,0 10,0 70,0
Al 18 30,0 30,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
(A sl anaal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
b 4 6,7 6,7 6,7
A aa 52 86,7 86,7 93,3
Valide
ik 4 6,7 6,7 100,0
Total 60 100,0 100,0




F

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
5 Jils ol i 39 65,0 65,0 65,0
6-10 < s 11 18,3 18,3 83,3
Valide 11-20 3 8 13,3 13,3 96,7
5 20 e S 2 33 33 100,0
Total 60 100,0 100,0
Tableau croisé 110« * 190«
110 Total
pnd Y
_ Effectif 8 39 47
= % compris dans 110+ 88,9% 76,5% 78,3%
19, Effectif 1 12 13
K % compris dans 110+ 11,1% 23,5% 21,7%
Effectif 9 51 60
Total
% compris dans 110+ 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 160« * 210«
160 Total
pnd Y
. Effectif 6 41 47
= % compris dans 160+ 60,0% 82,0% 78,3%
210 ‘ Effectif 4 9 13
Ulaa|
% compris dans 160+ 40,0% 18,0% 21,7%
Effectif 10 50 60
Total
% compris dans 16u» 100,0% 100,0% 100,0%




Tableau croisé 6.« * 22«

6 Total
pnd M
Effectif 10 16 26
(u_]
% compris dans 6u» 37,0% 48,5% 43,3%
Effectif 3 4 7
22 Y
% compris dans 6u» 11,1% 12,1% 11,7%
) Effectif 14 13 27
Llal
% compris dans 6u» 51,9% 39,4% 45,0%
Effectif 27 33 60
Total
% compris dans 6u» 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 17« * 22«
170 Total
and Y
Effectif 10 16 26
axd
% compris dans 170 35, 7% 50,0% 43,3%
Effectif 1 6 7
22 Y
% compris dans 17u» 3,6% 18,8% 11,7%
) Effectif 17 10 27
[EN
% compris dans 17u» 60,7% 31,3% 45,0%
Effectif 28 32 60
Total
% compris dans 17+ 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 8.« * 23«
8 Total
pnd M
Effectif 18 29 47
axd
% compris dans 8= 72,0% 82,9% 78,3%
Effectif 0 2 2
230+ Y
% compris dans 8u» 0,0% 5,7% 3,3%
) Effectif 7 4 11
[N
% compris dans 8= 28,0% 11,4% 18,3%
Effectif 25 35 60
Total
% compris dans 8= 100,0% 100,0% 100,0%




Tableau croisé 150« * 23

150+ Total
pnd M
Effectif 9 38 47
p .
% compris dans 15u» 75,0% 79,2% 78,3%
Effectif 0 2 2
23 Y
% compris dans 15u» 0,0% 4,2% 3,3%
) Effectif 3 8 11
Llal
% compris dans 15u» 25,0% 16,7% 18,3%
Effectif 12 48 60
Total
% compris dans 150» 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 120« * 24«
120 Total
Laila (BN
Effectif 12 35 47
axd
% compris dans 120 80,0% 77,8% 78,3%
Effectif 0 3 3
24 Y
% compris dans 120 0,0% 6,7% 5,0%
) Effectif 3 7 10
[EN
% compris dans 120 20,0% 15,6% 16,7%
Effectif 15 45 60
Total
% compris dans 12+ 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 14w« * 24
140 Total
pnd M
Effectif 9 38 47
axd
% compris dans 140+ 60,0% 84,4% 78,3%
Effectif 0 3 3
24 Y
% compris dans 140+ 0,0% 6,7% 5,0%
) Effectif 6 4 10
[N
% compris dans 140+ 40,0% 8,9% 16,7%
Effectif 15 45 60
Total
% compris dans 140 100,0% 100,0% 100,0%




Tableau croisé 13« * 250«

130 Total
Laila (BN i
Effectif 1 20 10 31
axd
% compris dans 13- 25,0% 57,1% 47,6% 51,7%
Effectif 2 9 4 15
250 b
% compris dans 13- 50,0% 25,7% 19,0% 25,0%
) Effectif 1 6 7 14
Gl
% compris dans 13- 25,0% 17,1% 33,3% 23,3%
Effectif 4 35 21 60
Total
% compris dans 13- 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tableau croisé 18« * 26«
180+ Total
pnd M
Effectif 15 30 45
axd
% compris dans 180+ 100,0% 66,7% 75,0%
Effectif 0 3 3
26 Y
% compris dans 180+ 0,0% 6,7% 5,0%
f Effectif 0 12 12
Gl
% compris dans 18, 0,0% 26,7% 20,0%
Effectif 15 45 60
Total
% compris dans 18+ 100,0% 100,0% 100,0%




