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Abstract

The current study was about the role of confrontation strategies in reducing the
psychological burnout of the medical staff of Covid 19 service in the hospital
institution Ahmida Ben Adjila, and to know the psychological burnout’s level
with the most strategies used by the staff and if there are differences in
psychological burnout’s level due to the variable gender and professional
experience .

In order to achieve the objectives of this study, the descriptive approach was
adopted which fits our study, the Confrontation Strategies Scale (Carver Charles)
and the Maslash Scale of Burnout were used. Our sample study included 45
medical staff of COVID-19 service, who were selected in an intentionally
active,manner at the same hospital .

After using the statistical program for the social sciences (SPSS22), we get the
following results:

- The confrontation strategy contributes to alleviating the psychological
burnout of the medical staff in the interest of “Covid 19” at Hamida bin Ajila
Hospital, Laghouat.

- The medical staff of the Covid-19 interest suffers from a high level of
psychological burnout.

- The most common confrontation strategy used by the medical staff is the
escape strategy.

- There is no difference in the burnout’s level among the medical staff
according to gender.

- There are no differences in the level of psychological burnout among the
medical staff according to the experience’s years.

Keywords: Confrontation strategies, psychological burnout, medical staff of
COVID-19service
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Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne erreur

N Moyenne Ecart type standard
&) iy 45 69,1111 8,89132 1,32544
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 66
Intervalle de confiance de la différence
Différence a9 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
&) sy 2,347 44 ,023 3,11111 ,4399 5,7824
J\AAJY\ -2
Statistiques descriptives
Moyenne Ecart type N
& yiaY 69,1111 8,89132 45
JSaa) 18,5333 3,43511 45
ouiall 19,6667 3,66804 45
35,6 21,9333 3,66432 45
Alaiay) 13,7333 2,81554 45
Corrélations
Sy Jeaal) i) Qg pell Alainy)

Corrélation de Pearson @l 1,000 -,064 -,112 -,226 -,092

JSa) -,064 1,000 ,602 ,221 ,483

O - 112 ,602 1,000 ,098 ,563

Lyl -,226 ,221 ,098 1,000 ,267

Al -,092 ,483 ,563 ,267 1,000
Sig. (unilatéral) Gy ,339 231 ,067 273




Jial) ,339 ,000 ,072 ,000
Rt ,231 ,000 ,261 ,000
Ll ,067 ,072 ,261 ,038
AlxiY! ,273 ,000 ,000 ,038

N BN 45 45 45 45 45
JSal) 45 45 45 45 45
Ol 45 45 45 45 45
Ll 45 45 45 45 45
Alainy) 45 45 45 45 45

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modeéle introduites éliminées Méthode
1 A, A g el
S il Introduire
a. Variable dépendante : &l 5i=Y!
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles®
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,2492 ,062 -,032 9,03060

a. Prédicteurs : (Constante), &bxiu¥!, du s jell, JS&al) uisl)

b. Variable dépendante : &l Y

ANOVA?

Somme des

Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.

1 Régression 216,373 4 54,093 ,663 ,621°

Résidus 3262,072 40 81,552
Total 3478,444 44

a. Variable dépendante : &Y

b. Prédicteurs : (Constante), lxin¥), du g ell, J<aall, il




Coefficients?®

Coefficients non
standardisés

Coefficients
standardisés

Corrélations

Ecart Corrélation
Modéle B standard Béta t Sig. simple Partielle Partielle
1 (Constante) 84,237 10,790 7,807 ,000
deidl ,159 515 ,061 ,309 |759 -,064 ,049 ,047
el -,330 ,509 -,136 -,647 1521 112 -102 -,099
A s el -,561 ,391 -,231 -1,433 - -,226 -,221 -,219
FERMY) 052 615 ,016 ,084 933 -,092 ,013 ,013
a. Variable dépendante : &Y

tLalasiud SV ael

100% damll & s JS AN Ayl e dny JS) 7 Joas il Bacd Juals gil) (sl

Statistiques descriptives

i) G (3) e A (3 g Al

‘;\mﬂ\ oo
N Moyenne Ecart type
X [77.20
Jsad 45 18,5333 3,43511
. 70.21
(il 45 19,6667 3,66804
. 54.97
Ag el 45 21,9333 3,66432
; 68.65
Alaiay) 45 13,7333 2,81554
N valide (liste) 45
Statistiques de groupe
Moyenne erreur
uinl N Moyenne Ecart type standard
BN B 17 66,7059 9,25179 2,24389
sl 28 70,5714 8,50023 1,60639




Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur
I'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance de la
Différence différence a 95 %
Sig. Différence erreur Supérie
F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne standard Inférieur ur
Sl Hypothése
de
variances ,028 867 F,431 43 HBE| -3.86555 2,70186 | -9,31437 | 1,58327
égales
Hypothése
de
variances -1,401 31,673 71 -3,86555 2,75963 -9,48900 | 1,75790
inégales
3)95.“«,\&&‘)33\"&&3).“\
Descriptives
Syl
Intervalle de confiance a 95 % pour la
moyenne
N Moyenne Ecart type Erreur standard Borne inférieure Borne supérieure Minimum Maximum
Jil e 5 20 70,0500 11,31592 2,53032 64,7540 75,3460 42,00 87,00
o= 5,010 10 71,2000 5,71159 1,80616 67,1142 75,2858 65,00 83,00
8010 15 66,4667 6,46824 1,67009 62,8847 70,0487 55,00 76,00
Total 45 69,1111 8,89132 1,32544 66,4399 71,7824 42,00 87,00
ANOVA
&yl
Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 166,161 2 83,081 1,053 1358
Intragroupes 3312,283 42 78,864
Total 3478,444 44




Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclue®

Total

30

0

30

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,708

28

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclue®

Total

30

0

30

100,0
,0

100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

bl i)
<L)

& by Sl

dadanll 4550l



Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur
Nombre d'éléments
Partie 2 Valeur

Nombre d'éléments

Nombre total d'éléments
Corrélation entre les sous-échelles
Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale
Longueur inégale

Coefficient de Guttman

,351
142
,665
14b
28
,551
711
711
,688

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, VAR00005, VAR00006,
VARO00007, VAR00008, VAR00009, VAR00010, VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014.
b. Les éléments sont : VAR00015, VAR00016, VAR00017, VAR00018, VAR00019, VAR00020,
VARO00021, VAR00022, VAR00023, VAR00024, VAR00025, VAR00026, VAR00027, VAR00028.

(31 Gyl Gra ) Sl Grall

Corrélations

st il Jgaall P FPRA s
Sl il Corrélation de Pearson 1 ,793" J71” ,403° 759"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,027 ,000
N 30 30 30 30 30
JSial) Corrélation de Pearson 793" 1 630" ,048 438’
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 800 016
N 30 30 30 30 30
ERC Corrélation de Pearson 7717 ,630" 1 -,104 ,542"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 583 ,002
N 30 30 30 30 30
A8 Corrélation de Pearson ,403 ,048 -,104 1 172
Sig. (bilatérale) ,027 ,800 ,583 ,363
N 30 30 30 30 30
AalaiuaY) Corrélation de Pearson ,759” ,438° ,542" 172 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,016 ,002 ,363
N 30 30 30 30 30

**La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



ahpal) cld
& b Sl

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,725 22

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclue® 0 ,0
Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,633
Nombre d'éléments 112
Partie 2 Valeur 114
Nombre d'éléments 11b
Nombre total d'éléments 22
Corrélation entre les sous-échelles ,596
Coefficient de Spearman-Brown Longueur égale 747
Longueur inégale 747
Coefficient de Guttman ,703




a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, VAR00005, VAR00006,

VAR00007, VAR00008, VAR0O0009, VAR00010, VAR00011.
b. Les éléments sont : VAR00012, VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016, VAR00017,

VAR00018, VAR00019, VAR00020, VAR00021, VAR00022.

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

(Gl ol

i) N Moyenne Ecart type standard
Sy L) 7 79,2857 5,08967 1,92372
Liall 7 55,0000 6,11010 2,30940
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes
. Intervalle de confiance
Différence | de la différence a 95 %
Sig. Différence erreur
F Sig. t ddl (bilatéral) moyenne standard Inférieur Supérieur
Sl Hypothése
de
variances ,043 ,840 8,080 12 ,000 24,28571 3,00566 17,73694 30,83449
égales
Hypothese
de
variances 8,080 11,620 ,000 24,28571 3,00566 17,71313 30,85829
inégales
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