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  شكر وتقدیر
إن الحمد الله نحمده كثیرا طیبا مباركا فیه كما ینبغي لجلال وجهه وعظیم سلطانه 

ونستعینه ونستغفره ونستهدیه من یهده االله فلا مضل له ومن یظلل فلا هادي له واشهد 
  أن لا اله إلا االله وحده لا شریك له وان محمد عبده ورسوله صلى االله علیه وسلم

علمنا به دیننا الحنیف أن نذكر الفضل لأهله وان نشكرهم على سعیهم معنا إن مما 
وعرفانا بجمیلهم علینا ، یشرفنا ویسرنا أن نذكر بالثناء وجزیل الشكر والتقدیر أستاذنا 
الكریم كروم خمیستي على كل ما قدمه لنا من عطاء وتوجیهات ونصائح وسعة صدر 

  لإتمام هذه المذكرة وتجاوز المصاعب

  

  

    

  

  

  

  

  

  



3 
 

  الإهداء
إلى من ناضل وجاهد .....اهدي هذا العمل المتواضع إلى من ذاق حلو الحیاة ومرها 

  .....إلى سندي في الحیاة وقدوتي ورمز العطاء......لتعلیمي 

إلىأبي الغالي اسأل االله العلي القدیر أن ...إلى من ساعدني للوصولإلى هذه المرتبة
  ته لي في میزان حسناتكیطیل في عمرك وان یجعل ماقدم

  یعطي بلا تأخیر........إلى من قلبها كبیر...........إلى من أعطت الكثیر

إلى من كان دعاؤها ............إلى بسمة الحیاة.........إلىمعنى الحب والحنان والوفاء
إلىأغلى الحبایب أمي الحبیبة اسأل االله العلي القدیر أن یطیل في ........سر نجاحي

  وجزاها االله خیر الجزاء في الدنیا والآخرةأمین عمرها

  .........إلىإخوتیوأخواتیوأهلي جمیعا

  ........إلى رفیقة دربي وزمیلتي في البحث

إلىأستاذي الفاضل والمشرف الذي بذل كل الجهد والعطاء لكي أصلإلى هذه اللحظة 
  الدكتور كروم خمیستي

  وكما لا أنسى جمیع صدیقاتي

  ...............ذاكرتي ونسته مذكرتيإلى كل من سعته 

  فاطمة لوعیل
  

 



4 
 

  الإهداء
  الحمد الله وكفى والصلاة على الحبیب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد

الحمد الله الذي وفقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدراسیة بمذكرتنا هذه ثمرة الجهد 

  ما االله وأدامهما نور لدربيوالنجاح بفضله تعالى مهداة إلى الوالدین الكریمین حفضه

لكل العائلة الكریمة التي ساندتني والى أختي حدة اسأل االله أن ینجحها في شهادة 

  البكالوریا

  إلى رفیقات المشوار اللاتي قاسمنني لحظاته رعاهم االله ووفقهم

  فاطمة ، خیرة ، حلیمة ، دعاء، رحمة ، خدیجة ، أم الخیر

إلى كل من كان لهم اثر على حیاتي  2021دفعة إلى كل قسم علوم التربیة وجمیع 

  .والى كل من أحبهمقلبي 

 فاطمة عریشة

 

 

  

 

 



 
 

1 
 

 خص الدراسة باللغة العربیة لم

ھدفت دراسة الصلابة النفسیة وعلاقتھا بالتكیف النفسي لدى معلمي المدارس 
العلاقة بین  الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى عینة من  الابتدائیة إلى  معرفة

یتي قصر الحیران وبلیل والمتمثلة في أول نوفمبر معلمي المدارس الإبتدائیة  ببلد
وغریس المداني  والبشیر الابراھیمي والعربي بن مھیدي ولمنور علي وبوھالي 

  محمود

نفسیة لدى الصلابة ال ومحاولة الكشف عن الفروق الفردیة بین الجنسین في
والتعرف على الفروق بین الجنسین في التكیف النفسي عینة من معلمي المدارس

ذه الدراسة  على عتماد في ھمعلمي المدارس الابتدائیة وتم الالدى عینة من 
عتماد في أدات  والأنسب لھذه الدراسة كما تم الا عتباره الملائماالمنھج الوصفي ب

وإستبیان ,) 2002(ستبیان الصلابة النفسیة لمخیمر عماد جمع البیانات  على إ
تأكدنا من خصائص  ثم) 2014(التكیف النفسي لباحث علي محمد الشاعر 

عاملات الصدق والثبات ثم عولجت ستبیانین من خلال حساب مالسیكومتریة للا
  :وقد اصفرت الدراسة على نتائج مفادھا;.spssستخدام اب

كیف النفسي ضعیفة وموجبة وغیر دالة إحصائیة والتوجود علاقة ارتباطیة -
  بتدائیةلدى معلمي المدارس الا

عدم وجود فروق بین المعلمین والمعلمات في مستوى الصلابة النفسیة ومنھ -
ونرفض الفرض البدیل وبتالي فإن الفرضیة لم  h0فإننا نقبل الفرض الصفري 

  تتحقق

والمعلمات وھذا مایتنافى  علمین عدم وجود فروق في التكیف النفسي بین الم-
  فترضناه  وبتالي عدم تحقق الفرضیة امع ما 

  

  

  

  

  

  



Abstract 
The study of psychological toughness and its relationship to psychological 
adjustment among primary school teachers aimed to know the relationship 
between psychological hardness and psychological adjustment among a sample 
of primary school teachers in the municipalities of Qasr Al-Hiran and Bilal, 
represented in the beginning of November, Gharis Al-Madani, Al-Bashir Al-
Ibrahimi, Al-Arabi Bin Mhidi, Lamnawar Ali and Bouhali Mahmoud 
And an attempt to reveal the individual differences between the sexes in 
psychological toughness among a sample of school teachers and to identify the 
gender differences in psychological adjustment among a sample of primary 
school teachers. In this study, the descriptive approach was relied on as being 
appropriate and appropriate for this study. The data collection tools were also 
relied on The psychological toughness questionnaire by Mukhaimer Emad 
(2002), and the psychological adaptation questionnaire by the researcher Ali 
Muhammad Al-Shaer (2014), then we confirmed the psychometric properties of 
the two questionnaires by calculating the validity and stability coefficients, and 
then they were treated using spss.; The study yellowed the results that: 
There is a weak, positive, non-statistically significant correlation and 
psychological adjustment among primary school teachers 
- There are no differences between male and female teachers in the level of 
psychological hardness, from which we accept the null hypothesis h0 and reject 
the alternative hypothesis, and therefore the hypothesis was not fulfilled 
- There are no differences in psychological adjustment between male and female 
teachers, and this is inconsistent with what we assumed, and therefore the 
hypothesis was not fulfilled. 
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  : مقدمة
تعتبــــر مهنـــــة التعلـــــیم مـــــن أنبـــــل وأرقـــــى المهــــن لكونهـــــا تعمـــــل علـــــى تكـــــوین أجیـــــال 

اعدة،وإذ یعـد المعلــم الـركن الأساســي فـي العملیـة التعلیمیــة لكونـه هــو العنصـر المســؤول صـ
عن نقل الخبرات والمعارف للتلامیذ حیث تقع علـى عاتقـه مسـؤولیة تـدریس وتعلـیم التلامیـذ 
على أحسن و حیـث تعتبـر مهنـة التـدریس أداء بأمانـة وبـإخلاص، وهـذا كلـه یواجهـه المعلـم 

مشــاكل وضــغوطات حیــث تطــرأ علیــه تغیــرات ونــوع مــن اضــطرابات،  خــلال أداءه للتــدریس
لأن المعلم یواجه مشـاكل سـواء كانـت مـع تلامیـذه، أو مـع زملائـه المعلمـین أو مـع رؤسـائه 
ـــادر علـــى تكیـــف مـــع نفســـه ومـــع  أو أســـرته أو محیطـــه الاجتمـــاعي، حیـــث یصـــبح غیـــر ق

لزم علیـــه مواجهتهـــا محیطـــه الخـــارجي ویعجـــز عـــن مواجهـــة الضـــغوط والمشـــاكل التـــي تســـت
  .ومقاومتها وتسلح بصلابة نفسیة

إذ تعـــد الصـــلابة النفســـیة مصـــدر مـــن مصـــادر المقاومـــة الشخصـــیة المناعیـــة وتعـــد 
بمثابة الدرع الواقع للضغوط والمشاكل ولنجاح سـیر العملیـة التعلیمیـة وتمتـع المعلـم بصـحة 

تغیرات التي تطرأ علیـه خـلال نفسیة سلیمة ومتكیفة لابد لیه تقبل ذاته وتكیف معاها ومع ال
أداءه لمهنته، وبهذا یصبح المعلم نـاجح فـي مهنتـه لكونـه یصـبح قـادرا مقاومـة كـل مصـادر 

  .الضغوط التي تستعرضه وتواجهه في أداء مهنته
ولــذا تشــمل الدراســة الحالیــة علــى الصــلابة النفســیة وعلاقتهــا بــالتكیف النفســي لــدى 

دف منهــا الكشــف عــن معرفــة العلاقــة بــین المتغیــرین معلمــي المــدارس الابتدائیــة وكــان الهــ
  : لدى أفراد العینة ثم تقسیم الدراسة إلى جانبین، جانب نظري وجانب میداني تطبیقي

  :حیث یشمل الجانب النظري الفصول الآتیة
والـــذي یحتـــوي علـــى مشـــكلة الدراســـة، فرضـــیات الحراســـة وأهـــداف الدراســـة : الفصـــل الأول

  .فات الإجرائیة لمفاهیم الدراسة الدراسات السابقةوأهمیة الدراسة التعری



 مقدمة
 

 2 

فقد خصص لمتغیر الصلابة النفسیة والذي یضم عریف الصلابة وعلاقتهـا : الفصل الثاني
بــبعض المفــاهیم، إضــافة إلــى أبعــاد الصــلابة النفســیة، وبإضــافة إلــى خصــائص الصـــلابة 

رة للصـــلابة النفســـیة أمـــا النفســـیة وأهمیـــة الصـــلابة النفســـیة، وفـــي الأخیـــر النظریـــات المفســـ
فقــد خصــص لمتغیــر التكیــف النفســي والــذي یضــم تعریــف التكیــف النفســي، : الفصــل الثالــث

إضافة إلى أنواعه وخصائصه أبعاد التكیف النفسـي، وبإضـافة إلـى أشـكال التكیـف النفسـي 
كذا العوامل الأساسیة في التكیف النفسي، وفي الأخیر یتم عرض نظریات المفسرة للتكیـف 

  .لنفسيا
  :بینما اشتمل الجانب المیداني على الفصول الآتیة

والــذي یشــتمل الإجــراءات المنهجیــة للدراســة المیدانیــة حیــث یــتم التطــرق فیــه : الفصــل الرابــع
عـــرض  المكانیـــة والزمانیــة عینــة الدراســةإلــى المــنهج المعتمــد فـــي الدراســة، حــدود الدراســة 

  .ئیة المستخدمةأدوات جمع البیانات أخیرا الأسالیب الإحصا
  .وتم فیه عرض ومناقشة وتفسیر نتائج الدراسة: الفصل الخامس
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 :مشكلة الدراسة .1

تعد مهنة التدریس من أكثر المهن الضاغطة بالنسبة للمعلم في البیئة التعلیمیة 
تجعل لدیه نوع من الإضطرابات وتوتر ویصبح فنجد المعلم یعاني من ضغوطات ومشاكل

غیر قادر على التكیف مع ممارسة مهنته في التعلیم، لذا فیعد المعلم ركنا أساسیا في 
العملیة التعلیمیة ولذلك قد تزاید الإهتمام بالمعلم، ودراسة وضعه والعوامل والضغوط التي 

المعلم تؤثر في فعالیة أدائه والمعلم یتأثر بما یجري من حوله من تغیرات وعندما یتسلح 
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بصلابة نفسیة یستطیع مواجهة ضغوط عملیة التدریس فإن هذا سیكون أكبر معین على 
الصلابة النفسیة إحدى السمات ضغوط الناتجة عن العمل، وتعد مواجهة مصادر ال

الشخصیة المناعیة التي تسهم في الحفاظ على الصحة النفسیة والجسدیة لكونها تحافظ 
على الصحة، ولذا لا بد على المعلمین أولا أن یكون لدیهم تكیف مع أنفسهم ومع 

متقیدین بصلابة نفسیة حتى تصبح التغیرات التي تطرأ أثناء ممارسة مهنتهم وأن یكونوا 
لدیهم قدرات ذات كفاءات عالیة من أجل أن یسیروا مهنتهم في ارتیاح واطمئنان وتطویر 
العملیة التعلیمیة إلى الأحسن والأفضل ولذلك أیضا من أجل رفع التعلیم نحو التقدم 

  .والتطور
الحالیة للإجابة وانطلاقا مما سبق یمكن طرح التساؤلات التي تهدف إلیها الدراسة 

  :عنها وهي على النحو التالي
هل توجد علاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي المدارس  -

 .الإبتدائیة؟
 .هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس؟ -
 .نس؟هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التكیف النفسي تعزى لمتغیر الج -
 :فرضیات الدراسة .2
 .توجد علاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي المدارس الإبتدائیة -
-  
-  
-  
-  
-  
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/ معلمین(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس  -
 ).معلمات

 /معلمین(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التكیف النفسي تعزى لمتغیر الجنس  -
 ).معلمات

 :أهداف الدراسة .3
الكشف عن العلاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي المدارس  -

 .الإبتدائیة
 .أو بطلانهافرضیات البحث  معرفة مدى صحة  -
معرفة ما مدى وجود علاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي المدارس  -

 .الإبتدائیة
بالنسبة ) الصلابة النفسیة، التكیف النفسي(متغیرات الدراسة  التعرف على الفروق في -

 .لمتغیر الجنس
 :أهمیة الدراسة .4
تساهم هذه الدراسة في مدى تكیف المعلمین وصلابتهم النفسیة في المرحلة الإبتدائیة  -

 .حتى یقومون بدورهم على أحسن وجه في التعلیم
رامج لرفع مستوى الصلابة النفسیة قد تفید هذه الدراسة الباحثین المختصین في إعداد ب -

 .والتكیف النفسي
التعرف على العلاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي المرحلة  -

 .الإبتدائیة
التعرف على درجات الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لكل من الجنسین المعلم  -

 .والمعلمة
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 :التعریفات الإجرائیة لمفاهیم الدراسة .5
تحددها الدرجة التي یتحصل علیها معلمي المدارس الإبتدائیة  :لصلابة النفسیةا. 1.5

  .على إستبیان الصلابة النفسیة المعد للدراسة الحالیة
 - تحدده الدرجة التي یتحصل علیها معلمي المدارس الإبتدائیة :التكیف النفسي. 2.5

 .على إستبیان التكیف النفسي المعد للدراسة الحالیة
  :سات السابقةالدرا. 6

التي تناولت موضوع الصلابة النفسیة وأیضا أهمیة عرض الدراسات السابقة ترجع 
في خطوات إجراء الدراسات السابقة التي تناولت التكیف النفسي إلى أنها دلیل یساعدنا 

دراستنا الحالیة، فهي تعد من المصادر التي تستقي منها الفروض التي یمكن صیاغتها 
  :ة التحقق منها وسوف نعرض أهم الدراسات التي إستندنا علیها فیما یليإجرائیا ومحاول

  :الدراسات التي تناولت الصلابة النفسیة. 1.6
بعنوان الصلابة النفسیة وعلاقتها بالتفاؤل غیر ) 2018(دراسة زینب بلحشاني . 1.1.6

النفسیة  وهدفت الدراسة الكشف عن العلاقة بین الصلابةالواقعي لدى المعاقین حركیا 
والتفاؤل غیر الواقعي لدى المعاقین حركیا وفقا لمتغیر الجنس والعمر وتكونت عینة 

معاق ومعاقة تم اختیارهم بصفة قصدیة من المقاطعات الإداریة للولایة ) 69(الدراسة من 
  :المنتدبة تقرت وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

  .الدراسة مرتفعمستوى الصلابة النفسیة لدى أفراد عینة  -
  .مستوى التفاؤل غیر الواقعي لدى أفراد عینة الدراسة منخفض -
وجود علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین الصلابة النفسیة والتفاؤل غیر الواقعي لدى  -

  .عینة الدراسة
  .وجود فروق دالة إحصائیا في الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس -
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  .إحصائیا في التفاؤل غیر الواقعي تعزى لمتغیر الجنسعدم وجود فروق دالة  -

بعنوان النفسیة وعلاقتها  )2018- 2017(دراسة شابي حلیمة ونواوریة أمال . 2.1.6
بأسالیب مواجهة الضغوط لدى الطالبات المقیمات وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على 

ى أسالیب مواجهة الضغوط مستوى الصلابة النفسیة لدى المقیمات الجامعیات والتعرف عل
النفسیة لدیهن ومعرفة العلاقة بین الصلابة النفسیة وأسالیب مواجهة الضغوط لدى 

) 60(المقیمات الجامعیات، واتبعنا في هذه الدراسة المنهج الوصفي، وعینة تكونت من 
طالبة مقیمة من جمیع التخصصات بالإقامة الجامعیة لجدید بلقاسم بولایة قالمة وأظهرت 
نتائج هذه الدراسة أن هناك علاقة إرتباطیة بین الصلابة النفسیة وأسالیب مواجهة 
الضغوط النفسیة غیر دالة إحصائیا لدى المقیمات الجامعیات، بالإضافة إلى وجود فروق 
ذات دلالة إحصائیا في مستوى الصلابة النفسیة لدى الطالبات المقیمات، وعدم وجود 

  .أسالیب مواجهة الضغوط النفسیة تعزى لمتغیر الجنس فروق ذات دلالة إحصائیة في
بعنوان المساندة الإجتماعیة والصلابة النفسیة ) 2016(دراسة جعریر سلیمة . 3.1.6

ودورهما في العلاقة بین الأحداث الضاغطة والصحة النفسیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 
جتماعیة والصلابة النفسیة كأحد وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى دور المساندة الإ

العوامل الواقیة من الأثر النفسي الناتج عن تعرض الفرد للأحداث الضاغطة وهذا بهدف 
التعمق في شخصیة التلمیذ في هذه المرحلة، والكشف عن العلاقة الإرتباطیة بین كل من 

لدى تلامیذ  المساندة الإجتماعیة والصلابة النفسیة والأحداث الضاغطة والصحة النفسیة
المرحلة الثانویة، ومعرفة الفروق بین تلامیذ المرحلة الثانویة في مستوى الصلابة النفسیة 
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والمساندة الإجتماعیة في ضوء متغیرات الجنس والمستوى الدراسي واعتمدت الدراسة على 
  :المنهج الوصفي وبینت النتائج التالیة

ت الصحة النفسیة ودرجات الأحداث بین درجاتوجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا  -
  .الضاغطة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین درجات الصحة النفسیة ودرجات المساندة  -
  .الإجتماعیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

أن  للصلابة النفسیة تأثیر على العلاقة بین الأحداث الضاغطة والصحة النفسیة أي -
  .متغیر الصلابة متغیر معدل للعلاقة بین الأحداث الضاغطة والصحة النفسیة وتؤثر فیها

بعنوان الصلابة النفسیة لدى أمهات شهداء  دراسة زینب نوفل أحمد راضي. 4.1.6
إنتفاضة الأقصى وعلاقتها ببعض المتغیرات وهدفت الدراسة إلى التعرف إلى علاقة 

لتزام الدیني والمساندة الإجتماعیة لدى أمهات شهداء إنتفاضة الصلابة النفسیة بكل من الإ
الأقصى في محافظات قطاع غزة، والتعرف عما إذا كان هناك فروق في مستوى 
الصلابة النفسیة لدى أمهات شهداء إنتفاضة الأقصى في محافظات قطاع غزة تعزى إلى 

لمستوى التعلیمي لأم مكان السكن، عمر أم الشهید، ا(بعض المتغیرات الدیمغرافیة 
واستخدمت ) الشهید، الحالة الإجتماعیة للشهید، الترتیب الولادي للشهید، نمط الشهادة

أم من أمهات شهداء ) 100(الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي وتكونت عینة الدراسة من 
  :إنتفاضة الأقصى وتوصلت نتائج الدراسة إلى

الصلابة النفسیة والإلتزام الدیني لدة أمهات  توجد علاقة إرتباطیة موجبة بین مستوى -
  .شهداء إنتفاضة الأقصى في محافظات قطاع غزة

توجد علاقة إرتباطیة موجبة بین الصلابة النفسیة والمساندة الإجتماعیة لدى أمهات  -
  .شهداء إنتفاضة الأقصى
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  :تعلیق على الدراسات السابقةال

صلابة النفسیة أهمیة كبیرة لدى الفرد من خلال ما سبق من دراسات لاحظنا أن لل
وهذا ما دفع الباحثین إلى دراستها وحیث إتضح لنا أن الصلابة النفسیة تتطلب المنهج 
الوصفي، وهذا ما تم تطبیقه في دراستنا الحالیة وذلك بالنظر للهدف العام للدراسة 

لدراسات ولطبیعة إختیار عینة ومن حیث العینة التي طبقت علیها الدراسات أن ا
إستخدمت عینات كبیرة للدراسة الوصفیة، كما تعد دراسة زینب نوفل هي الدراسة التي 

 .أم من أمهات شهداء إنتفاضة الأقصى 100إستخدمت من أكبر عینة بلغ أفرادها 
  :الدراسات التي تناولت التكیف النفسي. 2.6

ى التكیف بعنوان مستو ) 2018-2017(دراسة فایزة طاسي وفتیحة صافي . 1.2.6
النفسي لدى عینة من الأطفال الیتامى وهدفت الدراسة إلى معرفة مستوى التكیف النفسي 
لدى الأطفال الیتامى ودراسة الإختلافات والفروقات التي یمكن أن تظهر لدى الأفراد 

یتیم ویتیمة من تلامیذ المرحلة  30العینة وفقا لمتغیر الجنس والیتم وتكونت العینة من 
  :المتوسط وتوصلت نتائج الدراسة إلىالتعلیم 

  .التكیف النفسي لدى الأطفال الأیتام مرتفعمستوى  -
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التكیف النفسي لدى الأطفال الأیتام تبعا  -

  ).أنثى -ذكر(لمتغیر الجنس 
ل الأیتام تبعا لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التكیف النفسي لدى الأطفا -

  ).أم -أب(لمتغیر نوع الیتم 
بعنوان مستوى ) 2018-2017(دراسة رقیة العقون وفاطمة الزهرة بدیرینة . 2.2.6
النفسي الإجتماعي لدى عینة من طلبة سنة أولى جامعي بجامعة عمار ثلیجي التكیف 

ة أولى وهدفت الدراسة إلى الكشف عن مستوى التكیف النفسي الإجتماعي لدى طلبة سن
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جامعي بجامعة عمار ثلیجي بالإقامات الجامعیة بالأغواط، ومعرفة إن كانت هناك فروق 
في مستوى التكیف النفسي الإجتماعي وفقا لمتغیر الجنس والإقامة الجامعیة وتم إستخدام 

  :طالب وطالبة وتوصلت نتائج الدراسة 100المنهج الوصفي وشملت عینة الدراسة على 
یف النفسي الإجتماعي لدى طلبة سنة أولى جامعي بجامعة عمار أن مستوى التك -

  .ثلیجي بالإقامات الجامعیة متوسط
أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التكیف النفسي الإجتماعي لدى  -

  طلبة سنة أولى جامعي بجامعة عمار ثلیجي بالإقامات الجامعیة باختلاف الجنس 
  .والإقامة الجامعیة

بعنوان الذكاء الإنفعالي وعلاقته بالتكیف  )2011(دراسة محمد ساعد الجعید . 3.2.6
النفسي والإجتماعي لدى طلبة جامعة تبوك في المملكة العربیة السعودیة وهدفت الدراسة 
إلى التعرف على مستوى الذكاء الإنفعالي لدى طلبة جامعة تبوك في المملكة العربیة 

طالبة  616النفسي والإجتماعي لدیهم وطبقت العینة على السعودیة وعلاقته بالتكیف 
وطالب وتوصلت نتائج الدراسة أن درجة الذكاء الإنفعالي لدى طلبة الجامعة كانت 
متوسطة وكما أشارت النتائج إلى وجود علاقة إرتباطیة إیجابیة ودالة إحصائیا بین أبعاد 

جتماعي لدى طلبة الجامعة من الذكاء الإنفعالي مجتمعة من جهة والتكیف النفسي والإ
جهة أخرى، وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة الذكاء 
الإنفعالي تعزى للنوع الإجتماعي ولصالح الإناث ووجود فروق في درجة الذكاء الإنفعالي 

  .والتكیف النفسي والإجتماعي بین طلبة وطالبات
بعنوان السیاقات النفسیة وعلاقتها بمستوى ) 2018(دراسة ملال خدیجة . 4.2.6

التكیف لدى الطلبة الجامعیین وهدفت الدراسة الكشف عن السیاقات النفسیة وعلاقتها 
طالب  200بمستوى التكیف لدى الطلبة الجامعیین وطبقت الدراسة على عینة قوامها 

لموضوع للكشف جامعي من جامعة حسیبة بن بوعلي بالشلف وتم إستخدامإختبار تفهم ا
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والذي تم التأكد من خصائصه عن السیاقات النفسیة ومقیاس للتكیف من إعداد الطالبة، 
تبین أنه یتمتع بمستوى عالي من الصدق متریة في الدراسة الإستطلاعیة، حیث السیكو 

إلى أن الطلبة والثبات وأسفرت نتائج الدراسة على جملة من النتائج، حیث تم التوصل 
لجؤون أكثر إلى إستخدام سیاقات التجنب ویتمتعون بمستوى تكیف في حدود الجامعیون ی

المتوسط كما تم توصل إلى وجود فروق حالة تعزى إلى متغیري الجنس والتخصص في 
نوع السیاقات النفسیة المستخدمة ومستوى التكیف ووجود فروق في مستوى التكیف لصالح 

  .الذكور والإناث
صلابة النفسیة إلى عدد كبیر من النتائج، كان عدد وتوصلت نتائج الدراسات ال

كبیر من النتائج، كان من ضمنها أن الصلابة النفسیة تخفف من أثر الضغوط الحیاتیة 
وكما أظهرت ) 2016جعریر سلیمة، (، دراسة )2018زینب بلحشاني، (كما في دراسة 

یة الأخرى مثل الدراسات وجود علاقة بین الصلابة النفسیة وبعض المتغیرات النفس
المساندة الإجتماعیة، الإلتزام الدیني، الأحداث الضاغطة والصحة النفسیة والأمن النفسي 

شلهوب، (وقل مستقبل والإتجاه نحو المخاطرة والتفاؤل الغیر الواقعي وذلك في دراسة 
  .وغیرها)... 2018شابي، (، )2018بلحشاني، (، )2008راضي، (، )2016

  :ت التي تناولت التكیف النفسيتعلیق على الدراساال
ما سبق من دراسات لاحظنا أن التكیف النفسي له أهمیة كبیرة لدى من خلال 

الفرد وهذا ما دفع الباحثین إلى دراسته وحیث العینة التي طبقت علیها الدراسات نجد أن 
لبة طالب وطا 616دراسة التي إستخدمت عینة كبیرة دراسة ساعد الجعید التي بلغ أفرادها 

ونجد أن نتائج الدراسات التكیف النفسي إلى عدد كبیر من النتائج وكان من ضمنها أنها 
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات الذكاء الإنفعالي والتكیف النفسي والإجتماعي 

وأیضا وجود فروق في مستوى التكیف ) 2011الجعید، (بین طلبة وطالبات في دراسة 
ونجد في دراسة رقیة العقون وبدیرینة ) 2017ملال، (ر في دراسة لصالح الإناث والذكو 
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ذات دلالة إحصائیة في مستوى التكیف النفسي الإجتماعي لدى طلبة أنه لا توجد فروق 
  .سنة أولى جامعي بجامعة عمار ثلیجي بالأغواط

  



  
  

  الفصل الثاني 
  الصلابة النفسیة

  
  .تمھید

 .مفھوم الصلابة النفسیة .1
 .المرتبطة بالصلابة النفسیة أھم المفاھیم .2
 .أبعاد الصلابة النفسیة .3
 .خصائص الصلابة النفسیة .4
 .أھمیة الصلابة النفسیة .5
 .النظریات المفسرة للصلابة النفسیة .6

  .خلاصة الفصل
  
  

  :تمهید
تعتبر الصلابة النفسیة مفهوما حدیثا للصحة النفسیة وهي من أهم الخصائص 

ي تساعد الفرد على إدراك الواقع بإیجابیة ومواجهة النفسیة التي تواجه ضغوط الحیاة، الت
المشكلات بفعالیة، حیث كانت كوبازا من الأوائل من وضع الأساس لهذا المصطلح، 
والتي تتكون من الإلتزام والتحكم والتحدي، وقد اتفق معظم الباحثین مع كوبازا في هذا 

ناس یمكن أن یقاوموا الموضوع، وذكرت الصلابة كعامل مهم في توضیح لماذا بعض ال
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الضغوط، وذلك ما جعل الصلابة النفسیة مجالا خصبا للبحث المستمر، وابتكار مواقف 
لتحمل المصاعب أثناء الكوارث، ولذا سنتطرق في هذا الفصل إلى مفهوم الصلابة 

  .النفسیة وأبعادها وخصائصها وأهمیتها وكذا أهم النظریات المفسرة للصلابة النفسیة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 :PsychologicalHardinessتعریف الصلابة النفسیة  .1
 :لغة .1.1

  .صلب أي شدید، صلب الشيء، صلابة فهو صلب فهو شدید
  .)264، ص 1999إبن منظور، (

كما في معجم الوسیط مأخوذة من المادة صلب بمعنى أشد وقوي على المال وغیره 
  .مهوالصلابة یقال في وجه صلابة أي صفة الجسم الذي یحتفظ بشكله وحج

 .)519، ص 1973أنیس وآخرون، (
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  :إصطلاحا. 2.1
حیث توصلت لهذا المفهوم من خلال ) Kobasa) (1979(یعود هذا المفهوم إلى 

سلسلة من الدراسات والتي تكمن وراء إحتفاظ الأشخاص بصحتهم الجسمیة والنفسیة رغم 
للفرد في الصلابة النفسیة بأنها إعتقاد عام ) "Kobasa(تعرضهم للضغوط، وتعرف 

فاعلیته وقدرته على إستخدام كل المصادر النفسیة والبیئیة المتاحة، كي یدرك ویفسر 
ویواجه بفاعلیة أحداث الحیاة الضاغطة، وتوصلت إلى أن الأشخاص الأكثر صلابة هم 

  ".أكثر صمودا ومقاومة وإنجازا وضبطا داخلیا وقیادة واقتدار ومبادأة ونشاطا ودافعیة
  .)209ص  ،2010عثمان، ( 

بأنها نمط من التقاعد النفسي یلتزم به الفرد تجاه نفسه ) 1996(ویرى مخیمر 
وأهدافه وقیمه والآخرون من حوله، واعتقاد الفرد بإمكانه أن یكون له التحكم فیما یواجه 
من أحداث یتحمل المسؤولیة عنها، وأن ما یطرأ على الجوانب حیاته من تغییر هو أمر 

  .و أكثر من كونه تهدیدا وإعاقة لهمثیر وضروري للنم
  .)32، 31، ص 2018بلحشاني، ( 

إعتقاد عام لدى الفرد في فاعلیته وقدرته على : ویعرفها دخان الحجار بأنها
استخدام كل المصادر النفسیة والبیئیة المتاحة، كي یدرك ویفسر ویواجه بفاعلیة أحداث 

  .الحیاة الضاغطة
  .)21، ص 2012العبدلي، (

كمصدر من المصادر الشخصیة لمقاومة الآثار السلبیة لضغوط : كذلكوتعرف 
الحیاة والتخفیف من آثارها على الصحة النفسیة والجسمیة حیث تسهم الصلابة النفسیة 
في تسهیل وجود ذلك النوع من الإدراك والتقویم والمواجهة الذي یقود إلى التوصل إلى 

  .ضاغطةالحل الناجح للموقف الذي خلقته الظروف ال
  .)53، ص 2016شلهوب، (
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یعرف حمادة وعبد اللطیف .): 233، ص 2002حمادة وعبد اللطیف، (تعریف 
مصدر من المصادر الشخصیة الذاتیة لمقاومة الآثار السلبیة : الصلابة النفسیة بأنها

لضغوط الحیاة والتخفیف من آثارها على الصحة النفسیة والجسمیة حیث تساهم الصلابة 
ي تسهیل وجود ذلك النوع من الإدراك والتقویم والمواجهة الذي یقود إلى التوصل النفسیة ف

  .إلى الحل الناجح للموقف الذي خلقته الظروف الضاغطة
  .)22، ص 2008نوفل، ( 

ونستنتج من خلال كل هذه التعریفات أن الصلابة النفسیة إعتقاد عام للفرد في 
ضاغطة وهي أیضا تعتبر قوى مقاومة لدى فاعلیته وقدرته على مواجهة كل الأحداث ال

الفرد یستخدمها أثناء تعرضه للضغوط والأحداث من أجل التوصل إلى حل للمواقف التي 
  .تعترضه في الحیاة

 :بالصلابة النفسیةمفاهیم المرتبطة أهم ال .2
  :تقدیر الذات. 1.2

بأنه الشعور بالفخر والرضا عن النفس ویكتسب الفرد ) 1989(ویعرفه عسكر 
التقدیر من خلال خبرات النجاح التي یمر بها، ویستند في حكمه على نظرة الآخرین له 

  .ومن الشعور الذاتي
  ).33، ص 2016/2017بن فرحات وحمودة، (

ومن هنا یتضح لنا أن التقدیر الذات یركز على إعتزاز والفخر الفرد بنفسه أو 
سیة تظهر في المواقف الصعبة مستوى تقییمه لها في مواقف عادیة وبینها الصلابة النف

  .لدى الفرد ویظهر تقدیر الذات كجزء لدى الفرد هنا
  :قوة الأنا. 2.2

قوة الأنا هي الركیزة الأساسیة للصحة النفسیة، وتثیر قوة الأنا إلى التوافق مع 
الذات ومع المجتمع، علاوة على الخلو من الأعراض العصابیة والإحساس الإیجابي 
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وأنها قدرة الشخص على تحقیق التوافق والتي یتخذها دلیلا على الصحة  بالكفایة والرضا،
  .النفسیة، وقوة الأنا تمثل طاقة الفرد النفسیة التي تحدد مدى تحمله للظروف غیر المواتیة

  .)25، ص 2017قدیري وونیس، (
ویتبین من هنا أن هناك ترابط بین مفهوم الأنا والصلابة النفسیة من خلال أنهما 

  .ن عن إعطاء الفرد طاقة نفسیة لمواجهة كل الظروف التي یتعرض لها في الحیاةیعملا
  :الكفاءة الذاتیة. 3.2

یعتبر باندور الكفاءة الذاتیة ذات أهمیة مركزیة ویقصد بها المعرفة القائمة حول 
الذات التي تحتوي على توقعات ذاتیة فیما یتعلق بقدرة على مواجهة المواقف المختلفة 

وبالتالي إمتلاك الإمكانات الكافیة والقدرة على التعامل البناء والإیجابي مع بنجاح 
الأحداث والتمتع بدرجة كافیة من الصلابة النفسیة، إذن فالعلاقة قویة بین الصلابة 
النفسیة والكفاءة الذاتیة من حیث أن الأفراد الذین لدیهم مستوى عالي من الكفاءة الذاتیة 

ا یقودهم إلى نتائج مرضیة، والفرد المتمتع بالصلابة النفسیة أقل یثقون في قدراتهم مم
  .إحتمالا الإصابة بالأمراض النفسیة والجسمیة نتیجة أحداث الحیاة الضاغطة

  .)58، ص 2016-2015شلهوب، (
  :الفاعلیة الذاتیة. 4.2

هي إحدى المتغیرات الوسیطیة بین إدراك الفرد للأحداث الضاغطة وبین مواجهة 
د لها، ویعرفها باندور على أنها اعتقاد الفرد في كفایته واقتداره، وتمكنه وقیمته الذاتیة، الفر 

مما یعطیه شعورا بالثقة بالنفس والقدرة على التغلب على مشكلاته، والتحكم في أمور 
حیاته، وتصبح الفاعلیة الذاتیة في نفس الوقت مؤشر لقدرة الفرد على مواجهة الأحداث 

  .یة واقتدار وثقة وتمكنالضاغطة بكفا
  .)44-43، ص 2008راضي، ( 
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إذن الفاعلیة الذاتیة تتمیز عن مفهوم الصلابة النفسیة حیث أن الفرد یكون دارك 
للأحداث الضاغطة ونفس الوقت قادرا على مواجهتها بینما الصلابة النفسیة تكون وقت 

لشدة وبینما الفاعلیة موافق صعبة وشدة وهي عبارة عن مقاومة لدى الفرد وقت أوقات ا
  .الذاتیة لا تستدعي بالضرورة إلى وجود ضغط

  :المناعة النفسیة. 5.2
مفهوم فرضي، ویقصد به قدرة الشخص على مواجهة الأزمات والكروب، وتحمل 
الصعوبات والمصائب، ومقاومة ما ینتج عنها من أفكار ومشاعر غضب وسخط وعداوة 

هزامیة وتشاؤم، وتقسم المناعة النفسیة إلى ثلاث وانتقام، وأفكار ومشاعر یأس عجز وان
  :أنواع

وهي مناعة ضد التأزم والقلق وهي موجودة عند الإنسان في  :مناعة نفسیة طبیعیة -
صاحب طبیعة تكوینه النفسي الذي ینمو من التفاعل بین الوراثة والبیئة، فالشخص 

الأزمات والكروب، والقدرة التكوین النفسي الصحي یتمتع بمناعة نفسیة طبیعیة عالیة ضد 
 .على تحمل الإحباط ومواجهة الصعاب، وضبط النفس

وهي مناعة ضد التأزم والقلق یكتسبها الإنسان من  :مناعة نفسیة مكتسبة طبیعیا -
التعلم والخبرات والمهارات والمعارف التي یتعلمها في مواجهة الأزمات والصعوبات 

 .السابقة
هي تشبه الصناعة الجسمیة التي یكتسبها الفرد و  :مناعة نفسیة مكتسبة صناعیا -

في حقن الجسم عمدا بالجرثومة المسببة للمرض، للحد من خطورتها وتبقي مناعتها مدة 
 .طویلة، وتسمى مناعة مكتسبة فاعلة

  .)12، ص 2012شقورة، (
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ویترابط مفهومي المناعة النفسیة والصلابة النفسیة أن كلاهما بمثابة مقاومة كافة 
قف والأحداث الحیاتیة الضاغطة وقدرة على تحمل كل مصاعب والتصدي لها بكل الموا

  .سهولة وفاعلیة حتى تساعد الفرد على التكیف وتعایش مع كل ظروف الحیاة
 :الصلابة والروح المعنویة .6.2

هي شعور الفرد بالثقة وضبطها، والإحساس بالسعادة والشعور الروح المعنویة 
اعة وتقبل معارفها ومعتقداتها وأهدافها، وهذا كله یساعد على بالإنتماء والتكیف مع الجم

التقلیل من الصراعات الداخلیة التي قد یعاني منها الفرد ویستطیع بذلك مواجهة أي 
  .ضغوطات تعترض طریقه

  .)10، ص 2018-2017شابي ونواوریة  (
بالنفس ومن هنا الصلابة النفسیة والروح المعنویة كلاهما یسعیان إلى وجود ثقة 

  .لدى الفرد ووجود مقاومة مما یساعد الفرد على مواجهة الضغوط التي تعترضه
  :الصلابة والتكیف. 7.2

تؤثر الصلابة على القدرات التكیفیة، فالناس ذوي الصلابة المرتفعة لدیهم كفاءة 
ذاتیة أكثر، ولدیهم قدرات إدراكیة من ناحیة أن الشخص المتمتع بالصلابة النفسیة یدرك 

  .غوطات الحیاة الیومیة على أنها أقل ضغطا ولدیهم إستجابات تكیفیة أكثرض
  .)55، ص 2008راضي، (

 :أبعاد الصلابة النفسیة .3
توضح الدراسات التي أجریت في مجال الصلابة النفسیة أنها تتكون من ثلاث 

ل والتي تمثل كلا متكاملا لا یمكن الفص) الإلتزام، التحكم، التحدي(مكونات ألا وهي 
بینهما وتعمل كمتغیر سیكولوجي یخفف من واقع الأحداث الضاغطة على الصحة 

  .الجسمیة والنفسیة للفرد مما یعطي دافعا وتشجیعا للتغلب على هذه الأحداث
  .)789، ص 2018جدید ، (
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  :الإلتزام. 1.3
هو نوع من التعاقد النفسي یلتزم به الفرد تجاه نفسه والآخرین لتحقیق ما یریده، 

تبر عنصر الإلتزام من أكثر مكونات الصلابة النفسیة إرتباطا بالدور الوقائي للصلابة ویع
الرغبة في العمل بهمة : بوصفها مصدرا لمقاومة الضغوطات النفسیة، ویعني الإلتزام

  .ونشاط كبیرین مع الإحساس بأهمیة وقیمة الأنشطة وجدواها والتي یؤدیها الفرد
  .)475، ص 2020حسین إسماعیل، ( 

  :أنواع الإلتزام. 1.3
  :بعد الإلتزام الشخصي حیث رأت أنه یضم كلا من) Kobasa، 1979(تناولت كوبازا 

الإلتزام نحو الذات وعرفته بأنه إتجاه الفرد نحو معرفة ذاته وتحدید أهدافه وقیمة   . أ
 .الخاصة في الحیاة وتحدید إتجاهاته الإیجابیة على نحو یمیزه عن الآخرین

ه العمل وعرفته بأنه إعتقاد الفرد بقیمة العمل وأهمیته سواء له أو الإلتزامإتجا  . ب
للآخرین، واعتقاده بضرورة الإندماج في محیط العمل وكفاءته في إنجاز عمله، وضرورة 

 .تحمله مسؤولیات العمل والإلتزام
 .)46، ص 2011الیازجي، (

  =  أنواع الإلتزام

  

+  

  

  .أنواع الإلتزام: 01الشكل رقم 
  .)168، ص 2015أسعد،  أبو( 

  :التحكم. 2.3

نحو الذات من حیث 
معرفتنا وتحدید 
 الأهداف والقیم

حو العمل من حیث ن
إیمانه بقیمة العمل 

.وأهمیته  
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والمقصود به هو مدى إعتقاد الفرد أن بإمكانه التحكم فیما یلقاه من أحداث وتحمل 
المسؤولیة الشخصیة مما یحدث له، من حیث القدرة على إتخاذ القرارات، وتفسیر وتقدیر 

  .الأحداث الضاغطة والقدرة على التحدي
  .)23، ص 2012شكري و القیسي، ( 

التحكم یتمثل في محاولة الفرد الدفاع عن وجهة نظره، وأن یكون قائدا وأن یقنع و 
الآخرین ویؤثر فیهم، كما ویعني مدى إدراك الفرد للكیفیة أو العلاقة بین سلوكه وما یرتبط 
به من نتائج في المواقف المختلفة أثناء الأداء، وهل هو المسؤول عن خبرات النجاح أو 

اته ومجهوداته، أم أن خبرات النجاح والفشل ترجع إلى عوامل خارجیة الفشل كنتیجة لقدر 
  .كالحظ أو الصدفة أو قوة الآخرین

  .)17، ص 2015مصطفى وعواد، (
  :التحدي. 3.3

بأنه إعتقاد الفرد بأن التغییر المتجدد في أحداث : التحديKobasaتعرف كوبازا
من كونه تهدیدا لأمنه، وثقته  الحیاة أمر طبیعي بل حتمي لا بد منه لارتقائه، أكثر

  .بنفسه، وسلامته نفسیة
  .)41، ص 2016هلكا ، (

بأنه إعتقاد الشخص أن ما یطرأ من تغییر على جوانب ) 1997(ویعرفه مخیمر 
حیاته هو أمر مثیر وضروري للنمو أكثر من كونه تهدیدا مما یساعده على المبدأة 

جتماعیة التي تساعد الفرد على مواجهة واستكشاف البیئة ومعرفة المصادر النفسیة والإ
  .الضغوط علیه

  .)30، ص 2012العبدلي،  
  
  

 عدم الخوف عند مواجهة المشكلات القدرة على المثابرة إقتحام المشكلات لحكام
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  .یوضح القدرة على ظهور التحدي: 02الشكل رقم 
 :خصائص الصلابة النفسیة .4

  :خصائص ذوي الصلابة النفسیة بما یلي) Taylor 1995" (تایلور"حصر 
 .ي مستجدات تراجعهمالإحساس بالإلتزام أو المنیة لدفع النفس للإنخراط في أ .1
بالسیطرة، أي إحساس الشخص بأنه نفسه هو سبب الحدث الذي ) الإعتقاد(الإیمان  .2

 .حدث في حیاته وأنه هو الذي یستطیع أن یؤثر على بیئته
التحدي وهو الرغبة في إحداث التغیر، ومواجهة الأنشطة الجدیدة التي تمثل أن  .3

 .تكون بمثابة فرص للنماء والتطور
ر على هذه الخصائص بعد دراسته لأدبیات الموضوع حیث قام بالعدید وأكد مخیم

من الدراسات العربیة في مجال الصلابة النفسیة، واعتقد على هذه الخصائص في دراسته 
 1979(كأبعاد لقیاس الصلابة إستنادا إلى تعریف ومقیاس الصلابة الذي طورته كوبازا 

Kobasa.(  
  .)66، ص 2010عودة، ( 

  :ص ذوي الصلابة النفسیة المرتفعةخصائ. 1.4
إلى ) 1979، 1985، 1989(من خلال دراستها في السنوات " كوبازا"توصلت 

  :أن الأفراد المتمتعین بالصلابة النفسیة یتمتعون بالخصائص التالیة
 القدرة على الصمود والمقاومة. 
 لدیهم إنجاز أفضل. 
 أكثر اقتدار ویمیلون للقیادة والسیطرة. 
 ة ونشاط وذو دافعیة أفضلأكثر مبادأ. 

  :أن الأفراد الذین یمتازون بالصلابة النفسیة هم" حمادة وعبد اللطیف"وتضیف 
 أفراد ملتزمون بالعمل الذي علیهم أداؤه بدلا من شعورهم بالغربة. 
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 أفراد لدیهم القدرة في التحكم في الأحداث بدلا من شعورهم بفقدان القوة. 
 أنه تحدي عادي بدلا من أن یشعروا بالتهدید أفراد ینظرون إلى التغییر على. 
 أفراد یجدون في إدراكهم وتقویمهم لأحداث الحیاة الضاغطة الفرصة لممارسة القرار. 

  .)20-19، ص 2018بوجمعة  وآخرون، (
  

  :خصائص ذوي الصلابة النفسیة المنخفضة. 2.4
هم، ولا یتصف ذو الصلابة النفسیة المنخفضة بعدم شعورهم بقیمة ومعنى حیات

یتفاعلون مع بیئتهم بإیجابیة، ویتوقعون التهدید المستمر والضعف في مواجهة الأحداث 
الضاغطة المتغیرة ویفضلون ثبات الأحداث الحیاتیة ولیس لدیهم إعتقاد بالتجدید 
والإرتقاء، كما أنهم سلبیون في تفاعلهم مع بیئتهم وعاجزون عن تحمل الأثر السيء 

  .للأحداث الضاغطة
  :تضح مما سبق أن الأشخاص ذو الصلابة المنخفضة یتمیزون بـوی
 إنخفاض في تقدیر الذات. 
 تفاعل سلبي مع البیئة. 
 عدم القدرة على الصبر، وعدم تحمل المشقة. 
 قلة المرونة في اتخاذ القرارات. 
 سرعة الغضب والحزن الشدید، ومیل للإكتئاب والحزن. 
 عدم القدرة على تحمل المسؤولیة. 
 قدرة على التحكم الذاتيعدم ال. 

 .)67، ص 2015صیفي، (
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  :أهمیة الصلابة النفسیة. 5
إن الصلابة النفسیة مركب مهم من مركبات الشخصیة القاعدیة، التي تقي الإنسان 
من آثار الضواغط الحیاتیة المختلفة، وتجعل الفرد أكثر مرونة وتفاؤلا وقابلیة للتغلب على 

لصلابة النفسیة كعامل حمایة من الأمراض الجسدیة مشاكله الضاغطة، كما تعمل ا
  .والإضطرابات النفسیة

  .)51، ص 2008نوفل، (
، )1979(وذكرت شیلي تایلور أنه منذ الدراسة الأولى التي قامت بها كوباسا 

التي أظهرت أن الصلابة ) KobassaEtal 1981-1989(أجرت العدید من الأبحاث 
  .صحة النفسیة الجیدةترتبط بكل من الصحة الجسمیة وال

أنه من الممكن للصلابة أیضا أن تساعد في إسكات ) Contrada، 1989(یرى 
، وأظهر )Taylor، 1995: 261(وتوقیف إستجابات الجهاز الدوري للضغط النفسي 

AllerdAndSmith أن الأشخاص الأكثر صلابة هم أكثر مقاومة ) 1989(في دراسته
ط بسبب الطریقة الإدراكیة التكیفیة ولدیهم مجموعة للأمراض المدرجة تحت تأثیر الضغ

  .من الجمل الإیجابیة عن الذات أكثر من أولئك الأقل صلابة والتي ترجع إلى التفاؤل
  .)39، 38، ص 2006یاغي، (

كما تؤثر الصلابة النفسیة على القدرات التكیفیة، فالأفراد الأكثر صلابة عندهم 
دراكیة من ناحیة أن الشخص الصلب یدرك ضغوطات كفاءة ذاتیة أكثر ولدیهم قدرات إ

  .الحیاة الیومیة على أنها أقل ضغطا ولدیهم إستجابات تكیفیة أكثر
  .)33، ص 2012العبدلي، (

ومن خلال مما سبق تظهر أهمیة الصلابة النفسیة في حیاتنا الیومیة وقت 
المدارس الإبتدائیة  المواقف الصعبة وأن الصلابة النفسیة تكون درعا واقیا یساعد معلمي
  .على التكیف النفسي الإیجابي لدیهم للتعامل مع ضغوط مهنة التدریس
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  :النظریات المفسرة للصلابة النفسیة. 6
  :Kobasaنظریة كوبازا. 1.6

أول من قدمت نظریة رائدة في مجال الوقایة من الإضطرابات " كوبازا"تعتبر 
تها على عدد من الأسس النظریة النفسیة والجسمیة، وقد اعتمدت في صیاغة نظری

" ماسلو"و" فرانكل"والتجریبیة، تمثلت الأسس النظریة في آراء بعض العلماء أمثال 
، فحسبهم أن وجود هدف للفرد، ومعنى لحیاته یجعله یتحمل إحباطات الحیاة "روجرز"و

رة الصعبة معتمدا في ذلك على قدرته على إستغلال إمكاناته الشخصیة والإجتماعیة بصو 
  .جیدة

  .)521، ص 2017شویطر ، (
من أهم النماذج التي اعتمدت علیها ) Lazarus، 1961(ویعد أیضا نموذج 

حیث نوقشت من خلال إرتباطها بعدد من العوامل وحددها في ثلاث عوامل " كوبازا"
  :رئیسیة وهي

 .البنیة الداخلیة للفرد -
 .الأسلوب الإدراكي المعرفي -
 .الشعور بالتهدید والإحباط -

أن حدوث خبرة الضغوط یحددها في المقام الأول طریقة إدراك ) لازاروس(وذكر 
الفرد للموقف واعتباره ضغطا قابلا للتعایش، تشمل عملیة الإدراك الثانوي وتقییم الفرد 
لقدراته الخاصة وتحدید لمدى كفاءتها في تناول المواقف الصعبة، وترتبط هذه العوامل 

ل المثال یتوقف الشعور بالتهدید على الأسلوب الإدراكي الثلاثة ببعضها، فعلى سبی
للمواقف والقدرات ومدى ملاءمتها لتناول الموقف، كما یؤدي الإدراك الإیجابي إلى 
تضاؤل الشعور بالتهدید، ویؤدي الإدراك السلبي إلى زیادة الشعور بالتهدید ویؤدي أیضا 

  .إلى التقییم لبعض الخصال الشخصیة كتقدیر الذات
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  .)92، ص 2016زكري، نوار و  (
الإفتراض الأساسي لنظریاتها، بعد أن أجرت دراسة على ) 1979(وطرحت كوبازا 

رجال الأعمال والمحامین والعاملین في الدرجة المتوسطة والعلیا في الصحة النفسیة 
  :والجسمیة والأحداث الصادمة وقد خرجت ببعض النتائج، والتي كان منها

بي جدید في مجال الوقایة من الإصابة بالإضطرابات الكشف عن مصدر إیجا -
 .النفسیة والجسمیة، وهو الصلابة النفسیة بأبعادها وفي الإلتزام، التحكم، التحدي

أن الأفراد الأكثر صلابة حصلوا على معدلات أقل في الإصابة بالإضطرابات  -
 .النفسیة رغم تعرضهم للضغوط الشاقة

حداث الحیاتیة الشاقة یعد أمرا ضروریا بل أنه فكان هذا الإفتراض أن التعرض للأ
حتمي لا بد منه للإرتقاء الفرد ونضجه الإنفعالیوالإجتماعي، وأن المصادر النفسیة 
والإجتماعیة الخاصة بكل فرد قد تقوى وتزداد عند التعرض لهذه الأحداث ومن أبرز هذه 

  .المصادر النفسیة الصلابة النفسیة
  .)80، ص 2010عودة، ( 

  :فیما یلي عرض لبعض الأشكال التي توضح تأثیر الصلابة على الفردو 
  
  
  
  
  
  
  
  

التعایش  بالإجهادالإصابة  الإصابة بالأمراض
 غیر الفعال

أحداث الحیاة 
 الشاقة

الصلابة في صورة 
 الشخصیة الملتزمة

(+) 

)-( 

 تزید(+) 

 قلت(+) 
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  .التأثیرات المباشرة وغیر المباشرة للصلابة النفسیة: 03الشكل رقم 
آثار الصلابة النفسیة في صورة الشخصیة الملتزمة التي  05یوضح الشكل رقم 

الضاغطة إذا انخفضت أسالیب تقلل بشكل مباشر من التأثیر السلبي للأحداث الحیاتیة 
  .التعایش غیر الفعالة

  
  
  
  
  
  

  .التأثیرات المباشرة لمتغیر الصلابة: 04الشكل رقم 
أن الصلابة النفسیة تعمل كمتغیر مقاومة وقائي حیث تقلل  06یوضح الشكل رقم 

من الإصابة بالإجهاد الناتج عن التعرض للضغط وتزید من إستخدام الفرد لأسالیب 
الفعال، وتزید أیضا من العمل على استخدام الفرد لمصادره الشخصیة التعایش 

  .والإجتماعیة المناسبة تجاه الظروف الضاغطة
  .)212، 211، ص 2016- 2015جعریر، (

  :نموذج فینك المعدل لنظریة كوبازا. 2.6
اذج الحدیثة الإضطرابات أحد النمبلقد ظهر حدیثا في مجال الوقایة من الإصابة 

النظر في نظریة كوبازا وحاول وضع تعدیل جدید لها وهذا النموذج قدمه فینك  الذي أعاد
وتم تقدیم هذا التعدیل من خلال دراسته التي أجراها بهدف بحث العلاقة بین ) 1992(

 الإصابة بالإجهاد الإصابة بالأمراض

 أسالیب التعایش

 إستخدام المصادر

 أحداث الحیاة الشاقة

 الصلابة
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الصلابة النفسیة والإدراك المعرفي والتعایش الفعال من ناحیة، والصحة العقلیة من ناحیة 
جندیا، واعتمد الباحث على المواقف الشاقة في ) 167( أخرى وذلك على عینة قوامها

تحدیده لدور الصلابة، وقد قام بقیاس متغیر الصلابة والإدراك المعرفي للمواقف الشاقة 
والتعایش معها قبل الفترة التدریبیة التي أعطاها للمشاركین والتي بلغت ستة شهور، وبعد 

  :مهمة وهي إنتهاء هذه الفترة التدریبیة توصل إلى نتائج
إرتباط بعدي الإلتزام والتحكم فقط في الصحة العقلیة الجیدة للأفراد فارتباط الإلتزام 
جوهریا بالصحة العقلیة من خلال تخفیض الشعور بالتهدید واستخداما لإستراتیجیة 
التعایش الفعال خاصة إستراتیجیة ضبط الإنفعال حیث إرتبط بعد التحكم إیجابیا بالصحة 

ن خلال إدراك الموقف على أنه أقل مشقة واستخدام إستراتیجیة حل المشكلات العقلیة م
  .)53، ص 2011الیازجي، (      .بالتعایش

لها نفس أهداف الدراسة الأولى  1995وقام فینك بإجراء دراسة ثانیة وذلك عام 
مدة أربع وذلك على عینة من الجنود الإسرائیلیین أیضا، ولكنه إستخدم فترة تدریبیة عنیفة ل

أشهر تم خلالها تنفیذ المشاركین للأوامر المطلوبة منهم حتى وإن تعارضت مع میولهم 
واستعداداتهم الشخصیة وذلك بصفة متواصلة، وبقیاس الصلابة النفسیة وكیفیة الإدراك 

وطرق التعایش قبل فترة التدریب وبعد ) الواقعیة(المعرفي للأحداث الشاقة الحقیقیة 
تم التوصل لنفس نتائج الدراسة الأولى فطرح فینك نموذجه ویوضح الشكل  الإنتهاء منها

  :التالي
  
  
  
  

  .نموذج فنك المعدل لنظریة كوبازا للتعامل مع المشقة وكیفیة مقاومتها: 05الشكل رقم

 الإدراك المعرفي

 إستراتیجیات التعایش
الصحة العقلیة  الصلابة النفسیة

والإصابة بالإجهاد 
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  خلاصة الفصل
وفي الأخیر یتضح لنا أن الصلابة النفسیة تعمل كعامل حمایة من الأمراض 

  .النفسیة وهي وقایة من العواقب الجسمیة النفسیة للضغوطالجسدیة والإضطرابات 
كما ذكرنا في هذا الفصل أن الصلابة النفسیة تمثل التكیف السلیم والجید في 
أوقات الشدة والضغوط والصدمات مع بقاء الأمل والشقة بالنفس والقدرة على التحكم 

وهي إمتلاك الفرد بالمشاعر وحل المشاكل، وفهم مشاعر الآخرین والتعاطف معهم، 
مجموعة سمات تساعد على مواجهة مصادر الضغوط منها القدرة على الإلتزام والتحدي 
والتحكم في الأمور الحیاتیة، كما تعد من أهم المتغیرات النفسیة التي تساعد الفرد على 

  .الإحتفاظ بصحته النفسیة والجسمیة في مواجهة الضغوط
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  تمهید
كها الفرد من أجل التغلب على یعتبر التكیف النفسي أحد القدرات التي یمتل  

مشكلاته النفسیة التي تنتج عن مجموعة من المتغیرات الشخصیة والبیئیة والأسریة من أن 
یتمتع بصحة نفسیة جیدة وذلك من خلال إستمرار توازن نفسي وكما یسعى التكیف 

اءه النفسي إلى التغییر من السلوك وبناء الفرد لیحدث توافق بینه وبین بیئته وكذا بن
النفسي ولذا سنعرض في هذا الفصل إلى تعریف التكیف النفسي وأنواعها، وخصائصه 

  .وأشكاله ومظاهره ونظریات المفسرة للتكیف النفسي
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 :تعریف التكیف .1
 :التعریف اللغوي للتكیف .1.1

  .كلمة التكیف تعني التآلف والتقارب واجتماع الكلمة نقیض التخالف والتنافر والتصادم
  .)11، ص 1978فهمي،  (

  :التعریف الإصطلاحي للتكیف. 2.1
هو العملیة الدینامیكیة المستمرة التي یهدف بها الشخص إلى أن یغیر سلوكه 

  .)11نفس المرجع السابق، ص .(لیحدث علاقة أكثر توافقا بینه وبین البیئة
بناءه یعرفه نعیم الرفاعي بأنه مجموعة من ردود الأفعال التي یعدل بها الفرد 

  .النفسي وسلوكه لیستجیب إلى شروط محیطة محدودة أو خبرة جدیدة
  .)38، ص 2004عبد االله، (

هو تلك العملیة : التكیف في الدراسات النفسیة فیقول 1986ویذكر الهاشمي 
یمارسها الفرد الإنساني شعوریا أو لا شعوریا والتي تهدف ) دینامیكیة(المتفاعلة والمستمرة 

  .إلى تغییر السلوك لیصبح أكثر توافقا مع بیئته ومع متطلبات دوافعه
  .)101، ص 2008بطرس، (

ة على البدء من جدید، وترك ما لم یتم إنجازه من الماضي بأهداف التكیف یعني القدر 
  .جدیدة

  .)74، ص 2002رضوان، (
التكیف هو مجموعة ردود الفعل التي یعدل بها الفرد بناءه النفسي أو سلوكه لیستجیب 
لشروط محیطه محدودة أو خبرة جدیدة، إن هذا التعریف الذي یلح على البناء النفسي، 

وك المعقد الذي یظهر عند الفرد جاء إلى البیئة الجدیدة للمدرسة لأول مرة، یفسر لنا السل
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.                              وهو یفسر التكیف المناسب الذي یصل إلیه الفرد كما یفسر التكیف غیرمناسب
  .)24، 23، ص 2001الخطیب، (
 :تعریف التكیف النفسي .2

یسعى بها الفرد إلى إحداث تغییر في  التكیف النفسي هو العملیة المتواصلة التي
سلوكه أو بنائه النفسي، من أجل إحداث علاقة إیجابیة بینه وبین البیئة، من أجل مواجهة 
صعوبات الحیاة ومشاكلها المتعددة كالإحباط والتوتر والضغوط النفسیة وإعادة التوازن إلى 

ى حالة من الإستقرار النفس البشریة التي تواجه الصراع بمختلف أشكاله للوصول إل
  .والعیش الآمن

یتمیز هذا النوع من التكیف بالضبط الذاتي وتقدیر المسؤولیة، على أساس أن 
الكائن الحي یمیل إلى المحافظة على الإتزان الداخلي، فیقوم الإنسان بذلك لإشباع 

  .حاجاته لخفض التوتر للمحافظة على مستوى مقبول من الإتزان
  .)341، ص 2014الخفاف، ( 

التكیف النفسي یعد من أهم عوامل إتزان الشخصیة وتمتعها بالصحة النفسیة 
فالناس في العادة یتعرضون لضغوطات وصراعات داخلیة وخارجیة، وعلیهم مواجهة 
الرغبات والدوافع الشخصیة المتعارضة من أجل إستمرار التوازن النفسي لدیهم، ویرى 

تعبیر عن التكیف، وإن التكیف دلیل الصحة بعض الباحثین أن الصحة النفسیة هي ال
 .النفسیة فإذا ساءت استاءت بدورها، وإذا تحسن تحسنت تلك الصحة النفسیة

 .)64، ص 2014الجبوري و الجبوري، (
التكیف النفسي هو تلك العملیة المستمرة التي یهدف بها الفرد إلى التغییر من 

یجابیة بینه وبین نفسه من جهة وبینه سلوكه أومن بنائه النفسي، لیحدث علاقة أكثر إ
وبین بیئته من جهة أخرى، ونستطیع في علم النفس تفسیر سلوك الإنسان بأنه في أصله 
تكیف مع العدید من المطالب والضرورات التي تضغط علیه، إن بعض هذه المطالب أو 
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 الضرورات شخصي وبعضها إجتماعي، وهي تؤثر في بنائه النفسي وقیامه بوظائفه،
ویحافظ الإنسان بعملیة التكیف على التوازن من مختلف حاجاته، أو بین حاجاته والعوائق 

  .)11، ص 2009جبریل، .(التي تقف في وجهها
ومن خلال التعاریف السابقة یتضح لنا أن التكیف النفسي هو عملیة مستمرة 

ینه وبین یمارسها الفرد والتي تهدف إلى تعدیل وتغییر سلوكه لیصبح أكثر توافقا ب
  .متطلباته وبیئته وبناءه النفسي

 :أنواع التكیف .3
  :التكیف البیولوجي

هو ما یحدث من تغیرات في بنیة الفرد الجسمیة سواء في المراحل العمریة التي 
یمر بها أو ما یحدث من تغییر في بعض أعضائه الجسمیة بفعل البیئة التي یعیش فیها، 

هو غیر قادر على إیقافها أو تغییرها، والأمثلة على وهذه التغیرات لا دخل للفرد فیها، و 
ذلك كثیرة، منها التغیرات الجسمیة في مراحل عمر الفرد منذ الولادة وحتى سن الكهولة، 

  .كذلك سكان المناطق الباردة سكان المناطق الحارة، سكان الصحاري والبوادي
  .)24، ص 1998منسي، (

  ):الشخصي(التكیف الذاتي 
ف الذاتي قدرة الفرد على التوافق بین دوافعه المتعددة وبین أدواره الإجتماعیة یقصد بالتكی

المتصارعة مع هذه الدوافع وذلك لتحقیق الرضا لنفسه وإزالة القلق والتوتر والشعور 
بالسعادة وتوجد عدة عوامل یستطیع فیها الفرد التخلص سریعا من صراعاته المتعددة، 

بل تجادله العدید من الصراعات لذلك وجب علیه التخلص  لأن لا یقع فرسة لصراع واحد
من هذه الصراعات أن یتمسك بمبادئ وقیم معینة تساعده وتعینه على حل المشاكل التي 
تواجهه طبقا لإمكاناته وقدراته، فلا یتعرض مثلا إلى الدوافع یعلم تماما أن إمكاناته 

  بدیلة یستطیع  وقدراته لا تؤهله لإشباعها فوجب أن یغیرها بدوافع
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  .بقدراته وإمكاناته المتاحة للإشباع ویعتبر التكیف الذاتي أساس تكامل الشخصیة
  .)67، ص 2000جبل، ( 

  :التكیف البیئي
هو قدرة الفرد على التوافق بین ذاته وبین التغیرات التي تحصل في مكونات البیئة 

الأرض أو المیاه : بیعیة مثلالتي یعیش فیها، سواء أكانت مكونات هذه البیئة مادیة أو ط
النباتات : أو الجبال أو الأنهار أو المناخ أو الأبنیة، أو كانت مكونات البیئة الحیویة مثل

والحیوانات والعلاقات الإجتماعیة مع البشر والقیم والعادات والتقالید والأعراف والمعتقدات 
  .القریبة أو البعیدة الموجودة حوله الدینیة والسیاسیة، والنظم التعلیمیة والإعلامیة والأهداف

  .)25المرجع سبق ذكره، ص (
 :خصائص التكیف النفسي .4
الفرد هو المسؤول عن التكیف مع نفسه ومع بیئته، أي أنها تتم بإرادة ورغبة الفرد،  -

عدا نوع واحد من التكیف لیس للإنسان دخل فیه وهو التكیف البیولوجي الذي یتم بطریقة 
 .كائن الحيآلیة دون إرادة ال

یستطیع الفرد أن یغیر في عملیة التكیف مع نفسه، وذلك بتغییر أنماط سلوكه  -
السیئة، أو تغییر دوافعه وأهدافه أو تعدیلها، ویستطیع أن یغیر في البیئة الخارجیة المادیة 

 .والإجتماعیة
أن عملیة التكیف تظهر بوضوح في سوء تكیف الإنسان إذا كانت العوائق والعقبات  -
یة وشدیدة ومفاجأة، ولا یظهر سوء التكیف إذا كانت تلك العوائق بسیطة ومألوفة واعتاد قو 

 .الإنسان علیها وعلى تغطیتها
العوامل الوراثیة في عملیة التكیف النفسي فالوراثة السیئة التي یرثها الإنسان كوراثة  -

ظرا للإعاقة التي النقص العقلي أو الحساسیة الإنفعالیة تجعل الفرد قاصرا على التكیف ن
 .تسببها هذه العوامل الوراثیة وتقاوم الإنسان في ممارسة حیاته والإختلاط بالآخرین
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التكیف عملیة مستمرة من المهد إلى اللحد لأن الإنسان في معركة مستمرة في  -
 .إشباع دوافعه المتعددة فخاصة الحیویة التي تلازمه لحفظ حیاته ونوعه

بالصحة النفسیة الجیدة على مدى قدرته على التكیف تتوقف درجة تمتع الإنسان  -
النفسي في المجالات المختلفة ولأن التوافق والتوافق دلالة على تمتع الإنسان بالصحة 

 .النفسیة الجیدة
  .)328، ص 2001جبل، ( 

 :أبعاد التكیف النفسي .5
  :التكیف الشخصي

ا أو ساخط علیها أو أن یكون الفرد راضیا عن نفسه غیر كاره لها أو نافر منهوهو 
غیر واثق فیها، كما تتسم حیاته النفسیة بالخلو من التوترات والصراعات النفسیة التي 

  .تقترن بمشاعر الذنب والقلق والضیق والنقص والرثاء للذات
  .)19، ص 1978فهمي، (

  :التكیف الإجتماعي
إن كل كائن حي إنساني یعیش في مجتمع، وتحدث داخل إطاره عملیات من 

لتأثیر والتأثر المتبادلة التي تتم بین أفراد ذلك المجتمع، ویحدث بین هؤلاء الأفراد نمط ا
ثقافي معین، كما أنهم یتصرفون وفق مجموعة من النظم والقوانین والتقالید والعادات والقیم 
التي یخضعون لها للوصول إلى حل مشاكلهم الحیویة لاستمرار بقائهم بطریقة صحیحة 

  .)23نفس مرجع سابق، ص .(اعیانفسیا واجتم
ویشمل السعادة مع الآخرین والإلتزام بقوانین المجتمع وقیمه والتفاعل الإجتماعي 
السوي، والعمل للخیر والسعادة الزوجیة، والراحلة المهنیة، ویظهر هذا النوع من التكیف 

 :في المجالات التالیة
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 :في الدراسة  . أ
د في المؤسسات التعلیمیة والنمو السوي ویطلق علیه إسم الدراسي، أي نجاح الفر 

ضعف : معرفیا واجتماعیا، وكذلك التحصیل المناسب، وحل المشكلات الدراسیة مثل
  .التحصیل الدراسي

 :في الأسرة  . ب
وهو أن یسود الوفاق بین الزوجین وأن تكون ویطلق علیه إسم التكیف الأسري، 

هذا التكیف منذ البدایة ما یسمى  العلاقة قائمة على المودة والمحبة والتعاون، ویتضمن
المتعلقة أساسا باختیار الشریك، وتجانس MarriageAdryustmatبالتوافق الزواجي 

  .مستویاتهما الفكریة والثقافیة والإجتماعیة والعمریة
  :في العمل. ج

ویتضمن اختیار ) VoacationalAdjustment(ویطلق علیه إسم التوافق المهني 
مل الذي یناسب قدراته واستعداداته وتقبلها ورضاه عنها، ومحاولاته الشخص للمهنة أو الع

  .المستمرة لتطویرها والإبداع فیها وشعوره بالسعادة والرضا أیضا
  .)103، ص 2008بطرس، (

 :أشكال التكیف .6
بالتكیف الحسن التكیف قد یكون مناسبا ومصدر إرتیاح واطمئنان وهذا ما یسمى 

إلى التقدیر عن طریق أداء واجباته المدرسیة وتفوقه مثال علیه طفل یشبع حاجاته 
  .الدرامي أو مساعدة الآخرین

التكیف قد یكون غیر مناسب ومنطویا على الإضطراب ویسمى بالتكیف السيء 
مثال علیه طفل یقوم باتباع حاجاته إلى التقدیر عن طریق الكذب والإدعاء أو عن طریق 

  .السرقة والتباهي
  .)44، ص 2009الخالدي والعلمي، (
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  :التكیف الحسن. 1.6
ینطوي التكیف الحسن على سلوك یكون فیه التفاعل بین الفرد ومحیطه وبینه وبین 
نفسه مثمرا، ویشیر التكیف الحسن إلى قدرة الفرد على إشباع حاجاته ودوافعه، بطریقة 

  .ترضیه وترضي المحیط به
  :ویكون التكیف الحسن على مستویین

إلى التوازن بین الوظائف المختلفة، مما یترتب علیه أن تقوم  شخصي ویشیر :الأول
  .الأجهزة النفسیة بوظائفها دون صراعات قویة

إجتماعي ویعني أن ینشأ الفرد علاقة منسجمة مع البیئة التي یعیش فیها، ویتأثر :ثانیا
  .التكیف الإجتماعي بمدى الإنسجام الداخلي في الشخصیة

  
  
  
  
  

  .التكیف الحسنیوضح : 06لشكل رقم ا
  .)34، ص 2014الخفاف، (

  
  :مظاهر التكیف الحسن

جرت محاولات عدیدة لتحدید مظاهر التكیف الحسن، ونقدم فیما یلي أهم المظاهر 
  :التي أشارت إلیها تلك الدراسات

 :وتتمثل في ثلاثة أبعاد :العلاقة الصحیة مع الذات .1

تحقیق  التكیف
 الهدف

 الحاجة الدافع

 مثیر داخلي

 يمثیر خارج
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 :فهم الذات  . أ
قاط الضعف لدیه وأن لا یبالغ في تقدیر ویعني ذلك أن یعرف المرء نقاط القوة ون

  .خصائصه ولا یقلل منها من ناحیة ثانیة
 :تقبل الذات  . ب

أي أن یقبل الإنسان ذاته بإیجابیاتها وبنقاط قصورها، وأن لا یرفضها، لأن رفض 
  .الذات یؤدي إلى رفض الآخرین والفشل في التكیف

  :أن یسعى الفرد إلى تطویر ذاته. ج
  .وانب القوة ومحاولة التغلب على القصور والضعفویكون ذلك بتأكید ج

 :المرونة .2
یشیر التكیف الحسن إلى أن الفرد یحاول دائما أن یجد بدائل للسلوك الذي یفشل 
في الوصول للهدف كذلك یمكن أن ینصرف عن الموقف كلیا إذا وجد أن الهدف أو 

  .بذل فیهالمشكلة أغلى من مستوى إمكاناته، وأنها لا تستحق الجهد الذي ی
 :الشعور بالأمن .3

یشعر الفرد المتكیف إیجابیا بالأمن والطمأنینة بصفة عامة، وهذا لا یعني أن 
الإنسان السوي لا ینتابه القلق، ویمر بحالات صراع، بل یشعر بالقلق عندما توجد مواقف 

كنه مثیرة للقلق، ویمر بالصراع إذا واجه مواقف الإختیار بین بدائل أو مواقف متعارضة، ل
  .یواجه المواقف بفعالیة، ویسعى لحل مشكلاته

 :الإفادة من الخبرة .4
یتضمن التكیف المناسب تعدیلا في السلوك عند الضرورة بناءا على الخبرات التي 
یمر فیها الفرد، فكل موقف یمر به یضیف إلى خبرته ما یجعله أكثر قدرة على مواجهة 

  )590، 58، ص 2009جبریل، (     .المواقف الآتیة
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 :التناسب .5
ویعني عدم المبالغة ومواجهة الموقف بما یقتضیه، وخاصة في المجال الإنفعالي 
والمظهر السلیم في الإنفعال أن تكون حساسیة الفرد الإنفعالیة متناسبة مع ما تستدعیه 
الظروف التي تحیط به، وأن تبقى ضمن حدود تحكمه تحكما متناسبا مع مستوى نموه 

د السوي بالسرور والحزن والدهشة، لكن یعبر بقدر متناسب مع المثیرات العام، ویشعر الفر 
  .التي أثارتها

 :الواقعیة .6
الأمر یشیر إلى إدراك مناسب للحقیقة، فالتكیف الحسن یتطلب الواقعیة في  وهذا

تقدیر الأمور، لأن البعد عن الواقعیة یؤدي بالفرد إلى تقدیر خاطئ للأمور مما قد یسبب 
لشخصیة والإجتماعیة، كما یتطلب فهم الواقع والإتزان في ردود الأفعال وما له المشاكل ا

  .یجري في العالم المحیط
 :ضبط الذات .7

من عناصر التكیف السوي ممارسة ضبط السلوك إرادیا فالأشخاص المتكیفون 
  .إیجابیا یثقون بقدرتهم على التحكم بسلوكاتهم، وكبح اندفاعاتهم

 :ملالإنتاجیة والكفایة في الع .8
یتضمن التكیف السوي نجاح الفرد في استغلال قدراته في نشاط منتج، مع وجود 

 .عنصر التفاؤل، ومحاولة تحسین الذات والتقدم بها نحو مزید من الإتقان
 :القدرة على مواجهة الإحباط .9

یتصف الإنسان ذو التكیف الحسن بقدرة على مواجهة الإحباط، وصلابة قویة إزاء 
داثها الیومیة كما یتصف بدرجة عالیة من التحمل والصمود، ومواجهة متاعب الحیاة وأح

عقلانیة لمواقف الإحباط لا یطغى علیها الإنفعال أو التخبط، ومن أبرز مؤشرات التكیف 
الحسن قدرة الفرد على الصبر والصمود أمام الشدائد، والأزمات، والصعوبات، والمعوقات 
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مالیة، أو فقدان عزیز، إن مواجهة هذه المواقف  على الطریق، ومثال ذلك التعرض لأزمة
  .ومثیلاتها بفعالیة واتزان من أهم مؤشرات التكیف الحسن

  .)60، 59المرجع نفسه، ص (
  :الإتزانالإنفعالي .10

ویشیر الإتزانالإنفعالي إلى الحالة التي یستطیع فیها الشخص إدراك الجوانب 
ذه الجوانب، وما لدیه من دوافع وخبرات المختلفة للمواقف التي تواجهه، ثم الربط بین ه

وتجارب سابقة من النجاح والفشل، بحیث ینجح في تحدید الإستجابات ومقتضیات 
الموقف، وفي تكییف إستجابته تكیفا ملائما ینتهي بالفرد إلى التكیف مع البیئة، 
 والمساهمة الإیجابیة في نشاطها، وفي الوقت نفسه یصل الفرد إلى حالة من الشعور

  .بالرضا والسعادة
  .)61، 60المرجع السابق، ص (

  :التكیف السيء. 2.6
هو عجز الفرد عن إشباع حاجاته ودوافعه بطریقة یرضى عنها المجتمع، ویرجع 

  .العجز إلى أسباب وراثیة وبیئیة وانفعالیة
  .)335، ص 2014الخفاف، (
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  .یوضح مصادر سوء التكیف النفسي: 07الشكل رقم 
  .)46، ص 2009الخالدي والعلمي، (

  
  :مظاهر التكیف السيء

 :التعاسة الشخصیة .1
الشعور بالتعاسة مظهر أساسي لسوء التكیف، ویعد معیار مهم لكشف الإضطراب النفسي 

 .وتتمثل التعاسة الشخصیة بالإنزعاج والضیق والخوف
 

 العوامل العضویة العوامل البیئیة

المكونات الجسمیة والعقلیة 
 والصحة العامة

 مصادر أخرى أسالیب التنشئة ومنها

 .الطبقة الإجتماعیة –. الحمایة الزائدة -
 .التوترات والحروب –. أسلوب التفرقة -
 .الصدمات –.   أسلوب اللین -
 .التغذیة –. أسلوب القسوة -
 .أسلوب التسلط -
 .الإهمالأسلوب  -

 ضعف النمو الجسمي والصحة العامة

 التشوهات والعاهات الجسمیة

 ضعف الجهاز العصبي

 إضطرابات الغدد

 ضعف القدرات العقلیة
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 :عدم فهم المرء لذاته .2
التكیف سلبیا عندما یبالغ الفرد في  إن فهم الذات عامل أساسي في التكیف ویكون

  .قدراته أو یضع أهدافا أقل من قدراته
 :الجهود أو نقص المرونة الفكریة .3

السلوك الجامد هو عدم قدرة الفرد على إیجاد أسالیب سلوكیة بدیلة لأنماط السلوك 
فقا التي إعتاد علیها حتى عند فشله في تحقیق أهدافه، إذ یرفض تغییر أفكاره أو سلوكه و 

  .للمتغیرات الجدیدة في البیئة
 :رفض الذات .4

إن رفض الذات یعد مظهرا من مظاهر سوء التكیف، وقد یؤدي إلى الصراع 
  .والقلق والضعف في ثبات الشخصیة

 :العزلة .5
  .إن فشل الفرد في تحقیق تكیف مثمر یؤدي إلى إحساس بالعزلة والكآبة وفقدان السعادة

 :عدم تحمل المسؤولیة .6
ل المسؤولیة یؤدي إلى عدم قدرة المرء على الإقرار بنتائج سلوكه، إن عدم تحم

  .وإظهار مشاعر الإلتزام نحو الجماعة والإستقامة وإبداء التحسس نحو حاجات الآخرین
  .)337، 336، ص 2014فاف، الخ (

 :العوامل الأساسیة في التكیف النفسي .7
 :الجوانب النمائیة .1

فسي للفرد والتي یتعلمها حتى یعیش بسعادة وهي الأشیاء التي یتطلبها النمو الن
الطفولة الأولى، (واطمئنان، ویعبر مرحلة النمو بسلام، ولكل مرحلة من مراحل النمو 
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مطالب خاصة بها، وكلما حقق ) والمتوسطة، والأخیرة، والمراهقة، والرشد، والشیخوخة
  .یة وهكذاالفرد مطالب المرحلة الأولى السابقة سهل علیه تحقیق مطالب الثان

 :الدوافع الأولیة والثانویة .2
هو حالة جسمیة ونفسیة داخلیة یوافقها توتر داخلي یوجه الكائن الحي نحو أهداف 

  .لكي یعود لحالة السویة) الحاجة(معینة تشبع الدافع وتسد النقص 
والدافع لا یمكن ملاحظتها، وإنما نلاحظها من خلال آثارها ومظاهرها في السلوك، 

  :والدوافع نوعان وهما) تكوین فرضي(الدافع  لذلك نسمي
 :دوافع أولیة وتسمى عضویة  . أ

وهي التي یولد الفرد وهو مزود بها وإشباعها ضروري للحفاظ على البقاء وهي 
 .دافع الجوع، والعطش، والجنس والراحة: مشتركة بین الإنسان والحیوان ومنها

 ):نفسیة إجتماعیة(دوافع ثانویة وتسمى   . ب
تسب من البیئة الإجتماعیة، وضروریة للتكیف النفسي، ومن هذه وهي التي تك

الحاجة للحب والتقدیر، الإنتماء، الإستقلال، وبشكل عام یمكن القول إن إشباع : الدوافع
 .هذه الدوافع له دور هام في عملیة التكیف

  ).104، 103، ص 2008بطرس،  (
 :النظریات المفسرة للتكیف النفسي .8

  :لوجیةالنظریة البیو . 1.8
یرى أصحاب هذا الإتجاه بأن مفهوم التكیف هو یشمل تكیف الكائن الحي مع 
البیئة التي یعیش فیها، وبأن سوء التكیف وفشله ینبع من الأمراض التي تصیب الجسم 
وأنسجته خاصة المخ، وهي الأمراض التي یمكن توارثها أو اكتسابها خلال الحیاة نتیجة 

موني ناتج عن الضغط الواقع على الفرد، ومن رواد هذه الإصابات والعدوى أو خلل هر 
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النظریة داروین وجالتونكالمان، فأصحاب هذه النظریة ینظرون لتكیف الإنسان من خلال 
  :المفاهیم الفیسیولوجیة والطبیة، وذلك وفق مسارین

  :مسار لا شعوري
لین في الدم تؤدي تقوم به أجهزة الجسم تلقائیا دون إرادة الفرد، كزیادة نسبة الأدرینا

  .إلى الهرب
  :مسار شعوري

  .یقوم به الإنسان بشكل إرادي كتناول الأدویة عند المرض أو التعب
  .)55، ص 2017-2016ملال ، (

 :نظریة التحلیل النفسي .2.8
یعتبر فروید من أبرز أصحاب هذه النظریة ویرى أن عملیة التكیف غالبا ما تكون 

لأسباب الحقیقیة لكثیر من سلوكیاتهم، فالشخص لا شعوریة، أي أن الأفراد لا تعي ا
  .المتكیف هو من یستطیع إشباع المتطلبات الضروریة للهو بوسائل مقبولة إجتماعیا

ویرى فروید أن الحساب والذهان ما هما إلا عبارة عن شكل من أشكال السوء 
فسیة تتمثل التكیفي ویقرر أن السمات الأساسیة للشخصیة المتكیفة والمتمتعة بالصحة الن

  :في ثلاث سمات
 .قوة الأنا  .أ 
 .القدرة على العمل  .ب 
 .القدرة على الحب  .ج 

  .)86، ص 1999، مدحت (
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 :النظریة السلوكیة .2.9
بأن ) Watson&Skinner(یرى رواد النظریة السلوكیة أمثال واطسون وسكنر 

عملیة التكیف مكتسبة عن طریق التعلم والخبرات التي یمر بها الفرد، إذ أن السلوك 
لتكیفي یشتمل على خبرات تشیر إلى كیفیة إستجابة الفرد لتحدیات الحیاة، والتي ستقابل ا

بالتعزیز أو التدعیم، ویعتقد أن بأنه من غیر الممكن أن تنمو عملیة التكیف النفسي عن 
طریق الجهد الشعوري، ولكنها تتشكل بطریقة آلیة عن طریق التلمیحات البیئیة أو إثباتها، 

أنه عندما یجد الفرد أن علاقته مع الآخرین لا تعود علیه ) یولمان وكراسنر(وبین كل من 
بالإثابة، فإنه قد ینسلخ عنهم، ویبدي اهتماما أقل فیما یتعلق بالتلمیحات الإجتماعیة، 
وینتج عن ذلك أن یأخذ هذا السلوك شكلا شاذا أو غیر متوافق، أما باندورا فقد رفض 

والذي یقول بتشكیل طبیعة الإنسان بطریقة آلیة میكانیكیة، التفسیر السلوكي الكلاسیكي 
حیث أكد بأن السلوك وسمات الشخصیة ما هي إلا نتاجا للتفاعل المتبادل بین ثلاثة 
عوامل هي المثیرات وخاصة الإجتماعیة، والسلوك الإنساني والعملیات العقلیة 

لمشاعر الكفایة الذاتیة، حیث والشخصیة، كما أعطى وزنا كبیرا للتعلم عن طریق التقلید و 
  .یعتقد أن لمشاعر الكفایة أثرها المباشر في تكوین السمات التكیفیة أو غیر التكیفیة

  .)14، 13، ص 2011الجعید، (
  :النظریة الإنسانیة. 4.8

ینظر أصحاب المذهب الإنساني إلى عملیة التوافق في ضوء خصائصه التي 
  :تنطوي على المحاور التالیة

 .وافق حالة وعي، وتجارب حیاتیة، وتعبیرات واقعیةیعد الت -
أنه یبدأ من الكل ویعطي الأولویة للكلیة على الأجزاء، فالكل لا یمثل مجموعة  -

 .العناصر المكونة له، بل یختلف عنه في اكتسابه معنى أشمل مستمد من فكرة الكلیة
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فنیة ولیست الإحصائیة لأن القوانین التي تحكم عملیة التوافق تأخذ الوجهة الكیفیة وال -
 .البحتة

یؤكد هذا الإتجاه في تفسیر عملیة التوافق على أهمیة دراسة الذات ویشدد على أهمیة  -
 .القیم التي تعتبر المحددات الضابطة لسلوك الفرد أي سلوك الناتج

  .)35، ص 2018عقونوبدیرینة، (
أن الشخص " ماسلو"، بحیث یرى "روجرز"و" ماسلو"من أبرز أنصار هذا الإتجاه 

المتكیف هو الذي یحقق ذاته، وتحقیق الذات یعني تحقیق القوى الكامنة الفطریة عند 
  :الشخص ویتمیز الشخص المتكیف بمجموعة خصائص هي

 .تقبل الذات والآخرین والطبیعة -
 .التلقائیة في الحیاة الداخلیة والأفكار والدوافع -
 .التركیز على المشكلات لحلها بطریقة منطقیة -
 .اك أكثر فاعلیة للواقعإدر  -
 .الإستقلالیة الذاتیة عن الثقافة والبیئة -
 .التمییز بین الذاتیة عن الثقافة والبیئة -
 .التمییز بین الوسائل والغایات -
 .الشعور بالقوة، المشاركة الوجدانیة والإنتماء للآخرین -

  .)57، ص 2017-2016ملال ، (
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  خلاصة الفصل
النفسي له أهمیة في تغییر أنماط سلوك الفرد  وفي الأخیر نستنتج أن التكیف

السیئة وتعدیلها وهو عملیة مستمرة من المهد إلى اللحد، لأن الإنسان في معركة دینامیكیة 
من أجل إشباع دوافعه وهو من أهم عوامل إتزان الشخصیة وتمتعها بالصحة النفسیة، 

صبح أكثر توافقا واتزانا في لیحدث علاقة أكثر إیجابیة بینه وبین نفسه وبین بیئته، لی
  .مختلف حاجاته

  
  
  
  
  



  
  
  
  
  

الجانب التطبیقي للدراسة



  

 الرابع الفصل
  المیدانیة الدراسة إجراءات

  

 تمھید 

  منھج الدراسة -1

  حدود الدراسة  -2

  لدراسة عینة ا -3

  أدوات جمع البیانات  -4

  الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة  -5

  الأسالیب الإحصائیة-6

  خلاصة الفصل 
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  :تمهید 

یعتبر ضبط الإطار المنهجي من أهم العملیات التي تخضع لها الدراسة العلمیة والذي من 
خلاله تتحدد قیمة كل بحث ، وفي هذا الفصل سیتم تبیان منهج الدراسة ، حدود الدراسة، 

 والأسالیبلأدوات الدراسة   وعینة الدراسة ، وأدوات الدراسة والخصائص السیكومتریة

  الإحصائیة المستخدمة في الدراسة 
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  : منهج الدراسة - 1

لا تخلو أي دراسة علمیة عن الاعتماد على المنهج من خلال القیام بدراسة وفق واعد 
وأسس بطریقة علمیة ولقد اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الذي یعتبر 

لأنسب لها ، فمن خلال هذه الدراسة نسعى إلى تحدید الأكثر ملائمة لموضوع دراستنا وا
على عینة من ) الصلابة النفسیة، التكیف النفسي(العلاقة الارتباطیة بین المتغیرین 

  .معلمي المدارس الابتدائیة

ویعرف المنهج الوصفي بأنه وصف دقیق وتفصیلي لظاهرة أو موضوع محدد على صورة 
كیفي یصنف الظاهرة ویوضح خصائصها، أما التعبیر نوعیة أو كمیة رقمیة، فالتعبیر ال

الكمي یعطینا وصفا رقمیا یوضح مقدار هذه الظاهرة أو حجمها ودرجة ارتباطها مع 
  )2016،216عیشور،(الظواهر المختلفة الأخرى 

  : حدود الدراسة  - 2

معلم ومعلمة من مدارس  60تضمنت الدراسة عینة تتكون من : الحدود البشریة-1- 2
  دائیة الابت

أجریت هذه الدراسة على عینة من المدارس الابتدائیة ببلدیتي :الحدود المكانیة -2- 2
 : قصر الحیران وبلیل ولایة الاغواط وهي كمایلي
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  یمثل اسم مدارس الابتدائیة ):01(جدول رقم ال

  اسم الولایة  اسم البلدیة  اسم المدرسة
  اطالأغو   قصر الحیران  مدرسة البشیر الإبراهیمي

 الأغواط  قصر الحیران  مدرسة أول نوفمبر
 الأغواط  قصر الحیران  مدرسة غریس المداني

 الأغواط  بلیل  مدرسة العربي بن مهیدي
 الأغواط بلیل  مدرسة بوهالي محمود

 الأغواط بلیل  مدرسة لمنور علي
عینة قمنا بتوزیع أداة بحثنا والمتمثلة في استبیان على أفراد  :الحدودالزمانیة -3- 2

  .2021ماي  19ماي إلى  15الدراسة في الفترة الممتدة من 

  :عینة الدراسة  - 3

هي مجموعة جزئیة من المجتمع ولها نفس خصائصه وصفاته تتكون من عدد الأفراد 
معلما ) 60(الذین یختارهم الباحث بهدف المشاركة في الدراسة وتمثلت عینة الدراسة من 

  .ومعلمة وكانت العینة عشوائیة 

  یمثل خصائص العینة حسب الجنس :)02(جدول رقم ال

  النسبة المئویة   التكرار   الجنس  الرقم 
 % 33.33  20  الذكور   01

 %66.66  40  الإناث  02

 %100  60  المجموع

 % 33.33أن نسبة الذكور  02نلاحظ من خلال الجدول رقم 

  %66.66ونسبة الإناث 
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  :أدوات جمع البیانات  - 4

یعتبر الاستبیان من الأدواتالأساسیة لجمع البیانات المیدانیة ویعرف  :الاستبیان  -1- 4
على انه مجموعة من الأسئلة المرتبة حول موضوع معین تسمح بالوصول إلى حقائق 
جدیدة عن الموضوع أوالتأكد من معلومات متعارف علیها لأنها غیر مدعمة بحقائق 

  )183،ص1988المهالي،(

  : لابة النفسیة وصف أداة استبیان الص-2- 4

اعتمدنا في دراستنا على استبیان الصلابة النفسیة من مذكرة بعنوان الصلابة النفسیة 
وعلاقتها بالأمن النفسي لدى أمهاتأطفال التوحد دراسة وصفیة ارتباطیه ببعض المراكز 
المتخصصة بولایة الوادي ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماسترفي علوم التربیة تخصص 

في التربیة من إعداد الطالبین قدیري حنان وونیس دلال ، حیث الاستبیان من تأهیل 
وبتصرف قمنا بنزع بعض  بندا 47حیث یتكون الاستبیان من  2002إعداد مخیمر عماد 

فأصبح یتكون ,امة المعلمون والمعلمات الإجابة علیه بصراحة ت تمكینومن اجل البنود  
  المحكمین  بتحكیمه عند مجموعة من الأساتذةبندا فقمنا  25استبیان الصلابة من 

  وصف أداة الاستبیان التكیف النفسي -3- 4

اعتمدنا في دراستنا على استبیان التكیف النفسي من إعداد الباحث على محمد الشاعر 
المعلمون تمكین ومن اجل  ودبندا وبتصرف قمنا بنزع بعض البن 56ویتكون من  2014

 25احة تامة ،فأصبح یتكون استبیان التكییف النفسي من والمعلمات الإجابة علیه بصر 
  .بندا بتحكیمه عند مجموعة من الأساتذة المحكمین 
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  الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة  - 5

  الصلابة النفسیةالخصائص السیكومتریة لمقیاس - 5-1

قیم معاملات  باستخدام الجدر التربیعي لمعامل الثبات والجدول الآتي یبین نتائج: الصدق
  :الصدق

الصلابة النفسیةلمقیاس  الصدق الذاتيیوضح معامل : )03(رقم  الجدول  

  عدد العبارات  لصدق الذاتيمعاملا  المحور

 0.05 0.65  الصلابة النفسیة

وهي تقترب  0.65من خلال الجدول السابق نلاحظ أن قیمة معامل الصدق الكلیة بلغت 
  .بیان الصلابة النفسیة یتمتع بمعامل صدق مرتفعمما یدل على أن است 01من القیمة 

  :ثبات المقیاس: 5-2

تم التأكد من ثبات مقیاس : معامل ألفا كرو نباخ للتناسق الداخلي- طریقة
عن طریق حساب تم حساب معامل الثبات ألفا كرو نباخ فتحصلنا على  الصلابة النفسیة

 :النتیجة التالیة

الصلابة النفسیةا كرونباخ لمقیاس یوضح معامل ألف: )04(رقم  الجدول  

  مستوى الدلالة  معامل ألف كرونباخ  المحور

 0.05 0.43  الصلابة النفسیة
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وهذا الصلابة النفسیةبلغت مقیاس لألفا كرونباخ قیمة معاملیتضح من الجدول أعلاه أن 
ل دال على ثبات المقیاس، وهذا یعني أن المقیاس یمتع بمعام متوسط ولكنه بمثابة مؤشر

  .للتطبیق في الدراسة الأساسیةنوعا ما مما یجعله صالحا  متوسطثبات 

  التكیف النفسيالخصائص السیكومتریة لاستبیان -5-3

تم حساب الصدق الذاتي من خلال الجذر التربیعي  :طریقة الصدق الذاتي -
  :لمعامل الثبات و الجدول الآتي یوضح قیم معاملات الصدق 

  التكیف النفسيلاستبیان  الصدق الذاتيعامل یوضح م: )05(رقم  الجدول

  مستوى الدلالة  الصدق الذاتيمعامل   المحور

  0,05 0,83  التكیف النفسي

وهي  0,834من خلال الجدول السابق نلاحظ أن قیمة معامل الصدق الكلیة بلغت 
  مما یدل على أن المقیاس یتمتع بمعامل صدق مرتفع 01تقترب من القیمة 

  :بیانثبات الاست 5-4

 التكیف النفسيتم التأكد من ثبات مقیاس : معامل ألفا كرونباخ للتناسق الداخلي
  :عن طریق حساب تم حساب معامل الثبات ألفا كرو نباخ فتحصلنا على النتیجة التالیة

  التكیف النفسيیوضح معامل ألفا كرونباخ لاستبیان : )06(رقم  الجدول

  لالةمستوى الد  معامل ألفا كرونباخ  المحور

  0,05 0.69  التكیف النفسي
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 ـالتكیف النفسیقدرت قیمته بمقیاس لألفا كرونباخ معاملیتضح من الجدول أعلاه أن 
وهذا بمثابة مؤشر دال على ثبات الاستبیان أي یمتع بمعامل ثبات قوي مما یجعله  0.69

  .صالحا للتطبیق

  :الأسالیب الإحصائیة-6

   Pearsonمعامل الارتباط -

  ألفا كرونباخ معادلة -

  .لعینتین مستقلتین) T(إختبار -
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  : خلاصة الفصل 

كان الهدف من هذا الفصل استعراض منهج الدراسة والأدوات التي استخدمت فیها وكما 
تم التطرق إلىالأسالیب الدراسة المستخدمة ویعد هذا الفصل حلقة وصل بین الجانب 

  .النظري والجانب المیداني

  
  
  



 لخامسا الفصل
 نتائج ومناقشة وتفسیر عرض

  الدراسة
  :تمھید  

  عرض النتائج حسب فرضیات الدراسة -1
  عرض نتائج الفرضیة الأولى - 1-1
 عرض نتائج الفرضیة الثانیة - 1-2
 الثالثةعرض نتائج الفرضیة 1-3
  :مناقشة نتائج الدراسة -2
  الأولى الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة - 2-1
  الثانیة الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة - 2-2
  الثالثة الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة - 2-3

  : العام الاستنتاج
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  :تمهید 
تم التعرض في هذا الفصل إلى النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال الدراسة المیدانیة 

 الدراسة عن طریق الإطار المنهجيوهذا بعد إجراء وجمع معطیات الإحصائیة حول 
ب وتنظیم النتائج الإحصائیة باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للدراسات وذالك بتبوی

ثم مناقشة الفرضیات وذالك من خلال الربط بین الجانبین ) SPSS(النفسیة والاجتماعیة 
النظري والمیداني للدراسة ثم تطرقنا إلى الاستنتاج العام والخاتمة وتقدیم بعض الاقتراحات 

  .والتوصیات
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  : حسب فرضیات الدراسة عرض النتائج-1
  :عرض نتائج الفرضیة الأولى  - 1-1

معلمي لدى  الصلابة النفسیةوالتكیف النفسيتوجد علاقة ارتباطیة بین : "نصت على أنه
  . المدارس الابتدائیة

للكشف عن قیم  Pearsonتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث معامل ارتباط ولل
  :المقیاسین والجدول التالي یوضح نتائج ذلك بعديمعاملالارتباط بین 

  التكیف النفسیوالصلابة النفسیةمعامل الارتباط بین  قیمةیوضح  ): 07(رقم جدول ال

  القیم الاحصائیة
  المحاور

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

معامل 
 (r)الارتباط 

القیمة 
  الاحتمالیة

مستوى 
  الدلالة

  8.21  99,96  التكیف النفسي

0.237  0,071  0.05  

  3.85  60.15  الصلابة النفسیة

 60.15نلاحظ أن قیمة المتوسط الحسابي للصلابة النفسیة (...) من خلال الجدول رقم 
 99.96كما بلغت قیمة المتوسط الحسابي للتكیف النفسي  3.85بانحراف معیاري قیمته 
، وقدرت القیمة  0.237باط ، وقد بلغت قیمة معامل الارت8.21بانحراف معیاري قیمته 

مما یؤكد على وجود علاقة  0.05مستوى الدلالة  وهي أكبر من 0.071الاحتمالیة بـ 
ارتباطیة ضعیفة وموجبة وغیر دالة احصائیة بین التكیف النفسي والصلابة النفسیة لدى 

  .معلمي المدارس الابتدائیة
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 عرض نتائج الفرضیة الثانیة  - 1-2
تعزى لمتغیر  الصلابة النفسیةوق ذات دلالة إحصائیة في توجد فر '' :نصت على أنه

  . '')معلمات/ معلمین(الجنس 
لدلالة الفروق بین ) T(وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث إختبار 

  :المتوسطات والجدول التالي یوضح النتائج المتوصل إلیها
للفروق بین متوسطات  ودلالتها الإحصائیة" T"یوضح نتائج إختبار ):08(رقم  جدولال

  الصلابة النفسیةدرجات الجنسین في مقیاس 

  المتغیر
الجن
  س

حجم 
  العینة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  "ت"

درجة 
  الحریة

القیمة 
  الاحتمالیة

  القرار

  
الصلابة 
  النفسیة

  3.30  59.75  20  ذكر
  دال  0.574  58 0.56

  4.12  60.35  40  أنثى

  
ل الجدول أعلاه أن هناك تقارب بین المتوسطات الحسابیة للجنسین نلاحظ من خلا

حیث جاءت الفروق طفیفة بینهما وغیر  استبیانالصلابة النفسیةفي أبعاد ) اناث/ ذكور(
، كما أن القیمة )0,56(والتي بلغت T-TEST)ت(ة دالة إحصائیا وما یؤكد ذلك هو قیم

مما یؤكد على عدم وجود  0,05ى الدلالة وهي أكبر من مستو ) 0,574(الاحتمالیة بلغت 
فروق بین الذكور والاناث في مستوى الصلابة النفسیة ومنه فاننا نقبل الفرض الصفري 

H0  ونرفض الفرض البدیلH1 وبالتالي فان الفرضیة لم تتحقق.  
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 الثالثةعرض نتائج الفرضیة  -1-3
تعزى لمتغیر  سيالتكیف النفتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في '' :نصت على أنه

  . '')معلمات/ معلمین(الجنس 
لدلالة الفروق بین ) T(وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث إختبار 

  :المتوسطات والجدول التالي یوضح النتائج المتوصل إلیها
ودلالتها الإحصائیة للفروق بین متوسطات " T"یوضح نتائج إختبار ):09(رقم  جدولال

  التكیف النفسيمقیاس درجات الجنسین في 

  الجنس  المتغیر
حجم 
  العینة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  "ت"

درجة 
  الحریة

مستوى 
  الدلالة

  القرار

  
التكیف 
  النفسي

  8.23  101.75  20  ذكر
1.19 57  0.235  

غیر 
  8.15  99.05  40  أنثى  دال

  
طات الحسابیة للجنسین نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن هناك تقارب بین المتوس

حیث جاءت الفروق طفیفة بینهما وغیر التكیف النفسي في أبعاد مقیاس ) اناث/ ذكور(
، كما أن القیمة 1,19والتي بلغت  T-TEST)ت(ة ما یؤكد ذلك هو قیمو ،دالة إحصائیا

مما یؤكد على عد وجود  0,05وهي أكبر من مستوى الدلالة  0,235الاحتمالیة بلغت 
  .تكیف النفسي بین المعلمین والمعلمات ومنه فان الفرضیة الثالثة لم تتحققفروق في ال
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  :مناقشة نتائج الدراسة -2
   : الاولى الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة -2-1

 بین وموجبة ضعیفة ارتباط علاقة توجد انه الاولى الفرضیة نتائج خلال من یتبین
 الارتباط معامل قیمة لان الدراسة عینة دافرا لدى النفسي، والتكیف النفسیة الصلابة
 الصلابة ان القول یمكن وبهذا ،0.05 الدلالة مستوى عند احصائیا دالة غیر برسون
 اجل من والاحداث لضغوط تعرضه اثناء یستخدمها الفرد لدى مقاومة قوى تعتبر النفسیة
 یعد الذي لنفسيا التكیف تحقیق ومنه الحیاة في تعترضه، التي للمواقف حل الى التوصل

 التكیف یسعى وكما النفسیة مشكلاته على التغلب اجل من الفرد یمتلكها التي القدرات احد
 زاد وكلما بیئته وبین بینه توافق یحدثل  الفرد وبناء السلوك من التغییر الى النفسي
 وعلیه والمعلمات، المعلمین لدى النفسي التكیف مستوى زاد النفسیة الصلابة مستوى

  .تحققت قد الاولى الفرضیة ان القول ننایمك
   : الثانیة الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة -2-2

 الذكور بین النفسیة الصلابة متغیر في فروق لاتوجد انه اعلاه الجدول من یتضح
 لاتختلف الدراسة عینة افراد الابتدائیة المدارس معلمي عند النفسیة الصلابة لان والاناث

 یساوي الذكور لدى النفسیة الصلابة مستوى ان یعني لكوذ اناث/  رذكو  الجنس باختلاف
 المدارس معلمي تواجه التي الضغوط لان راجع وهذا الاناث لدى النفسیة الصلابة مستوى

 في بهم المحیطة والمؤثرات البیئة بسبب وهذا والضغوطات المشاكل نفس لدیهم الابتدائیة
 الحالیة دراستنا نتائج مع اتفقت التي اتالدراس بعض وهناك الخارجي، او المدرسي وسطال

 جدید كدراسة النفسیة الصلابة متغیر في الجنسین بین فروق وجود عدم الى توصلت التي
 وجود الى توصلت التي دراستنا نتائج مع اختلفت الدراسات بعض وهناك) 2018( احلام
 ومن) 2008( بلحشاني زینب كدراسة النفسیة الصلابة متغیر في الجنسین بین فروق
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 وبالتالي النفسیة الصلابة متغیر في نجنسی بین فروق وجود عدم یتبین سبق ما خلال
  . الفرضیة تحقق عدم

  : الثالثة الفرضیة نتائج وتفسیر مناقشة -2-3
 الذكور بین النفسي التكیف في فروق توجد لا انه اعلاه الجدول خلال من یتضح

 العون رقیة دراسة مع متوافقة جاءت النتیجة فهذه تتحقق لم الفرضیة فان وعلیه والاناث
 دراستنا مع اختلفت اساتالدر  بعض وهناك) 2017/2018( البدیرینة الزهرة وفاطمة
 معلمي فیها یدرس التي البیئة هذاالى یعود وقد الجعید، ساعد محمد كدراسة الحالیة

 فیه یدرسون الذي ومحیطهم ذاتهم مع ومتوافقین نمتكیفی الذكور فنجد الابتدائیة المدارس
 الذي الجو نفس لدیهم نجد وایضا فیها یعیشون التي والمؤثرات العوامل الى راجع وهذا
  .تتحقق لم الفرضیة ان القول كننایم وبالتالي وخارجها المدرسة محیط داخل یسود
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  :الاستنتاج العام 
سعت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي لدى معلمي 

 المدارس الابتدائیة وبعد صیاغة فرضیات الدراسة واختیارها بالاعتماد على الأسالیب

وعرضها ومناقشتها بناء على  الإحصائیة الملائمة وانطلاقا من النتائج المتحصل علیها
الجانب النظري وتطبیق استبیانین الصلابة النفسیة والتكیف النفسي على عینة من 
المعلمین بالمدارس الابتدائیة ببلدیتي قصر الحیران وبلیل بولایة الاغواط التي قدر عددهم 

  : معلما ومعلمة وتم التوصل إلى النتائج التالیة  60ب
بین الصلابة النفسیة والتكیف  ضعیفة وموجبة وغیر دالة إحصائیا وجود علاقة ارتباطیه

  .النفسي لدى معلمي المدارس الابتدائیة 
عدم وجود فروق بین المعلمین والمعلمات في مستوى الصلابة النفسیة ومنه فإننا نستقبل 

  .وبالتالي فان الفرضیة لم تتحقق H1ونرفض البدیل  H0الفرض الصفري 
التكیف النفسي بین المعلمین والمعلمات وهذا ما یتنافى مع ما  عدم وجود فروق في

  .افترضناه وبالتالي عدم تحقق الفرضیة
  
  

  



  

  

  

  

  

  

  

  خاتمة
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  :الخاتمة 

إن الصلابة النفسیة إحدى السمات الشخصیة التي تلعب دورا هاما في حمایة الفرد من 
التغلب على الأحداث الأحداث الضاغطة كما أنها تساعد المعلم من أداء مهامه و 

الضاغطة حیث حدوثها وتحویلها إلى مصادر قوة داعمة له وذالك من خلال قدراته على 
التغلب على كل مشاق الحیاة وتحقیق الطموحات لدیه ولایمكنه بناء هذه الطموحات في 
التدریس إلا من خلال التكیف النفسي الایجابي للتعامل مع ضغوط مهنة التدریس 

تجعل من المعلمین  نتاان ایجابیلأنها قدرتفسیة مرتبطة بالتكیف النفسي والصلابة الن
یتصرفون بایجابیة مع مختلف المواقف ویواجهون المواقف الضاغطةكما تعتبر الصلابة 

  .النفسیة من المؤشرات الأساسیة للتكیف النفسي والصحة النفسیة 

  : وقد توصلنا من خلال النتائج إلى مایلي 

بین الصلابة النفسیة والتكیف  تباطیه ضعیفة وموجبة وغیر دالة إحصائیاوجود علاقة ار 
  .النفسي لدى معلمي المدارس الابتدائیة 

عدم وجود فروق بین المعلمین والمعلمات في مستوى الصلابة النفسیة ومنه فإننا نستقبل 
  .وبالتالي فان الفرضیة لم تتحقق H1ونرفض البدیل  H0الفرض الصفري 

روق في التكیف النفسي بین المعلمین والمعلمات وهذا ما یتنافى مع ما عدم وجود ف
  .افترضناه وبالتالي عدم تحقق الفرضیة
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  :الاقتراحات والتوصیات

إعــــداد المختصـــــین بــــرامج لرفـــــع مســــتوى الصـــــلابة النفســــیة التكیـــــف النفســــي لمعلمـــــي  -
  .المدارس الابتدائیة

التـــي تتضـــمن تعزیـــز الصـــلابة النفســـیة ضـــرورة الاهتمـــام بتـــوفیر الإمكانـــات المناســـبة  -
 للمعلمین بعد تحدید المشكلات التي تواجه معلمي المدارس الابتدائیة

إجــراء دراســات مماثلــة حــول الصــلابة النفســیة والتكیــف النفســي لــدى معلمــي المــدارس  -
 الابتدائیة

توفیر جو مناسب داخل المدارس الابتدائیة من أجـل أن یسـتطیع المعلمـین التكیـف مـع  -
 .أنفسهم ومع المحیط المدرسي

إعــــداد بــــرامج تدریبیــــة للمعلمــــین المــــدارس الابتدائیــــة مــــن أجــــل رفــــع مســــتوى الصــــلابة  -
 .النفسیة لدیهم

زیارات المتكررة للمعلمین من قبل مدیر المدرسـة والتوجیهـات التـي یتلقونهـا منـه تسـاهم  -
 .في رفع روحهم المعنویة، وشعورهم بالأمن والطمأنینة

راعاة خصائص المعلمین النفسیة داخل المدرسـة وخارجهـا سـواء مـن قبـل العمل على م -
 .أسرهم أو زملائهم



  
  

قائمةالمصادروالمراجع
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  :قائمة المراجع

، لســان العــرب، الجــزء الســابع، دار المعــارف )1999(ابــن منظــور، محمــد بــن مكــرم،  -

  . القاهرة

دیـد، دار الشـروق ، الصـحة النفسـیة منظـور ج)2015(أبو أسعد، أحمـد عبـد اللطیـف،  -

  .،عمان1للنشر والتوزیع، ط

  .، المعجم الوسیط، دار المعارف، القاهرة)1973(أنیس وآخرون،  -

، التكیف والصحة النفسـیة للطفـل، دار المسـیرة للنشـر والتوزیـع )2008(بطرس حافظ،  -

  .،عمان1والطباعة، ط

ي لــدى معــاقین ، الصـلابة النفســیة ولاقتهــا بالتفـاؤل غیــر واقعـ)2018(بلحشـاني زینــب،  -

  .حركیا، شهادة الماستر، تأهیل في التربیة الحاسة، جامعة حمد لخضر، الوادي

، علاقة تقـدیر الـذات بالتواجـد النفسـي لـدى )2017(بن فرحات، آمنة، وحمودة، وفاء،  -

  .الطالب الجامعي، شهادة الماستر، إرشاد وتوجیه، حمة لخضر، الوادي

والرعایــــــة الصــــــحیة، دار الفكــــــر للنشــــــر ،التكیــــــف )2009(جبریــــــل موســــــى، وآخــــــرون  -

  .، الاسكندریة، مصر1والتوزیع، ط

ـــــــنفس العـــــــام، المكتـــــــب الجـــــــامعي الحـــــــدیث، ب)2001(جبـــــــل فـــــــوزي،  - ـــــــم ال ط، .، عل

  .  الإسكندریة

، الصــحة النفســیة عامــة تطبیقــا، دار الرضــوان )2014(الجبــوري علــي الجبــوري كــریم،  -

  .عمان 61للنشر والتوزیع، عمان،ط
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، علاقـــــة الصـــــلابة النفســـــیة بالدافعیـــــة للـــــتعلم، مجلـــــة العلـــــوم )2018(، جدیـــــد، أحـــــلام -

  .33الانسانیة والاجتماعیة، العدد 

ـــــــد، محمـــــــد ســـــــاعد،  - ـــــــالتكیف النفســـــــي )2011(الجعی ـــــــه ب ـــــــذكاء الانفعـــــــالي وعلاقت ، ال

والاجتمــاعي لــدى طلبــة جامعــة تبــوك فــي المملكــة العربیــة الســعودیة، رســالة ماجســتیر فــي 

  .، جامعة مؤتة السعودیةعلم النفس التربوي

، الصــــحة النفســــیة و علاقتهــــا بــــالتكیف )2009(الخالــــدي، عطــــاء االله العلمــــي، دلال،  -

علاقــة الصــلابة ) 2020(عمــان اســماعیل هبــة، 1والتوافــق، دار الصــفاء للنشــر والتوزیــع،ط

  .30، المجلد 107النفسیة بمستوى الرضا الوظیفي لدى معلمات التربیة الخاصة، العدد 

، الصــــحة النفســــیة للطفــــل، دار العلمیــــة )2011(ب، هشــــام، الزیــــادي، أححمــــد الخطیــــ -

  .، عمان1الدولیة للنشر والتوزیع، ط

  .،عمان1، الذكاء الانفعالي، دار المناهج للنشر والتوزیع،ط)2014(الخفاف، إیمان،  -

، الصــــلابة النفســــیة لــــدى أمهــــات شــــهداء انتفاضــــة الأقصــــى )2008(راضــــي زینــــب،  -

  .لمتغیرات، رسالة الماجستیر، كلیة التربیة، غزةوعلاقته ببعض ا

  .1، الصحة النفسیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، ط)2002(رضوان، سامر،  -

الصــلابة النفســیة وعلاقتهــا وأســالیب مواجهــة ) 2018(شــابي، حلیمــة، ونواریــة، أمــال،  -

 08امعــة الضــغوط لــدى الطالبــات المقیمــات، رســالة ماســتر فــي علــم الــنفس الاجتمــاعي، ج

  .، قالمة1945ماي 

ــاة لــدى )2012(شــقورة، یحــي عمــر شــعبان،  - ، المرونــة النفســیة وعلاقتهــا بالرضــا الحی

  .طلبة الجامعات الفلسطینیة لمحافظة غزة، رسالة ماجستیر، جامعة زهر، غزة
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، الأمــن النفســي وعلاقتــه بالصــلابة النفســیة )2012(شــكري، ریــم، القیســي، إســماعیل،  -

  .ى الفصامیین، رسالة الماجستیر، جامعة القدس،فلسطینلدى زوجات المرض

قلـــق المســـتقبل وعلاقتـــه بالصـــلابة النفســـیة، دراســـة میدانیـــة ) 2016(شـــلهوب، دعـــاء،  -

لــدى عینــة مــن الســباب فــي مراكــز الإجــراء المؤقــت فــي مــدینتي دمشــق و ســویداء، رســالة 

  .ماجستیر، جامعة دمشق

ي لكـــل مـــن الصـــلابة النفســـیة المســـاندة ، قـــدرة الأشـــر التفـــاعل)2017(شـــویطر خیـــرة،  -

الاجتماعیـــة فـــي التنبـــؤ باســـتراتیجیات التعامـــل مـــع الضـــغوط لـــدى الأمهـــات، مجلـــة العلـــوم 

  .30الإنسانیة والاجتماعیة، العدد 

، اسـلوب البحـث الاجتمـاعي وتقنیاتـه ، منشـورات جامعـة ) 1988(الصهالي ، عبد االله -

  قاریولس ، بنغازي ، لیبیبا

الصــــــلابة النفســــــیة وعلاقتهــــــا بــــــالتوافق النفســــــي لمرضــــــى )  2016(صــــــیفي فیصــــــل،  -

الســكري، شــهادة الماجســتیر فــي الإرشــاد والتوجیــه والصــحة النفســیة، جامعــة أبــو ســعد االله، 

  .الجزائر

مـــدخل إلـــى الصـــحة النفســـیة، دار الفكـــر ناشـــرون، وزعـــوة، ) 2004(عبـــد االله محمـــد،  -

  .،عمان2ط

ســیة وعلاقتهــا بأســالیب مواجهــة التربیــة أم القــرى الصــلابة النف) 2012(العبــدلي، خالــد  -

  .السعودیة

، القلـــق وإدارة الضـــغوط النفســـیة، دار الفكـــر العربـــي، )2010(عثمـــان، فـــاروق الســـید،  -

  .،مصر1ط
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مســــــتوى التكیــــــف النفســــــي ) 2017/2018(عقــــــون رقیــــــة، بدرینــــــة، فاطمــــــة الزهــــــراء،  -

ر ثلیجـي، شــهادة الماســتر الاجتمـاعي لــدى عینـة مــن طلبــة سـنة أولــى جـامعي بجامعــة عمــا

  .في علم النفس التربوي، الأغواط

، مســـــتوى الصـــــلابة النفســــیة لـــــدى عـــــاملات مصـــــانع الأغذیـــــة )2015(عــــواد نجـــــاح،  -

لمحافظــــة رام االله، والســــیرة، رســــالة الماجســــتیر، عمــــادة الدراســــات العلیــــا، جامعــــة القــــدس، 

  .فلسطین

یب التكیــــف مــــع الضــــغوط ، الخبــــرة الصــــادمة وعلاقتهــــا بأســــال)2010(عــــودة، محمــــد  -

والمساندة الاجتماعیة والصلابة النفسـیة لـدى أطفـال المنـاطق الحدودیـة بقطـاع غـزة، رسـالة 

التكیـــف ) 1978(الماجســـتیر، كلیـــة التربیـــة بالجامعـــة الإســـلامیة، غـــزة فهمـــي، مصـــطفى، 

  .ط مصر.النفسي، دار مسر للنشر، ب

علوم الاجتماعیة مؤسسة حسین ، منهجیة البحث العلمي في ال)2017(عیشور ، نادیة  -
  .راس الجبل للنشر والتوزیع ، الجزائر 

، الصـــلابة النفســـیة وعلاقتهـــا بـــالأمن النفســـي )2017(قـــدیري، حنـــان، و ونـــیس، دلال  -

لـــدى أمهــــات أصـــول التوحــــد، شـــهادة الماســــتر تأهیـــل فــــي التربیـــة، جامعــــة حمـــة لخضــــر، 

  . الوادي

ط دار .والتوقــــــف الدراســــــي، ب ، الصــــــحة النفســــــیة)1999(مــــــدحت، عبــــــد اللطیــــــف،  -

  المعرفة الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع، الإسكندریة

  .،مصر1، التكیف النفسي، دار الفكر للنشر والتوزیع، ط)1998(منسي حسن،  -
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، الصــلابة النفســیة وعلاقتهــا بالســلوك الصــحي )2016(نــوار شــهرزاد، زكــري، نــرجس،  -

  02تربویة، العدد لدى مرضى السكري، مجلة العلوم النفسیة وال

، الصـلابة النفســیة وعلاقتهـا بكـل مــن تحمـل الضــیق )2016(هلكـا عمـر عــلاء الـدین،  -

والأبعاد الأساسیة والشخصـیة لـدى عینـة مـن المـراهقین اللبنـانیین، رسـالة الـدكتوراه فـي علـم 

  .النفس، كلیة العلوم الإنسانیة، جامعة بیروت، العربیة، بیروت

، الاتجـــاه نحـــو المخـــاطرة النفســـیة وعلاقتـــه بالصـــلابة )2011(الیـــازجي، محمـــد رزق،  -

النفســیة، دراســة میدانیــة علــى الشــرطة الفلســطینیة، رســالة ماجســتیر، كلیــة التربیــة الجامعیــة 

  .الإسلامیة، غزة

الضغوط النفسیة لدى العمال فـي قطـاع غـزة وعلاقتهـا ) 2006(یاغي، شاهر یوسف،  -

  .التربیة، الجامعة الإسلامیة بالصلابة النفسیة، رسالة ماجستیر ،كلیة



  
  
  
  
  
  
  

الملاحق قائمة
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  استبیان الصلابة النفسیة
  

  ى ثالجنس                    ذكر                                   أن

  

  :السلام علیكم 

  .وبعداخي المتعلم اختي المتعلمة تحیة طیبة 

ي علم النفس التربوي نضع بین نقوم بإعداد دراسة كمتطلب تكمیلي لنیل شهادة الماستر ف
ا الاستبیان راجیین منك قراءة كل فقرة والإجابة علیها بصراحة تامة بوضع علامة ذیدیك ه

في الخانة المناسبة وتأكد انه لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئةواعلم وتأكد بان (*) 
  .إجابتك سوف تحاط بالسریة التامة ولتستخدمالغرض البحت العلمي

ق لا تنطب
  أبدا

طبق نت
  أحیانا

طبق نت
  دائما

  الرقم  العبارة

  01  مهما كانت العقبات فإنني استطیع تحقیق أهدافي       

ارتها تكمن في قدرة الفرد على متعة الحیاة وإث اعتقد أن      
  .مواجهة تحدیاتها

02  

عندما أضع خططي المستقبلیة غالبا ما أكونمتأكدا من       
  یذهاتنفقدرتي على 

03  

  04  ها ثنتظر حدو أحم المشكلات وأحلها ولا قتأ      
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یعتمد على )الخ....دراسة - عمل(نجاحي في أموري       
  .مجهودي ولیس على الحظ أو الصدفة

05  

  06  معنى أعیش من اجلهو اعتقد أن لحیاتي هدفا       

اعتقد  أن الحیاة المثیرة هي التي تنطوي على مشكلات       
  .جهها ااستطیع أن أو 

07  

  08  ة التزم بها وأحافظ علیها نیم ومبادئ معیلدي ق      

  09  اعتقد أن الفشل یعود إلى أسباب تكمن في الشخص نفسه      

لدي القدرة على المثابرة حتى انتهي من حل أي مشكلة       
  ينتواجه

10  

  11  اعتقد أن كل ما یحدث لي غالبا هو نتیجة تخطیطي       

  12  يوقدرتي على التحد قوايالمشكلات تستقر       

ي ذلا أتردد في المشاركة في أي نشاط یخدم المجتمع ال      
  أعیش فیه

13  

التهدید لما قد یطرأ على حیاتي من ظروف و اشعر بالخوف       
  .اثدحأو 

14  

  15  .ر بالوقوف بجانب الآخرین عند مواجهتهم لأي مشكل دأبا      

  16  عندما احل مشكلة أجد متعة في التحرك لحل مشكلةأخرى      

  17  حیاتي أمور استطیع التحكم في مجرى       

اعتقد أن مواجهة المشكلات اختیار لقوة تحملي وقدرتي على       
  المثابرة

18  



 

 80 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  19  يلدي حب المغامر والرغبة في استكشاف ما یحیط ب      

ق في قدرتي على أثنني  لأأبادر في مواجهة المشكلات       
  حلها 

20  

  21  ثادقضایا وأحهتم كثیرا بما یجري من حولي من أ      

یر هي حیاة مملة یلا تنطوي على التغ التي اعتقد أن الحیاة      
  .وروتینیة

22  

الحظ اتي ولا أتركها تحت رحمة الصدفة و اخطط لأمور حی      
  والظروف 

23  

  24  التغییر هو سنة الحیاة والمهم هو القدرة على المواجهة بنجاح      

  25  ى قبل أن تحدت اشعر بالخوف من مواجهة المشكلات حت      
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  استبیان التكیف النفسي
  

  ى ثالجنس                    ذكر                                   أن

  

 السلام علیكم 

  :أخیالمعلم أختي المعلمة تحیة طیبة 

نقوم بإعداد دراسة كمتطلب تكمیلي لنیل شهادة الماستر في علم النفس التربوي نضع بین 
  .ا الاستبیان راجین منك قراءة كل فقرة والإجابة علیها بصراحة تامة ذهیدیك 

 ،وتأكد انه لاتوجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة في الخانة المناسبة،(*) بوضع علامة 
  . تستخدم إلا لغرض البحت العلميتامة ولاالسریة الن إجابتك سوف تحاط ببأواعلم 

لایوجد 
 إطلاقا

 الرقم العبارة ادائم غالبا أحیانا نادرا

 01 .اشعرأنني أجید التفاعل البناء مع الآخرین     

 02 .اشعربأنني عبئ تقیل على الزملاء     

 03 .أجدسهولة في كسب ود الزملاء     

 04 احرصعلى أن تتطابق أفعالي مع أقوالي     

 05 .أتفادىالتعاون مع الآخرینفي انجاز عمل ما     
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 06 د في داخل المدرسةاشعرأنني وحی     

 07 .اشعربسعادة كبیرة في الحیاة     

 08 قمن قدراتي التدریسیةواث     

 09 .اشعربأنني موضع حب واحترام الزملاء     

 10 اشعربقلق على مستقبلي المهني      

 11 بصداقة عدد كبیر من الزملاء و المعلمینحظى أ     

 12 اشعربالسعادة لكوني معلما      

 13 في  النشاطات المدرسیة بالمساهمة اهتم     

 14 اعرفنقاط ضعفي و أحاول التغلب علیها     

 15 أتضایقلوجودي بین معلمي المدرسة      

 16 أتصرفبهدوء اتجاه المشاكل التي تصادفني داخل المدرسة     

 17 ي اقضیه داخل المدرسةبالوقت الذ استمتع     

 18 زملائي المعلمین متعاونمع     

 19 .سائي في العملؤ أجدسهولة في التعامل مع ر      

 20 ا استدعاني مدیر المدرسة بالقلق إذ اشعر     

 21 حباطات الحیاةإ أقاوم     

 22 أعانیمن الشعور بالنقص في أدائي لمهنتي     

 23 تقلقنیالأفكار الجدیدة في التدریس     
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 24 ي متسرعفي قرارات     

  25 من الآراء المخالفة لرأي أتضایق     



T-  
 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type (ذكر، أنثى)

Moyenne erreur 

standard 

النفسي_التكیف  1.84087 8.23264 101.7500 20 ذكر 

 1.30604 8.15620 99.0513 39 أنثى

 

 
Test des échantillons indépendants 

 
Test de Levene sur l'égalité des variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

F Sig. t 

النفسي_التكیف  Hypothèse de variances égales .005 .943 1.199 

Hypothèse de variances inégales   1.196 
 

Test des échantillons indépendants 

 
Test t pour égalité des moyennes 

ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

النفسي_التكیف  Hypothèse de variances égales 57 .235 2.69872 

Hypothèse de variances inégales 38.113 .239 2.69872 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

النفسي_التكیف  Hypothèse de variances égales 2.25022 -1.80727- 7.20471 

Hypothèse de variances inégales 2.25711 -1.87012- 7.26756 

 



 
Statistiques 

النفسیة_الصلابة  النفسي_التكیف   

N Valide 60 59 

Manquant 0 1 

Moyenne 60.1500 99.9661 

Ecart type 3.85247 8.21262 

 

 
 
Table de fréquences 
 

 

 
النفسیة_الصلابة  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 50.00 1 1.7 1.7 1.7 

53.00 1 1.7 1.7 3.3 

54.00 1 1.7 1.7 5.0 

55.00 4 6.7 6.7 11.7 

56.00 4 6.7 6.7 18.3 

57.00 6 10.0 10.0 28.3 

58.00 6 10.0 10.0 38.3 

59.00 4 6.7 6.7 45.0 

60.00 4 6.7 6.7 51.7 

61.00 4 6.7 6.7 58.3 

62.00 7 11.7 11.7 70.0 

63.00 3 5.0 5.0 75.0 

64.00 6 10.0 10.0 85.0 

65.00 3 5.0 5.0 90.0 

66.00 6 10.0 10.0 100.0 

Total 60 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 



النفسي_التكیف  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 72.00 1 1.7 1.7 1.7 

74.00 1 1.7 1.7 3.4 

79.00 1 1.7 1.7 5.1 

86.00 1 1.7 1.7 6.8 

90.00 1 1.7 1.7 8.5 

91.00 1 1.7 1.7 10.2 

92.00 2 3.3 3.4 13.6 

93.00 1 1.7 1.7 15.3 

94.00 2 3.3 3.4 18.6 

97.00 7 11.7 11.9 30.5 

98.00 2 3.3 3.4 33.9 

99.00 4 6.7 6.8 40.7 

100.00 2 3.3 3.4 44.1 

101.00 3 5.0 5.1 49.2 

102.00 4 6.7 6.8 55.9 

103.00 8 13.3 13.6 69.5 

104.00 3 5.0 5.1 74.6 

105.00 4 6.7 6.8 81.4 

106.00 1 1.7 1.7 83.1 

107.00 3 5.0 5.1 88.1 

108.00 1 1.7 1.7 89.8 

109.00 3 5.0 5.1 94.9 

110.00 1 1.7 1.7 96.6 

115.00 1 1.7 1.7 98.3 

116.00 1 1.7 1.7 100.0 

Total 59 98.3 100.0  
Manquant Système 1 1.7   
Total 60 100.0   

 



 
النفسیة_الصلابة النفسي_التكیف   

النفسیة_الصلابة  Corrélation de Pearson 1 .237 

Sig. (bilatérale)  .071 

N 60 59 

النفسي_التكیف  Corrélation de Pearson .237 1 

Sig. (bilatérale) .071  

N 59 59 

 



Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type (ذكر، أنثى)

Moyenne erreur 

standard 

النفسیة_الصلابة  73940. 3.30669 59.7500 20 ذكر 

 65197. 4.12342 60.3500 40 أنثى

 

 
Test des échantillons indépendants 

 
Test de Levene sur l'égalité des variances 

Test t pour 

égalité des 

moyennes 

F Sig. t 

النفسیة_الصلابة  Hypothèse de variances égales 1.652 .204 -.565- 

Hypothèse de variances inégales   -.609- 
 

Test des échantillons indépendants 

 
Test t pour égalité des moyennes 

ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

النفسیة_الصلابة  Hypothèse de variances égales 58 .574 -.60000- 

Hypothèse de variances inégales 46.373 .546 -.60000- 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Différence erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

النفسیة_الصلابة  Hypothèse de variances égales 1.06118 -2.72418- 1.52418 

Hypothèse de variances inégales .98579 -2.58385- 1.38385 

 



 
 
Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 60 100.0 

Excluea 0 .0 

Total 60 100.0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.439 25 

 



 
 
Echelle : ALL VARIABLES 
 

 

 
Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 59 98.3 

Excluea 1 1.7 

Total 60 100.0 
 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

.690 25 

 


	نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن هناك تقارب بين المتوسطات الحسابية للجنسين (ذكور/ اناث) في أبعاد مقياس التكيف النفسي حيث جات الفروق طفيفة بينهما وغير دالة إحصائيا،وما يؤكد ذلك هو قيمة (ت)T-TEST والتي بلغت 1,19، كما أن القيمة الاحتمالية بلغت 0,235 وهي أكبر من مستوى الدلالة 0,05 مما يؤكد على عد وجود فروق في التكيف النفسي بين المعلمين والمعلمات ومنه فان الفرضية الثالثة لم تتحقق.


