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 الآخرة تطيب ولا بشكرك إلاا  العبد   يطيب ولا بذكرك إلاا  الدنيا طيبت لا من يا إلهي
 جزيل من شيئا أىدي فإنعمت، وعلمتني فإحسنت، خلقتني من يا بعونك إلاا 

 الكريم  لوجهك تتقبلو أن رب فأسألك عطائك،
 .حساتي ميزان في واكتبو قرأه من كل بو تنفع وأن

 البشرية  ومعلم البرية خير إلى السلام ومنبع الأنام خير إلى
 .وسلم عليو الله صلى محمد الإىداء بذكره يطيب من يا

  جراحي بلسم نجاحي وحنانها سر دعائها كان من إلىاىدي ثمرة نجاحي 
  عينها تراني أن قبل قلبها رآني من وشقائها يا بتعبها وسعادتي راحتي أشرقت من يا

 الى روح امي الزكية الطاىرةوالآخرة  الدنيا كنز يا
 .والشهداء والصاحلينرحمها الله واسكنها جنان الفردوس مع الصديقين 

  .العزيز حفظو الله ورعاه بيا واعتزاز، فخر بكل أسمو أحمل من إلى
 مفتاح والصبر كفاح الحياة أن علموني منيا  حياتي وبهجة سندي إلى

 ** يحياوي ** :لقب يحمل من وكل والأقارب الأىل كل وإلىوأخواتي   اخوتي إلى
 باسمو. كل أصدقائي برفقتهم الأوقات تطيب من إلى

 

 *طاهر يحياوي*                                                                                           
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َ لا فلقد ضحَّت من أجليا لها على نفسي، ولِِّ   لى من أ فضاِّ
 ولِ تدَّخر ج هدًا في سبيل إسعادي على الدَّوام

 نجاحي سر دعائها كان من إلى قلبي يملأ حبها من يا حياتي نور يا إليك
 وشقائها بتعبها وسعادتي راحتي أشرقت من يا جراحي، بلسم وحنانها
 والآخرة الدنيا كنز يا عينها، تراني أن قبل قلبها رآني من يا

 ".امي" والعافية بالصحة ومتعها عمرىا في الله أطال
 ".أبي" وقواني وشجعني لأجلي تعب من يا واعتزاز، فخر بكل أسمو أحمل من إلى

 مفتاح والصبر كفاح الحياة أن علموني من حياتي وبهجة سندي إلى
 :لقب يحمل من وكل والأقارب الأىل كل وإلى اخوتي إلى

 * * كاف** 

 باسمو كل أصدقائي برفقتهم الأوقات تطيب من إلى
 إىدائي يسعهم ولِ قلبي وسعهم من إلى القلب في ذكرىم يبقى من كل إلى

 .ىؤلاءجميعها كل إلى
 
 

كاف خولة                                                                    



 

 

 
ميو ينُسب امفضل كلو   في امبداية امشكر والحمد لله جلّ في علاه فإ 

كمال  في انجإز ىذا امعمل. وامكمال يبقى لله وحده - في ا 

 " مداني حجإج" الدكتورأ توجو بامشكر الجزيل ا لى 

 على رحإبة صدره وسعة صبره شرف ىذا امعمل مُ 

 واتمإم ىذا امعمل كان له فضلا كبيرا في انجإز  الذي

رشإدهيحولم   .رمنإ يومإ من عطإءه وهصحو وا 

  تذتنإ امكرامكما لا هنسى توجيو شكرنا ا لى كل أ سإ 

 بقسم علوم الا علام والاتصإل

 الموضوع.بملامسة توجيهإتهم وارشإداتهم حول ىذا 

 من سإعدني  أ تقدم بامشكر وامعرفإت مكلو 

 .في ىذا امعمل من قريب أ و بعيد

 

شكرا                                                          
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 في إقبال القُراء نحو الصحف الورقيةالإعلانات التجارية ودورىا 
 راء صحيفة الخبر بمدينة الأغواطق   استطلاعية عمىدراسة 

Commercial advertisements and their role 

 in the reader's turn towards paper newspapers 

An exploratory study on the readers of Al-Khobar newspaper in Laghouat 

 
 ممخص:

إلى معرفة دور الإعلانات التجارية في اقباؿ القراء نحو صحيفة الخبر  ىذه الدراسة ىدفت
قراء نحو الصحف واىتماىـ بالخدمات لحيث كاف ليذه الإعلانات دور في جذب ا بمدينة الأغواط،

 40في تمثمت  قصديةصحيفة الخبر بطريقة  ق راءعينة دراستنا في  اخترناوالمنتوجات المنشورة فييا، 
 .وبالتالي توصمنا في نتائج الدراسة والإجابة عمى الإشكالية العامة مف خلاؿ تحقق الفرضيتيفقارغ، 

 الكممات المفتاحية:
 القارغ. –الصحف الورقية  –الإعلانات التجارية 

 
Summary: 

This study aimed to know the role of commercial advertisements in the 

readership of Al-Khobar newspaper in the city of Laghouat, as these 

advertisements had a role in attracting readers to newspapers and their 

interest in the services and products published in them, We chose the 

sample of our study in the readers of Al-Khabar newspaper in an 

intentional way, which was represented by 40 readers.  

key words: 

Commercial advertisements - newspapers - the reader. 

 
 
 
 
 
 
 



 

ػطقدطة



 طقدطة

 

 أ

 مقدمة
أقدـ وسائل الإعلاـ عبر التاريخ ويعود ليا الفضل في الحفاظ عمى  مفتعتبر الصحافة المكتوبة 

تواصل وتناقل مختمف المعارؼ والعموـ والثقافات بيف الاجياؿ في مختمف أنحاء العالـ، منذ ظيورىا 
، فقد احتمت الصحافة المكتوبة حيزا كبيرا مف الاىتماـ الجماىيرؼ ةقديما وكونيا أوؿ وأقدـ وسيمة إعلامي

نفسيا مكانة مرموقة في جميع المجتمعات، كما أصبحت ذات تأثير قوؼ وفعاؿ في لاعت أف تجد واستط
مختمف الجماىير بحيث تحولت إلى سمطة رابعة كونيا تشكل قوة ضاغطة عمى الحكومات، ورغـ ما 

يف لمراديو والتمفزيوف مف تقنيات حديثة إلا أف الصحافة المكتوبة استطاعت أف تحافع عمى مكانتيا ب
 الوسائل الأخرػ.

 أـ سمعا   أكانت سػواء أنواعيػا اختلاؼ عمى المنتجات تسويق في بالغة أىمية ذا الإعلاني النشاط عدي  
 كبيرة مساىمة يساىـ الناجح الإعػلاف أف كمػا الاقتػصادية، الدورة واستمرار نجاح في يساىـ مما خدمات

 مف مختمفة أشكالا الأياـ ىذه نشاىد أصبحنا ، حيثلو الأمثل الترويج خلاؿ مف لممنتج الكمفة تخفيف في
 أمراو  والمجلات الصحف مف كبيرة مساحة تشغل أصبحت المطبوعة الإعلانات أف نجد حيث الإعلاف

 .اليومية حياتنا برنامج مف أساسيا وجزاء واقعا
 اجتماعية لأوضاع كإنعكاس جاء الجزائر في ممحوظا تطورا المكتوبة الصحافة بنية شيدتلقد 
مف بيف أىـ الوسائل الإعلامية التي الصحف الورقية منيا صحيفة الخبر  نجدوسياسية، حيث  واقتصادية

 .ختمفةتستخدـ في نشر الإعلانات التجارية وذلؾ لميزتيا الخاصة التي تميزىا عف باقي الوسائل الم
جارية والصحافة المكتوبة ومف خلاؿ ما تـ تقديمو حوؿ موضوعنا والذؼ يتمحور حوؿ الإعلانات الت

 أربعة فصوؿ:  فقد تضمنت دراستنا عمى ،أو الورقية
إذا حتوػ عمى طرح الإشكالية والفرضيات، ثـ أىمية  المنيجي والمفاىيميطار الإ الفصل الأوؿ

وأىداؼ الدراسة وبعدىا التطرؽ إلى بعض الدراسات السابقة التي تناولت ىذا الموضوع تـ التعريف 
 .بمصطمحات الدراسة

 



 طقدطة

 

 ب

وكذلؾ  تطوره ومراحل الإعلاف عف تاريخية لمحةة تناولنا فيو التجاري اتالإعلانالفصل الثاني أما 
 .الجيػد الإعػلاف مواصفػاتو  الإعػلانية الرسػالػة إعػداد مػراحػله، ثـ عناصر و  علافالإ مفيوـ
ثـ  الورقية الصحافة وتطور نشأةوالذؼ تطرقنا فيو إلى  الصحافة الورقية لث تمثل فيوالفصل الثا 

 .الصحف وظائفوكذلؾ يا أنواعو  الورقية الصحافة خصائص
فخصصناه لعرض ومناقشة النتائج والإجابة عمى  الميدانيالإطار في  الفصل الرابع تمثل أما

 فرضيات الدراسة، ثـ استنتاج عاـ لمدراسة وخاتمة ليذه الدراسة.



 

 

 
 
 

 

ػػاضفصلػالأول
ػاضطظكجيالإطارػ
 اعغطيــــــواضطف
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 الإشكالية: -2
 بالتواصل المتعمقة الظػواىر كػل أصبحتالتواصل و  الاتصاؿ عصر بأنو اليوـ يعرؼ عصر في
 الحياة جوانب مف الكثير تتحدد بحيػث والاستفحاؿ، بالانفجار توصف أشكالو مختمف في الإنساني

 .وأشكالو التواصل بمظاىر ثنائي بشكل الاجتماعية
 ما إنتاج مف فائض ىناؾ أصبح أف فمنذ البشرية، المجتمعات في متأصل قديـ فف الإعلاف يعد

 الفائض ىذا وجود عف ما بطريقة يعمف أف بد لا كاف آخريف بإنتاج مقايضتو في ويرغب البعض عند
 أىمية القارغ  عمى يخفى لا كما للإعلاف، الحاجة ازدادت المجتمعات، ونمو تطور ومع لديو،

 لسمع عديدة أشكاؿ وجود فمع الأفكار وحتى بل البضائع، لترويج بالنسبة ىذا عصرنا في الإعلاف
 لاختيار لدفعو المستيمؾ عمى والتأثير بضائعيـ لترويج الاقتصادييف بيف المنافسة تزداد متشابية
 .وشرائيا ما سمعة

الوسائل الإعلامية في العصر الحديث في ظل نمو السوؽ العالمية واتساعيا تعد الصحف أىـ 
مما أدػ إلى بروز المنافسة بيف المؤسسات المحمية والأجنبية، حيث يعتبر الإعلاف عامة والإعلاف 
التجارؼ خاصة أحد الموارد المالية الأساسية الذؼ يعمل عمى بقاء أو زواؿ ىذه المؤسسات سواء 

او خاصة، وذلؾ بتحقيق نسبة مبيعات عالية، وبيذا أوجد الإعلاف لنفسو مكانة ىامة  كانت عمومية
 عمى صفحات الجرائد.

 بنيوية تغيرات التسػعينيات وبدايػة الثمانينات نياية مف الممتدة المرحمة في الجزائر عرفت لقد
 نسقا يعترؼ  حينيا التغير أف بدا حتى والقطاعات الأصعدة كافة التغيرات ىذه مست وقد ،شاممة
 المكتوبة الصحافة بنية شيدت، ف..والإعلامية، الثقافيػة السياسػية، ،الاقتصػادية جوانبو بمختمف كاملا  
 في الدخوؿ بعد وسياسية واقتصادية اجتماعية لأوضاع كإنعكاس جاء الجزائر في ممحوظا تطورا
 تجارية.نية إعلا عناويف ظيور عنو تولد الرأسمالي الاقتصادؼ النيج

ومف ىذا المنطمق وبناء عمى ما تـ تناولو في ىذا الموضوع "دور الإعلانات التجارية في زيادة 
اقباؿ القراء نحو الصحف الورقية" فإف الإشكالية المراد معالجتيا مف خلاؿ ىذه الدراسة والتي تقودنا 

 إلى صياغتيا عمى النحو التالي:
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 ي زيادة اقبال القراء نحو صحيفة الخبر الجزائرية؟ما مدى مساىمة الإعلانات التجارية ف -
 ويندرج تحت ىذا التساؤؿ المحورؼ مجموعة مف الأسئمة الفرعية نوضحيا كالآتي:

 التجارية أثناء تصفحو ليا ؟ بالإعلاناتىل ييتـ قراء صحيفة الخبر  -
 ىل تساىـ الإعلانات التجارية في زيادة توزيع صحيفة الخبر؟ -
 :بمصطمحات الدراسةالتعريف  -0
 :التجاري  تعريف الإعلان. 2

 الشخصية الغير الجيود" :بأنو الإعلاف الأمريكية التسويق جمعية تعرؼ * التعريف الاصطلاحي:
 1."معيف شخص بواسطة وترويجيا والخدمات والسمع الأفكار عرض مقابل عنيا يدفع التي

 المعمف لأف الشخصي عيالب عف تختمف وىي الشخصي ريغ عيالب وسائل مف ةيموس" ىو الإعلاف
 2ا".مني المناسب ريااخت عمى ومساعدتو سمعة بشراء إقناعو محاولا فيمع شخص إلى كلامو وجوي

 في محددا غير ثمنا عنو المعمف يدفع شخصي غير اتصاؿ الإعلاف أف ىو * التعريف الإجرائي:
 بمختمف الترويج أو ما بمؤسسة بالتعريف خلالو مف المعمف يقوـ المختمفة الإعلاـ والاتصاؿ وسائل

تبني  أو الخدمات أو السمع بطمب الجماىير إقناع إلى ىادفا تنتجيا التي والخدمات الأفكار والسمع
 عنيا. المعمف الأفكار

 :الصحافة الورقيةتعريف . 3
  * التعريف الاصطلاحي:

مينة جمع وتتبع المعمومات يعرفيا إسماعيل إبراىيـ بأنيا: "كل الأنشطة المتعمقة بممارسة 
والأفكار والآراء وىي مرآة العاكسة لكل ما يدور في المجتمع وما يعتمل فيو مف وقائع وأحداث ما 

 3".ظير منيا أو ما بقي في أدراج الكواليس
 
 

                                                           
 .16حسف محمود خبر: الإعلاف )الاتصاؿ التسويقي(، مكتبة عيف الشمس، القاىرة، د.ت، ص  1
 .7-6، ص ص 2002وزارة التربية: الدعاية والإعلاف، مؤسسة العامة لممطبوعات، دمشق،  2
 .5، ص 1998لمنشر والتوزيع، القاىرة، إسماعيل إبراىيـ: فف التحرير الصحفي بيف التحرير والتطبيق، دار الفجر  3
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  * التعريف الإجرائي:
ىي مينة التي تقوـ عمى جمع وتحميل الأخبار والتحقق مف مصداقيتيا وتقديميا لمجميور وتكوف 
ىذه الأخبار غالبا متعمقة بمستجدات الأحداث عمى الساحة السياسية أو الاجتماعية أو الثقافية أو 

 ومات. الرياضية محمية كانت أو دولية، وىي مينة إعلامية تيتـ بنقل الاخبار والحقائق والمعم
 :تعريف القارئ . 4

  * التعريف الاصطلاحي:
دراؾ الرموز بتفسير ويقوـ الرسالة يستقبل الذؼ وىو المتمقي أو المستقبل ىو"  إطار في المعني وا 

 1".الاتصاؿ عممية خلاؿ بيا يقوـ التي العقمية العمميات
  * التعريف الإجرائي:

 تعطيو إعلانات مف فييا يعرض وما المكتوبة الصحافة قراءة عمى يواظب الذؼ الشخص ىو
 .الاستيلاكية قراراتو اتخاذ في تعاونو فكرة أو خدمة أو سمعة عف جديدة معمومات

 :تعريف صحيفة الخبر .5
  * التعريف الاصطلاحي:

 أوؿ صدر بالجزائر، الإعلامية التعددية عيد في ظيرت العربية بالمغة مستقمة وطنية يومية أوؿ ىي
ا 215 المجموعة توظف الخبر، أسيـ ذات شركة إلى تنتمي ، وىي1990 عاـ ليا عدد  بينيـ شخص 
 2.يومي ا نسخة 470.000 الخبر أنتجت والعدالة، الصحافة لمكتب وفق ا 2011 عاـ صحافي ا، في 75

  * التعريف الإجرائي:
 أسيـ ذات شركة عف تصدر والمصداقية الصدؽ شعارىا مستقمة وطنية يومية الخبر جريدة

 صدر، الجزائر في تأثيرا الأكثر اوكذ والانتشار السحب حيث مف جريدة أكبر الخبر تعتبر، الخبر
 .1990 نوفمبر 01 يوـ الخبر جريدة مف عدد أوؿ
 

                                                           
 .29، ص 2004، مصر، 3محمد عبد الحميد: نظريات الإعلاـ واتجاىات التأثير، دار عالـ الكتاب، ط 1
 مساءا. 20:15، عمى الساعة 10/07/2022، تاريخ الاطلاع: /https://www.elkhabar.comجريدة الخبر: موقع  2

https://www.elkhabar.com/
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 :فرضيات الدراسة -3
 :الفرضية الرئيسية -3-2

 كبير. تساىـ الإعلانات التجارية في زيادة اقباؿ القراء نحو صحيفة الخبر الجزائرية بشكل
 :الفرضيات الفرعية -3-0
 التجارية. بالإعلاناتكبيرا  يولي قراء صحيفة الخبر اىتماما -
 تساىـ الإعلانات التجارية في زيادة توزيع صحيفة الخبر بشكل ممحوظ. -
 :أسباب اختيار الموضوع -4
 :التالية الأسباب إلى بالنظر نابحث اختيار تـ وقد

 :ذاتية أسباب -أ
 أداة الإعلاف يعتبر حيػث وتخصصػو، الباحث اىتماـ مجاؿ في الدراسة محل الموضوع وقوع

 الباحث فإف لذلؾ الأىداؼ، تحقيق فػي المؤسسػة واتصاؿ العامة العلاقات جياز لأداء بالنسبة ميمة
 المتعمقة والميدانية والمنيجية النظرية المعارؼ تنميػة إلػى الموضػوع دراسػة خلاؿ مف يسعى

 .والتخصص بالموضوع
 :الموضوعية الأسباب -بـ
 والبحث الممارسة مف كلاا  تشمل الجدة وىذه الجزائرؼ، المجتمع في مستجدة ظاىرة ىو الإعلاف إف -

 مستوػ  عمى كبير نقص كذلؾ يوجد الممارسة، تعترض التي النقائص إلى فبالإضافة ،العممي
 . الموضػوع ىذا في تبحث التي العممية الدراسات

 اقتصاد نموذج إلى الجزائػر انتقاؿ ظل ففي كبيرة، أىمية يكتسي الإعلاف موضوع في البحث إف -
 .والصحافة الاقتصاد بػيف مشػتركة أداة الإعػلاف يصبح الإعلامية والتعددية السوؽ 

معرفة مدػ اقباؿ قراء مدينة الأغواط عمى الصحف الورقية في ظل التطور الكبير في وسائط  -
 ماعي وكذا المواقع الالكترونية مثل الصحف الالكترونية ومواقع خاصة بالصحف.التواصل الاجت
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 :أىمية الدراسة -5
المنشورة عمى الصحف المكتوبة أو  التجارية الإعلانات لدراسة تخصصو في البحث أىمية تمكف -

 الإعلاني لمنشاط الكبيرة الأىمية معرفة في الدراسة ىذه أىميػة وتتزايد كما يسمى الصحف الورقية،
 وتأثيرىما عمى القراء. التجارية العلامة شيرة تعزيز وضرورة

 :أىداف الدراسة -6
 تعويد الأولى بالدرجة ىو الجامعية البحوث في ظاىرة أو موضوع أؼ دراسة مف الغاية إف
 بيا شغفو يظير مواضيع في المعرفة مف جديدة أفاؽ واكتشاؼ الحقائق عف التنقيب عمى الباحث
 معظـ أف القوؿ نستطيع عامة وبصفة كشفيا المراد الجوانب عمى الضوء وتسميط فييا لمتعمق وحبو

 :يمي فيا تتجمى أىدافي
 .للإعلاف المكتوبة لمصحف قراءال استخداـ كيفية عمى التعرؼ -
 .للإعلاف المكتوبة الصحافة قراء استخداـ دوافع عف الكشف -
 .المكتوبة الصحافة لقراء الإعلاف يحققيا التي الإشباعات بأىـ الإحاطة -
 .المكتوبة الصحافة عبر الإعلاف فعالية مدػ عف الكشف -
 .المكتوبة الصحافة عبر الإعلاف في القارغ  ثقة مدػ عف التعرؼ -
 :الدراسات السابقة -7

 لذلؾ الجزائر، فػي لمدراسػة حديثا موضوعا يزاؿ لا دراستو بصدر نحف الذؼ الموضوع إف
ات الإعلان موضوع درست التي القميمة الدراسات بيف ومف، قميمة بالبحث تناولتو التي فالدراسات

 :الجزائرالتجارية والصحف المكتوبة في 
 يومية مضموف  في دراسػة: المكتوبة الجزائرية الصحافة في الإعلاف": بومنجل فوزي  دراسة -أ

 ".1999-1980 الفترة في النصر
 مف الباحث فييا وانطمق 2001 عاـ قسنطينة جامعة مف الاجتماع عمـ في ماجستير رسالة وىي
 النقاط مف العديد الباحث طرح حيث تو،اى دراستنا إشكالية مع جوانبيا مف الكثير في تتقاطع إشكالية
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 إلى واضطرارىا الاشتراكي، النموذج إرساء في الدولة فشل بعد الجزائر في الإعلاف سير حوؿ الميمة
 .الجزائر في الإعلاف تجربة عمى الظروؼ ىذه كل انعكاس ومدػالسػوؽ  اقتصاد إلى المحتـ الانتقاؿ
 :ىما أساسيتيف فرضيتيف إشكاليتو بحث أجل مف الباحث ووضع

 .الجاذبية إلى المكتوبة الجزائرية الصحافة في الإعلاف يفتقد -
 .المكتوبة الجزائرية الصػحافة فػي الإعػلاف مف الأخرػ  الأنواع عمى الإدارؼ  الإعلاف يغمب -
 فترة وىي، 1989-1980 بيف ما الفترة يمثل قسـ: قسميف إلى العينة مفردات بتقسيـ الباحث قاـو 

 والانفتاح الحر الاقتصاد فترة وىي، 1999-1990 بيف مػا الفترة يمثل يثان وقسـ الموجو، الاقتصاد
 التحميمية الدراسة انتيت المنتقاة، العينة عمى المضموف  تحميل أداة وبتطبيق ،العالمية الأسواؽ عمى
 :أىميا نتائج عدة إلى
 .الجميور جػذب لتقنيػات لافتقػاده الفعالية مف الجزائرية الصحافة في الإعلاف خمو -
 .التأثير لتحقيق ىائمػة فنية طاقة تمثل أنيا مف بالرغـ الجزائرية الصحافة عف الألواف غياب -
 ما نادرا   الأخير وىذا التجػارؼ، الإعلاف وضعف الأنماط، بقية عمى الإدارؼ  الإعلاف نمط ىيمنة -

 .والرسومات الصور يستعمل
 يتـ حيث الحاكـ، السياسي لمنظاـ الصحافة خضوع استمرار الإدارؼ  الإعلاف نمط ىيمنة تعكس -

 .مجمميا في معتدلة مضػاميف مػف تحممو لما الإدارية الإعلانات عمى التاركيز
 المواد عمى تفرضيا التػي المراقبة خلاؿ مف ذلؾ ويتجمى الإعلاف، لقطاع الدولة احتكار استمرار -

 استقلالية مف بالرغـ الإعلانية المواد عمى الإعلانية المؤسسات استقلالية مف بالرغـ الإعلانية،
 .الإعلانية المؤسسات

 بقسنطينة سميد مؤسسة -الجزائريػة الاقتصػادية المؤسسػة في الإعلاف" :زىراوي  مريم دراسة -بـ
 عمـ لقسـ قػدمت البشػرية، الموارد وتسيير التنمية اجتماع عمـ في ماجستير رسالة وىي، "نموذجا

 تعامل كيفية مشكمة مف دراستيا في الباحثة وانطمقت، 2004 عاـ قسنطينة بجامعة الاجتماع
 قدرتيا ومدػ الإعلاف مع السوؽ، اقتصاد نظاـ ىو جديد، اقتصادؼ نظاـ ظل في الجزائرية المؤسسة

 .الغربية الشركات مع مواجية في نفسيا وجدت أف بعد واضحة استراتيجيات وضع عمى
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 :ىي أساسية فروض أربعة لدراستيا الباحثة وضعت
 ."سميد" مؤسسة عف الصادرة الإعلانات عمى الإدارؼ  الطاابع يغمب -
 ."سميد" مؤسسة مف الصادرة الإعلانات عدد في استقرار عدـ ىناؾ -
 .الإقناع عمى القدرة إلى يفتقد" سميد" مؤسسة في لإعلافا -
 .الإعلانات واضحة استراتيجية وفق" سميد" مؤسسة تعمل -

 عف الصادرة الإعلانات كل تضمف قصدية عينة التحميمية الوصفية لدراستيا الباحثة واختارت
 وأخضعت، 2002-1998 بيف ما الممتدة الفترة في الصحف في نشرت والتي ،"سميد" مؤسسة
 مزيد عمى لمحصوؿ المقابمة بأداة الباحثة استعانت كما المحتوػ، تحميل أداة باستخداـ لمتحميل العينة
 :عمييا المتحصل النتائج أىـ كانت الدراسة، إجراء وبعد، البيانات مف
 .الاجتماعي والإعلاف الإدارؼ  والإعػلاف التجػارؼ  الإعػلاف مف كل استخداـ في توازف  وجود -
 .لأخرػ  سنة مف الإعلانات وحجـ عدد استقرار عدـ -
 .والألواف بالصور إرفاقيا وعدـ الإعلانات عمى النص طابع سيادة -
 الأعياد مواسـ بعناية تختار فيػي للإعلانػات، واضحة استراتيجية وفق الدراسة محل المؤسسة عمل -

 الوسائل فتختار منتوجاتيا، تصمو أف يمكف الػذؼ لممػدػ إعلاناتيا وتخضع ،والمعارض ورمضاف
 (.دولية وطنية، ،جيوية محميػة،) المدػ ىذا تلائـ التي الإعلامية

"الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة، دراسة تحميمية لممضاميف  دراسة ذىيبة سيدىم: -ـج
 عمـ لقسـ قػدمتتخصص تنمية  اجتماع عمـ في ماجستير رسالة وىيالصحية في جريدة الخبر"، 

 .2005-2004منتورؼ قسنطينة  بجامعة الاجتماع
أىمية الاقناع ودورىا الصحافة المكتوبة وذلؾ بغية  مشكمة مف دراستيا في الباحثة وانطمقت

حية، البحث عف الأساليب الإقناعية التي تستخدميا الصحافة المكتوبة في تغطيتيا لممضاميف الص
 :الآتييف الفرعييف السؤاليف عف الإجابةفي  وقد حددت عينة

 الصحية؟ والظواىر الأحداث" الخبر" جريدةبيا  تغطي التي الكيفية ىي ما -
 الصحية؟ لممواضيع تحريرىا في المكتوبة الصحافة تستخدميا التي الإقناعػية الأساليب ىي ما -
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 :التالية النتائج إلى توصمنا وبذلؾ
وعمى  المكتوبة الصحافة بأف لنا اتضح الصحية المضاميف مف لعينة الميداني التحميل خلاؿ مف
 تقديـ أسػموب: الصحية لممواضيع تحريرىا في تستخدـ لمتحميل، الخاضع النموذج" الخبر" جريدة رأسيا
 الاحتياجات اسػتخداـ أسػموب والضمنية، الوضوح أسموب بالتنويع، التكرار أسموب والشواىد، الأدلة

 رأؼ تػأثير وأسموب والمعارض المؤيد الموضوع جانبي أو واحد جانب تقديـ أسموب الموجودة،
 :بػ تتميز الصحية لممضاميف الصحفية المعالجة ولأف الأغمبية،

 .العػمومػية بالصحة المتعمقة المواضيع ىي تناولا المواضيع أكثر -
 .مختصيف غير صحفيوف  الصحية المواضيع بتحرير يقوـ -
 الجنس، العمػر،) حيػث مػف متجانس الغير الجميور مف واسعة فئات إلى الصحية المواد توجو -

 (.الثقافي المستوػ 
 ء.القرا وتثقيف لتوعية سياسة الجريدة إتباع عدـ -
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 اضثاظياضفصلػ
ةاضتجارغػاتالإرلاظ
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 تمييد
إف الإعلاف التجارؼ لا يقتصر عمى صورة واحدة، فيو أنماط متعددة تعتمد في الوقت ذاتو عمى 

المستيمؾ أو إلى المنشآت التجارية الوسيطة، إذ يعد أحد  وسائل متعددة لغرض الوصوؿ إلى
الأنشطة التسويقية اليامة في ىذه المنشآت، بحيث يخدـ أىدافا متعددة للأطراؼ المشتركة في العممية 
قناع المستيمؾ بيا، وبالتالي يؤدؼ إلى خمق تقبل جيد  التسويقية سواء لمسمع أو الخدمات وترويجيا وا 

ينعكس إيجابيا عمى المنتجات، والخدمات بزيادة الإقباؿ عمييا دوف قصر الإخبار مف قبل الجميور و 
عمى وسيمة إعلانية معينة ومميزات ذات أىمية كبيرة تسعى لتحقيق غايات أو أىداؼ معينة عف 

 .طريق وسائل مختمفة
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 لمحة تاريخية عن الإعلان ومراحل تطوره: -2
التجارؼ إلى العصور القديمة، وذلؾ عندما بدأ المنتجوف يستخدموف  يرجع تاريخ ظيور الإعلاف

وسائل غير عرض السمع في الأسواؽ لترويج السمع الفائضة عف الحاجة في أوساط الآخريف بيدؼ 
مبادلتيا معيـ بما ينتجوف مف سمع نقيض عف حاجاتيـ، فكانت أىـ وسيمة يتبعونيا في تمؾ الفترة 

ـ مناديف ينادوف عمى السمع في الطرقات والأحياء بيدؼ لفت أنظار لتحقيق اليدؼ ىي استخدا
لى يومنا ىذا بعدة ، المستيمكيف لاقتنائيا وقد مر الإعلاف التجارؼ منذ نشأتو في العصور القديمة وا 

 مراحل مختمفة حتى أصبح عمما مستقلا، لو قواعده وأصولو المحددة وىي كالتالي: 
 : باعةمرحمة ما قبل اختراع الط -2-2

ت ىذه المرحمة مف بداية ظيور الإعلاف في العصور القديمة إلى ما قبل اختراع الطباعة ماست
اتسمت ىذه المرحمة بالبدائية في أساليب الإعلاف كاستخداـ القرف الخامس عشر لمميلاد، في 

المناديف لممناداة عمى السمع في الأسواؽ والطرقات والأحياء لفت نظر المستيمكيف إلييا أو للإخبار 
حيث استخدمت في ىذه يحدث مع المصرييف قديما، عف وصوؿ السفف المحممة بالبضائع مثمما كاف 

 1.النقوش والرموز والافتات لإيصاؿ الرسائل الاعلانيةالمرحمػة أيضا الإشارات و 
وفي ىذه المرحمة بدأ التجار يستخدموف في ترويج سمعيـ السماسرة الذيف كانوا يدخموف بيف 

وقد استخدـ العرب قبل الإسلاـ ، الباعة والمشتريف فيروحوف لمباعة سمعيـ ويتموف المستريف عمييـ
ع مجيء الإسلاـ أقر النبي مو ، دؼ لفنا نظار المستيمكيف إلى السمعالمناداة عمى السمع في الأسواؽ بي

الأسواؽ وقاـ بتعديل بعض الممارسات  بعض الممارسات الاعلانية التي كاف الناس يمارسونيا فيصلى الله عليه وسلم 
 .التسويقية التي تنطوؼ عمى بعض المخالفات الشرعية كالغش والخداع

 :مرحمة ظيور الطباعة -2-0
لقد أدػ اختراع المطبعة إلى تطور الإعلاف وحصوؿ تقدـ كبير في أساليبو ووسائل نشره، فقد 
ظيرت الصحافة كثمرة مف ثمار المطيعة مما وفر للإعلاف التجارؼ إمكانيات أكبر لموصوؿ إلى 

                                                           
 ة لنيل شيادة الدكتوراه في الفقو، اطروحوميا واحكاميا في الفقو الاسلاميالاعلانات التجارية مفي :محمد المناصير، عمي عبد الكريـ 1

 .8 – 7 ، ص2007واصولو، كمية الدراسات العميا، الاردف، 
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ذلؾ إلى توسيع سوؽ السع ومف ثـ زيادة حجـ  ػدأشرائح وقات خارج النطاؽ الجغرافي لممعمف، ف
 .مب عمييا ليصبح الإعلاف التجارؼ مف أىـ الأنشطة التسويقية لمسمع المنتجةالط
 :مرحمة الثورة الصناعية -2-3

ازدادت أىمية الإعلاف التجارؼ في أعقاب الثورة الصناعية في القرف الثامف عشر لمميلاد وما 
المنتجات وتنوعيا مما تج عنيا مف اكتشافات عممية أدت إلى تطور أساليب الإنتاج وارتفاع حجـ نا

أدػ إلى اشتداد المنافسة بيف المنتجيف التصريف منتجاتيـ، ومف منيا أصبح الإعلاف أحد الوسائل 
 1.الميمة في إثارة طمب المستيمكيف نحو ىذه السمع المتراكمة

  :مرحمة التقدم التكنولوجي -2-4
المخترعات الحدثة خطا الإعلاف شيد التطور اليائل في وسائل الاتصاؿ والاعلاـ وظيور 

خطواتو باتجاه الانتشار والتطور في الأساليب ومستوػ التحرير والتصميـ والإخراج مما مكف  جارؼ تال
الإعلاف التجارؼ مف الوصوؿ إلى شرائح وفئات كثيرة، وذلؾ نظرا لاتساع المساحة الجغرافية التي 

  2ما وغيرىا.تغطييا ومف ىذه الوسائل الإذاعة والتمفاز والسين
وفي ىذه المرحمة أصبح الإعلاف التجارؼ، حيث باىتماـ مف قبل الباحثيف والمفكريف وتدريس في 
المعاىد والجامعات، ويرتبط ومتكامل مع عدة عموـ لتحقيق أىدافيا كعمـ النفس وعمـ الاجتماع 

بو في ترويج السمع ونظرا لمدور الكبير الذؼ أصبح الإعلاف التجارؼ يقوـ ، والإدارة.... وغيرىا
والخدمات في ىذه المرحمة قامت العديد مف الدوؿ بوضع تشريعات تمنع الإعلاف التجارؼ مف أف 
يصبح مصدرا لممنافسة غير الأخلاقية بيف المنتجيف، وتيدؼ إلى حماية منتجاتيا مف الأضرار 

 3.الناتجة عنو إذا أسيء استخدامو
 :مفيوم الإعلان -0

بقدر ما يختمط  حاولات عديدة لحصر مفيػوـ الإعػلاف ضػمف حػدود معينةبقدر ما كانت ىناؾ م
  :ىذا المفيوـ مع الكثيػر مػف المفػاىيـ الأخػرػ 

                                                           
 .10مرجع سبق ذكره ، ص  ،واحكاميا في الفقو الاسلاميوميا الاعلانات التجارية مفي: محمد المناصير ،عمي عبد الكريـ 1
 .10  - 9، ص نفس المرجع :محمد المناصير ،عمي عبد الكريـ 2
 .11، ص : نفس المرجعمحمد المناصير ،عمي عبد الكريـ 3
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إلى الكثير مف المفاىيـ التي يتـ تقديميا لا تعطى صورة واضػحة  المغوؼ بالإضافةإف لأصػل * 
ىو مشيور  يشير إلى خاصية كل ما (publicité) المغوؼ لكممة إعلاف المفيوـ فالأصلوكاممة عف 

، وبيذا المعنى فإف الإعلاف لا يختمف عف الكثير مف 1ومعروؼ مف طرؼ عدد كبير مف الناس
حيث يكػوف اليػدؼ واحدا تحقيق الذيوع والشيرة العمومية لشيء، ، الأنشطة الأخرػ مف إعلاـ دعاية

 …لفكرة أو لشخص
دبيات والتوجيات العممية والممارسات جعل مفيوـ إف وقوع الإعلاف في ممتقى الكثير مف الأ* 

الإعلاف يتداخل في بعض جوانبو مع المفاىيـ المتربطة بيػذه الأبيػات والممارسات، ففي ميداف 
الاتصاؿ يتداخل الإعلاف مع الدعايػة العلاقػات العامػة وغيرىا وفي ميداف التسويق غالبا ما يتشارؾ 

 .تقنيات تنشيط المبيعاتفي بعض خصائصو مع تقنيات أخرػ ك
بعض المفاىيـ لـ تستطع التحكـ في المدػ المفاىيمي للإعلاف، فتقديـ الإعلاف عمى أساس  إف* 

، المغوؼ لا يضيف شيئا لمػا يوحي بو الأصل  (art the of making known) كونو فف التعريف
  .لػيس إعلاناوبالتالي فيو يجعل الإعلاف مجالا مفتوحا يحتػوؼ عػػمى الكثير مما 

موضعا دقيقا يمكف أف يختمط فيو الإعلاف بمفاىيـ أخرػ، فيو يميل "  E Cohenوتوضح "إيمي كوىف* 
ورغـ أف إيمي كوىف حاولت تبديد ىذا الخمط إلا  ،اتصاؿ المؤسسة""إلى إف يذوب في عبارة غامضػة ىػي 

أنيا لػـ توفػق كثيرا في ذلؾ فاقترحت بأف "الإعلاف ىو مجمل الوسائل المبنية عبر عوامل أو وسائل 
وىي بذلؾ لػـ تميز الإعلاف عف  ،2"الاتصاؿ الكبرػ الصحافة، الراديو، التمفزيوف، السينما، الممصقات

 المؤسسة لمتواصل مع جميورىا إلا مػف خلاؿ خاصيتو كاتصاؿ جماىيرؼ.  بقية الأشكاؿ التي تعتمدىا
إف كثيرا مف الأشكاؿ الأخرػ كالعلاقػات العامػة والعلاقات مع الصحافة ىي بدورىا يمكف أف تتخذ * 

 .مف وسائل الاتصػاؿ الجمػاىيرؼ الخمس المذكورة في التعريف وسيمة لتبميغ رسائميا

                                                           
كيف تنتج وتدير إعلانا فعالا وحممة اعلانية ناجحة، ترجمة: عبد الحكيـ أحمد الخزامي، دار الفجر لمنشر  -ففاربي: فف الإعلا 1

 .25-24، ص 2004والتوزيع، القاىرة، 
 .2000مدخل استراتيجي، دار الشروؽ، عماف،  -أحمد شاكر العسكرؼ: التسويق 2
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مف جيتو موضعا آخر للاختلاط حيث غالبا ما تمحي الفروؽ "  D.A Farbyفاربي د. "أ. ويحدد* 
 ،بيف الإعلاف وبقية أشكاؿ اتصاؿ المؤسسة حينما يتعمق الأمر بالأىداؼ المسطرة داخل المؤسسة

 :ويحصر فاربي الأىداؼ داخل المؤسسة في
 صال أىداف الات -ب                    أىداف التسويق  -أ                  

تحقيق رقـ  ،فتترجـ الأىداؼ التسويقية في مصطمحات تجارية مثل: بيع كميػة معينػة مػف السمع
في حيف يتـ التعبير عف الأىداؼ الاتصػالية فػي لغػة خاصة تتأسس عمى إحداث أثر  مبيعات...،

   1(.عمى المستيمؾ )خمق وعػي، بنػاء طمػب، تحريػؾ احتياجات العميل
وفق ىذا التصور أف يدرج الإعلاف ضمف الأىداؼ الاتصػالية ويخرجو عف نطاؽ ويحاوؿ فاربي 

الأىداؼ التسويقية وىو بذلؾ يتفق مع الرأؼ السائد لػدػ أغمػب باحثي وممارسي الإعلاف، بحيث 
نما  يقولوف بأف "الإعلاف لا يبيع ويمكف في الحقيقة تطوير ىذا التصور ، "الفرصػة لمبيع يييئوا 

صػرامة، بحيػث نسػتطيع التمييز داخل الأىداؼ الاتصالية بيف نمطيف اثنيف مف ليصبح أكثر 
 :الأىداؼ

 الأىداف الإقناعية -ب                      الأىداف الإعلامية  -أ           
ف كاف فاربي يرػ في موضع آخر بأف الإعلاف يمكف أف يتضػمف الإعػلاـ  أف ذرة  ولإقناع إلاوا 

إدراج الإعلاف  إقناعي يجعلفي الغالػب الأمػـ بأىداؼ  بحتة ارتباطوارتباط الإعلاف بأىداؼ إعلامية 
 :أحدػ الآتيبيف نمطي مف الأىداؼ بالشكل 

 .الأىداؼ الاتصالية والتسويقية في المؤسسة(: يوضح 01الشكل رقـ )
 

 عبد: ترجمة ناجحة، اعلانية وحممة فعالا إعلانا وتدير تنتج كيف -الإعلاف فف: فاربي المصدر:
 .25-24 ص ،2004 القاىرة، والتوزيع، لمنشر الفجر دار الخزامي، أحمد الحكيـ

 

                                                           
 .25-24المرجع السابق، ص  فاربي: فف الإعلاف: 1

 التسويق الاقناع الاعلان 
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 :عناصر الإعلان -3
لكي يتحقق لممنظمة نجاح البرنامج الإعلامي لابد ليا بدء تحديد السوؽ المستيدفيف وكذلؾ 

المشترؼ في تمؾ الأسواؽ ولتحقيق ذلؾ لابد مف صياغة البرنامج الإعلاني في اتخاذ القرارات سموؾ 
 :التالية والتي تسمى باختصار

وتتمثل بالأىداؼ التي تسعى المنظمة إلى تحقيقيا مف خلاؿ البرنامج الترويجي وىذه  :الأىداف -أ
 .بالإقناع أو التذكير بالمنتجات أو الخدماتالأىداؼ تتعمق بالأخبار عف السمعة أو أىداؼ تتعمق 

وىي مقدار المبالغ التي يتـ تخصيصيا لتغطية النشاط الإعلاني وتسمى أيضا بميزانية : النقود -بـ
 :وتتأثر ىذه الميزانية بعوامل عديدة منيا الإعلاف

 .ب نسبة المساىمة أو الحصة السوقية .علاقة الإعلاف بدورة حياة المنتج -
 .التأثيرية لممنافسة في السوؽ عمى المنتج تكوف علاقة طردية مع الإعلاف القوة -
وىي المضموف الذؼ تسعى المنظمة لإيصالو إلى الجميور وخمق التأثير فييـ وتحتوؼ : الرسالة -جـ

 :الرسالة عمى العناصر الآتية
 .اثارة الرغبة المشترؼ  -
 .المنتجات بياف الجوانب التي يتميز بيا المنتج عف غيره مف -
 .أف تكوف الرسالة صادقة وخالية مف أؼ مظير مف مظاىر المغالاة أو الابتعاد عف الحقيقة -
وىي أىـ عنصر مف عناصر الإعلاف والتي يتـ مف خلاليا إيصاؿ الرسالة الاعلانية  :الوسيمة -د

 .إلى الجميور المستيدؼ، وسنأتي عمى ذكرىا بالتفصيل في المباحث القادمة
ويرتبط ىذا الموضوع بالتخطيط الجيد للإعلاف والرقابة عميو وىو ما ينعكس في النياية  :اسالقي -ه

 1.عمى قياس فاعمية الإعلاف ومدػ تأثيره
 
 

                                                           
اليازورؼ العممية لمنشر ، دار الحديثة في تطوير الاداء المؤسسيؼ: استراتيجية الاعلاف والاتجاىات المحمدالريحاف  ،يسعد عمي 1

 .56 - 55، ص 2014والتوزيع، عماف، 



 الإرلاظاتػاضتجارغةػلػاضثاظي:اضفص

 

19 

 : وسائل الإعلان -4
 : الوسائل المقروءة والمطبوعة -4-2

 وىي: المعمفاستخداميا بنجاح مف جانب  ىناؾ العديد مف الوسائل الاعلانية المطبوعة والتي يمكف
تحتل الصحف كوسيمة إعلانية أىمية خاصة لجميع الأطراؼ المعنية بالإعلاف )المنتج،  الصحف: -أ

حيث يتـ تداوليا بصورة واسعة وفي نفس الوقت تعتبر  (،الموزع، وكالات الإعلاف، المستيمؾ
  .الصحف مف حيث التكمفة وسيمة متاحة لجميع المنتجيف بعض النظر عمى إمكانياتيـ

: تنقسـ ىذه الوسيمة مف حيث مواعيد صدورىا إلى أسبوعية أو نصف شيرية أو إلى المجـلات -بـ
مجلات متخصصة عامة أو ميني، تمتاز ىذه الوسيمة عف الصحف اليومية كونيا تساعد المعمنيف 

 عف استخداـ الألواف مما يساعد عمى إبراز النواحي الجمالية والفنية في السمعة. 
مف الأساليب شائعة الاستخداـ يعمل عمى إيصاؿ الرسالة الاعلانية المطبوعة : المباشرةالبريد  -جـ

وذلؾ مف خلاؿ البريد، وغالبا ما تكوف الرسالة الاعلانية عمى شكل  والمحددة إلى سوؽ محددة بدقة
النشاط رسالة دعوة لشراء دعوة لشراء سمعة أو تجربتيا أو الاستفادة مف الخدمة أو المشاركة في 

 .التجارؼ 
: ويقصد بيا تمؾ الافتات المعدة خصيصا لتركيبيا في مواقع إعلانات الطرق ووسائل النقل -د

معينة ثابتة أو خػارج أو داخل المركبات ليشاىدىا النػاس أثناء مرورىـ عمييػا أو أثناء ركوبيـ تمؾ 
 .المركبات

 : الوسائل المسموعة والمرئية -4-0
 1:ائل مسموعة ووسائل مرئية مسموعةوتنقسـ إلى نوعيف وس

تتميز بخصائص معينة تجعميا تختمف مف حيث التصميـ والتحرير الوسائل المرئية المسموعة:  -أ
  :والإخراج عف الوسائل الأخرػ، وتنقسـ إلى

يعتبر التمفزيوف الوسيمة الاعلانية التي تجمع بيف الصوت والصورة والألواف والحركة  التمفزيون:* 
 والتي تخاطب المواطف في بيتو ويعتبر أفضل الوسائل تأثيرا عمى جميور المستيمكيف النيائييف. 

                                                           
 .16، ص مرجع سبق ذكره ،وميا واحكاميا في الفقو الاسلاميالاعلانات التجارية مفي: محمد المناصير ،عمي عبد الكريـ 1
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 : يعتبراف مف الوسائل الاعلانية المرئية مف حيث الصوت والصورة والألوافالسينما ودور العرض* 
 .والحركة بالإضافة إلى تمتعيا بخاصية أخرػ ىي كبر الشاشة

: بدخوؿ الأنترنت في الاتصاؿ أصبح بإمكاف إرساؿ الإعلاف بشكل مباشر في المواقع الأنترنت* 
المختمفة عمى الانترنت وبشكل مستمر ومكثف وتفصيمي، وبكمفة جيدة قياسا بما كاف يعتمد عميو في 

 .الأساليب السابقة
  ا:: مف أىميسائل المسموعةالو  -بـ

تقد الإذاعة مف أقدـ الوسائل الاعلانية المستخدمة إلى جانب الصحف والمجلاف فيي  الإذاعة:* 
 1.تعتمد عمى الكممة المسموعة التي تصل إلى جميع فئات المجتمع

 :خصائص الإعلان -5
 :نذكر منيا ما يمييتميز الإعلاف التجارؼ مف الخصائص التي تميزه عمى الأنشطة الأخرػ 

ونقصد بو أف الاتصاؿ بيف المعمف والمعمف إليو يتـ بطريقة  :الإعلاف التجارؼ نشاط غير شخصي -
 .االمجلات، الإذاعة، التمفاز وغيرىغير مباشر، وذلؾ باستخداـ وسائل الاتصاؿ المختمفة كالصحف، 

الذؼ يقوـ عمى الاتصاؿ المباشر بيف البائع أو  :يختمف الإعلاف التجارؼ عف البيع الشخصي -
 مندوب البيع وبيف المشترؼ. 

سواء عمى مستوػ إعداد الرسالة الاعلانية وانتاجيا أو عمى  :الإعلاف التجارؼ جيد مدفوع القيمة -
استخداـ وسائل الاتصاؿ التي تتولى إيصاؿ المعمومات التي تتضمنيا الرسالة الاعلانية إلى 

 .فالمستيمكي
يختمف الإعلاف التجارؼ عف الدعاية التجارية والاعلاـ إذ أنيما ينشراف غالب بدوف مقابل عمى  -

 أساس أنيما اخبارىـ عامة الجميور. 
الإعلاف التجارؼ لا يقتصر عمى عرض وترويج السمع كالسيارات والعطور والملابس بل يتعدػ  -

مصرفية، وكذلؾ ترويج الأفكار كفكرة استخداـ نوع إلى ترويج الخدمات كالكممات الفندقية والخدمة ال
 معيف مف السمع الجديدة المبتكرة أو السمع الجديدة عمى السوؽ الذؼ تقوـ الشركة بخدمتو. 

                                                           
 .82 – 81، ص 2010ر العممية لمنشر والتوزيع، عماف، ، دار الاعصا: الاعلاف بيف النظرؼ والتطبيقخمود بدر غيث 1



 الإرلاظاتػاضتجارغةػلػاضثاظي:اضفص

 

21 

الإعلاف التجارؼ تنضح فيو صفة المعمف وشخصيتو وطبيعتو، مما يكف مف الابتداؿ عمى شخصية  -
ف التجارؼ بيذه الخاصية عف العلاقات العامة المعمف مف خلاؿ النص الإعلاني. يختمف الإعلا

 والداعية التي لا يحدد فييا مصدر المعمومات في كثير مف الحالات. 
 الإعلاف كوسيمة للاتصاؿ مزدوج الاتجاه، بمعنى أف المعمػف لا يكتفي بإيصاؿ المعمومات إلى -

يفية المستيدفة، ويتـ ذلؾ عف المستيمكيف، بل عميو كذلؾ أف يتأكد مف أنيا قد وصمت بالطريقة والك
طريق معرفة ردود فعل المستيمكيف، وىو ما يعرؼ بالمعمومات المرتدة والتي تمكف معرفتيا مف تعديل 

 1 .الخطط الاعلانية بما يحقق القائدة المرجوة مف عممية الاتصاؿ
فاعميتو  تعد ىذه الخاصية ضرورية للإعلاف التجارؼ، وذلؾ حتى يتمكف المعمف مف الحكـ عمى -

 .وتعديل الخطط الاعلانية بما يتحقق اليدؼ مف الإعلاف
الإعلاف التجارؼ ييدؼ إلى التأثير في سموؾ المستيمؾ واختياراتو واغرائو لإقباؿ عمى السمعة،  -

وبالتالي وظيفتو الأساسية وصف السمعة لممستيمكيف بأوصاؼ مضبوطة وموضوعية وبياف فوائدىا 
 .عالية بعيدا عف أساليب التأثير والاغراء بحيث يترؾ لممستيمؾ حرية الاختياروخصائصيا بمصداقية 

الإعلاف التجارؼ نشاط عممي مدروس وممنيج بالنسبة لممعمف ووكالة الإعلاف والشيء المعمف  -
  2.عنو، وىذه الخاصية لتحقيق اليدؼ المراد منو وىو تحقيق عممية التبادؿ بيف المنتج والمستيمؾ

بداعي لا يستطيعف التجارؼ انشاط تقني الإعلا - المتخصصوف تقنيا والموىوبوف والمبدعوف  وفني وا 
فنيا، لأنو ليس مناعة فنية سيمة وانما ىو صناعة معقدة ومركبة وشاممة وتحتاج إلى قدرات عممية 

 .ومواىب إبداعية ابتكارية، لمفت الانتباه
 :أىداف الإعلان -6

يرتبط ارتباطا مباشرا وىاما بالأىداؼ مف الإعلاف لأف ذلؾ يحقق أىداؼ الإعلاف في أؼ منشأة 
 :وبناءا عميو فإف أىداؼ الإعلاف تتصف بالصفات التالية ،أعراضا رئيسية ىامة

 إف أىداؼ الإعلاف يمكف التعبير عنيا في صورة أىداؼ لعممية الاتصاؿ.* 

                                                           
  81 – 80ص  ،مرجع سبق ذكره ،: الاعلاف بيف النظرؼ والتطبيقخمود بدر غيث 1

 . 83 – 82، ص نفس المرجع: خمود بدر غيث 2
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 يل ىذه الأىداؼ. إف أىداؼ الإعلاف تستمد مف أىداؼ المشروع بشكل عاـ، وتفاص* 
 :حسب الغرض مف الإعلاف التجارؼ  إف أىداؼ الإعلاف مف الناحية الزمنية يمكف تصنيفيا إلى* 
فيي أىداؼ عاجمة أؼ تريد المنشأة أف تحقق مف الإعلاف  :الأىداؼ قصيرة الأجل للإعلاف -

أو زيادة  كاف تواجو مشكمة في المخزوف السمعي صيرةقالتجارؼ أىداؼ سريعة عمى مدػ زمني 
الإنتاج أو قمة الطمب عمى السمع والخدمات، فيكوف ىدؼ الإعلاف التجارؼ قصير الأجل يساعد عمى 

 .إزالة ىذه المشاكل التي تعرضت ليا المنشاة
فقد تسعى إلى خمق مركز متميز لمعلامات التجارية لممنشأة أؼ  الأىداؼ متوسطة الأجل للإعلاف: -

رة منافسة عف المنشأة بشكل عاـ، والعمل عمى زيادة تقبل المستيمؾ لسمعيا أو خدماتيا وا عطاء صو 
 1.السمعة المعمف عنيا لممنشأة

فيي تعني أف الإعلاف يجب أف يساىـ مساىمة فاعمة في زيادة  :الأىداؼ طويمة الأجل للإعلاف -
يسعى ليا المشروع،  المبيعات وزيادة الإنتاج وزيادة الطمب عمى سمع وخدمات المنشأة وزيادة الأرباح التي

وكل ذلؾ مف خلاؿ التأثير في سموؾ المستيمكيف، بحيث تحرؾ دوافعيـ وغرائزىـ تجاه الطمب عمى سمع 
 .المنشأة وخدماتيا المعمف عنيا

ولا يمكف حصر أىداؼ الإعلاف التجارؼ في أىداؼ قصيرة الأجل ومتوسطة الأجل وطويمة الأجل، 
 :خلاؿ الإعلاف التجارؼ إلى تحقيقيا نذكر أىميا ما يمي بل ىناؾ أىداؼ أخرػ يسعى المعمف مف

 .المساعدة في تقديـ سمع أو خدمات جديدة إلى أسواؽ مستيدفة محددة -
 .مساعدة المستيمكيف في تأكيد قدراتيـ الشرائية  -
 .المساعدة في توسيع الحصة السوقية لمشركة  -
 .أو تكريس ولاء المستيمكيف القائميف لماركات معينة تغيير ميوؿ واتجاىات وسموؾ المستيمكيف المحتمميف -
 سوقيةفتح آفاؽ جديدة لأسواؽ لـ تكف قائمة قبل توجيو الحملات الاعلانية أو خمق قطاعات  -

 2 .جديدة لأوؿ مرة

                                                           
 .22 – 21، ص 2008دار اسامة  لمنشر والتوزيع عماف،  ،التجارؼ : ادارة الاعلاف محمد ابو سمرة 1
 .54، ص 2010اليازورؼ العممية لمنشر والتوزيع، عماف، ، دار بشير العلاؽ: الاعلاف الدولي 2
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بلاغ المستيمكيف بأماكف بيع المنتجات أو الماركات  - المساعدة في الحصوؿ عمى منافد توزيعية وا 
 .المعمف عنيا

 .تمييد الطريق لرجل البيع وتمكينو مف ابراز وتقديـ اسـ الشركة ومزايا منتجاتيا -
 :أىمية الإعلان -7

أصبح الإعلاف قوة فاعمة ومؤثرة في التجاريتيف الداخمية والخارجية، كما يعد أحد الوسائل التي 
 .تساعد منظمات الأعماؿ في تحقيق أىدافيا الترويجية والبيعة في حق المنافسة

 :الأىمية الاقتصادية -7-2
الإعلاف يفتح أسواقا أماـ المنتج ويسيل عمميات البيع بعد أف يثير الرغبة في الشراء ويخمق 
طمب عمى السمعة أو الخدمة المعمف عنيا ليقوـ المنتج بتخفيض الثمف كي يحتوؼ عمى المنافسة 

الثمف التي تمبي احتياجاتو فيعود ذلؾ عمى المستيمؾ في الحصوؿ عمى السمعة أو خدمة مناسبة 
 .ورغباتو في نفس الوقت يزداد حجـ مبيعات المنتج

  :الأىمية الاجتماعية -7-0
الإعلاف يقدـ خدمة اجتماعية كونو وثيق الصمة بالمجتمع لذلؾ فإف ىناؾ آثار لا يمكف إغفاليا 

 :نظرا لعمق فعاليتو وتأثيره ويمكف ايجاز ىذه الآثار فيما يمي
يؤثر عمى الأفكار المتمفيف وتوفر ليـ معارؼ جديدة تساعدىـ في تكويف  رف جديدة:توفير معا -أ

 .عادات تعمل عمى رفع مستواىـ المعاشي في شتى المجالات
المشتغميف في الإعلاف فئات عديدة داخل منظمات الأعماؿ وخارجيا مما يؤدؼ  مصدر الرزق: -ـب

 1 .البطالة إلى توفير فرص عمل تساعد عمى تخفيف حجـ ومشاكل
: يوفر الإعلاف معمومات مختمفة عف المنتجات الجديدة كطرؽ الاستعماؿ رفع مستوى المعيشة -ـت

أو الاستخداـ ومزايا ىذه السمع مما يجعل سبل حيازتيا أمرا سيلا مف قبل المواطنيف ويحوؿ الكثير 
الأمر المر الذؼ يجعل مف المنتجات التي كانت كمالية إلى منتجات أساسية لما تحويو مف فوائد 

 .الاستغناء عنيا أمرا صعبا
                                                           

 .50، ص مرجع سبق ذكره، الحديثة في تطوير الاداء المؤسسيؼ: استراتيجية الاعلاف والاتجاىات المحمدالريحاف  ،يسعد عمي 1



 الإرلاظاتػاضتجارغةػلػاضثاظي:اضفص

 

24 

  :الرسـالة الإعـلانية -8
والتػي تحتػوؼ التفاصيل المكممة  الرسالة الإعلانية ىي المادة المكتوبة والتي يتألف منيا النص

التسمية وترجع ىذه  ، "copy"ويطمق عمى الرسالة الإعلانية بالماغة الإنجميزيػة اسـ ،والشارحة لمعنواف
كل واحدة  ثـ تعمل منيا عدة صور إلى عوامل تاريخية، بحيث كانت مادة الإعلاف تكتب ثـ تجمع

 copy.1 منيا تسمى
وتمثل الرسالة الإعلانية فضاء مفتوحا ومرنا بيد المعمف ينقل فيو ما يريد مػف أفكار وتحفيزات دوف 

 2:الإعلانية عمى عدة عوامل منيا أف يكوف ىناؾ مدػ أو حجـ معيف، بحيث يتوقف حجـ الرسالة
إف حجـ المعمومات في الرسالة الإعلانية قد يتوقػف عمػى المرحمة التي تمر بيا السمعـة:  -8-2

السمعة، فيذا الحجـ يختمف إذا كانت السمعة في مرحمة التعمػيـ عما إذا كانت في مرحمة التذكير، وفي 
كذلؾ يؤثر مدػ  ،فإف التعميـ يحتاج إلػى معمومػات وتفاصيل أكثر مما يحتاجو التذكير ةىذه الحال

  احتياج الجميور لمسمعة عمى كمية المعمومات الواردة في الرسالة الإعلانية.
إف المنتوجات التي تكوف في مرحمة الإدخاؿ إلى السوؽ تحتاج إلى معمومات أكثر، وكمما استقرت 

 .اجػة إلػى معمومات أكثر لمتعرؼ عمييافي السوؽ قمػت الح
: ويأتي التأثير عمى حجـ المعمومات الواردة ىذه المرة مف خػارج الرسالة في حدة المساحـة -8-0

حيث يكوف ىذا الحجـ محصمة حسابات المعمف وتوقعاتو حػوؿ إمكانياتو وقدراتو، ويعتمد مف  ،ذاتيا
 .ل عبرىػا إعلانو وما ىو متوافر لدييا مف مساحاتجية ثانية عمى إمكانيات الوسيمة التي سػينق

: ويقوـ المعمف بضػبط حجػـ الرسالة الإعلانية وفقا الغـرض المطمـوب تحقيقيـو من الإعـلان -8-3
لما يراه مناسبا لتحقيق ىدفو، فاليدؼ التعميمػي يحتػاج عػادة لمعمومات كثيرة، في حيف أف ىدؼ 

عمومة واحدة، بينما ىدؼ ترسيخ الشعار في ذىف القارغ قد لا يحتاج التذكير قد لا يحتاج لأكثر مف م
وبعد أف يضبط المعمف حجـ المعمومات المتطمبة في الرسالة ، لأكثر مف ترديد الشعار في الرسالة

 يحدد الصػيغة أو الشكل الذاؼ سيورد فيو ىذه المعمومات. 

                                                           
 .159، ص فف البيع والإعلاف، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة، د.تمحمد رفيق البرقوقي وآخروف:  1
 .168 – 165، ص نفس المرجعالبرقوقي وآخروف: محمد رفيق  2
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 1:منيا الرسالة الإعلانيةمكف أف تتخذىا عػدة أشػكاؿ ي Hepner" "ىيبنػر وقد حدد
الرسالػة الإعلانيػة التفسيريػة: وتعتمد ىذه الرسالة عمى مخاطبة القارغ منطقيا، حيث تقدـ لو . 1

معمومات وحقائق عف السمعة واستخداماتيا وخصائصيا، ويكوف ىدفيا الأوؿ ىو الإعلاـ والتعميـ 
ىذا النوع مف الرسائل في تمؾ السمع التي  وتتحدد طبيعة السمع التي يمكف أف يطبػق عمييا ،والإرشاد

 .يحتاج المعمف أف يعرؼ بيا جميوره سواء كانت جديدة أو لـ يزؿ الجميور غير مقتنع بيا
 الرسالػة الإعلانيػة الوصفيػة: وتتركز بصفة مباشرة عمػى وصػف السمعة تركيبيا واستعمالاتيا. 2

ىميتيا، فإنيا لـ تحع باىتماـ كبير مف طرؼ ورغػـ أ  وتخاطب جميورا عادة ما يفيـ ىذا الوصػف
 .المعمنيف بالنظر عمى إمكانيػة تحويميػا للإعلاف إلى نشرة تعميمات صارمة

الرسالػة الإعلانيػة الخفيفػة: وتبتعد عف الطػابع الوصػفي الإنشػائي لمرسائل الوصفية والتفسيرية . 3
التقرب أكثر مف الجميور والنفاذ إلى وتعتمد عمى سرد المعمومات بأسػموب فنػي خفيػف بغرض 

ويلاحع أنو يكثػر استخداـ ىذا النوع مف الرسائل عند ترويج السمع الاستيلاكية  ،عواطفو وأحاسيسو
 ...والمشروبات الغازية الشكولاتةالأجباف والألباف، : البسيطة والميسرة مثػل

ظيف القدرة التأثيرية لشخصية ما، ى الشيػادة: وتعتمد عمى تو مة الإعلانية المحتوية علالرسا. 4
 وتحاوؿ إضفاء ىذه القوة عمى السمعة. 

إف الاعتماد عمػى ىػذه الشخصية مبرر بقربيا مف الجميور ولتقبل ىذا الأخيػر لآرائيػا التػي يعتبرىػا 
 ة.نموذجية تحت تأثير مكانتيا الاجتماعية أو معرفتيا الجيدة بالسمع

لحػوار: وىي عمى وجو الخصػوص متعماقػة بالراديو والتمفزيوف، حيث تتيح الرسالػة الإعلانيػة ذات ا. 5
ضفاء بعض الحركية عمى  إمكانياتيما ذلؾ واليدؼ منيا ىػو تجػاوز جمػود ورتابة الرسالة المطبوعة وا 

ويمكػف أف تػتـ الاستعانة بالرسالة الإعلانية ذات الحوار في الوسائل المطبوعة عمى نحو  ،الإعػلاف
 .و بمػا يسمى بالأشرطة المرسومةشػبي
 
 

                                                           
 .151 – 150، ص الإعلاف، دار النيضة العربية، بيروت، د.تأحمد عادؿ راشد:  1
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 : مـراحـل إعـداد الرسـالـة الإعـلانية -9
 إدراج، مراعاة فييػا يػتـ مراحل بعدة النيائي شكميا إلى تصل أف قبل الإعلانية الرسالة تمر
 1في: الإعلانية الرسالة لإعداد الأساسػية المراحػل وتتاحػدد العناصر، مف الكثير واستبداؿ تعديل،

 عف المجمعػة والمعمومػات البيانات مف انطلاقا مبدئي بشكل الفكرة ىذه تحديد ويتـ: الفكـرة تحـديـد .2
 وظروؼ السوؽ  في والمػرتقبيف الحالييف المستيمكيف حوؿ الجميور ودراسات السوؽ  دراسات طريق

 الإعلاف، نشر وسيمة وخصائص نػوع إطار في الفكرة تحديد ويتـ التوزيع، وسياسيات المنافسة
 فييا. والضعف القوة ومراكز حدودىا،

 المختمفة العناصر توزيع يوضػع مخطاط شكل في الفكرة تجسيد يتـ :الإعـلان ىيكـل . وضـع0
نما واحد، مخطػط بوضع المعمف يكتفي لا الخطوة ىذه وفي للإعلاف،  خطط عدة يتصور أف يحاوؿ وا 

 الإعػلاف. ىيكػل ولتجسيػد مخطط أحسف عمػى الحصوؿ أجل مف العناصر لتوزيع
 :التػالية بالمػراحل الإعػلاف مصمػـ يػمر

 مختمف فتكوف  مبدئي، بشكل عامة تصػورات بوضػع المصمـ يقوـ حيث: المبػدئي الييكػل تحػديػد( أ
 بل واحدا، مخططا ىنا يضع لا والمصمـ أخرػ، نقطة مػف والاسػتبداؿ لمنقل قابمة الإعلاف عناصر
 بينيا. الأحسف بعد فيما منيا ينتقي لكي مخططات عدة مبدئيا يعتمد
 التقييـ، قيد المتصورة اليياكل أو المخططات وضع بعد: النيػائي غيػر أو التقػريبي الييكػل تحػديػد (ب
 بحيث الحاسمة، قبل ما الخطوة المرحمة ىذه وتمثل التجريب، قيد ليوضع تنظيما أحسنيا اختيار يتـ

 الييكل. تعػديل إمكانيػات تتضػاءؿ
خضاعو أنسب المصػمـ يػراه الذؼ المخطط اختيار بعد: النيػائي الييكػل تحػديػد( ج  يكتمل لمتجريب، وا 

 الجميور. إلى المعمف بو سيتوجو الذؼ للإعلاف النيائي الييكل
 الييكل عمى ستتوزع التي المختمفػة العناصر تحديد :الإعلان عمييا يحتوي  التي العناصر . تحديد3

، الصور، الكممات، العنواف، مثل: النيائي  ..الرسالة صمب مضموف  الشعارات، الرسوـ
 

                                                           
 .137-135العربية، مرجع سبق ذكره، ص  الإعلاف، دار النيضةأحمد عادؿ راشد:  1
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 :مواصفـات الإعـلان الجيـد -22
ليست كل الإعلانات عمى نفس الدرجة مف الجودة، فيناؾ مف الإعلانات ما تييئ لو عناصر 

مكانيات جيدة، لكف رغـ ذلؾ لا يستوفي شروط البناء العممي الصحيح أو  لا يحسف ترتيب العناصر وا 
 .وفق منطق صواب، في حيف أف ىناؾ إعلانات أخػرػ تحسف الاستفادة مما يتاح ليا رغـ قمتو وىزالتو

المعمػف، وكالػة )بدرجة أولى عمى قرارات الفاعميف الثلاثة:  إف مسألة جودة الإعػلاف متوقفػة
 :1ةلمواصفػات التػاليػويتميػز الإعػلاف الجيػد با( الإعػلاف والمؤسسػة الإعلامية

 أف يكوف قائما عمى أساس مف البحث العممي، سواء في استناده إلى دراسػات التسويق ودراسات -
مكانياتيا أو في تصميمو وفقا لأسػس عممية صارمة  .الجميور ودراسة السمعة وا 

حيف تكوف  لا يجب المبالغة في وصف قوة الإعلاف بالسحرية، فػالإعلاف الجيػد يفقػد جاذبيتو -
السمعة التي يعمف عنيا سيئة، والسمعة الجيدة تعير جودتيا للإعلاف، والمعمف يعمل عمى استغلاؿ 

 .مزايا السمعة لجذب الجميور إلييا
أف ينتقي المعمف مف بيف وسائل النشر المتاحة الوسيمة الأكثر قدرة عمى نقػل الإعلاف إلى  -

 .ثير الأقرب إلػى تصػور المعمفالجميور الصحيح في الوقت المناسب وبالتأ
أف تكوف الرسالة الإعلانية مصممة وفق أسس صحيحة وقويػة، فيجػب أف تحتوؼ مف الحوافز  -

الأكثر فاعمية عمى إثارة اىتماـ ورعاية الجميور، ويختػار مػف البراىيف الأكثر قدرة عمى التأثير فيو، 
 .إلى تبني السموؾ المنشودولا يجب أف يغفل فػي النيايػة عػف دعػوة الجميور 

ف اختيار طريق ، و الإعلاف الجيد ينطمق بالأساس مف البحث عف إيجاد علاقة ثقة مسػتمرة مػع الجميور - ا 
 .التلاعب والاحتياؿ والاصػطداـ مػع ثقافػة الجميػور ومصالحة يفضي إلى فشل الإعلاف ومعو المعمف

خار التكاليف والجيد والوقػت المخصصيف للاتصاؿ الإعلاف بالنسبة لممؤسسة ىو أداة لاقتصاد واد -
قناعو، وكل إعلاف لكي يكوف جيدا يجب أف يقتصد الماؿ ويختار أسرع السبل لتبميغ  بالجميور وا 

قناعو  .الجميور وا 
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لا يجب كذلؾ التغاضي عف بعض الجوانب الأخلاقية في الإعلاف ولػو فػي حدىا الأدنى،  -
، جدؼ، ويرتجي تقاسـ المصمحة بػيف المعمف والجميور عمػى حد فالإعلاف الجيد ىو إعلاف صادؽ

نما تبقى ىذه الجودة مرتبطة ببعض ، سواء ولا تتوقف جودة الإعلاف عمى خصائصو لوحده، وا 
 1:العوامل الأخرػ المساعدة عمى تحقيق فاعمية الإعلاف منيا

إف بث أو نشر الإعلاف لمرة واحدة لا يضمف تعرض المسػتيمكيف لمرسالة، فيكوف ىدؼ  أ( التكـرار:
التكرار ىو البحث عف تحقيق التعػرض لأكبػر قطػاع مػف الجميور والبحث عف أكبر عدد مف مرات 

 ما يمي:وييدؼ التكرار تحقيق  ،التعرض عمى الأقػل الجػذب الانتبػاه والاىتماـ
 .علانية في ذىف الجميورتثبيت الرسالة الإ* 
 .الإلحاح عمى الجميور لتقبل الشيء المعمف عنو* 
 .إتاحة فرصة التعرض لجماىير جديدة* 

: للاستمرار أىميتو وخطورتػو عمػى العلاقػة بػيف المعمػف والمستيمكيف، فيذه العلاقة لا ب( الاستمـرار
ة قائمة بالأساس عمى الولاء والثقة، تنتيي بمجرد اقتناء المستيمؾ لمسمعة والخدمة، بل ىػي علاق

وتتغاذػ مف اسػتمرارية التواصػل عبػر الإعلاف، خاصة عندما تقوػ المنافسة الإعلانية بيف العلامات، 
 .فيصبح كل معمف ممزما بالإبقاء عمى اسمو بارزا، والمحافظة عمى أكبر قدر مف المواليف لمنتجاتو

يتحقق فيو التأثير ونجاح الإعػلاف، ويترتب بالدرجة الأولى : والمقصود بو ىو الوقت الذؼ ج( الـوقت
ولو مف دوف تحقيق أثر سريع وواضح عمى  عف العامميف السابقيف، فتكرار الإعلاف واستمرارية

المستيمكيف وعمى مؤشر المبيعػات، يجػب ألا يقمق المعمف خصوصا حينما تشتد المنافسة، حيث غالبا 
ىنية جيدة لممنتوج مف الأىداؼ الصعبة والبعيدة، فيكوف حينيا سػلاحا ما تكوف عممية بناء صػورة ذ

ضػروريا وحتى ولو كاف تأثيره ضعيفا فيو أحسف مف أف لا يكػوف إطلاقػا وحينيػا يبقػى المنتوج 
 .مجيولا تماما
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  خلاصة الفصل الأول

والخدمات في العصر مما سبق نستنتج أف الإعلاف يعد مف أىـ الأنشطة في ميداف تسويق السمع 
الحديث، حيث يساىـ في اشباع الرغبة مف السمع والخدمات بأقل جيد ممكف وفي أسرع وقت ويكوف 
فيو تزايد لاستخداـ الإعلاف كوسيمة لترويج السمع والخدمات والتي أصبحت متوفرة بكميات كبيرة 

 .ونوعيات متطورة الذؼ جعل العرض يفوؽ الطمب في كثير مف الأحياف



 

 

 
 
 

 
 
 

ػضثاضثااضفصلػ
اضورشغةػفحاضصُ
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 تمييد 

التقاط  وميمتيػا الحػديث الاقتصاد مؤسسػات أىـ بيف مف المكتوبة أو الورقية الصحافة تعتبر
يصاليا والأحداث الوقائع مختمف  إعلامية. مادة شكل في جميورىا إلى وا 

 وفي ىذا الفصل سوؼ نعرض عميكـ نشأة الصحافة الورقية ومفيوميا وأنواعيا وخصائصيا....
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 :نشأة وتطور الصحافة الورقية -2
 :في العالمنشأة الصحافة الورقية  -2-2

ظيرت الصحافة لخدمة أفراد المجتمع وتمبية حاجاتيـ لممعمومات في مختمف المجالات وأبرزت 
وجودىا كنمط اتصالي لو أىمية اؿ يستياف بيا، وترتبط ىذه العممية الاتصالية ارتباطا وثيقا بالطبيعة 

يمارسيا الإنساف يوميا وباستمرار البشرية لذلؾ فإف ىاتو العممية تعتبر ضرورة مف بيف الضرورات التي 
محاولة منو للاندماج داخل المجتمع ومعرفة كل ما يجرػ مف أحداث، واستطاعت الصحافة عبر الزمف أف 
 تحتل مكانة رفيعة بيف وسائل الإعلاـ فكانت السمطة الرابعة إلا أنيا لـ تصل إلى ىذه المرتبة دفعة واحدة.

كانت و يث سبقت في وجودىا السينما والراديو والتمفزيوف تعد الصحف مف أقدـ وسائل الإعلاـ ح
ىي أوؿ وسيمة إعلامية استخدميا الإنساف لأداء ميمة توصيمو بالعالـ الخارجي ونشر الأخبار 

ويرجع تاريخيا إلى البابمييف حيف استخدموا كتابا لتسجيل أىـ الأحداث اليومية ، 1وشرحيا المختمفة
روما فقد كانت القوانيف و قرارات مجمس الشيوخ والعقود والأحكاـ ليتعرؼ الناس عمييا، أما في 

الأىمية التي تحدث فوؽ أراضي الإمبراطورية تسجل لتصل إلى الشعب  القضائية والأحداث ذات
 2.ليطمع عمييا

وفي منتصف القرف الخامس عشر ظيرت الصحافة بالمعني الحديث في أوروبا بعد أف تمكف 
، وتتحدث المصادر التاريخية أف الصحافة المطبوعة ظيرت في إيطاليا 3مف اختراع الطباعة جوتنبرغ

  4.ثـ إنجمترا وتوالت بعدىا في ألمانيا ثـ فرنسا ومف الطبيعي أف توجو نحو شريحة محددة
فالصحافة كما نراىا اليوـ ليست ىي صحافة القرف السابع عشر، وىذه الأخيرة ظيرت لكوف 

بكثافة حيث تجدر الإشارة إلى أف تطور الصحافة في أوروبا ارتباطا وثيقا بالسياسة في الطمب أصبح 
 .عالقة طردية ويتعمق ذلؾ بنشر الأخبار والآراء السياسية في ظل حرية اتخاذ القرار

                                                           
 .29، ص 2015، مصر، 1ط، الجوىرة لمنشر والتوزيعدار ، : المدخل إلى عمـ الصحافةعيسى عبد الباقي 1
 .268، ص 2010، عماف، 1، طء لمنشر و التوزيع، دار صفاف ربحي مصطفي: النشر الإلكترونيعميا 2
 .31، ص : مرجع سبق ذكرهعيسى عبد الباقي 3
 .25، ص 2012عماف،  ،1طدار المسيرة لمنشر والتوزيع و الطباعة، ، ؤاد الخصاونة: الصحافة المتخصصةإبراىيـ ف 4
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ففي منتصف القرف الثامف عشر شيد مولد الصحافة اليومية في بريطانيا، كما شيد مولد صحيفة 
ية المشيورة وصدور الصحف في أمريكا التي لعبت دورا مؤثرا في نيل الحرية التايمز المندن
وكانت الصحف في مطمع القرف التاسع عشر تباع بالاشتراؾ سنوؼ يتراوح ما بيف ، 1والاستقلاؿ

وقد خفض قيمة الاشتراؾ لزيادة  ،1832إلى أف حدث تغيير بداية مف عاـ  ثمانية وعشرة دولارات 
  2.عدد القراء

كذا انتقمت الصحافة بفضل المطبعة مف عصر الاتصاؿ الشفوؼ ومحدودية انتقاؿ المعمومة وى
إف الفترة  :إلى الانتشار عبر الصحف الورقية، ويقوؿ "دايفيد وينرايت" في كتابو )تبسط الصحافة(

شيدت انتشارا لتأسيس الصحف في شتي أنحاء العالـ ومعظميا لا  ،1880و 1860الممتدة ما بيف 
حتي اليوـ وذلؾ لحرصيا عمى إتباع التطورات التكنولوجية المستحدثة باستمرار وترسيخ  ؿ مستمرايزا

 3 .في مجاؿ صياغة الأخبار والتحرير التقاليد الصحفية
 :نشأة الصحافة الورقية في الوطن العربي -2-0

اجتماعية، فإف اذا كانت الصحافة في أوروبا ظيرت نتيجة تغيرات واقتصادية وكذا سياسية و 
ظيورىا في إفريقيا كاف استجابة لرغبة الأوروبييف وخدمة لمصالحيـ الاستعمارية والتجارية، فرغـ 
اختلاؼ أراء الباحثيف والمؤرخيف حوؿ تحديد البدايات الأولى لمصحافة في العالـ العربي، إلا أف 

ؿ الحممة الفرنسية عمى مصر أغمب الآراء تقوؿ بأف بداية الصحافة في العالـ العربي كانت مف خلا
 .1789 عاـ

"لاديكاد و "وقد أصدرت الحممة في نفس العاـ جريدتيف بالمغة الفرنسية وىي "لوكورييو ديجيبت
، فمقد بدأت الصحافة العربية حينما اصدر الأولى "داود باشا" أوؿ جريدة عربية في بغداد 4إيجبتسياف"

 1816.5والتركية ذلؾ عاـ أسميا "جورناؿ العراؽ" بالمغتيف العربية 
                                                           

 .47، ص 2009عماف،  ،2طالتوزيع ، : المدخل في الاتصاؿ الجماىيرؼ، إثراء لمنشر و الموسى عصاـ سميماف 1
 .32، ص مرجع سبق ذكره، : المدخل إلى عمـ الصحافةعيسى عبد الباقي 2
رسالة ماجستير في عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، كمية تيميزار فاطمة: إسيامات الإنترنيت في تطوير الصحافة المكتوبة في الجزائر،  3

 .18، ص 2008، العموـ السياسة والإعلاـ، قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة الجزائر
 51، ص 2012عماف،  ،1ط، لتطور، دار المسيرة لمنشر والتوزيعاـ والاتصاؿ دراسة في النشأة و محمد صاحب سمطاف: وسائل الإعلا 4
 .87، ص 2015عماف،  ،1ط، وسائط الإعلاـ بيف الكبت وحرية التعبير، دار أسامة لمنشر والتوزيع :فارس أبو خميل 5
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 1828وتعد صحيفة "الوقائع المصرية" ىي ثاني صحيفة عربية مف حيث القدـ وصدرت عاـ 
عمى يد الوالي التركي محمد عمي الكبير، فبعد خروج الحممة الفرنسية مف مصر ظمت الدوؿ العربية 

جريدة "جورناؿ  فاصدر والي محمد عمى ،1827محرومة مف انتشار الصحافة إلى أف جاءت سنة 
ا بوصوؿ المطبعة التي بيذا كاف صدور أوؿ صحيفة عربية مقترنا ا  ، و 1وكانت نشرة شيرية" الخديوؼ 

جمبتيا الحممة الفرنسية، إلا أف ذلؾ لا يعني أف العرب لـ يعرفوا المطابع مف قبل فقد وجدت أوؿ 
  2.وكاف مؤسسيا أحد البطاركة 1702في حمب عاـ  مطبعة عربية

واقدـ الصحف العربية الرسمية ىي الأىراـ وأسسيا المبناني جرجي زيداف بداية القرف العشريف 
 .3الأوسط السعودية وأقواىا الأف في مطمع القرف الواحد والعشريف صحيفة الشرؽ 

وبالإضافة إلى الطباعة التي تعد عاملا رئيسيا في ظيور الصحافة المكتوبة فإف عوامل أخرػ 
 :ار الصحافة المكتوبة منياساىمت في ازدى

 * استفادة الصحف مف الاختراعات التي مست قطاع المواصلات التي سيمت نقميا وتوزيعيا.
 * وكالة الأنباء التي ساعدتيا في عممية جمع الأخبار وتوزيعيا

إف الحديث عف الصحافة يطوؿ وقد يأخذنا إلى أبعد مف ىذا لذلؾ نكتفي بيذه الممحة تاريخية 
 .عف تطور ونشأة الصحافة العالمية والعربية البسيطة

 :نشأة الصحافة الورقية في الجزائر -2-3
تعتبر الجزائر أوؿ بمد في المغرب العربي عرؼ الإعلاـ المكتوب وكانت أوؿ جريدة تصدر 

، تضمنت  l’esstafette de fradj sidiمع الحممة الفرنسية وىي 1830جواف  01بالفرنسية في 
الحممة الاستعمارية وتوزع عمى جنود فرنسا، ولـ تعمد كثيرا لتستبدؿ بجرائد أخرػ أخبارا عف 

عددا كبيرا  1830فعرفت الجزائر أثناء الاحتلاؿ الفرنسي منذ  ،1839استعمارية كجريدة الأخبار في 

                                                           
 .35مرجع سبق ذكره ، ص ، : المدخل إلى عمـ الصحافةعيسى عبد الباقي 1
عموـ الإعلاـ  ، رسالة ماجستير فيحو الصحافة الورقية والإلكترونيةحمادؼ غريب المطيرؼ: اتجاىات الشباب الجامعي الكويتي ن 2

 .22، ص 2011، ـ والاتصاؿ، جامعة الشرؽ الأوسطوالاتصاؿ، كمية الإعلا
 .60، ص 2015عماف،  ،1التوزيع ، طدار اسامة لمنشر و ، لنشأة والتطورفؤاد السارؼ: وسائل الإعلاـ ا 3
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مف الصحف تدعوا إلى المقاومة ومواجية المحتل، كما أنيا دعت إلى الحفاظ عمى الشخصية 
  قوماتيا العربية والإسلامية فقد ظيرت خلاؿ فترة الاحتلاؿ عدة أصناؼ نذكر منيا:الوطنية م

 فترة ما قبل الاستقلال: .2
: وىي صحف أصدرىا الفرنسيوف، بالمغتيف العربية والفرنسية وقد عمد الصحافة الحكومية -أ

دة التي كاف الشعب الفرنسيوف إلى استعماؿ المغة العربية في إصدار الجرائد لكونيا المغة الوحي
، ولـ 1يفيميا، وقد كانت محتوياتيا عبارة عف التعاليـ والقوانيف الصادرة مف الولاة العامة الجزائرؼ 

 ر.تكف ىذه الصحافة إلا وسيمة لتكريس الوجود الاحتلالي بالجزائ
بالمغتيف  الجريدة الجزائرية الأولى مف نوعيا وقد صدرت 1947وتعتبر جريدة "المبشر" الصادرة عاـ 

  2.الفرنسية والعربية
تشير ىذه التسمية إلى جماعة مف الفرنسييف الذيف استاءوا مف السياسة  صحافة أحباب الأىالي: -ـب

الاستعمارية، وأراد أف يقدموا يد العوف إلى نخبة معينة مف المسمميف الجزائرييف حتى لا ييأسوا مف 
 فيـ يقدموف لوطنيـ أجمل وأحسف الخدمات ولذا سمواالوجود الفرنسي في الجزائر، ومف ىذه الناحية 

  3.بيذا الاسـ
ىي التي يسيرىا جزائرييف ويشرفوف عمييا مف ناحية والتوزيع، تتعمق  الصحافة الأىمية: -ـج

مضامينيا بالشؤوف العامة لمجزائرييف وعلاقتيـ بالفرنسييف، وقد كانت الانطلاقة الأولى مع جريدة 
وقد اىتمت ىذه الصحافة بقضايا السكاف الأصمييف، حيث  ،1907رة سنة "كوكب إفريقيا" الصاد

ذو القفار" لعمر راسـ قبل الحرب العالمية الأولى بالعمل عمى إنياض الشعب  "نادت صحيفة
  4.المصالح الوطنييف والمسمميف الفرنسييف في الجزائر الجزائرؼ والدفاع عف

: نقصد بيا تمؾ الصحافة الجزائرية التي لـ تعترؼ بالوجود الفرنسي في الجزائر الصحافة الوطنية -د
بل أخذت تحاربو بشدة وتقوػ الوعي السياسي وضرورة استرجاع الاستقلاؿ الوطني حتى ولو كاف 

                                                           
 .246، ص 2000عماف،  ،1، طدار مجدلاوؼ لمنشر، : دراسات في الصحافة والإعلاـتيسر أبو عرجو 1
 .203، ص 2004القاىرة،  ،1ط عالـ الكتب،، : الجغرافيا الصحفية وتاريخ الصحافة العربيةعبد العزيز شرؼ 2
 .29 ، ص1999، ط، الجزائر.ة في الجزائر، ديواف المطبوعات الجامعية، دزىير حدداف: الصحافة المكتوب 3
 .203، ص : مرجع سبق ذكرهعبد العزيز شرؼ 4
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"شماؿ إفريقيا" تحت  ولقد ظيرت ىذه الصحافة في باريس عندما بدأت تنشط حركة نجـ ،بالعنف
 ا سياسة الأمير خالد بالجزائر، المبنية عمى المطالبة بالحقوؽ السياسية في إصرارعوامل كثيرة مني

   1"."الأقداـ الإفريقي ػثـ توقفت فعوضت ب ،1927-1926الاندماج فإنشات جريدة "الأقداـ" عاـ 
 :فترة ما بعد الاستقلال .0

أبعد حد ليس  بعد سبع سنوات مف التضحيات وعشريات المقاومة وصل الشعب الجزائرؼ إلى
 فقط مع الجيش الفرنسي استعمارؼ بل إلى إنشاء جياز جيوسياسي مييأ لمساعدة كل الشعوب التي

، وعرفت الجزائر نقمت نوعية في الصحافة المكتوبة ومرت بعدة مراحل 2تطمح إلى الحرية والعدؿ
 :يمكف تحديدىا كما يمي

 :2988–2960ما قبل التعددية السياسية  -أ
 19تبدأ ىذه المرحمة مف الاستقلاؿ إلى غاية الانقلاب : 2965–2960* المرحمة الأولى من 

وىي الفترة التي شيدت حكـ الرئيس "أحمد بف بمة"، وتميزت ىذه المرحمة بمحاولة  1965جواف 
الدولة الاسترجاع سيادتيا عمى قطاع الإعلاـ وتطبيقا الاتفاقية إفياف بقيت صحافة الاحتلالية 

كذا استمرار الوضع القانوني الذؼ كاف موجود في و فرنسية تصدر بالجزائر خلاؿ ىذه المرحمة، ال
وعمى ىذا الأساس بدأت الدولة ببسط نفوذىا عمى أجيزة الإعلاـ التي خمفيا  عيد الاحتلاؿ

كما  ،حيث بدأت الدولة بتأميـ الصحف الاستعمارية ونشاء الصحف اليومية الوطنية ،الاستعمار
ف الدولة أقرت بمبدأ التعددية الإعلامية وىذا بالسماح لأ ،ت ىذه المرحمة بنوع مف الاستقلاليةتميز 

لمصحافة المكتوبة بالنشاط عف طريق ترؾ جانب مف الحرية في انتقاء المواضيع والسماح بمناقشة 
 3.القضايا الساخنة بعض

                                                           
والاتصاؿ، كمية ، رسالة ماجستير في عموـ الإعلاـ دراسة سيميولوجية لثالثة جرائد –بف عيسي يمينة: الصحافة الفنية الجزائرية  1

 .142، ص 2009العموـ الاجتماعية، قسـ عموـ الاجتماع، جامعة الجزائر، 
2
 S( M) : le rôle de la presse pendant Laguerre de libération national , horizons n° 1521 du 1. 11 .1992; p 

5. 
3
 Brahim brahlimi: le pouvoir, la presse, et les intellectuels en algèria, editionl’harmattan, France, 1990 , p 

45. 
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ميف الأوؿ كاف سياسيا وتمثل بدأت ىذه المرحمة بحدثيف مي: 2979-2965* المرحمة الثانية من 
أما الحدث الثاني كاف إعلاميا وىو اختفاء  ،1965جواف   01في الحركة التصحيحية التي وقعت في

 ".وقد تعويضيا بجريدة يومية ناطقة بالفرنسية "المجاىد ،"الجزائر الجميورية" و"الشعب" جريدتي
مرة إلى الحق في الإعلاـ مف خلاؿ ما تضمنو الميثاؽ الوطني سنة  لأوؿفي ىذه المرحمة تـ الإشارة 

حيث عكزت السمطات عمى توجيو ومراقبة الإعلاـ والصحافة المكتوبة بصفة خاصة عف  ،1976
طريق الييمنة عمى وسائل الأعلاـ والرقابة عمى الحريات العامة في ىذا العدد صرح وزير الأعلاـ 

إف إعلامنا يجب أف يكوف إعلاـ جياد ويجب أف تترجـ  1956سنة  "في تمؾ الفترة "بشير بومعزة
السياسية لممسؤوليف، فالصحفي ناطق ومدافع ولساف الثورة والصحافة مدعوة لتثقيف  أقلامنا الأفكار

 1.تحقيق أىداؼ التنمية القراء وتشجيعيـ عمى
لتركيز عمى المسائل وقد تميزت ىذه المرحمة بوضع جميع الصحف تحت وصاية وزارة الإعلاـ وا

في شرؽ الجزائر والجميورية في غرب  1972النصر عاـ  السمعية والبصرية لبعض الصحف مثل:
 1976.2الجزائر عاـ 

بدأت ىذه المرحمة بحدث سياسي ىاـ وىو انعقاد المؤتمر  :2988-2979* المرحمة الثالثة من 
نة مف انعقاد المؤتمر الثالث وأىميتو س 15بعد  1979الرابع لجبية التحرير الوطنية أواخر جانفي 

مما يؤكد رغبة السمطة بمعالجة مشكل ، 3بالإعلاـ تكمف في كونو يوافق للأوؿ مرة عمى لائحة خاصة
 الاعلاـ ومحاولة تحريؾ ىذا القطاع مف خلاؿ اتخاذىا عدة خطوات نذكر منيا:

كقاعدة أساسية لنشاط : أصدرت السمطات ثالثة نصوص يمكف اعتبارىا الوضع القانوني -أ
صدر أوؿ قانوف في  1982وفي سنة  ،الإعلامي أوليا اللائحة الإعلامية التي أشرت إلييا سابقا

 .الإعلاـ في الجزائر تالو في جواف مف نفس السنة الموافقة عمى السياسة الإعلامية

                                                           
، إدارة الثقافة، تونس: الموسوعة الصحفية العربية، المنظمة العربية لمتربية آخروف محمد حمداف وزىير حدادف و  1 ، 1995، والثقافة والعموـ

 .90ص 
 .69مرجع سبق ذكره ، ص لتطور، اـ والاتصاؿ دراسة في النشأة و محمد صاحب سمطاف: وسائل الإعلا 2
 .70، ص : مرجع سبق ذكره صاحب سمطافمحمد 3
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مؤتمر الرابع لحزب : فمقد وضعت اللائحة الإعلامية التي وافق عمييا التنوع الصحافة المكتوبة -ػب
جبية التحرير الوطني برنامج عمل يؤكد عمى ضرورة تنويع الصحافة المكتوبة بإصدار صحف 
جيوية وصحف متخصصة حتي تخمق حركية جديدة تدخل، حيث تـ إصدار يوميتيف مسائيتيف سنة 

 1.بالمغة الفرنسية"horison" وىي "المساء" بالمغة العربية و 1988
لكنو لـ يأتي بالتغير الذؼ كاف منتظرا منو  ،1982فيفرؼ  18جديد الإعلاـ في  كما أنو ظير قانوف 

 .فعجز عف إعطاء دفع حقيقي للإعلاـ واخراج الصحافة مف الضغوطات التي تمارس عمييا
 :2998–2989ما بعد التعددية السياسية  -بـ

حيث شيدت ىذه الفترة انفجارا  يعتبر عيد التعددية في الجزائر بمثابة بداية جديدة لمصحافة المكتوبة،
ومف بيف الصحف التي شيدت ميلادىا ، في مجاؿ صدور العناويف لصحف يومية وأخرػ أسبوعية

ىي: الوطف بالفرنسة، لوسواردلجيرؼ، الخبر، كما ظيرت صحف حزبية منيا:  1990بصدور قانوف 
أسبوعية تابعة لحزب  "liber algère""المنقذ" الأسبوعية تابعة لمجبية الإسلامية للإنقاذ بالعربية، و

  2.جبية القوػ 
فأحداث أكتوبر أعطت دفعا قويا لمصحافة الوطنية،  :2992-2989المرحمة الأولى من * 

فالملاحع أف التغير الذؼ شيدتو الساحة الإعلامية في الجزائر قد مس بنسبة كبيرة الصحافة 
الحزبية وفتح المجاؿ لمحريات الديمقراطية مثل: وأقر التعددية  1989المكتوبة، فجاء دستور فيزرؼ 
وبالرغـ مف أف ىذا الدستور أشار إلى الحرية إلا أف الصحافة لـ ، حرية الرأؼ، وتأسيس الأحزاب

الذؼ سمح بتشكيل رؤوس  1990مارس  19صدر منشور  حيث، 1990تظير معالميا إلا في سنة 
د تجسدت الممارسة التعددية للإعلاـ مع صدور ولق، 3أمواؿ جماعية واستثمارىا في مجاؿ الإعلاـ

القوانيف والنصوص التنظيمية التي تفسر الأحكاـ العامة وتحدد الضوابط التي يسير عمييا الإعلاـ، 
                                                           

 لاتصاؿ، كمية العموـ الإنسانيةافي عموـ الإعلاـ و  مذكرة ماجستير، ة في الصحافة المكتوبة الجزائريةنزىة حنوف: الأساليب الإقناعي 1
 .88، ص 2008، سنة ، جامعة قسنطينةالاتصاؿو  ، قسـ عموـ الإعلاـوالاجتماعية

الإعلاـ ، مذكرة ماجستير في ساتيا عمى مقروئية الصحف الورقيةانعكاات النخبة لمصحافة الإلكترونية و محمد الفاتح حمدؼ: استخدام 2
 .144، ص 2010ماعية والإنسانية، جامعة باتنة، ، قسـ العموـ الاجتالحقوؽ والاتصاؿ، كمية 

الاتصاؿ، و دؼ الواقع والتطمع نحو المستقبل، مذكرة ماجستير في الإعلاـ يمينة بمعاليا: الصحافة الإلكترونية في الجزائر بيف التح 3
 .2006، معيد عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة الجزائر
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وخاصة بعد صدور قانوف إعلاـ جديد: الذؼ نص ولأوؿ مرة عمى حرية الإعلاـ مف خلاؿ فتح 
 .المجاؿ أماـ القطاع الخاص

الأكثر أىمية في مجاؿ حرية الصحافة ظيور جرائد خاصة تسيرىا مجموعة مف ومف المكاسب 
 إنشاء العديد مف اليياكل الممثمة لمصحافييف، الصحفييف، وشيدت مينة الصحافة في ىذه المرحمة

" وجمعية الصحفييف MJA" حركة الصحفييف الجزائرييف "UJET’L" كاتحاد الصحافييف والمترجميف
إلا أف ىذا التعدد والتنوع الإعلامي الذؼ عرفتو الصحافة المكتوبة لـ يعمر طويلا ، "AJA" الجزائرييف

بسب المشاكل المادية والسياسية، وىذا ما أدػ إلى غياب الكثير مف العناويف والتضيق عمى الصحف 
الخاصة التي كانت تقف في وجو السمطة وضدىا، وتجدر الإشارة أف الصحافة العمومية سجمت 

الفترة ىبوطا في مستوػ السحب، وذلؾ راجع إلى منافسة الصحافة الخاصة ليا والتي خلاؿ ىذه 
 .برزت بقوة

 1992حيث أف أىـ ما ميز ىذه المرحمة وبعد ظيور أفريل : 2990-2992المرحمة الثانية من * 
عنواف، حيث كاف  119عدد العناويف الصحفية والسحب اليومي لمصحف فوصمت إلى  فاعىو ارت

والخبر مف أقوػ  el watan عنوانا فقط، وتعتبر كل مف جريدتي 14لـ يتجاوز  1989في عاـ 
سياسة محكمة أف تحافظا عمى شعبيتيما  وأوؿ اليوميات الجزائرية الخاصة، واستطاعت بفضل

خر ىذه المرحمة ظير نوع مف الصراع بيف الصحافة الخاصة والسمطات ولكف في أوا، 1وجميورىما
 .السياسية واحتجاب عدد مف الصحف عف الصدور

تميزت ىذه المرحمة باستقالة الرئيس الشاذلي بف جديد : 2994-2990المرحمة الثالثة من * 
 1992جواف وتـ إعلاف حالة الطوارغ في  1992جانفي  01وظيور المجمس الأعمى لمدولة يوـ 

  2.الأخبار الأمنية المتضمف الاحتكار 1994جواف  07وصدار القرار 
وقانوف الإعلاـ الصادر  1989ي ظل ىذه الظروؼ الغير مستقرة سياسية تـ تجميد العمل بدستور فو 

وأصبحت بعض الصحف  ،الذؼ فتح المجاؿ لمحرية الديمقراطية والتعددية الإعلامية 1990في 
                                                           

 .69مرجع سبق ذكره ، ص إسيامات الإنترنيت في تطوير الصحافة المكتوبة في الجزائر،  تيميزار فاطمة: 1
 رسالة ماجستير في عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، كمية العموـ السياسية، دية السياسية والإعلاـمرزاقة إسماعيل: الاتصاؿ في ظل التعد 2

 .257، ص 1999والإعلاـ، قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة الجزائر، 
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 ،1993رئاسة الحكومة في جويمية  اب بعد اغتياؿ محمد بوضياؼ وتولى رضا مالؾمنابر لبعض الأحز 
 .1التي تدافع عف قضايا التي يطرحيا حزب التجمع libertè مثل

كما أف تخوؼ السمطة مف الصحافة التي استطاعت في فترة وجيزة صناعة الرأؼ عاـ وطني 
 1993المجمس الأعمى للأعلاـ في أكتوبر  جعميا تعيد مراجعة حساباتيا في تعامل معيا فقامت بحل

واستعممت أسموب التشتت واستراد بعض صحف فرنسية وادخاليا لمجزائر كما سمحت السمطة 
للأشخاص لا علاقة ليـ بالصحافة بممارستيا وأعطتيـ تراخيص لإصدار الصحف مختمفة كالصحافة 

 .بانوراما" وغيرىا مف العناويف "الصفراء مثل جريدة 
 :لصحافة الجزائرية في ظل الظروف الراىنةا -2-4

إف التطورات التي شاىدتيا الجزائر ولاتزاؿ تشيدىا جعميا تمر بمراحل ظيرت عمى إثرىا تغيرات 
واصلاحات جذرية سواء عمى الصعيد السياسي، الاقتصادؼ، الثقافي، وكل القطاعات ىذا ما إنعكس 

وتعددت وظائفيا وأىدافيا في ظل كل ىذه التغيرات  فبرزت أنواع منيا ،بدوره عمى الصحافة المكتوبة
  2.والمناخ السياسي، فظيرت صحف تيتـ بالإثارة والترفيو والتسمية وأخبار المشاىير

مع دخوؿ القرف الواحد والعشريف الذؼ يعرؼ بأنو قرف العولمة وانتشار الإنترنيت قامت السمطة 
أثار جداؿ كبيرا في الأوساط الصحفية وكذا بتعديل قانوف العقوبات والمتعمق بالصحافة مما 

السياسية، حيث اعتبرت النقابة الوطنية أف ىذا التعديل بمثابة قتل الحريات ليتـ بوجب ذلؾ انعقاد 
التنسيقية الوطنية حيث نتج عنو ميلاد " 2001ماؼ  24 اجتماع لمنقابات والجمعيات والمجاف يوـ

جانفي  08في ما بعد قانوف جديد لإعلاـ الصادر في  ليظير 3الديمقراطية" الحريات لمدفاع عن

                                                           
 .115ص  ،: مرجع سبق ذكرهتيمزار فاطيمة 1
، سبتمبر ، جامعة عنابة06يخية، مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعية، العدد قراءة تار  –فتيحة أوىابية: الصحافة المكتوبة في الجزائر  2

 . 258ص ، 2014
 .258، ص المرجع نفسو فتيحة أوىابية: 3
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إلا أف الممارسة الإعلامية ، ليكوف بمثابة نزعة جديدة لإعلاـ اعطائو الحرية الإعلامية أكثرا 2012
 1.في بعض جوانبيا 1990الإعلاـ لا تزاؿ تخضع لمقانوف القديـ  حسب المختصيف في مجاؿ

 :خصائص الصحافة الورقية -0
كوسيمة إعلامية حديثة تيتـ بكل مجالات الحياة وتنقل الأخبار إلى جماىير مف  إف الصحيفة

مختمف العالـ ونظرا للأىمية التي حضيت بيا صحافة منذ القدـ وتقدميا وتطورىا مع التطورات 
 : الحاصمة في العالـ وذلؾ راجع إلى الخصائص والسمات التي تتميز بيا ونمخصيا في ما يمي

يوما  يمة حديثة لإشباع حاجات تتمثل في نشر الأنباء واعلاـ الراؼ العاـ بالأحداثاف الصحافة وس *
 .، حيث أنيا تمبي حب الاستطلاع لدػ المتمقي وتقمل مف غموض الأخبار التي يتمقاىا2بعد يوـ

 توفر لمقارغ الحرية في اختيار الرسالة أو المحتوؼ الذؼ يتفق مع حاجاتو واىتماماتو مف بيف *
 3.الأنواع مف المحتوػ المنشور بالصحفعشرات 

تجمع الصحافة المكتوبة بيف مختمف الأنواع الصحفية مف أخبار مقالات، تحقيقات، وحتى  *
 .الكاريكاتير فيي تتميز بالتنوع في مادتيا الصحفية وىي تخاطب جميع المستويات مف القراء

فيي تتيح لمقارغ حرية التخيل وتصور ، 4تحتاج الصحافة مف القارغ مشاركة خالقة وجيد إيجابي *
 .المعاني وفيـ مختمف الرسائل وقراءة ما بيف السطور

 :ومف أىـ الخصائص الإعلامية لمصحافة المكتوبة ما يمي
تسمح بأف يتحكـ القارغ في وقت قراءتيا وفي فرص ىذه القراءة، كما تمكنو مف إعادة الاطلاع  -

 .ي إلى حد بعيد في ىذا الاطلاععمى مضامينيا أو نصوصيا وتسمح بالتأن
 .تنطوؼ عمى موضوعات متشابية وتحتاج إلى تحميل عممي -

                                                           
 ،05/12 وقانوف الإعلاـ الجديد 07/09ء: عنواف المداخمة: حرية الإعلاـ بيف قانوف الإعلاـ ، تومي خنساحمداوؼ جابر مميكة 1

عمى الساعة  02/2017/ 24تاريخ الزيارة ، : https://manifest.univ-ouargla.dzجامعة بسكرة متوفرة عمى الموقع التالي
18:29. 

 .) ) نسخة إلكترونية 153، ص 2006دلي العبد: نظريات الإعلاـ، دط، عماد حسف مكاوؼ، عاطف ع 2
3
 Merill (j) and lowentein media ; message and men , new perspective/ in communication , longman 

new yourk ; 1979 ;p p 41 – 4 2  
عموـ الإعلاـ والاتصاؿ،  رسالة ماجستير في، ر في الصحافة الجزائرية المكتوبةالبار الطيب: المعالجة الإعلامية لظاىرة التنصي 4

 .93، ص 2010كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة قسنطينة، 
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  1.تعد مصدرا حيا يمكف الرجوع إليو كوثيقة تاريخية لموقائع -
ومف خلاؿ ىذه الخصائص الإعلامية لمصحافة المكتوبة نلاحع أنيا انزردت عف باقي وسائل 

و المشاىد المادة الاتصالية دوف أف يقوـ بأؼ جيد في فيـ الإعلامية الأخرػ التي توصل لممستمع أ
 . ىذه العممية أو أف تحدث لو الرغبة في تشويق مف أجل معرفة الأخبار والأحداث الجارية

 :أنواع الصحافة الورقية -3
وقد اختمفت ىذه التصفيات والتقسيمات وفقا لعدة معايير،  الورقيةتعددت تقسيمات الصحافة 

 :حيث تتمثل في ما يمي
 : عمى ىذا الأساس يمكف تقسيميا إلى:حسب معيار دورية الصدور -أ
 .الصحف اليومية: وىي إما صباحية أو مسائية -
حيث الصحف النصف أسبوعية والأسبوعية نصف الشيرية والشيرية الربع سنوية أو الفصمية،  -

 .يعتبر الانتظاـ في مواعيد الصدور شرط أساسي في صدورىا
: حيث يقصد بالتغطية الجغرافية المناطق التي توزع فييا حسب معيار التغطية الجغرافية -بـ

 الصحف نجد:
 .مدينةو الصحف المحمية: ىي التي تصدر بمنطقة محددة وتيتـ بأخبارىا فقط ولاية  -
 .توزع في كامل الدولة وتيتـ بالأخبار الوطنية والخارجيةالصحف الوطنية: ىي التي  -
 .الصحف الإقميمية: توزع في الدولة التي أصدرت فييا وفي مختمف دوؿ العالـ وليذا سميت بيذا الاسـ -
  :وتنقسـ إلىحسب معيار طبيعة الجميور والمضمون:  -جـ
، 2وتيتـ بكل أوجو النشاط الإنساني الصحف العامة: تتنوع مادتيا وتوجو إلى جميع شرائح المجتمع -

 .كما أنيا تفتح صفحاتيا لكل الآراء والاتجاىات
ىي صحف جميورىا عاـ وغير متجانس مف حيث خصائصيا وسماتيا  الصحف المتخصصة: -

  1.ومتنوع اىتماماتو واحتياجاتو ولكنيا تركز عمى مضموف معيف تعالجو بأسموب يتسـ بالبساطة والوضوح
                                                           

طروحة دكتوراه في عموـ الإعلاـ أ ،1999عنف في الجزائر مف خلاؿ سنة ظاىرة العصاـ حسني: الصحافة المكتوبة و  صفواف 1
 .128، ص 2005، علاـ، قسـ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ، جامعة الجزائروالاتصاؿ، كمية العموـ السياسية والإ

 .146، ص 1998القاىرة، ، 2، طعالـ الكتب، : مدخل إلى عمـ الصحافةفاروؽ أبو زيد 2
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 :حسب معيار الاتجاه السياسي لمصحيفة -د
الصحف المستقمة: ىي التي تعبر عف أؼ اتجاه سياسي معيف متفتحة وتتبني جميع الآراء  -

 .والتوجيات عمى اختلافيا
 .الصحف الحزبية: ىي التي تصدر عف أحزاب لتعبر عف أفكارىا واتجاىاتيا وكذلؾ سياستيا -
وتنقسـ إلى مجالات والجرائد وتتفق كل منيا في أنيا : حسب معيار الشكل الفني لمصحيفة -ه

 :يصدراف دوريا وفي مواعيد منتظمة إلا أف ىناؾ بعض الاختلافات بينيما تتمثل في
الشكل والحجـ: فالجريدة تصدر في طيات لعدد مف الصحف وتأخذ الحجـ الكبير أو الصغير أما  -

 .بيف الكبير والمتوسطالمجمة تكوف في عدد أكبر مف الصفحات ويكوف حجميا 
تقل دورية صدورىا  تزيد دورية صدورىا في أسبوع أما المجمة فلالا دورية الصدور: فالجريدة  -

 2.عف أسبوع
 :وظائف الصحف -4

تختمف وظائف الصحافة باختلاؼ الظروؼ الاجتماعية والاقتصادية والسياسية لكل مجتمع، كما 
لفترة زمنية أخرػ في نفس المجتمع، فيي كغيرىا مف وسائل تختمف وظائف الصحافة مف فترة زمنية 

 :الاتصاؿ الأخرػ ليا العديد مف الوظائف، فقد حددىا "سمزيد ومورثوف" في ثالثة وظائف وتتمثل في
 .وظيفة تشاوريو: خدمة القضايا العامة والأشخاص -
الاجتماعية وذلؾ بتعرية وظيفة تقوية الأعراؼ الاجتماعية: فصح وكشف الانحرافات عف الأعراؼ  -

 .ىذه الانحرافات لمرأؼ العاـ
أما "ىارولد  الوظيفة التحذيرية: زيادة مستوػ المعمومات تحوؿ معرفة الناس مف سمبية إلى إيجابية -

 لا سويل" فمقد حددىا كذلؾ في ثالثة وظائف تمثمت في:
 .الإشراؼ والرقابة عمى البيئة -
 .في البيئة التي يعيش فييا العمل عمى ترابط أجزاء المجتمع -

                                                                                                                                                                                                      
 .20، ص مرجع سبق ذكرهتيميزار فاطمة:  1
 .61، ص 2009، ة، القاىر 9ط، العشريف، المكتبة العصريةو في القرف الحادؼ  محمود عمـ الديف: أساسيات الصحافة 2
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 .نقل التراث الاجتماعي والثقافي مف جيل إلى أخر  -
 وفي ما يمي بعض الوظائف التي اتفق عمييا تقريبا جميع الباحثيف والتي تتمثل في:

السوؽ  نشأت ىذه الوظيفة في نياية القرف السادس عشر لمعرفة أخبار :الوظيفة الإخبارية .2
والإقميمية  إعلاـ المواطنيف بالأحداث والتطورات المتعمقة بالبيئات المحمية ، ويقصد بيا1والمتاجر

 2.والدولية وتقوـ الصحافة بيذه الوظيفة مف خلاؿ الأخبار والقصص والتقارير الإخبارية
 اؼ ميمة إحاطة الرأؼ العاـ بما يجرؼ مف أمور وحوادث تتعمق بالشؤوف الداخمية والخارجية وقياـ

، ولاف 3يا في ىذا الشأف يختمف حسب نزعة الصحيفة وسياسة الدولة التي تصدر فيياالصحافة بواجب
الرغبة في معرفة الأخبار والمعمومات نزعة فضولية في البشر وتعد الصحافة المكتوبة أىـ منبر 

 .لإمداد القراء بالأخبار فإنو يستمزـ عمى الصحيفة الالتزاـ بالحيادية والموضوعية في نقل الأخبار
 تشترط الوظيفة الإخبارية توافر ثالثة عناصر وىي:و 

 .أؼ تتبع الخبر مف نشأتو حتى نيايتو التكامل:* 
 يمنع التزاـ الصحفي بيا لأنيا ركف أساسي لاالموضوعية: لا توجد موضوعية مثالية ولكف ىذا * 

 .في العمل
يفيميا المختصوف الوضوح: عرض المواد الإعلامية بمغة واضحة وسيمة خالية مف الغموض * 

 .وعامة الشعب
 وتعنى ىذه الوظيفة تقديـ مزيد مف التفاصيل والتوضيح : وظيفة الشرح والتفسير والتحميل. 0

لاف  بعض الأخبار قد يمفيا بعض  ،4للأحداث المختمفة والموضوعات والقضايا المثارة في مجتمع ما
التحميلات : الصحافة أشكالا عديدة منياالغموض فتقوـ الصحافة بالتوضيح والتحميل وتستخدـ 

 .الإخبارية، المقالات الافتتاحية، الرسوـ الكاريكاتيرية الصارخة، المقالات، الأعمدة الصحفية ... إلخ

                                                           
1
 www.tmohna.net; 23/12/2016 : 22.28 h. 

 .107، ص مرجع سبق ذكره ،: المدخل إلى عمـ الصحافةعيسى عبد الباقي 2
 .94، ص 2008 ،القاىرة، 1التوزيع، طو الفجر لمنشر دار ئل الاتصاؿ نشأتيا وتطورىا، محمد منير حجاب: وسا 3
 .94، ص السابق نفس المرجع الاتصاؿ نشأتيا وتطورىا،ئل محمد منير حجاب: وسا 4
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وىناؾ أشكالا أخرػ ظيرت مع التطور التكنولوجي تساعد في جذب القارغ لمتابعة الأخبار 
لدولي، حيث أف المواضيع الجديدة والتغيرات في والأحداث المتسارعة التي تحدث عمى المستوػ ا

طبيعة التغطية الإعلامية تعكس التغيرات الطارئة في المحيط الاجتماعي والاقتصادؼ والتكنو لوجي 
 1.المجتمعات التي تعرفيا

لقد بد الإعلاف في الصحف منذ سنوات نشأتيا الأولي ولكنو لـ  :الوظيفة التسويقية أو الإعلانية. 3
إلى وظيفة رئيسية مف ووظائف الصحافة إلا بعد فترة طويمة تقريبا منذ منتصف القرف التاسع يتحوؿ 
فيذه الوظيفة تحقق الزائدة لكل مف المعمف بالترويج لمسمعة والخدمات التي يقدميا، وكذا زيادة  ،2عشر

اجو، أما الطمب عمييا وبالنسبة لممستيمؾ ما يساعده عمى الاختيار وتسييل حصولو عمى ما ستحت
  3.الإعلاف تشكل الدخل الوحيد تقريبا لمصحيفة بالنسبة لمصحيفة يعتبر الرئة لأنو موارد

ويقصد بيا اكتساب المواطنيف معارؼ وميارات جديدة ومف الأمثمة عمى  :لتعميماوظيفة التثقيف و . 4
، وىذا ما 4المجالات المتخصصة والصناعات في مجاؿ الكومبيوتر والإنترنيت ذلؾ تقوـ بو بعض

يجعل وظيفة التثقيف والتعميـ أىمية بالغة لا سيما في الصحافة فيي لا تعتبر وسيمة مساعدة لمتعميـ 
فقط، بل صارت أداة ضرورية لمتربية الشاممة ومساعدة لمتعميـ فقط بل صارت أداة ضرورية لمتربية 

  5.جيييـالشاممة والدائمة لأجياؿ وخاصة الشباب إذ أصبحت قطاعا أساسيا في تو 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 Schulte (h) and dufresme ( MP ) : pratique du journalisme, noveaux horizons, France, 2002, p p 7 -8. 

 62، ص مرجع سبق ذكره، : مدخل إلى عمـ الصحافةفاروؽ أبو زيد 2
 .65ص ه، مرجع سبق ذكر  وتطورىا،ئل الاتصاؿ نشأتيا محمد منير حجاب: وسا3 

 .107، ص مرجع سبق ذكره ،: المدخل إلى عمـ الصحافةعيسى عبد الباقي 4
5
 www. Startimes.com ; 23/12/2016 : 20.18 h. 
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 :خلاصة الفصل الثاني
الصحافة عمـ جامع لمختمف العموـ مف خلاؿ تناوليا لمواضيع في كل المجالات سواء السياسية 

لمصحافة نقطة غاية في الأىمية تتعمق بالاختلاؼ وظائفيا ، و أو الاقتصادية أو الاجتماعية ...الخ
وذلؾ باعتبارىا أداة لتوعية والإرشاد  مف مجتمع إلى أخر وتتماشي مع درجة التقدـ الحضارؼ 

.. وغيرىا التي تستيدؼ مف خلاليا إعادة بناء الوطف والرأؼ العاـ، وعميو فمف .والأخبار والتعميـ
أؼ تخضع لسياسة  وظائفيا وما تقوـ بو الصحافة في المجتمع يخمق تأثيرات متفاوتة وتخضع لقوانيف

ية الصحافة ومدؼ فعاليتيا في توعية المجتمع وعدـ القوؿ وىذا ما يؤكد أىم ،الدولة التي تصدر فييا
 .عنيا أنيا مجرد ورؽ تحمل الأخبار



 

 
 

 

 
 

 
 
 
 

ػاضفصلػاضرابع
 الإطارػاضطغداظي
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 تمييد
 جارية والصحف الورقيةتالإعلانات ال حوؿ والمعرفية النظرية المعمومات بجمع قمنا بعدما
 خلاؿ مف وذلؾقراء صحيفة الخبر الجزائرية بمدينة الأغواط،  عمى وذلؾ الميداف في سنطبقيا
 النتائج، استخلاص إلى وصولا البيانات وعرض وتحميل ومناقشة الميدانية الإجراءات مف الانطلاؽ
 .المدروس لممشكل الحل لإيجاد الاقتراحات بعض وا عطاء

 :إلى الفصل ىذا في التطرؽ  تـ
 .الميدانية والاجراءات البحث منيجية -
 .الدراسة نتائج وتحميل عرض -
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 :البحث والإجراءات الميدانية منيجية -2
 :. الدراسة الاستطلاعية2-2

 أعدىا التي المطموبة المعمومات جمع أدوات صلاحية مف التأكد إلى تيدؼ الاستطلاعية الدراسة
 والاتجاه لقياسو أعده ما قياس عمى الأداة قدرة وىو صدقيا مف التأكد وكذلؾ الغرض ليذا الباحث
 مف لمتأكد وذلؾ وصياغتيا، إعدادىا بعد البحث أدوات تجريب مرحمة وىي الدراسة، لفرضيات العاـ
 قد التي الصعوبات مختمف عمى لمتعرؼ فرصة لمباحث توفر أنيا كما وملاءمتيا صلاحيتيا مدػ

 .الظاىرة يعالج وىو الواقع في تواجيو
 والمجالات الكتب العممية المراجع عمى بالاطلاع وتطبيقية نظرية استطلاعية بدراسة قمنا
 في منيا والاستفادة السابقة الدراسات ومراجعة دراستنا موضوع علاقة ليا التي الجامعية والرسائل
عمى قراء  الاستمارات بتوزيع قمنا ثـ 10 الاستطلاعية تنادراس وشممت، الدراسة متغيرات ضبط

 الميدانية الاستطلاعية الدراسة في أولية نتائج عمى تحصمنا وقد ،صحيفة الخبر بمدينة الأغواط
 .الدراسة وفرضيات لمبحث العاـ اليدؼ مع تتماشى

 :. مجالات الدراسة2-0
 قراء صحيفة الخبر بالأغواط.حوؿ دراستنا الميدانية  أ جريت* المجال المكاني: 
 2022ىو فترة الدراسة الميدانية التي قمنا بإجرائيا بدءا مف أواخر شير فيفرؼ * المجال الزماني: 

 . 2022إلى غاية نياية شير جواف 
المجتمع  ىذا وخصائص نوعية وتحديد بتحديده الباحث يقوـ الذؼ المجتمع ىو * المجال البشري:

 الدراسة البشرؼ ليذه المجاؿ عنو، ويتضمف اللازمة والبيانات المعمومات حيث قمنا بجمع البشرؼ،
 قراء صحيفة الخبر الجزائرية بمدينة الأغواط.حوؿ 

 :منيج الدراسة. 2-3
تندرج دراستنا ضمف الدراسات الوصفية التحميمية ذلؾ أنيا تستيدؼ وصف الإعلانات التجارية 
المعروضة في الصحف المكتوبة )صحيفة الخبر الجزائرية(، وقد اعتمدنا في دراستنا المعنونة بػ 
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دة الخبر الجزائرية" عمى جري –"الإعلانات التجارية ودورىا في اقباؿ القراء نحو الصحف الورقية 
 المنيج الوصفي باعتباره الأنسب لتحقيق أىداؼ دراستنا.

والمنيج الوصفي ىو "مجموعة الإجراءات البحثية التي تتكامل لوصف الظاىرة أو الموضوع 
اعتمادا عمى الحقائق والبيانات وتصنيفيا ومعالجتيا وتحميميا تحميلا كافيا ودقيقا لاستخلاص دلالتيا 

 1وؿ إلى نتائج أو تعميمات عف الظاىرة أو الموضوع محل البحث".والوص
 :مجتمع وعينة الدراسة. 2-4

 نفس في المشتركيف الأفراد مف مجموعة أو المنظمات مف مجموعة ىوإف مجتمع الدراسة 
 يريدىا، التي المجموعة ودراسة المعاينة في واستخداميا عمييا التعرؼ لمباحث يمكف الخصائص

 2.صغير أو كبير يكوف  أف يمكف
 الصحافة ليذه يطمعوف  الذيف القراء أو الأفراد مجموع ىو دراستنا في الأصمي البحث فمجتمع إذف
 المجتمع مف جزء ايأن» ىمع العينة تعرؼحيث ، الصحيفة ىذه جميور ويعتبروف  اليومية المكتوبة

 3.«الباحث اىحدد التي الخصائص ايمن لكل تتوفر التي الجزئية الحالات يىو  الأـ
 يعتمد حيث ،المقصود الاختيار مف نوع عمى وتعتمد القصدية بالعينة تسمى أو العمدية العينة
 4.صحيحا تمثيلا الأصمي المجتمع تمثل أنيا يعتقد وحدات مف العينة تتكوف  أف الباحث

الأغواط الذيف يقبموف عمى قراءة  مدينة سكاف مف وقد تمثمت عينة دراستنا في عينة قصدية
 .فردا 40تمثمت في  صحيفة الخبر الجزائرية

 
 
 

                                                           
 .337، ص 2005 مصر، ،مركز الإسكندرية لمكتاب مناىج البحث بيف النظرية والتطبيق، :، سميماف محمد سميمافشحاتة 1
 .152، ص 2013 : مناىج البحث الكمي والنوعي والمختمط، دار المسيرة لمطباعة والنشر،أبو علاـرجاء محمود  2
 .20، ص 1999، الاردف، 1مناىج البحث التربوؼ، دار الكندؼ لمنشر والتوزيع، ط :حسيف مسي 3
دراسة مطبقة عمى عينة مف  –ائل الجامعية رواية بنت أحمد القحطاني، سعود بف ضحياف الضحياف: النمطية المنيجية في الرس 4

رسائل الدكتوراه بجامعتي الممؾ سعود والإماـ محمد بف سعود الإسلامية، مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات والبحوث الاجتماعية 
، العدد   .446، ص 20جامعة الفيوـ
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 :أداة الدراسة. 2-5
 أؼ داؼىأ  تحقق الأدوات ذهى خلاؿ فمف المعرفة، لإنتاج وسائل البيانات جمع أدوات تشكل

 ىمع تفرض اييمع الحصوؿ المراد البيانات وخصوصية الموضوع طبيعة أف كما مي،مع بحث
 :التالية التقنيات الدراسة ذهى في فاستخدمت ولموضوع المناسبة الأداة اختيار الباحث

 الحقائق لجمع ووسيمة والمبحوث الباحث بيف أساسية اتصاؿ أداة الاستبياف يعتبر: الاستبيان *
 دراستو، المراد المجتمع إلى توجو الأسئمة مف مجموعة عمى تحتوؼ  استمارة عمى يعتمد والمعمومات

  .معينة حقائق عمى التعرؼ بيدؼ
 البريد، بواسطة وترسل محددا إعدادا تعد الأسئمة مف مجموعة أنو عمى" عمر زياف  محمد" ويعرفو

 وبواسطتيا ثانية إعادتيا ثـ الاستمارة، ورقة عمى إجاباتيـ لتسجيل المختاريف الأشخاص إلى تسمـ أو
 1.عمييا متعارؼ معمومات مف التأكد أو الموضوع، عف جديدة حقائق إلى التوصل يمكف
 :محوريف تضمنت والتي النيائية صورتيا في الاستمارة صياغةب قمناولقد 

المحور الأوؿ: يدور مضمونو حوؿ اىتماـ القراء بالإعلانات التجارية في صحيفة الخبر، ويحتوؼ  -
 (.11سؤاؿ  -4أسئمة )مف سؤاؿ  8عمى 

الإعلانات التجارية في زيادة توزيع صحيفة الخبر، ويحتوؼ عمى المحور الثاني: يتضمف مساىمة  -
 (.19سؤاؿ  -12أسئمة )مف سؤاؿ  8
 : . الوسائل والأساليب الإحصائية المستخدمة2-6

 الاستمارة، عبارات عمى الدراسة عينة إجابات طريق عف الأولية الدراسة بيانات جمع تـ بعدما
 :(SPSS) الإحصائي البرنامج باستخداـ معالجتيا تمت

"Statistical Package for Social Sciences" 
 .المئوية والنسب التكرارات :باستخداـ الإحصائية بالمعالجة وقمنا

 
 

                                                           
 .28، ص 2011وصفية تحميمية، جامعة الجزائر، شيادة ماجستير، مريـ قويدر: أثر ألعاب الإلكترونية عمى سموكيات الأطفاؿ، دراسة  1
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 :عرض وتحميل نتائج الدراسة -0
 :البياناتوتحميل نتائج  . عرض2

 المعمومات الشخصية: يوضح 10 رقم جدول

حيث نجد أف الذكور الذؼ يمثل المعمومات الشخصية لممبحوثيف،  نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ
، أما الإناث بنسبة %77.5بنسبة أعمى مف حيث الاطلاع عمى صحيفة الخبر بنسبة قدرت بػ 

ىـ أكثر اطلاعا  سنة 40-31مف  لمفئة العمريةفي حيف نجد السف الممثل بأعمى نسبة ، 22.5%
سنة بنسبة  30-18، تمييا الفئة العمرية مف %40حيث قدرت نسبتيـ بػ  عمى صحيفة الخبر

، وأقل نسبة نجد الفئة العمرية أكبر مف %17.5سنة بنسبة  50-41، ثـ الفئة العمرية مف 27.5%
لخبر ىـ ، اما مف حيث المستوػ نجد أعمى نسبة لمذيف يطمعوف عمى صحيفة ا%15سنة بنسبة  50

 الفئات المتغيرات
 إجمالي العينة

 %النسبة  التكرار

 الجنس
 %77.5 31 ذكور
 %22.5 9 إناث

 %100 40 المجموع

 السن

 %27.5 11 32-28من 
 %40 16 42-32من 
 17.5% 7 52-42من 

 %15 6 سنة 52أكبر من 
 %100 40 المجموع

 المستوى 

 10% 4 ابتدائي
 10% 4 متوسط
 15% 6 ثانوي 
 65% 26 جامعي

 100% 40 المجموع



ػاضطغداظيػاضفصلػاضرابع:ػالإطار

 

53 

، في حيف نجد تساوؼ النسب بالنسبة لممستوػ %15، تمييا المستوػ الثانوؼ بػ %65الجامعييف بػ 
 .%10الابتدائي والمتوسط بنسبة 

 اىتمام القراء صحيفة الخبر بالإعلانات التجارية: . عرض وتحميل نتائج المحور الأول0
 الاطلاع عمى صحفة الخبر: يوضح مكان 02 رقم جدول
 الجنس

 مكان الاطلاع
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %52 02 %17.5 7 %32.5 13 البيت

 %7.5 3 %00 0 %7.5 3 العمل

 17.5% 7 %5 2 %12.5 5 مقيى الأنترنت

 %05 22 %00 0 %25 10 أماكن عامة

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

مكاف الاطلاع عمى صحيفة الخبر، درجة في الجدوؿ والذؼ يمثل لم  احع مف خلاؿ معطيات نلا
، فيما يرػ آخروف اف %50حيث نجد اعمى نسبة ترػ بأف أفضل مكاف لتصحف جريدة ىو البيت بػ 

، في %17.5، تمييا مقيى الأنترنت بنسبة %25الأماكف العامة أفضل مكاف لمتصفح الجريدة بػ 
، ومنو نستنتج مف ىذا أف %7.5الجريدة في مكاف العمل بػ  حيف نجد أقل نسبة لمذيف يتصفحوف 

 أفضل مكاف يكوف فيو القارغ لصحيفة الخبر مرتاحا ىو البيت.
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 يوضح الاىتمام بالإعلانات التجارية في صحيفة الخبر :03 رقم جدول
 الجنس

 الاىتمام
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 15% 6 %5 2 %12.5 4 دائما

 %65 06 %10 4 %55 22 أحيانا

 %02 8 %7.5 3 %10 5 نادرا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ معطيات الجدوؿ والذؼ يمثل اىتماـ بالإعلانات التجارية المنشورة في صحيفة 
صحيفة الخبر بنسبة أعمى في بعض الأحياف ييتـ القراء بالإعلانات التجارية في الخبر، حيث نجد 

، وىذا ما ي بيف اف %15، بينما نرػ دائما بأقل نسبة قدرت بػ %20، تمييا نادرا بنسبة %65قدرت بػ 
 .قراء صحيفة الخبر بمدينة الأغواط يطمعوف في بعض الأحياف عمى الإعلانات التجارية 

 يوضح الفترة المفضمة لقراءة الإعلانات التجارية في صحيفة الخبر :04 رقم جدول
 الجنس

 الفترة المفضمة
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %37.5 25 %12.5 4 %27.5 11 صباحا

 %30.5 23 %5 2 %27.5 11 مساءا

 %32 20 %7.5 3 %22.5 9 ليلا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

فترة قراءة الإعلانات التجارية،  معطيات الموضحة في الجدوؿ والذؼ يمثلنلاحع مف خلاؿ 
، في حيف %37.5يفضموف تصفح الإعلانات التجارية صباحا بنسبة  حيث نجد أغمبية المبحوثيف

، أما الذؼ يفضموف %32.5يجد آخروف الفترة المسائية أفضل لقراءة الإعلانات التجارية بنسبة 
الفترة الصباحية ىي المناسبة للاطلاع عمى ما ىو جديد ، وىذا ما ي بيف أف %30التصفح ليلا بنسبة 

 مف منتوجات وسمع وخدمات التي تعرضيا الإعلانات التجارية.
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 ساعات التصفح الإعلانات التجارية : يوضح05جدول رقم 
 الجنس

 ساعات التصفح
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %65 06 %10 5 %52.5 21 ساعةأقل من 

 %30.5 23 %12.5 4 %22.5 9 من ساعة إلى ساعتين

 %0.5 2 %00 0 %2.5 1 أكثر من ساعتين

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه والذؼ يمثل ساعات التصفح للإعلانات التجارية، حيث نجد 
فيما يرػ ، %65التجارية أقل مف ساعة بنسبة قدرت بػ  أغمبية المبحوثيف يتصفحوف الإعلانات

أقل ، بينما نجد %32.5آخروف أف مف ساعة إلى ساعتيف تكفييـ ليتصفح الإعلانات التجارية بنسبة 
، ومنو نستنتج أف قراء %2.5نسبة لمذيف يتصفحوف الإعلانات التجارية أكثر مف ساعتيف بنسبة 

مدة تصفحيـ للإعلانات التجارية أكثر مف ساعة وىذا راجع كوف القراء  ػصحيفة الخبر لا تتعد
 ليس كل التفاصيل. يفضموف قراءة العموميات مف الإعلانات التجارية

 يوضح شكل الاطلاع عمى الإعلانات التجارية: 06جدول رقم 
 الجنس

 شكل الاطلاع
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %07.5 22 %5 2 %22.5 9 منتظم

 %35 24 %7.5 3 %27.5 11 شبو منتظم

 %37.5 25 %12.5 4 %27.5 11 غير منتظم

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

شكل الاطلاع عمى الإعلانات  نلاحع مف خلاؿ معطيات الموضحة في الجدوؿ والذؼ يمثل
بنسبة  الاطلاع عمى الاعلانات التجاريةالتجارية، حيث نجد أف أغمبية المبحوثيف غير منتظميف في 

منتظـ بػ  الاطلاع، أما أقل نسبة تمثمت في %35، تمييا نسبة شبو منتظمة بػ %37.5قدرت بػ 



ػاضطغداظيػاضفصلػاضرابع:ػالإطار

 

56 

في اطلاعيـ عمى الإعلانات القراء غير منتظميف أو شبو منتظميف ، ومنو نقوؿ أف 27.5%
 المنشورة في صحيفة الخبر وىذا راجع لاىتماميـ بأمور أخرػ كالسياسة أو الرياضية أو غيرىا.

 : يوضح الانجذاب الأكبر في الإعلانات التجارية27جدول رقم 
 الجنس

 الانجذاب
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %27.5 7 %7.5 3 %12.5 4 تصميم الإعلان

 %05 22 %5 2 %20 8 الصورة والألوان

 %57.5 03 %12.5 4 %47.5 19 توظيف العنوان

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ الذؼ يمثل جذب انتباه في الإعلانات التجارية المنشورة في صحيفة 
يجذبيـ في الإعلانات التجارية ىو توظيف العنواف بنسبة الخبر، حيث نجد أغمبية المبحوثيف أكثر ما 

، أما أقل %25، فيما يرػ آخروف أف الصور والألواف المستعممة ىي مف تجذبيـ بنسبة %57.5قدرت بػ 
، ومنو نستنتج أف توظيف العنواف المناسب للإعلاف %17.5نسبة ترػ يجذبيـ تصميـ الإعلاف بنسبة 

 لقراء ومتابعيف للإعلانات التجارية المنشورة في صحيفة الخبر. التجارؼ ىو مف يؤثر ويجذب ا
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 يوضح أكثر المعمومات التي يحصل عمييا القراء من الإعلانات التجارية: 08جدول رقم 
 الجنس

 أكثر المعمومات
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %25 6 %7.5 3 %7.5 3 اسم المؤسسة

 %57.5 03 %5 2 %52.5 21 نوعية المنتج

 %05 22 %7.5 3 %17.5 7 سعر المنتج

 %0.5 2 %2.5 1 %00 0 مكان المنتج

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

ومف خلاؿ البيانات المدرجة في الجدوؿ أعلاه والذؼ يمثل المعمومات التي يحصل عمييا مف 
المبحوثيف يجدوف نوعية المنتج مف أكثر المعمومات التي ، حيث أف أغمبية الإعلانات التجارية

، ثـ %25، تمييا سعر المنتج بنسبة %57.5يحصموف عمييا مف الإعلانات التجارية بنسبة قدرت بػ 
، ومنو %2.5، في حيف نجد أقل نسبة لمكاف المنتج بنسبة %15يأتي بعدىا اسـ المؤسسة بنسبة 

 فاعميتو.الاعلانات التجارية ىو نوعية المنتج لمعرفة جودتو و  نستنتج أكثر ما يتـ الحصوؿ عميو مف
 يوضح أفضمية الإعلانات التجارية: 09جدول رقم 

 الجنس
 أفضمية

 المجموع أنثى ذكر
 % ت % ت % ت

 %07.5 22 %2.5 1 %25 10 تغيرات في الأسعار

 %47.5 29 %12.5 4 %37.5 15 الخدمات الجديدة

 %05 22 %12.5 4 %15 6 مقارنة السعر والجودة

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ الذؼ يمثل الإعلانات التجارية المفضمة لدػ القراء، حيث نجد أف 
يفضموف معرفة  %27.5، تمييا نسبة %47.5الأغمبية يفضموف معرفة الخدامات الجديدة بنسبة 

السعر والجودة مع المنتجات يفضموف مقارنة  %25في حيف نجد أقل نسبة ، تغيرات الأسعار
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الأفضمية التي يولي بيا القراء نحو الإعلانات التجارية في صحيفة الخبر المنافسة، ومنو نستنتج أف 
 .ىي معرفة الخدمات الجديدة

 ع صحيفة الخبرتساىـ الإعلانات التجارية في زيادة توزي: . عرض وتحميل نتائج المحور الثاني3
 يوضح حاجيات القراء للإعلانات التجارية: 10جدول رقم 

 الجنس
 الحاجيات

 المجموع أنثى ذكر
 % ت % ت % ت

 %7.5 3 %2.5 1 %5 2 دائما

 %72 08 %15 6 %55 22 أحيانا

 %00.5 9 %5 2 %17.5 7 نادرا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

مف خلاؿ الجدوؿ والذؼ يمثل احتياجات القراء للإعلانات التجارية، حيث نجد أف أغمبية  نلاحع
، تمييا نادرا بنسبة %70القراء يروف بأف الإعلانات التجارية حيانا ما تمبي احتياجاتيـ بنسبة قدرت بػ 

ة المنشورة ، ومنو نقوؿ اف الإعلانات التجاري%7.5، في حيف نجد دائما بأقل نسبة قدرت بػ 22.5%
، فعادة ما يكوف ىناؾ منتوجات وسمع ليس في في صحيفة الخبر احيانا ما تمبي حاجيات القراء

 متناوؿ المستيمكيف.
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 : يوضح تأثير الأخطاء النحوية والمغوية في الإعلانات التجارية عمى القراءة22جدول رقم 
 الجنس

 الحاجيات
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %02 8 %00 0 %20 8 دائما

 %50.5 02 %7.5 3 %45 18 أحيانا

 %07.5 22 %15 6 %10 5 نادرا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ معطيات الجدوؿ والذؼ يمثل مدػ تأثير الأخطاء النحوية والمغوية عمى 
أحيانا ما تتأثر فييـ الأخطار النحوية والمغوية الموجودة مواصمة القراءة، حيث نجد أغمبية القراء 

ما ، فيما نجد دائ%27.5، تمييا نادرا بنسبة %52.5بالإعلانات التجارية في صحيفة الخبر بنسبة 
الأخطاء النحوية والمغوية الموجودة في صحيفة الخبر لا ، وىذا ما ي بيف اف %20بأقل نسبة قدرت بػ 

 تأثر بشكل كبير عمى قراء الإعلانات التجارية.
 ازدحام الإعلانات التجارية بالرسومات والصور يعيق مواصمة القراءةيوضح : 20جدول رقم 

 الجنس
 القراءة عوائق

 المجموع أنثى ذكر
 % ت % ت % ت

 %5 0 %00 0 %5 2 دائما

 %57.5 03 %10 5 %45 18 أحيانا

 %37.5 25 %12.5 4 %27.5 11 نادرا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ والذؼ يمثل ازدحاـ الإعلانات التجارية بالرسومات والصور تعيق 
، %37.5، تمييا نادرا بنسبة %57.5نجد أغمبية القراء احيانا ما يجدوف عوائق بنسبة الق راء، حيث 

، نستنتج مف ىذا اف ازدحاـ الإعلانات التجارية %5في حيف نجد دائما بأقل نسبة قدرت بػ 
 بالرسومات والصور لا يعيق القراءة بدرجة كبيرة عمى مواصمة القراءة.
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 يوضح أفضمية الإعلانات التجارية المنشورة في الصحيفة: 13جدول رقم 
 الجنس

 الحاجيات
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %5 0 %00 0 %5 2 بالنص فقط

 %95 38 %22.5 9 %72.5 29 بالصورة والنص معا

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

أفضمية الإعلانات التجارية المنشورة نلاحع مف خلاؿ معطيات المدرجة في الجدوؿ والذؼ يمثل 
في صحيفة الخبر، حيث نجد نسبة أكبر مف القراء يفضموف الإعلانات التجارية منشورة بالصور 

، وىذا ما ي بيف %5، فيما نرػ أقل نسبة يفضموف النص فقط بنسبة %95والنص معا بنسبة قدرت بػ 
 أف لمصور والنص معا دور ميـ في زيادة اقباؿ القراء نحو الإعلانات التجارية.

 يوضح العناوين الميمة في الإعلانات التجارية: 14 رقم جدول
 الجنس

 العناوين الميمة
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %82 30 %17.5 7 %62.5 25 عناوين رئيسية

 %25 6 %5 2 %12.5 4 فرعيةعناوين 

 %5 0 %00 0 %5 2 عناوين افتتاحية

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

 نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ والذؼ يمثل العناويف الميمة في الإعلانات التجارية، حيث نجد أغمبية
تمييا العناويف  ،%80مف القراء ييتموف بالعناويف الرئيسية عند قراءتيـ للإعلانات التجارية بنسبة 

، ومنو نستنتج أف %5، فيما نرػ العناويف الافتتاحية بأقل نسبة قدرت بػ %15الفرعية بنسبة 
فيي تأثر فييـ وتجذبيـ العناويف الرئيسية ميمة لقراء الإعلانات التجارية المنشورة في صحيفة الخبر 

 نحو الإقباؿ عمى القراءة.
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 يوضح الإقبال عمى الإعلانات التجارية في صحيفة الخبر: 15جدول رقم 
 الجنس

 الإقبال
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %52 02 %12.5 4 %40 16 مصداقية الصحيفة

 %35 24 %7.5 3 %27.5 11 الثقة بالمنتج

 %25 6 %5 2 %12.5 4 جودة تصميم الإعلان

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ جدوؿ اعلاف والذؼ يمثل اقباؿ القراء عمى الإعلانات التجارية في صحيفة 
عمى الإعلانات  أف الأغمبية يروف أف مصداقية الصحيفة ىي مف تزيدىـ اقبالابالخبر، حيث نجد 

بأقل ، فيما نرػ جودة تصميـ الاعلاف %35، تمييا الثقة بالمنتج بنسبة %50التجارية بنسبة قدرت بػ 
، ومنو نقوؿ أف صحيفة الخبر صحيفة ذا مصداقية ما جعل زيادة توزيعيا %15نسبة قدرت بػ 

 وطمبيا أكبر مف قبل قراء الإعلانات التجارية.
 يوضح مستوى الإعلانات التجارية المنشورة في صحيفة الخبر: 26جدول رقم 

 الجنس
 المستوى 

 المجموع أنثى ذكر
 % ت % ت % ت

 %50.5 02 %15 6 %37.5 15 جيدة

 %47.5 29 %7.5 3 %40 16 متوسطة

 %22 2 %00 0 %00 0 ضعيفة

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

مستوػ الإعلانات التجارية، حيث نجد نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ الموضح أعلاه والذؼ يمثل 
، %52.5المنشورة في صحيفة الخبر جيدة بنسبة أغمبية القراء يروف أف مستوػ الإعلانات التجارية 

، فيما كانت نسبة ضعيفة منعدمة، وىذا ما يفسر أف مستوػ %47.5تمييا نسبة متوسطة بػ 
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الإعلانات التجارية في صحيفة الخبر جيد لما تمتاز بو مف تصاميـ وتوظيف العناويف الجيدة لجذب 
 انتباه القراء. 

 يوضح نوعية الإعلانات التجارية التي يحبيا القراء: 17جدول رقم 
 الجنس

 النوع
 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت
 %25 6 %00 0 %15 6 السمع الغذائية

 %27.5 7 %12.5 5 %5 2 أثاث وديكورات

 %35 24 %2.5 1 %32.5 13 الكيربائية والالكترونية

 %05 22 %00 0 %25 10 السيارات

 %7.5 3 %7.5 3 %00 0 التجميلمواد 

 %222 42 %00.5 9 %77.5 32 المجموع

نلاحع مف خلاؿ الجدوؿ الذؼ يمثل نوعية الإعلانات التجارية التي يحبيا قراء صحيفة الخبر، 
، تمييا %35المواد الكيربائية والالكترونية بنسبة أكبر قدرت بػ حيث نجد أغمبية القراء يحبوف 

، في %15، اما سمع الغذائية بنسبة %17.5ثـ الأثاث والديكورات بنسبة  ،%25السيارات بنسبة 
، ومنو نستنتج بأف قراء %7.5حيف نجد أقل نسبة يحبوف مواد التجميل فكانت ممثمة بالإناث بنسبة 

صحيفة الخبر يحبوف الإعلانات التجارية التي تكوف فييا المواد الكيربائية الالكترونية وكذا السيارات 
 وكذا نوعيتيا.ىا ؿ المستيمكيف بكثرة عمييا لمعرفة مستجدات سعر بإقبا
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 :مقارنة النتائج عمى ضوء فرضيات الدراسة -3
 :. مناقشة الفرضية الأولى2

 المنشورة الإعلانات التجاريةلاطلاع عمى البيت لالقراء يفضموف بأف  دلت نتائج الفرضية الأولى
كما في صحيفة الخبر حتى يتمكف القراء مف قراءة محتوػ الإعلانات بتأني دوف تشويش أو عراقيل، 

نحو  القراء ويجذب يؤثر مف ىو التجارؼ  للإعلاف المناسب العنواف توظيف أف دلت النتائج أيضا
 مواصفات ونوعية المنتج يوليذا فإف أكثر المعمومات التي تيـ القراء ى، الاعلاف محتويات قراءة بقية

، ومنو نستطيع القوؿ بأف ما يجعميـ اكثر اىتماما بيذه المنتجاتوىذا  ومعرفة الخدمات الجديدة،
 الفرضية الأولى حوؿ اىتماـ القراء بالإعلانات التجارية في صحيفة الخبر قد تحققت بشكل كبير.

 :. مناقشة الفرضية الثانية0
 تمبي ما احيانا الخبر صحيفة في المنشورة التجارية الإعلاناتدلت نتائج الفرضية الثانية أف 

، وأنو لا يوجد عراقيل تمنعيـ مف مواصمة قراءة ىذه الإعلانات سواءا أكانت أخطاء القراء حاجيات
وكذا توظيف  والنص لمصور أفكثرة الرسومات أو الصور، كما دلت النتائج أيضا أو نحوية أو لغوية 
 نحو وتجذبيـ فييـ تأثر فييىذه الإعلانات  نحو القراء اقباؿ زيادة في ميـ دور العناويف الرئيسية

ومستوػ  مصداقية ذا صحيفة الخبر صحيفة كما دلت أيضا النتائج بأف، القراءة عمى الإقباؿ
 القراء انتباه لجذب الجيدة العناويف وتوظيف تصاميـ مف بو تمتاز لماجيدة  الإعلانات المنشورة فييا

، ومنو نقوؿ بأف الفرضية الثانية التي تقوؿ بأف الإعلانات أكبر وطمبيا توزيعيا زيادة جعل ما
 التجارية تساىـ في زيادة توزيع صحيفة الخبر قد تحققت بشكل ممحوظ.
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 :الاستنتاج العام لمدراسة -4
 الأخير في نصل الدراسة فرضيات صحة مف عمييا المتحصل والنتائج الميدانية دراستنا خلاؿ مف

"دور الإعلانات التجارية في إقباؿ القراء  :بػ والمتعمقة دراستنا إلييا توصمت التي النتائج أىـ معرفة إلى
 يمكف والتيدراسة ميدانية عمى عينة مف قراء صحيفة الخبر بمدينة الأغواط،  –نحو الصحف الورقية 

 :التالية النقاط في نتائجيا ن مخص أف
صحيفة ذا مصداقية لما تمتاز بيو مف تنوع في المحتوػ والتوظيف الجيد لمعناويف أف صحيفة الخبر  -

الرئيسية، حيث استطاعت التأثير عمى القراء وجذبيـ مف خلاؿ تصميـ النصوص والصور واستخداـ 
 الألواف والكممات المعبرة في الإعلانات التجارية.

رية في صحيفة الخبر ىي معرفة مواصفات أف أكثر المعمومات التي تيـ قراء الإعلانات التجا -
 الإغرائية والجمالية الموجدة في الإعلاف.الإقناعية و ، وىذا راجع لتوظيف الأساليب المنتج ونوعيتو

 المنشورة في صحيفة الخبر جيدة وىذا لأف الصحيفة تقدـ معمومات التجارية أف مستوػ الإعلانات -
 .تجعل المنتج سيل الاقتناء ونوعية جيدة

 يكوف  أف بمجردالطمب أو حاجة لشيء ما يعد الإعلاف التجارؼ أحد الجوانب الميمة في خمق  -
الخبر مف  أف أكثر ما يقتنيو قراء صحيفةالقارغ رغبة في الحصوؿ عمييا، حيث وجدنا  لدػ

وكذا القبوؿ الكبير عمى الاجيزة الميكانيكية  الإعلانات التجارية ىي الأجيزة الالكترونية والكيرومنزلية
 مثل السيارات.

ومف خلاؿ اطلاعنا عمى نتائج الدراسة وما تـ استنتاجو مف اىـ النقاط المطروحة في الفرضيات 
دور الإعلانات التجارية في اقبال القراء نحو "نستطيع القوؿ بأف الفرضية العامة لمدراسة والقائمة أف: 

قد تحقق بشكل واضح جدا. "صحيفة الخبر كنموذج –الصحف الورقية 
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 خاتمة
 في ثورة مف العالـ يعرفو ما خضـ في كبير تحدؼ الراىف الوقت في تعيش المكتوبة الصحافة إف

الاقتصادية في ظل التطور الفكرؼ خاصة الجانب ما جعميا في تحدؼ كبير  المعمومات تكنولوجيا
 والتأثير فييـ مف اجل زيادة الإقباؿ عمييا.التسويقي وكيفية ترويج المنتوجات والخدامات لجذب القراء 

 عمى تؤثر أف يمكف التي التسويقية الأنشطة بيف مف في الصحف الورقية ي عد الإعلاف التجارؼ 
 بحيث وتأثيرا، نجاعة التسويقي الاتصاؿ وسائل أىـ احد تعتبر فيي، الشرائي القرار اتخاذ عممية
 يستخدـ التجارؼ  الإعلاف أف كما كثيرة، وخبرات طويمة دراسات إلى تحتاج التي الأنشطة مف يعتبر

 .الشرائية قراراتو وعمى عميو والتأثير الزبوف  المستيمؾ ولاء كسب في أساسية كوسيمة
مف حيث شكميا ومحتواىا وجودتيا، حيث ت عد لقد أبانت صحيفة الخبر عمى مستواىا ومصداقيتيا 

مف أوائل اىتماـ القراء في الجزائر عمى غرار الصحف الأخرػ لما تقدمو مف خدامات ومعمومات 
 حوؿ سمع ومنتوجات التي تمبي حاجيات جميورىا القارغ. 

حف الورقية المكتوبة مف خلاؿ ىذه الدراسة التي عالجت موضوع الإعلانات التجارية في الص
واقباؿ القراء عمييا يمكف القوؿ اف الإعلانات التجارية مف أىـ العناصر التي لا تغيب عف صفحات 

ولغتيا المرنة في توظيف الألواف والصور والرسومات وكذا طرح إذ أنيا بشكميا البسيط  ،جريدة الخبر
بمزايا السمع والمنتوجات والخدمات  ت ميـ القراءو  ترقى بالمستوػ المطموب عناويف مميزة استطاعت أف

المتنوعة مثل الأجيزة الكيرومنزلية والإلكترونية وكذا الأجيزة الميكانيكية مثل السيارات، كما سيمت 
.وذلؾ بيدؼ كسب ثقة ورضا جميورىا المستيدؼ ،لمجميور القارغ وصوؿ المعمومة أو الخدمة 
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