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 الإهداء 
 ɼالشكȳ لله أɼلًا الʅȱ شȳح لي صدɼ ʅȲيسȳ لي أمɼɼ ʅȳفقني الحمد لله 

 في إتمام هȱا العمل المتواضع

ɰتوكلت فهو خير معي ɻعليɼ استعنت ɻملك الملوك ب... 

 ...إلʄ التي لɯ أجد كلمȓ توفي حقها ɼكل ما جاȔȲ علʄ الأيام بكيت في حضنها

 إلʄ منبع المواصلɼ ȓالتحدʅ الصعاب ɼمن ɼقفت إلʄ جانبي في السȳاء ɼالضȳاء 

 ɰأم في الكو ʄأغلɼ ʄأحل ʄعاها.   إلȲɼ حفظها الله 

 ʄأبي الغالي  إل 

 ʄعبد  تي اخو إل Ȳمحمد  القاد ɼ 

 ... ɼإلʄ كل الأهل ɼالأقاȲب كبيرا ɼصغيرا

 إلʄ كل من مدّ لي يد المساعدة في إنجاȴ هȱا البحث. 

      بعيط سمية         



 : ص الدراسȓخلالم
  Ȕفي تعزيز العلاقا التواصل الاجتماعي   Ȕشبكا Ȳɼالضوء على د ɉإلى تسلي  ȓاسȲȯه الȱف هȯته
الاجتماعيȓ بيɰ الأفȳاد، سواء داخل نطاɚ الأسȒȳ، أɼ بيɰ الأقاȲب، أɼ في العلاقاȔ بيɰ الأصȯقاء ɼالزملاء.  

ثليج  ɼ100قȯ تɯ إجȳاء الȲȯاسȓ على عينȓ مكونȓ من    Ȳعما ȓجامعي من جامع ȑطال  ɣلȰɼ ،ي بالأغواط
Ȕلجمع البيانا ȓئيسيȲ Ȓكأدا ɰام المنهج الوصفي، مع اعتماد الاستبياȯباستخ. 

تضمن الاستبياɰ ثلاثȓ محاȲ Ȳɼئيسيȓ: تناɤɼ المحوȲ الأɤɼ البياناȔ الشخصيȓ للمشاȲكيȲɼ ،ɰكّز  
المحوȲ الثاني على طبيعȓ العلاقاȔ الاجتماعيȓ داخل الأسɼ Ȓȳمع الأقاȲب، في حيɰ خُصص المحوȲ الثالث  

 .لȲȯاسȓ العلاقاȔ مع الزملاء ɼالأصȯقاء
  Ȕالعلاقا  ȓتقوي في  باȴًȲا  دȲًɼا   ȑتلع الاجتماعي  التواصل   Ȕمنصا  ɰأ  ȓاسȲȯال نتائج   Ȕȳأظه
الاجتماعيȓ، حيث ساهمت بشكل كبير في تحسيɰ التواصل بيɰ أفȳاد الأسɼ Ȓȳتيسير التفاعل بيɰ الأقاȲب  

اء من خلاȲ  ɤغɯ البعȯ الجغȳافي. كما ساعȔȯ هȱه المنصاȔ على تنشيɉ العلاقاȔ بيɰ الزملاء ɼالأصȯق
توفير فضاءاȔ للتواصل المستمɼ ȳتبادɤ الآȲاء ɼالمشاعɼ .ȳتشير النتائج إلى أɰ الاستخȯام الإيجابي لهȱه  
في  ɼالتضامن   ɣالتماس  ɯقي من   ȴيعز كما   ،ȓالاجتماعي  Ȕالعلاقا  Ȓجود على   Ɋملحو تأثير   ɻل  Ȕالمنصا

Ȕالسياقا əمختل. 
 

ȓالمفتاحي Ȕمواقع التواصل الاجتماعي . تعزيز الكلما. Ȳɼد :ȓالإجتماعي ɉابɼȳال ..  
  



 
Abstract:  

This study aims to shed light on the role of social media networks in enhancing social 

relationships among individuals, whether within the family circle, among relatives, or between 

friends and colleagues. The study was conducted on a sample of 100 university students from 

Ammar Telidji University in Laghouat, using the descriptive method, with a questionnaire as 

the main tool for data collection. 
The questionnaire included three main sections: the first section dealt with the 

respondents' personal data, the second focused on the nature of social relationships within the 

family and with relatives, and the third was dedicated to studying relationships with colleagues 

and friends. 
The results of the study showed that social media platforms play a prominent role in 

strengthening social relationships. They significantly contributed to improving communication 

among family members and facilitating interaction among relatives despite geographical 

distance. These platforms also helped to energize relationships between colleagues and friends 

by providing spaces for continuous communication and the exchange of opinions and emotions. 

The findings indicate that the positive use of these platforms has a noticeable impact on the 

quality of social relationships and promotes the values of cohesion and solidarity in various 

contexts. 
Keywords: Role, Social Networking Sites, Strengthening, Social Relationships. 



 
 
 
 
 



 Ȕفهرس المحتويا 
 الصفحȓ  الفهȳس 

  ɰفاȳوع ȳشك  
  Ȕاءاȯإه  

  ȓبيȳالع ȓباللغ ȓاسȲȯال Ɂملخ  
 ȓالأجنبي ȓباللغ ȓاسȲȯال Ɂملخ  

  الفهȳس  
  ɤاوȯالج ȓقائم  
  ɤالأشكا ȓقائم  

  ȓمȯ1 مق 
 الفصل الأول: بناء الموضوع:

 4 إشكاليȓ  -أولا
 5 الفȳضياȔ -ثانيا
 5 أسباب اختياȲ المɽضɽع-ثالثا
 6 أهميȓ وأهȯاف الȲȯاسȲ-ȓابعا

 7 تحȯيȯ المفاهيɯ -خامسا
 10 المقاȲبȓ النظȳيȓ  -سادسا

:ȓالسابق Ȕالفصل الثاني: الدراسا 
 13 الȲȯاسȓ الأولى  -أولا

 15 الȲȯاسȓ الثانيȓ  -ثانيا
 17 الȲȯاسȓ الثالثȓ  -ثالثا
 20 الȲȯاسȓ الȳابعȲ-  ȓابعا

 24 الȲȯاسȓ الخامسȓ  -خامسا
 28 الȲȯاسȓ السادسȓ  -سادسا

 :ȓالدراس ȓالفصل الثالث: طريق 
 35 مجالاȔ الȲȯاسȓ  -أولا

 35 المنهج المستخȯم في الȲȯاسȓ  -ثانيا
 36 أدواȔ جمع البياناȔ -ثالثا
 37 مجتمع الȲȯاسȲ-  ȓابعا

 37 المعاينȓ -خامسا



ȓالفصل الرابع: النتائج والمناقش 
 39 عɂȳ ومناقشȓ نتائج البياناȔ الشخصيȓ  -أولا

 43 عɂȳ ومناقشȓ نتائج الفȳضيȓ الأولى  -ثانيا
 48 عɂȳ ومناقشȓ نتائج الفȳضيȓ الثانيȓ -ثالثا
 54 تفسير نتائج الفȳضياȲ-Ȕابعا

 58 الاستنتاج العام -خامسا
 ȓ60 خاتم 

  قائمȓ المȳاجع  
 ɝالملاح  

 
 

  



 



 قائمȓ الجداول 
 ɯقȳال  ɤوȯالج ȓالصفح 
01 ȓاد العينȳ39 متغير الجنس لأف 
 40 متغير السن 02
03  ȓاد العينȳالعل׿ي لأف ɾɽ41 المست 
04 ȓالاجتماعي ȓ42 متغير الحال 

05 
 ȑحس ȓاد العينȳيع افȴɽاقع  تɽنها على مɽالتي يقض ȓميɽالي Ȓȯمتغير الجنس والم

 التɽاصل الاجتماعي 
43 

06 
  ȓاقع متعلقɽوم Ȕحسابا ȓاس ي ومتابعȲȯال ɾɽالمست ȑحس ȓاد العينȳيع افȴɽت

 44 بالجامعȓ او التخصɁ الȲȯاس ي

07 ȓالاجتماعي ȓالحال ȑب حسȲوالأقا Ȓȳاصل مع الأسɽللت ɞɽام الفيس بȯاستخ ȓجȲ44 د 
08  ȓالاجتماعي ȓالحال ȑحس ɯبهȲاد غالبا مع أقاȳاصل فيها الأفɽالتي يت Ȕيع الأوقاȴɽ45 ت 
09  ȑحس ɯبهȲاد غالبا مع أقاȳاصل فيها الأفɽالتي يت Ȕيع الأوقاȴɽ46 الجنس. ت 

10 
 ȑحس ȓقاء في الجامعȯمع الأص ȓوثيق ȓفي الحفاظ على علاق ɞɽتأثير الفيسب

 المستɾɽ التعلي׿ي
47 

11 
  ɯالتي يت Ȕالاوقا ȑب حسȲمع الاقا Ȕالخلافا ȳفي تبري ɞɽام الفيس بȯيع استخȴɽت

 فيها التɽاصل
48 

12 
 ɞɽعبر الفيس ب ɽيȯالفي Ȕام مكالماȯلاستخ ɰثيɽفع المبحȯوف التي تȳالاسباب والظ

ȓمع العائل ȳاصل المباشɽعلى الت ɣلȰ تأثير ɾȯب شخصيا، ومȲالاقا ȒȲياȴ لا منȯب 
49 

 50 دȲجȓ استخȯام الفيس بɞɽ للتɽاصل مع الأسȒȳ والأقاȲب حسȑ الجنس 13

14 
تصȳف الأفȳاد في حاɤ حȯوث سɽء تفاهɯ مع أحȯ أصȯقائهɯ عبر مɽاقع التɽاصل 
ȓاقعيɽال ȓالاجتماعي Ȕعلى العلاقا ɞɽلتأثير الفيسب ɯاتهȲɽتص ȑالاجتماعي حس 

51 

15 
طȳيقȓ المبادȒȲ بالاعتȱاȲ عنȯ الخطأ حسȑ تصȲɽاȔ المبحɽثيɰ حɤɽ دوȲ مɽاقع 

 . بكل حȳيȓ  عن المشاعȳ والأفكاȲ لتعبير ل صȓمنح الفȳ التɽاصل الاجتماعي في 
52 

 53 . طȳيقȓ المبادȒȲ بالاعتȱاȲ عنȯ الخطأ حسȑ متغير الجنس  16
  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



 ئمȓ الأشكال قا
ɯقȳالشكل  ال  ȓالصفح 

 39 متغير الجنس   01
 40 متغير السن  02
03 ȓاد العينȳالعل׿ي لأف ɾɽ41 المست 
04  ȓالاجتماعي ȓ42 متغير الحال 

 





  مقدمة 

1 

عȳف العالɯ في العقود الأخيرة تطوȲاً غير مسبوɚ في مجاɤ تكنولوجيا الإتصاɤ ،حيث بȔȴȳ مواقع  

كواحȯة من أبȴȳ أدɼاȔ التفاعل في العصȳ الȳق׿ܣ ،فقȯ ساهمت هȱه المنصاȔ في تغيير    التواصل الإجتماعي

أنماɆ الحياة اليوميȓ ،حيث أصبحت ɼسيلȓ فعالȓ للتواصل ɼتبادɤ المعلوماɼ Ȕالمشاعȳ بيɰ الناȶ ،مهما  

الإ  ɼأ المباشȳة   ȔاǴاللقا  ʄعل مقتصȳة   Ȕالعلاقا  ȯتع  ɯل،  ȓمنȴالأ ɼإختلفت   Ȕالمسافا  Ȕȯتباع  Ȕتصالا

اليومي   التفاعل الإنساني  الهاتفيȓ ،بل توسعت ǵفاقها بفضل هȱه المنصاȔ ،لتشمل أشكالًا جȯيȯة من 

  ȓيȳالأس Ȕالعلاقا ȓعادة تشكيل طبيعǻ غيرها فيɼ امȳنستغǻ، اتسابɼ، ɞساهمت مواقع مثل فيسبو ȯقɼ،

،حت الواحȯة  الأسȳة  أفȳاد   ɰبي  ȳالمستم التواصل   Ȕȳيَس  Ȱǻ،  ȓالإجتماعي  ɼ  ȔاȲالقاɼ  ɤɼȯال  ɯقتهȳف  ɰإɼ ܢ 

  Ȕالخبرا ɤلتباد Ǵملاȵأمام ال ɤكما أفسحت المجا، Ȕلسنوا ɯهȲنقطعت أخباǻ ينȱب الȲالأقا ɰبت بيȳقɼ،

  ɯغȲɼ ʅعفوɼ ʅȲبشكل فو ɯهȲأفكاɼ ɯلحظاته ȓكȲمشا ȓصȳف Ǵقاȯأتاحت للأصɼ، ɝيȳالف ȦɼȲ ȵيȵتعɼ ȓالمهني

ɰ لهȱه المواقع أيضاً بعɅ الآثاȲ السلبيȓ التܣ ينبغي التنبɻ لها هȱه الإيجابياȔ التܣ لا يمكن ǻنكاȲها ،ǻلا أ

  əضعɼ عن الواقع ȓلȵالع ʄلǻ ʅدǺمما ي Ɇȳمواقع التواصل بشكل مفɼ əام الهاتȯستخǻ ɰدماǻ هاȴȳمن أب

  Ȕالعلاقا ʄبشكل سلبܣ عل ʅدǺي ȯسائل التواصل الإجتماعي قɼ امȯستخǻ في Ɇاȳالإف ɰǻ، التفاعل الحقيقي

يث ينشغل الأفȳاد بقضاǴ ساعاȔ طويلȓ علʄ هȱه المنصاȔ مما يقلل من ɼقت التفاعل المباشȳ  الأسȳيȓ ح

  ɤالتواصل الفعا ȓلقل ȓنتيج Ȕدياد الخلافاȴاɼ ȓيȳابط الأسɼȳال əفي ضع ɣلȰ ɯيسه ȯقɼ، ȓاد العائلȳمع أف

ȯق ɣامها فهܣ تمتلȯستخǻ ا ما أحسنȰǻ ȓه الوسائل تبقى أداة فعالȱه ɰلا أǻ، ɯبينه  ȯتوطي ʄعل ȓة هائلȲ

 ɰبي ɰȴتوا ɝتحقي ɯمما يجعل من المه ȶالنا ɰبي  ɯالتفاهɼ ȓمن المحب Ȳجسو Ǵبناɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا

الواقعي، ɼالتواصل  الإجتماعيǻ    ȓستخȯامها  ɼتǸثيراتها  ɼدȲɼها  الظاهȳة  هȱه   ʄلǻ  ȳننظ جعلنا   ʅȱال  ȳالأم

 ɼ ȓالإجتماعي Ȕبالعلاقا ɝفيما يتعل ȓخاص :ʄلǻ استناȲد ɯقمنا بتقسي ɻعلي 

، من خلاɤ تحȯيǻ ȯشكاليȓ الȲȯاسɼ ȓتساǹلاتها ɼفȳضياتها ǻلʄ  الإطاȲ المنهجي للȲȯاسȓ يخɁ الفصل الأول :

 تحȯيȯ المفاهيɼ ɯكȱا أسبابها ɼأهميتها ɼأهȯافها ɼبعɅ الȲȯاساȔ السابقȓ التܣ ǻهتمت بهȱا الموضوع .

  Ȕالبيانا جمع   Ȕاɼأدɼ المنهج  حيث  من   ɣلȰɼ  ȓاسȲȯال هȱه  في  ǻتباعها   ɯت التܣ   ȓالمنهجي  ʄلǻ تطȳقت  كما 

)Ȕالإشباعاɼ Ȕاماȯالإستخ ȓيȳنظ( ȓاسȲȯلل ȓيȳالنظ ȓبȲالمقا ʄلǻ ȓضافǻ ،ةȲالمختا ȓالعينɼ . 

 . :الإطاȲ التطبيقي للȲȯاسɼ ȓفيɻ تɯ عɂȳ نتائȥ الإستماȲاɼ Ȕتحليلها ثɯ خاتمȓ الȲȯاسȓ لفصل الثانيا



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  الفصل الأول: بناء الموضوع

 

 :  الإشكاليȓ -أولا

  Ȕالمنصا هȱه   șأصبح الاجتماعي  التɽاصل  مɽاقع  ǻستخȯام   Ȳانتشاɼ الهائل  التكنɽلɽجي   Ȳɽالتط ظل  في 

جǴًȵا لا يتجȵأ من حياȒ الأفȳاد اليɽميȓ ،حيȟ تمثل هȱه المɽاقع ɼسيلȓ فعالȓ للتɽاصل ɼالتفاعل السȳيع  

Ȕ الإجتماعيȓ سɽاǴ بتعȵيȵ  بيɰ البشȳ  في مختلə أنحاǴ العالɼ، ɯقȯ أثȔȳ بشكل كبيف علʄ طبيعȓ العلاقا

  șين كانȱاد اللȳالأف ǴلاǺه ɰبي ȓقطيع ɝخل ɼ ابطɼȳه الȱفي تقليل ه ȑسب șأنها كان ɼاد أȳالأف ɰابط بيɼȳال

  Ȕياȯتح ɝسائل ،مما يخلɽه الȱعبف ه Ȳالشجاɼ Ȕالمشادا ʄلǻ ȳيصل الأم ɰالأحيا Ʌحتܢ في بعɼ ȓعلاق ɯله

 لتهȯيȯ . التشهيف( جȯيȒȯ للتفاعل الإجتماعي )الإب؅قاȴ . ا

  ɼ  ȓفȳالمع  ɤبتباد للأفȳاد  تسمح  الإجتماعي  التɽاصل  ɼسائل   ɰأ  ɾȳي أحȯهما   ɰأياȲ  ȴȳب الصȯد  هȱا  ɼفي 

مع    Ȓȯيȯج  ȓجتماعيǻ  Ȕعلاقا  Ǵبنا في   ɯتساهɼ،  ȓالمكانيɼ  ȓمنيȵال  ȵاجɽالح ɼتلغي   Ȳالأفكاɼ  Ȕماɽالمعل

الإجتماعيȓ  1الأخȳين   Ȕالعلاقا  Ȓȳدائ تɽسيع   ʄلǻ  ʅدǺي مما    ȓافيȳالجغɼ  ȓالثقافي  Ȕالخلفيا  əمختل من 

  ȯاقع قɽه المȱه ɰأ ɾȳمن ي ɞهنا ɾȳأخ  ȓمن ناحيɼ، ȓالمهنيɼ ȓحتܢ العائليɼ ȓابط الإجتماعيɼȳال ȵيȵتعɼ

  Ȓدɽج ʄعل ȳثǺمما ي Ȓȳالمباشɼ ȓابط الحقيقɼȳلل ɯافتقادهɼ ادȳالأف ȓلȵفي ع ɯتساه  ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا

  ȓائيɽالإنط ȓحلȳم ʄلǻ ɤالحا ɯبما يصل بهȲɼ ȓيȲاȳالإستم ʄتها علȲȯقɼ 

"ɼيǺكȯ العȯيȯ من الخبفاǴ اللȱين دȲسɽا التǸثيف الإجتماعي لɽسائل التɽاصل علʄ المجتمع أɰ العȯيȯ من 

  ȒȰɽخǸم ɯالها بقيȯتتحلل لإستب Ȕأȯب ȓبيȳالغ Ȕالمجتمعا ȓخاصɼ ȓسȲȯالم ɼ Ȓȳبها الأس șل؅قمǻ التܣ ɯالقي

 ȓالإجتماعيɼ ȓليها المعاييف الأخلاقيǻ ȯلا تستنɼ سائل الإعلامɼ ثيف كبيف    2منǸت ɻل șام الإن؅فنȯستخǻ ɰجع أȳيɼ

  ɯحياته ɼ الإجتماعي ɯكهɽسلɼ ɯܧخصياته ʄابط  "علȳاً كبيفاً في تȲɼد ȑسائل الإعلام تلعɼ ɰǻ ȓفي الحقيقɼ

 3."  المجتمع ɼلɯ شتاتɻ للتعاɰɼ  مع بنܢ الإنساɼ ɰ الشعɽب ɼالقبائل

ɼيعɽد نجاح هȱه المɽاقع في جȱب الجماهيف لكɽنها مسș كل الفئاȔ العمȳيȓ خاصȓ الفئȓ الأك؆ف عȳضȓ لها  

ɼهي فئȓ الشباب عامɼ ȓالشباب الجامعي خاصȓ حيȟ نجحș مɽاقع التɽاصل الإجتماعي في التعبيف عن  

 ȓالعالمي Ȕكل الثقافا ʄالإنفتاح علɼ ȳالعص ȓين بثقافȳثǸمت ɯائهȲǵ 

ǻتصاɼ ɤعلاقاȔ عامȓ (قسɯ العلɽم -مȴȳاقȓ بلبالȓ ،تǸثيف مɽاقع التɽاصل الإجتماعي علʄ القيɯ الإجتماعيȓ للطلبȓ الجامعييɰ )مȱكȒȳ ماس؅ف    1 
 Ȓȳبسك، ȳخيض ȯمحم ȓجامع، ȓالإجتماعيɼ ȓم الإنسانيɽالعل ȓكلي، ȓ2019/ 2018الإنسانيȾ12 . 2 ، اصل الإجتماعيɽالت Ȕشبكا ȯيȯالإعلام الج، Ȓȳيع 2014_ 2013علي خليل شقȴɽالتɼ ȳللنش ȓأسام Ȳدا- ȓطبع، ɰعما، ɰدȲ1الأ ȓ26الصفح 

داȲ المسيفȒ للنشɼ ȳالتȴɽيع ɼالطباعȓ 1هـ  ،الطبعȓ  1433-2012الȯكتȲɽ عبȯالȴȳاɚ محمȯ الȯلي׿ܣ ،مȯخل ǻلɼ ʄسائل الإعلام الجȯيȯ ،سنȓ    3 -بتصȳف-
 ȓ58الصفح. 
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الɼȳابط    ȵيȵتع في  الإجتماعي  التɽاصل  مɽاقع   Ȳɼد ɼهي  ألا   Ȓȳالظاه هȱه   ȓاسȲȯب نقɽم  جعلنا  ما  ɼهȱا 

 الإجتماعيȓ حيȟ تمحǻ ȔȲɽشكاليȓ البحȟ حɤɽ التساɤǹ الȳئيؠ ܣ التالي:

اقع التواصل الإجتماعي في تعزيز الروابط الإجتماعيȓ ؟   كيف تساهم مو

 : ȓالتالي ȓعيȳالف ȓالأسئل ʄلǻ ɻقمنا بتفكيك ɤاǺا السȱعن ه ȓللإجابɼ 

 كيə تعȴȵ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي الɼȳابط الإجتماعيȓ مع الأسɼ ȒȳالأقاȲب ؟-

 كيə تساهɯ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي في تعȵيȵ  الɼȳابط الإجتماعيȓ مع الȵملاɼ ǴالأصȯقاǴ؟-

•: ȓالعام ȓالفرضي 

 بشكل ǻيجابي في تعȵيȵ الɼȳابط الإجتماعيȓ .  تساهɯ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي-

 الفرضياȔ : -ياثان

-  ɤتباد Ȓيادȴ ɤيجابي من خلاǻ بشكل ȓابيȳالق ɼ ȓيȳابط الأسɼȳال ȵيȵاصل الإجتماعي في تعɽاقع التɽم ɯتساه

 . ʅȳالأس ɣالتماس ȴȵيعɼ ȓلȵبالع Ȳɽالعاطفي مما يقلل من الشع ɯعȯال 

-   Ǵقاȯالأصɼ Ǵملاȵال ɰبي ȓابط الإجتماعيɼȳال ȵيȵاصل الاجتماعي في تعɽاقع التɽم ɯتساه 

  ɼأ ȓاسȲȯم بɽيق ȟأسباب أيضا تجعل الباحɼ افȯأهɼ افعɼد  ȟلكل بح ɰع :بما أɽضɽالم Ȳأسباب اختيا•

  ȓعيɽضɽالمɼ ȓاتيȱافعنا الɼه دȱه șما فكان ȟبح 

 :ȓالتالي Ɇها في النقاȵجɽأسباب ن Ȓȯلع ȓنتيج ɰائيا بل كاɽيكن عش ɯع لɽضɽا المȱنا لهȲاختيا ɰǻ 

 :أسباب اختياȲ الموضوع-ثالثا

 : ȓاتيȱالأسباب ال* 

 محاɼلȓ التعȳف علʄ أهميȓ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي في حياȒ الفȳد  -

-  ȓابط الإجتماعيɼȳال ʄاصل الإجتماعي علɽاقع التɽثيف مǸت ɾȯم ȓفȳغبتܣ في معȲ 

 الاهتمام الشخظ ܣ بȲȯاسǵ ȓثاȲ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي -

بمɽاقع  - يȳتبط   ɻلأن  ȓع خاصɽضɽالم هȱا   ȓاسȲد  ʄلǻ دفعتنܣ  التܣ  الأسباب   ɯأه  ȯأح الشخظ ܣ  الميل   ȯيع

 التɽاصل الإجتماعي ȰاȔ تǸثيف ɼاضح علʄ المجتمع  

- . ɯعليه ɰالإدماɼ اصل الإجتماعيɽسائل التɽللشباب ل ȯالاهتمام الم؅قاي 

• ȓالأسباب الموضوعي : 

-. ȓالإجتماعي Ȓالحيا ʄثيفها علǸتɼ اصل الإجتماعيɽاقع التɽام مȯستخǻ Ȳانتشا 

-  ȓالإجتماعي Ȕالمجالا əفي مختل ɻتلعب ʅȱال Ȳɼȯالɼ  اصل الاجتماعيɽاقع التɽام مȯستخǻ Ȓيادȴ 
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-  ʄعل ȳتظه Ȕأȯالانܦحاب التܣ ب Ȓȳمن ظاه ɯهɽتخفɼ ɯاتصالنا معه ɤمن خلا Ǵلياɼمن الأ ȯيȯالع ȳمȱت

. Ǵالأبنا 

- ȓالسلبي Ȓȳاقع.النظɽه المȱله ȓيجابيǻ ȑانɽاكتشاف ج ɼأ ȴاȳبǻ لناɼحا ȟاصل حيɽاقع التɽم ɤɽح ȓائجȳال 

  ȳه عنصȲلاعتبا ɣلȰɼ ȓابط الإجتماعيɼȳال ȵيȵاصل الإجتماعي في تعɽاقع التɽم Ȳɼع دɽضɽنا لمȲد اختياɽفيع

 أساس ܣ في علɯ الاجتماع . 

كما أننܣ  لاحظș تغييف في شكل الɼȳابط ɼطبيعتها مع ظهȲɽ مɽاقع التɽاصل الاجتماعي ɼتحɤɽ العȯيȯ من  

  ȓيقȳالط عن   əللكش  ȓاسȲȯال هȱه   ȔǴجا  ɂȳالغ لهȱا    ȓجتماعيǻ  Ȕعلاقا  ʄلǻ  ȓالاف؅فاضي  Ȕالعلاقا

 ɽاقع التɽام مȯستخǻ ɤتحليلها  من خلاɼ ȓالإجتماعي  Ȕللعلاقا Ȓȯيȯالج ȓاصل الإجتماعي . الاف؅فاضي 

 أهميȓ وأهداف الدȲاسȓ:-عاȲاب

 : ȓاسȲالد ȓأهمي• 

  ȑانɽج Ȓȯمن ع ȓابط الإجتماعيɼȳال ȵيȵاصل الإجتماعي في تعɽاقع التɽم Ȳɼد ȴاȳبǻ في ȓاسȲد ȓتكمن أهمي

 بناǴاً علʄ التساǹلاȔ الȲȯاسɼ ȓمنها :

 ǻبȳاȴ دȲɼ التكنɽلɽجيا الحȯيثȓ في التɽاصل الإجتماعي . -

- . ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل ȓقميȳجيا الɽلɽثيف التكنǸت ɤɽح ȓفȳالمع Ǵاȳثǻ في ɯتساه 

- . ȓابيȳالقɼ ȓيȳالأس Ȕالعلاقا ʄاصل الإجتماعي علɽاقع التɽثيف مǸتحليل ت 

- . ȓالثقافɼ ɯالقي ȳاصل الإجتماعي في نشɽاقع التɽم Ȳɼستكشاف دǻ 

 تقييɯ الجɽانȑ الإيجابيɼ ȓالسلبيȓ لمɽاقع التɽاصل الإجتماعي . -

-.ȓابط الإجتماعيɼȳال ɣتفكي ɼأ ȵيȵاصل في تعɽاقع التɽم Ȳɼد ɯاً تحليلياً لفهȲطاǻ مȯتق 

-.ȓالمجتمعيɼ ȓيȳالأس Ȕالعلاقا ȓطبيع ʄاصل الإجتماعي علɽاقع التɽم ȳثǺت əكي ɯفي فه ȯتساع 

الإجتماعي  - التɽاصل  مɽاقع  ǻستخȯام   ȓكيفي  ɤɽح التɽاصل  لمɽاقع  الأمثل  للإستخȯام    Ȕصياɽت تقȯم 

.ɻلًا من تفكيكȯال؅فابط الإجتماعي ب ȵيȵلتع 

 تɽضح دȲɼ هȱه المنصاȔ في تعȵيȵ التفاعل الإجتماعي ɼالتضامن المجتمعي .-

- .ɤاصل الفعاɽالتɼ ȓالحقيق Ȕالعلاقا ȴȵتع ɚȳبط Ȕه المنصاȱه əظيɽت ʄعل Ȕالمجتمعاɼ ادȳالأف ȯتساع 

-. ȓالإجتماعي ȓالبني ʄجيا علɽلɽالتكن ȔثيفاǸت ɤɽح ȓالمستقبلي ȔاساȲȯأساساً لل ȳفɽت 

-  ɰبي  ȓالمش؅فك  ɯالقي  ȵيȵتعɼ  Ȕالثقافاɼ  Ȳالأفكا  ɤتباد في   Ȕالمنصا هȱه   ɯتساه  əكي  ȓاسȲȯال تɽضح 

. ȓيɽق ȓثقافي Ȕياɽه Ǵفي بنا ȯمما يساع Ȕالمجتمعاɼ Ǵقاȯالأص 
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-  Ǵاɽاد سȳالأف ɰبي Ȕالعلاقا ȓيɽفي تق ȓئيسيȲ Ȓاصل الإجتماعي أداɽاقع التɽم șأصبح əكي ȓاسȲȯضح الɽت

 علʄ مستɾɽ الأسȒȳ أɼ الأصȯقاǴ أɼ المجتمع ككل.

• : ȓاسȲأهداف الد 

 تتمثل أهȯاف الȲȯاسȓ فيما يلي .

 التعȳف علʄ دȲɼ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي في تعȵيȵ الɼȳابط الإجتماعيȓ بيɰ الأفȳاد داخل المجتمع. -1

2- ȓابيȳالقɼ  ȓيȳالأس  Ȕالعلاقا  ʄعل الإجتماعي  التɽاصل  مɽاقع  تǸثيف  أɼ    تحليل   ȓيɽتق في  مساهمتها   ɾȯمɼ

 ǻضعاف هȱه الɼȳابط.

دȲاسȓ دȲɼ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي في تعȵيȵ الɼȳابط الثقافيȓ بيɰ الأفȳاد خاصȓ بيɰ الأصȯقاǴ من  -3

 .Ȕاȯالمعتقɼ Ȳالأفكاɼ ȓفȳالمع ɤتباد ɤخلا 

ɼإق؅فاح  4  ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا  ȵيȵتع في  التɽاصل الإجتماعي  الجɽانȑ الإيجابيɼ ȓالسلبيȓ لمɽاقع   ɯتقيي_

. ȓالسلبي ȔثيفاǸمن الت ȯالحɼ ȯائɽالف ȵيȵلتع ɤɽحل 

 تحديد المفاهيم : -خامسا

  Ʌببع  ɝيتعل  ʅȱال  ɂɽالغم يȵيل   ɣلȰ  ɰلأ  Ȓكبيف  ȓأهمي  ɻل مɽضɽع   ʅأ في  مفهɽم   ʅأ ǻستخȯام   ɰأ

المصطلحاɼ Ȕعليɻ كانș مهمȓ تحȯيȯ المصطلحاȔ أمȳاً هاماً ɼمن أهɯ المفاهيɯ التܣ سيتɯ تناɼلها في هȱه  

 الȲȯاسȓ مايلي :  

1-:Ȳتعريف الدو 

ɽماه ɝالتܣ تحق ȓكيɽالسل ȳالأط ɼأ ȓتبطȳالم Ɇمن الأنما ȓعɽمجم ɽصطلاحاً " هǻ    ȓمعين əاقɽقع في مɽمت

 ȓالمختلف əاقɽالم في  الفȳد   ɞɽبسل Ǻالتنب  ȓمكانيǻ  Ȳاɼالأد ʄعل ȑت؅فتɼ1    ȔساȲالمما نɽعاً من   Ȳɼȯال .ɼيمثل 

  Ȳɼȯال ɼيمثل   Ȕالثباɼ Ȳاȳبالإستم تتسɯ نسبياً  بمɽقع ǻجتماعي معيɼ ɰالتܣ  تȳتبط   التܣ   Ȓالمتميق  ȓكيɽالسل

 .ȵكȳكي للمȳالح ȑالجان 

ɼفي تعȳيə أخȳ  :يستخȯم مصطلح الȲɼȯ للȯلالȓ  علʄ سلɞɽ يقɽم بɻ شاغل مȳكǻ ȵجتماعي معيɰ يحȯد -

في   ɼاضعاً   ɯمعه التفاعل   ʄلǻ  ȳيضط الȱين  الأخȳين  تجاه  ينتهجها   ɰأ  ɻعلي  ȑيج التܣ   ȓكيɽالسل  Ɇالأنما

  2حسابɻ الحقɼ ɚɽالإل؅قاماȔ التܣ يفȳضها عليɻ مȳكȵه 

الجȵائȳ المجلȯ -مجلȓ العلɽم القانɽنيɼ ȓالإجتماعيȓ جامعȴ ȓياɰ عاشȲɽ بالجلفȓ  -بن عȶɼȳ محمȯ لميɰ الɼ Ȳɼȯالمكانȓ الإجتماعيȓ في المجتمع    1 
ȶديسمبف  -الساد ȓابع السنȳد الȯ2021العȾ556 2  دȯالمجتمع ،العɼ ɰم الإنساɽعل ȓمجل( الشباب ȯعي الإجتماعي عنɽال ȳفي نش ɞɽالفايسب Ȳɼهاني ،دȴ ǴجاȲ2  ȯالمجل)8  ȳخيض ȯمحم ȓجامع,

 ɰاɽج، ȳائȵالج Ȓȳ2019،بسكȾ383 
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دȲɼ :عȳف أحمȴ ȯكي بʅɼȯ الȲɼȯ في معجɯ مصطلحاȔ العلɽم الإجتماعيȓ بǸنɻ :السلɞɽ المتɽقع من الفȳد  -

  Ȳɼȯال ɰفإ ȓد في الجماعȳالف ȓمكان ʄلǻ ȵكȳد ،فبينما يشيف المȳالف ȵكȳلم ȓيناميكيȯال ȑالجان ɼ ȓفي الجماع

ǻلʄ نمȠȰɽ السلɞɽ الʅȱ يتطلبɻ المȳكɼ ȵيتحȯد السلɞɽ الفȳد في ضǴɽ تɽقعاتɼ ɻتɽقعاȔ الآخȳين    :يشيف 

منɼ ،ɻهȱه التɽقعاȔ تتǸثȳ بفهɯ الفȳد ɼالآخȳين الحقɼ ɚɽ الɽاجباȔ المȳتبطȓ بمȳكȵه الإجتماعي ɼحɼȯد  

 . Ȓȯالسائ ȓفي الثقاف ɞɽالسل Ȕياɽمست Ǵɽفي ض ȓالتܣ تتقبلها الجماع ɤالأفعا ɣتل 

-  ȓفي الجماع ȓمعين ȓظيفɽد بȳالف ɞɽسل Ɂمن المعاييف فيما يخ ɯعن نمط منظ ȒȲعبا:ɻنǸف أيضاً بȳيعɼ

،ɼالȲɼȯ ء ܣǴ مستقل عن الفȳد الʅȱ يقɽم بهȱا الȲɼȯ ،فالفȳد بشȳ أما الȲɼȯ يحȯد السلɞɽ أɼ يعبف عن  

. ɤاɽد الأقȯيحɼ ɤ1الإنفعا 

  ɞɽنمط السل" ɻأن ʄعل Ȳɼȯف الȳيع ȟاجح حيȲ Ȕȵع ȯأحم Ȳɽكتȯال əيȳنا تعȯعتمǻ :يǿاȳالإج əيȳالتع

  ɰɽد عن غيفه ممن يشغلȳيميق الف ɞɽسل ɽهɼ فيها ɰمعي ȵكȳم ɻد لȳمن ف ɻتتطلبɼ ȓه الجماعȳتنظ ʅȱال

 ɾȳأخ ȵاكȳ²2م 

-   ȓابط الإجتماعيɼȳال ȵيȵاصل الإجتماعي في تعɽاقع  التɽالتܣ تلعبها م ȓهي المهم ȓاسȲȯه الȱفي ه Ȳɼȯتعنܣ بال

 بإستخȯام الشباب هȱه المɽاقع . 

اقع التواصل الإجتماعي-2- :حيȟ تعȯدȔ المفاهيɼ  ɯإختلفș بيɰ الباحثيɰ فنجȯ التعاȲيə    مفهوم مو

 : ȓالتالي 

بيɰ مجمɽعȓ من    ȓالإجتماعي Ȓالحيا في تسهيل  "بǸنها شبكȓ مɽاقع فعالȓ جȯاً   ȓخليف ȯمحم ȓفها هبȳتع

  ɤاɽط  Ȕاɽسن  ȯبع  Ʌالبع  ɯببعضه  ɤالإتصا من  القȯامى   Ǵقاȯالأص تمكن  ،كما   Ǵقاȯالأصɼ المعاȲف 

التܣ    Ȕالإمكانيا من  ɼغيفها   Ȳɽالص  ɤتبادɼ ɼالصɽتي  المǿȳي  التɽاصل  من  أيضاً   ɯتمكنهɼ،  ȓالعلاق  ȯطɽت

 ɯبينه ȓ3الإجتماعي 

-  șالإن؅فن  ȓشبك  ʄعل مɽاقع  "بǸنها   ɤɽبالق خصائصها   ɰتضميɼ أك؆ف  بɽضɽح   ɝشفي  ɰحسني عȳًفها  فيما 

هȱه    Ǵلأعضا ،ɼيتاح   ȓمعين  Ȕتخصصا  ɼأ  Ȕهتماماǻ  ɯتجمعه الȱين   ȳالبش  ɰملايي خلالها  من  يتɽاصل 

الȳسائل   ɤساȲإɼ  Ȕناɼȯالم  Ǵإنشاɼ  ɽيȯالفي مقاطع   ɤتبادɼ  Ȳɽالصɼ،  Ȕالملفا  ȓكȲمشا  Ȕالشبكا    Ǵاȳإجɼ،

 1   ɯقس،)ȓعام Ȕعلاقاɼ ɤتصاǻ: ماس؅ف Ȓȳكȱم( ɰالجامعيي ȓالطلب ɾȯل ȓالسياسي ȓمɽالمعل ɤɼاȯفي ت ɞɽالفايسب Ȳɼد، ȒȲهشام قا، ʅȯاشȲ ȯساع
، ȳائȵضياف ،الجɽب ȯمحم ȓجامع ȓالإجتماعي ɼ ȓم الإنسانيɽالعل ȓكلي، ɤالإتصاɼ م الإعلامɽ2017,2016عل Ⱦ32 2    ȓديɽالسع  ȓبيȳالع  ȓالمملك  ȓالإنساني ɼالعلɽم  الآداب   ȓكلي  ȵيȵالع  ȯعب  ɣالمل  ȓجامع،  Ȳɼȯال  ȓيȳنظ  ɰɼȳخǵɼ  ʅالعنق  ȳيȳح  ɤطلا

2013 /1434 Ⱦ,د هتي׿ܣ      3 03هـɽمحم ɰحسي əلǺالم-  ȓاصل الاجتماعيɽالت Ȕشبكاɼ ȓالعام Ȕيع  -العلاقاȴɽالتɼ ȳللنش ȓأسام Ȳدا ȳالناش-  ȓطبع ɰعما, ɰدȲ1الأ  
،2015  Ⱦ84 . 



  الفصل الأول: بناء الموضوع

 

  Ǵملاȴɼ  Ǵقاȯالأص مع  التɽاصل  تتيح  ،أنها   ȓبالإجتماعي  Ȕالشبكا هȱه   əصɼ  ȑسبɼ،  ȓيȲɽالف  Ȕالمحادثا

 șالإن؅فن Ǵفي فضا Ȕه الشبكاȱه Ǵأعضا ɰابط بيɼȳال ʅɽتقɼ ȓاسȲȯ1ال 

-  ȶمن النا ȳالأصغ Ȕعاɽبما يسمح للمجم ȓقميȳال ȓفي البيئ ɤفي الإتصا   Ȓȯيȯالج ɚȳأنها الط ʄف علȳتعɼ

  Ȕعاɽالمجمɼ ادȳتسمح للأف ȓهي بيئɼ، Ȕماɽالمعل ɼ المنافع ɤتبادɼ șالإن؅فن ʄالتجمع علɼ Ǵالإلتقا ȓبإمكاني

 2بإسماع صɽتهɼ ɯصȔɽ مجتمعاتهǻ ɯلʄ العالɯ أجمع.

 التعريف الإجراǿي : -

لمɽاقع التɽاصل الإجتماعي : هɽ مصطلح يطلɝ علʄ مجمɽعȓ من المɽاقع علʄ شبكȓ الإن؅فنș تتيح التɽاصل  

  ȓللتسلي أنها ɼسائل  ،كما   ɯف؅فاع ܣ يجمعهǻ بيئȓ مجتمع  في   ȓمختلف Ȕمجتمعا ɰبي الأفȳاد ɼالتعاȲف   ɰبي

الآخȳين ɼنشȳ المعȳفȓ علʄ نطاɼ    ɚال؅ففيɼ ɻ مشاȲكȓ  الأخباɼ ȲالأحȯاȚ الجاȲيɼ ȓتبادɤ الآȲاɼ ǴالأفكاȲ مع

 ɼاسع . 

 مفهوم التعزيز:  -3

Ȕحتمالاǻ  Ȓيادȴ  ɼأ،  ȑالمناس  ɞɽالسل  șتثبي  ȓعملي  ɽه  " بإضافǻ    ȓصطلاحاً:   ɣلȰɼ، المستقبل  في  تكȳاȲه 

  ɻثɼȯح ȯبع ȓسلبي Ȕمثيفا ȓالȴǻ ɼأ، ȓيجابيǻ Ȕمثيفا 

- ȓمعين ȓستجابǻ Țɼȯح ȓحتماليǻ من ȯيȵي Țȯح ʅأ ɽه" ȴȵالمُع ɼأ ȵيȵالتع ȳميلɼ دȲلاɼف دȳيعɼ3 

 التعريف الإجراǿي : -

-  ɼأ Ȓɽما ليصبح أك؆ف ق Ǵء ܣ ɯدع ɼأ ȓيɽيعنܣ تق : ȵيȵم التعɽلمفه ɼأ ȓيɽالتق ɼأ ɯعȯيعنܣ ال ȵيȵثيفاً التعǸت

  ɝداً كتعميȳمج ɼأ ȓالهياكل المادي ɰساً كتحسيɽملم ȵيȵالتع ɰɽيك ɰما يمكن أ Ǵء ܣ ȓفاعلي ɼأ Ȓɽفي ق Ȓيادȵال

.ȓالمجتمعي ɯالقي ɯعيȯت ɼأ Ȕالعلاقا 

التɽاصل  مɽاقع  ǻستخȯام   ɝيȳط عن   ȓالإجتماعي الɼȳابط   Ȓɽق  Ȓيادȴ  ȓاسȲȯال هȱه  في   ȵيȵتع  ȓكلم تعنܣ 

 الإجتماعي . 

4-: ȓمفهوم الروابط الإجتماعي 

 ɰميȴمتلا ɯيجعلهɼ، ʅɽمعن ɼأ ʅطابع ماد ȔاȰ șكان Ǵاɽس Ʌبع ʄلǻ ɯبعضه ȯيشɼ ȶبط الناȳهي كل ماي"

 . ɣلȰ ʄعل ɰاظبيɽمɼ 

الجȵائȳ ،مجلȓ   -سكيكȒȯ  1955أ20ȔɼلعȲɽ عاشȲɽ ،جامعȓ -علʄ التɽاصل الأسʅȳ  الإستخȯام المفɆȳ لمɽاقع التɽاصل الإجتماعي ɼإنعكاسɻ 2 .84، مȳجع سابȾ ،ɝ حسيɰ محمɽد هتي׿ܣ  - 1 
-  ȓالإعلامي ȔاساȲȯلل ȓسالȳال-  ȯد07المجلȯفمبف 03/العɽ2023/ ن  Ⱦ،243. 3  ȓسن ȟيȯالح ʅɽال؅فب ȳفي الفك ȵيȵحسن القبلي ,التع ȓ1436/هـ  2014عنايɆ1  يعȴɽالتɼ ȳللنش ɰأماȓكȳش- Ȓȳالقاه- Ⱦ ȳ11مص. 
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-  ɼأ ȓيɽطبيعتها دم șبعضاً مهما كان  ɯبعضه ȯتشɼ ȶالتܣ تجمع النا Ɇɽالخيɼ ȳاصɼالأɼ Ȕالصلا ɣهي تلɼ

 . ȓيثȯح ɼأ ȓيȯ1تقلي 

  ȶɽم قامȯق ȯقɼle Robert   ابطɼȳيفاً للȳد  :  تعȳبط الفȳالتܣ ت Ȕالعلاقا ɤهي أشكا ȓابط الإجتماعيɼȳال"

بمجمɽعاǻ Ȕجتماعيɼ ȓبالمجتمع، ɼالتܣ تسمح لɻ بالعمليȓ التنشئɽيɼ ȓالإنȯماȠ داخل المجتمع ،ɼإكتساب  

ɻيتɽه ȳ⁶2عناص 
-  ʅȳائȵالج ȟالباح ɾȳي "ȓاجɽخ ȵيȵالعȯعب" 

  ɯببعضه  Ȕعاɽالمجمɼ الأفȳاد  بɽصل  تسمح  التܣ   ȔاǴاȳالإجɼ  Ȕالعلاقا مجمل  بǸنها   ȓالإجتماعي الɼȳابط 

 بعضاً ، ɼالتܣ تضɯ كل ما يُمكنهɯ من البقاǴ مع بعضهɼ ɯالعيȽ ضمن المجتمع. 

 التعريف الإجراǿي: 

:  ȓالإجتماعي تنشǸ    الروابط  ɼالتܣ  المجتمع  في  الأفȳاد   ɰبي  Ȕالتفاعلاɼ  Ȕالعلاقا هي   ȓالإجتماعي الɼȳابط 

نتيجȓ للتɽاصل ɼالتعاɰɼ بيɰ الأܧخاȾ هȱه الɼȳابط قȯ تكȲ ɰɽسميȓ أɼ غيف Ȳسميɼ ȓهي تتضمن التفاعل 

ȓالمصالح المش؅فكɼ ɯالقي ʄاً علǴاد بناȳالأف ɰبي . 
 المقاȲبȓ النظريȓ : -سادسا

 Ȕالإشباعاɼ Ȕاماȯالإستخ ȓيȳتعنܢ نظ    ɝتحقɼ ɻحتياجاتǻ التܣ تشبع ȓسائل الإعلاميɽال Ȳɽبجمه ȶفي الأسا

Ȳغباتɻ هȱا يعنܣ أɰ الجمهȲɽ هنا ليس سلبياً يقبل كل ماتعȳضɼ ɻسائل الإعلام ،بل لɻ غايȓ محȯدȒ من  

تعȳضɻ يسعǻ ʄلʄ تحقيقها ،فǸعضاǴ الجمهȲɽ هنا باحثɰɽ نشطɰɽ عن المضمɰɽ الʅȱ يبɼȯ أك؆ف ǻشباعاً  

 3اɰ مضمɽناً معيناً قادȲاً علʄ تلبيǻ ȓحتياجاȔ الأفȳاد كلما ȴادȔ نسبǻ ȓختياȲهɯ لɻ. لهɯ،فكلما ك 

فيها    ɞالإش؅فا بمجȳد   Ȳɼد  ȑيلع  ɣلȱل  ȓالإتصالي  ȓالعملي في  ɼنشط  فاعل  طȳف  يعتبف   ɰالمتلقي  Ȳɽجمهɼ

  ʅȯالنق Ȳɼȯتي الǸمن هنا يɼ هاȲاȳإستمɼ كتهاȳفي ح ɯيسه ȓه العمليȱف لهȳكطɼ ȓالإجتماعي Ȕاȱلل Ȳɽكظه

لȲɼȯ النقʅȯ هɽ الʅȱ  الʅȱ يقɽم بɻ كل عضɽ من أعضاǴ الجمهȲɽ فيما يتعلɝ بعناصȳ العمليȓ كلها ،ɼا

. ɂȳالتع ȓعملي Ȳاȳستمǻ في ȳثǺي 

 1    ȳبɽأكت ʄلɼالأ ȓالطبع، ɯالفه ȓلɼابط الإجتماعي محاȳجيا الɽسيɽس، ȓ2021/1442بشيف طلح  Ⱦ Ɇاɽالأغ ȓجامع ȳهȴالأ  ʅȯحم ȓمطبع ,
20 . 2    ȯبن محم ȵيȵالعȯعب ȓاجɽخ-  ȳالنش ȓسن، ȓيȳنظ ȔاȲمساɼ ȓمفاهيمي ȔاǴابط الإجتماعي بناȳال ȓجيɽلɽسيɽ2018س  ȳللنش Ȳɽألمانيا-ن-    Ⱦ
13 3    Ȕم ضمن متطلباȯمق ȟع بحɼȳمش، ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل ȓنيɼاصل الإلك؅فɽالت Ȕام شبكاȯستخǻ ȳأث، ʅȳع الشهɽشعش șبن ɰحنا

، ȓديɽالسع، ȵيȵالعȯعب ɣالمل ȓالإجتماع ،جامع ɯالماجستيف في عل ȓجȲد ʄعل ɤɽ1434الحص Ⱦ22 
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:تعتمȯ نظȳيȓ الإستخȯاماɼ ȔالإشباعاȔ علʄ  نظريȓ الإستخداماȔ والإشباعاȔ إفتراضاتها وأهدافها  -2

 Ƚفيتɽجɼ ȳمɽكل من بلɼ ȵكاتɽلياهǻ ضعهاɼ ȓأساسي ɂɼȳف ȓعɽمجم 

1-  ȓاف معينȯأه  ɝلتحقي الɽسائل  بالإيجابيɼ ȓالفاعليɼ ȓيستخȯم هȱه   ɯيتس ɰǻ جمهɼ Ȳɽسائل الإعلام 

 . ɻب ȓخاص 

ɰǻ جمهɼ Ȳɽسائل الإعلام هɽ الʅȱ يلعȑ الȲɼȯ الȳئيؠ ܣ في تلبيǻ ȓحتياجاتɻ من ɼسائل الإعلام،لأنɻ يȳبط  -2

 . Ȕه الإحتياجاȱسائل التܣ تلبܣ هɽه للȲإختياɼ ɻحتياجاتǻ ضاȲ 

3-  Ȳإختياɼ ȯيȯتح ʄعل Ȳقاد ɽفه ɯمن ثɼ ɻإهتماماتɼ ɻافȯأه ȯيȯتح ʄعل Ȳسائل الإعلام قادɼ Ȳɽجمه ɰǻ

.ɻيلبܣ حاجات ʅȱال ɰɽالمضم 

 كما تȳتكȵ نظȳيȓ الإستخȯاماɼ ȔالإشباعاȔ علʄ مجمɽعȓ من العناصȳ تمثل محȲɽ النظȳيɼ ȓهي : 

 الجمهȲɽ النشط -

 الأصɤɽ النفسيɼ ȓ الإجتماعيȓ لمستخȯمي ɼسائل الإعلام -

 دɼافع تعɂȳ الفȳد لɽسائل الإعلام  -

 تɽقعاȔ الجمهȲɽ من ǻستخȯام ɼسائل الإعلام . -

- . ɻعن ȓالناجم Ȕالإشباعاɼ سائل الإعلامɽل ɂȳ1التع 

 
 

 1    ȓباتن، ȳلخض Ƞالحا ȓجامع، ɤالإتصاɼ الماجستيف في الإعلام Ȓلنيل شهاد ȓمكمل Ȓȳكȱعي البيئܣ ،مɽال ȳنشɼ ȯيȯالإعلام الج، ȓكحيل فتيح
،2011Ⱦ26-27 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

 
 
 
 
 



 Δالسابق Εالفصل الثاني: الدراسا 

 

  Ȕفي مجتمعا șيȳج
ُ
Ƿɼ ȓعɽايا متنɼȴ  ɵم ȓاسȲȯه الȱه Ɏɽضɽم șلɼالۘܣ تنا ȔاساȲȯالɼ Țɽالبح ɵم ɞهنا

  ɵيمك ȓاسȲȯه الȱاف هȯهǷ ɵالۘܣ تق؅فب م ȓيثȯالح ȔاساȲȯال ɯهǷ ȳتحص ɰǷ ȓالباحث șإستطاعɼ ȓمختلف

 عȳضها علʄ النحɽ الآتي : 

 :  ȓعربي Ȕدراسا 

 : الȯراسȓ الأولʄ-أولا

 .  الإتصال عبر الإنترنت في العلاقاȔ الإجتماعيȓ دراسȓ ميȯانيȓ في المجتمع القطرʅ تǸثير 

الȲȯاسȓ مɵ قبل حل׿ܣ خضȳ ساʅȲ عام  - القطʅȳ علʄ عينȓ مǷ2003  ɵجȳيș هȱه  المجتمع  في   șطبقɼ

فȳداً مɵ دɼلȓ قطȳ بطȳيقȓ عشɽائيȴɼ ȓعș  471الشباب في مȯينȓ الɼȯحȓ مɵ كلا الجنسيɰ بلغ ݯجمها  

 ɵم əلǸتت ȓاستبان ɯال 21عليهǺس 

   ȓسيلɼ  ɻصفɽب  șالإن؅فن تȳكتها  الۘܣ   ȓالثقافيɼ  ȓالإجتماعيɼ  ȓالنفسي الأبعاد   ȓفȳمع  ʄلǻ  ȓاسȲȯال ɼٮهȯف 

ǻتصاǻ ɤلك؅فɼنيȓ حȯيثȓ في المجتمع علʄ علاقاȔ الشباب الإجتماعيȓ بǸسȳهɼ ɯتفاعلاٮهɯ الإجتماعيȓ مع  

 ș  معاȲفهǷɼ ɯصȯقائهǻ ɯضافǻ ȓلʄ محاɼلتها معȳفȓ الخصائɁ الثقافيȓ لإن؅فن 

  : ȓراسȯبال ȓالمتعلق Ȕلاǹالتسا 

 هل Ƿثȳّ الإتصاɤ عبف الإن؅فنș في العلاقاȔ الإجتماعيȓ بيɰ الأفȳاد في المجتمع القطʅȳ ؟ -

 هل تختلə هȱه التǸثيفاȔ باختلاف ǷعماȲ مستخȯمي هȱه الɽسيلȓ التصاليȓ ؟ -

 هل تختلə هȱه التǸثيفاȔ باختلاف النɎɽ الإجتماعي )Ȱكȳاً، انۙܢ(؟-

 هل تختلə هȱه التǸثيفاȔ باختلاف مستɽياȔ المستخȯميɰ التعليميȓ ؟ -

 هل تختلə هȱه التǸثيفاȔ باختلاف حالȓ المستخȯميɰ الɼȵاجيȓ ؟-

 هل تختلə تǸثيفاȔ الإن؅فنș باختلاف سنɽاȔ الخبفȒ في الإستخȯام ؟ -

: ȓراسȯاف الȯأه 

في  -  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا في   șالإن؅فن عبف   ɤالإتصا  ɻثȯيح  ʅȱال التǸثيف   ȓفȳمع  ʄلǻ  ȓاسȲȯال هȱه   șفȯه

  ȓسيلɽه الȱه ʄاً علȯمعتم Ȓالأخيف Ȕاɽفي السن șاماً مكثفاً للإن؅فنȯاستخ ȯيشه Ƿȯب ʅȱال ʅȳالمجتمع القط

 ɼ ȓالسياسيɼ ȓالجتماعي Ȓالحيا ɝافȳاعتماداً كبيفاً في م ȓالتصالي. ȓالمختلف ȓالقتصادي 
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حيȟ يشكل الحجɯ الم؅قايȯ لعملياȔ التصاɤ في هȱا المجتمع ،ɼاستخȯام الن؅فنș فيɻ بشكل ملحɼ Ɋɽما  

  ɰللباحثي ،تحȯياً   ɻفي  ȓالإجتماعي  ȓيȳالأس  Ȕالعلاقا  ȓمɽمنظ  ȹتم  ȥنتائ  ɵم  ɣلȰ  ʄعل  ȑي؅فت  ɰا  ɵيمك

  ʅȳالأس  ɵالتضامɼ  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل ɣلȰ  Ȕانعكاسا  ȓاسȲȯل  ɰالإجتماعي  الإجتماعيي  Ƞماȯالنɼ

 . ȓاسȲȯه الȱه Ǵاȳافع الأساس ܣ لإجȯال ɽا هȱهɼ. 

   : ȓراسȯنتائج ال 

  ɻمانسبت ɼجɽد   ʄلǻ  ȓاسȲȯال  șصلɽتɼ38.6  ʅȳالس  ɉالضب  Ȕلياǵ تحɼȯا   ȯق كانɽا   ȓالعين Ƿفȳاد   ɵم%

  ȓالم؅فتب ȑاقɽبالع ɰبهيǵ غيف șعبف الإن؅فن ɯليهǻ اɽفȳتع ɵبم ɻجɽجهاً لɼ Ȓȳمباش ȔاǴا بلقاɽقامɼ الإجتماعيɼ

 علʄ مثل هȱه اللقاǴاȔ المحظǻ ȒȲɽجتماعياً 

في عȯد   بينهɼ ɯبيǷ ɰسȳهɼ ɯتȳاجع  اليɽمي  التفاعل   Ȳاȯفي مق نجɯ عǻ ɵستخȯام الشباب للإن؅فنș تȳاجع 

  ɯبهȲلأقا ɯاٮهȲياȴ 

  ȳشع ɵم ȓنسب șبلغ Ȱǻ ɯمجتمعه ɰبيɼ ɯبينه ȯالشباب باع ɰالإغ؅فاب النفؠ ܣ بيɼ ȓلȵالع ɵم ȓحال ɞهنا ɰǷ

  ȓه الحالȱبه ɯ40.3منه  Ȕالمسافا ɤخ؅قاǻ مكانياً عبف ɵيȯالبعي ȑيȳتق   ʄعل șتعمل الإن؅فن șقɽال ȹفي نفɼ%

ɻما نسبت ɰبي ȓافيȳ67.1الجغ  ɯهȳسǸالنفؠ ܣ ب ɼعائلاٮهɯ الȱيɵ يعيشɰɽ خاȠȲ  % منهɯ لتشعȳهɯ بالقȳب 

  ɵطɽال 

  ɻمانسبت șجعل ȓيɽق ȓعاطفي Ȕعلاقا ɵيɽفي تك șعبف الإن؅فن ɤللاتصا ȒȲȯق ɞهنا ɰǷ ɰ28.8كما تبي ɯمنه%

 . șعبف الإن؅فن Ƞاɼȵال Ȓȳل يمانع فك 

  ɯبهȲقاǷ ɰبيɼ ȓاد العينȳفǷ ɰالتفاعل الإجتماعي بي ɝفي نس șثيف للإن؅فنǸد تɽجɼ ʄلǻ يضاǷ ȓاسȲȯال șصلɽتɼ

  ȓبنسب ɯبهȲلأقا ɯاٮهȲياȴ دȯاجع عȳ44.7تمثل في ت  ȓبنسب ȓالإجتماعي ɯاجع في نشاطاٮهȳتɼ، %43.9  ɵمɼ.%

تɽسي   ʄعل  șالإن؅فن  ȒȲȯق  ȓاسȲȯال ǻليها   șصلɽت الۘܣ   ɾȳالأخ  ȥاد  النتائȳلأف  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ȓع شبك

 ȓبنسب ȓ64.5العين ،% 

 : ȓاسȲȯال ʄعل ɝالتعلي 

  ȓشبك تɽسيع   ʄعل  șالإن؅فن  ȒȲȯقɼ الإجتماعي  التفاعل   ɝنس في   șللإن؅فن تǸثيف  ɼجɽد   ʄلǻ  ȓاسȲȯال  ȯكǺت

 . ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا 
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 الثانيȓ: إستخȯام الإنترنت وتǸثيره علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ لɾȯ الشباب الجامعي    الȯراسȓ-ثانيا

،ɼطبقș في المجتمع الأȲدني مɵ خلاǻ ɤستطلاȲǵ ɎاǷ2007  Ǵجȳيș هȱه الȲȯاسȓ مɵ قبل فايȵ المجالي عام  -

بلغ تعȯادها    ȟحي ȓالجامع  ȓطلب ɵم ȓ325عين  Ȓȳاقع ظاهɼ تحليل ʄلǻ  ȓاسȲȯف الȯٮهɼ ȓثɽمبحɼ ًثاɽمبح

ɻامȯستخǻ ɵع ȓالم؅فتب ȓالإجتماعي ȔثيفاǸالت ȴاȳبǻ ȟحي ɵم șام الإن؅فنȯالشباب الجامعي   استخ ȓفئ ʄعل

  șالإن؅فن مستخȯمي   ɞɽلسل  ȓالعام  Ɂالخصائ  ɯاه  ɵع  əالكشɼ  ɰثيɽالمبح  ɵم  ȓعين  ȳنظ  ȓجهɼ  ɵم

ɼتǸثيفاتɻ علʄ علاقاٮهɯ الإجتماعيɼ ȓقȯ اعتمȯ الباحȟ علʄ منهݮ المܦݳ الإجتماعي ɼاداȒ الستبياɰ لجمع  

  Ȕالبيانا 

  ɾȯل ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل șام الن؅فنȯلإستخ ȓالإجتماعي Ȳالآثا ȓاسȲȯمشكلتها ب ȓاسȲȯه الȱد هȯتتح

الشباب الجامعي مɵ حيȟ التɽاصل مع الأسɼ ȒȳالأقاȲب ɼالأصȯقاȰɼ Ǵلɣ مɵ المنظȲɽ السɽسيɽلɽجي ɼبناǴاً  

  ȓالتالي Ȕلǹالتسا ʄعل ȓالإجاب ȓاسȲȯال ɤɼتحا ɣلȰ ʄعل 

: ȓراسȯال  ȓالمتعلق Ȕلاǹتسا 

 ماهي Ƿهɯ  الخصائɁ النɽعيȓ لأفȳاد عينȓ الȲȯاسȓ؟-

 ماهي Ƿهɯ الخصائɁ العامȓ لسلɞɽ مستخȯمي الأن؅فنș مɵ الشباب الجامعي ؟-

-  ȓيȳالس Ȕفي العلاقا ȓالمتمثل ȓالإجتماعي ɯعلاقاٮه ʄعل șام الشباب الجامعي للإن؅فنȯاستخ ȳثǷ ɾȯما م

 ،ȴɼياȒȲ الأقاȲب ɼالأصȯقاɼ Ǵهل تɽجȯ علاقȓ للمȒȯ الȵمنيȓ لستخȯام الإن؅فنș علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ ؟

-  Ɂالخصائ Ʌبع ȑحس ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل șام الإن؅فنȯاستخ ȳلأث ȓالإحصائي ɚɼȳالف ɯماهي اه

 النɽعيȓ لأفȳاد عينȓ الȲȯاسȓ ؟

  : ȓراسȯاف الȯأه 

 : ȓاف التاليȯالأه ɝلتحقي ȓاسȲȯه  الȱف هȯٮه 

-  ɤخلا ɵالمجتمع ،م ʄعل ȓه المختلفȲثاǵ ȓاسȲدɼ، șام الن؅فنȯستخǻ Ɏɽضɽبم ȯلهتمام م؅قاي ɤالمجا Ȧفساǻ

  ɵاً مȯيȵيلقى م  ɰا يǺمل   ȟحي ȓالجتماعي Ȕللسياسا  Ȳاȳالق  ʅȱمتخɼ ɰالباحثي امام   Ɏɽضɽالم طȦȳ هȱا 

  ɻمن ȓمختلف ȑانɽفي ج ȓانيȯالمي ȔاساȲȯالɼ الهتمام 

-  ʄعل ɻامȯستخǻ ɵع ȓالم؅فتب ȓالإجتماعي ȔثيفاǸالت ȴاȳبǻ ȟحي ɵم، șام الإن؅فنȯاستخ Ȓȳاقع ظاهɼ تحليل

     ȓانيȯالمي ȓاسȲȯب الɽسلǸبɼ ɰثيɽالمبح ɵم ȓعين ȳنظ ȓجهɼ ɵالشباب الجامعي م ȓفئ 



 Δالسابق Εالفصل الثاني: الدراسا 

 

-  ɵم، ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل ɻثيفاتǸتɼ șمي الإن؅فنȯمستخ ɞɽلسل ȓالعام Ɂالخصائ ɯهǷ ɵع əالكش

الستخȯام    Ȕساعا ɼعȯد   ȔقاɼǷɼ  șالن؅فن استخȯام   ʄعل الجامعي  الشباب   ɤقباǻ  ɾȯم  ȓفȳمع  ȟحي

  ɻاما لȯالأك؆ف استخ Ȕالتطبيقاɼ اقعɽالم Ȕمجالɼ ȥامȳبɼ اضيعɽمɼ 

-  Ʌبع  ȑحس ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل șالإن؅فن استخȯام   ȳثǷ في   ȓالإحصائي  ɚɼȳالف  ɯهǷ  ʄف علȳالتع

  ȓاسȲȯال ȓاد عينȳلأف ȓعيɽالن Ɂالخصائ 

- . ɾȳخǷ ȔاساȲد Ǵاȳجǻ مامǷ ɝيȳفتح طɼ ȓاسȲȯه الȱه ȥنتائ ɵم Ȓالستفاد 

 : ȓراسȯنتائج ال 

  ȑام الطالȯاستخ ȓداد في حالȵي ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل șام الإن؅فنȯاستخ ȳثǷ ɰǷ ʄلǻ ȓاسȲȯال șصلɽت

  ɵيȳالأخ ȓكȲبمشا șمام الإن؅فنǷ  ɯقتهɼ  ȓالطلب  Ǵقضا ɤفي حا  ȳالأث يتناقɁ هȱا   ɰفي حي بمفȳده   șللإن؅فن

ǻستخ  ȳثǷ اȲتفع   șالن؅فن استخȯام   Ȕساعا عȯد  ȴاد  كلما   ɻان  ɰتبي  ɣلȱكɼ،  Ȕالعلاقا  ʄعل  șالإن؅فن ȯام 

  ȓالإجتماعي 

  ʄعل  șالن؅فن استخȯام   ȳاث  Ʌانخف  ȓالطلب  ɾȯل الȲȯاس ܣ   ɾɽالمست اȲتفع  كلما   ɻنǷ  ȓاسȲȯال  șبين كما 

  ȳثǷ  Ʌانخف  ȳالعم اȴداد  كلما   ɻنǷ  ȟحي،  ʅȳالعم للتȴɽيع   ȓبالنسب  ɤالحا  ɣلȱكɼ،  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا

  ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل șام الن؅فنȯاستخ 

  ʅȳخل الشهȯتفع الȲكلما ا ɻنǷ ȓاسȲȯال ȥنتائ șبين ȯفق ȓالطلب ȳلأس ȓيȳالشه ɤɽخȯال ɾɽبمست ɝفيما يتعلɼ

.ɯيهȯل ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل șام الإن؅فنȯاستخ ȳاث Ʌانخف ȓالطلب ȳلأس 

كما ǷظهȔȳ النتائȥ بǷ ɰǸك؆ف استخȯاماȔ الإن؅فنș هي لغاياȔ علميɼ ȓبحثيɼ ȓتتɯ في معظمها داخل الحȳم 

 الجامعي .

ȓراسȯال  ʄعل ɝالتعلي : 

  ʅدȳالف ȯالصعي ʄعل  ȓاسعɽها   الȲثاǵɼ   لها انعكاساٮها ɰالۘܣ كاɼ ،șللإن؅فن ɝثيف العميǸالت ȓاسȲȯال ȴتبف

ɼالأسɼ ʅȳالمجتمعي ɼقǷ ȯدɾ هȱا ǻلʄ شيǷ ɎɽنماɆ جȯيɼ Ȓȯم؅قايȒȯ مɵ السلɽكياɼ Ȕالقيɯ الإجتماعيȓ الۘܣ 

 Ƿثɼ Ȕȳبشكل ɼاسع في عمليȓ التفاعل الإجتماعي . 
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 : ȓبالمتغير التابع الروابط الإجتماعي ȓمتعلق Ȕدراسا 

الȯراسȓ الثالثȓ:أثر إستخȯام شبكاȔ التɽاصل الإلكترونيȓ علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ )فيسبɞɽ  -ثالثا

Ȱɽيتر نمɽجا ( وت 

  Ȕمتطلبا ɵم ضمȯبحۙܣ مق Ɏɼȳمش، Ȓȯبج ȵيȵالع ȯعب ɣالمل ȓجامع Ȕطالبا ɵم ȓعين ʄعل ȓانيȯمي ȓاسȲد

الحصɤɽ علʄ دȲجȓ الماجستيف في علɯ الإجتماɎ ،قسɯ الإجتماɼ Ɏالخȯمȓ الإجتماعيȓ كليȓ لآداب ɼالعلɽم 

 ȓديɽالسع ȓبيȳالع ȓالمملك ȵيȵالع ȯعب ɣالمل ȓجامع، ȓالإنساني 

  ȓسن  ʅȳالشه  Ɏɽشعش  ɰحنا  ș2013قام  ʄعل  ȓنيɼالإلك؅ف التɽاصل   Ȕام شبكاȯاستخ  ȳاث  ɵع  ȓاسȲȯب

مɽقعي  في   ɞالش؅فا  ʄلǻ تȯفع  الۘܣ  الأسباب   ʄعل التعȳف   ʄلǻ  ȓاسȲȯال هȱه   șفȯهɼ  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا

ɵع əالكشɼ اقعɽه المȱعبف ه ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓطبيع ʄف علȳالتعɼ ي؅فɽتɼ ɞɽالفيسب    ȓالإيجابي Ȳالآثا

  șمȯإستخɼ منهݮ المܦݳ الإجتماعي ʄعل ȓاسȲȯال Ȕȯإعتمɼ اقعɽالم ɣام تلȯستخǻ ɵع  ȓالناتج ȓالسلبيɼ

  ɵم ȓحتماليǻ الغيفɼ ȓيȯالقص ȓالعين  șنɽتكɼ ȓالباحث التاليȓ )اداǻ Ȓستبياɰ(مǻ ɵعȯاد   Ȕاɼالأد ȓالباحث

لȵمنيɼ ȓتتمثل في الفصل الثاني مɵ العام الȲȯاس ܣ  طالبȓ مɵ طالباȔ جامعȓ الملɣ عبȯ العȵيȵ) الحɼȯد ا 150

ɶ)تمحȔȲɽ الȲȯاسȓ حǷ ɤɽثǻ ȳستخȯام شبكاȔ التɽاصل  ǻ1434لʄ الفصل الɤɼ مɵ العام الȲȯاس ܣ  1433

  ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄي؅ف علɽتɼ ɞɽاً الفيسبȯيȯتحɼ ȓنيɼالإلك؅ف 

  Ȓȯع ɻمن  Ɏȳيتف Ȳئيؠ ܣ   ɤاǺكل سɼ ȓالأسئل  ɵم ȓعɽمجم Ȧȳبط  ȓالباحث  șقام  ȓاسȲȯال Ƿهȯاف   ɝلتحقيɼ

 Ƿسئلȓ فȳعيȓ كتالي: 

  : ȓراسȯبال ȓالمتعلق Ȕلاǹالتسا 

 : ما هي الأسباب الۘܣ تȯفع ǻلʄ الإش؅فاɞ في مɽقعي الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف؟1السǺاɤ الȳئيؠ ܣ 

 :ماطبيعȓ العلاقاȔ الإجتماعيȓ عبف مɽقعي الفيسبɼ ɞɽتɽيș ؟  2السǺاɤ الȳئيؠ ܣ 

: ȓالتالي Ȕلǹالتسا ɻمن Ɏȳيتفɼ 

 هل يتǻ ɯستخȯام الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف للبحȟ عɵ صȯاقاȔ جȯيȒȯ ؟

 هل يتǻ ɯستخȯام الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف لتعȵيȵ علاقاȔ صȯاقȓ قȯيمȓ ؟

 هل يتǻ ɯستخȯام الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف للتɽاصل مع الأقاȲب البعيȯيɵ مكانياً؟  

 هل يتɯ الإش؅فاɞ في مɽقعي الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف لتكɽيɵ صȯاقاȔ مɵ بلȯاɰ مختلفȓ ؟ 
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 الآثاȲ الإيجابيȓ الناتجȓ عǻ ɵستخȯام الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف ؟ :ما3السǺاɤ الȳئيؠ ܣ 

 :ما الآثاȲ السلبيȓ الناتجȓ عǻ ɵستخȯام الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف ؟4السǺاɤ الȳئيؠ ܣ 

بالإعتماد علʄ منهݮ المܦݳ الإجتماعي Ȱɼلɣ  لق؅فاب هȱا    ȓالباحث  șقام ȓاسȲȯال ɼلتحقيǷ ɝهȯاف هȱه 

 əصɽال  ʄعل ȯيعتم  ɻلأن  ȓاسȲȯال  Ɏɽضɽلم ȓالمناهݮ ملائم Ƿك؆ف   ɽفه  ȓصفيɽال  ȓاسȲȯال  ȓطبيع  ɵالمنهݮ م

ȯام شبكاȔ التɽاصل  ɼالتحليل ɼالتفسيف الۘܣ عɵ طȳيقها يمكɵ الɽصǻ ɤɽلʄ معȳفǷ ȓسباب ɼدɼافع ǻستخ 

  ȓالكلي للعين ɯبلغ الحج ȯقɼ Ȓدɽالمقص ȓالعين ɯث ȓالطبقي ȓالعين ʄعل Ȕȯعتمǻ ȯقɼ، ثيفهاǸتɼ ȓنيɼالإلك؅ف

150    ɰلستبيا  ȒȲاستما  șتضمن ȟحي ɰالإستبيا ǻستخȯام   ʄعل Ȕȯعتمǻ  ȯق  ȓاسȲȯال  ȒداǷ Ƿما   ȓثɽمبح

 يلي  : عȯدا مɵ الأسئلȓ المغلقȓ تعالݮ  خمȹ محاǷ Ȳɼساسيȓ كما 

. ȓليɼالأ Ȕالبيانا: ɤɼالأ Ȳɽالمح 

 المحȲɽ الثاني :الأسباب الۘܣ تȯفع ǻلʄ الإش؅فاɞ في مɽقعي الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف .

 المحȲɽ الثالȟ: طبيعȓ العلاقاȔ الإجتماعيȓ عبف مɽقعي الفيسبɼ ɞɽتɽي؅ف .

. ɰقعيɽالم ɵيȱام هȯاستخ ɵع ȓالناتج ȓالإيجابي Ȳابع: الآثاȳال Ȳɽالمح 

.ɰقعيɽالم ɵيȱام هȯستخǻ ɵع ȓالناتج ȓالسلبي  Ȳالآثا: ȹالخام Ȳɽالمح 

  : ȓراسȯاف الȯأه 

-  ȓالسن، ȳالعم( Ȕعلاقتها بمتغيفاɼ ي؅فɽتɼ ɞɽقعي الفيسبɽفي م ɞالإش؅فا ʄلǻ فعȯالأسباب الۘܣ ت ʄف علȳالتع

 الȲȯاسيȓ ،عȯد ساعاȔ الإستخȯام ، طȳيقȓ الإستخȯام (

-  ȓاسيȲȯال ȓالسن،ȳالعم( Ȕعلاقتها بمتغيفاɼ ȓاقع المعنيɽعبف الم ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓطبيع ʄف علȳالتع

 ،عȯد ساعاȔ الإستخȯام ،طȳيقȓ الإستخȯام ( 

-  Ȕعلاقتها بمتغيفاɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل ȓنيɼالإلك؅ف Ȕللشبكا ȓالسلبيɼ ȓالإيجابي Ȳالآثا ɵع əالكش

 )العمȳ ،السنȓ الȲȯاسيȓ ،عȯد ساعاȔ الإستخȯام ، طȳيقȓ الإستخȯام ( 

 : ȓراسȯنتائج ال 

  ȓلɽسه ɽي؅ف هɽتɼ ɞɽام الفيسبȯلإستخ Ȕفع الطالباȯالأسباب الۘܣ ت ɾɽقǷ ɵم ɰǷ ʄلǻ ȥالنتائ șصلɽت ȯقɼ

 التعبيف عȲǵ ɵائهɼ ɯإتجاهاٮهɵ الفكȳيȓ الۘܣ ل يستطعɵ التعبيف عنها صȳاحȓ في المجتمع 
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   ȟالبحɼ ȓيمȯالق ɵاقاٮهȯص ȵيȵفي تع ɰقعيɽالم ɵيȱه ɵم ɰȯستفǻ Ȕالطالبا ɰǷ ʄلǻ ɣلȱك ȥالنتائ ȔȲشاǷɼ

المɽاقع    ɣتل لإستخȯام   ɰǷ Ƿيضاً   ɰتبي كما  مكانياً   ɵيȯالبعي  ɵبهȲقاǷ مع  ɼالتɽاصل   Ȓȯيȯج  Ȕاقاȯص  ɵع

جاǴ قلȓ التفاعل الأسǷ ʅȳحȯ اهɯ   العȯيȯ مɵ الآثاȲ الإيجابيǷ ȓهمها الإنفتاȦ الفكɼ ʅȳالتبادɤ الثقافي فيما

الآثاȲ السلبيɼ ،ȓتشيف النتائǷ ȥيضا ǻلɼ ʄجɽد علاقȲǻ ȓتباطيȓ عكسيȓ بيɰ متغيفʅ العمɼ ȳالمستɾɽ الȲȯاس ܣ  

  ȓتباطيȲǻ ȓعلاق ȯجɽكما ت، Ȕالسلبياɼ Ȕالإيجابياɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓطبيعɼ امȯسباب الإستخǷ ɰبيɼ

يǷ ɰسباب الإستخȯام في حيǷ ɰثبتș النتائɼ ȥجɽد علاقȲǻ ȓتباطيȓ طȳديȓ  مɽجبȓ بيɰ متغيف عȯد الساعاɼ Ȕب

  Ȕالسلبياɼ Ȕالإيجابياɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓطبيعɼ ɻسبابǷ ɰبيɼ امȯالإستخ ȓيقȳمتغيف ط ɰبي 

  ȟحي ɰقعيɽالم ɵيȱعبف ه Ȕيماȯالق ɵيقاٮهȯص ɵع ȟالبح ʄعل ɵصȳيح Ȕثاɽالمبح ȑغلǷ ɰǷ ȥالنتائ ȔȳظهǷ

  ɵنسبته ș73.3بلغ  ɤȯا يȱهɼ ًمعا ɰالإثنا ɼǷ ي؅فɽت ɼا ɞɽللفيسب Ȕماȯالمستخ ȓاد العينȳفǷ Ɏɽمجم ɵم%

جȓ مع دȲاسȓ نȳميɰ خضȳ  علɰǷ ʄ هȱه المɽاقع عملș علʄ تعȵيȵ علاقاȔ الصȯاقȓ القȯيمɼ ȓتتفɝ هȱه النتي

  ȓ2009سن  ȟحي ȓالإجتماعي Ȕاقع الشبكاɽلم ʅȳام الشباب المصȯلإستخ ȓالإجتماعيɼ ȓالنفسي Ȳالآثا ɵع

  ǴقاȯصǸب  Ȕالعلاقا يجȯد   ɞɽالفيسب مɽقع  عبف  الأܧخاص   ɰبي الإجتماعي  التفاعل   ɰǷ نتائجها   ɯهǷ  ɰكا

حȟ عɵ صȯاقاȔ جȯيȲǻ ȒȯتفاɎ نسبȓ المɽافقȓ  الماع ܣ النتائȥ الخاصȓ بعباǻ ȒȲش؅فكș في هȱه المɽاقع للب

  șبلغ ȯفق Ȓȯيȯج Ȕاقاȯص ɵع ȟللبح ɞɽم الفيسبȯيستخ ɵم ɾȯ22ل  Ȕماȯمستخ ɵم ȹالعك ʄعل %

  ɵنسبته șبلغ ȟاً[ حيȯبǷ ɝافɽغيف م، ɝافɽغيف م[ ɵغلبهǸي؅ف فɽ9ت  ȯمعاً فق ɰقعيɽالم Ȕماȯما مستخǷ %

 ȓبنسب ɵيهȯل ȓافقɽالم ȓنسب șتفعȲǻ30 % 

   ȟالبح ɤخلا ɵم Ȕثاɽللمبح ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓسيع شبكɽت ʄعمل عل ɞɽقع الفيسبɽم ɰǷ ȥنستنتɼ

  Ȳحل׿ܣ عما ȓاسȲمع د ȓه النتيجȱه ɝتتفɼ ي؅فɽقع تɽم ɵك؆ف مǷ Ȓȯيȯج Ȕاقاȯص ɵجيا    2001عɽلɽتكن ɵع

تعاȲف ɼالصȯاقȓ مɵ خلاɤ  الإتصالǵɼ ȔثاȲها ال؅فبɽيɼ ȓالإجتماعيȓ الۘܣ تɽصلǻ șلɰǷ ʄ الطلاب يميلɽا ǻلʄ ال 

  ȓاد العينȳفǷ ɵم ɯغيفه ɵك؆ف مǷ șالإن؅فن – 

  ɵيȯالبعي ɵبهȲقاǷ اصل معɽفي تسهيل الت Ȕثاɽالمبح ȔفادǷ اصل الإجتماعيɽاقع التɽم ɰǷ ȥالنتائ ȔȳظهǷ كما

  ɣلȰ ɵم Ȕستفادǻ ȟ70مكانياً حي  ɞɽالفيسب Ȕماȯمستخ ɵم Ȕافقاɽالمɼ Ȓȯبش Ȕافقاɽالم ɰمابي șعȴɽت%

عمليȓ التɽاصل مع الأقاȲب ɼبالتالي   ɼǷ تɽي؅ف ɼǷالإثناɰ معاً ɼهنا يتجسȯ الȲɼȯ الفاعل لهȱه المɽاقع في تسهيل

  ʅȲسا( ȓاسȲمع د ȓالنتيج العائليɼ ȓتتفɝ هȱه   ɉابɼȳال  ȓيɽفي  2003تق  șعبف الإن؅فن ɤثيف الإتصاǸت  ɵع )

  Ȕالمسافا ɤخ؅قاǻ مكانياً عبف ɵيȯالبعي ȑيȳتق ʄعمل عل șالإن؅فن ɰǷ ʄلǻ șنتهǻ الۘܣɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا

  ȓاد العينȳفǷ ɰبي ȓافيȳخل  الجغȯمع م ɰالسابقتي  ɰالنتيجتي  ɝتتفɼ ɵطɽال ȠȲخا ɰɽيعيش ɵيȱال ɯعائلاٮهɼ
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  Ȕحاجا الإعلام  ɼسائل  بإستخȯام   ȓتبطȳالم  Ȕالحاجا  ɯهǷ  ɵم  ɰǷ  ȯكǷ  ʅȱال  Ȕالإشباعاɼ  Ȕاماȯالإستخ

  ɵافقɽي Ȕثاɽالمبح ɰا ȥكما يتضݳ في النتائ Ǵقاȯالأصɼ ȓاصل مع العائلɽبالت ȓتبطȳهي المɼ التكامل الإجتماعي

ȓي؅ف بنسبɽتɼ ɞɽقعي الفيسبɽعبف م ɾȳخǷ ɰاȯبل ɵم Ȕاقاȯص ɵيɽتك ʄعل Ȓȯبش    ș22بلغ  Ȕماȯلمستخ%

ɼ ɞɽ7الفيسبɼ ي؅فɽت Ȕماȯ31% لمستخ  ɤɽالق ɵيمك ȥه النتائȱه ʄلǻ ًإستناداɼ،ًمعا ɰقعيɽالم Ȕماȯلمستخ%

  Ȓȳا يعتبف ظاهȱهɼ ȓمختلف ɰاȯبل ɵم Ȕاقاȯص ɵيɽتكɼ فȲالتعا ȓصȳف ȓتاحǻ ʄعل șاقع عملɽه المȱه ɰǸب

يɰ حققا هȯف Ƿساس ܣ في عمليȓ التفاعل الإجتماعي  حضاȲيȓ لنقل الثقافاɼ Ȕتبادɤ الآȲاǴ مايǺكȯ بɰǸ المɽقع

 . ȓالعالميɼ ȓد المحليɼȯعبف الح Ȕعلاقا Ǵبناɼ 

: ȓراسȯال ʄعل ɝالتعلي 

تǺكȯ الȲȯاسȓ علʄ دȲɼ شبكاȔ التɽاصل الإلك؅فɼنيȓ علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ ،حيȟ تɽفȳ فȳصاً للتɽاصل  

  .ȳالمباش ʅȳالتفاعل الأس ʄسلباً عل ȳثǺت ȯلكنها ق ʅȳالفك Ȧالنفتاɼ 

 الȯراسȓ الرابعȓ   الآثار الإجتماعيȓ لتطبيɝ الɽاتساب علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ في السعɽديȓ -رابعا

  ȔاساȲȯالɼ  Ȕالإتصال في  الماجستيف   ȓجȲد  ʄعل  ɤɽالحص  Ȕمتطلبا  ɵم  Ǵȵكج  ȓمȯمق  ȓحɼȳالأط هȱه 

  ȓالإعلامي 

 ɽنيɽي Ⱥناɽم ȓجامع ɰالأصليي ɰالسكاɼ ȓالأس؅فالي ȔاساȲȯالɼ ȓالܶحاف ȓ2014كلي 

Ƿجɾȳ الباحȟ السعɽدʅ عيؠ ܢ المستنيف ،الحاصل علʄ دȲجȓ الماجستيف بمȳتبȓ الشȳف  الأɼلʄ    2014في عام  

  Ȕالعلاقا ʄاتساب علɼ ɝثيف تطبيǸت ɤɽح ȓاسȲالإعلام ،دɼ ɤالإتصا ȔاساȲفي د ȓالأس؅فالي Ⱥناɽم ȓجامع ɵم

ǵ ǻستكشاف   ʄلǻ  ȓاسȲȯال  șفȯه.  ȓديɽالسع  ȓبيȳالع  ȓالمملك في   ȓاصل   الإجتماعيɽالت  ʄعل الɽاتساب   Ȳثا

  Ȓȳالأس ɼ ¹داخل   Ȓ²الصغيف  ɰبي  ɣلȱك  ɼ  Ȓȯالممت  Ȓȳ³الأس ɼ ɼ ⁴الأقاȲب   Ǵقاȯم ⁵الأصȯاستخ، العمل   Ǵملاȴ

  ɵم ȓالعين șنɽتكɼ   ȟاد الباحȯعǻ ɵني مɼلك؅فǻ ɰستبياǻ:   Ȕلجمع البيانا ɰمنهجي ȟ500الباح  ɞȲمشا

  ɵم ȓكȲمشاɼ43ȓمعمق ȓبحثي Ȕمقابلاɼ، ȓديɽسع ȓينȯمي    مȯمستخ ɵم Ȕدياɽسعɼ ɰدييɽسع ȓمع سبع

  ʄعل ȓاسȲȯه الȱفي ه ȟالباح Ȕȯساعɼ Ȕماɽا لجمع المعلȯًج ȓعǿشا ȓسيلɼ ʅǷȳال Ȕستطلاعاǻ ȯاتساب تعɼ

  ɻدتɼȴɼ ʅدɽفي المجتمع السع للɽاتساب    ȓالإجتماعي Ȕاماȯتجاه الإستخ ɰكيȲالمشا əاقɽم ʄف علɽقɽال

ع  ɻتȯساع   Ȕبإحصائيا Ƿيضا   ȓسيلɽال جɽانȑ   هȱه   ɰبي  Ȕالعلاقاɼ العɽامل   ɵم الكثيف  ǻستكشاف   ʄل

  Ȳالأعما  ȓعɽمجمɼ ȓظيفɽالɼ  ȹالجن بإختلاف    Ȕالإختلافا  Ʌبع  ȓاسȲدɼ ʅدɽالسع المجتمع  في   ȓمختلف
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  Ɏالإستطلا ɯتصمي  ɰكا șالإن؅فن ʄسكاناً عل ɰɼȯاتساب يعɽال ɰميȯمستخ ɰلأɼ  ȓديɽفي السع ɾȳالقɼ ɰȯالمɼ

 . Ȕجمع البياناɼ ɯافهȯلإسته ȓمناسب ȓسيلɼ șالإن؅فن ʄعل 

  ȓديɽالسع  ȓبيȳالع  ȓالمملك في   ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل ɼاتساب   ɝتطبي  ȳثǷ تحليل   ʄلǻ  ȓاسȲȯال  șفȯه

 ،ȲɼكȔȵ علʄ دȲɼ التطبيɝ في تسهيل التɽاصل بيǷ ɰفȳاد الأسȒȳ الممتɼ Ȓȯالأصȯقاȴɼ ǴملاǴ العمل .

-  ʅدɽفي المجتمع السع ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄاتساب علɽال ɝام تطبيȯستخǻ Ȳثاǵ ȓاسȲȯه الȱه șلɼتنا ȯلق

  șكتشفǻ ȯقɼ șالإن؅فن ʄعل ʅǷȳلل Ɏبإستطلا ɰمستعينيɼ ȓعيɽنɼ ȓكمي ȓف منهجيȯاله ɣلȱل ɰميȯمستخ

السع  ȓالعائلي  Ȕالعلاقا في  الɽاتساب   ɝتطبي Ƿحȯٯها  الۘܣ   Ȕالتغيفا  ȓاسȲȯال كيفيȓ  هȱه   ɤخلا  ɵم  ȓديɽ

  ɯبهȲقاǷ اصل معɽللت ɝا التطبيȱه ɰدييɽام السعȯستخǻ 

-: ȓراسȯبال ȓالمتعلق Ȕلاǹالتسا 

 السǺاɤ الȳئيؠ ܣ :  

 هل يعȴȵ الɽاتساب العلاقاȔ الإجتماعيɼ ȓ يحافɍ عليها ؟-

: ȓالتالي Ȕلǹالتسا ɻمن Ɏȳيتفɼ 

 هل الشبكاȔ الإجتماعيǷ ȓفسȔȯ العلاقاȔ الأسȳيȓ ؟-

 كيə الأسȒȳ السعɽديȓ تتɽاصل؟ -

 _ماهي Ƿهȯاف ǻستخȯام شبكاȔ التɽاصل الإجتماعي ؟

كيə غيف الɽاتساب طبيعȓ الحɽاȲاȔ مثل الإعتماد علʄ النصɽص القصيفȒ الȳمȴɽ التعبيفيɼǷ ȓ الȳسائل  -

 الصɽتيȓ ؟

 هل يسهɯ في انتشاȲ الشاǿعاɼǷ Ȕ سǴɽ الفهɯ بسبȑ غياب نبفȒ الصɼǷ Ȕɽ لغȓ الجسȯ؟-

 مادȲɼ الɽاتساب في تعȵيȵ التɽاصل الجتماعي Ƿم عȵلȓ الأفȳاد؟ 

: ȓراسȯاف الȯأه 

- ɯاد عائلاٮهȳفǷ اصل معɽالت الɽاتساب بهȯف   ȓالمحادث ɝلتطبي ʅدɽد السعȳالف دȲاسȓ كيفيǻ ȓستخȯام 

  ɯهȳسǷɼ 

-  Ǵقاȯالأصɼ ȓاد العائلȳفǷ مع ɯعلاقاٮه ʄعل Ɋللحفا ɻنɽمȯا يستخɽا كانȰǻ ستكشاف ماǻ 
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-  ȔاȰ șا كانȰǻ ما ȯكيǸالتɼ Ȓȳغيف مباش ȓسئلǷ ɤخلا ɵاصل مɽالت ɵم Ɏɽا النȱله ȓالأساسي ȥالنتائ ȯيȯتح

 ȓالإجتماعي ɼ ȓالعائلي Ȕضعاف العلاقاǻ ɼǷ ȵيȵبتع ȓعلاق 

 كشə الأهȯاف الȳئيسيȓ لإستخȯام السعɽدييɰ لتطبيɝ المحادثȓ الɽاتساب للتɽاصل  العائلي ɼالإجتماعي.-

 : ȓراسȯنتائج ال 

 ȓبيئ في   Ȓȯالممتɼ  Ȓالصغيف  ȓالعائل Ƿفȳاد  جمع   ʅȱال  ɤɼالأ  ɝالتطبي  ɽه الɽاتساب   ɰǷ  ʄلǻ  ȥالنتائ  ȔȳظهǷ

  ɻإنɼ،  Ȕالمناسبا ȑتيȳتɼ ȓالقضايا المهم ȓمناقشɼ بȲالأقاɼ ȓالعائل ȲخباǷ ɤلتباد ȓالمناسبɼ Ȓȯاحɼ ȓف؅فاضيǻ

اȲب ɼكȱلɣ اɰ الɽاتساب ساعȯ النساǴ  يȳبɉ المستخȯميɰ بȲǸقام جɽالٮهɯ مما يضمɵ الɽصɤɽ للأهل ɼالأق

  ȓيɽتق ɵم  ȥاصل مما نتɽللت ȓصȳف ȓديɽالسع ȒǷȳعطى المǸف ɰالمكا ȵحاج ȴɼفي تجا Ȓالكبيف ɰȯالم ɰسكاɼ

  Ȳاɽللح șقɽال șعطǷ اتسابɽسائل الȲ ɰǷ كما ،ɯحȳال ȓصل ȓيɽتقɼ بȲالأقا ɰبي ȓالكلف ȵحاج ȓالȴإɼ ȓالعلاق

تاً Ƿطɤɽ للتفكيف في الȳد المناسɼ ȑالɽصɤɽ للقȳاȲ المناسȑ كȱلɣ ساعȯ  بيǷ ɰفȳاد الأسɼ Ȓȳتعطي الفȳد ɼق

  ɰفكا  Ȕالشابّاɼ الشباب  جيل   ɰبيɼ  Ȕالأمهاɼ  Ǵالآبا جيل   ɰبي التɽاصل   ȓعملي تسهيل  في   ɝالتطبي هȱا 

 الɽاتساب بيئȓ جيȒȯ للشباب

   ɰالمكا ȵاجɽح ɯغȲ ɯحȳال ȓصل ʄعل Ɋفي الحفا Ȓالكبيف ɰȯالم  ɰسكاɼ Ǵالنسا ȯساع 

  ȓيȯالتقلي Ȕالعلاقا Ȓدɽج ʄعل ȳثǷ مما، ȳاصل المباشɽاجع التȳت ʄلǻ ɾدǷ 

ǷɼظهȔȳ نتائȥ الإستطلاɰǷ  Ɏ تطبيɝ الɽاتساب ساعȯ النساǴ السعɽدياȔ علʄ التɽاصل مع عائلاٮهǷ ɵك؆ف  

  ȑبسب  ɤالمنق  ȠȲخا  șقɽال   ɵم الكثيف     Ǵقضا ǻلي   Ȳɽكȱال ميل   ȑبسب  ɻفإن  ɾȳخǷ  ȓجه  ɵمɼ  Ȳɽكȱال  ɵم

 ئلاٮهǷɼ ɯقاȲبهɯ الإناȚ  صلاحيتهɯ للقيادȒ  فإɰ تطبيɝ الɽاتساب ساعȯهɯ  علʄ تعȵيȵ علاقتهɯ مع Ƿفȳاد عا

  ȓئيسيȳال  ɰȯالم  ʄلǻ  ɯاٮهȯبل  ɵم ǻنتقلɽا   ɵيȱال  ɰمييɽالحك  ɰظفييɽالم  ɼ الطلاب  Ƿيضا  الɽاتساب   ȯساعɼ

  ɝافɼ ȯقɼ ɯمعه ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل Ɋالحفاɼ ɯبهȲقاǷɼ ɯاصل مع عائلتهɽالت ʄالعمل عل ɼ ȓاسȲȯلل

 ب علاقۘܣ مع عائلۘܣ %مɵ الطلاب علʄ فقȒȳ يقʅɽ الɽاتسا 33% مɵ المɽظفييɰ المȯنيي48ɼ ɰمايقاȲب 

   ɰفإ ɣلȰ ʄلǻ ȓ53بالإضافɼ ɰنييȯالم ɰظفييɽالم ɵ45%م  ɝالتطبي ɽاتساب هɽال ɰǷ ʄا علɽتفقǻ الطلاب ɵم%

  ȵيȵلتع  ȓهام  ȒداǷ الɽاتساب   ɰǷ  ȥالنتائ هȱه  ɼتشيف   ɯهȳسǷ مع  للتɽاصل   ɻنɽمȯيستخ  ʅȱال الȳئيؠ ܣ 

 ɰ . العلاقاȔ الإجتماعيɼ ȓالعائليɼ ȓالحفاɊ عليها بيɰ الطلاب ɼ المɽظفييɰ المȯنيي

 ɰكيȲللمشا ɵيمك ɤالمثا بالغȓ فعلʄ سبيل   ȓهميǷ ȔاȰ ȓاسȲȯه الȱفي ه  ȓغيف المنظم Ȕالمقابلا ȯائɽف ȯتع

  əاقɽستكشاف مǻ في ȯاتساب مما يساعɽال ȓالمحادث ɝلتطبي ɯامهȯستخǻ ɤɽالتفاصيل ح ɵم ȯيȵالم ɯيȯتق
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  ɣلȰ ʄعل Ȓɼعلاɼ ɰكيȲللمشا ȓالعائليɼ ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȴȵيع ɰǷ ɵيمك əكيɼ ɝا التطبيȱتجاه هǻ ȓمعين

فقȯ طȳحș بعɅ الأسئلȓ غيف المباشȒȳ لȲȯاسǻ ȓستخȯاماȔ الɽاتساب ɼإيجابياتɼ ɻسلبياتȰɼ ɻلɣ عɽضاً  

م الɽاتساب ساعȔȯ هȱه  عɵ طǷ Ȧȳسئلȓ مباشȒȳ قȯ تǺدǻ ʅلǻ ʄخفاǴ بعɅ المعلɽماȔ المتعلقȓ بإستخȯا

Ƿعطى    ȯفق  ȓديɽالسع في   ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل الɽاتساب   ɝتطبي  Ȳثاǵ ǻستكشاف   ʄعل  Ȕالمقابلا

  ȓالعائلɼ Ȓȳمع الأس Ȕالعلاقا ʄعل Ɋالحفا ȓيقȳط ʄاتساب علɽال ȳثǷ əكي ɤɽح ȓعميق Ȕجاباǻ ɰɽكȲالمشا

فيȓ تǸثيف الɽاتساب علʄ الحياȒ الإجتماعيɼ  ȓكيə غيفها Ƿيضا Ȳكȵ الباحȟ علʄ ثلاȚ قضايا Ȳئيسيȓ حɤɽ كي

  ɵد مȯع ɤقا ȯفق ɵالس Ȳكباɼ الشباب ɰالخلاف بيɼ ɻجɽجهًا لɼ اصلɽهي الت ʄلɼالأ ȓلǸالمس ȓديɽفي السع

  
ً
Ǹقȯصɼ ًحاɽضɼ ك؆فǷ ȓسيلɽب ɯاقفهɽمɼ ɯائهȲǵ ɵالتعبيف ع ȓصȳف ɯعطاهǷ اتسابɽال ɰǷ ȓفي المقابل ɰكيȲالمشا

لحقيقȓ ݴجلًا ǻ ɼǷح؅فاما لمɵ هǷ ɯكبف سناً،ɼɼفȳ الɽاتساب ǷداȒ جȯيȒȯ للمشاȲكȓ  بȯل مǻ ɵخفاȲǵ Ǵائهɯ ا

  ȓجتماعيǻ Ȓحياɼ ȓعائل ʄعل ɤɽالحص ʄعل ɯهȯمما يساع Ȓȳمباش ɯائهȲǵ  ɯيȯتقɼ ȓالعائل  Ȕفي نقاشا Ƿك؆ف 

.Ȓك؆ف سعادǷ 

  ȒǷȳالم  ʄعل  ȓضɼȳالمف  ȵاجɽالح  ȳكس في  كبيفا  تغييفا  الɽاتساب   Țاȯحǻ  ȓبكيفي  ȓالثاني  ȓلǸالمس  ɝتتعلɼ

السعɽديȓ المتعلقȓ بالتنقل ɼالفصل بيɰ الجنسيɰ فاليɽم تتɽاصل المȒǷȳ السعɽديȓ مع عائلتها Ƿɼسȳها Ƿك؆ف  

 ɼ ȯاحɼ ف؅فاع ܣǻ ɰب في مكاȲجمع الأقا  ʄاتساب علɽال ȒȲȯق ȑقبل بسب ɵاصل  مɽالت ȓاد العائلȳلأف ɵيمك

  ʄعل ɯهȯمما ساع Ȳɽكȱالɼ Țالإنا ɵلكل م ɰم المكاɽاتساب مفهɽغيف ال ȯفق ɣلȰ ʄلǻ ȓمياً مجاناً بالإضافɽي

  Ȕعاɽبمجم   ɯببعضه  ɯبطهȲ  ɝيȳط  ɵع  ɯبعضه  ɵع  ɵيȯبعي كانɽا   ɽل حۘܢ   ȓالعائل Ƿفȳاد  مع  التɽاصل 

 الɽاتساب للتɽاصل اليɽمي 

ɼالمسǸلȓ الثالثȓ هي كيə ساعȯ الɽاتساب  علʄ القضاǴ علʄ الشاǿعاȔ داخل العائلȓ فقȯ مكɵ الɽاتساب  

ǻنتشاȲها   قبل   ȓالإشاع  əقɼ  ʄعل  ȯيساع مما   ȓالعائل Ƿفȳاد  مع   Ȓكبيف  ȓعȳبس التɽاصل   ɵم  ɰدييɽالسع

قاȲب ɼسȳعȓ هȱه   ɼيخɽلهɯ للتحȚȯ مع ǷقاȲبهɯ مباشȒȳ لتܶحيح سǴɽ الفهɰǻ، ɯ القȒȲȯ التɽاصل مع الأ

التɽاصل عاملاǷ ɰساسياɰ يساعȯاɰ علɼ ʄقə الشاǿعاȔ داخل العائلɼ ،ȓإɰ التɽاصل السȳيع ɼالمجاني  

   ɰالستي ɤخلا ɯحصل بينه ʅȱال Ɏالإنقطا ɵاتساب قلل مɽال ɤخلا ɵم ȓيثȯالح ȓديɽالسع ȓاد العائلȳفǷ ɰبي

 هǻ  ɯلʄ المناطɝ المتمȯنȓ .   سنȓ الماضيɼ ȓالناتȥ عɵ هجȒȳ السعɽدييɰ لبلȯاٮهɼ ɯقȳاٮ

: ȓراسȯال ʄعل ɝالتعلي 

في    ȓالإجتماعي Ȓالحيا  ʄثيفها علǸتɼ ȓجيɽلɽالتكن  ȔاȲɽالتط  ɚفي سيا  Ȓكبيف ȓهميǷ  ȔاȰ  ȓاسȲȯال تعȯ هȱه 

  ȓالسلبي ȑانɽفي الج ɝتتعم ɯل ȓاسȲȯال ɰǷ لǻ، اصلɽاتساب في تسهيل التɼ ȯائɽف ɯغȲ، ȓبيȳالع Ȕللمجتمعا
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  ɯمحيطه ɵع ɰميȯالمستخ ȓلȵع ȓاحتمالي ɼǷ ادȳالأف ɰبي ȓالتفاعل العاطفي Ȓدɽج ʄثيفه علǸمثل ت، ȓالنفسي

  ȥالنتائ ȓدق ȵيȵلتع ȓمختلف ȓثقافيɼ ȓيȳعم Ȕلتشمل فئا ȓسيع العينɽت ɵالممك ɵم ɰالفعلي ،كا 

 ʄعل ɰدييɽالسع ȯساع ȟحي ʅدɽالمجتمع السع ʄاتساب علɽال ɝلتطبي ȓالإيجابي Ȳالآثا ȓاسȲȯال șح ɼܷǷ

  Ȓحيا  ɉنمɼ التغيف  سȳيع   ɵمȴ في   ɯبه  ȓالإجتماعي  ɯعلاقاٮه  ȵيȵتعɼ  ɯعائلاٮهɼ  ɯهȳسǷ Ƿفȳاد  مع  التɽاصل 

  .ɎȲمتسا 

 : ȓمحلي ȓدراس 

الخامسȓ  -خامسا  ȓراسȯتشكيل    :   ال إعادة  في  الإجتماعي  التɽاصل  اقع  ɽم :تǸثير   ȓراسȯال  ɰاɽعن

 الروابط الإجتماعيȓ في الأسرة الجزائريȓ رسالȓ مقȯمȓ لنيل درجȓ الȯكتɽراه علɯ الإجتماع  

  ȓسن ǴسماǷ سايح ȓقبل الباحث ɵم ȓاسȲȯه الȱه șيȳجǷ2020 اني فيȯالمي ȟتمثل الحيق المكاني للبح ȯقɼ

تماشيا مع Ƿهȯاف البحǻ2020    ȟلǷ ʄكتɽبɼ2019  ȳليȓ تلمساɰ بينما الحيق الȵماني فقǻ ȯمتȯ مɵ ديسمبف  

تخȯاماȔ مɽاقع التɽاصل  الۘܣ تɽجɻ نحɽ تحȯيȯ صȲɽ الɼȳابɉ الإجتماعيȓ داخل الɽسɉ الأسʅȳ في ظل ǻس

  ȟالبح مجتمع   ȓتفييئ  ɯت  ȟحي  Ǵالأبنا  ɾȯل  ɞɽالفيسب ǻستخȯام  دɼافع   ȴاȳلإب  ȓبالإضاف  ȓالجتماعي

  ɯدهȯع بلغ   ɵيȱالɼ  Ǵالأبنا تمثل   ʄلɼالأ  ɰعتيɽ25لمجم Țناǻ(  Țɽ14مبح  Ȳɽكȱ11،ال  ɰɽيمثلɼ  Ǵلياɼالأɼ  )

12( Țɽ5مبح،ɤجاȲ7 )Ǵنسا 

  ɯت  ȟالبح في   ȯالمعتم ɼالمنهݮ  مسبقاً   ȒȲɽكȱالم Ƿهȯافها  مع  تماشياً  كيفي  منحنܢ   ȔاȰ  ȓاسȲȯال   Ȳبإعتبا

  Ȕالمعطيا ɯعيȯلت ȓعيȳف ȒداǷ نهاɽك ȓالملاحظ șمȯستخǻ ȯقɼ اقعɽال Ǵاȳلإستق ȒداǸك ȓالمقابل ʄالإعتماد عل

 ȟالعل׿ܣ حي ȟالبح ȔاɼدǷ ɵم ȒداǷ فهܣ تعتبف Ȕالمقابلا ɵع ȓالناتج  Ȳȯلأكبف ق ɤɽصɽال ɵم ȟالباح ɵتمك

مɵ المعلɽماɼ Ȕالبياناɼ Ȕهȯفș الȲȯاسȓ لإبȳاȴ تǸثيفاȔ الإجتماعي ǻستخȯاماȔ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي  

في تشكيل الɼȳابɉ الإجتماعيȓ داخل الɽسɉ الأسʅȳ مɵ خلاɤ البحȟ في Ƿنماǻ ɆستخȯاماȔ لɾȯ الشباب  

ȓ لكشə طبيعȓ العلاقاȔ المتɽاجȒȯ داخل الفضاǴ الأɼ ɚȲȴكȱلɣ  يمثلɰɽ فئȓ الأبناǴ مɵ الأɼلياǴ بالإضاف

نكɰɽ داخل    ȟالكيفي حي الإتجاه  بالإعتماد   ȓالباحث  șقام ȑانɽالج بهȱه  الɼȳابɉ داخلɻ فالإلمام   ȓعيɽن

  ʄعل ɯه منهݮ قائȲبإعتبا ɻمȯقɼ فيبف ȹماك ɻقامǷ ʅȱالɼ ɯمنهݮ الفه ʄعل Ȓȵتكȳالم ȓعيɽالن ȓالمنهجي ȓبȲالمقا

ل الɽقاǿع  ɼالنصɽص بهȯف الإحاطȓ بȯللȓ النشاɆ الإنساني Ȳɼصȯ معناه الغɂȳ منɻ لأɰ الفعل عنȯ  تɼǸي

ȓغاي ɼǷ ȓني ɻائȲɼ ɵم ʅȱال ɞɽالسل ɽفيبف ه. 
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-: ȓراسȯبال ȓالمتعلق Ȕلاǹالتسا 

 السǺاɤ العام :  

الإجتماعي  - التɽاصل  لمɽاقع   Ȓȳالأس Ƿفȳاد  ǻستخȯام  ظل  في   ȓالإجتماعي  ɉابɼȳال عليها   șصبحǷ ȒȲɽص ʅǷ

 فايسبɞɽ؟ 

 ɼتنȠȲȯ تحتها تساǹلȔ الفȳعيȓ تتمثل فيما يلي : -

-  Ǵالفضا داخل   ȓالإجتماعي  ɉابɼȳلل جȯيȯاً  نمطاً   ɝتخل  ɰǷ الإجتماعي  التɽاصل  مɽاقع   șستطاعǻ هل 

 الأسʅȳ ؟ 

 ماهي Ƿنماǻ Ɇستخȯام مɽاقع التɽاصل الإجتماعي لɾȯ الفȳد الجȵائʅȳ ؟ -

 ماهي دɼافع ǻستخȯام الجȵائȳييɰ لمɽاقع التɽاصل الإجتماعي ؟ -

: ȓراسȯاف الȯأه 

-1  ɾȳخǷ ȓجه ɵم Ǵلياɼالأɼ ȓجه ɵم Ǵقبل الأبنا ɵم ɞɽقع الفيسبɽام مȯستخǻ ɆنماǷ ȯيȯتح 

 تحȯيȯ العɽامل المساهمȓ في جȱب الأفȳاد لإستخȯام مɽاقع التɽاصل الإجتماعي  2-

-3  ɞɽاقع الفايسبɽبنائها لمǷ ɤستعماǻ مع Ȓȳتعامل الأس ȓكيفي ʄف علɽقɽال 

)الفايسبɞɽ(علʄ الɼȳابɉ الɼȵاجيȲ ،ȓابطȓ البنɼ Ȓɽالɼȳابɉ الأبɽيǻ    ȓبȳاȴ تǸثيف مɽاقع التɽاصل الإجتماعي4-

  ȓطبيع ɯداخلها ،لنفه Ȕالعلاقا ʄعل ɻنعكاساتǻ ɾȯمɼ ʅȳالأس ɉسɽالتفاعل داخل الɼ اصلɽالت ȟحي ɵم

  Ȓȳداخل الأس ȓالإجتماعي ɉابɼȳعليها ال șصبحǷ الۘܣ ȓضعيɽتفسيف لل ʄلǻ نصلɼ ،ȓجه ɵم Ȕاماȯالإستخ

 ɾȳخǷ ȓجه ɵم  . 

نتائȥ الȲȯاسȓ : مɵ خلاɤ المعطياȔ المتحصل مɵ الȲȯاسȓ الميȯانيɼ ȓكȱلɣ النظȳيȓ للمɽضɼ ɎɽبناǴ علʄ ما  

 تɯ الɽصǻ ɤɽليɻ مɵ خلاɤ التحليل 

-  ȓلأهمي ɯهȲɽتص əيختل ȟحي Ǵلياɼالأɼ Ǵالأبنا ɰاصل الإجتماعي بيɽاقع التɽم Ȕاماȯستخǻ ȓطبيع əتختل

  Ǵلياɼبالأ  ȓنȲمقا  Ǵللأبنا اليɽمي   ɰتيɼȳال  ɵم كبيف  حيقاً   ȱخǸت Ƿنها  كما  المɽاقع  دɼافع  -هȱه   ȟحي  ɵم اما 

ɰɼ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي ɼسيلȓ  الإستخȯام فكلا مɵ الأɼلياɼ ǴالأبناǴ ينجȱبǻ ɰɽتجاه الȲȯدشاɼ Ȕيعتبف

  Ǵلياɼختلاف في الأسباب فالأǻ مع، ȳالمباش ȓام خاصيȯستخǻ ɰɽفضȳي ɯنهǷ كما، Ǵقاȯالأص ȓسيع شبكɽلت

  ȯيȯالع ȓكȲتصبح بمشا ȓالخاص Ȓالعام )الحيا ʄلǻ الخاص ɤمجا ɵاد مȳللأف Ȓنها تنقل الحياɽنها كɽفضȳي
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مɵ الناȶ عبف الفايسبǷ)ɞɽما الأبناǴ فضلɽا عȯم ǻستخȯامها لتجنȑ الظهȲɽ المباشȳ .لقȯ تبايǷ ɵهȯاف  

الحساب   لفتح  جȱب   ȓنقط  ɯله مامثل   ɯفحسبه، الإجتماعي  التɽاصل  لمɽاقع   ɯامهȯستخǻ  ɵم  Ǵلياɼالأ

Ƿ ɍا نلاحȱبهɼ غيفهاɼ Ȕالتعليقا Ǵقاȯكتساب الأصǻ، Ȕاȯالمستجɼ Ȳالأخبا، ȔدشاȲȯيعتبف  :ال ɞɽالفايسب ɰ

  ɯكما يمكنه ȔاȲɽالمنشɼ Ȕالتعليقا ɤخلا ɵم ɯائهȲǵ ȓكȲبمشا ɰميȯاقع يسمح للمستخɽبال ȓنȲمقا ȳقع حɽم

  ȓيمȯالق  Ȕاقاȯالص Ȓعادǻ ɼǷ  Ǵقاȯالأص ʄعل ɤɽالحص ɵم-  Ɏشباǻ Ɏɽن ɵم Ȕشباعاǻ Ǵللأبنا ɰǷ ȳكما ظه

باɎ اكما ظهɰǷ ȳ للأبناǻ ǴشباعاȔ مɵ نɎɽ  محتɾɽ التɽجيهܣ ɼإشباɎ الإتصاɤ شبǻ ɻجتماعي بالإضافȓ لإش

  Ǵجيهܣ الأبناɽت ɻالشب ɤالإتصا Ɏلإشبا ȓجتماعي بالإضافǻ ɻشب ɤالإتصا Ɏإشباɼ جيهܣɽالت ɾɽمحت Ɏشباǻ

 يشبعɰɽ حاجاٮهɯ للألفɼ ȓللاع؅فاف ɼتقȯيȳ مɵ الآخȳ بينما  الأɼلياǴ فقǻ ɉشباɎ محتɾɽ تɽجيهܣ 

  ȯبع  ɯغȲ ȓاقعيɽال  ɵم ɾɽقǷ  ȓاقȯص ɉابɼȲ ɞɽالفايسب الصȯاقاȔ عبف مɽقع   șمȯق ɰثيɽالمبح  ȑفحس

المستخȯم    ȯيج  ȟحي الإجتماعي   ɤالتصا  Ɏشباǻ  ȯنج  ɣلȱك ،فهنا   ɻجɽل ɼجهاً   ɯفتهȳمع  ɯغȲɼ  Ȕالمسافا

م الʅȱ  الȯعɯ مɵ الأܧخاص الȱيɵ يتɽاصل معهɯ مɵ خلاɤ حسابɻ ،فقȲ ȯكȵ جل المبحɽثيɰ علʄ الإهتما

  ɤɽح ɯٮهȳنظ Ɂفيما يخ ɰثيɽفاد المبحǷ ȯلق ȓاقعيɽال ɯفي حياٮه ȓالۘܣ هي مغيبɼ ɉابɼȳه الȱه ɵه مɽيتلق

  ȑيمثل تحفيقاً لصاحɼ، ف المتفاعلȳط ɵالإهتمام م ɵالإعجاب يعبف ع ɰǷ، ɯاٮهȲɽبمنش Ǵقاȯالأص Ȕعجاباǻ

 مبحɽثȓ  25مɵ 22المنشȲɽ حيȟ كانș نسبȓ المعبفȒ عɵ هȱا 

  Ȧɼاȳت ȯفق ȓكيɽالفايسب ɯعبف صفحته ȓالبحثي ȓاد العينȳلأف Ǵقاȯد الأصȯبع ɝالمتعل ɤاǺالس Ɂفيما يخ

  ɰبي الأصȯقا100ɼ1000  Ǵالعȯد  عȯد   ȴɼتجا  ɰثيɽمبح اȲبع   Ǵبإستثنا  ɝيȯد 2000صɽجɼ ɍنلاحɼ  ɝيȯص

لɽجɻ فكلما ȴادȔ  علاقȓ عكسيȓ بيɰ تȵايȯ عȯد الصȯقاɼ Ǵنسبȓ الأصȯقاǴ  الȱيɵ يعȳفهɯ المبحɼ Țɽجهاً  

الɼلʄ تناقصș الثانيǷ  ȓنتجș مɽاقع التɽاصل الإجتماعي لɾȯ الأبناǴ نمطاً جȯيȯاً للɼȳابɉ الضعيفȓ الۘܣ   

 ɰتتماء ܢ بي ɉابɼȳال تتمثل في جملȓ الɼȳابɉ المبنيȓ بيɰ المستخȯم ɼالأصȯقاǴ بصفǻ ȓختياȲيȓ منهɯ هȱه 

șستطاعǻ، لها  المستخȯم   ȓحاج  ȑحس Ɇالنشاɼ  ɰɽالكم     ɉابɼȲ  ɯعȯت  ɰǷ الإجتماعي  التɽاصل  مɽاقع 

 المشاȲكȓ الإختياȲيȓ  مɵ خلاɤ التɽاصل الȯائɯ مɵ الɽاقع ǻلʄ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي 

  șصبحǷ Ƞاɼȴقبل الأ ɵم Ȕاماȯالإستخ ɰǷ ȟحي ȓاجيɼȵال ɉابɼȳال ʄعل ȳثǺاصل الإجتماعي تɽاقع التɽم

  ȓاجيɼȵال ȓابطȳال ɣلف ɰثيɽالمبح ȑحس ʅدǺمشاكل ت ȥتنت 

  ȓمɽللمعل ɤɽصɽلل ȓمسهل ȓسيلɼ يصبح ɞɽالفايسب ɰǷ ɰɼȳي Ǵلياɼالأ ɰǷ يتضݳ Ǵلياɼالأ Ȕمقابلا ɤخلا ɵم

  ǴاȲǶيقتنع ب ȯيع ɯم لɽالجيل الي ɰɽلك ɯمنه ȯيȯالع ȑحس ɣلȰ ȑسب ɰكاɼ Ǵقاȯالأص ɵم ȒȲالإستشا ȑطلɼ

  ɯل ،فاليɽم   ɯجيله ɵم ɯه ɵلم ɰɼǺيلج ɼلهȱا  المɽاضيع   ɵم  ȯيȯالع في   Ǵلياɼالأ  Ȳɼȯال  ɰɽيلعب  Ǵلياɼالأ  ȯيع
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الɽسيطي بيɰ المعلɽمɼ ȓالأبناǴ ،فهܣ تصل لأبنائهɯ بشكل مباشȳ عبف الɽسائɉ اللك؅فɼنيɼ ȓخاصȓ الطابع  

 التفاعلي  

 ȟقع ،حيɽالۘܣ يعمل بها الم ȔمياȴȲاɽالخ ɤخلا ɵب مȱج ɵم ɻمايحملɼ ɞɽقع الفايسبɽلم ɤɽخȯال ɰǷ ɍنلاح

يȳسل ɼǷ بالأحɾȳ يظهȳ الفايسبɞɽ للمستخȯم الصɼǷ Ȳɽ الفيȯيɽهاȔ مɵ نفȹ المحتɾɽ بمجȳد ɰǷ يضع  

حيɉ الأسʅȳ ،تȳتبǻ  ɉعجاب علʄ منشɼǷ Ȳɽ فيȯيɽ مشابɻ ،فحالȓ الإنغماȶ الۘܣ قȯ  تǺدʅ للعȵلȓ علʄ الم

بتلɣ التقنيȓ المعتمȒȯ مɵ طȳف مǺسسȓ الفايسبɞɽ ،فكثيف مɵ المبحɽثيɰ صȳحɽا Ƿنهɯ يȯخلɰɽ للتصفح  

 ɞɽالفايسب ȓصفح ʄعل Ȕساعا ɰɽيقض ɯا بهȰإɼ ɝقائȯل 

مɵ خلاɤ المقابلȓ يتبيǻ ɰتفاɚ كلي في كɰɽ الفايسبɞɽ يلعȑ دȲ Ȳɼئيؠ ܣ في حȚɼȯ التفكɼ ɣالإضطȳاباȔ في  

  Ȕالعلاقا ʄعل șام الإن؅فنȯستخǻ ثيفǸت ɤɽح șالۘܣ كانɼ ɤحلام بهلاǷ ȓاسȲد ɻتȯكǷ ا ماȱهɼ ȓاجيɼȵال ȓابطȳال

  ɰǷ  șبين  ȟحي،  ʅȳائȵالج بالمجتمع   ȓيȳ60الأس ɽجɼ Ƿدɼا   ȓالعين  ɵم  %  Ȓك؆ف  ȑبسب  ȓجيɼȴ  Ȕخلافا د 

 الإستخȯام  

  ɰبي الإجتماعي  التɽاصل  مɽاقع  عبف   ȟحاديǷ لɽجɽد  التام   Ʌفȳال يتضݳ   ɰثيɽالمبح مع   ȓمقابل  ɤخلا ɵم

  ȯيȯلع șبين ȯقɼ، ȓجيɼȵال ȓالخيان Ȳطاǻ في ȳا الأمȱا هɽدخلǷɼ) كلاهماɼǷ Ƞɼهما م؅قȯحǷ( ɰتبطيȳم ɰفيȳط

ȓجيɼȵال ȓللخيان ȓسيلɼ اصل الإجتماعيɽاقع التɽم Ȕاماȯستخǻ ɰǷ ȔاساȲȯال ɵم    ɤɽنيك ȓاسȲبينها د ɵم

%حاɼلɽا لمشاȲكȓ في الخيانȓ الɼȵجيȓ  ,بينما  28حيȟ بينǷNicole Adams Amber2017    ɰǷ șدمǷ ȹمبف  

26 ȴɼيتجا ɯفيها سنه ɰكيȲالمشا ɰǷ șبينɼ ا بلفعل فيهاɽش؅فكǷ%30  ȓسن 

  Ȓȳاد الأسȳفǷ  ɰبي ɼالتفاعل   Ȳاɽالحɼ Ȕالجلسا  șتقلص  ȟحي əماني ضعيȴ حيق ȔاȰ هيɼ ȑالنس  ȓابطȲ

 ليقتصȳ في جل الأɼقاȔ علǻ ʄجتماعاȔ مائȒȯ الطعام 

مɽاقع   عبف   ȓعمȯالمɼ الɽاقع   ɂȲǷ  ʄعل  Ȓدɽجɽالم  ȓاقȯالص  ɉابɼȲ ɼهي   ȓيȲختياǻ  ȓكȲالمشا  ȔاȰ  ɉابɼȳال

  ɻداخل ʄلǻ șالبي ȠȲخا ɵم Ǵقاȯمع الأص ɯتفاعلهɼ ɯاصلهɽت ɰɽينقل Ǵصبح الأبناǷ Ȱǻ  اصل الإجتماعيɽالت 

 تȱمȳ الأɼلياǴ مɵ ك؆فǻ Ȓستخȯام الأبناǴ لمɽاقع التɽاصل الإجتماعي  -

-  ȓنȲمقا ɣلȱل ɯح؅فافيتهǻ مȯعɼ جيɽلɽالتكن ȯالبع ȔاȰ اقعɽه المȱالتعامل مع ه ɵع ɯهȯلبع Ǵلياɼالأ ɞاȲدǻ

  Ǵبالأبنا 

 ǻدȲاɞ الأɼلياǴ لإستحالȓ المȳاقبȓ الɽالȯيȓ لكɽنهǷ ɯقل خبفȒ في ǻستعماɤ هȱه المɽاقع  -
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-  ɻتحقق ʅȱال ȓطابع النفعيɼ تشبيكها ȓجȲدɼ لهاɽبمفع ȓيɽق șصبحǷ الۘܣ ɉابɼȳهي الɼ ȓالضعيف ɉابɼȳال

 للمستخȯم  

-  ɯنفسهǷ ɂȳخلالها ع ɵم ɯيت ȓليǵ هيɼ الحياتي ɯنمطه ɵم Ǵȵاً ل يتجǴȵاقع جɽه المȱه ɰɼيعتبف Ǵالأبنا ȯنج

  Ȕاȱال ɂȳعfxposition du sio    Ǵلياɼبينما الأ ɯمعه ɰالمتفاعلي ȯيسها عنȳتك ɰɼȯيȳالۘܣ ي ȒȲɽالص ȑحس

 ɯاٮهȲɽمنش ɤخلا ɵم ȓعضɽالمɼ للنܶݳ ȓسيلɽنها كɽيستعمل 

-  Ǵلياɼالأ  ȯنج  ȓدينيɼ  ȓجتماعيǻ  ɉابɽلظ تخضع  ɼاقعياً  هي  ɼالۘܣ   ɰالجنسي  ɰبي  Ȕبالمحادثا  ɝيتعل فيما 

يعاȲضɰɽ نɎɽ هȱا التɽاصل عبف مɽاقع التɽاصل الإجتماعي ǻل في حالȓ تعلقها بمɽضɎɽ دȲاسɼǷ ȓ عمل بينما  

ɼجيɼ ɰيعاȲضɽنɻ في حاɤ كاǷ ɰحȯ الأبناǴ يتقبلɰɽ التɽاصل ɼالمحادثاȔ بيɰ الشباب مɵ الجنسيɰ الغيف م؅ق

 الطȳفيɼǷ ɰ كلاهما م؅قǻ Ƞɼل في حالȓ كاɰ المɽضɎɽ التɽاصل يȲɼȯ حɤɽ دȲاسɼǷ ȓ عمل 

نجȯ الأبناǴ اليɽم يتجهɰɽ نحǻ ɽستشاȒȲ الأصȯقاǴ بɤȯ الأɼلياǴ حيȟ سهلș مɽاقع التɽاصل الإجتماعي  -

. ɰماȴɼ șقɼ في كلɼ Ǵقاȯالأص ɵد كبيف مȯع ɰاصل بيɽالت ȓتاحǻ ɤخلا ɵم ȓه العمليȱه 

: ȓراسȯال ʄعل ɝالتعلي 

    ʄعل ȓالسلبي ȔثيفاǸالت ʅاصل الإجتماعي ،لتفادɽاقع التɽام مȯستخǻ في ɰȴاɽالت ȒȲɼȳض ʄعل ȓاسȲȯال ȯكǺت

 . Ȓȳاد الأسȳفǷ ɰبي ȳاصل المباشɽالت ȵيȵتعɼ، ȓيȳالأس ɉابɼȳال 

 الȯراسȓ   السادسȓ: دور الفيسبɞɽ في تعزيز الروابط الإجتماعيȓ  -سادسا

  Ȕالشبكا لمɽاقع   Ȕالجامعا طلاب  ɼإستخȯام  الإجتماعي   ɤالما  ȶǷȲ  ɞɽالفيسب  ʄعل  Ǵقاȯالأص  ȯائɽف

 . ȓالإجتماعي 

  ȓجامع ȓالإعلامي ȔاساȲȯالɼ Ȕالإتصال ɯقس ȑلم əكلي، ȯستينفيل ȵلȲتشا، ɰɽليسǻ ب ɤɽنيك: ɰɽلفǺالم

 ɰميشيغا . 

تبحȟ هȱه الȲȯاسȓ في العلاقȓ بيǻ ɰستخȯام مɽقع فيسبɼ ɞɽهǷ ɽحǷ ȯشهȳ مɽاقع التɽاصل الإجتماعي  

الإجتماعي    ɤالما  ȶǷȲ نɽعي   ɯتقيي  ʄلǻ  ȓبالإضاف  ɻعلي  ȓالمحافظɼ  ɤالما  ȶǷȲ  ɵيɽتكɼbonding  ɉال؅فاب

ɼbridging  ɝمجتمع ساب ǴعضاǷ مع ɤتصاǻ  ʄعل Ǵالبقا  ʄعل ȒȲȯالق  ɽهɼ  ّاȯيȯاً جȯبع  əنستكش ȳالجس

  ɻعلي ɍالإجتماعي المحاف ɤالما ȶǷȲ ɻعلي ɝنطل ʅȱالɼ 
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Ȳختياǻ ɯت    ɵم ȓائيɽعش ȓعبف  800عين Ȕاɽدع ɤساȲǻ ɯت ȟحي، ɰميشيغا ȓليɼ ȓجامع ɵجامعي م ȑطال

  ȓكȲللمشا  ȵافɽحɼ  ȓيȳللس  Ȕضماناɼ  ȓاسȲȯلل مɽجȵاً  ɼصفاً  الإلك؅فɼني   ȯالبفي  ɵتضم الإلك؅فɼني   ȯالبفي

 ɰللاستبيا ȳمباش ɉابȲ ʄلǻ ȓبالإضاف 

 ȓمنص ʄعل ɰالإستبيا ȱتنفي ɯتzoom erang  يلȳبǷ ȳشه ɤخلا ȓنيɼ2006الإلك؅ف 

%ɼالطلاب الȱيɵ يعيشɰɽ داخل الحȳم 35.8طالباً الإستبياɰ مما يمثل معɤȯ استجابȓ بلغ  286حيǷ ȟكمل  

 الجامعي كانɽا ممثليɰ بشكل Ƿكبف مɵ المتɽسɉ العام . 

  ȔسساǺم  Ȓȯع في   Ȕالبيانا جمع   ɯت  ȟحي ȓيكيȳالأم  Ȕالجامعا عينȓ مɵ طلاب   ȓاسȲȯال  șشمل:  ȓالعين

ȓتعليمي. 

  ȓعيɽن،  ɞɽفيسب ǻستخȯام   ɤɽح  Ȓدȯمتع  ȓسئلǷ  ɵيتضم  ʅǷȳلل  Ɏاستطلا ǻستخȯام   ɯت  :ȟالبح  ȒداǷ

 ɉابɼȳال ʄعل ȓالمحتمل ȔثيفاǸالتɼ قعɽالم ʄعل Ȕالتفاعلا .ȓالجتماعي 

ɼقȯ تɯ تحليل الإستخȯاماȔ اليɽميȓ للفيسبɼ ɞɽتǸثيفها علʄ  2007الف؅فȒ الȵمنيǷ : ȓجȳيș الȲȯاسȓ في عام  

ɰميȯالمستخ Ȕعلاقا. 

: ȓراسȯبال ȓالمتعلق Ȕلاǹالتسا 

 كيə يساعȯ فيسبɞɽ في الحفاɊ علʄ الɼȳابɉ الإجتماعيȓ القائمȓ بيɰ الأفȳاد؟ -

 هل يسهɯ فيسبɞɽ في تɽسيع الشبكاȔ الإجتماعيȓ للمستخȯميɰ؟ -

 كيə يǺثȳ التفاعل علʄ فيسبɞɽ في تعȵيȵ العلاقاȔ الشخصيȓ للمستخȯميɰ ؟

 هل هناɞ علاقȓ بيǻ ɰستخȯام فيسبɼ ɞɽالܶحȓ النفسيȓ للطلاب؟ 

  Ȓالحيا ɵضا عȳال ɼǷ Ʌاتي المنخفȱال ȳيȯالتق ɼȰ ادȳالأف ʄيجابي علǻ ثيفǸت ɞɽلفيسب ɰɽيك ɰǷ ɵهل يمك

 المنخفɅ ؟ 

  Ƞماȯالن Ȕمشكلا ɵم ɰɽيعان ɵيȱللأܧخاص ال ȓالإجتماعي ɉابɼȳال ɰاً في تحسيȲɼد ɞɽفيسب ȑهل يلع

 الإجتماعي ؟ 

 كيə يساهɯ فيسبɞɽ في الحفاɊ علʄ العلاقاȔ الإجتماعيȓ السابقȓ ؟ -

  ɰبي ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ȓيɽفي تق Ȕالإعجاباɼ Ȕمثل التعليقا ɞɽعبف فيسب ȓميɽالي Ȕالتفاعلا ɯهل تساه

 الأفȳاد ؟ 
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 هل جميع ǻستخȯاماȔ الإن؅فنș تǺدǻ ʅلʄ تǸثيفاȔ متماثلǷ ȓم ɰǷ فيسبɞɽ يتمتع بتǸثيف خاص؟ -

  : ȓراسȯاف الȯأه 

 دȲاسȓ كيə يساعȯ فيسبɞɽ في الحفاɊ علʄ الɼȳابɉ الإجتماعيȓ بيɰ الأفȳاد  

-  ʅǷ ادȳالإجتماعي للأف ɤالما ȶǷȲ Ǵنشاǻ في șعبف الإن؅فن ȓالإجتماعي Ȕالشبكا ɯتساه ɰǷ ɵيمك əكي ɯفه

 . Ȕالعلاقاɼ ȓالإجتماعي Ȕالتفاعلا ɤخلا ɵعليها م ɤɽالحص ɯالۘܣ يت ȯائɽالف 

-  ʄعل  Ɋالحفا  ɼǷ  ȓالإجتماعي  Ȕالشبكا تɽسيع  في   ɯيساه  ɞɽلفيسب  ȳالمستم الإستخȯام   ɰكا Ȱǻا   ȓفȳمع

 . Ȓدɽجɽالم ɉابɼȳال 

  ȴȵيع ɰǷ ɵيمك əكيɼ ȓالإجتماعي ɉابɼȳال ʄعل ɞɽثيف فيسبǸت ȓكيفي ɯفه ɰكا ȓاسȲȯال ɵف الأساس ܣ مȯاله

للطلاب   الإجتماعي   ɤالما  ȶǷȲsocial capital    ɤخلا  ɵم الأفȳاد  عليها  يحصل  الۘܣ   ȯائɽالف  ʄلǻ يشيف  هنا 

  ɻيلعب ʅȱال Ȳɼȯال ʄال؅فكيق عل ɯيت ȓالشخصي Ȕالعلاقاɼ ȓالإجتماعي Ȕالشبكاfacebook    ȓفيف منصɽفي ت

  ȶȲȯي ɯل ȑجان ɽهɼ ȓالسابق ȓالإجتماعي ɉابɼȳال ʄعل Ɋالحفا șقɽال ȹفي نفɼ Ȓȯيȯج Ȕعلاقا ɵيɽلتك

 . ȓالإجتماعي Ȕالشبكا ɤɽح ȓالسابق Țفي الأبحا ȓالكفاي ɻبما في 

 : ȓراسȯنتائج ال 

ǷكȔȯ الȲȯاسɰǷ ȓ فيسبɞɽ يساعȯ في الحفاɊ علʄ الɼȳابɉ الإجتماعيȓ القائمȓ مɵ خلاɤ تسهيل التɽاصل  

  ȓاد عائلȳفǷ ɼامى اȯق ǴقاȯصǷ اɽاً كانǴاɽاد سȳالأف ɰبي 

  ɰميȯالمستخ ɰǷ ȟحي ȓاد الإجتماعيȳالأف Ȕسيع شبكاɽفي ت ɯيساه ɰا ɵيمك ɞɽفيسب ɰǷ ɰɽالباحث ȯجɼ

  ȓيلɽط Ȓف؅ف ȱمن ɯا بعضهɼȳي ɯل ɵيȱبالأܧخاص ال ɤالإتصا ɯيمكنه 

  ɰميȯالمستخ ɰǷ ȟحي ȓاد الإجتماعيȳالأف Ȕسيع شبكاɽفي ت ɯيساه ɰا ɵيمك ɞɽفيسب ɰǷ ɰɽالباحث ȯجɼ

  ȓيلɽط Ȓف؅ف ȱمن ɯا بعضهɼȳي ɯل ɵيȱبالأܧخاص ال ɤالإتصا ɯيمكنه 

  Ȕالعلاقا ȵيȵفي تع ɯيساه ɰǷ ɵيمك Ȕالتعليقاɼ Ȕمثل الإعجابا ɞɽفيسب ʄالتفاعل عل ɰǷ ȥالنتائ ȔȳظهǷ

 الإجتماعيɼ ȓتحفيق تفاعل Ƿكبف بيɰ الأفȳاد  

 Ȓȯيȯج Ȕاقاȯص ɵيɽلتك ȹليɼ ȓيمȯالق Ȕالعلاقا ʄعل Ɋللحفا ɞɽفيسب ɰɽمȯالطلاب يستخ ɰا Ȕȳاظه 

94  ȓطلاب الجامع ɰاسع بيɽه الȲانتشا ȹمما يعك ɞɽفي فيسب ǴعضاǷ اɽكان ɰكيȲالمشا ɵم% 

 ɰبي Ȧɼي؅فا ɞɽفيسب ʄمياً علɽم يȯالمستخ ɻيقضي ʅȱال șقɽال ɉسɽ10مت ʄلǻ30 ȓدقيق 
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ɰبي Ȧɼي؅فا ɞɽفيسب ʄعل Ǵقاȯد الأصȯ150عɼ200  ɉسɽفي المت ɝيȯص 

 ȓيمȯف قȲاصل مع معاɽاك؆ف للت ɞɽفيسب ɰɽمȯالطلاب يستخ 

 %مɵ المستخȯميǷ ɰضافɽا اسɯ مȲȯستهɯ الثانɽيȓ علʄ ملفهɯ الشخظ ܣ 96

  ɵك؆ف مǷ90  ɵف الأساس ܣ مȯاله ɰǷ ʄلǻ ɣلȰ الشخظ ܣ يشيف ɯا ملفهɼȯفي الفصل شاه ɯملائهȴ ɰǻ اɽقال%

 فيسبɞɽ هɽ البقاǴ علǻ ʄتصاɤ بالأصȯقاǴ القȯامى ɼليȹ مقابلǷ ȓܧخاص جȯد  

97  ɞɽفيسب ʄالشخظ ܣ عل ɯا ملفهɼȯشاه ȯق ȓيɽالثان ȓسȲȯالم ɵم ɯقائهȯصǷ ɰǻ اɽقال ɰميȯالمستخ ɵم% 

 ʄلǻ مما يشيف ʅȳالإجتماعي الجس ɤالما ȶǷȲ ʄحصائيا علǻ اً دالȳشǺم ɵيك ɯبشكل عام ل șام الإن؅فنȯستخǻ

 Ȕه العلاقاȱه ȴȵيع ʅȱال ɽبشكل عام )ه șالإن؅فن ȹليɼ( ًاȯيȯتح ɞɽفيسب ɰǷ .ȓالجتماعي 

ǻستخȯام    ɰبي  ȓالعلاق  ʄعل  ɰاȳثǺي  ȓالجامع في   Ȓالحيا  ɵع ɼالȳضا   Ȕاȱال  ȳيȯتق  ɰكا Ȱǻا  ما   Ȳختباǻ  ɯت

  ɤالما  ȶǷȲɼ ɞɽام فيسبȯستخǻ  ɰبي  ȓالعلاق  ɰǷ  ȥالنتائ  ȔȳظهǷ  ʅȳالجس الإجتماعي   ɤالما  ȶǷȲɼ  ɞɽفيسب

 ȳيȯتق ɵم ȓمنخفض Ȕياɽمست ɯيهȯل ɵيȱالطلاب ال ɰبي ɾɽقǷ șكان ʅȳقل  الإجتماعي الجسǷ ضاȲ ɼǷ Ȕاȱال

  ɯفي بيئته ȦتياȲم الȯع ɼا ȹبالنف ȓني الثقȯت ɵم ɰɽيعان ɵيȱالطلاب ال ȳخǵ بمعنܢ ȓفي الجامع Ȓالحيا ɵع

  ɞɽام فيسبȯلإستخ ɰسع كاɼǷ ȓجتماعيǻ Ȕعلاقا Ǵلبنا ɞɽام فيسبȯستخǻ ɵك؆ف مǷ ɰɼȯيستفي  ȓالجامعي

ȓيمȯالق  Ȕالعلاقا  ʄعل  Ɋالحفا  ʄعل  ȒȲȯالق  ʄعل  ʅɽق فعالȓ    تǸثيف   ȒداǷ  ɻنǷ  Ȓȳفك  ȴȵيع مما   Ǵقاȯالأص مع 

  ȒداǸك يعمل   ȯق  ɞɽفيسب  ɰǷ  ʄلǻ يشيف  هȱا   ȓالإنتقالي  Ȕالف؅فا عبف   ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل  Ɋللحفا

تكɽينها    ʄعل  ɵيȲقاد  ɰɽنɽيك ل   ȯق  Ȓȯيȯج  ȓجتماعيǻ  Ȕعلاقا  Ǵبنا  ʄعل الطلاب   ǴلǺه  ȯتساع  ȓيضيɽتع

النتيجȓ تتحɾȯ بعɅ الأبحاȚ السابقȓ الۘܣ اق؅فحɰǷ ș الإن؅فنș قȯ   بسهɽلȓ في بيئȓ جامعيȓ تقليȯيȓ هȱه 

  ɞهنا ɰضعافها كاǻ ɵلً مȯب ȓالإجتماعي ɉابɼȳال ȴȵيع ɞɽفيسب ɰǷ ɼȯيب ȟحي ȓالإجتماعي ȓلȵالع ʄلǻ ʅدǺي

الأكبف الطلاب   ɵم Ƿك؆ف   ɞɽفيسب  ɰɽمȯيستخ كانɽا  الجȯد  الطلاب   ɰǷ  ʄلǻ يشيف   əطفي اظهǻ  ،  Ȕȳتجاه 

 ɰا ȓاسȲȯه  62الȱه șكان ȓالعائلɼ Ǵقاȯمع الأص ɯابطهɼȲ ʄعل Ɋللحفا ɞɽفيسب ɰɽمȯالطلاب يستخ ɵم%

 الɼȳابɉ في الغالȑ مɽجɽدȒ بالفعل قبل ǻستخȯام فيسبɞɽ حيȟ ساعȔȯ المنصȓ في استمȳاȲيتها 

43  ǴقاȯصǷ ʄا علɽفȳتع ȟحي ȓالإجتماعي ɯسيع شبكاٮهɽفي ت ɯهȯساع ɞɽفيسب ɰǸا بɼفادǷ ɰكيȲالمشا ɵم%

  ȓاقعيɽال Ȓفي الحيا ɯبه ɤا الإتصاɼȯفق ȯا قɽܧخاص كانǷ اصل معɽص للتȳف ʄا علɽحصل ɼǷ دȯج 

  Ȕالتفاعلا  ȵيȵتع  ɤخلا ɵم ɰبيȳالمق  Ǵقاȯاصل مع الأصɽالت  ȓيɽتق في   ȯساع ɞɽفيسب ɰǷ  ȓاسȲȯال  ȔȯكǷ

 ȓبنسب) Ȕالتعليقاɼ Ȕمثل الإعجابا( ȓميɽ51الي  Ɏفي الستطلا ɰكيȲالطلاب المشا ɵم% 



 Δالسابق Εالفصل الثاني: الدراسا 

 

60  ɵلكɼ، ميɽبشكل ي ɞɽعبف فيسب ɯقائهȯصǷ مع ɰɽاصلɽيت ɯنهǻ اɽالطلاب قال ɵ30%م  ǴلǺه ɵم ɉفق%

.ɞɽفيسب ʄعل ɯف عليهȳالتع ȯبع ɻجɽجهاً لɼ ɯقائهȯصǷ الأܧخاص التقى مع 

 فيسبɞɽ لɯ يكɵ بȯيلًا كاملًا للتفاعل الɽاقعي لكنɻ ساعȯ في ȴيادȒ تكȳاȲ التɽاصل . -

%مɵ الطلاب قالɽا ǻ ɰǻستخȯام فيسبɞɽ ساعȯهɯ في العثȲɽ علʄ فȳص ǷكاديميɼǷ ȓ مهنيȓ عبف  50حɽالي -

. ɯمعلميه ɼǷ ɯانهȳقǷ مع ɯاصلهɽت 

: ȓراسȯال ʄعل ɝالتعلي 

Ƿ-  ɰبي  Ȕالعلاقا  ȵيȵتعɼ  ȓالإجتماعي  ɉابɼȳال  ʄعل  ȓللمحافظ  ȓفعال  ȒداǷ  ȯيع  ɞɽفيسب  ɰǷ  ȓاسȲȯال  Ȕȯك

الأفȳاد ǷظهȔȳ الȲȯاسɰǷ ȓ فيسبɞɽ يعȴȵ التفاعل ɼلكɵ ل يمكɰǷ  ɵ يحل محل اللقاǴاȔ الɽاقعيȓ الۘܣ 

 . ȓيɽالق ȓالإجتماعي Ȕالعلاقا ʄعل Ɋللحفا ȓيɽتبقى حي 

 

 



 



 طريقة الدراسةالفصل الثالث: 

 

 : تمهيد 

 ȓانيȯالمي ȓاسȲȯب  تعتبر ال ȟاحل البحȳم ɯمن خلالها جمعحي من أه ȟيمكن للباح ȟ    Ȕماɽالمعلɼ Ȕالبيانا

  Ȕالبيانا  ɣتل بتفȳيغ   ɣلȰ  ȯبع يقɽم   ɯث  ɻبحث  ɤمجا  ɤɽح  ȑلأسالي ɼفقاً  ɼتحليلها  ɼتفسȳيها   Ȕماɽالمعل  ɼ

  ȥنتائ ʄعل ɤɽللحص ȓمنهجي  ʅȳالنظ  ȑللجان ȓتكمل ȓبمثاب ɰɽاستنا ه تكȲع دɽضɽم ɰǻ Ȳɽه يتمحȱ    Ȳɼد ɤɽح

التɽاصل ا الɼȳابط الإجتماعيȓ  مɽاقع   ȵيȵتع في  المنهݮ  لإجتماعي   ȯيȯفي تح Ȳǻتأينا   ɻعليɼ ȓالجامع   المتبع في 

،كما قمنا بȱكɼ  ȳخصائصها    ǻ،ȓضافǻ ȓلȰ ʄكȳ خصائɁ عينȓ الȲȯاسɼ ȓمكاǻ ɰجȳائها ɼالأدɼاȔ المستخȯم 

  ȓانيȯالمي  ȓاسȲȯال  ɝتطبي  ȔاǴاȳجǻ  ȓمناقشɼ ɼتفسير  تحليل  في  عليها  ǻعتمȯنا  التܣ   ȓالإحصائي  ȑالأساليɼ

 . Ȕضياȳنفي الف ɼأ ɚȯمن ص ɝللتحق ȥالنتائ 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 طريقة الدراسةالفصل الثالث: 

 

 مجالاȔ الدراسȓ : -أولا

الإجتماعيȓ بجامعȓ عماȲ ثليجي  :أجȳيș الȲȯاسȓ علʄ مجمɽعȓ من الطلبȓ بكليȓ العلɽم    المجال المكاني-1

 بɽلايȓ الأغɽاط . 

: تɯ الشɼȳع في ǻنجاȴ هȱه الȲȯاسȓ نهايȓ شهȳ نɽفمبر حيȟ تɯ تحȯيǻ ȯشكاليȓ الȲȯاسȓ  المجال الزماني  -2

  ȔهاصاȲǻ عن ȟالبحɼ Ȕالمتغيرا ȯيȯتحɼ ضياتهاȳفɼ   ɯالمفاهيɼ Ȕالمتغيرا ɻهات ɤɽح ȳشه ȓايȯم في بɽلنق،

أداȒ  أفȳيل بالإ   ʄف علȳالمش Ȱالأستا ȓافقɽم ȯبع ȓانيȯالمي ȓاسȲȯفي ال  ɚنطلا  ɯت ʅȱال ɰالإستبيا ȓاسȲȯال

 علʄ طلبȓ كليȓ العلɽم الإجتماعيȓ بجامعȓ عماȲ ثليجي الأغɽاط.  في بȯايȓ شهȳ ماȴɽ  ʅيعɻت

البشري -3 البشʅȳ  :    المجال   ɤالمجا العلɽم  يتمثل   ȓبكلي الماستر   ɼ الليسانس  مȳحلتܣ   ȓطلب في   ȓاسȲȯلل

  ȓثليجي  الإجتماعي  Ȳعما ȓاط  بجامعɽلجمع    الأغ  ȓفȯالمسته   ȓالفئ  ɯهȲبإعتبا،  Ǵɽفي ض ɼتحليلها   Ȕالبيانا

 ȓاسȲȯاف الȯأه . 

 المستخدم :   المنهج-ثانيا

ȓالمستعمل Ȕالتقنياɼ ȓاسȲȯمنهݮ الɼ عɽن ȯيȯتح. 

1-ȓنوع الدراس    ȓصفيɽال Țɽضمن البح ȓاسȲȯه الȱه ȠȲȯاد :تنȳع المɽضɽالم əصɽل ȓيقȳعن ط ȒȲهي عباɼ

  Ȓمعبر ȓقميȲ ɤأشكا ʄليها علǻ صلɽالت ɯالتܣ يت ȥالنتائ ȳيɽتصɼ ȓصحيح ȓعلمي ȓمنهجي ɤمن خلا ɻاستȲد

 ¹1يمكن تفسيرها  

2-ȓمنهج الدراس    ɼأ ȓكمي ȓيقȳبط ɰمعي Țȯح ɼأ Ȓȳلظاه ȓدقيق ȓمتابعɼ ȯصȲ ʄصفي علɽم المنهݮ الɽيق :

  ȓعيɽفي  ن  ɾɽالمحت  ȟحي من   Țȯالح  ɼأ  Ȓȳالظاه  ʄعل التعȳف  أجل  ،من   Ȕفترا  Ȓȯع  ɼأ  ȓمعين  ȓمنيȴ  Ȓفتر

 ɽ²2اقع ɼتطɽيȳه  ɼالمضمɼ ɰɽالɽصǻ ɤɽلʄ نتائɼ ȥتعميماȔ تساعȯ في فهɯ ال

يت-  ʅȱال المنهح  نɽع   ȟالباح  ʄعل  ɂȳتف التܣ  هي   ȓاسȲȯال  ȓطبيع  ɰأ ɼتمɼبما   ɻبع  ȓاسȲȯال هȱه  مع  اشياً 

 عتماد علʄ المنهݮ الɽصفي التحليلي.الحاليȓ تɯ الإ 

 1  ɰɼȳخǵɼ Ȕاȯعبي ȯالعل׿ܣ -محم ȟالبح ȓمنهجي- Ȕالتطبيقا ɼ احلȳالمɼ ȯاعɽالق- ȳالنشɼ ȓائل للطباعɼ Ȳبحي  2 46.ص1999داȲ Ȳɽكتȯال ɰمصطفى عليا)ɝالتطبي ɼ ȓيȳالعل׿ܣ )النظ ȟالبح ȑأساليɼ مناهݮ، ȯمحم ɰعثماɼ يعȴɽالتɼ ȳللنش Ǵصفا Ȳ1ط-دا ɰعما
 .43ص2000.



 طريقة الدراسةالفصل الثالث: 

 

  ȓللإجاب ȓالمتبع ȓيقȳالط ɽالمنهݮ هɼ  ȟالبح ȓشكاليǻ التܣ تثيرها ȓائيا  عن الأسئلɽعش ɰɽه لا يكȲختياǻ ɰكما أ

، ȑع المنهݮ المناسɽن ɯيحت ʅȱال ɽه ȓاسȲȯع الɽضɽم ɰǻ بل  ʄالمنهݮ عل ȯحام ȯف خالȳيعɼ  ɼالمنهݮ أ " ɻأن

 ȓالحقيق ʄلǻ ɤɽصɽلل ȟالباح ɻيسلك ʅȱال ɝيȳالطȓ1العلمي 

 أدواȔ جمع البياناȔ : -ثالثا

المنهݮ    ȓفي  لطبيع التحليلي  لجمع  الɽصفي  ɼأيضاً   ȓاسȲȯع  الɽضɽالم  ɤɽح  Ȕماɽالمعل   Ȓأدا  ʄعل ǻعتمȯنا 

 ɼمɽضɽعيɼ ȓهي الإستبياǻ.ɰلʄ  نتائȥ دقيقȓ دȒ في مثل هȱه الȲȯاساȔ للɽصɤɽ تستخȯم عا

-ɰها    ويعرف الإستبياȲȯمن مص Ȕماɽالمعل ɼ Ȕفي تجميع البيانا ȟعليها الباح ȯسائل التܣ يعتمɽال ȯأح ɻبأن

  ȯيعتمɼ عɽضɽعن الم ɯجاباتهǻ .ʄعل ɤɽمن أجل الحص ȟبالبح ɰفيȯالمسته ȶالنا ɚستنطاǻ ʄعل ɰالإستبيا

  ɻبالتمام مما يجعل  ȓأنها شافي ǻليها علʄ الآخȳين لɼ  ɯالتܣ يتɽقع  النتائȥ المتɽصل   ɤمن خلا ɻأحكام ɯيعم

  ɰالإستبيا ɚا الإستنطاȱا في هɽ⁴2يشترك 

-  ɯع ما يتɽضɽم ɤɽح Ȳɼȯالتܣ ت ȓمن الأسئل ȓعɽمجم ɯيض ȠȰɽعن نم ȒȲعبا ɽأيضا ه  ɰثيɽالمبح ʄلǻ ɻسالȲǻ

 ǻ "3لʄ الهيئȓ المشȳفȓ علʄ البحɼ ȟ بأخɾȳ ليجيبɽا علʄ هȱه الأسئلȓ ثǻ ɯعادتɻ مȒȳ ثانيȓ بطȳيقȓ أ

 التاليȓ : ويمر تصميɯ الإستبياɰ بمراحل  -

-ǻ  ɰاد الإستبياȯي  بعǿȯشكل مب  ȓالمناسب ȓالأسئل Ȳبإختيا ɣلȰɼ  Ǵالإنتها ȯعنɼ استناȲع دɽضɽم المȯالتܣ تخ

نقɽم    ɻمن  ʄعل  ɻضȳفيبع  ȳالنظ  Ȓعادǻ  ȯقص  ɻلمعاينت المشȳف   Ȱي  الأستاǿنها بشكل   ɻتحكيمɼ  ɻ  ȟحي

بالعلاقاȔ  ثلاȚ محاȲɼ الأɤɼ متعلɝ بالبياناȔ الشخصيȓ الثاني متعلǻ  ɝستخȯمنا ǻستماȒȲ الإستبياɼ ɰبها  

  ȟالثال ،أما  ɼالأقاȲب   Ȓȳالأس مع   ȓالإجتماعي  Ǵقاȯالأصɼ Ǵملاȵال مع   ȓالإجتماعي  Ȕبالعلاقا  ɝمتعل  ɣالȱبɼ

 . سǺالٱ30بمحاȲɼ 3أصبحș تتكɰɽ من 

 

 

- (،قسɯ العلɽم الإنسانيȓ  لɾȯ الشباب )مȱكȒȳ ماستر:صحافɼ ȓإعلام دȲɼ شبكاȔ التɽاصل الإجتماعي في تنميȦɼȲ ȓ المɽاطنȓ     -لɽيȒȵ صȳاب 1 
 ȓالإنسانيɼ ȓم الإجتماعيɽالعل ȓكلي- ʅȯبي بن مهيȳالع ȓجامع-، ȳائȵ2 .18ص2014/2015الج  ʅȯاشȲ ȯساع- ȒȲماستر  -هشام قا Ȓȳكȱم( ɰالجامعيي ȓالطلب ɾȯل ȓالسياسي ȓمɽالمعل ɤɼاȯفي ت ɞɽالفيسب Ȳɼد-)ȓعام Ȕعلاقاɼ ɤتصاǻ  ɯقس

الحمȒȵ   3 28.ص2017.الجȵائȳ -جامعȓ محمȯ بɽضياف -كليȓ العلɽم الإنسانيɼ ȓالإجتماعيɼ- ȓالإتصاɤ علɽم الإعلام   ȯ٫أحم  ɰأمي  Ȳالبا-  Ȓكأدا  ɰالإستبياȟللبح    ɻتطبيقات  ɯأهɼ العل׿ܣ-  ȓالتنمي  ɼ للأمن   ȓيȳائȵالج  ȓالمجل-  ȯد12المجلȯ03/الع ȓيليɽج/
 304ص2023



 طريقة الدراسةالفصل الثالث: 

 

 الدراسȓ: مجتمع -رابعا

تȳيȯ معȳفȓ حقائɝ عنها   التܣ   Ǵالأشياɼ Ȕداȳالمف البحȟ جميع  بمجتمع   ȯيقصɼ  ȯاداً كما قȯأع  ɰɽتك  ȯقɼ

 1الȲȯاسȓ. الȱين يهمهɯ مجتمع تكɰɽ بȳامȥ فإɰ المجتمع هɽ جميع الأفȳاد 

في كليȓ العلɽم مثل مجتمع الȲȯاسȓ الحاليȓ في الطلبȓ الجامعييɰ مستخȯمي مɽاقع التɽاصل الاجتماعي ɼيت

 ɯعل ɯقس ȓالإجتماع الإجتماعي ɼ بلغ ʅȱالɯدهȯ100 ع   . ȓطالبɼ ȑطال 

 المعاينȓ:  -خامسا

-ȓالدراس  ȓعين  :  ȒȲهي عبا  ȓعɽعن مجم  ȓئيȵج    ȓمعين ȓيقȳها بطȲختياǻ  ɯيت  ȓاسȲȯال ɼإجȳاǴ  من مجتمع 

 الȲȯاسȓ عليها ɼمن ثǻ ɯستخȯام تلɣ النتائɼ ȥتعميمها علʄ كامل مجتمع الȲȯاسȓ الأصلي 

أنɻ تǺخȱ مجمɽع  أɼ هي مجتمع الȲȯاسȓ التܣ تجمع منɻ البياناȔ الميȯانيɼ ȓهي تعتبر جǴȵ من الكل بمعنܢ  -

 ɰɽتك ɰأ ʄاد المجتمع علȳمن أف  ȓاسȲȯال ɻعلي ɾȳللمجتمع لتج ȓ¹2ممثل 

-ǻ  ɯتȲختيا  ȓالعرضي ȓالعين    ȓاسȲȯه الȱفي ه، تتيح    بسبȑ سهɽلɼ ȓسȳعȓ تنفيȱها   ȟاد  حيȳالأف Ȳختياǻ

ǻلʄ مجمɽعاȔ تǻ ɯعتماد هȱه الطȳيقȓ  من المجتمع المستهȯف دɰɼ الحاجǻ ȓلʄ تقسيماȔ    بشكل عشɽاǿي  

 ɼتمثيليȓ بشكل عام .  هɽ الحصɤɽ علʄ نتائȥ الɽقɼ șالجهȯ خاصɼ ȓأɰ هȯف الȲȯاسȓ  لتɽفير 

تنفيȯ  تعȯ هȱه الخطȒɽ الأساسيȓ في أʅ بحȟ عل׿ܣ Ȱǻ تمهȯ للتحقɝ الميȯاني ɼتسهل    طريقȓ إختيارها :-

  ȓاسȲȯال  ɯت ɣلȰ ʄاً علǴبناɼ، ɻافȯأهɼ ȟالبح ȓبإختلاف طبيع ȓالعين Ȳختياǻ ɚȳط əتختلɼ،  بɽعتماد أسلǻ

ȓالعين  ȓضيȳالع . ȓاسȲȯع الɽضɽلم ɻاً لملائمتȳنظ 

 

)مȱكȒȳ ماستر في العلɽم الإسلاميȓ ،تخصɁ دعɼ Ȓɽإعلام ɼإتصاɤ سحاȒȲ نسȳين ،ǻستخȯام مɽاقع التɽاصل الاجتماعي ɼأثȳها علʄ الأسȒȳ ، 2 . 29القاهȒȳ ص،داȲ الفجȳ للنشɼ ȳالتȴɽيع 2000-1العلميȓ لكتابȓ الȳسائل الجامعيȓ طبعȓالأسس -محمȯ منير ݯجاب  1 
) ȯين ،معهȯال ɤɽأص ɯحم  قس ȯالشهي ȓجامع، ȓم الإسلاميɽالعل  ȳلخض ɻ- لئرȵالج، ʅادɽ30,ص2016/2017ال 
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 البياناȔ الشخصيȓ   نتائج  تحليل-أولا
 ɤوȯ01الج  ȓاد العينȳيمثل متغير الجنس لأف : 

 النسبȓ  التكȳاȲ الجنس 
 ȳكȰ 28 28% 
 %72 72 أنۙܢ 

 %100 100 المجمɽع 
:ɤوȯتحليل الج 

    ɤمن خلا ɍنلاح  ȓبنسب ȓنسب ʄأعل ɰأ ،ȓاد العينȳيمثل متغيف الجنس لأف ʅȱالɼ أعلاه ɤɼȯ72الج  %
من المبحɽثيɰ هنّ ǻناȚ، مما يشيف ǻلʄ أɰ العينȓ المɼȲȯسȓ يغلȑ عليها الطابɑ الأنثɼ ،ʅɽقȯ يكɰɽ بسبȑ اننا  

الۘ الآȲاء   ɼأ  Ȕجهاɽالت ࢭي   ȳثǺي  ȯق  ɣلȰɼ Țالانا  ɑم التɽاصل  علينا  السهل  من   ɰكاɼ  Țانا  ȥنتائ تعكسها  ܣ 
ȓاسȲȯال  ،  ȓنسب ɰأ ɍنلاح ɰ28ࢭي حي  ȯمما ق ،Ɋɽأقل بشكل ملح ȓهي نسبɼ ،ȲɽكȰ ɯه ɰثيɽمن المبح %

 .يجعل نتائȥ بعɅ المتغيفاȔ المتأثȒȳ بالجنس تميل ǻلʄ تمثيل ɼجهȓ نظȳ الإناȚ أك؆ف
  ɰبي ɑيȴɽالت ȟمن حي ȓغيف متكافئ ȓالعين ɰأ :ɤɽيمكننا الق ɻمنɼ ɰه بعيȱما ينبغي أخ ɽهɼ ،ɰالجنسي

 الاعتباȲ عنȯ تحليل باࢮي المتغيفاȔ، خاصȰǻ ȓا كانș متأثȒȳ بعامل الجنس.

 
 

ɯقȲ ( 01) الشكل ȓاد العينȳيمثل متغير الجنس لأف 
 
 
 
   

28%

72%

الدائرة النسبة لمتغير الجنس
ذكر  أنثى
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 ɯقȲ ɤوȯمتغير السن   : يمثل02الج 
 النسبȓ   التكȳاȲ   السن 
 17% 17 سنȓ  310040 45% 45 210030 28% 28 سنȓ  21 من اقل
 10% 10 سنȓ  40 من اك؆ف

 %100 100 المجمɽع  
 :ɤوȯتحليل الج    ȓمن الطلب ȓاسȲȯال ȓاد عينȳأف ɑيȴɽيمثل ت ʅȱالɼ ،أعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  ȓبنسب ȓنسب ʄأعل ɰالسن، أ ȑحس ɰ45الجامعيي  ɰبي ɯهȲأعما Ȧɼت؅فا ɰثيɽ21% من المبح  ɼ30    هيɼ ،ȓسن
  ȓاسȲȯلل يُعطي  الجامعييɰ، مما   ȓالطلب الأكبف من   ȓيحȳالش تمثل  الۘܣ   ȓيȳالعم  ȓاقعيا  تمثيلاالفئɼ    ȓللفئ

  ȓاأكاديمي النشطk   ȓنسب ɰأ ɍنلاح ɰعن  28ࢭي حي ɯهȲتقل أعما ɰثيɽد    21% من المبحɽجɼ ʄلǻ ما يشيف ،ȓسن
ʄلɼالأ Ȕاɽࢭي السن ȓد معتبف من الطلبȯللسانس   ع Ȓشهاد ʄعل ɤɽالجامعي  للحص ɯمن التعلي  ، ɍكما نلاح

  ȓنسب ɰ17أ  ɰبي ɯهȲأعما Ȧɼت؅فا ɰثيɽ31% من المبح  ɼ40   ȯمما ي ،ȓالأكبف  سن ȓد من الطلبȯد عɽجɼ ʄعل ɤ
يكɽنɰɽ  سن ࢭي سن  ا، Ȳبما  البكالȲɽيا   Ȓشهاد ʄا علɽتحصلɼأ التعليɯ  كبيف   ȓاصلɽين لمȯالعائ الفئȓ    من  أما 

% فقɉ من العينɼ ،ȓهي أقل نسبȓ، ما يعكس نȒȲȯ الطلبȓ  10مثل  فتسنȓ    40الأخيفȒ الۘܣ تتجاȴɼ أعماȲها  
ȓيȳالعم ȓه الفئȱࢭي ه ɰالجامعيي. 

  ȓيȳالعم ȓضمن الفئ ȓالشاب، خاص ɑعليها الطاب ȑيغل ȓالعين ɰǻ :ɤɽيمكننا الق ɻمنɼ21–30    ،ȓسن
  ʅȳعم Ɏɽد تنɽجɼ ɑم ،ɰالجامعيي ȓللطلب ȓجيȰɽالنم ȓيمما يعكس الطبيع  ȓاسȲȯال ȥنتائ ʅس؆فɽيɼ  من ɑ

 نطاɚ تفسيفها. 

 
 متغير السن   : يمثلȲ02قɯ  الشكل

 
 
 
 
 

28%
45%

17%
10%

الدائرة النسبية لمتغير السن 
سنة21اقل من  21-30 سنة31-40 سنة40اكثر من 
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 ɯقȲ ɤوȯ03الج ȓاد العينȳالعل׿ي لأف ɾɽيمثل المست : 
 النسبȓ   التكȳاȲ   المستɾɽ التعلي׿ي

 30% 30 للسانس  
 70% 70 ماس؅ف  

 %100 100 المجمɽع  
 :ɤوȯتحليل الج    ȓمن الطلب ȓاسȲȯال ȓاد عينȳاف ɑيȴɽيمثل ت ʅȱالɼ ،اعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  ȓبنسب ȓنسب ʄاعل ɰالعل׿ܣ، ا ɾɽالمست ȑحس ɰالماس؅ف، مما يعكس  70الجامعيي Ȳɽࢭي ط ɯه ɰثيɽمن المبح %
ي اعلʄ، اɰ غالبيȓ المشاȲكيɰ ࢭي الȲȯاسȓ يتمتعɰɽ بخبفȒ اطɤɽ ࢭي الɽسɉ الجامعي، ɼبمستɾɽ معȳࢭي ɼتحليل

  ȓيȳالاس  ɯعلاقاته  ʄعل الاجتماعي  التɽاصل   ɑاقɽم استخȯام  لتأثيف  اكبف   ɞاȲاد من   ɯيمكنه  ȯق ما   ɽهɼ
ȓالاجتماعيɼ  ،  ȓالليسانس نسب  ȓطلب ȓ30ࢭي المقابل، تمثل فئ  Ȕياɽࢭي مست  ȓطلب Ȓالعاد ࢭي   ɯهɼ ،ɉفق %

 ȯقي ɤاȵما ت Ȓȳالاس ȠȲخاɼ داخل ȓالاجتماعي ɯبهȲتجا ɰɽتك ȯادنى، ق  ɯامهȯاستخ ɰكما ا ،Ȳɽالتطɼ ɑسɽالت
 Ȳاɼالادɼ افȯالاه ȟࢭي الماس؅ف من حي ɯملائهȴ طابعا مختلفا عن ȱيتخ ȯاصل قɽالت ɑاقɽلم 

ɼمن خلاɤ هȱا التȴɽيɑ يمكن القɤɽ اɰ العينȓ تميل نحɽ تمثيل فئȓ اك؆ف نضجا اكاديميا، ɼهɽ ما  
يعȴȵ قȒȲȯ الȲȯاسȓ علȲ ʄصȯ اشكاɤ اك؆ف تنɽعا اɼ عمقا من التأثيفاȔ الاجتماعيȓ الناتجȓ عن استخȯام  

 . مɽاقɑ التɽاصل، خاصȓ فيما يتعلɝ بالعلاقاȔ مɑ الاسɼ ȒȳالاقاȲب

 
   يمثل المستɾɽ العل׿ي لأفȳاد العينȓ  ( Ȳ03قɯ ) الشكل

 
 
  
 

30%
70%

الدائرة النسبية لمتغير المستوى الدراسي 
للسΎنس  مΎستر 
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 ɯقȲ ɤوȯ04الج  ȓالاجتماعي ȓيمثل متغير الحال : 
  ȓالاجتماعي ȓالحال   Ȳاȳالتك   ȓالنسب 

 %26 26 اعȵب 
 Ƞɼ49 49 م؅ق% 
 ɝ25 25 مطل% 

 %100 100 المجمɽع  
 :ɤوȯتحليل الج    ʄاعل ɰا ،ȓالاجتماعي ȓيمثل متغيف الحال ʅȱالɼ اعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  ȓبنسب ȓ49نسب ȓاد العينȳاف əنص ɰا ʄعل ɤȯمما ي ،Ƞɼهي م؅ق ȓالاجتماعي ɯحالته ɰا ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
حيȟ    تقȳيبا يعيشɰɽ ࢭي اطاȲ اسȲ ʅȳس׿ܣ، ɼهɽ ما قȯ يǺثȳ علʄ استخȯامهɯ لمɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي من

Ȕالاهتماماɼ التفاعل  ،  ȓنسب ɰا ɍنلاح ɰب،  26ࢭي حيȵهي اع ȓالاجتماعي ɯحالته ɰا ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
  ɑاقɽلم ɯامهȯلاستخ ɰɽيك ȯقɼ ،ȓسميȲ ȓيȳاس Ȕبعلاقا ȯبع ɰɽتبطȳيبا لا يȳتق ȓالعين ɑبȲ ɰا ʄمما يشيف ال

ɻكال؅ففي ȓجɼالم؅ق ȓعن الفئ əاف تختلȯاصل اهɽالت Ȓȯيȯج Ȕبناء علاقا ɼا ، ȓ25اما نسب ɰثيɽمن المبح %
 ،ȳتستم ɯل Ƞاɼȴ ȓبȳا بتجɼȳم ȓاد العينȳمن اف Ȓمعتبف ȓفئ ɞهنا ɰا ʄعل ɤȯمما ي ،ɰالمطلقي ȓمن فئ șفكان

 ɼقȯ تكɰɽ نظȳتهɯ لاستخȯام هȱه الɽسائل مختلفȓ من حيȟ الɼȯافɼ ɑطبيعȓ التفاعل الاجتماعي. 
يمكن   مما  تنɽعا ملحɽظا،  يعكس   ȓالاجتماعي  ȓالحال  ȑحس ȓالعين  ɑيȴɽت  ɰا  ɤɽالق يمكننا   ɻمنɼ
  ȓالاجتماعي Ȕالعلاقا ʄاصل الاجتماعي علɽالت ɑاقɽام مȯࢭي تأثيف استخ ȓدقيق Ȕقاɼȳف ȯصȲ من ȓاسȲȯال

.ɰثيɽالعائلي للمبح ɑضɽباختلاف ال ȓيȳالاسɼ 

 
 يمثل متغير الحالȓ الاجتماعيȲ(04 )  ȓقɯ  الشكل

  

26%
49%

25%

الدائرة النسبية لمتغير الحالة الاجتماعية 
Ώاعز متزوج مطلق
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   الفȳضيȓ الأولى:   نتائج  ومناقشȓعɂȳ -ثانيا
تساهɯ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي ࢭي تعȵيȵ الɼȳابɉ الأسȳيɼ ȓالقȳابيȓ بشكل ǻيجابي  نصș الفȳضيȓ الأولى:  

 .ʅȳالأس ɣالتماس ȴȵيعɼ ȓلȵبالع Ȳɽالعاطفي مما يقلل من الشع ɯعȯال ɤتباد Ȓيادȴ ɤمن خلا 
  ɯقȲ ɤوȯ05الج  :  ȑحس ȓاد العينȳيع افȴɽاقع  يمثل ت ɽنها على مɽالتي يقض ȓميɽالي Ȓȯمتغير الجنس والم

 التɽاصل الاجتماعي 
 المجمɽع  أنۙܢ  Ȱكȳ  متغير الجنس 

 مɽاقɑ علʄ يɽميا الɽقș  من كɯ تقض ܣ
 الاجتماعي التɽاصل

Ȕ % Ȕ % Ȕ % 
 ȓ17,9 18 أقل من ساع%  - 0,0% 18 %18 

%17,9 05 ساعȓ   3الʄ  1من   23 31,9% 28 %28 
%64,3 05 ساعȓ   06الʄ  4من   49 68,1% 54 %54 

 %100 100 %100 72 %100 28 المجمɽع 
:ɤوȯالج متغيف    تحليل   ȑحس  ȓالعين افȳاد   ɑيȴɽت يمثل   ʅȱالɼ اعلاه   ɤɼȯالج  ɤخلا من   ɍنلاح

  ȓبنسب  ȓنسب  ʄاعل  ɰا الاجتماعي،  التɽاصل   ɑاقɽم  ʄعل يقضɽنها  الۘܣ   ȓميɽالي  Ȓȯالمɼ من  54الجنس   %
  35ساعاȔ يɽميا علʄ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي، من بينهɯ نجȯ    6الʄ    4المبحɽثيɰ يɰɼȳ انهɯ يقضɰɽ من  

كما نلاحɍ اɰ نسبȓ  % من الȱكȲɽ ممن يȰ ɰɼȳلɣ،  64.3افȳاد بنسبȓ    5% من الانا68.1ɼ Țنسبȓ  فȳدا ب
ساعاȔ يɽميا علʄ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي، ɼمن هǺلاء    3الʄ    1% من المبحɽثيɰ يɰɼȳ انهɯ يقضɰɽ من  28
23    ȓدا بنسبȳ31.9فɼ Ț5% من الانا    ȓاد بنسبȳب17.9افɼ ،ɣلȰ ɰɼȳممن ي Ȳɽكȱمن ال %  ɰا ȯالمقابل نج

  ȓ18نسب  ɯكلهɼ ،اصل الاجتماعيɽالت ɑاقɽم ʄميا علɽي ȓاقل من ساع ɰɽيقض ɯانه ɰɼȳي ɰثيɽ18% من المبح  
 ȓدا بنسبȳ64.3ف.Ȳɽكȱمن ال % 

التɽاصل     ɑاقɽم  ʄعل طɽيلا  ɼقتا   ɰɽيقض  Țالاناɼ  Ȳɽكȱال من  كل   ȓاغلبي  ɰا  ʄعل  ɤȯي ɼهȱا 
  ʄعل ɼاضح  بشكل   ȳثǺي  ȯق مما  ɼالاقاȲبالاجتماعي،   Ȓȳالاس داخل   ȓالاجتماعي  ɯمن  كما    علاقاته  ȓفئ  ɰا

الاناȚ تقض ܣ ɼقتا متɽسطا علʄ هȱه المɽاقɑ اك؆ف من الȱكɼ ،Ȳɽقȯ يعكس Ȱلɣ اختلافا ࢭي انماɆ الاستخȯام  
الاستخȯام  ɼالاهȯاف  من   Ȓɽجȳالم  ،  ȓنȲمقا التɽاصل   ɑاقɽلم  Ɂالمخص  șقɽال تقليل   ʄال  ɰɽيميل  Ȳɽكȱال

Țبالإناȓمختلف Ȕياɽلɼا ɼا ȓامل اجتماعيɽتبطا بعȳم ɰɽيك ȯاك؆ف    ، مما ق ɤࢭي المنق Țللإنا șقɽال ȳفɽمثل ت
.Ȳɽكȱمن ال 

  ȓالعين ȓاغلبي ɾȯل ȒȴȲبا ȓاصل الاجتماعي سمɽالت ɑاقɽلم əام المكثȯالاستخ ɰا ɤɽاخيفا يمكننا القɼ
  Ȕالعلاقا  ʄعل  Ȕɼبتفا  ȳثǺي  ȯق مما   ،ɤɽاط  șقɼ لقضاء   Țالانا  ɾȯل اكبف  ميل   ɑم  ،Țالاناɼ  Ȳɽكȱال من 

 ȓالاجتماعيȒȳالجنس  للأس ȑب حسȲالاقاɼ .  
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  ɯقȲ ɤوȯ06الج  :  ȓاقع متعلق ɽوم Ȕحسابا ȓاس ي ومتابعȲȯال ɾɽالمست ȑحس ȓاد العينȳيع افȴɽيمثل ت
 بالجامعȓ او التخصɁ الȲȯاس ي
 المجمɽع  ماستر  سانس يل المستɾɽ الȲȯاس ܣ

 ȓاسȲȯبال ȓمتعلق ɑاضيɽم ȓمتابع Ȕ % Ȕ %  Ȕ %  
 ɯ26,7 8 نع%  50 11,4%  58 %58 
%3,37 22 لا   20 88.6%  42 %42 

 100% 100 %100 70 %100 30 المجمɽع  
:ɤوȯتحليل الج    ɾɽالمست ȑحس ȓاد العينȳاف ɑيȴɽيمثل ت ʅȱالɼ اعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  ȓبنسب ȓنسب ʄاعل ɰاس ܣ، اȲȯال Ɂالتخص ɼا ȓبالجامع ȓمتعلق ɑاقɽمɼ Ȕحسابا ȓمتابعɼ اس ܣȲȯمن  58ال %
  ɯمنه ،ɑاقɽالمɼ Ȕه الحساباȱه ɰɽيتابع ɰثيɽ50المبح    ȓدا بنسبȳ71.4فɼ الماس؅ف ȓ8% من طلب   ȓاد بنسبȳاف  

  20يتابعɰɽ هȱه الحساباȔ، منهɯ  لا    المبحثيɰ% من  42كما نلاحɍ اɰ نسبȓ  % من طلبȓ الليسانس،  26.7
 ȓدا بنسبȳ88.6فɼ الماس؅ف ȓ22% من طلب   ȓاد بنسبȳالليسانس، 73.3اف ȓمن طلب % 

الماس؅ف    ȓطلب  ɰا  ʄعل  ɤȯي بالȲȯاسȓ    أك؆ف ɼهȱا   ȓالمتعلق  Ȕماɽالمعل  ȓبمتابع ɼاهتماما  حȳصا 
  ȓبطلب ȓنȲمقا Ɂالتخصɼالليسانس،    ɰكما أ  ɑبشكل متقط Ȕه الحساباȱه ɑتتاب ȓالطلب ɰبي ɉسɼ ȓمما  فئ

Ȕالانشغالا ɼا ȓاسيȲȯال Ȕيعكس اختلافا ࢭي الاحتياجا ȯأك؆ف  قɼ    ɰالليسانس غيف مهتمي ȓطلب əمن نص
 بمتابعȓ هȱه الحساباȲɼ Ȕبما يعɽد Ȱلɣ لقلȓ الɽعي اɼ ضعə الاȲتباɆ بالمحتɾɽ الȲȯاس ܣ

  Ɂالتخصɼ ȓالجامع Ȕحسابا ȓمتابع ʄصا علȳحɼ الماس؅ف اك؆ف تفاعلا ȓطلب ɰا ɤɽاخيفا يمكننا القɼ
  ȳثǺي ȯا قȱهɼ ،ȓاسيȲȯال Ȕالاحتياجاɼ من النضج العل׿ܣ ʄاعل ɾɽالليسانس، مما يعكس مست ȓبطلب ȓنȲمقا

 علʄ طبيعȓ علاقاتهɯ الاجتماعيȓ مɑ الاسɼ ȒȳالاقاȲب. 
  ɯقȲ  ɤوȯ07الج :    ȓالحال  ȑحس والأقاȲب   Ȓȳالأس مع  للتɽاصل  بɽك  الفيس  استخȯام   ȓجȲد يمثل 

 ȓالاجتماعي 
  ȓالاجتماعي ȓب   الحالȵأع   Ƞɼم؅ق )Ȓ( ɝمطل  )Ȓ( ملȲع   أɽالمجم 

 بɞɽ  الفيس تستخȯم
 الاسȒȳ  مɑ للتɽصل
 ɼالاقاȲب 

Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %  
 35% 35 -% - -% - 58.1% 25 66.7% 10 دائما

 53% 53 64.7% 11 80% 20 39.5% 17 33.3% 05 أحيانا 

 12% 12 35.3% 06 20% 05 2.3% 01 -% - مطلقا
 100% 100 100% 17 100% 25 100% 43 100% 15 المجمɽع  

  :ɤوȯتحليل الج  ȓجȲيمثل د ʅȱالɼ أعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍاصل  نلاحɽللت ɞɽام الفيس بȯاستخ
  ȓبنسب  ȓنسب  ʄأعل  ɰأ  ،ȓالاجتماعي  ȓالحال  ȑحس ɼالأقاȲب   Ȓȳالأس  ɑ53م  ɰأ  ɰɼȳي  ɰثيɽالمبح من   %

  ȯنج ɯأحيانا، من بينه ɯب يتȲالأقاɼ Ȓȳالأس ɑاصل مɽللت ɞɽللفيس ب ɯامهȯ5استخ    ȓاد بنسبȳ33.3أف  %
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ɼ ،ابȵع ɯ17ممن ه    ȓدا بنسبȳ39.5فɼ ،ɰɽجɼم؅ق ɯ20% ممن ه    ȓدا بنسبȳ80ف  ،ɰɽمطلق ɯممن ه %
ɼ11    ȓبنسب نسبȓ  64.7فȳدا   ɰأ  ɍنلاح كما  أȲامل،   ɯه ممن  دائما %35   ɯأنه  ɰɼȳي  ɰثيɽالمبح من   %

ȵاب،  % ممن هɯ ع66.7أفȳاد بنسبȓ    10يستخȯمɰɽ الفيس بɞɽ للتɽاصل مɑ الأسɼ ȒȳالأقاȲب، ɼمن هǺلاء  
ɼ25    ȓدا بنسبȳ58.1ف  ȓنسب ɰأ ɾȳكما ن ،ɰɽجɼم؅ق ɯ12% ممن ه  ɰɽمȯلا يستخ ɯأنه ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %

  5% ممن هɯ م؅قɼجɼ ،ɰɽ 2.3فȳدا بنسبȓ    1مطلقا الفيس بɞɽ للتɽاصل مɑ الأسɼ ȒȳالأقاȲب، ɼمن هǺلاء  
 ȓاد بنسبȳ20أفɼ ،ɰɽمطلق ɯ6% ممن ه  ȓاد بنسبȳامل. 35.3أفȲأ ɯممن ه % 

ɼهȱا يɤȯ علʄ أɰ غالبيȓ الفئاȔ الاجتماعيȓ تميل ǻلʄ استخȯام الفيس بɞɽ أحيانا ɼليس دائما،  
  Ȕصلا ʄعل Ɋللحفا ɯيعكس حاجته ȯمما ق ،ɉا النمȱه ʄاعتمادا عل Ȕكأك؆ف الفئا ɰɽالمطلق ɯمن بينه ȴيبفɼ

اجت  ȓالنشط  Ȕالفئا هȱه   ɰأ كما   الخاص،  الاجتماعي   ɯضعهɼ ࢭي ظل  Ȓدɼȯمح  ȓاجتماعي  ȓماعيا، خاص
الم؅قɼجيɰ، تعتمȯ بشكل كبيف علʄ الفيس بɞɽ كɽسيلȓ دائمȓ للتɽاصل، Ȳبما بسبȑ ال؅قاماتهɯ اليɽميȓ الۘܣ 
تعيɝ اللقاءاȔ المباشȒȳ، أما فئȓ الأȲامل بالخصɽص أقل الفئاȔ استخȯاما للفيس بɞɽ ࢭي التɽاصل، مما  

 .ɼ الحفاɊ علʄ نمɉ تɽاصل تقليʅȯ قȯ يȳتبɉ بعȯم التكيə مɑ التكنɽلɽجيا أɼ الميل للعȵلȓ أ 
ɼأخيفا يمكننا القɤɽ أɰ استخȯام الفيس بɞɽ للتɽاصل العائلي يختلə باختلاف الɽضɑ الاجتماعي  
ɼالعȵاب    ɰجيɼالم؅ق  ɰأ  ɰحي ࢭي  العȳض ܣ،  الاستخȯام   ʄلǻ تميل   ɰالمطلقي  ȓفئ  ɰأ  ȳيظه  ȟحي  ،ɰثيɽللمبح

الɽسيلɼ ،ȓهɽ ما يعكس  يميلǻ ɰɽلʄ الاستخȯام الȯائɯ، بينما تظهȳ فئȓ الأȲامل كأقل الفئاȔ استخȯاما لهȱه  
 .ȓالاجتماعي Ȕالفئا əمختل ɰبي ȓجيɽلɽالتكن Ɇالأنماɼ ɤɽالميɼ Ȕࢭي الحاجا ȓحقيقي Ȕقاɼȳف 

 ɯقȲ ɤوȯ08الج : ȓالحال ȑحس ɯبهȲاد غالبا مع أقاȳاصل فيها الأفɽالتي يت Ȕيع الأوقاȴɽيمثل ت
 ȓالاجتماعي 

  ȓالاجتماعي ȓب   الحالȵأع   Ƞɼم؅ق )Ȓ( ɝمطل  )Ȓ( ملȲع   أɽالمجم 
الۘܣ    Ȕقاɼفيها  الا تتɽاصل 
 ɣبȲاقا ɑغالبا م 

Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %  
 ȓالثابت Ȕ35% 35 23.5% 04 36% 09 %32.6 14 53.3% 08 المناسبا 

   ȓقعɽالمت Ȕ24% 24 23.5% 04 24% 06 27.9% 12 13.3% 02 الحالا 

 ȓالمفاجئ Țاȯالاحɼ Ȕ41% 41 53% 09 40% 10 39.5% 17 33.4% 05 الحالا 
 100% 100 100% 17 100% 25 100% 43 100% 15 المجمɽع  

 :ɤوȯتحليل الج 
  ɯبهȲاقا ɑاد غالبا مȳاصل فيها الافɽالۘܣ يت Ȕقاɼالا ɑيȴɽيمثل ت ʅȱالɼ اعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  ȓبنسب  ȓنسب  ʄاعل  ɰا  ،ȓالاجتماعي  ȓالحال  ȑࢭي 41حس  ɯيت ما  غالبا  التɽاصل   ɰا  ɰɼȳي  ɰثيɽالمبح من   %
% ممن يɰɼȳ اɰ التɽاصل 39.5فȳدا من الم؅قɼجيɰ بنسبȓ    17بينهɯ نجȯ  الحالاɼ ȔالاحȯاȚ المفاجئȓ، من  

ɼ ،فɼȳه الظȱࢭي ه ɯ10يت  ȓبنسب ɰاد من المطلقيȳ40افɼ ،%9  ȓامل بنسبȲاد من الاȳ53افɼ ،%5   اد منȳاف
  ȓاب بنسبȵ33.4الع%،    ȓنسب ɰا ɍ35كما نلاح  ،ȓالثابت Ȕࢭي المناسبا ɯاصل يتɽالت ɰا ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %

افȳاد من العȵاب   36ɼ ،%8افȳاد من المطلقيɰ بنسب32.6ɼ ،%9  ȓفȳدا من الم؅قɼجيɰ بنسبɼ14  ȓمن هǺلاء 
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 ȓ53.3بنسبɼ ،%4  ȓامل بنسبȲاد من الاȳتليها، %23.5افɼ   ȓ24نسب  ɯاصل يتɽالت ɰا ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
%،  24افȳاد من المطلقيɰ بنسب27.9ɼ ،%6    ȓفȳدا من الم؅قɼجيɰ بنسبȓ    12ࢭي الحالاȔ المتɽقعɼ ،ȓمن هǺلاء  

ɼ4   ȓامل بنسبȲاد من الاȳ23.5افɼ ،%2  ȓاب بنسبȵد من العȳ13.3ف% 
 ɼ əاد، بمختلȳالأف ȑأغل ɰلنا أ النتائȥ المتحصل عليها من خلاɤ الجɤɼȯ أعلاه يتضح   ɤمن خلا

  Țاȯالأح ɤخلا ɯبهȲأقا ɑاصل مɽاصل الاجتماعي للتɽسائل التɼ امȯاستخ ʄلǻ ɰɽيميل ،ȓالاجتماعي ɯحالاته
أ  Ȕماȴالأ  ɤخلا  ȓفعالɼ  ȓيعȳس  ȓاستجاب  ȓسيلɽك الɽسائل  هȱه   Ȳɼد يعكس  مما   ،ȓالمفاجئ  Ȕاȯالمستج  ɼ

  ɰأ  ȳيظه كما   .Ȕاللحظا  ɣتل ࢭي  الاجتماعي   ɯعȯالɼ للتɽاصل  الأفȳاد   ȓحاج  ʄلǻ أيضا  ɼيشيف   ،ȓالمفاجئ
الم؅قɼجيɰ يتɽاصلɰɽ ࢭي مختلə المناسباȔ سɽاء كانș ثابتȓ أɼ متɽقعȓ أɼ مفاجئȓ، بنسبȓ مȴɽعȓ بشكل  

 ɯحȳال ȓصل ʄصا علȳحɼ ا اجتماعياȲاȳبما استقȲ ب، مما يعكسȲمتقاȔقاɼالأ əࢭي مختل. 
  ȓيعكس طبيع ȯما ق ،ȓالثابت Ȕاصل ࢭي المناسباɽميلا أكبف للت ɰɼȯاب يبȵالع ɰفإ ،ɾȳأخ ȓمن جه
  ɰɽيميل ɰالمطلقيɼ املȲالأ ɰأ ȯنج ɰࢭي حي ،Ȓدȯالمح ȯاعيɽالمɼ ɯاسɽالم ʄعل ȯالۘܣ تعتم ȓالاجتماعي ɯعلاقاته

لنفس ܣ عنȯ التعɂȳ لمɽاقə غيف  للتɽاصل ࢭي الحالاȔ المفاجئȓ، مما قȯ يȳتبɉ بالحاجȓ للȯعɯ المعنʅɽ أɼ ا
ȓقعɽمت. 

 ɤɽأخيفا يمكننا القɼ    ɉابɼȳال ȵيȵيا ࢭي تعȲɽا محȲɼد ȑتلع șاصل الاجتماعي أصبحɽسائل التɼ ɰأ
  ɑم للتɽاصل  الɽسائل  هȱه  استخȯام   ʄلǻ الأفȳاد  يلجأ   ȟحي  ،ȓالمفاجئ الظɼȳف  ࢭي  الاجتماعيȓ خصɽصا 
  ȓضعيɽال باختلاف   əيختل الاستخȯام   ɰأ كما   ،ȓالحاج  Ȕقاɼأ ࢭي   ȓفعالɼ  ȓيعȳس  ȓسيلɽك الأقاȲب 

فبين  ،ȓالاجتماعي  Ȕالمناسبا  ʄعل ɰɼȯيعتم العȵاب   ɰأ  ȯنج  ،ɯامهȯاستخ ࢭي   ɰȴاɽت  ʄلǻ  ɰɽجɼالم؅ق يميل  ما 
  ʄعل ɤȯمما ي ،ȓئȲالطا ȓالحاج ȯسائل عنɽه الȱه ɤاستعما ʄلǻ ɰالمطلقيɼ املȲفئتا الأ ɻتتج ɰࢭي حي ،ȓالثابت

Ȳسميȓ، تساهɯ ࢭي تȳميɯ العلاقاȔ    أɼ ɰسائل التɽاصل الاجتماعي أصبحș تمثل شبكȓ دعɯ اجتماعي غيف
ȓلȵالع ɼأ ȯالفق ɼأ ɤالانفصا Ȕࢭي لحظا ȓالاجتماعي. 

 ɯقȲ ɤوȯ09الج:   ȑحس ɯبهȲاد غالبا مع أقاȳاصل فيها الأفɽالتي يت Ȕيع الأوقاȴɽالجنس.ت  
 Ȱكȳ  أنۙܢ   Ȱكȳ  الجنس  
 % Ȕ % Ȕ % Ȕ الفيسبɞɽ  عبف ɼاصȯقائȴ ɣملائɣ  مɑ تتɽاصل 

 61% 61 59.7% 43 64.3% 18 دائما  

 39% 39 40.3% 29 35.7% 10 أحيانا  

 %- - -% - -% - مطلقا
  Ɏɽ100% 100 100% 72 100% 28 المجم 

لاحɍ من خلاɤ الجɤɼȯ أعلاه، ɼالʅȱ يبيɰ نمɉ استخȯام مɽقɑ فيسبɞɽ للتɽاصل مɑ الȵملاء ɼالأصȯقاء  ن
 ȯاصل اجتماعي. فقɽت ȓسيلɽدائما ك ɞɽفيسب ɰɽمȯيستخ ɰاد من الجنسيȳالأف ȑأغل ɰالجنس، أ ȑحس

  Ȧȳ61ص    Ɏɽدا من مجمȳ100ف    ȓدائما، بنسب ɰɽاصلɽيت ɯ61بأنه  ɯ18%، من بينه    ȓا بنسبȲɽكȰ64.3ɼ %43  
  ȓناثا بنسبǻ59.7  ɚɽتف ɑم ،ɰالجنسي ɰبي ȓسيلɽه الȱه ʄعل ɯب كبيف ࢭي الاعتماد المنتظȲتقا ʄلǻ مما يشيف ،%
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  ɰأ ɰࢭي حي ،Ȳɽكȱلل ə39طفي    ȓبنسب ɉدا فقȳ39ف  ɰبي ɰɽعȴɽم ɯهɼ ،أحيانا ȓالمنص ɰɽمȯ10% يستخ  
 ȓبنسب ȲɽكȰ35.7ɼ %29  ȓناثا بنسبǻ40.3 .% 

تظهȳ هȱه النتائȥ الȲɼȯ المȳكʅȵ الʅȱ يلعبɻ مɽقɑ فيسبɞɽ كɽسيلȓ تɽاصل اف؅فاض ܣ بيɰ الأفȳاد  
هȱا    ɾȵيعɼ  .ȓاقȯالصɼ  ȓمالȵكال  ȓسميȳال غيف   ȓالاجتماعي  Ȕالسياقا ࢭي  الأجناȶ، خصɽصا   əمختل من 

تفاعل كالمȳاسلȓ،  الاستخȯام الكثيǻ əلʄ سهɽلȓ المنصɼ ،ȓانتشاȲها الɽاسɼ ،ɑإتاحتها لأنماɆ متعȯدȒ من ال
 .التعليɼ ،ɝالإعجاب

  Ȳɽكȱال  ɾȯل أكبف   ɆتباȲا  ɤاحتما  ʄلǻ  "ɯائȯال" الاستخȯام   ȓنسب ࢭي   Ȳɽكȱلل النسبܣ   ɚɽالتف يشيف 
  ȳبالمقابل، يظه .ȓالاجتماعي ɼأ ȓالمهني Ȕالعلاقا ʄعل ȓالمحافظ ɑافȯبما بȲ ،Ȓȳمستم ȓشبكي Ȕعلاقا ȓبإقام

المنصȓ قȯ يكɰɽ انتقائيا أɼ    اȲتفاɎ نسبȓ "الاستخȯام أحيانا" عنȯ الإناȚ أɰ تفاعلهن الاجتماعي عبف هȱه
ȓالاجتماعي Ȕالمناسبا ɼأ ɒاȳالف Ȕقاɼبهن، كأ ȓالخاص ȓالنفسي ɼأ ȓالاجتماعي Ȕتبطا بالسياقاȳم. 

للتɽاصل   ɰالجنسي  ɾȯل  ȓمȯالمستخ  Ȕاɽالقن  ɯأه من   ȯيع  ɞɽفيسب  ɑقɽم  ɰأ  Ȕالبيانا تعكس 
الاجتماعي، مɑ اختلاف طفيə ࢭي مستɾɽ الاستخȯام، حيȟ يبɼȯ الȱكȲɽ أك؆ف انتظاما ࢭي استخȯامɻ، بينما  

صبحș امتȯادا  تميل الإناǻ Țلʄ استخȯامɻ بشكل أك؆ف مɼȳنɼ .ȓيǺكȰ ȯلɣ أɰ العلاقاȔ الاجتماعيȓ الȳقميȓ أ
للعلاقاȔ الɽاقعيɼ ،ȓتحتل مɽقعا محȲɽيا ࢭي النسɝ التɽاصلي اليɽمي، لا سيما بيɰ الأصȯقاء ɼالȵملاء، ما  

 .يȯعǻ ɽلʄ فهɯ أعمɝ لȲɼȯ الɽسائɉ الȳقميȓ ࢭي تشكيل أنماɆ التفاعل الاجتماعي ࢭي العصȳ الȳق׿ܣ
  ɯقȲ ɤوȯ10الج  :  ȑحس ȓقاء في الجامعȯمع الأص ȓوثيق ȓك في الحفاظ على علاقɽيمثل تأثير الفيسب

 المستɾɽ التعلي׿ي
 للسانس  ماستر  سانس يل المستɾɽ التعلي׿ܣ  

  ɞɽالفيسب ɰا ȳتشع  ȓعلاق ʄعل Ɋࢭي الحفا ɞȯيساع
 ȓࢭي الجامع ɣقائȯاص ɑم ȓثيقɼ 

Ȕ % Ȕ % Ȕ %  
 ɯ43% 43 40% 28 50% 15 نع 

 42% 42 42.9% 30 40% 12 أحيانا  

 15% 15 17.1% 12 10% 03 لا  
 100% 100 %100 70 %100 30 المجمɽع  

 ɤوȯتحليل الج 
تأثيف   يمثل   ʅȱالɼ أعلاه   ɤɼȯالج  ɤخلا من   ɍنلاح  ɑم  ȓثيقɼ  ȓعلاق  ʄعل  Ɋالحفا ࢭي   ɞɽالفيسب

  șبلغ  ɰثيɽالمبح الأكبف من   ȓالنسب  ɰأ التعلي׿ܣ،   ɾɽالمست  ȑحس ȓالجامع ࢭي  ǻجمالي  43الأصȯقاء  % من 
  ȯلاء نجǺه ɰمن بي .ȓه العلاقȱه ʄعل Ɋࢭي الحفا ɯهȯيساع ɞɽالفيسب ɰلاء أǺه ɾȳيɼ ،ȓدا من    15العينȳف

 ȓأ50طلاب للسانس بنسب ɰɼȳي ɯمنه %ɼ ،ɯهȯيساع ɞɽالفيسب ɰ28  ȓدا من طلاب الماس؅ف بنسبȳ40ف  .%
  ȓنسب ɰأ ɍ42كما نلاح  ɯمنهɼ ،أحيانا ɯهȯيساع ɞɽالفيسب ɰأ ɰɼȳي ɰثيɽدا من للسانس    12% من المبحȳف

  ȓ40بنسبɼ ،%30    ȓدا من الماس؅ف بنسبȳ42.9ف  ȓنسب ɰأ ȯبالمقابل نجɼ .%15  ɰأ ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
 ȯلا يساع ɞɽلاء  الفيسبǺمن هɼ ،ɯ3ه    ȓاد من للسانس بنسبȳ10أفɼ ،%12    ȓدا من الماس؅ف بنسبȳ17.1ف.% 
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  ʄلǻ بشكل أكبف ɰɽطلاب للسانس يميل ɰأعلاه يتضح أ ɤɼȯالمتحصل عليها من الج ȥالنتائ ɤمن خلا
  ȓبطلب ȓنȲمقا ɯقائهȯأص ɑم ȓثيقɼ ȓعلاق ʄعل Ɋࢭي الحفا ɯهȯيساع ɞɽالفيسب ɰا  الاعتقاد بأȱهɼ ،الماس؅ف

قȯ يعكس الفɼȳقاȔ ࢭي طبيعȓ استخȯام ɼسائل التɽاصل الاجتماعي بيɰ المستɽييɰ، حيȟ قȯ يعتمȯ طلاب  
 ȓࢭي البيئ ɯهȯاجɽت ɼأ ɯاستهȲد ȓطبيع ȑاصل الاجتماعي بسبɽللت ȓئيسيȲ Ȓكأدا ɞɽالفيسب ʄللسانس أك؆ف عل

ɰأ ɰɼȳممن ي ʄطلاب الماس؅ف نسبا أعل ȳبينما يظه .ȓالجامعي   ،ɯهȯلا يساع ɼأحيانا أ ɯهȯيساع ɞɽالفيسب
 .مما قȯ يɤȯ علʄ تباين ࢭي أساليȑ التɽاصل أɼ أɼلɽياȔ مختلفȓ حسȑ المستɾɽ التعلي׿ܣ

ɼأخيفا يمكننا القɤɽ أɰ الفيسبɞɽ يلعȑ دȲɼا مهما ࢭي تعȵيȵ العلاقاȔ الاجتماعيȓ بيɰ الطلاب، ǻلا 
  ȳأث ȓاسȲد ȯعن Ȕقاɼȳه الفȱه Ȓاعاȳعي مȯالتعلي׿ܣ، مما يست ɾɽباختلاف المست əتختل Ȳɼȯا الȱه ȓجȲد ɰأ

 .ȓالجامعي ȓࢭي البيئ ȓالاجتماعي ɉابɼȳال ʄاصل الاجتماعي علɽسائل التɼ 
   :  الثانيȓ الفȳضيȓ   ومناقشȓ نتائجعɂȳ   -ثالثا

:ȓالثاني  ȓضيȳالف  șنص    ɰبي  ȓالاجتماعي  ɉابɼȳال  ȵيȵتع ࢭي  الاجتماعي  التɽاصل   ɑاقɽم  ɯملاء  تساهȵال
 ɼالأصȯقاء. 

  ɯقȲ ɤوȯالتي  :  11الج Ȕالاوقا ȑب حسȲمع الاقا Ȕالخلافا ȳك في تبريɽام الفيس بȯيع استخȴɽيمثل ت
 يتɯ فيها التɽاصل 

 ɣبȲاقا ɑاصل فيها غالبا مɽالۘܣ تت Ȕقاɼالا   Ȕالمناسبا
 ȓالثابت 

  Ȕالحالا
   ȓقعɽالمت 

  Ȕالحالا
  Țاȯالاحɼ
   ȓالمفاجئ 

 المجمɽع  

  % Ȕ % Ȕ %   Ȕ %   Ȕ الاقاȲب  مɑ  الخلافاȔ تبفيȳ  ࢭي بɞɽ الفيس تستخȯم
 20% 20 48.8% 20 -% - -% - دائما  

 37% 37 29.3% 12 24% 24 2.9% 01 أحيانا  

 40% 43 22% 09 -% - 97.1% 34 نادȲا
 100% 100 100% 41 100% 24 100% 35 المجمɽع  

 :ɤوȯتحليل الج 
  ɤمن خلا ɍنلاح  ɑم  Ȕالخلافا  ȳتبفي ࢭي   ɞɽب الفيس  استخȯام   ɑيȴɽت يمثل   ʅȱالɼ أعلاه   ɤɼȯالج

  ȓبنسب ȓنسب ʄأعل ɰاصل، أɽفيها الت ɯالۘܣ يت Ȕقاɼالا ȑب حسȲام  40الاقاȯاستخ ɰأ ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
  ȯنج ɯا، من بينهȲناد ɯيت Ȕالخلافا ȳࢭي تبفي ɞɽ34الفيس ب    ȓدا بنسبȳ97.1ف  ɯاصلهɽت ɰأ ɰɼȳممن ي %  ɑم

  ȓنسب ɰأ ɍكما نلاح ،ȓالثابت Ȕغالبا ࢭي المناسبا ɰɽيك ɯبهȲ37اقا  ɰɽمȯيستخ ɯأنه ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
% يɰɼȳ أɰ تɽاصلهɯ يكɰɽ ࢭي الحالاȔ  100فȳدا بنسبȓ    24الفيس بɞɽ أحيانا ࢭي تبفيȳ الخلافاɼ ،Ȕمن هǺلاء  

  ȓنسب ɰأ ȯبالمقابل نجɼ ،ȓقعɽ20المت  ȳلتبفي ɞɽالفيس ب ɰɽمȯدائما ما يستخ ɯأنه ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
 ɰ ࢭي الحالاɼ ȔالاحȯاȚ المفاجئȓ. % ممن يɰɼȳ أɰ تɽاصلهɯ يكɽ 48.8فȳدا بنسبȓ  20الخلافاɼ ،Ȕكلهɯ ࢭي 

  ȳلتبفي ميلا  اقل   ȓثابتɼ  ȓسميȲ  Ȕمناسبا  Ȳطاǻ ࢭي   ɰɽاصلɽيت الȱين  الاܧخاص   ɰأ  ʄعل  ɤȯي ɼهȱا 
يتɽقعɰɽ مسبقا   الȱين   ɰأ كما   ،Ȓȳمباشɼ ȓيȯتقلي  ɚȳبما حلها بطȲ ɰɽيفضلɼ ɞɽالفيس ب الخلافاȔ عبف 
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ȓالخلافي əاقɽالم ȳتبفي ɼأ ȓئȯلته Ȓكأدا ɞɽللفيس ب ɰȳبشكل م ɰɼǺيلج ȯالتفاعل العائلي ق əاقɽا  .مȱهɼ
  ɉسائɼ ʄال Ȓȳء مباشɽاد للجȳالاف ɑفȯت ȯق ȓقعɽغيف مت Ȕالاجتماعي ࢭي لحظا ɞتباȲالاɼ Ȓالمفاجأ ɰأ ʄعل ɤȯي

ɯبهȲتجاه اقا ɯاقفهɽم ɼا ɯكهɽسل ȳاصل لتبفيɽالت. 
  ȓالعائلي Ȕالخلافا ȳࢭي تبفي ɞɽام الفيس بȯاستخ ɰأ ɰالتحليل تبي ȓنتيج ɰǻ ɤɽأخيفا يمكننا القɼ
يȳتبɉ بȲȯجȓ كبيفȒ بطبيعȓ الظȳف الʅȱ يحȚȯ فيɻ التɽاصل، فكلما كاɰ الظȳف مفاجئا اɼ غيف متɽقȴ ɑاد  

ظيɼ ɯالثباȔ الʄ تقليل هȱا  اعتماد الافȳاد علɼ ʄسائɉ التɽاصل، بينما يميل من يتɽاصلɰɽ ࢭي ǻطاȲ من التن
  Ȕالعلاقا ȒȲࢭي ادا التɽاصل   ɑاقɽام مȯالتكتيكي لاستخɼ التفاعلي  ȯالبع الاستخȯام، ɼهɽ ما يكشə عن 

.ȓيȳالاس 
  ɯقȲ ɤوȯعبر الفيس  :  12الج ɽيȯالفي Ȕام مكالماȯلاستخ ɰثيɽفع المبحȯوف التي تȳيمثل الاسباب والظ

 بȯلا من ȴياȒȲ الاقاȲب شخصيا، ومɾȯ تأثير Ȱلɣ على التɽاصل المباشȳ مع العائلȓ بɽك 
ɑافɼȯالɼ اࢭي   الأسبابȳالجغ ȯالبع șقɽال ɝضي  Ȕجيهاɽت

 Ȓȳالاس 
عȯم السماȦ لي  

 بالȱهاب
 المجمɽع  

  % Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %   Ȕ تقليل التɽاصل . 
 20% 20 38.1% 08 -% - 52.2% 12 -% - دائما

 31% 31 4.8% 01 100% 20 43.5% 10 -% - أحيانا 

 49% 49 57.1% 12 -% - 4.3% 01 100% 36 لا  
 100% 100 100% 21 100% 20 100% 23 100% 36 المجمɽع  

  :ɤوȯتحليل الج  ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍأعلاه،نلاح    ȓبنسب ȓنسب ʄأعل ɰ49أ ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
  ȯنج ɯمن بينه ،ȓالعائل ɑم ȳاصل المباشɽقلل من الت ɞɽاصل عبف الفيس بɽالت ɰأ ɰɼȯلا يعتق ɯدا    36أنهȳف

 ȓ100بنسب ،ɽيȯالفي Ȕام مكالماȯئيس ܣ لاستخȳال ȑالسب ɽاࢭي هȳالجغ ȯالبع ɰأ ɰɼȳممن ي % 
  ȓنسب ɰأ ɍ31كما نلاح  ɞɽاصل عبف الفيس بɽالت  ɰأ ɰɼȯأحيانا يج ɯأنه  ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %

ɼمن هǺلاء    ،ȳالمباش التɽاصل  من  بنسبȓ    20يقلل  يȯفعهɯ  100فȳدا  ما  هي   Ȓȳالاس  Ȕجيهاɽت  ɰأ  ɰɼȳي  %
 ،ȓالشخصي ȒȲياȵلا من الȯب ɽيȯالفي Ȕام مكالماȯلاستخ 

  ȓنسب ɰأ ȯنج ɰقلل  20ࢭي حي ɞɽاصل عبف الفيس بɽالت ɰأ ɰɼȯدائما يج ɯأنه ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
% يɰɼȳ أɰ ضيɝ الɽقș هɽ السبȑ ࢭي  52.2فȳدا بنسبȓ    12من التɽاصل المباشȳ مɑ العائلɼ ،ȓمن هǺلاء  

 ɯمنهɼ ،ɽيȯالفي Ȕلمكالما ɯئهɽ8لج  ȓاد بنسبȳال 38.1افɼ Ƞɼȳمن الخ ɯمنعه ɰأ ɰɼȳي %  ،ȑالسب ɽهاب هȱ 
 ɯصلته ʄسلبا عل ȳثǺق׿ܣ يȳيل الȯالب ɰأ ɰɼȳالابتعاد المكاني لا ي ɯعليه ɂȳمن يف ɰأ ʄعل ɤȯا يȱهɼ

ɤاȯليس للاستبɼ Ʌيɽللتع ȓسيلɼ ɻنɼȯيع ȯبل ق ،ȓالعائلي.   ʅȳأس ɑتشجي ɼا ɉد ضغɽجɼ ɰأ ȯبالمقابل نج
علʄ استخȯام الɽسائل الȳقميȓ قȯ يجعل الأفȳاد يشعɰɼȳ جȵئيا بأɰ صلȓ الȳحɯ المباشȒȳ ت؅فاجɑ لصالح  

الȯائɯ    الاتصاɤ الاف؅فاض ܣ، كما  ɻشب ɤاȯمن الاستب ȓحال ɝتخل ȓضɼȳد المفɽالقيɼ ȓمنيȵال  Ɇɽالضغ ɰأ
 ȓالعائلي Ȕالعلاقا Ȓدɽج ɂبانخفا Ȳɽالشع ȴȵاقعي بالاف؅فاض ܣ، ما يعɽاصل الɽللت. 
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 ʄعل  ɞɽب الفيس  عبف   ɽيȯالفي  Ȕمكالما تأثيف   ɰأ تɽضح  التحليل   ȓنتيج  ɰǻ  ɤɽالق يمكننا  ɼأخيفا 
  ȯالبع السبȑ قهȳيا مثل   ɰɽيك  ɰامها، فحيȯلاستخ ɑافȯال باختلاف   əيختل ȓالعائل  ɑم ȳالمباش التɽاصل 

  ،ȓالعلاق ʄا علȳخط ȓقميȳال ȓسيلɽࢭي ال ɰɼȳلا ي ɰميȯالمستخ ɰفإ ،ɑالمن ɼاࢭي أȳالجغ  ȓعɽفȯم ɰɽتك ɰأما حي
 بالظɼȳف الȱاتيȓ أɼ التɽجيهاȔ، فإنها تثيف لȯيهɯ شعȲɽا ب؅فاجɑ الاȲتباɆ العائلي الɽاقعي. 

 ɯقȲ ɤوȯالجنس : 13الج ȑب حسȲوالأقا Ȓȳاصل مع الأسɽك للتɽام الفيس بȯاستخ ȓجȲيمثل د 
 المجمɽع   أنۙܢ  Ȱكȳ   الجنس

 الاسȒȳ مɑ للتɽصل بɞɽ الفيس تستخȯم
 ɼالاقاȲب 

Ȕ %  Ȕ %  Ȕ %  
 %35 35 18.1% 13 78.6% 22 دائما  
 53% 53 65.3% 47 21.4% 06 أحيانا  
 12% 12 16.7% 12 -% - مطلقا 

 100% 100 100% 72 100% 28 المجمɽع  
  :ɤوȯاصل  تحليل الجɽللت ɞɽام الفيس بȯاستخ ȓجȲيمثل د ʅȱالɼ أعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

 ȓبنسب ȓنسب ʄأعل ɰالجنس، أ ȑب حسȲالأقاɼ Ȓȳالأس ɑللفيس  53م ɯامهȯاستخ ɰأ ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %
  ȯنج ɯأحيانا، من بينه ɯب يتȲالأقاɼ Ȓȳالأس ɑاصل مɽللت ɞɽ6ب    ȓاد بنسبȳ21.4أفɼ ،ȲɽكȰ ɯ47% ممن ه 

% ممن هن ǻناɼ ،Țهȱا يɤȯ علʄ أɰ فئȓ الإناȚ تميل بشكل أكبف ǻلʄ استخȯام الفيس بɞɽ  65.3بنسبȓ    فȳدا
  ɼأ ،ɯائȯاصل الɽالت ɑتمن ȓميɽي ȔلياɼǺبانشغالهن بمس ȳيفس ȯما ق ɽهɼ ،اصلها العائليɽࢭي ت ȳلآخ ɰمن حي

 .باختياȲهن الانتقاء ࢭي الأɼقاɼ Ȕالظɼȳف المناسبȓ للتɽاصل
  ȓنسب ɰأ  ɍ35كما نلاح  ɑم للتɽاصل   ɞɽالفيس ب  ɰɽمȯدائما يستخ  ɯأنه  ɰɼȳي  ɰثيɽالمبح % من 
% ممن هن ǻناȚ،  18.1فȳدا بنسبȓ    13% ممن هȰ ɯك78.6ɼ ،Ȳɽفȳدا بنسبȓ    22الأسɼ ȒȳالأقاȲب، ɼمن هǺلاء  

  ȓنسب ɰأ ȯبالمقابل نجɼ12 ɽللت ɞɽمطلقا الفيس ب ɰɽمȯلا يستخ ɯأنه ɰɼȳي ɰثيɽمن المبح %  Ȓȳالأس ɑاصل م
ܦجل أʅ فȳد من الȱكȲɽ ࢭي هȱه  % ممن هن ǻناȚ، ࢭي حيɰ لɯ ي16.7  فȳدا بنسبɼ12  ȓالأقاȲب، ɼمن هǺلاء  

ȓالفئ.  
  ȯاصل العائلي، مما قɽࢭي الت ɞɽللفيس ب ɯام دائȯأك؆ف ميلا لاستخ Ȳɽكȱال ȓفئ ɰأ ʄعل ɤȯا يȱهɼ
  ɉابɼȳال ʄعل Ɋࢭي الحفا ɯغبتهȳب ɼأ ȓيثȯاصل الحɽسائل التɽأك؆ف ب ȓتبطȳالم ȓيȳالأس ɯعلاقاته ȓبطبيع ȳيفس

كɰɽ مɑ أقاȲبهɯ الأقȳب سنا  الاجتماعيȓ بشكل مستمȲ ȳغɯ الانشغالاȔ أɼ البعȯ المكاني اɼ اɰ اتصالهɯ ي
نسبȓ من الإناȚ لا يعتمɰȯ علʄ هȱه الɽسيلȓ  الɽقș، كما أɰ  معهɼ ɯيكɽنɽا أصȯقاء كما انهɯ أقاȲب ࢭي نفس  

  ،Ȓȳمباش ɼأ ȓأك؆ف حميمي ɾȳاصل أخɽسائل تɽتفضيلهن ل ɼأ ȓيȯتقلي ɯبقي ɉتبȳت ȯمما يعكس  لأسباب ق
  .تصاليȓ بيɰ الجنسيɰتباينا ࢭي التصȲɽاȔ الاجتماعيɼ ȓالمماȲساȔ الا

  ɞɽام الفيس بȯاستخ ɉࢭي نم ȓاضحɼ Ȕقاɼȳد فɽجɼ ضحɽالتحليل ت ȓنتيج ɰǻ ɤɽأخيفا يمكننا القɼ
  Țالإنا تفضل  بينما   ،ɯائȯال الاستخȯام   Ȳɽكȱال  ʄعل  ȑيغل  ȟحي  ،Țالإناɼ  Ȳɽكȱال  ɰبي العائلي  للتɽاصل 

 الاستخȯام العȳض ܣ أɼ تمتنɑ بعضهن تماما.
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Ȳقɯ  ا  ɤوȯاقع  :  14لج ɽم عبر   ɯقائهȯأص  ȯأح مع   ɯتفاه سɽء   Țوȯح  ɤحا في  الأفȳاد  تصȳف  يمثل 
ȓاقعي ɽال ȓالاجتماعي Ȕك على العلاقاɽلتأثير الفيسب ɯاتهȲɽتص ȑاصل الاجتماعي حسɽالت 

  ȯأح  ɑم  ɯتفاه سɽء   Țɼȯح  ɤحا ࢭي 
  ȑحس ɯف معهȳتتص əكي ɣقائȯاص

ɑاقɽه المȱعبف ه ȓيɽلɼالا 

  ȳحقي   التبفي ʄعل ȯالتأكي
  ʅأȳࢭي ال 

  Ȕاثبا ȓلɼمحا
الخطأ من  
 الȵميل  

 المجمɽع  

 Ȕالعلاقا  ʄعل  ɞɽالفايسب  ȳثǺي هل 
  ȓاقعيɽال ȓالاجتماعي 

Ȕ % Ȕ %   Ȕ %   Ȕ %  
  ȓلɽسهɼ  Ȕماɽالمعل  ɤتباد( ǻيجابا   ȳثǺي

  )Ȳنقل الاخباɼ اصلɽالت 
12 %34.3 04 %40 14 %56 30 %30 

  ȳثǺ46% 46 20% 05 65% 26 %42.8 15 لا ي 

يǺثȳ سلبا ) قطɑ صلș الȳحɯ ، انشاء  
 علاقاȔ مشبɽه ...(

08 22.9% 10 %25 06 %24 24 %24 

 100% 100 100% 25 100% 40 100% 35 المجمɽع  
:ɤوȯتحليل الج 

  ȯأح ɑم  ɯتفاه ࢭي حاɤ حȚɼȯ سɽء  الأفȳاد  يمثل تصȳف   ʅȱالɼ أعلاه ɤɼȯالج  ɤمن خلا ɍنلاح
  ȓالاجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل  ɞɽالفيسب لتأثيف   ɯاتهȲɽتص  ȑالاجتماعي حس التɽاصل   ɑاقɽم عبف   ɯقائهȯأص

  șبلغ  ɰثيɽالمبح من  الأكبف   ȓالنسب  ɰأ  ،ȓاقعيɽ46ال  ɰأ  ɰɼȳي  ،Ɏɽالمجم من   % ʄعل  ȳثǺي لا   ɞɽالفيسب
 ȯنج ɯمن بينه .ȓاقعيɽال ȓالاجتماعي Ȕ15العلاقا  ȓبنسب ȳا التبفيɼȲدا اختاȳ42.8فɼ ،%26   ʄا علɼȯدا أكȳف

  ȓبنسب ʅأȳࢭي ال ɯ65حقهɼ ،%5    ȓميل بنسبȵالخطأ من ال Ȕثباǻ اɽلɼاد حاȳ20أف  ȓمن  30%. تليها نسب %
ɤ تبادɤ المعلɽماɼ Ȕسهɽلȓ التɽاصل ɼنقل الأخباɼ ،Ȳمن  المبحɽثيɰ يɰɼȳ أɰ الفيسبɞɽ يǺثǻ ȳيجابا من خلا

  ɯ12بينه    ȓبنسب ȳا التبفيɼȲدا اختاȳ34.3فɼ ،%4    ȓبنسب ʅأȳࢭي ال ɯحقه ʄا علɼȯاد أكȳ40أفɼ ،%14    داȳف
  ȓميل بنسبȵالخطأ من ال Ȕثباǻ اɽلɼ56حا  ȓسلبا  24%. أما نسب ȳثǺي ɞɽالفيسب ɰأ ɰɼفيف ɰثيɽمن المبح %

أفȳاد    8لاجتماعيȓ الɽاقعيȓ مثل قطɑ صلȓ الȳحɯ أǻ ɼنشاء علاقاȔ مشبɽهɼ ،ȓمن بينهɯ  علʄ العلاقاȔ ا
  ȓبنسب ȳا التبفيɼȲ22.9اختاɼ ،%10    ȓبنسب ʅأȳࢭي ال ɯحقه ʄا علɼȯاد أكȳ25أفɼ ،%6    Ȕثباǻ اɽلɼاد حاȳأف

 ȓميل بنسبȵ24الخطأ من ال%. 
يتضح   أعلاه   ɤɼȯالج من  عليها  المتحصل   ȥالنتائ  ɤخلا أɰ  من   ɾȳت الأفȳاد  من   Ȓكبيف  ȓفئ  ɰأ

  ȓبأهمي اجتماعي  ɼعي  ɼجɽد   ʄلǻ يشيف   ȯق ɼهȱا   ،ȓاقعيɽال  ȓالاجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل  ȳثǺي لا   ɞɽالفيسب
عبف    Ȕالخلافا  ɰɽيمنح قȯ لا  الأفȳاد   Ʌبع  ɰأ  ʄلǻ  ȓضافǻ  ،ȓاقعيɽال  Ȓالحياɼ  ȓقميȳال  Ȓالحيا  ɰبي الفصل 

قاتهɯ ࢭي الɽاقɑ. ࢭي المقابل، نجȯ نسبȓ معتبفȒ تɾȳ أɰ للفيسبɞɽ  الفضاء الاف؅فاض ܣ ȴɼنا كبيفا يǺثȳ علʄ علا
تأثيفا ǻيجابيا، حيȟ اعتبفɼا أɰ هȱه المنصاȔ تساهɯ ࢭي تسهيل التɽاصل ɼتبادɤ المعلɽماɼ ،Ȕهɽ ما يعكس  
  ɰأ ɾȳبها ت ɰلا يستها ȓفئ ɰفإ ،ɾȳأخ ȓمن جهɼ .ɉابɼȳال ȵيȵق׿ܣ ࢭي تعȳالفضاء ال Ȳɼعن د ȓيجابيǻ ȒȲɽص

يسبɞɽ قȯ يǺثȳ سلبا علʄ العلاقاȔ الɽاقعيɼ ،ȓيǺدʅ أحيانا ǻلʄ تفكɣ الɼȳابɉ الاجتماعيȓ، خصɽصا  الف
ȓام للمنصȯء استخɽس ɼأ ɯء تفاهɽس Țɼȯح ȯعن. 
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يمكننا القɰǻ ɤɽ التصȲɽاȔ حɤɽ تأثيف الفيسبɞɽ علʄ العلاقاȔ الاجتماعيȓ الɽاقعيȓ تختلə من  
  ɰسلبا. كما أ ɼيجابا أǻ ȳثǺي ɻأن ɾȳأخ ȑنس ɾȳبينما ت ،ȳثǺلا ي ɻأن ɾȳالأكبف ت ȓالنسب ɰأ ȟحي ،ȳد لآخȳف

لاقȓ بيɰ استخȯام  طȳيقȓ التصȳف عنȯ حȚɼȯ سɽء تفاهɯ تختلə حسȑ هȱا التصȲɽ، ما يɤȯ علʄ أɰ الع
  .Ȓدȯمتع ȓاجتماعيɼ  ȓامل نفسيɽفيها ع الɽاقعيȓ معقɼ Ȓȯتتȯاخل   Ȕالعلاقاɼ اصل الاجتماعيɽالت  ɑاقɽم
هȱه    ɑم الأفȳاد  تفاعل   ȓكيفي  Ȳالاعتبا  ɰبعي  ȱيأخ  ɑسɼأ اجتماعي   ɚسيا دȲاستها ضمن  يستȯعي  ما   ɽهɼ

 .ȓقميȳال ɉسائɽال 
اقع    :15لجȯوȲ ɤقɯ  ا ɽم Ȳدو ɤɽح ɰثيɽالمبح ȔاȲɽتص ȑالخطأ حس ȯعن Ȳاȱبالاعت ȒȲالمباد ȓيقȳيمثل ط

   .بكل حȳيȓ عن المشاعȳ والأفكاȲ  لتعبير ل صȓمنح الفȳ التɽاصل الاجتماعي في 
Ȳاȱبالاعت ȒȲالمباد  Ȳاȱالاعت ࢭي   ɎȲأسا

 ɉسائɽه الȱعبف ه 
أتȳّبȟ من أجل ǻيجاد 

 تبفيȳ خاص بي
أتȳّيȟ من أجل  
  ȓيعȲȰ يجادǻ

متعلقȓ بالȵميل  
 ȑالسب ɻنɽك 

  ɯلا أهتɼ Țلا أك؅ف
 بالȳد

 المجمɽع 

  % Ȕ %  Ȕ %  Ȕ %  Ȕ %  Ȕ حȳيȓ التعبيف 
 45% 45 19% 04 42.8% 06 90% 10 51% 25 دائما
 45% 45 33.3% 07 57.2% 08 10% 06 49% 24 أحيانا

 10% 10 47.7% 10 - - - - - - لا 
 100% 100 100% 21 100% 14 100% 16 100% 49 المجمɽع 

:ɤوȯتحليل الج 
  ȔاȲɽتص ȑالخطأ حس ȯعن Ȳاȱبالاعت ȒȲالمباد ȓيقȳيمثل ط ʅȱالɼ أعلاه ɤɼȯالج ɤمن خلا ɍنلاح

  Ȳɼد ɤɽح ɰثيɽالمبحɞɽࢭي  الفايسب  ɯمنحه  ɯبهȲاقا ɑم ȓيȳبكل ح ɯهȲافكاɼ ɯهȳللتعبيف عن مشاع ȓصȳالف    ،
  șبلغ  ɰثيɽالمبح من  الأكبف   ȓالنسب  ɰ45أ  ɰأ  ɰɼȳي  ،ȓالعين ǻجمالي  من   %ɞɽالفايسب    ɯيمنحه ما  دائما 

ɯبهȲأقا ɑم ȓيȳبكل ح ɯهȲافكاɼ ɯهȳللتعبيف عن مشاع ȓصȳالف،    ɰأ ȯلاء، نجǺه ɰ25من بي    ɰɽعȲدا يساȳف
  ȓبنسب Ȳاȱ51بالاعتɼ ،%10    ȓخاص بنسب ȳلإيجاد تبفي ɰɽاد ي؅فقبȳ90أفɼ ،%6   مɽلإلقاء الل ɰɽاد ي؅فقبȳأف

 ȓميل بنسبȵال ʄ42.8علɼ ،%4  د بنسȳبال ɰɽاد لا يك؅فثȳأف ȓ19ب% 
  ɰأ ɍ45كما نلاحɰأ ɰɼȳأيضا ي ɰثيɽمن المبح %    ɯأحيانا ما يمنحه ɞɽالفايسب ɰأ ɰɼȳي  ȓصȳالف

ɯبهȲأقا ɑم ȓيȳبكل ح ɯهȲافكاɼ ɯهȳلاء، ، للتعبيف عن مشاعǺه ɰمن بيɼ24   ȓبنسب Ȳاȱبالاعت ɰɽعȲدا يساȳف
49ɼ  ،%6    ȓبنسب خاص   ȳلتبفي  ɰɽي؅فقب ɼ 10أفȳاد   ،%8    ȓبنسب الȵميل   ʄعل اللɽم  لإلقاء   ɰɽي؅فقب أفȳاد 

57.2ɼ ،%7    ȓد بنسبȳبال ɰɽاد لا يك؅فثȳ33.3أف%  ،  șالۘܣ بلغɼ ،الأقل ȓ10أما النسب  ɰɼȳي ،ɰثيɽمن المبح %
  ɰأ  ɯلا يمنحه ɞɽالفايسب ɰأ ɰɼȳيɯبهȲأقا ɑم ȓيȳبكل ح ɯهȲافكاɼ ɯهȳللتعبيف عن مشاع ȓصȳالف  ɯكلهɼ ،
 %47.7سبȓ  أفȳاد من هȱه لا يك؅فثɼ ɰɽلا يهتمɰɽ بالȳد بن 10ࢭي 

من خلاɤ هȱا الجɤɼȯ يتضح اɰ الفايسبɞɽ  من خلاɤ النتائȥ المتحصل عليها من الجɤɼȯ أعلاه،  
  ȓالعائلي Ȕالعلاقا Ȳلا سيما ࢭي اطا ȓالاجتماعي Ȕداخل العلاقا Ȕاȱا هاما ࢭي تيسيف التعبيف عن الȲɼد ȑيلع
لتبنܣ   اكبف  استعȯادا   ɰɼȳيظه  ȓالمنص عبف هȱه   ȓيȳبح التعبيف   ɰɽيستطيع  ɯبانه  ɰɼȳيشع الȱين  فالأفȳاد 
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  ʄمناخا نفسيا مشجعا عل ɝتخل ȓالتعبيفي ȓيȳالح ɰا ʄعل ɤȯما ي Ȳاȱبالاعت ȒȲمثل المباد ȓايجابي Ȕكياɽسل
السلɽكياȔ المȳتبطȓ بعȯم المبادȒȲ اɼ تبفيȳ الخطأ اɼ القاء اللɽم علʄ الاخȳ تمثل انماطا  ɼ   التفاهɼ ɯالتسامح

  ȓاتيȱال ȓقابȳعا من الɽما يعكس ن ȓفيȳظ ɼا Ȓدɼȯالتعبيف مح ȓيȳفيها ح ɰɽالۘܣ تك Ȕࢭي السياقا ȳتظه ȓدفاعي
اما الفئȓ الۘܣ تɾȳ اɰ الفايسبɞɽ لا  ،  اɼ الاجتماعيȓ الۘܣ تكبح التعبيف الصادɚ اɼ تمنɑ المبادȒȲ بالتصالح

  ʄعل  ȳشǺم ɽهɼ الخطأ  əاقɽࢭي م ɼالانܦحاب   Ȓباللامبالا  șاتسم  ȯفق  ɯبهȲاقا  ɑم التعبيف   ȓيȳح ɯيمنحه
الاجتماع  ɉابɼȳال  əضع  Ȳɽالشع  ɼا  ȓالثق غياب   ʄال يشيف   ȯق ما  الȳق׿ܣ  الفضاء  هȱا  ࢭي  فتȲɽها   ɼا  ȓي

 .بالاغ؅فاب الȳق׿ܣ داخل الاطاȲ العائلي الاف؅فاض ܣ
ɼمنɻ يمكننا القɤɽ اɰ مɽقɑ فايسبɞɽ يساهɯ بȲȯجاȔ متفاɼتȓ ࢭي تشكيل انماɆ التفاعل العاطفي  
ɼالاجتماعي بيɰ الاقاȲب خاصȓ ࢭي حالاȔ الاعتȱاɼ Ȳتجاȴɼ الخلافاȔ فكلما ȴادȔ حȳيȓ التعبيف الۘܣ يشعȳ بها  

الحالاȔ الۘܣ تقل فيها هȱه الحȳيȓ    الفȳد كلما كاɰ اك؆ف ميلا لسلɽكياȔ ايجابيȓ مثل الاعتȱاɼ Ȳالتفاهɯ اما ࢭي
 Ȳɽالشع ȓفاعي مما يعكس اهميȯال ɞɽالسل ɼالانܦحاب ا ɽالتفاعل يميل نح ɰم فاȯتنع ɼا ɰق׿ܣ   بالأماȳال

.ȓنيɼالالك؅ف ɉسائɽعبف ال ȓالايجابي ȓالاجتماعي Ȕالعلاقا ȵيȵࢭي تع 
 ɯقȲ ɤوȯمتغير الجنس  : 16الج ȑالخطأ حس ȯعن Ȳاȱبالاعت ȒȲالمباد ȓيقȳيمثل ط 

 المجمɎɽ   أنۙܢ   Ȱكȳ  الجنس  
 % Ȕ % Ȕ % Ȕ طȳيقȓ المبادȒȲ بالاعتȱاȲ عنȯ الخطأ
ɉسائɽه الȱعبف ه Ȳاȱࢭي الاعت ɎȲ49.0% 49 59.7% 43 21.4% 6 أسا 

 ǻ 16 %57.1 - %- 16 %16.0يجاد تبفيȳ خاص بيأتȳّبȟ من أجل 
 14.0% 14 11.1% 08 21.4% 06 أتȳّيȟ من أجل ǻيجاد ȲȰيعȓ متعلقȓ بالȵميل  

 21.0% 21 29.2% 21 0.0% - لا أك؅فɼ Țلا أهتɯ بالȳد 
  Ɏɽ100% 100 100% 72 100% 28 المجم 

 :ɤوȯتحليل الج 
  ȓالإحصائي Ȕالمعطيا ɤمن خلا( ɯقȲ ɤɼȯࢭي الج ȒدȲاɽ16ال  ȓنسب ɰّأ ɍنلاح ،)49  ȓاد العينȳمن أف %

التɽاصل الاجتماعي، ɼهي نسبȓ تقɽدها    ɑاقɽتكاب خطأ، عبف مȲا ȯعن ȓعȳبس Ȳاȱبالاعت ȒȲالمباد  ɰɽيفضّل
  ȓبنسب Ț21.4%، مقابل  59.7الإنا  Ȳɽكȱال ɰبي ȓنسب ʄأعل șبينما تمثل .Ȳɽكȱمن ال ɉ57.1% فق  Ȳࢭي خيا %

% من المبحɽثيɰ لا يك؅فثɰɽ بالȳد أɼ الاعتȱاɼ21  ،Ȳالبحȟ عن تبفيȳ خاص، من جهȓ أخɾȳ، نجȯ أȟ    ɰال؅في
( Țالإنا ʄلǻ بالكامل ȓه النسبȱد هɽتعɼ29.2( Ȳɽكȱتمثيل لل ʅتܦجيل أ ɰɼد )%0  Ȳأما خيا .Ȳا الخياȱࢭي ه )%

ɰالجنسي ɰبي Ȕɼبشكل متفا Ɏȴّɽت ȯفق ،ȓيعȲȱميل كȵال ʄعل ȓليɼǺلقاء المسǻ مثّل ȟ21.4، حي  Ȳɽكȱمن ال %
ɼ11.1Țمن الإنا %. 

تبفȴ هȱه النتائȥ بعɅ الفɼȳقاȔ ࢭي أنماɆ التعامل مɑ الخلافاȔ علʄ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي،  
  Ȕالعلاقا  ʄعل  Ɋللحفا  ʄأعل استعȯادا  يعكس   ȯق ما   ،Ȳاȱبالاعت  ȒȲللمباد أكبف  ميلا   ɰȳيظه  Țفالإنا

ا  ʄعل  Țالانا  ɑالۘܣ تشج  ȓالاجتماعي  ȓالتنشئ نɽعا من   ɯي؅فجɼ النȯم  الاجتماعيɼ ȓاستقȳاȲها،  لتعبيف عن 
  ȳتحميل الآخ ɼأ ȳمثل التبفي ،ȓيȲنكاǻ ɼأ ȓدفاعي ȑاعتماد أسالي ʄلǻ Ȳɽكȱبالمقابل، يميل ال ،ȓليɼǺتحمل المسɼ
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بثقافȓ اجتماعيȓ قȯ تقʅɽ لȯيهɯ صȒȲɽ "الاعتȱاȲ كضعɼ "əتǺشȳ هȱه    ɻبطȲ ما يمكن ɽهɼ ،ȓليɼǺالمس
ȓقميȳال Ȕاد حۘܢ ࢭي البيئاȳالأف ɞɽسل ɻجيɽا مهما ࢭي تȲɼد ȑيلع ɤاȵالثقاࢭي لا ي ɚالسيا ɰأ ʄلǻ Ȕالتباينا. 

ɼمنɻ يمكننا القɤɽ أɰ هناɞ اختلافا ملحɽظا بيɰ الȱكɼ ȲɽالإناȚ ࢭي طȳيقȓ التعامل مɑ الاعتȱاȲ عبف  
 Ȳɽكȱال يفضل  بينما   ،Ȳاȱبالاعت  ȒȲالمباد  ʄلǻ أكبف  بشكل   Țالإنا تميل   ȟحي الاجتماعي،  التɽاصل   ɑاقɽم

 .ȓليɼǺلقاء المسǻ ɼأ ȳام التبفيȯاستخ 
 فسير الفȳضياȔ:  ت -Ȳابعا

 مناقشȓ نتائج الفȳضيȓ الأولى -1
تساهɯ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي ࢭي تعȵيȵ الɼȳابɉ الأسȳيɼ ȓالقȳابيȓ بشكل ǻيجابي  نصș الفȳضيȓ الأولى:  

 Ȳɽالعاطفي مما يقلل من الشع ɯعȯال ɤتباد Ȓيادȴ ɤمن خلا .ʅȳالأس ɣالتماس ȴȵيعɼ ȓلȵبالع 
1.   ɑم ،Țالاناɼ Ȳɽكȱمن ال ȓالعين ȓاغلبي ɾȯل ȒȴȲبا ȓاصل الاجتماعي سمɽالت ɑاقɽلم əام المكثȯالاستخ

  Ȓȳللأس  ȓالاجتماعي  Ȕالعلاقا  ʄعل  Ȕɼبتفا  ȳثǺي  ȯق مما   ،ɤɽاط  șقɼ لقضاء  Țالانا  ɾȯل اكبف  ميل 
  .ɼالاقاȲب حسȑ الجنس

طلبȓ الماس؅ف اك؆ف تفاعلا ɼحȳصا علʄ متابعȓ حساباȔ الجامعɼ ȓالتخصɁ مقاȲنȓ بطلبȓ الليسانس،   .2
  ȓطبيع  ʄعل  ȳثǺي  ȯق ɼهȱا   ،ȓاسيȲȯال  Ȕالاحتياجاɼ العل׿ܣ  النضج  من   ʄاعل  ɾɽمست يعكس  مما 

 .علاقاتهɯ الاجتماعيȓ مɑ الاسɼ ȒȳالاقاȲب
للمبحɽثيɰ، حيȟ يظهȳ  استخȯام الفيس بɞɽ للتɽاصل العائلي يختلə باختلاف الɽضɑ الاجتماعي   .3

أɰ فئȓ المطلقيɰ تميل ǻلʄ الاستخȯام العȳض ܣ، ࢭي حيɰ أɰ الم؅قɼجيɼ ɰالعȵاب يميلǻ ɰɽلʄ الاستخȯام  
  Ȕقاɼȳف يعكس  ما   ɽهɼ  ،ȓسيلɽال لهȱه  استخȯاما   Ȕالفئا كأقل  الأȲامل   ȓفئ  ȳتظه بينما   ،ɯائȯال

 .فئاȔ الاجتماعيȓحقيقيȓ ࢭي الحاجاɼ Ȕالميɼ ɤɽالأنماɆ التكنɽلɽجيȓ بيɰ مختلə ال
أɼ ɰسائل التɽاصل الاجتماعي أصبحș تلعȑ دȲɼا محȲɽيا ࢭي تعȵيȵ الɼȳابɉ الاجتماعيȓ خصɽصا ࢭي   .4

  ȓسيلɽك الأقاȲب   ɑم للتɽاصل  الɽسائل  هȱه  استخȯام   ʄلǻ الأفȳاد  يلجأ   ȟحي  ،ȓالمفاجئ الظɼȳف 
ما  سȳيعɼ ȓفعالȓ ࢭي أɼقاȔ الحاجȓ، كما أɰ الاستخȯام يختلə باختلاف الɽضعيȓ الاجتماعيȓ، فبين

  ɰࢭي حي ،ȓالثابت Ȕالمناسبا ʄعل ɰɼȯاب يعتمȵالع ɰأ ȯنج ،ɯامهȯࢭي استخ ɰȴاɽت ʄلǻ ɰɽجɼيميل الم؅ق
تتجɻ فئتا الأȲامل ɼالمطلقيǻ ɰلʄ استعماɤ هȱه الɽسائل عنȯ الحاجȓ الطاȲئȓ، مما يɤȯ علʄ أɼ ɰسائل  

تȳم ࢭي   ɯتساه  ،ȓسميȲ غيف  اجتماعي   ɯدع  ȓشبك تمثل   șأصبح الاجتماعي  العلاقاȔ  التɽاصل   ɯي
ȓلȵالع ɼأ ȯالفق ɼأ ɤالانفصا Ȕࢭي لحظا ȓالاجتماعي. 

للتɽاصل الاجتماعي، مɑ اختلاف   .5  ɰالجنسي ɾȯل ȓمȯالمستخ Ȕاɽالقن  ɯمن أه ȯيع ɞɽفيسب ɑقɽم
 ʄلǻ Țبينما تميل الإنا ،ɻامȯأك؆ف انتظاما ࢭي استخ Ȳɽكȱال ɼȯيب ȟام، حيȯالاستخ ɾɽࢭي مست əطفي
امتȯادا    șأصبح  ȓقميȳال  ȓالاجتماعي  Ȕالعلاقا  ɰأ  ɣلȰ  ȯكǺيɼ  .ȓنɼȳم أك؆ف  بشكل   ɻامȯاستخ

الأصȯقاء للعلا  ɰبي سيما  لا  اليɽمي،  التɽاصلي   ɝالنس ࢭي  محȲɽيا  مɽقعا  ɼتحتل   ،ȓاقعيɽال  Ȕقا
ࢭي  الاجتماعي  التفاعل   Ɇأنما تشكيل  ࢭي   ȓقميȳال  ɉسائɽال  Ȳɼȯل  ɝأعم  ɯفه  ʄلǻ  ɽعȯي ما  ɼالȵملاء، 

 العصȳ الȳق׿ܣ.
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6.   əتختل Ȳɼȯا الȱه ȓجȲد ɰلا أǻ ،الطلاب ɰبي ȓالاجتماعي Ȕالعلاقا ȵيȵا مهما ࢭي تعȲɼد ȑيلع ɞɽالفيسب
التɽاصل  ɼسائل   ȳأث  ȓاسȲد  ȯعن Ȕقاɼȳالف هȱه   Ȓاعاȳم يستȯعي  مما  التعلي׿ܣ،   ɾɽالمست باختلاف 

 .ȓالجامعي ȓࢭي البيئ ȓالاجتماعي ɉابɼȳال ʄالاجتماعي عل 
النتائȥ نتɽصل الʄ أɰ الاستخȯام المكثə لمɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي هɽ سمȓ باɼ  ȒȴȲمن خلاɤ هȱه  

العينȓ، من الȱكɼ ȲɽالإناȚ، مɑ ميل أɼضح لɾȯ الإناȚ لقضاء ɼقș أطɤɽ علʄ هȱه   لɾȯ أغلȑ أفȳاد 
 Ɏɽالن ȑحس ȓيȳالأس Ȕالعلاقا ʄتأثيفه علɼ ق׿ܣȳالتفاعل ال Ɇاختلاف أنما ʄلǻ يشيف ȯا قȱهɼ .ɉسائɽال 

 .الاجتماعي
  ȓبطلب ȓنȲمقا Ɂالتخصɼ ȓالجامع Ȕلحسابا ȓمتابعɼ الماس؅ف أك؆ف تفاعلا ȓطلب ɰأ ȥالنتائ șكما بين
  Ȕنسبܣ عن العلاقا ɤانشغا ʄلǻ  ɻنفس șقɽيشيف ࢭي ال ȯقɼ ،الليسانس، ما يعكس نضجا أكاديميا أكبف

ȓالمهني Ȕياɽلɼالأ ɼأ ȓاسيȲȯال Ɇɽالضغ ȑبسب ȓابيȳالقɼ ȓيȳالأس. 
  ȓالحال  ȑحس ɼاضح   Ȕɼتفا  ȳظه  ȯفق  ،ȓعائلي  ɂاȳلأغ  ɞɽالفيسب استخȯام   Ɂيخ ما  ࢭي  أما 
بينما    ،ȓميɽي تɽاصل   ȓسيلɽك  ɯائȯال الاستخȯام   ʄلǻ ɼالعȵاب   ɰɽجɼالم؅ق يميل   ȟحي  ،ȓالاجتماعي
  Ȕما يعكس تباين الحاجا ɽهɼ ،ɻاما لȯامل الأقل استخȲالأ ȓفئ ȯتعɼ ،ض ܣȳبشكل ع ɰɽالمطلق ɻمȯيستخ

ȯالɼȔه الفئاȱه ɰبي ȓالاجتماعي ɑافɼ. 
ɼسائل   عبف  للتɽاصل  Ȳئيسيا  محفȵا  تمثل   ȓالمفاجئ  Țاȯالأح  ɰأ أيضا   ɤɼاȯالج  ȥنتائ من   ɰتبيɼ
ملاȰا    șأصبح  ɉسائɽال هȱه   ɰأ  ʄلǻ يشيف  مما   ،ɰالمطلقيɼ الأȲامل   ɾȯل  ȓخاص الاجتماعي،  التɽاصل 

المناسبا  ࢭي  التɽاصل   ɰبي تɽاȴنا   ɰɼȯفيب  ɰɽجɼالم؅ق أما   .ȓئȲالطا الظɼȳف  ࢭي   ɯعȯالɼ الثابتȓ  للتɽاصل   Ȕ
  ȓما يعكس طبيع ɽهɼ ،ɯاصلهɽࢭي ت Ȓدȯالمح Ȕالمناسبا ʄاب علȵالع ȯيعتم ɰࢭي حي ،ȓقعɽغيف المت əاقɽالمɼ

ȓيȵمȳال ɼأ ȓمنيȵدها الɼȯحɼ ȓالاجتماعي ɯشبكاته. 
للتɽاصل   ɰالجنسي  ɾȯل  ȓمȯالمستخ  Ȕاɽالقن  ɯأه من   ȯيع  ɞɽالفيسب  ɰأ  ȥالنتائ تɽضح  كما 
 ،ɻامȯأك؆ف انتظاما ࢭي استخ Ȳɽكȱال ɼȯيب ȟام، حيȯالاستخ ɾɽࢭي مست əاختلاف طفي ɑالاجتماعي، م

صبحș  بينما تميل الإناǻ Țلʄ استخȯامɻ بشكل أك؆ف مɼȳنɼ .ȓيǺكȰ ȯلɣ أɰ العلاقاȔ الاجتماعيȓ الȳقميȓ أ
بيɰ الأصȯقاء   اليɽمي، لا سيما  التɽاصلي   ɝالنس ࢭي  الɽاقعيɼ ،ȓتحتل مɽقعا محȲɽيا   Ȕللعلاقا امتȯادا 
  ȳالتفاعل الاجتماعي ࢭي العص Ɇࢭي تشكيل أنما ȓقميȳال ɉسائɽال Ȳɼȯل ɝأعم ɯفه ʄلǻ ɽعȯملاء، ما يȵالɼ

 الȳق׿ܣ.
كما تبيɰ أɰ الفيسبɞɽ يمثل أداȒ فاعلȓ ࢭي الحفاɊ علʄ علاقاȔ طيبȓ بيɰ الطلبǻ ،ȓلا أɰ مɾȯ هȱه  
الفاعليȓ يختلə حسȑ المستɾɽ التعلي׿ܣ، حيȟ يظهȳ أɰ طلبȓ الماس؅ف أك؆ف ǻدȲاكا لأهميȓ هȱه الɽسائل  

 .ࢭي تɽطيȯ العلاقاȔ الاجتماعيȓ، مقاȲنȓ بطلبȓ الليسانس
  ȥنتائ ɤئيا من خلاȵدعمها ج ɯت ȯق ʄلɼالأ ȓضيȳالف ɰǻ ɤɽيمكن الق ،ȓالسابق Ȕالمعطيا ʄبناء عل
  ،ȓابيȳالقɼ  ȓيȳالأس  ɉابɼȳال  ȵيȵتع  ʄعل ȓفعلي  ȒȲȯالاجتماعي ق التɽاصل   ɑاقɽم  Ȕȳأظه  ȟحي ،ȓاسȲȯال

ɤتبادɼ ،ɯهȳاد من التعبيف عن مشاعȳالأف ɰتمكي ɤمن خلاɼ ،ȓف المفاجئɼȳࢭي الظ ȓالعاطفي.    خاص ɯعȯال
 ،ȓالاجتماعي  ȓالحالɼ الجنس،  مثل   Ȕالمتغيفا من   ȓعɽبمجم  ȓطɼȳمش تبقى   ȓالمساهم هȱه   ɰأ غيف 
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ɼالمستɾɽ التعلي׿ܣ، ɼالۘܣ تǺثȳ بشكل مباشȳ ࢭي أنماɆ الاستخȯام ɼدɼافعɼ .ɻعليɻ، فإɼ ɰسائل التɽاصل  
  ȓنفسيɼ  ȓجيɽلɽسيɽامل سɽبع  ȳتتأث لكنها   ،ȓسميȲ غيف  اجتماعي   ɯدع  ȓبالفعل شبك تمثل  الاجتماعي 

 اɰ فȳضتنا تحققș جȵئيا.  معقȒȯ يجȑ أخȱها بعيɰ الاعتباȲ ࢭي التحليل
2-   :ȓالثاني ȓضيȳنتائج الف ȓمناقش 

  :ȓالثاني  ȓضيȳالف  șنصȓالاجتماعي  ɉابɼȳال  ȵيȵتع ࢭي  الاجتماعي  التɽاصل   ɑاقɽم  ɯملاء    تساهȵال  ɰبي
استخȯام الفيس بɞɽ ࢭي تبفيȳ الخلافاȔ العائليȓ يȳتبɉ بȲȯجȓ كبيفȒ بطبيعȓ الظȳف الʅȱ يحɼ 1.   Țȯالأصȯقاء. 

فيɻ التɽاصل، فكلما كاɰ الظȳف مفاجئا اɼ غيف متɽقȴ ɑاد اعتماد الافȳاد علɼ ʄسائɉ التɽاصل،  
كشə  بينما يميل من يتɽاصلɰɽ ࢭي ǻطاȲ من التنظيɼ ɯالثباȔ الʄ تقليل هȱا الاستخȯام، ɼهɽ ما ي

 ȓيȳالاس Ȕالعلاقا ȒȲاصل ࢭي اداɽالت ɑاقɽام مȯالتكتيكي لاستخɼ التفاعلي ȯ2 عن البع.   ȓالعائل ɑم ȳاصل المباشɽالت ʄعل ɞɽعبف الفيس ب ɽيȯالفي Ȕتأثيف مكالما  ɑافȯباختلاف ال əيختل
لاستخȯامها، فحيɰ يكɰɽ السبȑ قهȳيا مثل البعȯ الجغȳاࢭي أɼ المنɑ، فإɰ المستخȯميɰ لا يɰɼȳ ࢭي  
الɽسيلȓ الȳقميȓ خطȳا علʄ العلاقȓ، أما حيɰ تكɰɽ مȯفɽعȓ بالظɼȳف الȱاتيȓ أɼ التɽجيهاȔ، فإنها  

تɽضح ɼجɽد فɼȳقاɼ Ȕاضحȓ ࢭي نمɉ استخȯام الفيس بɞɽ للتɽاصل العائلي بيɰ الȱكɼ ȲɽالإناȚ،   .3 تثيف لȯيهɯ شعȲɽا ب؅فاجɑ الاȲتباɆ العائلي الɽاقعي. 
  ɑتمتن  ɼأ العȳض ܣ  الاستخȯام   Țالإنا تفضل  بينما   ،ɯائȯال الاستخȯام   Ȳɽكȱال  ʄعل  ȑيغل  ȟحي

لآخȳ، حيȟ  التصȲɽاȔ حɤɽ تأثيف الفيسبɞɽ علʄ العلاقاȔ الاجتماعيȓ الɽاقعيȓ تختلə من فȳد   .4 بعضهن تماما. 
  ȓيقȳط ɰسلبا. كما أ ɼيجابا أǻ ȳثǺي ɻأن ɾȳأخ ȑنس ɾȳبينما ت ،ȳثǺلا ي ɻأن ɾȳالأكبف ت ȓالنسب ɰأ
 ɰبي  ȓالعلاق  ɰأ  ʄعل  ɤȯي ما   ،Ȳɽالتص هȱا   ȑحس  əتختل  ɯتفاه سɽء   Țɼȯح  ȯعن التصȳف 
 ȓنفسي عɽامل  فيها  ɼتتȯاخل   Ȓȯمعق  ȓاقعيɽال  Ȕالعلاقاɼ الاجتماعي  التɽاصل   ɑاقɽم   استخȯام 
  ȓكيفي Ȳالاعتبا ɰبعي ȱيأخ ɑسɼاجتماعي أ ɚاستها ضمن سياȲعي دȯما يست ɽهɼ .Ȓدȯمتع ȓاجتماعيɼ

 .ȓقميȳال ɉسائɽه الȱه ɑاد مȳ5 تفاعل الأف.   ɰبي ɼالاجتماعي  العاطفي  التفاعل   Ɇانما تشكيل  ࢭي   ȓتɼمتفا  ȔجاȲȯب  ɯيساه  ɞɽفايسب  ɑقɽم
الاقاȲب خاصȓ ࢭي حالاȔ الاعتȱاɼ Ȳتجاȴɼ الخلافاȔ فكلما ȴادȔ حȳيȓ التعبيف الۘܣ يشعȳ بها الفȳد  

فيه تقل  الۘܣ   Ȕالحالا ࢭي  اما   ɯالتفاهɼ  Ȳاȱمثل الاعت ȓايجابي  Ȕكياɽاك؆ف ميلا لسل  ɰكا ا هȱه  كلما 
  Ȳɽالشع ȓفاعي مما يعكس اهميȯال ɞɽالسل ɼالانܦحاب ا ɽالتفاعل يميل نح ɰم فاȯتنع ɼا ȓيȳالح

 ȓنيɼالالك؅ف ɉسائɽعبف ال ȓالايجابي ȓالاجتماعي Ȕالعلاقا ȵيȵق׿ܣ ࢭي تعȳال ɰاصل  .6 بالاماɽالت  ɑاقɽم عبف   Ȳاȱالاعت  ɑم التعامل   ȓيقȳط ࢭي   Țالإناɼ  Ȳɽكȱال  ɰبي ملحɽظا  اختلافا   ɞهنا
استخȯام    Ȳɽكȱال يفضل  بينما   ،Ȳاȱبالاعت  ȒȲالمباد  ʄلǻ أكبف  بشكل   Țالإنا تميل   ȟحي الاجتماعي، 

 .ȓليɼǺلقاء المسǻ ɼأ ȳالتبفي 
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استخȯام   ɰلأ  ،Ȓكبيف  ȓجȲȯب  șتحقق  ȓالثاني  ȓضيȳالف  ɰأ  ɤɽالق يمكننا   ȥالنتائ هȱه   ɤخلا من 
  ɰɽيك عنȯما  التɽاصل،   ɻفي  Țȯيح  ʅȱال الظȳف   ȓبطبيع  ɉتبȳم  ȓالعائلي  Ȕالخلافا  ȳتبفي ࢭي   ɞɽالفيسب

  ،ȳالتبفيɼ اصلɽللت ȓسيلɽك ɞɽالفيسب ʄاد علȳداد اعتماد الأفȵي ،ɑقɽغيف متɼ ف مفاجئاȳالظ  Ɏضاɼأما ࢭي الأ
  ȓثابت ȓسيلɼ دȳمج șاصل الاجتماعي ليسɽالت ɑاقɽم ɰأ ȯكǺا يȱا الاعتماد، هȱفيقل ه ،Ȓȳالمستقɼ ȓالمنظم
بل أدɼاȔ تفاعليȓ تكتيكيȓ تساعȯ ࢭي ǻداȒȲ العلاقاȔ الأسȳيȓ بحسȑ الظɼȳف، مما يعȴȵ من قȒȲȯ الأفȳاد  

ȓالمختلف ȓالاجتماعي əاقɽالم ɑم əالتكي ʄعل. 
  ɰا كاȰǻ .امهاȯاستخ ɑافɼد ȑبحس əتختل ȓيȳالأس ȓالعلاق ʄعل ɽيȯالفي Ȕمكالما Ȕتأثيفا ɰكما ا
  ɉابɼȳال ʄتأثيفا سلبيا عل ɰɽمȯالمستخ ɾȳفلا ي ،)Ȓȳالمباش Ȕاللقاءا ɑمن ɼاࢭي أȳالجغ ȯيا )مثل البعȳقه ɑافȯال

ȳ المستخȯمɰɽ ب؅فاجɑ ࢭي الاȲتباɆ  الأسȳيȓ. لكن عنȯما تكɰɽ الاستخȯاماȰ ȔاȔ دɼافȰ ɑاتيȓ أɼ مɽجهȓ، يشع
  ȓبالني  ȓتبطȳم  ȓالاجتماعي  ɉابɼȳال  ʄعل ɼتأثيفه  الȳق׿ܣ  التفاعل   Ȓدɽج  ɰأ  ʄلǻ يشيف  ما  الɽاقعي،  العائلي 

ɉسائɽه الȱام هȯاء استخȲɼ ɑافɼȯالɼ. 
ɼتɽضح النتائɼ ȥجɽد فɼȳقاɼ Ȕاضحȓ بيɰ الȱكɼ ȲɽالإناȚ ࢭي نمɉ استخȯام الفيسبɞɽ للتɽاصل  
العائلي. الȱكȲɽ يميلǻ ɰɽلʄ الاستخȯام الȯائɼ ɯالمتكȲȳ، بينما الإناȚ يفضلن الاستخȯام العȳض ܣ أɼ يمتنعن  

صل ɼأɼلɽياȔ كل جنس  أحيانا، ما يعكس اختلافاȔ ثقافيɼ ȓاجتماعيȓ ࢭي كيفيȓ التعامل مɑ منصاȔ التɽا
ȓالاجتماعي Ȕࢭي العلاقا. 

ɼتختلə تصȲɽاȔ الأفȳاد حɤɽ تأثيف الفيسبɞɽ علʄ العلاقاȔ الɽاقعيȓ، فالنسبȓ الأكبف تɾȳ أنɻ لا  
  ɯء التفاهɽس ɑالتعامل م ɚȳسلبܣ. اختلاف ط ȳأخɼ يجابياǻ تأثيفا ɾȳمن ي ɞبينما هنا ،ȳبشكل مباش ȳثǺي

 ɽال  Ȕالعلاقاɼ الȳق׿ܣ  التɽاصل   ɰبي  ȓالعلاق  ȯتعقي  ʄعل  ɤȯي  ȔاȲɽالتص هȱه   ɝفɼ  اخلȯتت  ȟحي  ،ȓاقعي
  ɚسيا المɽضɎɽ ضمن  لهȱا   ȓليɽأك؆ف شم  ȓاسȲȯل  ȓالحاج  ȴيبف ɼهȱا   .Ȓدȯمتع  ȓاجتماعيɼ  ȓنفسي عɽامل 

ɑاسɼ اجتماعي. 
العاطفي   التفاعل   Ɇأنما تشكيل  ࢭي   ȓتɼمتفا  ȔجاȲȯب  ɯيساه  ɞɽالفايسب  ɰأ  ȥالنتائ  ȯكǺت كما 
ɼالاجتماعي بيɰ الأقاȲب، خاصȓ ࢭي حالاȔ الاعتȱاɼ Ȳتجاȴɼ الخلافاȴ .ȔيادȒ حȳيȓ التعبيف تȳتبɉ بميɤɽ أكبف  

عي أɼ انܦحاب، مما يبفȴ  لسلɽكياǻ Ȕيجابيȓ كالتسامح ɼالاعتȱاȲ، بينما انعȯام الحȳيȓ يǺدǻ ʅلʄ سلɞɽ دفا 
ȓالاجتماعي ɉابɼȳال ȴȵق׿ܣ كعامل يعȳال ɰالأما ȓأهمي. 

ɼتشيف النتائǻ ȥلɼ ʄجɽد اختلافاȔ بيɰ الجنسيɰ ࢭي طȳيقȓ التعامل مɑ الاعتȱاȲ عبف مɽاقɑ التɽاصل، 
يعكس   هȱا  اللɽم.  ǻلقاء   ɼأ  ȳالتبفي  Ȳɽكȱال يفضل  بينما   ،Ȳاȱبالاعت  ȒȲالمباد  ʄلǻ أك؆ف   Țالإنا تميل   ȟحي

 .يɰ الجنسيɰ ࢭي الفضاء الȳق׿ܣالاختلافاȔ الاجتماعيɼ ȓالنفسيȓ ࢭي التعبيف عن المسɼǺليɼ ȓالانفعالاȔ ب
ɼمن خلاȰ ɤلɣ يتضح لنا جليا أɰ مɽاقɑ التɽاصل الاجتماعي، ɼخاصȓ الفيسبɞɽ، تلعȑ دȲɼا مهما  

  ȵيȵتع الخلافاȔ،  ࢭي   ȒȲداǻ  ،ȳالمشاع عن  التعبيف  تسهيل  عبف  ɼالأصȯقاء  الȵملاء   ɰبي  ȓالاجتماعي  ɉابɼȳال
ɼتحفيق سلɽكياǻ Ȕيجابيȓ كالتسامح ɼالاعتȱاȲ. كما أنها تɽفȳ أدɼاȔ تɽاصل مȳنȓ تتكيə مɑ ظɼȳف الأفȳاد  

ȓالمختلف  ،  ȓامل النفسيɽبالع ȳتلقائيا، بل يتأث ɼليس مطلقا أ ȵيȵا التعȱه ɰأيضا أ ȥالنتائ ȯكǺت ،ɣلȰ ɑمɼ
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  șتحقق  ȓالثاني  ȓضيȳالف  ɰǻ  ɤɽالق يمكن   ،ɣلȱل الاجتماعي   Ɏɽبالنɼ الاستخȯام،   ȓبطبيع  ،ȓالاجتماعيɼ
  .Ȓكبيف ȓجȲȯب 

 :الإستنتاج العام -خامسا
الإجتماعي   التɽاصل   ɑاقɽم  ɰأ  ȓاسȲȯال  ȳتظه  ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا  ȵيȵتع ࢭي   ȒȳثǺمɼ ȓفعال  Ȓأدا  șأصبح

  Ȓȳالأس ɰاء بيɽالجامعي ،س ɉسɽاضح ࢭي  داخل الɼ بشكل ɯقاء ،فهܣ تساهȯالأصɼ ملاءȵال ɰبي ɼب أȲالأقاɼ

ȓالإجتماعي  ɉابɼȳال  ȓيɽتقɼ العاطفي   ɯعȯالɼ التɽاصل   Ȓيادȴ،    التفاعلɼ الإستخȯام   Ɇأنما ࢭي   Ȕɼتفا  ɑم

للفȳد    ȓالإجتماعي ɼالظɼȳف  الȲȯاس ܣ   ɾɽالمستɼ الجنس   ȑمثل  حس Ȕالسلبيا  əاقɽالم  Ʌبع Ȳغɼ ɯجɽد 

Ȕالخلافا  ɑالتعامل م ࢭي   Ȓاللامبالا  ɼأ ǻلʄ الإستفادȒ الإيجابيȓ من هȱه    ،ال؅فدد  يميل  العام  أɰ الاتجاه  ǻلا 

الإجتماعي   التɽاصل   ɑاقɽمɼ  ȓقميȳال أك؆ف  الɽسائل   ȓجتماعيǻ  Ȕعلاقا بناء  ࢭي   ȓخاص  ȓتماسكاً  بصف

 الإجتماعي بيɰ الشباب ࢭي العصȳ الȳق׿ܣ . ملحɽظاً ࢭي أساليȑ التɽاصل ɼديناميكيȓ ،مما يعكس تحɽلا

  ɻعلي  ɼ  ɑاقɽم  ɰالتفاعل  فإ  Ȓيادȴ  ɤمن خلا ȓالإجتماعي  ɉابɼȳال  ȴȵتع ࢭي  دȲɼاً   ȑتلع الإجتماعي  التɽاصل 

  ɯعȯال  ɤتبادɼ  Ȳɽالشع من  يقلل  مما  الأفȳاد   ɰبي ɼالقȳابيالعاطفي   ʅȳالأس  ɣالتماس  ʅɽيقɼ  ȓلȵكما    بالع

عبف السماȦ  تبادɤ المعلɽماɼ ȔالخبفاȔ خاصȓ ࢭي البيئȓ الجامعيɼ، ȓتلعȑ دȲɼاً مهما ࢭي ǻداȒȲ الخلافاȔ  تسهل  

  Ȕالعلاقا ʄعل Ɋالحفا ʄعل ȯمما يساع ȳالتبفي ɼأ Ȳاȱبالإعت  ɉنم əيختل، ȳتɽتقليل التɼ  ɑاقɽام مȯاستخ

ɼالمستɾɽ الȲȯاس ܣ ɼالɽضɑ الإجتماعي ،حيȟ تظهǻ ȳختلافاȔ  التɽاصل الاجتماعي بيɰ الأفȳاد حسȑ الجنس  

  ɣلȱك،  ȓكȲالمشاɼ  ȒȲالمباد  ɾȯسائل  تࢭي مɽال الۘܣ  للبȯائل  ɽفȳ هȱه   Ȕالحالا ࢭي  المباشȳ خصɽصاً  تɽاصل 

الاجتماعي أداȒ فعالȓ لتعȵيȵ الɼȳابɉ  تعيقها المسافاȔ اɼ الظɼȳف الإجتماعيȓ ،لȱلɣ تعتبف مɽاقɑ التɽاصل  

 الإجتماعيȲ ȓغǻ ɯختلاف تأثيفاتها حسȑ السياقاɼ Ȕالأفȳاد.
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كواحȒȯ من أبȴȳ العوامل التܣ تǺثȳ علʄ    في ضوء الثوȒȲ الȳقميȓ المتساȲعȓ بȔȴȳ مواقع التواصل الإجتماعي

  ɰبي التواصل   Ɇأنما تشكيل   Ȓعادǻ في  كبير  بشكل  ساهمت   ȟحي،  Ȓȳالمعاص  ȓالإنساني  Ȕالعلاقا  ȓطبيع

التواصل   مواقع   Ȕȯساع Ȕالإيجابيا  ȓناحي من   ȓالإجتماعي  Ȕالعلاقا من   ȓمختلف  Ȕمستويا عبر  الأفȳاد 

خلا من   ȓيȳالأس  ɉابɼȳال  ȵيȵتع في  المهمȓ  الإجتماعي   Ȕاللحظا  ȓكȲمشا تتيح  التܣ    ȓالعائل  Ȕمجموعا  ɤ

  Ȕالمسافا  ȯتباع  ɯغȲ Ʌالبع  ɯبعضه Ȳبأخبا  ɯطلاع دائǻ ʄب علȲالأقا ǻبقاء  في  ،كما ساهمت   Ȕالمناسباɼ

  ȓاجتماعي  Ȕشبكا ɼبناء  ɼتوطيȯها   Ȕاقاȯالص  ʄعل  Ɋللحفا  ȓفعال  Ȓأدا  Ȕالمنصا هȱه  أصبحت   ɣلȱك،

الق الاصȯقاء  مكنت   ȯفق  Ȓȯيȯج  Ȕمساحا للȵملاء   Ȕȳفɼ كما  ǻنقطاع   ȯبع التواصل  ǻستئناف  من  ȯامي 

التܣ لايمكن    Ȕالسلبيا  Ʌبع ɞالمقابل هنا في  لكن  الȳس׿ܣ  العمل  المهنܣ ɼالإجتماعي خاȠȲ نطاق  للتفاعل 

  ʄلǻ ʅدǺق׿ܣ ممايȳالتواصل ال ʄعل Ɇȳالإعتماد المف ȑبسب ɻجهاً لوجɼ ضعاف التفاعلǻ ȓمكانيǻ تجاهلها مثل

ȓلȵالع  ɼ ȓالإجتماعي   ɉابɼȳال ȴȵين فهܣ تعȯح ɼȰ مواقع التواصل الاجتماعي سلاح ɰأ ɤبالتالي :يمكن القو

أقظ ܢ    ɝلتحقيɼ ɼالواقعي  الإفتراع ܣ   ɯالعال  ɰبي  ɰȴتواɼ  ɤاȯبإعت ǻستخȯامها  أحسن  ما   Ȱǻ  ȓالإجتماعي

الإجتماع   Ȕللإتصالا بȯيلا  ɼليست   ȓالحقيقي  Ȕللإتصالا  ȓداعم  Ȓكأدا توظيفها  ينبغي  منها   Ȓستفادǻ  مع  ȓي

  ȓالحقيقي ȓالإنساني Ȕتبقى التفاعلا ȓجودتها ،في النهاي .ʄعل Ɋالحفاɼ Ȓȳالمباش Ȕالعلاقا ȵيȵتع ʄص علȳالح

.ȓامȯمستɼ ȓقوي ȓجتماعيǻ ȓابطȲ ʅلأ ɰالمتي ȶهي الأسا 
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.ΔعيΎالإجتم ϡϭϠالع ΔيϠك                           

       Ύغرافيϭالديمϭ عΎالإجتم ϡϠع ϡقس            
 
 

 : إستمΎرة بحث  
في  الجΎمعΔ  Δ  دϭر مϭاقع التϭاصل الإجتمΎعي في تعزيز الرϭابط الإجتمΎعي : المϭضϭع

 جΎ  الϔيسبϭك نمϭذ
  
×'  بϭضع علامΔ 'رجى من سيΎدتكϡ المحترمΔ التكرϡ بملأ هذه الإستمΎرة بكل عنΎيϭ Δصدϕ ي

  ΔسبΎمن ΎϬنϭالتي تر ΔبΎالإج ϡΎمي . أمϠلن تستعمل إلا لغرض البحث الع ΕΎمϭϠأن المع ϡمكϠنعϭ 

 

 

 

         : ΔلبΎر             من إعداد الطϭإشراف الدكت Εتح 

 الطيΏ معΎش                                   سميΔ بعيط 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Δالدراسي Δالسن     ͑͏͔͑/͑͏͕͑ 



 لمعϭϠمΕΎ الشخصيΔ :  ا-͐
     أنثϰ  ◻ذكر :الجنس  

 لسن : ا-͒
    سنΔ  ͏͓،أكثر من    سنΔ ͏͓إلϰ ͐͒سنΔ ,من ͏͒إلϰ ͐͑من  ،   سنΔ  ͐͑قل من أ︎▪

 مΎستر       المستϭى الدراسي : ليسΎنس 
 Δ: لحΎلΔ الإجتمΎعيا-͔
     ، مطϠق )ة(   متزϭج )ة( ،   عزΏ /عزبΎء  أ︎▪
 : ستخداϡ مϭاقع التϭاصل الإجتمΎعي إ-

  عϰϠ مϭاقع التϭاصل الإجتمΎعي ؟ ϡ تϘضي من الϭقΕ يϭميΎ  ك-͐
    سΎعΕΎ  ͕أكثر من    سΎعΕΎ  ͕إلϰ  ͓، من    سΎعΕΎ  ͒إلϰ ͐من  ،   قل من سΎعΔ  أ︎▪

 Ύهϭ الϬدف من إستخدامϙ لمϭاقع التϭاصل الإجتمΎعي ؟ م-͑
    الحصϭل عϰϠ المعϭϠمϭ ΕΎالأخبΎر  ،   ترفيه ،    عΎرف ت ︎▪
    التϭاصل مع الأصدقΎء ϭالأقΎرΏ ،   ، التسϭيق ϭ العمل    لدراسΔ ا︎▪

 ϭمϭاقع متعΔϘϠ بΎلجΎمعΔ أϭ التخصص الدراسي ؟ ل تتΎبع حسΎبΕΎ ه -͒
 ◻، لا   أحيΎنΎ  ،          عϡ ن︎▪

 أϱ من هذه الشبكΕΎ الإجتمΎعيΔ تستخدمΎϬ بشكل يϭمي ؟ -͓

 ϙϭفيسب     ϡانستغرا ،     ΏΎاتسϭ ،     ϙϭت ϙيتر     ، تيϭت،     ϙغيرذل ، .     
 ΕΎني :العلاقΎر الثϭالمحΏرΎالأقϭ مع الأسرة ΔعيΎالإجتم 

 ل ي΅ثر الفيسبϙϭ عϰϠ علاقΕΎ الإجتمΎعيΔ الϭاقعيΔ ؟ ه-͐
     ΅ثر إيجΎبΎ  ي︎▪
 .......يف ب΅ثر ك-
     ي΅ثر  لا︎▪
    ΅ثر سϠبΎ  ي︎▪
 يف ي΅ثر ........... ك-



 ل تستخدϡ الفيس بϙϭ لϠتϭاصل مع الأسرة ϭالأقΎرΏ ؟ ه-͑
    ، مطΎϘϠ      أحيΎنΎ   ،    ائمΎ  د ︎▪

 ل يخفف الفيس بϙϭ من مشΎعر الϭحدة ϭالعزلΔ ؟ ه-͒
    ، لا     أحيΎنΎ   ،   عϡ ن︎▪

لϠتعبير عن مشΎعرϭ ϙأفكΎرϙ بكل حريΔ مع   الفرصΔ  ل تعتϘد أن الفيس بϙϭ يمنحϙ ه-͓
 ϙربΎ؟ أق 

▪︎  Ύدائم    
 كيف؟........ 

    لا  ،    حيΎنΎ  أ︎▪
 تبرير الخلافΕΎ مع الأقΎرΏ ؟ ل تستخدϡ الفيس بϙϭ في ه-͔
▪︎Ύدائم   ،  ΎنΎلا    أحي ،    

 المبΎشر مع العΎئΔϠ ؟ ل التϭاصل عبر الفيسبϙϭ قϠل من التϭاصل ه-͕
▪︎  Ύدائم   ،   ΎنΎلا    أحي ،    

 مع أقΎربϙ ؟ Ύهي الأϭقΕΎ التي تتϭاصل فيΎϬ غΎلبΎ  م-͖
    لمنΎسبΕΎ الثΎبتΔ )الأعيΎد الدينيΔ (ا︎▪
    (ϭليمΔ ، الϭعداΕ العرس,الختΎن ،)لحΎلاΕ المتϭقعΔ ا︎▪
    حΎدث،مرض،نجΎح،شيء مفرح أϭ محزن(ئΔ )ϭفΎة،لحΎلاϭ Εالأحداث المفΎجا︎▪

لفيس بϙϭ مكΎلمΕΎ فيديϭ لϠتϭاصل مع  الإستخداϡ  ي الأسبϭ ΏΎالظرϭف التي تدفعΎ  ϙهم-͗
  Ύشخصي ϡϬراتΎبدلا  من زي ΏرΎ؟ الأق 

    ضيق الϭقΕ  ،   لبعد الجغرافي ا︎▪
    أخΕ  الذهΏΎ بدلا  عني(ϭجيΕΎϬ الأسرة )أحد الϭالدين يطΏϠ من أخ /ت︎▪
    .لϡϬ لظرϭف معينΔ (لي بΎلذهΏΎ )الأΏ /الأϡ يرفضϭن زيΎرتي  دϡ السمΎح ع︎▪
 المحϭر الثΎلث :العلاقΕΎ الإجتمΎعيΔ مع الزملاء ϭالأصدقΎء :  

      ͐ ͐-  ϙئΎأصدقϭ ϙاصل مع زملائϭهل تتϙϭ؟ عبر الفيسب     

    ▪ مطΎϘϠ            ▪ أحيΎنΎ            ائمΎ  د          



 ؟ قΎئΎ  ϙرϙ محΎدثΕΎ جمΎعيΔ عبر الفيس بϙϭ مع زملائϭ ϙأصد تش-_-͑ . ͐
  Ύدائم ▪    

 كيف؟........ 
  ΎنΎدرا   ،   ▪ أحيΎن    

͒-- ϙعدΎيس   Δقديم ΕΎصداق ϰϠظ عΎفي الحف ϙϭ؟الفيس ب 
    ▪ نΎدرا               ▪ حيΎنΎ أ          ▪ بشكل كبير 

 هل تشعر أن الفيسبϙϭ يسΎعدϙ في الحفΎظ عϰϠ علاقϭ ΔثيΔϘ مع أصدقΎئϙ في الجΎمعΔ ؟ -͓
 ϡنع ▪        

 ؟ كيف....
ΎنΎلا   ،       أحي    

͔-  ϙقش مع زملائΎتتن ϰϠع ϙϭعبر الفيسب Δاضيع دراسيϭ؟ م 
︎▪ائمΎد -     

 ... ؟كيف  
  ΎنΎأحي ▪    

 كيف؟ ..... 
    ▪ نΎدرا  

͕-  ϭأ ΔعيΎجم ΕΎفي دراس ϙزملائ ϭأ ϙئΎتنسيق مع أصدقϠاصل لϭاقع التϭم ϡهل تستخد
 ؟ مشΎريع 

 ϡنع            ΎنΎلا            ▪ أحي ▪      
   ؟ن طϠبΔ من غير أصدقΎئϙ المϘربي هل مϭاقع التϭاصل تمنحϙ الفرصΔ لϠحديث مع -͖

ϡنع ▪            ΎنΎلا            ▪ أحي ▪     
 لϰ أϱ مدى تثق في صديϙϘ المϘرΏ عند مشΎركΔ أمϭرϙ الشخصيΔ ؟ إ-͗

    أثق به إلϰ حد مΎ أشΎركه بعض الأمϭر فϘط  ,   ثق به ثΔϘ تΎمΔ ،أشΎركه كل شيء  أ︎▪
    لا أثق إطلاقΎ   ،   'أتحفظ في مشΎركتي   أثق به كثيرا  لا︎▪

͘-Ύ؟  م ϙتΎحي ϰϠع ΏرϘالم ϙϘيتركه صدي ϱالت΄ثير الأكبر الذ 



يخفف عني التϭتر ϭالضغϭط  ،   أفضل ϭيسΎعدني عϰϠ التطϭر الشخصي دعمني لأكϭن ي ︎▪
  لا ي΅ثر كثيرا  - ،    ، ي΅ثر عϰϠ قراراتي ϭتϭجΎϬتي بشكل كبير     من خلاله ϭجϭده ϭدعمه  

  Ύنسبي Δسطحي Ύعلاقتن،    ΔبيϠس ΕΎكϭϠسϭ ΕداΎع ϰيجرني إل ΎنΎأحي،◻ 

 

 ؟ ϙ لϬذا الشخص كصديق مϘرΏ  .مΎ السبΏ الرئيسي في إختيΎر͏͐

     التفΎهϡ العميق ϭالتشΎبه في التفكير  

       الثΔϘ المتبΎدلϭ ΔالϭفΎء  

 Δالدراس ϭأ Δلϭمنذ الطف ΔϠيϭالط Δالمعرف       

 

 Δلح المشتركΎالمص Δالدراسϭن في العمل أϭΎالتع ϭأ     

  Εقϭمع ال Δالعلاق Εرϭاضح تطϭ Ώجد سبϭلا ي       

 
هل تعتϘد أن إستخدامϙ لمϭاقع التϭاصل الإجتمΎعي يعزز التϭاصل بينϭ ϙبين الطϠبΔ من  -͏͐

  ΔفϠمخت ΔفيΎϘث ΕΎفيϠ؟خ  ϡنع       ΎنΎلا           ▪ أحي ▪    
͐͐--   ΔعيΎالإجتم ϙعلاتΎدة تفΎفي زي ϡهΎعي يسΎاصل الإجتمϭاقع التϭلم ϙهل تجد أن إستخدام

    ▪ لا            ▪ أحيΎنΎ           ▪ نعϡ في الحيΎة الجΎمعيΔ ؟

͐͑- Δيϭلϭالأ Ώحس ϡϬكيف تتصرف مع ϙئΎمع أحد أصدق ϡهΎء تفϭث سϭل حدΎعبر هذه  في ح
 المϭاقع ؟ 

    الزميل  ، محϭΎلΔ إثبΕΎ خط΄    الت΄كيد عϰϠ حϘي في الرأϱ   ،   لتبرير ا
 ؟ مع ه΅لاء إذا حدث ϭإن أخط΄Ε في حق ه΅لاء كيف تكϭن مبΎدرتϙ في الإعتذار -͒͐

     بي  خΎص  تبريرأتريث من أجل إيجΎد   ،    عبر هذه الϭسΎئط   سΎرع في الإعتذارأ ︎▪
لا أكترث ϭلا أهتϡ  ،   متعΔϘϠ بΎلزميل كϭنه السبΏ تريث من أجل إيجΎد ذريعΔ أ︎▪

    بΎلرد 
 
    


