
 

 

 وزارة التعلٌم العالً و البحث العلمً 

 جامعة عمار ثلٌجً _ الأغواط _

 كلٌة العلوم الإنسانٌة و الإسلامٌة و الحضارة 

لوم الإعلام و الإتصالقسم : ع  

 مذكرة تخرج تحت عنوان :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لنٌل شهادة الماستر فً تخصص إتصال و علاقات عامةمكملة مذكرة   

 إعداد الطلبة :                                                                              تحت إشراف : 

د . بن عزوزي محمد                                          ٌوسفً إٌناس                                    

اري هشاممخت  

 السنة الجامعٌة 

2022 / 2021  

في ترويج فايس بوك "  " التواصل الإجتماعي مواقعدور 

 الشائعات المغرضة لدى الطلبة الجامعيين

" طلبة سنة ثانٌة ماستر تخصص إتصال و علاقات عامة دراسة مٌدانٌة على عٌنة من "   



 

  



 

 



 

 



  



 
  



 

  



 

 فهرس المواضٌع

 الرفحة الموضوع 
 شكر و عرفان

 إهداء
 إهداء

 فهرس المحتويات
 إنجليزي " -" عربي   ملخص الدراسة 

 مقدمة

 
 
 
 
 

 ج –أ 
 الإطار المنهجي

الدراسة إشكالية / 1  
تداؤلات الدراسة / 2  
فرضيات الدراسة / 3  
موضوعية ( -أسباب إختيار موضوع الدراسة ) ذاتية  / 4  
أهمية الدراسة / 5  
أهداف الدراسة  / 6  
منهج الدراسة  / 7  
مجتمع البحث و عينة الدراسة / 8  
الدراسة ناتبياأدوات جمع  / 9  

نظرية الدراسة / 10  
تحديد مفاهيم و مرطلحات الدراسة / 11  
و التعقيب عليها الدراسات الدابقة / 12   
ةصعوبات الدراس  / 13  

22 – 24 
24 
24 

24 – 25 
25 – 26 
26 – 27 

27 
27 – 29 
29 – 30 
30 – 31 
31 – 35 
36 – 42 

42 
 الإطار النظري 

 مواقع التواصل الإجتماعيالفرل الأول : 
 نذأة مواقع التواصل الإجتماعي  1/  1
 تعريف مواقع التواصل الإجتماعي  2/  1
 أهداف مواقع التواصل الإجتماعي  1/  2

46 – 49 
49 – 52 
52 – 53 



 

 خرائص مواقع التواصل الإجتماعي  2/  2
 إيجابيات مواقع التواصل الإجتماعي  1/  3
 سلبيات مواقع التواصل الإجتماعي  2/  3
 أنواع مواقع التواصل الإجتماعي  1/  4
 أهم مواقع التواصل الإجتماعي  2/  4
 نذأة موقع فايدبوك    1/  1
 موقع فايدبوك فتعري  2/  1
 أهداف موقع فايدبوك  1/  2
 مميزات موقع فايدبوك  2/  2
                                                                                                        أهمية موقع فايدبوك  1/  3
 خدمات موقع فايدبوك  2/  3
 إيجابيات موقع فايدبوك  1/  4
 سلبيات موقع فايدبوك  2/  4

53 – 56 
56 – 58 
58 – 60 
60 – 62 
62 – 66 
66 – 67 
67 – 69 
69 – 70 
70 – 72 
72 – 73 
73 – 74 
74 – 76 
76 – 77 

 الذائعات و مواقع التواصل الإجتماعيالفرل الثاني : 
 نذأة الذائعات 1/  1
 تعريف الذائعات 2/  1
 الذائعاتأهداف  1/  2
 خرائص الذائعات 2/  2
 و إنتذارها دوافع إطلاق الذائعات 1/  3
 مراحل إنتذار الذائعات 2/  3
 أنواع الذائعات 1/  4
 أخطار الذائعات 2/  4
 في ترويج الذائعات دور مواقع التواصل الإجتماعً 1/  1
 الذائعات الإلكترونية 2/  1
 خرائص الذائعات الإلكترونية 1/  2
 مردر ومروج الذائعات 2/  2
 أساليب ترويج الذائعات 1/  3

81 – 83 
83 – 84 
84 – 86 
86 – 87 
87 – 88 
88 – 89 
89 – 91 
91 – 92 
92 – 94 

94 
94 – 95 
95 – 96 
96 – 97 



 

 الآثار النفدية و الإجتماعية التي تترتب على ترويج الذائعات  2/  3
 طرق و أساليب مواجهة الذائعات   1/  4

97 – 98 
98 - 99 

 الجانب التطبيقي
 عرض و تحليل البيانات  /  1
 /  نتائج الدراسة   2

103 – 120 
120 – 121  

 خاتمة
 قائمة المراجع

 الملاحق

123 
129 
137 

  



 

 فهرس الجداول

 الرفحة عنوان الجدول رقم الجدول
 103 يسثل مفخدات العيشة حدب الجشذ 01
 103 يهضح مفخدات العيشة حدب الدن 02
 104 يبين مفخدات العيشة حدب السدتهى الجامعي 03
 105 يسثل السهقع الأكثخ إستخجاما من قبل أفخاد العيشة 04
مرجرا لإنتقاء الأخبار من قبل أفخاد العيشة " فايدبوك "يهضح رؤية مهقع  05  105 
06 

 
         يبين ترجيق أفخاد العيشة لكل ما يشذخ من أخبار و معمهمات عبخ مهقع

" " فايدبوك  
106 

 سؤال 
 مفتوح

          حهل نهع السعمهمات و الأخبار التي يبحث عشيا أفخاد العيشة عبخ مهقع
 " فايدبوك "

107 

        يهضح إعادة نذخ و إرسال أفخاد العيشة لمسشذهرات التي ترميم عبخ مهقع 08
 سهاء تأكجوا من صحتيا أم لا " فايدبوك "

107 

 108 " الفيدبوكية "يبين ندبة ترجيق الطمبة لمذائعات السكتدحة لمرفحات  09
 سؤال

 مفتوح 
حهل رأي أفخاد العيشة حهل إنتذار الذائعات عمى مهقع فايدبهك عمى عكذ 

 السهاقع الأخخى 
108 
109  

من أخبار حهل  " فايدبوك "يسثل رأي أفخاد العيشة حهل كل ما يشذخ عبخ مهقع  11
 البخامج الجراسية ىي عبارة عن شائعات

109 

حهل البخامج الجراسية عبارة  "فايدبوك " يبين أن الأخبار الستجاولة عبخ مهقع  12
 عن أخبار من مرجر رسسي و مهثهق 

109 

 110 " فايدبوك"  تعخض أفخاد العيشة لذائعات تخص البخامج الجراسية عبخ مهقع يبين 13
 سؤال

 مفتوح 
ما إذا كان أفخاد العيشة تعخضها لذائعات تخص البخامج الجراسية مدبقا عبخ حهل 

  " فايدبوك"    مهقع 
110 

 111 يهضح رؤية أفخاد العيشة لمذائعات الستعمقة بالبخامج الجراسية أخبار مرجرىا 15
راجع لشقص يبين إعتقاد أفخاد العيشة أن تخويج الذائعات حهل البخامج الجراسية  16

 الخقابة الإدارية داخل الجامعة
112 



 

 113 يسثل الدبب الخئيدي لأفخاد العيشة لتفذي الذائعات حهل البخامج الجراسية 17
شائعة بقرج أو بغيخ قرج لأفخاد العيشة حهل تغييخ رزنامة   يهضح تخويج 18

 " فايدبوك "الإمتحانات عبخ مهقع 
114 

عمى أفخاد  " فايدبوك "جة حهل الإمتحانات عبخ مهقع يبين تأثيخ الذائعات السخو  19
 العيشة خلال فتخة مخاجعتيم

114 

يسثل رأي أفخاد العيشة حهل حقيقة إتكاليم عمى شائعات السهاضيع السدخبة  20
 للإمتحانات أثشاء مخاجعتيم ليا

115 

يهضح رأي أفخاد العيشة حهل صجور شائعات الإمتحانات سبب مفاده تذتيت  21
 أذىانيم خلال ىحه الفتخة

116 

 سؤال 
 مفتوح

الطخق السشاسبة و الستححة من قبل أفخاد العيشة لمحج من تفذي الذائعات  حهل
  السخوجة حهل الإمتحانات

116 
117 

يسثل ردة فعل أفخاد العيشة إتجاه الذائعات التي ترجر حهل إستباق أو تأجيل  23
 معاد الإمتحانات

117 

 118 أفخاد العيشة لذائعات حهل إستباق معاد العطل أو تأجيميايبين مرادفة  24
يسثل تأثيخ الذائعات السخوجة حهل رزنامة العطل عمى إلتدام أفخاد العيشة  25

 بالحزهر لمجامعة
118 

في معخفة  دارة "الإ"  لمجامعة يهضح تعامل أفخاد العيشة مع السرادر الخسسية 26
 مهاعيج العطل

119 

 

 

 

 

  



 



 

 : ملخص الدراسة 

في تخويج الذائعات بين الطمبة  " فايدبوك "التهاصل الإجتساعي  مهاقعإلى معخفة دور  تيجف دراستشا
ا بالإستبيان كأدة كسا إستعشلأنو يرف الظاىخة بكل أبعادىا ، الجامعيين ، و إعتسجنا عمى السشيج الهصفي 

 جامعة عمار ثليجيفي طمبة فتسثل مجتسع الجراسة  أماالسخجهة ، شتائج اللمهصهل إلى و ىحا لجسع البيانات 
تخرص ،  لإعلام و الإترال، كمية العمهم الإندانية و الإسلامية و الحزارة ، قدم  عمهم ا بالأغواط

لتكهن  عمى عيشة عذهائية مشتظسةسشة ثانية ماستخ، و أجخيت الجراسة السيجانية ، إترال و علاقات عامة 
 :الستسثمة في العيشة عمى الإستبيان بسجسهعة من الشتائج ىحه أين تهصمشا من خلال إجابات أفخاد مفخدة  40

   السهاقع الإجتساعية الأخخى  بكثخة عمى عكذ " فايدبوك "أغمب الطمبة الجامعيين يدتخجمهن مهقع
 .نظخا لديهلة إستخجامو و سخعتو 

   في تخويج "" فايدبوك إبخاز الجور الفعال الحي تمعبو مهاقع التهاصل الإجتساعي بالخرهص مهقع 
 الذائعات لجى الطمبة الجامعيين .

  وعي الطمبة بأن ىحه الذائعات عبارة عن أخبار كاذبة لا أساس ليا من الرحة تخوج لتثيخ خهفيم و
 قمقيم فقط .

 الكلمات المفتاحية : 

 التواصل الإجتماعية مواقع  . 
 . فايدبوك 
 . ترويج 
 . شائعات 
 . طلبة 

 
 

 



 

Study Summary : 

Our study aims to investigate the role of the social media app " Facebook  "  in 

spreading rumors among university students , We relied on the descriptive 

research approach because it describes the phenomenon under study in all its 

dimensions , We used the questionnaire as a tool for data collection . 

This field study was conducted with a random sample of 40 participants, 

represented by second year Master students in communication and Public 

Relations from the Department of Media and communication Sciences , at the 

Faculty of Humanities , Islamic Studies and civilization , at Amar Telidji 

University in Laghouat . 

The students answers of the questionnaire revealed the following results :  

 Most university students use " Facebook  " , rather than other social 

media apps , due to its ease of use and speed .  

 Social media apps , especially " Facebook  " , play an effective role in 

spreading rumors among university students .  

 Students are generally aware that these rumors are false news that aim 

only to tigger their fear and anixiety . 

  Key words : 

 Social Media . 

 Facebook . 

 Promotion . 

 Rumors . 

 Students . 
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 مقدمة :

،  ى إلى حج اليؾمالأول لازمت الإندان مشح نذأتو التيجيسة القعية تعج الذائعات مؽ بيؽ الغؾاىخ الإجتسا
لأنيا عبارة عؽ أخبار ،  يعاجتسالإالؾسط مؽ السذاكل داخل خظيخة تتدبب في الكثيخ إجتساعية  فيي آفة

و خمق حالة مؽ لإثارة البمبمة و القمق بيؽ الشاس و ىحا تخوج و تشذخ بذكل سخيع ججا  غيخ حقيقية و زائفة 
 و يتؼ تجاوليا، ؽ ليا و السخوجيإليو ىحه الذائعات و تدعى و ىحا ما تيجف  التذؾير و الإضظخاب وسظيؼ

بذكل ما ،  سام السجتسعلامذ مؾاضيع تثيخ فزؾل و إىتغالبا ما تلأنيا  قةبيؽ الأفخاد لإعتقادىؼ بأنيا الحقي
متلاك مخوجييا أي أدلة تثبت صحة ىحه الأخبار إ أخبار غيخ مؾثؾقة و عجيسة السرجر لعجم كسا أنيا

فيتؼ إلى طبيعة و نؾع السجتسع بحج ذاتو ،  إنتذار و تفذي الذائعات ،  و يخجع سبب الستجاولة و السخوجة
وليا و تخويجيا داخل وسط يفتقخ إلى السعمؾمات و الأخبار ولا يدود بيا بالقجر الحي يجعل مشو وسط تجا

  . للأخبار و يسيد الخبخ الرادق عؽ الكاذب إجتساعي واعي و عمى قجر عالي و كافي بالسعخفة الرحيحة

و مؽ ناحية أخخى أدى التظؾر التكشؾلؾجي الحي شيجه العالؼ في مشترف تدعيشيات القخن السشرخم إلى 
 عجة وسائل و مؾاقع اعشي تتجن التي " مواقع التواصل الإجتماعي "أو  " بالإعلام الجديد "ميلاد ما يدسى 

ر الؾاسع الحي شيجتو ، و مع الإنتذاو التفاعل فيسا بيشيؼ  لتخبط الأفخاد عبخ شبكة الأنتخنت لتدييل التؾاص
و و الجامعية زيادة عجد مدتخجمييا لتذسل السؤسدات التخبؾية أدى إلى عمى السدتؾى العالسي ىحه الأخيخة 

في بجاياتيا عمى مقترخة خجماتيا  بعجما كانت مؽ السشذأت و ما إلى غيخ ذلػ و الدياسية الييئات الحكؾمية
دخعة إنتذارىا و سيؾلة ل خجمات ىحه السؤسدات عبخ ىحه السؾاقع الإفتخاضيةتؾعيف و ىحا ل ،الأفخاد فقط 
مؽ إيجابيات إلا أنيا ساعجت في بخوز بعض الدمبيات ىحه السؾاقع و عمى غخار ما تحسمو إستخجاميا 

تخويج  ح مؽ الديل ججاأصب الستسثمة في إنتذار و تفذي الذائعات عبخ كافة السياديؽ و السجالات إذ
وسائل التواصل  " الذبكات الإجتساعية الذائعات و تشاقميا بيؽ الأفخاد بدخعة خاصة مؽ خلال ىحه

ه و ىحا راجع لديؾلة إستخجاميا و كحا الإنتذار الدخيع و الؾاسع و اللامحجود الحي تؾفخه ىح الإجتماعي "
 أكبخ عجد مسكؽ مؽ الشاس ذائعات برفة خاصة و ىحا لإستيجاف الذبكات للأخبار برفة عامة و لم
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عاىخة إنتذار الذائعات لاقت الكثيخ مؽ الذائعات حؾليا ىي التي  و مؽ بيؽ الغؾاىخ، لترجيقيؼ لمذائعات 
و كاذبة ، تتدبب لمظمبة زائفة الحي تتجاول فيو عجة أخبار  " فيدبوك " ى الظمبة الجامعييؽ مؽ خلال مؾقعلج

 بالجىذة و الحيخة .

حاولشا مؽ خلال دراستشا أن ندمط الزؾء عمى مؾاقع التؾاصل الإجتساعي و الجور و عمى ما سبق ذكخه 
" و منهجي " " طخثلاثة أ إلى جراسةلجامعييؽ ، و قج تؼ تقديؼ الالحي تمعبو في تخويج الذائعات لجى الظمبة ا

 حيث ميج كل إطار إلى الإطار الحي يميو . " تطبيقي "و نظري "

 أسباب إختيارو الفرضيات و  تداؤلاتالو  ةشكااليالإ: إلى  لجراستشا " الجانب المنهجي" إذ تظخقشا في 
، إضافة إلى كل مؽ حيدا مؽ ىحا الجانب  النظريةو  المنهجو  الأهميةو  للأهدافو كسا كان  الموضوع

ليحه   الدراسات الدابقةو  البياناتأدوات جمع و  العينةو  مجتمع البحثو  لممفاهيم و المرطمحات تحديد
 التي واجيتشا خلال إنجاز ىحا العسل . الرعوباتمع ذكخ الجراسة 

 : فيو فرميؽا تشاولشف " النظري  " الجانب أما مؽ ناحية

السبحث :  مبحثيؽإلى فيو  تظخقشاو الحي  " مواقع التواصل الإجتماعي" كان بعشؾان  الحي:  الفرل الأول
و  تعريفو  نذأةكل مؽ عمى في طياتو  الحي حسل عام إلى مواقع التواصل الإجتماعي "" مدخل   الأول

أهم و  أنواعو  الإيجابياتو  الدمبياتمؾاقع التؾاصل الإجتساعي كسا كان لكل مؽ  خرائصو  أهداف
 الفايدبوك "" ماهية  الثانيمسبحث بالشدبة لأما ،  في ىحا السبحث دراسيامؾاقع التؾاصل الإجتساعي حيدا 

و خدمات و  أهميةمؾقع فايدبؾك مع ذكخ كل مؽ  خرائصو  أهدافو  تعريفو  نذأةفتحجثشا فيو عؽ 
 . ىحا السؾقع  إيجابياتو  مبياتس

جدءناه و الحي بجوره  "الذائعات و مواقع التواصل الإجتماعي " تحت عشؾان  الحي جاء:  الفرل الثانيأما 
و  أهدافو  تعريفو  نذأةتحجثشا فيو عؽ كل مؽ  ماهية الذائعات "" إلى مبحثيؽ :  السبحث الأول 

 الذائعات في نياية  أخطارو  مراحل إنتذاركسا تظخقشا إلى الذائعات دوافع إنتذار و  أنواعو  خرائص
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ي مواقع التواصل الإجتماع دور فتحجثشا فيو عؽ " الذائعات و مواقع التواصل الإجتماعي " الثاني السبحث
لأساليب  كسا كانمردر و مروج الذائعات و خرائرها  والذاعات الإلكترونية  وفي ترويج الذائعات 

إلى  التابعة ليا حرة مؽ ىحا السبحث و في الختام تظخقشاالأثار النفدية و الإجتماعية  وترويج الذائعات 
 أساليب مواجهة الذائعات .

 عرضو  لتحميل الكمي و الكيفيبا كيفية تحميل البيانات:  فتظخقشا فيو إلى "الجانب التطبيقي " أما في 
  قائمة الملاحقو  قائمة المرادر و المراجع و الخاتمة لشختتؼ ىحا الجانب بـ النتائج العامة
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: الدراسةإشكالية  / 1  

السجالات  و التصػر الحي تذيجه  لا شظ أف التصػر التكشػلػجي ىػ سسة العرخ الحالي ، حيث أف التقجـ 
يعػد إلى العمع ، الحي أسيع بذكل واضح في تصػر و التكشػلػجية يدداد يػما بعج يػـ و الفزل الكبيخ ىشا .

عشرخا أساسيا و ضخوريا  تأصبح الأني اليػمية  إزدىار التكشػلػجيا و ذلظ لتكػف عػنا للئنداف في حياتو
جتممايية الإ أوعممية ال)  مغ الشاحية سػاءاتية جػانب الحيالفي جسيع  ايتجخمل ىحاو  الا يسكغ الإستغشاء عشي

و  القجيسة حتى بمغ الػضع إلى الإستغشاء و التخمي عغ الأدوات التقميجية... (  قتمرايةةالإ أوثقافية ال أو
حجثت في الإستعاضة عشيا بأدوات إلكتخونية و تقشيات ججيجة و كل ىحا بفزل الثػرة التكشػلػجية التي 

مجاؿ  مغ بيشياالسجالات السياديغ و أحجثت قفدة نػعية في جسيع  و مشترف تدعيشيات القخف الساضي
بعجد  ) الإعلام القدةػ (  بخزت ضاىخة إعلبمية و إترالية ججيجة إتدست عغ سابقتيا  إذالإعلبـ و الإتراؿ 

أو  (الإعلام الجديد  ) مغ السدايا التي أىمتيا إلى تػلي عخش الإعلبـ و الإتراؿ معا في العالع بأسخه و ىي
و التي ولجت مغ رحع الأنتخنت و كاف شأنيا خمق فزاء الإجتمماعي "  المؽاصل مؽاقتع"  بػ الأف دسىت بسا

و الجسع بيشيع إفتخاضيا و ىحا لتدييل التػاصل و لتقميز تػاصمي لتبادؿ الأخبار و الخسائل بيغ الأشخاص 
تي غيخت مزسػف الإتراؿ ىحه السػاقع ال ،الكػمبيػتخ و اليػاتف السحسػلة  السدافة بيشيع مغ خلبؿ أجيدة

 ،  مغ التػاصل الحجيث بيغ السدتخجميغ عبخ كافة أنحاء العالعججيجا خمقت نػعا أنيا حيث ، فة عامة بر
في و تفاعمية في السجاؿ الإعلبمي مغ سخعة  فتحت آفاؽ ججيجة غيخ مدبػقة إذ و الإعلبـ  برفة خاصة

إتراؿ و تبادؿ للآراء  أدواتلإجتساعي عمى كػنيا فمع تعج تقترخ شبكات التػاصل ا نقل الأخبار و نذخىا 
الإعلبـ  ، بل تجاوزت حجود ذلظ لتذكل واحجة مغ أىع وسائلفقط  بيغ الأفخاد و السجتسعات  و لمتدمية

عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي أف  و حدابإترالية  بح كل شخز يستمظ أداة إذ أصالتفاعمي في العالع ، 
، إضافة عغ كػنو متمقي ليا السعمػمات السشذػرة  صحة بغس الشطخ عغ، يكػف مشتجا و ناشخا لمسعمػمات 

و ىحا لأف الأفخاد أصبحػا يعتسجوف جل الإعتساد عمى مػاقع التػاصل الإجتساعي في الحرػؿ عمى 
  ار عبخ ىحه السشرات الإجتساعية .السعمػمات و الأخبار نطخا لدخعة إنتذار الأخب
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عبخ  غمغ شخؼ السدتخجمي أنيا السحتػى الحي يتع إنذائو يذار إلى ىحه الػسائل التػاصمية عمى كسا
الحي يعتبخ  " فاةدبؽك" التػاصمية مػقع  مغ بيغ ىحه السػاقعو  بإستخجاـ أىع مػاقعيا  حداباتيع الذخرية

، كػنو تقشية  إنتذارا واسعاو  رواجا كبيخا ي عخؼفي الػقت الخاىغ و الح الإجتساعيةمغ أىع الذبكات 
إفتخاضية جعمت مغ العالع قخية صغيخة و ىحا ما عدز مفيػـ التػاصل و التفاعل بيغ الأفخاد كسا ساىع في 

نقل و نذخ السعمػمات و الأخبار في شتى مياديغ الحياة إلى جسيع أنحاء السعسػرة متجاوزا بحلظ جسيع 
مغ عجد رواده و إتدعت دائخة تأثيخه ، لتذسل عجد كبيخ مغ الحجود السكانية و الدمانية و ىحا ما زاد 

بعجما كاف عسمو مقترخا عمى التػاصل فقط  أستغل ىحا  و ،مغ كافة الأعسار و الأجشاس  السدتخجميغ
السػقع  ليكػف بيئة ملبئسة و أرضية خربة لدرع الأخبار الكاذبة و مشرة عخيزة لتخويج الذائعات بيغ 

السجتسع مشح   متلاز ليدت وليجة الحاضخ و إنسا أف ىحه الأخيخة ضاىخة إجتساعية  حيثأوساط السجتسع ، 
و يقرج بيا كل الأحاديث و الأخبار التي يتشاقميا  و يشذخىا الشاس دوف مخاعات  ، الأزؿ إلى يػمشا ىحا

إذ أف الذائعات  أساسيا و التأكج مغ صحتيا و تكػف ليا غاية و ىجؼ يشعكذ بالدمب عمى السجتسع ككل ، 
 تتعاير في أحزاف شبكات التػاصل الإجتساعي و ىحا لسا تعخفو ىحه الذبكات مغ تجفق واسع لمسعمػمات 

 الذيئ الحي ألفشاه ىا عغ الأخبار الستجاولة عبخ  الجقة و السػضػعية وبعج  بدخعة فائقة و تجاوؿ للؤخبار 
عجـ الجقة و الحخفية في تتصمبو الذائعات في أساسياتيا ما  و ىحا  " القدةمة "عبخ كافة الػسائل الإعلبمية 

إيراؿ الأخبار و السعمػمات و ىحا لتذتيت ذىغ الستمقي ، ىحا ما باتت عميو مػاقع التػاصل الإجتساعي 
تخويج الذائعات مغ أوسع أبػابيا و أوسع  وخاصة و مػقع فيدبػؾ عامة ، محصة ميسة تقػـ بجور نذخ 

عجد مغ شخائح السجتسع لتذسل الصمبة الجامعييغ حيث أف ىحه الفئة يػلػف أىسية كبيخة ليا و لجى أكبخ نصاؽ 
خاصة فيسا يتعمق بالأخبار الجامعية مغ البخامج الجراسية و غيخىا  " فاةدبؽك" للؤخبار السشتذخة عبخ مشرة 

لجى الصمبة حيث أف  فيججوف أنفديع تحت تأثيخ الذائعات و ىحا لسا تحسمو مغ أخبار شيقة و مثيخة لمفزػؿ
و ىحا ما دفعشا بجراسة و تقػـ بتغميصيع  إشلبقا ىحه الأخبار تميييع و تذغميع بأمػر لا تعػد عمييع بالفائجة

ا نصخح التدائل الخئيدي :شو التػصل لمحل السشاسب لو و مغ ىىحا السػضػع    
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 ؟  ات المغرضة لدى الطمبة الجامعييؼالمؽاصل الإجتمماعي " فاةدبؽك " في ترويج الذائع مؽاقتع تأثيرما 

تداؤلات الدراسة : / 2  

بكل جػانب إشكالية مػضػعشا شخحشا عجة أسئمة فخعية تداعجنا في فيع دراستشا و حميا و ىي  و لشحيط
 كالآتي :

 الجراسية ؟البخامج ما ىػ دور الفايدبػؾ في نذخ الذائعات حػؿ  / 1

 في نذخ الذائعات حػؿ الإمتحانات ؟ما ىػ دور الفايدبػؾ  / 2

 دبػؾ في نذخ الذائعات حػؿ العصل ؟ماىػ دور الفاي / 3

 فرضيات الدراسة :  / 3

و ذلظ لأنيا تداعج الباحث في التػجو  " الفرضيات "مغ العشاصخ السيسة و الأساسية في البحث العالسي 
في فجور الفخضيات يكسغ  وصػب الحكيقة و معخفتيا و تداىع في حل مذكمة البحث و الإجابة عغ تداؤلات

مداعجة الباحث في إخترار كل مغ الػقت و الجيج و الساؿ و تبعجه عغ الأخصاء و الستاىات التي تػاجيو 
 ا .أثشاء دراستو و ذلظ لعجـ الػقػع فيي

 شسمت دراستشا فخضيات مذتقة مغ التداؤؿ الخئيدي و الأسئمة الفخعية و ىي كالآتي :

 .في نذخ و تخويج شائعات حػؿ البخامج الجراسية  " الفاةدبؽك "يديع مػقع الفرضية الأولى : 

 .في نذخ و تخويج شائعات حػؿ الإمتحانات  " فاةدبؽك "يديع مػقع :  الفرضية الثانية

 .في نذخ و تخويج شائعات حػؿ العصل " فاةدبؽك "  مػقع يديعة : الثالثالفرضية 

أسباب إختيار موضوع الدراسة : / 4  
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و لما تحمله من غموض  لبحث العلمي على أنه يقوم على مشكلة تثير إهتمام و فضول الباحث و هذاا يعرف

في معرفة  هذه المشكلة  و كذلك الرغبة و الميول تساؤلاتإبهام ، يحتاج إلى تفسير و تحليل و إجابة على 

و هي كالآتي :موضوعية عدة أسباب ذاتية و نتائج هذه الدراسة و إنعكساتها من خلال   

سباب ذاتية :أ  

مغ الأسباب التي ولجت فيشا الخغبة في دراسة ىحا السػضػع ىػ تعخضشا ليحه الذائعات السخوجة /  1
 .عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي 

و ىحه الذبكات الإجتساعية  ػف يدتخجم يغالجامعي ةمبالصمغ الجافع الحي يجعل  رغبتشا في معخفة/  2
 .آرائيع حػؿ ىحه الذائعات السشتذخة 

صخؽ التي يػاجيػف بيا ىحه و ما ىي الالسخوجة الصمبة يرجقػف ىحه الذائعات  إذا كافمعخفة ما /  3
 الأخيخة .

 سباب موضوعية :أ

 بسجاؿ تخررشا بالإضافة إلى إرتباشو قابمية دراسة ىحا السػضػع كػنو مغ بيغ الجراسات الحجيثة /  1

 إغشاء الخصيج العمسي بجراسة مكسمة ليحا السػضػع ./  2

زيادة عجد مدتخجمي الذبكات الإجتساعية حػؿ العالع كػنيا نسط إترالي ججيج يأثخ في الخأي /  3
 .العاـ

 معخفة مجى مداىسة مػاقع التػاصل الإجتساعي في تخويج الذائعات بيغ الصمبة الجامعييغ ./  4

 أهمية الدراسة : / 5

الحجيثة التي تيتع و مغ بيغ الجراسات تكسغ أىسية دراستشا ىحه في قيسة السػضػع السجروس بحج ذاتو كػن
 دور شبكات التػاصل الإجتساعي في تخويج الذائعات بيغ أوساط الصمبة الجامعييغ و ىحا مغ خلبؿ  بسعخفة 
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حػؿ البخامج الجراسية و مػاعيج الإمتحانات و العصل و الحي يشذخ مغ خلبلو أخبار زائفة  " فاةدبؽك "مػقع 
تدتيجؼ ىاؤلاء الصمبة برجد تذػير أفكارىع و تغميصيع ، غيخ ذلظ مغ الأخبار السغمػشة و ىحا لإما إلى 

و لإرشادىع لتجشب ترجيق إيجابي  عل الصمبة مع ىحه الذائعات بذكل سمبي أوتفاكسا تقػـ عمى معخفة  
 نا في الإجابة عغ أىسية أخخى مغ خلبؿ الشتائج الستػصل إلييا التي تداعجكسا تتجمى ىحه الذائعات ، 

التداؤات السصخوحة مدبقا حػؿ دور شبكات التػاصل الإجتساعي في تخويج الذائعات بيغ الصمبة الجامعييغ 
 .  مغ دراسات ججيجة تيتع بيحا السػضػع كػف ىحه الجراسة مكسمة لسا ىػ أتأف ت ، حيث يسكغ

 أهداف الدراسة : / 6

و تتجمى ىحه تحسل دراستشا مجسػعة مغ الأىجاؼ نخغب في تحكيقيا و ذلظ لمػصػؿ إلى نتائج مخضية 
 يمي :الأىجاؼ فيسا 

جاـ الصمبة الجامعييغ لسػاقع التػاصل الإجتساعي و معخفة الأسباب و درجات إستخعمى دوافع التعخؼ  / 1
برفة خاصة لإنتقاء  " فاةدبؽك "إلى ىحه السػاقع برفة عامة و مػقع  ػف ئخئيدية التي جعمت مشيع يمجال

 معمػماتيع .

و  " فاةدبؽك "تخويج الذائعات عبخ مػاقع التػاصل الإجساعي خرػصا مػقع إبخاز و تػضيح أسباب  / 2
 تػضيح الجوافع الأساسية مغ نذخ و تخويج ىحه الذائعات بيغ أوساط الصمبة الجامعييغ .

     عغ أبخز الذائعات السخوجة و الستجاولة بيغ أوساط الصمبة عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعيالكذف  / 3
 و مخاحل تكػيغ ىحه الذائعات . " فاةدبؽك "

و  " فاةدبؽك "الخغبة في معخفة آراء الصمبة نحػ الذائعات السشتذخة عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي  / 4
 مجى تأثيخىا عمييع .

5 
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محاولة إيجاد حمػؿ و شخؽ مشاسبة لمحج مغ ىحه الطاىخة لجى الصمبة الجامعييغ عبخ مػاقع التػاصل  / 5
 . " فاةدبؽك " الإجتساعي

 منهج الدراسة : / 7

ىػ الصخيقة أو الأسمػب الحي يشتيجو العالع في بحثو أو دراسة مذكمتو و  Methodالسشيج  المنهج :
 1الػصػؿ إلى حمػؿ ليا أو إلى بعس الشتائج . 

السشيج الحي يعتسج عمى دراسة الطاىخة كسا تػجج في الػاقع و ييتع بػصفيا وصفا ىػ  المنهج الؽصفي :
 2و كسيا . أدقيقا و يعبخ عشيا كيفيا 

يتحكع مػضػع  بل يعػد إلى رغبة و ميػؿ الباحث مشيج الجراسة لا كسا ىػ معخوؼ عشج الجسيع أف إختيار و 
 المنهجعمى إعتسجنا في دراستشا  لجراستو ، و عمى ىحامسشيج السشاسب عشج إختياره ل وو أىجاؼ الجراسة في
 " فاةدبؽك "لأنشا نقػـ بػصف ضاىخة تخويج الذائعات عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي  الؽصفي المحميمي

في بحػث عمػـ الصمبة الجامعييغ و كاف إعتسادنا عمى ىحا السشيج قائسا عمى أنو كثيخ الإستخجاـ أوساط بيغ 
أوصاؼ و ؿ عمى كسا أنو يقػـ عمى دراسة الطاىخة بكل أبعادىا ، و ييجؼ إلى الحرػ الإعلبـ و الإتراؿ 

، أما مغ ناحية التحميل فقج إعتسجناه مغ أجل تفديخ و معمػمات دقيقة و كافية حػؿ السػضػع السجروس 
دقيقة و نتائج و إستشتاجات بيجؼ الػصػؿ إلى  رل عمييا مغ خلبؿ الإستبياف ،تحميل الشتائج الستح

 .مػضػعية 

 مجممع البحث و عينة الدراسة : / 8

 
                                                           

الخاتب  ، دارفي الفكر الإسلامي و الفكر الحديث مناهج البحث العمميعبج الفتاح محمد العيدػي،عبج الخحسغ محمد العيدػي،   1
 . 13، ص1996/1997الجامعية، 

 . 126، صـ2019، /عسافالأردف، 1ط لمشذخ و التػزيع،  ، دار أسامةمنهجية البحث العمميسعج سمساف السذيجاني،   2
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الباحث دراستيا لتحقيق نتائج الجراسة دتيجؼ الأكبخ أو مجسػع السفخدات التي ي ىػ السجتسع مجممع البحث :
الحي ييجؼ Target Population السجتسع السدتيجؼ  أو السجسػع الأكبخ. و يسثل ىحا السجتسع الكل 

الباحث دراستو و يتع تعسيع نتائج الجراسة عمى كل مفخداتو . إلا أنو يرعب الػصػؿ إلى ىحا السجتسع 
السدتيجؼ بزخامتو ، فيتع التخكيد عمى السجتسع الستاح أو السسكغ الػصػؿ إليو و الإقتخاب مشو لجسع 

 لمسجتسع السدتيجؼ و يمبي مسثلب ا. و الحي يعتبخ عادة جدء Accessible Populationالبيانات 
 1حاجات الجراسة و أىجافيا ، و تختار مشو عيشة البحث . 

برفة إجسالية و لكغ تعجد الجامعات عبخ كافة  ؿ مجسػع أفخاد الصمبة الجامعييغيتسحػر مجتسع دراستشا حػ 
لتحقيق أىجاؼ  ىحاو ، تيار جدء يسثل ىحا السجتسع الكمي أوجب عميشا إخفييا ربػع الػشغ و كثخة الصمبة 

كمية جامعة عسار ثميجي بالأغػاط ، رمشا إلى الشتائج السصمػبة و مجتسع دراستشا ىشا ىع شمبة إيو الجراسة 
، قدع عمػـ الإعلبـ و الإتراؿ ، تخرز إتراؿ و علبقات العمػـ الإندانية و الإسلبمية و الحزارة 

  سجتسع دراستشا .لشة التي تداعجنا عمى تعسيع الشتائج عامة ، سشة ثانية ماستخ و عمى ىحا الأساس نختار العي

، و إجخاء الجراسة عمييا مجسػعة جدئية مغ مجتسع الجراسة يتع إختيارىا بصخيقة مشاسبة ىي  عينة الدراسة :
  2و مغ ثع إستخجاـ تمظ الشتائج ، و تعسيسيا عمى كامل مجتسع الجراسة الأصمي . 

آراء مجتسع البحث ككل إلا أف العيشة تمعب دورا في تدييل ىحا الأمخ  البالغة في إستصلبعرعػبة ال رغع
دراستشا و معخفة نتائج أفخاده حػؿ الجور الحي تمعبو مػاقع الإلساـ بآراء مجتسع  ىحا ما سيل عميشا بخمتو و

  منمعمةالعينة العذؽائية ال إعتسجنا عمىو التػاصل الإجتساعي في تخويج الذائعات بيغ الصمبة الجامعييغ 
حيث تع حرػلشا عمى قائسة الصمبة مغ قبل إدارة القدع و أقسشا عمييا في تحجيج أفخاد السجتسع السبحػثيغ 
 عسمية حداب السجى التالية :      

                                                           
 . 130، صـ2000القاىخة،  ،1طعالع الكتب، ، البحث العممي في الدراسات الإعلاميةمحمد عبج الحسيج،   1

  2 محمد سخحاف عمي السحسػدي، مناهج البحث العممي، دار الكتب، ط3، اليسغ، 2019ـ، ص160 .
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 200ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  100 %      

 x ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  % 20

200  *  20  /  100    40    =  

200  /  40  =  5   = 3  

 5إذ أخحنا قائسة شلبب سشة ثانية ماستخ تخرز عمػـ الإعلبـ و الإتراؿ و علبقات عامة  إختخنا مشيا 
و نخصػ ابو مجى أو السدافة بيغ أفخاد  3لششتقل إلى رقع أقل مشو لشختار  5أفػاج و شبقشا السجى الحي كاف 

 . ضسغ ىتؤلاء شلبب  مفخدة 40تتكػف عيشة دراستشا مغ لي إختيارىع ، العيشة عمى ىاؤلاء الصمبة ف

 أيوات جتمع البيانات : / 9

عمى معمػمات أو آراء بقرج الحرػؿ السكتػبة التي تعج  مجسػعة مغ الأسئمةعبارة عغ :  الإسمبيان
 1حػؿ ضاىخة أو مػقف معيغ . غ السبحػثي

فيع حكيقة دور كأداة لجسع البيانات الخاصة بجراستشا و ىحا لسعخفة و ستبياف الإ إستعشا في دراستشا عمى
في تخويج الذائعات بيغ أوساط الصمبة و رجع سبب إختيار ىحه الأداة إلى أنو شبكات التػاصل الإجتساعي 

 إستشادا  لسرػؿ إلى الشتائج السخجػة ، و قج قسشا بتحجيج أسئمة ىحا الإستبيافالأداة السشاسبة التي تسكششا مغ ا

عمى التداؤلات الفخعية لمجراسة ، و قج تع تقديع ىحا الإستبياف إلى أربع محاور لكل محػر مجسػعة مغ 
 :لأسئمة و ىي كسا يمي ا

 أسئمة . 03تزع  : صفات العينة *

 أسئمة . 07و يزع  المحؽر الأول :* 
                                                           

 . 63، ص1999، ف، عسا2وائل، ط، دار منهجية البحث العممي القؽاعد و المراحل و المطبيقاتمحمد عبيجات و آخخوف،   1
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 أسئمة . 06و يزع  المحؽر الثاني :* 

 أسئمة . 06و يزع  الثالث :المحؽر * 

 أسئمة . 03و يزع  المحؽر الرابع :* 

 نعرية الدراسة : / 10

يسكغ ترػر الشطخية بأنيا شائفة مغ الآراء التي تحاوؿ تفديخ الػقائع العمسية أو الطشية أو البحث  النعرية :
و السدبب و تعشي الشطخية في ة بيغ الذخز و السػضػع أو الدبب في السذكلبت القائسة عمى العلبق

الجراسات الإندانية الترػرات أو الفخوض التي تػضح الطػاىخ الإجتساعية و الإعلبمية و التي تأثخت 
و الشطخية عبارة عغ مجسػعة مغ بالتجارب و الأحجاث و السحاىب الفكخية و البحػث العمسية التصبيكية 

ا نطخة مشطسة لطاىخة ما عغ شخيق تحجيج العلبقات السختمفة السفاليع و التعخيفات و الإفتخاضات التي تعصيش
 1بيغ الستغيخات الخاصة بتمظ الطاىخة ، بيجؼ تفديخ تمظ الطاىخة و التشبػء بيا مدتكبلب . 

ىحه الشطخية أف الجسيػر ليذ مجخد مدتقبل سمبي لخسائل  تخى نعرية الإسمخدامات و الإشباعات : 
التعخض ليا و نػع السطسػف ر الأفخاد بػعي وسائل الإتراؿ التي يخغبػف الإتراؿ الجساىيخي و إنسا يختا

 2الحي يمبي حاجاتيع الشفدية و الإجتساعية مغ خلبؿ قشػات السعمػمات و التخفيو الستاحة .

 تقػـ ىحه الشطخية عمى عجة فخوض مشيا ما يمي : فروض نعرية الإسمخدامات و الإشباعات :

جسيػر نذط و إستخجامو لػسائل الإعلبـ ىػ إستخجاـ مػجو لتحقيق أىجاؼ جسيػر الستمقيغ ىػ /  1
 معيشة .

 
                                                           

 . 8، ص2016الأردف، عساف/اليازوري،  دار، نعريات الإترال في القرن الحايي و العذريؼعبج الخزاؽ محمد الجليسي،   1
 . 9ىػ ، ص1433ب د ف، ب ط، ب ـ ف، ، نعريات المأثير الإعلاميةعبج الحافظ عػاجي صمػي،   2
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يستمظ أعزاء الجسيػر السبادرة في تحقيق العلبقة بيغ إشباع الحاجات و إختيار وسائل معيشة يخى /  2
 أنيا تذبع حاجاتو .

 تشافذ وسائل الإعلبـ مرادر أخخى لإشباع الحاجات ./  3

 .الجسيػر وحجه ىػ القادر عمى تحيج الرػرة الحكيكية لإستخجاـ وسائل الإعلبـ /  4

   الجسيػر نفدو ىػ الحي يحجد الأحكاـ حػؿ قيسة العلبقة بيغ الحاجات و الإستخجاـ ./  5

الأفخاد يدتخجمػف وسائل الإعلبـ لحل مذاكميع فيسا يتعمق بالبحث عغ السعمػمات و الإتراؿ /  6
 الإجتساعي و التعمع الإجتساعي و التصػر .

يختار الأفخاد مغ مزسػف وسائل الإعلبـ ما يتشاسب مع إحتياجاتيع سػاء كاف متعمقة بالسعمػمات /  7
 1 .الأساسية أو التدمية أو التعمع 

مشاسبة  لمجراسة مغ بيغ الأمػر التي تؤرؽ الباحث حيث يمدـ عميو إختيار نطخية يعػد إختيار نطخية ملبئسة
 نعرية الإسمخدامات و"  دراستشا حيث رأيشا أفا ، و ىحا ما إعتسجنا عميو في تخجـ دراستو بكافة أبعادى

ضػعشا ػ خادمة لسأسذ مغ و ىحا لسا تحسمو ىحه الشطخية  خية السشاسبة و السلبئسة ،ىي الشط "الإشباعات 
الصمبة  أوساط بيغ في تخويج الذائعات فاةدبؽك "" حيث أنشا نقػـ بجراسة دور مػاقع التػاصل الإجتساعي 

لإشباع  " فاةدبؽك "مغ بيشيا مػقع  الجامعييغ السػاقع الإجتساعية الصمبةىؤلاء الجامعييغ حيث يدتخجـ 
و لتمبية حاجياتيع السعخفية و الإخبارية دوف مخاعاة ما إذا كانت ىحه السعمػمات صادقة أـ كاذبة ، و  عرغباتي

 تتػلج ىحه الإشباعات عشج الصالب الجامعي مغ خلبؿ كثخة تفاعمو مع ىحه السػاقع .

 تحديد مفاهيػ الدراسة : / 11

                                                           
 الإتجاهات الحديثة لنعرية :)المجمة المررية لمدراسات الممخررة :الشبيف يػسف،مرصفى عمي سيج عبج حشا  1

 . 42، ص2019، يػليػ 23،العجدالإسمخدامات و الإشباعات(
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" يور شبكات المؽاصل الإجتمماعي في  تتسحػر حػؿ عشػانيادراستشا مجسػعة مغ السفاليع التي  تحسل 
 و ىي كاللآتي :ترويج الذائعات المغرضة لدى الطمبة الجامعييؼ " 

 . يور : 1

أشاؼ حػؿ الذيئ إذا  خ، إذاالذيئ يجور، دورا بفتح و سكػف، و يقاؿ دار و يجور و إستجار يدتجيلغة  لغة :
 عاد إلى السػضػع الحي إبتجأ مشو . 

السحجدة إجتساعيا و السختبصة بسكانة معيشة ، و الجور لو أىسية مجسػعة الرفات و التػقعات ىػ  : إصطلاحا
 1 إجتساعية لأنو يػضح أنذصة الأفخاد محكػـ عمييا إجتساعيا و تتبع نساذج سمػكية محجدة .

و السدؤوليات  سياـال فشعخفو عمى أنو ورلمدعمى تقجيع تعخيف إجخائي مغ خلبؿ دراستشا  نقػـ إجترائيا :
تخويج الذائعات لجى الصمبة في  " فايدبػؾ "بالخرػص مػقع التػاصل الإجتساعي  ستختبة عمى مػاقعال

 . الجامعييغ

 المؽاصل الإجتمماعي : مؽاقتع.  2

 قتع :امؽ 

 الػقػع جسع مػاقع و مػاقع القتاؿ: مػاضعو و مػاقع القصخ: مداقصو .  السػقع ىػ مكافلغة : 

 مجسػعة مغ الرفحات التي ترف ىيئة أو شخرا و تعخؼ بيسا .إصطلاحا : 

 المؽاصل :

                                                           
يور البرامج الإذايية في تنمية الؽعي الإجتمماعي لدى الذباب ولاةة أيرار نمؽذجتا )مذكرة فاتحي عائذة، بغ حسيج سعيجة،   1

، قدع عمػـ إندانية، كمية العمػـ الإجتساعية و الإندانية و الإسلبمية، الماسمر: صحافة مكمؽبة(تخرج مقدمة لنيل شهاية 
 . 14، ص2016/2017جامعة أحسج دراية/أدرار، الجدائخ، 
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فإف الػاو و الراد و اللبـ: أصل واحج يجؿ عمى ضع شيئ حتى وصل مادة وصب  بالخجػع إلى لغة :
 التػاصل في معشىه السعاني نجج أف وصمة وصل الذيئ بالذيئ: التاـ بو و إليو : بمغ و إنتيى و مغ ىح

 المغػي يجؿ عمى الإقتخاف و الإتراؿ و الإبلبغ و كحا الإعلبـ .

التػاصل ىػ تبادؿ أدلة بيغ ذات مخسمة و ذات مدتقبمة حيث تشصمق الخسالة مغ ذات الأخخى  إصطلاحا :
أشسل تقتزي العسمية جػابا ضسشيا أو صخيحا عسا نتحجث عشو الحي ىػ الأشياء أو الكائشات أو بعبارة 

 مػضػعات العالع و يتصمب نجاح ىحه العسمية إشتخاؾ عشاصخ الإتراؿ .

 جتمماعي :الإ

 إنطع و تألف .: إجتسع يجتسع إجتساعا معشاه  لغة :

 1 الإجتساعي ىػ الخجل الكثيخ مخالصة لمشاس . إصطلاحا :

ىي مرصمح يصمق عمى مجسػعة مغ السػاقع عمى شبكة الإنتخنت ضيخت مع الجيل الثاني  حا :لاإصط
تتيح التػاصل بيغ الأفخاد في بيئة مجتسع إفتخاضي يجسعيع حدب  2.0لمػيب أو ما يعخؼ بإسع ويب 

 2. مجسػعات إىتساـ أو شبكات إنتساء ) بمج ، جامعة ، مجرسة ، شخكة ... إلخ ( 

 اعمى أني فشعخفيا،  لمؽاقتع المؽاصل الإجتمماعيعمى تقجيع تعخيف إجخائي مغ خلبؿ دراستشا  نقػـ إجترائيا :
إمكانية التػاصل و  تي تتيح لمصمبة الجامعييغال، عمى شبكة الأنتخنت جتساعية و الإفتخاضية الإسػاقع التمظ 

 .التي كافة أرجاء العالع و مذاركة السعمػمات و الأخبار و تمقييا عبخ ىحه السػاقع  ىا فيالتفاعل الخقسي عبخ 

                                                           
صفحة الدياحة  -يور مؽاقتع المؽاصل الإجتمماعي في الحفاظ عمى المؽروث الثقافي الجزائري السيخ جسعة، زويشي ىاجخ،   1

كمية ،قدع العمػـ الإندانية، صحافة مطبؽعة و إلكمرونية( الرحراوية الجزائرية نمؽذجتا )مذكرة مكممة لنيل شهاية الماسمر:
 . 11/12ص ،2019/2020 ، الجدائخ،/أدرارالعمػـ الإندانية و الإجتساعية و العمػـ الإسلبمية، جامعة أحسج دراية

، 2015، عساف/الأردف، 1، دار الإعرار لمشذخ و التػزيع، طالرقتمي الجديدالإعلام ماىخ عػدة الذسايمة و آخخوف،   2
 . 199ص
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 . فاةدبؽك : 3

يعشي وجو الكتاب أو كتاب الػجػه و يخجع ىحا الإسع إلى إسع الجليل الحي تدمسو بعس  إصطلاحا :
زملبئيع و أصجقائيع و معمػمات مخترخة الجامعات الأمخيكية لصلببيا السدتججيغ و فيو أسساء و صػر 

عشيع ، فيػ مػقع يداعج عمى تكػيغ علبقات بيغ السدتخجميغ و تسكيشيع مغ تبادؿ السعمػمات و السمفات و 
  1 . الرػر الذخرية و مقاشع الفيجيػ ...

فتخاضي الإسػقع الذلظ فشعخفو عمى أنو  فاةدبؽكملعمى تقجيع تعخيف إجخائي مغ خلبؿ دراستشا  نقػـإجترائيا : 
بالتػاصل و التفاعل مع محيصيع  لسدتخجميو و مغ ضسشيع الصمبة الجامعييغالحي يدسح  ذييخالجتساعي الإ

 .مغ خلبؿ الخسائل و السشذػرات الخارجي عبخ فزاء الأنتخنت 

 . ترويج : 4

 تعاشاه الشاس و شاع بيشيع . راج الذيئ : " أي  لغة :

ع الجسيػر بقبػؿ بالأفخاد و السجسػعات تيجؼ تدييل تبادؿ السعمػمات و إقشاالإتراؿ  إنو إصطلاحا :
  2مشتجات السؤسدة  . 

نذخ و عبارة عغ  فشعخفو عمى أنو رويج لمم عمى تقجيع تعخيف إجخائيمغ خلبؿ دراستشا  نقػـ  إجترائيا :
التػاصل الإجتساعي " فايدبػؾ " الستجاولة بيغ الصمبة الجامعييغ عبخ مػاقع ، و الأخبار تذييخ لمسعمػمات

  بسزسػف ىحه الأخبار سػاء كانت أخبار صادقة أـ كاذبة . اليجؼ مشيا إقشاعيع

                                                           
)مجمة الباحث في العمؽم الإندانية و الإجتممايية: مؽاقتع المؽاصل الإجتمماعي و تذكيل القيػ سعجاوي فاشسة الدىخاء:   1

 . 732ص الجدائخ،،  3، جامعة الجدائخمؽذجتا( -الفاةدبؽك– الإفمراضية لدى الذباب الجزائري 
يور مؽاقتع المؽاصل الإجتمماعي في ترويج الإشاعة لدى الطمبة الجامعييؼ )مذكرة مكممة لنيل شهاية مشاؿ رميتة،   2

قدع العمػـ الإندانية، كمية العمػـ الإجتساعية و الإندانية، جامعة العخبي بغ ،الماسمر:تخرص صحافة و إعلام إلكمروني(
 . 26ص ،2016/2017 مييجي، الجدائخ،
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 . الذائعات : 5

شاع الخبخ في الشاس يذيع شيعا و شيعانا و مذاعا و شيعػعة ، فيػ شائع : إنتذخ و افتخؽ و ذاع   لغة :
 1.  و ضيخ

ىي عبارة عغ خبخ أو قرة أو حجث يتشاقمو الشاس الشاس بجوف تسحيز أو تحقيق مغ صحتو  إصطلاحا :
 2و غالبا ما يكػف مبالغا فيو بالتيػيل الغيخ صحيح . 

و  الدائفة الأخبارتمظ  شعخفيا عمى أنيافذائعات مل عمى تقجيع تعخيف إجخائيمغ خلبؿ دراستشا  نقػـ إجترائيا :
، لإستيجاؼ الصمبة " فايدبػؾ " عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي التي تشذخ الكاذبة حػؿ الجامعة و 

 . ضشا مشيع أنيا الحكيقة الجامعييغ و تذػير أفكارىع بيحه الأخبار

  . الطمبة الجامعييؼ : 6

الحي إنتقل مغ السخحمة الثانػية إلى السخحمة الجامعية ، و قج أثخ ىحا الإنتقاؿ في  ىػ ذلظ الفخد إصطلاحا :
بشاء شخريتو مغ خلبؿ بمػغو الإكتساؿ البيػلػجي و الشفدي ، كسا تػسعت خبخاتو مغ الشاحية العمسية و 

الجامعة مغ أساتحة  العقمية و أصبح يستاز بشػع مغ التػازف الإنفعالي الػججاني و إحتكاكو بالأقخاف و مجتسع
  3بفزل التفاعل الإجتساعي . ، إدارييغ ، ... كميا 

الأفخاد ئغ أؤل شعخفيع عمى أنيعفطمبة الجامعييؼ ملعمى تقجيع تعخيف إجخائي مغ خلبؿ دراستشا  نقػـ إجترائيا :
 السخوجة عغ الجامعة عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي " فايدبػؾ " .السدتيجفيغ لتمقي الذائعات 

                                                           
 .. 56، القاىخة، ب س، ص1، الجار السرخية لمتأليف و التخجسة، جلدان العربجساؿ الجيغ محمد إبغ مشطػر،   1
 . 142، الإسكشجرية، ص1، مكتبة الػفاء القانػنية، طيور وسائل الإعلام في نذر الذائعاتعداـ محمد الجػيمي،   2
في ظل أزمة  مؽاجتهة الذائعات عبر مؽاقتع المؽاصل الإجتمماعي لدى الطالب الجامعيفطيمة أحسج،  و صػرية عرسػني  3

، قدع العمػـ الإندانية، كمية العمػـ كؽرونا طمبة )مذكرة تخرج مقدمة لنيل شهاية ماسمر: صحافة مطبؽعة و إلكمرونية(
 . 9، صـ2020/2021الجدائخ، ة/أدرار، الإندانية و الإجتساعية و العمػـ الإسلبمية، جامعة أحسج دراي
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 :و المعقيب عميها  الدراسات الدابقة / 12

الجراسات الدابقة مغ بيغ العشاصخ السيسة في البحث العمسي و ىحا راجع إلى ما تقجمو لمباحث مغ  تعج
خصػات مشيجية  و معمػمات سبق دراستيا تداعجه في الإلساـ بجسيع جػانب دراستو ، فيي تسثل أرضية 

 دراسات سابقة قج تكػف مصابقة أو في شياتيا غشية بالسعمػمات  بالشدبة لمباحث ، و تحسل ىحه الجراسات 

مذابية لجراسة الباحث فتداعجه في فيع مػضػعو و التحكع في معصياتو ، ليكػف بحلظ دراسة قج تكػف مكسمة 
 لسػضػعو و بالتالي تربح ىي أيزا دراسة سابقة يسكغ الخجػع إلييا و الإستفادة مشيا في وقت لاحق .

قة ساعجتشا في فيع و إستعاب مػضػع دراستشا و الإلساـ بجسيع اسات سابتصخقشا في دراستشا إلى عجة در 
 مغ بيغ الجراسات التي تشجرج ضسغ الجراسات السذابية لجراستشا جاءت عمى الشحػ التالي : جػانبيا

 الدراسات المحمية :

 " " يور مؽاقتع المؽاصل الإجتمماعي في ترويج الإشاعة لدى طمبة جتامعييؼعشػاف تحت  : ولىالدراسة الأ 
 ولاةة أم البؽاقتي / الجزائر جتامعة العربي بؼ مهيديعغ  2017/  2016الرادرة سشة  منال رميمةلمباحثة 

 . إعلام إلكمروني تخرص صحافة وفي  يل شهاية الماسمرمذكرة مكممة لنو ىي عبارة عغ 

سعت الباحثة مغ خلبؿ دراستيا إلى معخفة الجور الحي تمعبو مػاقع التػاصل الإجتساعي في التخويج للئشاعة 
" ما هؽ يور مؽاقتع المؽاصل لجى شمبة جامعييغ حيث لخرت إشكالية دراستيا في تداؤؿ رئيدي : 

جػانب إشكاليتيا مغ و أحاشت الباحثة بكل الإجتمماعي في المرويج للإشاعة لدى الطبة الجامعييؼ ؟ " 
 خلبؿ تداؤلات فخعية كالآتي :

 ما ىي عادات و أنساط إستخجاـ الصمبة لسػاقع التػاصل الإجتساعي ؟/  1

 ما شبيعة إستخجاـ الصمبة لسػاقع  التػاصل الإجتساعي ؟/  2
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 التػاصل الإجتساعي ؟ما ىي وجية نطخ الصمبة الجامعييغ نحػ الإشاعة الستػاججة عبخ مػاقع /  3

 ما الحمػؿ السقتخحة لمحج مغ التخويج للئشاعات عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي وسط الصمبة ؟/  4

و ىحا لإنتساء دراستيا إلى  المنهج الؽصفيكسا إعتسجت الباحثة في الػصػؿ إلى نتائج دراستيا السخجػة عمى 
 كأدوات لجسع البيانات . الإسمبيانو  المقابمةو  لمملاحعةالجراسات الػصفية ، إضافة إلى إستخجاميا 

 :ما يمي   ة إلى مجسػعة مغ الشتائج نحكخ مشياتػصمت ىحه الجراس

  و أنساط إستخجاـ الصمبة لسػاقع التػاصل الإجتساعي :عادات  *

 .و أخحت أكبخ ندبة إستخجاـ مفخدات العيشة لسػاقع التػاصل الإجتساعي برفة دائسة  -

_ إستخجاـ السبحػثيغ لسػاقع التػاصل الإجتساعي حدب متغيخ السدتػى الجامعي ، ىػ أف الدشة الأولى ىي 
 . % 100التي تدتخجـ مػاقع التػاصل الإجتساعي برفة دائسة حيث بمغت ندبتيا 

مػاقع التػاصل الإجتساعي ، أف ندبة السبحثيغ عجد الداعات التي يقزييا مفخدات العيشة في إستخجاـ  -
 ساعات . 03أو يدتخجمػف مػاقع التػاصل الإجتساعي ىي أكثخ مغ الحيغ يترفحػف 

 04_ السجة التي يقزػىا أغمب أفخاد العيشة عشج إستخجاميع لسػاقع التػاصل الإجتساعي ىػ مغ سشتيغ إلى 
 سشػات .

التػاصل الإجتساعي مع الدملبء و الأقارب و أفخاد الأسخة و _ عادة تتػاصل أفخاد العيشة عبخ مػاقع 
 الأصجقاء ، و ىاتو الأخيخة إحتمت السختبة الأولى بشدبة عالية ججا .

 _ أكثخ الأماكغ التي تدتخجـ أراد العيشة فييا الإنتخنت ىي الجامعة و السشدؿ .

 . سكايبو  بيؽتيؽ  ، تلبه فاةدبؽكأكثخ مػاقع التػاصل الإجتساعي إستخجاما مغ قبل أفخاد العيشة ىي  -
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 * شبيعة إستخجاـ الصمبة لسػاقع التػاصل الإجتساعي :

 معطع شمبة الجامعييغ يتأثخوا عشج سساع شائعة حػؿ مػضػع معيغ . -

العيشة مذاركتيا خلبؿ إستخجاـ لسػاقع التػاصل الإجتساعي ىي مػاضيع _ السػضػعات التي تفزل أفخاد 
 التدمية و التخفيو ، مػاضيع الخياضة ، مػاضيع الدياسة و إجتساعية و أخيخا السػاضيع الجيشية .

_ بعس أفخاد العيشة يثقػف بجرجة متػسصة بالسعمػمات التي يحرمػف عمييا مغ مػاقع التػاصل الإجتساعي ، 
 س الآخخ يثقػف بجرجة قميمة ، و ىشاؾ مغ محايج أي لا يثق و يثق .و البع

و ىشاؾ ندبة صغيخة  معطع مفخدات العيشة أحيانا يتعخضػف لمذائعات عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي ،  -
 مغ عيشة البحث الحيغ يتعخضػف إلييا دائسا .

 تساعي :* نطخة الصمبة الجامعييغ نحػ الإشاعة عبخ مػاقع التػاصل الإج

كل عيشة مفخدات البحث لا يرجقػف كل ما يرميع عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي مغ معمػمات ديشية أو  -
 إجتساعية و غيخىا ما عجا مفخدتيغ .

 لأخبار مديفة عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي يتجاىمػنيا ._ معطع أفخاد عيشة البحث عشج تمقييع 

غ نذخ الإشاعة عبخ مػاقع التػاصل الإجتساعي ىػ زرع الفػضة ، _ مفخدات العيشة يخوف بأف اليجؼ م
 تحقيق مكاسب شخرية ، تدييف الحقائق . 

_ يخوف مفخدات العيشة أف الذخز الحي يعيج إرساؿ الذائعات و يداعج عمى إنتذارىا ىػ شخز غيخ 
 واعي ، و أنو شخز تافو .

الصالبة الجامعييغ ىػ غياب السعمػمة ، قمة الػعي مغ الأسباب التي تداعج عمى نذخ الإشاعة في نطخة  -
 بعس الأفخاد ، إنعجاـ الذفافية ، و إحتكار سمعة ما .
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 * الجور الحي تقػـ بو مػاقع التػاصل الإجتساعي بتخويج للئشاعة لجى الصمبة الجامعييغ :

التػاصل الإجتساعي لمتخويج للئشاعة ىػ  بعس مغ مفخدات البحث يخوف بأف الجور التي تقػـ بو مػاقع -
خخ أنيا تعسل عمى نذخىا في و تفعيل إنتذارىا في زمغ قريخ ، في حيغ يخى البعس الآ يعسل عمى تدخيع

 نصاؽ واسع و كحلظ جعل الإشاعة ذات مرجاقية .

ثيخ عمى _ إنقدست مفخدات البحث إلى رأييغ ىشاؾ مغ يخى أف مػاقع التػاصل الإجتساعي إستصاعت التأ
 شمبة مغ خلبؿ التخويج للئشاعة ، و البعس الآخخ يخوا غيخ ذلظ .

تػاصل لكل أفخاد العيشة وضعػا إقتخاحات لمحج مغ الإشاعة السشذػرة تتسثل في : وضع رقابة عمى مػاقع ا -
الكبس  ائق ، تتبع مخوجي الإشاعات و إلقاءالإجتساعي ، مػاجية الإشاعات عبخ فتح صفحات لشذخ الحق

 عمييع .

 الدراسات العربية :

ؽاصل الإجتمماعي في ترويج الذائعات لدى طلاب الجامعات شبكات الميور "  بعشػاف:  ولىالدراسة الأ 
    جتامعة أم القرى الرادرة عغ  الدكمؽر أسامة بؼ غازي المدنيمغ إعجاد " الدعؽيةة 

جتساعي في تخويج الذائعات لجى مغ خلبؿ دراستو إلى معخفة دور شبكات التػاصل الإالجكتػر ييجؼ 
 ما هؽ الدورفي التدائل الخئيدي التالي :  شلبب الجامعات الدعػدية ، حيث تمخرت إشكالية دراستو

مؼ جتانب و في  ئعاتاالمزيوج الذي تقؽم به شبكات المؽاصل الإجتمماعي " تؽيمر " في خمق و نذر الذ
و لإكتساؿ فيع كل جػانب الجراسة شخح الجكتػر مجسػعة مغ التداؤلات  مؽاجتهة الذائعات مؼ جتانب آخر ؟

 تسثمت في :

 ما نػعية الذائعات التي يتعخض ليا السبحػثيغ مغ خلبؿ إستخجاـ شبكة التػاصل الإجتساعي " تػيتخ" ؟/  1
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ل الإجتساعي " تػيتخ " لجى ما أىع الػسائل الأكثخ إستخجاما في نذخ الذائعات عبخ شبكة التػاص/  2
 السبحػثيغ ؟

 ما أىع أسباب بث الذائعات عبخ شبكة التػاصل الإجتساعي " تػيتخ " مغ وجية نطخ السبحػثيغ ؟/  3

ما الأساليب التي يخى السبحػثيغ أنيا ضخورية في خفس معجؿ الذائعات عبخ شبكة التػاصل /  4
 الإجتساعي " تػيتخ " ؟ 

 ما أىع أساليب التفاعل لجى السبحػثيغ عمى شبكة التػاصل الإجتساعي " تػيتخ " ؟ /  5

  ما أىجاؼ نذخ الذائعات عبخ شبكة التػاصل الإجتساعي " تػيتخ " مغ خلبؿ وجية نطخ السبحػثيغ ؟/  6

بإعتباره مغ ضسغ السشاىج التي يعتسج عمييا  المنهج المدحي الإعلاميو إعتسج الجكتػر في دراستو عمى 
كأداة لجسع السعمػمات و البيانات مغ  إسممارة الإسمبيانلإجخاء الجراسات الػصفية ، كسا إعتسج عمى 

  السبحػثيغ 

 مشيا : ػعة مغ الشتائج تػصمت ىحه الجراسة إلى مجس

في الججوؿ الدابق إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات  " ت "تذيخ نتائج إختبار /  1
 " ت "كياس إتجاىاتيع نحػ الذائعات ، حيث بمغت قيسة مدرجات الحكػر و متػسصات درجات الإناث عمى 

و ىي قيسة غيخ دالة إحرائيا عشج أي مدتػى دلالة ، و بالتالي فقج ثبت عجـ صحة ىحا  1.089362
حي يشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات السبحػثيغ عمى الفخض . و ال

 . إناث ( –) ذكؽر ؼ الشػع لبمكياس إتجاىاتيع نحػ الذائعات تبعا لإخت

في الججوؿ الدابق إلى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات  " ت "تذيخ نتائج إختبار /  2
عبج العديد عمى مكياس السمظ ى و متػسصات درجات مبحػثي جامعة جامعة أـ القخ  درجات مبحػثي

 دالة إحرائيا عشج مدتػى قيسة و ىي  2.220707 " ت "الإتجاىات نحػ الذائعات ، حيث بمغت قيسة 
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، و بالتالي فقج ثبت صحة ىحا الفخض . و الحي يشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة  0.05دلالة 
) ؼ الجامعة لبإحرائية بيغ متػسصات درجات السبحػثيغ عمى مكياس إتجاىاتيع نحػ الذائعات تبعا لإخت

 . الممغ عبد العزيز ( –أم القرى 

تذيخ بيانات الججوؿ الدابق إلى وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ مجسػعات السبحػثيغ الحيغ /  3
يسثمػف السدتػى الإجتساعي الإقترادي ، و ذلظ عمى مكياس إتجاىاتيع نحػ الذائعات ، حيث بمغت قيسة 

 و الحي  ، و ىػ ما يثبت صحة ىحا الفخض 0.05و ىحه الكيسة دالة عشج مدتػى دلالة  3.001933ؼ 

يشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات دراجات السبحػثيغ عمى مكياس إتجاىاتيع 
 .نحػ الذائعات تبعا لإختلبؼ السدتػى الإجتساعي الإقترادي 

إحرائية بيغ مجسػعات السبحػثيغ الحيغ دلالة تذيخ بيانات الججوؿ الدابق إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات /  4
، و ذلظ عمى مكياس إتجاىاتيع نحػ الذائعات ، حيث  "  twitterتؽيمر  "وافع التعخض لذبكة  يسثمػف د

و ىػ ما يثبت عجـ  و ىي قيسة غيخ دالة إحرائيا عشج أي مدتػى دلالة ، 0.103831بمغت قيسة ؼ 
صحة ىحا الفخض و الحي يشز عمى أنو تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصات درجات السبحػثيغ 

 . "  twitterتؽيمر  "تبعا لإختلبؼ دوافع التعخض لذبكة  الذائعاتعمى مكياس إتجاىاتيع نحػ 

 . أجتنبيةلػ نمؽصل إلى أي يراسات إلا أننا  الرغػ مؼ بحؽثنا الممكررة ىعم

 المعقيب عمى الدراسات الدابقة : 

الباحثيغ و ىحا  و الأساسية عشجالسيسة  الخصػاتبيغ الجراسات الدابقة مغ مغ السعخوؼ أف التعقيب عمى 
الدابقة  الجراساتتعقيب مغ أجل تبايغ أوجو التذابو و الإختلبؼ بيغ ىحه الجراسات ، و ليحا  أقجمشا عمى 

مغ ناحية  تقارب و التذابو بيشيا ، ، قيسة ال ىحه الجراساتعخض نتائج مغ خلبؿ إتزح لشا فلجراستشا . 
 السدتيجؼ مجتسع الجراسة  بالإضافة  إلى ،تخبط الجراستيغ أساسية وصل صمب السػضػع الحي كاف ىسدة 
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في و إختيخت عمى حدابيع العيشة الستبعة  أف الجراستيغ إستيجفتا الصلبب الجامعييغ كأفخاد مجتسعحيث 
، و عمى الخغع مغ ىحا التقارب إلا أنيا  ي بجورىا كانت نقصة تذابو بيشيساإستطيار الشتائج الستػصل إلييا الت

في حيغ إعتسجت السحمية عمى السشيج الػصفي تتفاوت مغ ناحية السشيج الستبع حيث إعتسجت الجراسة 
كسا كاف  ،إلى الجراسات الػصفية  الإعلبمي بالخغع مغ إنتساء كلب السشيجيغعمى السشيج السدحي  نطيختيا

حيت إعتسجتا عمى الإستبياف  إشتخاؾ بيغ ىحيغ الجراستيغنقصة للؤداة الستبعة في حرخ الشتائج و الإلساـ بيا 
 .مشاسبة بإضافة الجراسة السحمية لأدوات أخخى كالسلبحطة و السقابمة  كأداة 

إستسجت لشا مغ قبل ىحه الجراستيغ حيث تتجمى في إنتاج الإستفادة التي  لا نشدى مجىو عمى ضػء ما ذكخ 
، كسا ساعجتشا في تحجيج  " تطبيقي "،  " نعري "،  نهجي "" مخصة دراسة شاممة مغ جسيع الجػانب 

 السقجمة مغ قبل الجراستيغ تسارة إستفجنا مغ الرياغة الجيجة للئس كساالسفاليع و السرصمحات التابعة لجراستشا 

 صعؽبات الدراسة : / 13

التي تؤثخ عميو مغ جسيع الشػاحي و و العخاقيل الرعػبات  دراستو إلى مجسػعة مغ يرصجـ الباحث أثشاء
 حرة مغ ىحه الرعػبات تسثمت في :تعيقو في إستكساؿ دراستو ، و كاف لشا 

 و ىحا راجع لشقريا .لمجراسة السداعجة  و السخاجع السرادر صعػبة في الإلساـ بجسيع 
  الإجابة عغ الإستبياف .في  أفخاد العيشة مع إستيداء بعزيعصعػبة في جسع 
 . القمق و التػتخ السراحب لزغط ىحه الجراسة مغ ناحية الزغػشات التي واجيشاىا 



 
43 

  



 
44 

" الفرل الأول " يخطة الجانب النظر  
 نذأة مهاقع التهاصل الإجتساعي  1/  1

 تعخيف مهاقع التهاصل الإجتساعي  2/  1

 أىجاف مهاقع التهاصل الإجتساعي  1/  2

 خرائز مهاقع التهاصل الإجتساعي  2/  2

 إيجابيات مهاقع التهاصل الإجتساعي  1/  3

 سمبيات مهاقع التهاصل الإجتساعي  2/  3

 أنهاع مهاقع التهاصل الإجتساعي  1/  4

 أىم مهاقع التهاصل الإجتساعي  2/  4

 نذأة مهقع فايدبهك    1/  1

 مهقع فايدبهك تعخيف  2/  1

 أىجاف مهقع فايدبهك  1/  2

 مهقع فايدبهك مسيدات  2/  2

 أىسية مهقع فايدبهك  1/  3

 خجمات مهقع فايدبهك  2/  3

 إيجابيات مهقع فايدبهك  1/  4

 سمبيات مهقع فايدبهك  2/  4



 
45 

 

 

 : تسييج
يعير السجتسع السعاصخ عمى أثخ تحػلات ٌائمة في جسيع السجالات و هغ بيغ ٌحي السجالات هجاؿ 

أساليب الإىتاج و التػزيع و تمقي السعمػهات و الإعلبـ و الإتراؿ حيث شخأت عميً تغيخات كبيخة في 
الأخبار برفة عاهة خلبؿ الدشػات الأخيخة فقج ضٍخت تقشيات و أساليب إترالية حجيثة السعخوفة بػ " 

الإعلبـ الججيج " أو بسا يدسى بسػاقع التػاصل الإجتساعي حيث أحجثت ثػرة في عالع الإعلبـ و الإتراؿ 
ا عكذ وسائل الإعلبـ التقميجية هغ حيث التفاعل ثشائي الإت جاي و السزسػف الستعجد الحي تقجهً إلى جسٍػرٌ

" القجيسة " ذو الإتجاي الػاحج و عمى غخار هدايا هػاقع التػاصل الإجتساعي فإىٍا تعجدت لتذسل أكثخ هغ 
سٍا هػقع ؼيدبػؾ و إىدتغخاـ و تػيتخ و يػتيػب كسػاقع الأكثخ إستخجاهاً  في العالع وقج هػقع هغ بيشٍا و أٌ

تشاولشا في ٌحا الفرل هبحثيغ لكلٍ هشٍسا أربعة هصالب الأوؿ كاف تحت عشػاف : هجخل عاـ إلى هػاقع 
 التػاصل الإجتساعي أها الثاىي فكاف هعشػف بػ : هاـية الفايدبػؾ.
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 : مهاقع التهاصل الإجتساعي السبحث الأول

  : نذأة مهاقع التهاصل الإجتساعي 1/  1

شٍج العالع في الدشػات الأخيخة ىػعاً هغ التػاصل الإجتساعي بيغ البذخ في فزاء إلكتخوىي إفتخاضي ، قخب 
     السدافات بيغ الذعػب و ألغى الحجود و زاوج بيغ الثقافات ، و سسي ٌحا الشػع هغ التػاصل بيغ الشاس

 1.  ( ي) شبكات التهاصل الإجتساع

 " جهن بازيخ "هغ قِبل  1954ضٍخ هرصمح الذبكات الإجتساعية أو هػاقع التػاصل الإجتساعي في عاـ 
الحّي كاف باحث في العمػـ الإىداىية في جاهعة لشجف ، و ضٍخت في الدبعيشات هغ القخف العذخيغ بعس 

 2 الػسائل الإلكتخوىية الإجتساعية هغ الشػع البجائى . 

الإجتساعية بذكمٍا التقميجي تتسثل في ىػادي السخاسمة العالسية التي كاىت تدتخجـ في ربط علبقات فالذبكات 
الإىتخىت في  شبكة بيغ الأفخاد هغ هختمف الجوؿ بإستخجاـ الخسائل الإعتيادية السكتػبة ، و ساٌع ضٍػر

إىتذار ضاٌخة التػاصل الإجتساعي و تصػيخ السسارسات السختبصة بذبكاتٍا التي تدسى شبكات التػاصل 
التي تخكد عمى بشاء شبكات  (  Applications)الإجتساعي عبخ الإىتخىت السبشية عمى التصبيقات 

 3 ، أو الشذاشات السذتخكة .إجتساعية أو علبقات إجتساعية بيغ البذخ هغ ذوي الإٌتساهات السذتخكة 

                                                           
 ،2015، الإسكشجرية، 1، دار التعميع الجاهعي، ط الإعلام و شبكات التهاصل الإجتساعي العالسيةعلبء الجيغ محمد عؽيفي،   1

 . 160ص
2
محكخة مكسمة لشيل ) دور مهاقع التهاصل الإجتساعي في نذخ الإشاعات " الفايدبهك " نسهذجلسمػـ هخيع،  و سعيػد ىػاؿ  

رجيق بغ ، قدع عمع الإجتساع، كمية العمػـ الإجتساعية و الإىداىية، جاهعة محمد العمم الإجتساع الإترال( :شيادة ماستخ
 . 16، ص2019/2020الجدائخ، ، /جيجليحي

خة  3 مكسمة لشيل  )محكخة دور السؤثخون في التدهيق عبخ مهاقع التهاصل الإجتساعيشارؽ هحشج عمي،  و ياسسيشة جػاٌ
 ،ج/البػيخةة و الإىداىية، جاهعة أكمي أولحا، قدع التاريخ، كمية العمػـ الإجتساعيساستخ: إترال و علاقات عامة(الشيادة 

 . 27، ص2019/2020الجدائخ، 
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ٌػ أوؿ شبكة إجتساعية ضٍخت في الػلايات الستحجة الأهخيكية عمى الإىتخىت   Geocitiesو يعتبخ هػقع 
 1995عاـ   Classmates.com، ثع هػقع   Theglobe.com، تلبي بعاـ واحج هػقع  م 1994عاـ 

، الحي ركد عمى الخوابط  م 1997عاـ   SixDegrees.comلمخبط بيغ زهلبء الجراسة ، و هػقع  م
السباشخة بيغ الأشخاص ، و ضٍخت في ٌحا السػقع السمفات الذخرية لمسدتخجهيغ و خجهة إرساؿ الخسائل 

 الخاصة لسجسػعة هغ الأصجقاء .

ا لع تدتصع أف و بالخغع هغ تػفيخ تمظ الذبكات لخجهات هذابٍة لخجهات الذبكات الإجتساعية الحالية إلا أىٍ
 1تجر ربحا لسالكيٍا و تع إغلبؽ بعزٍا . 

ار و ذلظ خ سستالتي لع يكتب لٍا الشجاح و الإو بعج ذلظ ضٍخت هجسػعة هغ شبكات التػاصل الإجتساعي 
 ضٍخ هحخؾ البحث الذٍيخ  2002، و في العاـ  2001،  2000،  1999في الأعػاـ 

Google.com ) . ) 2 

، بمغت شعبية شبكات التػاصل الإجتساعي الخقسية عبخ العالع  2004، و  2002خلبؿ الفتخة ها بيغ و 
، تلبي هػقع  2003عاـ   Friendstarكاف أولٍا، ف إجتساعية تػاصميةذروتٍا هغ خلبؿ ضٍػر ثلبثة هػاقع 

My Space 

 هػقع الأكثخ شعبية بيشٍا ، كسا بخز  My Spaceحيث كاف هػقع  ،  2005عاـ  Beboو هػقع   
Facebook   أىذأي هارؾ زوكخبيخج الحيMark Zuckerberg   1 .  2004عاـ 

                                                           
، 2018، 24، العجدالتأثيخ (( )مجمة كمية التخبية: شبكات التهاصل الإجتساعي .. ) الشذأة و: هيسي محمد عبج السشعع تػفيق  1

 . 213/214كمية التخبية، جاهعة عيغ شسذ، ص
الخياضية من وجية نعخ  زيادة عجد مذاىجي البخامج دور وسائل التهاصل الإجتساعي في، هارياىً فخدوف زوؿ إبداخ  2

، قدع الإعلبـ، كمية الإعلبـ، الساجدتيخ: الإعلام(رسالة إستكسال لمحرهل عمى درجة الإعلاميين الخياضيين في الأردن )
 . 9، ص2017، الأردف، /عسافجاهعة الذخؽ الأوسط
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شاؾ هغ لخز ىذأة هػاقع التػاصل الإجتساعي  إلى هخحمتيغ ٌسا : وٌ

يسكغ وصف ٌحي السخحمة بالسخحمة التأسيدية لمسػاقع ، و ٌي السخحمة التي ضٍخت هع  السخحمة الأولى :
، و تذٍج ٌحي السخحمة عمى البجاية التأسيدية لمذبكات و هغ أبخز الذبكات  ( Web 1) الجيل الأوؿ لمػيب 

و ٌػ السػقع الحي يسشح فخصة  ( Siscdegrees . Com) التي تكػىت في ٌحي السخحمة ٌي شبكة هػقع 
ػائع للؤفخاد الستفاعميغ في إشاري فخصة شخح حياتٍع و لسحاتٍع العاهة و إدراج أصجقائٍع و بجأت فكخة ق

، و هغ السػاقع التأسيدية لمذبكات الإجتساعية أيزا  2000و أخفق ٌحا السػقع عاـ  1998الأصجقاء عاـ 
هػقع ضٍخ في هشترف التدعيشات و كاف الغخض هشً الخبط بيغ زهلبء  ( Classmales . com )هػقع 

 الجراسة .

ا أيزا : هػقع  عاـ  كايه وورلج، و هػقع  جهرناللايف و شٍجت ٌحي السخحمة هػاقع هتعجدة هغ أشٍخٌ
، الحي تبمػر الٍجؼ هشً في تكػيغ شبكات إجتساعية لخجاؿ  رايدالحي أىذئ في كػريا و هػقع  1999

الأعساؿ لتدٍيل التعاهلبت التجارية . و أبخز ها ركدت عميً السػاقع في بجايتٍا ٌي خجهة الخسائل القريخة 
ا وفخت بعس الخجهات لمذبكات الإجتساعية إلا أىٍا لع تدتصع و الخاصة بالأصجقاء و عمى الخغع هغ أىٍ

 أف تجر ربح عمى هؤسديٍا و لع يكتب لكثيخ هشٍا البقاء .

يتع وصفٍا بأىٍا هخحمة إكتساؿ الذبكات الإجتساعية ، و يسكغ ربصٍا بالسػجة الثاىية لػ     السخحمة الثانية :
(Web 2  )  و السقرػد ٌشا أىٍا إرتبصت بتصػر خجهات الذبكة ، و يسكغ أف ىؤرخ لٍحي السخحمة ،

 بإىصلبؽ أشٍخ هػاقع التػاصل الحالية عمى غخار هػقع هاي سبايذ ، ثع هػقع الفايدبػؾ .

 

                                                                                                                                                                                           
يخ ياسيغ الصاٌات:   1 الإجتساعي في تذكيل الخأي العام لجى )دراسات: دور شبكات التهاصل عبج الكخيع عمي الجبيدي و زٌ

، قدع الرحافة و الإعلبـ، كمية العمػـ الإىداىية و الإجتساعية، جاهعة البتخا، 2013، 1العجد، الطمبة الجامعات الأردنية(
 . 70صعساف/الأردف، 
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و تذٍج السخحمة الثاىية هغ تصػر الذبكات الإجتساعية عمى الإؾباؿ الستدايج هغ قبل السدتخجهيغ لسػاقع 
الذبكات العالسية ، و يتشاسب ذلظ الإؾباؿ الستدايج هع تدايج هدتخجهي الإىتخىيت عمى هدتػى العالع ، و قج 

أيغ تعتبخ اليػـ هػاقع التػاصل الإجتساعي جحبت ٌحي السخحمة العجيج هغ الستفاعميغ عمى السدتػى العالسي ، 
وسيمة لمتػاصل و التقاشع بيغ العالسية و السحمية ، حيث تتع التفاعلبت عمى خمؽية الدياؽ العالسي ، و 

 1 تتبمػر هتغيخاتٍا عمى الرعيج السحمي .

 مهاقع التهاصل الإجتساعي : تعخيف 2/  1

لػسائل التػاصل الإجتساعي تعخيفات عجيجة ، إلا أفّ جسيع وسائل التػاصل الإجتساعي ، في هفٍػهٍا 
الأساسي ، ٌي هشرات عمى الإىتخىت أو الٍاتف السحسػؿ تتيح التفاعل الثشائي الإتجاي عبخ هحتػيات 

ل التػاصل الإجتساعي يشتجٍا السدتخجهػف أىفدٍع ، فزلًب عغ التػاصل بيغ السدتخجهيغ . و هغ ثع فػسائ
ليدت كػسائل الإعلبـ التي لا تخخج إلا هغ هرجر واحج أو هغ هػقع شبكي ثابت ، و إىسا ٌي وسائل 

السحتػيات بأىفدٍع و التفاعل  ) إنتاج (لمتػاصل عبخ هشرات صسست خريرا لتتيح لمسدتخجهيغ إيجاد 
ا .  2 هع السعمػهات و هع هرجرٌ

ي ، يصمق عمى هجسػعة هغ السػاقع عمى الذبكة العشكبػتية ، قج ضٍخت هرصمح شبكات التػاصل الإجتساع
هع الجيل الثاىي لمػيب ، حيث تتيح التػاصل بيغ الأفخاد في بيئة إجتساعية إفتخاضية ، يجسعٍع بحدب 

، و ذلظ يتع عبخ خجهات  … (مجيشة ، جامعة ، مجرسة ، مؤسدة ،  )هجسػعات الإٌتساـ أو الإىتساء هثل 
ع   التػاصل السباشخ هثل إرساؿ الخسائل أو الإشلبع عمى السمفات الذخرية للآخخيغ ، و التعخؼ عمى أخبارٌ

                                                           
 الساستخ: إترال و علاقاتمكسمة لشيل شيادة )محكخة  صهرة السخأة الجدائخية في مهاقع التهاصل الإجتساعيقرابي ىعيسة،  1

، الجدائخ، /السديمة، جاهعة محمد بػضياؼ، قدع عمػـ الإعلبـ و الإتراؿ، كمية العمػـ الإىداىية و الإجتساعيةعامة(
  . 29، ص2018/2019

و الإىتخابات ، ، السؤسدة الجولية الجيسػقخاشية الٍيئات السعشية بالإدارة الإىتخابية،  وسائل التهاصل الإجتساعيشيشا كايدخ،   2
 . 11، ص 2015
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و بياىاتٍع التي تعخض عمى الذبكة ، و ترشف شبكات التػاصل الإجتساعي ضسغ هػاقع الػيب ، و ذلظ 
ج عمى تذغيمٍا و تغحية هزاهيشٍا عمى هدتخجهيٍا ، كسا تتشػع أشكاؿ و بدبب أىٍا في الجرجة الأولى تعتس

جاؼ تمظ الذبكات الإجتساعية ، فالبعس هشٍا يٍجؼ إلى التػاصل العاـ و تكػيغ الرجاقات حػؿ العالع ،  أٌ
 1 . و الآخخ يتسحػر حػؿ تكػيغ شبكات إجتساعية في ىصاؽ هحجد و هشحرخ في هجاؿ هعيغ

لإلكتخوىية التي تػفخ فيٍا تصبيقات الإىتخىت خجهات لسدتحجهيٍا تتيح لٍع إىذاء صفحة أو ٌي : السػاقع ا
شخرية هعخوضة لمعاهة ضسغ هػقع أو ىطاـ هعيغ ، و تػفخ وسيمة إتراؿ هع هعارؼ هشذئ الرفحة أو 

ـ عبخ هع غيخي هغ هدتخجهي الشطاـ ، و تػفخ خجهات لتبادؿ السعمػهات بيغ هدتخجهي ذلظ السػقع أو الشطا
 الإىتخىت . 

ٌي هػاقع الإىتخىت التي يسكغ  " : Social Media Webs" أها هفٍػـ هػاقع التػاصل الإجتساعي 
 2دٍػلة .بسداٌسة في إىذاء أو إضافة صفحاتٍا و لالسذاركة و المسدتخجهيغ 

 الرقهي الإعلبن أىَاعبأىً : "  دػالجدي للئعلبن جرائياًإ تعريفاً التكىَلَجية Sheridan شريديان تزع كمية
 عو فضلب،  َالصَت َالفيديَ َالصَرة الىص دهاجػىإ ىػعم َيعتهد  ، َتفاعمي رقهي ؿشك في يقدن الذي

 3. عسمية الإىتاج و العخض  في لً رئيسة ليةكآ الكَهبيَتر ستخدانإ

التي يسكغ أف تدٍل التفاعل الشذط بيغ  ) الهيب (صفحات : و تعخؼ الذبكات الإجتساعية أيزا عمى أىٍا
الأعزاء السذتخكيغ في ٌحي الذبكة السػجػدة بالفعل عمى الإىتخىت ، و تٍجؼ إلى تػفيخ هختمف وسائل 

 الإٌتساـ ، و التي هغ شأىٍا أف تداعج عمى التفاعل بيغ الأعزاء بعزٍع ببعس ، و يسكغ أف تذسل ٌحي 

                                                           

 1 هارياىة فخدوف زوؿ إبداخ، مخجع سبق ذكخه، ص9 .
  2 خالج غداف يػسف السقجادي، ثهرة الذبكات الإجتساعية، دار الشفائذ، ط 1، الأردف، 2013، ص24 .

 من و قيم الذباب التهاصل الإجتساعي عمى سمهكيات )مجمة كمية التخبية: أثخ وسائلأسعج بغ ىاصخ بغ سعيج الحديغ:  3
خ، ص2016، 169عجد ال، مشعهر التخبية الإسلامية(  . 335، جاهعة الأزٌ
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، ) الإلكتخوني ( الفػرية ، الفيجيػ ، الجردشة ، تبادؿ السمفات ، هجسػعات الشقاش ، البخيج السسيدات السخاسمة 
  . السجوىات

التي تدسح لمسذتخؾ فيٍا بإىذاء هػقع خاص بً ، و هغ ثع ربصً  ) الإلكتخونية (فٍي هشطػهة هغ الذبكات 
 1.  ، و الٍػايات ىفدٍاعغ شخيق ىطاـ إجتساعي إلكتخوىي هع أعزاء آخخيغ لجيٍع الإٌتساهات 

كة ريسعى لهشاوٌا شػريو ولعضابٍا ؿ يعهت ىٍا هىصاأ" عمى  و تعخف مهاقع التهاصل الإجتساعي :
د يدلعافي ز تتهيث حيء ، لأعضاف ابيرؾ لتشاؿ والتفاعاعمى  عمىوـ تقشػر، ولتذا افي ٌء قادلأصاجهيع 

عالية رة لى هٍاء إلأعضاج الا يحتاو،  ؾلذي لؤقادصأو عديوستعهالٍا لإٌا ءعضاأفع دلتي تت ابيقاطلتف اه
كي ت ىرلإىتوب والحاسداـ استخإ فة فيرلهعا طبسألى ج إيحتاؿ ب، هٍا داهجة لاستخرلبت افة بمغارهعو

 2.  هاتٍا "دخف هد يستفي

ا و بخهجتٍا هغ قبل شخكات التػاصل الإجتساعي أيزا بأىٍا " عو تعخؼ شبكات  بارة عغ خجهات يتع إىذاؤٌ
تساهات هذتخكة ، لمبحث عغ بخى لجسع أكبخ ك عجد هغ السدتخجهيغ و الأصجقاء لجيٍع هيػؿ و أىذصة و إٌ

تساهات و أىذصة لجى أشخاص آخخيغ يتذاركػف هعٍع بإحجى الإشتخاكات الفكخية  أصجقاء ، و البحث عغ إٌ
ا ، و تػفخ ٌحي الخجهات خجهات السحادثة الفػرية ، و السخاسمة العاهة  و هذاركة ، و الخاصة أو غيخٌ

الػسائط الستعجدة هغ صػت و صػرة و فيجيػ و همفات أخخى ، و قج إستقصبت ٌحي الخجهات هلبييغ 
 3 السدتخجهيغ هغ هختمف بمجاف العالع .

                                                           
)أطخوحة إستكسال لستطمبات الحرهل  وسائل التهاصل الإجتساعي و أثخىا عمى الأسخة دراسة فقييةدعاء عسخ محمد كتاىً،  1

 . 30ص ،2015الشجاح الػششية/ىابمذ، فمدصيغ،  كمية الجراسات العميا، جاهعة، عمى درجة الساجدتيخ: الفقو و التذخيع(
  2 هارياىً فخدوف زوؿ إبداخ، مخجع سبق ذكخه، ص10،9 .

شبكات التهاصل الإجتساعي و دورىا في رسم صهرة السخأة من وجية نعخ طمبة الجامعات ، علبء حديغ عبج دخيل  3
 /عسافمية الإعلبـ، جاهعة الذخؽ الأوسط، كالإعلام( ساجدتيخ:إستكسال لستطمبات الحرهل عمى درجة الالأردنية )رسالة 

 . 17، ص2016الأردف، 
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هغ عخفٍا بأىٍا : " هشطػهة هغ الذبكات الإلكتخوىية تدسح لمسذتخؾ فيٍا بإىذاء هػقع خاص و هشٍع أيزا 
، و هغ ثع ربصً هغ خلبؿ ىطاـ إجتساعي إلكتخوىي هع أعزاء آخخيغ لجيٍع ىفذ الإٌتساهات و  بً

 1 الٍػايات ، أو جسعً هع أصجقاء الجاهعة أو الثاىػية " .

يشطخ إلى ٌحي السػاقع بأىٍا هشطػهة هغ الذبكات الإلكتخوىية التي تدسح لمسذتخؾ فيٍا بإىذاء حداب خاص 
قع ضسغ هػاقع الجيل الثاىي لمػيب ، و سسيت إجتساعية لأىٍا أتت هغ هفٍػـ بشاء بً ، و ترشف ٌحي السػا

تساهات هذتخكة عغ شخيق  السجتسعات ، و بٍحي الصخيقة يدتصيع السدتخجـ التعخؼ إلى الأشخاص لجيٍع إٌ
 2الإىتخىت ، و التعخؼ عمى السديج في السجالات التي تٍسً و هذاركة صػري و هحكخاتً هع الأفخاد . 

 أىجاف مهاقع التهاصل الإجتساعي : 1/  2
تقػـ هػاقع التػاصل الإجتساعي عمى أساس ٌادؼ يتسثل في تصػيخ التػاصل بيغ الأفخاد و ٌحا بيئة إترالية 

ع ٌحي الأٌجاؼ ها يمي :  تفاعمية جيجة و هغ أٌ
 جـ الفػارؽ العخؾية والجيشية لجعل الجسيع في بػتقة واحجة تجعى الإىداىية  إلغاء الحػاجد بيغ الأفخاد وٌ

 ، بخغع كدخ بعس الذبكات لٍحي الشقصة .
 التػاصل التػاصمي بيغ البذخ وإلغاء الفػارؽ الدهشية في ىقل الخبخ فقج أصبحت ٌحي الذبكات  سخعة

الإجتساعيً تصبيقا هجاىية عمى أي ٌاتف ىقاؿ بسا يعشي أف الخبخ يرل السدتخجـ في أي وقت 
 وعمى هجار الداعة .

 هداحة حخي لمتعبيخ عغ الخاي دوف تجخل الدمصات بسعشى أدؽ إيجاد ٌايج بارؾ رقسية عمى  إيجاد
 الأىتخىت يتحجث الكل بسا يخغب دوف رقابة أو هحاسبة .

  
  

                                                           
 . 27، صمخجع سبق ذكخهقرابي ىعيسة،   1
صفحة الدياحة –دور مهاقع التهاصل الإجتساعي في الحفاظ عمى السهروث الثقافي الجدائخي و زويشي ٌاجخ،  السيخ جسعة  2

قدع العمػـ الإىداىية، كمية  ،لشيل شيادة الساستخ: صحافة مطبهعة و إلكتخونية(الرحخاوية الجدائخية نسهذجا )محكخة مكسمة 
 . 19ص ،2019/2020العمػـ الإىداىية و الإجتساعية و العمػـ الإسلبهية، جاهعة أحسج دراية/أدرار، الجدائخ، 
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 المحسة الػششية ويقػي أواصخ الإىتساء   التػاصل الفعاؿ بيغ الؿيادات الحاكسة والسػاششيغ ها يعدز
الأهخ الحي يعج كدخا لمحػاجد بيغ الحاكع والسحكػـ كسا أىً يداعج عمى تقخيب لجى الذعػب 

 السدافات وزيادة اوجً الفٍع بيغ الؿيادات الحاكسة والسػاششيغ .
  الإستخجاـ السٍشي عغ شخيق تػافخ الذبكات في ٌحي السػاقع الذبكية واستخجاهٍا في البحث عغ

راغبي العسل وإختيار الأفزل بيشٍع وبٍحا الػضع الػضائف هسا يعدز التػاصل في الكثيخ هغ 
 تدتصيع الذخكات التػاصل لمغالبية العطسى هغ الباحثيغ عغ العسل .

  علبء الؿيع والسبادئ والأخلبؽ لمذباب وتعديد شخريتٍع ورفع هعشػياتٍع لديادي الثقً بأىفدٍع
 الحياة الػاقعية التي ىعيذٍا .وإيراؿ هفاـيع الحياة في الػاقع الإفتخاضي والفخؽ بيشٍا وبيغ 

  ا بذكل السػضػع لجى الذباب  .وتػضيح فكخي حخية الخاي والتعبيخإيراؿ هفاـيع الحخية بذتى أفكارٌ
  إقاهة الشجوات الإفتخاضية تحت رعاية هشطسات عخبية إسلبهية هعخوفة لديادة عجد الأشخاص

ستفادة هغ والإ  غ والسثقفيغ والسعتجليغغ السفكخيالسدتفيجيغ هغ ٌحي الشجوات وإستؿباؿ عجد كبيخ ه
  1 .  خػاص دردشة الفيجيػ

 
 خرائز مهاقع التهاصل الإجتساعي : 2/  2  
ا   عمى غخار تعجد و تشػع هػاقع التػاصل الإجتساعي إلا أىٍا تذتخؾ في العجيج هغ الخرائز التي تسيدٌ

ع ٌحي الخرائز ها   يمي :عمى الكثيخ هغ وسائل الإتراؿ و هغ بيغ أٌ
  : يدتصيع الفخد  إذفيٍا الحجود الجولية ، تمغى الحػاجد الجغخاؼية و السكاىية ، و تتحصع  إذالعالسية

و عميً فإف الفخد يدتصيع التػاصل و لة ػ شة و سٍابد بكل لذخؽ التػاصل هع الفخد في الغخبفي ا
 .غ ٌحا التػاصل التعارؼ هع أي فخد آخخ في أي هكاف هغ العالع دوف حػاجد أو قيػد تحجي ه

 : فٍي تمغي الدمبية السقيتة في  و قارئ فٍػ هخسل و كاتب و هذارؾهدتقبل  فالفخد فيٍا التفاعمية
كة الفاعمة هغ السذاٌج و القارئ لمسذار  لقجيع " التمفاز و الرحف الػرؾية " ، و تعصي خيارالإعلبـ ا

1 . 

                                                           

  1 سعيػد ىػاؿ، مخجع سبق ذكخه، ص18 .
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 : حيث أصبحت خجهة الإىتخىيت هغ الخجهات الأساسية في الحياة العاهة و  إقترادية الإستخجام

ا لمجسيع بذكل هجاىي أو شبً هجاىي ، الأهخ الحي يجعل هغ تصبيقات شبكة  التي يتع تػفيخٌ
الإىتخىيت الػسيط الحي يرل إلى أكبخ عجد هغ شخائح السجتسع ، كسا أصبح بالإهكاف الإتراؿ 

 الآيع التػاصل هغ خلبؿ هجسػعة هتشػعة هغ الأدوات و الػسائل هثل بالذبكة العشكبػتية و هػاق
ا .  اليهاتف الشقالة، و  البلاك بيخي ، و  باد  و غيخٌ

 : حيث لا يحتاج التعاهل هع هػاقع شبكة الإىتخىيت أو الذبكات الإجتساعية خبخة  سيهلة الإستخجام
ا ، كسا لا يحتاج ر  واد الذبكة إلى خبخات و تجريبات عمسية و هعمػهاتية حتى يتع التفاعل هع هحتػاٌ

عسمية هعقجة ، و إىسا إلى هجخد هقجهة و هبادئ أولية هػجدة عغ شبيعة الإستخجاـ فقط ، حيث 
تتصمب عسمية التدجيل في السػقع الإجتساعي إختيار إسع هدتعار و رقع سخي أو السػافقة عمى 

 . الػاجبات الخقسية  شخوط العزػية و بشػد العقج السحجد بسػجبً الحقػؽ و
 : يسكغ القػؿ أف شبيعة العلبقة القائسة بيغ الذباب و بيغ الػسيمة السدتخجهة و  ظاىخة شبابية

السحتػى الستػفخ و شبيعة التأثيخ تختٍغ بعػاهل عجيجة هشٍا : درجة تصػر الآلة السدتخجهة و 
ا التقشي و هدتػى التفاعمية الحي تتيحً هغ ىاحية ، وها يسكغ أف تسشحً الػسائط الستعجدة هغ  هحتػاٌ

و خياراتٍع الذخرية السختبصة اؿ و أساليب لا هتشاـية هغ إستخجاـ الذباب وفقا لسيػلٍع أشك
 بسكتدباتٍع السعخؼية و الإجتساعية و الثقاؼية هغ ىاحية أخخى .

 : شػيمة و حتى الآف أشكاؿ هتشػعة هغ التسييد بيغ البذخ ،  يدػد العالع هغ فتخات التهاصل البذخي
الجيغ ، العخؽ ، المغة ، السٍغ أو الثقافة ، و قج إجتٍجت هختمف  سػاءا كاف تسيد عمى أساس

الجراسات و البحػث في هحاولات التخؽيف هغ حجة كافة صػر التسييد و التقخيب بيغ البذخ في 
 2ي سبيل تحقيق ذلظ . هختمف الثقافات و السجتسعات هتخحة وسائل هتعجدة عبخ هخاحل التاريخ ف

  الرفحات الذخرية  أوالسمفات الذخرية( Profile Page ) :  هغ خلبؿ السمفات الذخرية و
 ، تاريخ السيلبد ، و الجشذ كو هعخفة السعمػهات الأساسية عشً ، التعخؼ عمى إسع الذخز  يسكغ

                                                                                                                                                                                           
تخويج الإشاعة لجى الطمبة الجامعيين )محكخة مكسمة لشيل شيادة دور مهاقع التهاصل الإجتساعي في ، هشاؿ رهيتة  1

قدع العمػـ الإىداىية، كمية العمػـ الإجتساعية و الإىداىية، جاهعة العخبي بغ ،الساستخ:تخرز صحافة و إعلام إلكتخوني(
 . 39، ص2016/2017 هٍيجي، الجدائخ،

 . 31، صمخجع سبق ذكخهقرابي ىعيسة،   2
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ا هغ السعمػهات  ، والرػر الذخرية، الإٌتساهات و البمج ، و  عج السمف وي، بالإضافة إلى غيخٌ
 ةخئيدية لمسمف الذخري يسكغ هذاٌجفسغ خلبؿ الرفحة ال، عالع الذخز ل الذخري بػابة الجخػؿ
غيخ  ، إلىٍا وضعالتي الججيجة وها ٌي الرػر  ءي ، ٌع أصجقا هغهعخفة و ، ىذاط الذخز هؤخخا 
 ذلظ هغ الشذاشات .

  الأصجقاء / العلاقات (Friends / Connections ( :  ٌع بسثابة الأشخاص الحيغ يتعخؼ و
عمى الذخز "  صجيق ة هدسى "الإجتساعي حيث تصمق السػاقع، عميٍع الذخز لغخض هعيغ 

    هدسى   الخاصة بالسحتخفيغ لسػاقع الإجتساعيةبيشسا تصمق بعس ا ء ، صجقاالأقائسة السزاؼ ل
 1 . ةقائسلم الذخز السزاؼ عمى ( Contact)  " علاقةأو  رالتإ" 
 : الصالب لمتعمع ، و العالع لبث عمسً و تعمع الشاس ، و " ؼيدتخجهٍا  التشهع و تعجد الإستعسالات

الكاتب لمتػاصل هع القخاء . و بالتالي فإف هػاقع التػاصل الإجتساعي ليدت حكخا عمى هجاؿ دوف 
حدب  الآخخ أو عمى فخد دوف الآخخ بل ٌي هتاحة لكل فخد و لكل هجاؿ حيث يدتخجهٍا كل فخد

تخررً و كحا هجاؿ بحثً و عمسً و هيػلً ، أو حدب الغخض الحي يمبي لً حاجتً إليٍا ، لحلظ 
 2ٍي هتعجدة و هتشػعة . ف
  اء كاف هغ تتيح ٌحي الخاصية إهكاىية إرساؿ رسالة هباشخة إلى شخز ها سػ :  الخسائل/ إرسال

 . يكغ لع الأصجقاء لجيظ أو ةقائس
  بػؾ و إستخجاهٍا تجاريا بصخيقة فعالة حيث  يذاهغ شخؼ هػقع ف إتدعت ٌحي الفكخة :الرفحات

تعسل حاليا عمى إىذاء حسلبت إعلبىية هػجٍة تتيح لأصحاب السشتجات الإعلبىية أو الفاعميات 
ا لفئة هحج  . دة هغ السدتخجهيغو تػجيً صفحاتٍع وإضٍارٌ

 : بً يحتػي عمى جسيع  ٌحي الخاصية تػفخ لمسذتخؾ عسل همف خاص إمكان إنذاء ممفات شخرية
تاريخ هيلبدي وحالتً  ، وضيفتً، إسسً " البياىات التي قاـ بإدخالٍا عشج تدجيل الجخػؿ عمى السػقع 

 ،  حيث يسكشً إستغلبؿ ٌحا السمف وىذخ ذكخياتً الخاصة فٍػ بسثابة هجوىة بديصة" الإجتساعية 
 . وتختمف سعتٍا حدب إهكاىية كل شبكة

 
 

                                                           
 . 41، صـ2012، كػيت_الإهارات_هرخ_الأردف، ال1، هكتبة الفلبح، ط الفيدبهك و الذباب العخبيليمى أحسج جخار،   1

 . 39، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   2
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 كسا يعخض هغ خلبلٍا صػر ، كاىية إعجاد ألبػـ صػرٌحي الخاصية تتيح إه:  خاصية الرهر

 . الخاصة أو العاهة ةهشاسباتً العائميعائمتً صجقائً السزافيغ إليً وصػر أ
 ات الخاصة بً وهذاركتٍا هع الأصجقاء عمى ٌحا  : خاصية الفيجيه تتيح لمسذتخؾ تحسيل الفيجيػٌ

  . السػقع
  و ة الإعلبف عغ حجث ها جار حجوثً تتيح ٌحي الخاصية لمسذتخكيغ إهكاىي : السجسهعاتخاصية

 .  إخبار الأصجقاء والأعزاء بً
 : كثيخ هغ هػاقع التػاصل الإجتساعي و ٌي إهكاىية ٌحي الخاصية هتػفخة عمى  خاصية السخونات

التدػيق هغ خلبؿ السػقع ، و ٌحي الخاصية تػفخ لمسذتخؾ إعجاد همف كاهل عشً و عغ حياتً و 
تساهاتً ، و يسكغ تقجيع روابط هفيجة لسغ ٌع في ىفذ هجالً ، و لٍع ىفذ الإٌتساهات .   1إٌ

 
 إجابيات مهاقع التهاصل الإجتساعي : 1/  3

 أتاحت الإىتخىت وفخة فى السعمػهات فى هختمف حقػؿ العمع والسعخفة ، وكحلظ خة السعمهمات : وف
يفػؽ ها  اسخعة الػصػؿ إليٍا ، حيث تشتج العقػؿ البذخية الآف هغ السعارؼ فى سشػات قميمة قجر 

 كاىت تشتجً سابقا في عقػد زهشية شػيمة ، و كل ذلظ يتع تجاولً برػرة يػهية هغ خاؿ شبكات
 التػاصل الإجتساعي السختمفة السػجػدة عمى الأىتخىت .

 : أصبحت الذبكات الإجتساعية بجيلب إتراليا لمػسائل  شبكات التهاصل الإجتساعي كهسيمة إترال
ا و إستحجثت أىساط ججيجة   تمكذو  فاكذو  ىاتفالإترالية الأخخى هغ  هغ التفاعل و غيخٌ

الإىتقاؿ أو عجـ تػافخ الػقت ج بالسػقع الجغخافي أو كمفة الإجتساعي والإتراؿ بالأخخيغ دوف التقي
اللبزـ لمسقابمة ، هسا ساعج عمى تبادؿ الآراء بحخية عمى هدتػى العالع ، و تعتبخ تكمفة الإتراؿ 

 2. عمى الذبكات الإجتساعية أقل بكثيخ هغ تكمفة وسائل الإتراؿ الأخخى 

 
                                                           

  1 سعيػد ىػاؿ، مخجع سبق ذكخه، ص21/20 .
2
 220، صمخجع سبق ذكخههيسي محمد عبج السشعع تػفيق،  
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  هكشت شبكات التػاصل الإجتساعي هدتخجيسيٍا هغ  كهسيمة إعلام :شبكات التهاصل الإجتساعي
في العالع الإستساع إلى الإذاعات و التعخؼ عمى كل ها يحجث ٌجة كافة القشػات التمفديػىية ، هذا

في وقت الحجث هباشخة ، و هذاٌجة الأفلبـ و الأحجاث السرػرة الدياسية و الثقاؼية و العمسية 
ع هغ إىذاء صفحات هتخررة لسػضػع أو هؤسدة ها ، و ىذخ الأخبار و والخياضية ، كسا هكشتٍ

 1 هذاركة الأحجاث هع الغيخ .
 : كل الحػاجد الجغخاؼية و السكاىية التي حالت دوف تتخصى شبكات التػاصل الإجتساعي  اللامكان

 إىتذار الأفكار و إهتداج الشاس و تبادؿ السعارؼ و الخبخات و السعمػهات .
 التي يتع بٍا ىقل السعمػهات عخ شبكات التػاصل الإجتساعي تجعل هغ إف الدخعة الكبيخة  : اللازمان

حق كل هدتخجـ الحرػؿ عمى السعمػهة في ىفذ الػقت و في أي هكاف في العالع بجوف وجػد فارؽ 
 2 زهشي كبيخ بيغ إىتقاؿ السعمػهة هغ هخسل إلى السدتقبل .

 الخجهات التي تقجهٍا شبكات التػاصل الإجتساعي تبمغ حيث أف التصبيقات و  التطبيقات : تشهع
تساهات السدتخجهيغ لٍا سعة الحياة كمٍا ، و ٌي هتشػعة في شتى السجالات و تسعتٍا   غصي كل إٌ

 : التجارية التي تعسل في هجاؿ تقجيع خجهات الإىتخىت بجأت في تخؽيس  كثيخ هغ الأىساط السجانية
ا لتسكغ السجتسع هغ إعتبار خجهة الإىتخىت هغ الخجهات الأساسية في  ا  أسعارٌ الحياة و يجب تػافخٌ

لمجسيع و بالتالي بسقجور أي فخد هٍسا كاىت شبقتً الإقترادية أف يدتخجـ شبكات التػاصل 
 3 الإىتخىت . الإجتساعي السػجػد عمى

 في تجعيع الفكخ الجيسػقخاشي و حقػؽ  ساعجت شبكات التػاصل الإجتساعي:  حخية الشذخ و التعبيخ
ا هغ هفاـيع سياسية و إجتساعية و تجارية إىتذخت و تكػىت حػلٍا الجساعات   الإىداف ، و غيخٌ

                                                           
 . 221، صونفدمخجع هيسي محمد عبج السشعع تػفيق،   1
 . 221، صمخجع نفدوهيسي محمد عبج السشعع تػفيق،   2

  3 هيسي محمد عبج السشعع تػفيق، مخجع نفدو، ص 222 .
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و السذاركة فيٍا دوف خبخات تقشية أو تكاليف هادية ، و بكل حخية ، و  هدتفيجة هغ سٍػلة إستخجاهٍا
 يخى البعس أىٍا ستؤدي إلى تذكيل فكخ يعسل عمى تغييخ العالع .

 : تدٍع شبكات التػاصل الإجتساعي في التقارب الثقافي و الإجتساعي  التقارب الثقافي و الإجتساعي
بيغ هختمف شخائح السجتسعات ، هسا يتيح للؤفخاد التعخؼ عمى عادات و تقاليج الجوؿ السختمفة ، 

بالإضافة إلى إحجاث ىػع هغ التقارب الثقافي و الحزاري يسكغ أف يداعج عمى التصػر في الجوؿ 
 تصمع أفخاد هجتسعاتٍا إلى حياة  هدتػى هعيذة أفزل . الشاهية و الفقيخة ، و

  : تشقل شبكات التػاصل الإجتساعي السعمػهات و تػصمٍا للؤفخاد السذتخكيغ سخعة نذخ السعمهمات
هة ، دوف الشطخ في أهاكغ تػاججٌع بدخعة عالية و في ضخؼ وجيد و بذكل تداهشي هع ىذخ السعمػ 

.1 

  جتساعي :سمبيات مهاقع التهاصل الإ 2/  3

 : تدتخجـ شبكات التػاصل الإجتساعي لشذخ السعتقجات و  نذخ الأفكار و السعتقجات الستطخفة
لكل تمظ الأفكار  الأفكار الستصخفة سػاء الجيشية أو الدياسية أو العشرخية هسا يجعل شبابشا فخيدة

السشاؼية لمجيغ و الأخلبؽ و العادات و التقاليج السجتسعية الأصمية و الؿيع الػششية  الإىتساء إلى 
 بإىتذار التعرب و الإىٍيار الأخلبقي و الؿيسي .السجتسع ، هسا يشعكذ عمى السجتسع 

  ة العقيجة الجيشية :بالسخاطخ الستعمقة ة الأىتخىت لإىذاء شبك تدتخجـ بعس السشطسات السذبػٌ
صفحات عمى شبكات التػاصل الإجتساعي تٍاجع الجيغ الإسلبهي  تذػي القخأف الكخيع و تألف سػر 

لقخأىية لدعدعة العقيجة لجى السدمسيغ و رغع ها تشذخي ٌحي السحاولات هغ غزب و اتحاكي الدػر 
إستياء في ىفػس السدمسيغ إلا أىٍا تسثل إىحارا هباشخا يشبٍشا إلى ضخورة إعجاد الجاعية الإسلبهي 

 السشاسب القادر عمى التعاهل هع تقشيات القخف الججيج 

                                                           
 .46،47، صمخجع سابق ذكخههشاؿ رهيتة،  1
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  تعتبخ شبكات التػاصل الإجتساعي هغ أكثخ الػسائل  بالإباحة الإلكتخونية :السخاطخ الستعمقة
ات و حػارات في هتشاوؿ  فاعمية و جاذبية لشذخ الإباحة بذتى وسائل عخضٍا هغ صػر و فيجيػٌ
قيغ عمى ٌحي السػاد و تعخضٍع لٍا ا في إهكاىية حرػؿ الأشفاؿ و السخاٌ  الجسيع ، و يسكغ خصخٌ

السحاولات هغ الآباء لػسشع وصػلٍع لٍحي السػاقع التي قج تبث الرػر الإباحية  رغع وجػد الكثيخ هغ
 في صػرة رسائل بخيجية عذػائية .

 : أف كثخة التعاهل هع الأىتخىت يؤدي إلى  أوضح العجيج هغ الباحثيغ الذعهر بالعدلة و الإغتخاب
ؼيسا بيشٍع ، فزلب عغ  البعس و يؤثخ سمبا عمى العلبقات الإجتساعيةعدؿ الأفخاد عغ بعزٍع 

خمق ىػع هغ التػحج و العدلة و الذعػر بالإغتخاب ، حيث أف تػاصل الأفخاد عبخ شبكات التػاصل 
الإجتساعي بصخيقة غيخ هباشخة يزخ بعلبقاتٍع الإجتساعية وجٍا لػجً و يزخ بالػقت الحي 

 يقزػىً سػيا .
 : يهنجأثبتت الجراسة التي قاهت بً  الإدمان الإلكتخوني Young  في إستخجاـ الأىتخىت  أف الإفخاط

قيغ و الذباب  و شبكات التػاصل الإجتساعي يؤدي إلى الإدهاف الإلكتخوىي الحي يتػرط ؼيً السخاٌ
ع و ذلظ لتعػيس ىػاحي القرػر و الإحباشات في حياتٍع .   أكثخ هغ غيخٌ

 : عمى الأىتخىت ، هع  السشتذخةعجـ كفاية أهغ السعمػهات  إنعجام الدخية و الثقة و السرجاقية
السػاششيغ عمى شبكات التػاصل الإجتساعي و إهكاىية أختخاقٍا و إختخاؽ الحكػهات لخرػصية 

 هخاؾبة صفحاتٍع و هشذػراتٍع .
 : إىتذخ الشرب و الإحتياؿ عبخ شبكات التػاصل  الشرب و الإحتيال و إنتذار الجخائم الإلكتخونية

سية أو السداٌسة في هذاريع إستثسارية ليذ لٍا وجػد الإجتساعي هغ خلبؿ بيع سمع و  خجهات وٌ
أو سخقة هعمػهات البصاقات الإئتساىية و إستخجاهٍا ، كسا أدى ضٍػر شبكة الأىتخىت إلى ضٍػر 

  ىػعية ججيجة هغ الجخائع التي تختكب بإستعساؿ الذبكة .
 : لٍائل في أجٍدة الكسبيػتخ تػسع هجاؿ طخا لمتصػر التقشي و التغييخاى التدييف و التدويخ الإلكتخوني

 لتدويخ و سخقة صػر الأفخاد السػجػدة عمى شبكات التػاصل الإجتساعي و تدييفٍا بحيث التدييف و ا
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تكاد الرػر السديفة أف تتصابق هع الأصمية ، و لكغ في أوضاع هخمة بالآداب ثع إبتداز أصحابٍا و 
تدييف تػؾيعات الأفخاد عمى الذيكات و السدتشجات و العقػد و الإستيلبء شمب الأهػاؿ هشٍع كسا يتع 
ع و هستمكاتٍع .  عمى أهػاٌ

 : وايت  تذارلدأثبتت الجراسات العمسية هثل دراسة  السخاطخ الرحية و الشفديةCharles White 
خجاـ شبظ أف شػؿ الفتخة التي يسزيٍا الفخد في إستخجاـ الكسبيػتخ لمعسل أو لإست م 2014عام  

الأىتخىت و شبكات التػاصل الإجتساعي تدبب في ضٍػر أعخاض الرجاع و ضعف الإبرار و 
 و الكتفيغ و الطٍخ .الآلاـ في العشق 

 : عبخ الإىتخىت و شبكات التػاصل الإجتساعي بذكل كبيخ و ٌي  تدايجت الجخائع تيجيج الأمن العام
الأهغ القػهي لمجوؿ حيث تدتخجـ العشاصخ الٍادهة جخائع تتعمق بالحقػؽ الخاصة و الأهغ العاـ و 

في السجتسع شبكات التػاصل الإجتساعي في إرساؿ رسائل هذفخة تترل بتٍخيب السخجرات و تجارة 
 1 الأعزاء البذخية .

  اقع التهاصل الإجتساعي :ه أنهاع م 1/  4

أو السػاقع ٌشاؾ العجيج هغ السػاقع الإجتساعية التي تعسل عمى الرعيج العالسي هشٍا السػاقع الرغيخة 
عالع ويسكغ تقديع ٌحي السػاقع الإجتساعية ىحاء الألى جسيع إالتي ترل خجهتٍا  الستػسصة والسػاقع الزخسة

 : عجة أىػاع و ٌي  لىإ
 الشهع الأول : -
 حا الشػع  : نهع أساسي هثل السخاسلبت  ةلمسدتخجهيغ وخجهات عاه ةيتكػف هغ همفات شخريوٌ

الشرػص و السعمػهات  و الخوابط  السخئية و لرػتية والسمفات ا الرػر و ةهذارك، و  الذخرية
 ( بهك فيذ) قع ابشاءا عمى ترشيفات هحجدة هختبصة بالجراسة أو العسل أو الشصاؽ الجغخافي هثل هػ 

 . ىاي فايف و ماي سبيذو 

                                                           

  1 هيسي محمد عبج السشعع تػفيق، مخجع سبق ذكخه، ص 227 .
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  ػ هغ أىػاع ال : مختبط بالعسلنهع و تخبط أصجقاء العسل ، و ٌي ة هاٍالإجتساعية ال سػاقعوٌ

سيختٍع  حػي زسغ همفات شخرية لمسدتخجهيغ توتت، بذكل إحتخافي أصحاب الأعساؿ و الذخكات 
 هعٍع . ػاعسمهغ  عسمٍع و الحاتية وهقاهػا بً في سشػات دراستٍع و

  هثل التجويغ السرغخ ، خخى آٌشاؾ بعس السػاقع الإجتساعية تػفخ هسيدات  : إضافيةمسيدات
Micro Blogging ايتكبخايت هثل هػقع  الذبكات الجغخاؼية و بلاركو  تهيتخثل هػقع ه        

(BrightKite  . ) 
 عخبيهػقع  العخبية أشٍخ السػاقع الإجتساعيةهغ  : السهاقع العخبية ( 3دrbeze )  ، ي ؤ ىذاإحيث تع

،  ةالجوؿ العخبي بيغ إىتذخ بدخعةلكشً ، لساىيا فقط ألمعخب في  اوكاف هخرر،  2009في ؼيفخي 
و الججيخ بالحكخ أف ٌشاؾ هػاقع إجتساعية عخبية أخخى ، لكغ عجدا كبيخا هشٍا فقجت الديصخة عمى 

ا ، فلب يػجج فيٍا رقابة عمى جػدة السعخوض داخمٍا ، كرػر و همفات هخمة بالآداب العاهة   هحتػاٌ
 شج الخابط بيغ الأصجقاء فقط علا تتػقف الذبكات الإجتساعية  : عسالوالأ ساعيةجتالإ سهاقعال

السثاؿ و ، صحاب الذخكات والعاهميغ بٍا أعساؿ و الأ رجاؿجسع بل ٌشاؾ شبكات ت، والأشخاص 
أكثخ هغ هدتخجـ و  مميهن  20كثخ هغ أالحي جسع  ( Linkedin)  نإ لكشجعمى ذلظ هػقع  شٍخالأ

 1 . هختمفة ةحخف 150
 : الشهع الثاني -
 هغ ػف تسكشي اتفخاد هجسػعأو  يغهحجد اصشخلأ و ٌي عبارة عغ شبكات : شبكات شخرية 

 .(  Facebook)  شبكةبيشٍع هثل ؼيسا صجاقات  تكػيغ التعارؼ و خلبلٍا هغ
 أو و عمع أبفغ هعيغ وتجسع السٍتسيغ بسػضػع  رةتخرو ٌي شبكات ه : الذبكات الثقافية

 .(  Library thing)  هثلإختراص هذتخؾ 
 : فاعمة  ةتعميسي بيئة تجريبيةخمق ػف في السٍغ و تقػـ كحلظ بالستذابٍالأفخاد تجسع  شبكات ميشية

 2 .(  Linked in) هثل  بيشٍع
 الشهع الثالث : -

                                                           

 . 40/41ص، مخجغ سبق ذكخهليمى أحسج جخار،   1 
شبكات التهاصل الإجتساعي و دورىا في نذخ الذائعات من وجية نعخ أعزاء ىيئة التجريذ في ، أحسج حدغ سمساف  2

 . 35، ص2017قدع الإعلبـ، كمية الإعلبـ، جاهعة الذخؽ الأوسط، عساف، ، ) رسالة الساجدتيخ: الإعلام ( جامعة ديالي
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 ٌشاؾ تقديع آخخ يقدع شبكات التػاصل الإجتساعي إلى ىػعيغ ٌسا :
 داخمية خاصة اتشبك  Internal Social Networking )) : ػف ٌحي الذبكات هجسػعة تكوي

  او تجسع ها أو داخل هؤسدة هثل الأفخاد داخل شخكةمق أو خاص هثل هجتسع هغهغ الشاس 
ع ليذ يتحكع في دعػة الأشخاص فقط و و  أو هشطسةتعميسية  هغ الشاس لمجخػؿ لمسػقع غيخٌ

هشاقذات خػؿ في والجو حزػر إجتساعات راء وهمفات آوتبادؿ والسذاركة في الأىذصة في تجويغ 
ا  . ( Linked in) شبكة  هغ الأىذصة هثل هباشخي وغيخٌ

 كات خارجية عامةبش External Social Networking )  ):  ي شبكات هتاحة لجسيع وٌ
ويدسح فيٍا لمعجيج هغ  لجحب السدتخجهيغ لمذبكة خريرا بل صسست،  تىتخىهدتخجهي الأ

ىفدً و تقجيع ف يقػـ السدتخجـ بالتدجيل في السػقع أبسجخد  تًتخجهيغ بالسذاركة في أىذصالسد
 Facebook.   1  بػؾ الؽيذ شبكة هثل لمسػقع ، 

 
 أىم مهاقع التهاصل الإجتساعي : 2 / 4
 
 ( :  Facebook مهقع فيذ بهك )  - 1 

يعج ؼيدبػؾ واحجا هغ أوائل شبكات التػاصل الإجتساعي و يديج عسخي عمى عذخ سشػات ، و لً شٍخة و 
 إستخجاـ و تأثيخ عمى هدتػى العالع . 

بػاسصة هارؾ زوكخبخغ فب جاهعة ٌارفخد ، و  ( م 2004  )يدبػؾ في فبخايخ / شباط عاـ تع إىذاء هػقع ؼ
كاف السػقع فب البجاية هتاحا لصلبب جاهعة ٌارفخد فقط ، ثع إفتتح لصمبة الجاهعات ، و بعجٌا لصمبة الثاىػية 

في فتح حداب بً ، يخى هؤسذ و لعجد هحجود هغ الذخكات ، ثع أخيخا تست إتاحتً لأي شخز يخغب 
، و ليذ هجخد أداة أو وسيمة لمتػاصل ، و  ( Social Movement  (ية السػقع أف ؼيدبػؾ حخكة إجتساع

، و أىً هػقع يتيح للؤفخاد العادييغ أف يرشعػا هغ أىفدٍع كياىا " دليل سكان العالم " يػصف السػقع بأىً 
ع  ع و صػرٌ تساهاتٍع و هذاعخٌ  عاها هغ خلبؿ الإدلاء و السذاركة بسا يخيج هغ هعمػهات حػؿ أىفدٍع و إٌ

                                                           

  1 السيخ جسعة، مخجع سبق ذكخه، ص29 .
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الذخرية ، و لقصات الفيجيػ الخاصة بٍع ، و حدب الجراسات الحالية في هجاؿ الإعلبـ الججيج يشطخ لسػقع 
الؽيدبػؾ أىً سػؼ يديح البخيج الإلكتخوىي و يحل هحمً ، و لحلظ فإف الٍجؼ هغ ٌحا الغختخاع ٌػ جعل 

 العالع هكاىا أكثخ إىفتاحا . 

(  75) ، بحػالي  ( 2015/  3) هميارا ىٍاية   ( 1.44 )بمغ العجد الذٍخي لمسدتخجهيغ الشذصيغ لمسػقع 
هميار دؾيقة عمى السػقع شٍخيا ، و حقق  ( 700) لغة ، و يقزي ٌؤلاء السدتخجهيغ جسيعا أكثخ هغ 

 1هدتخجـ في يػـ واحج . حيث دخل السػقع هميار  م ( 2015/  7/  24) السػقع رقسا ؾياسيا يػـ الإثشيغ 

 ( :  Twitterمهقع تهيتخ )   - 2 

إحجى شبكات التػاصل الإجتساعي ، التي إىتذخت في الدشػات الأخيخة ، و لعبت دورا كبيخا في تهيتخ  
، و  ) التغخيجة (الحي يعشي  ) تهيت (ً هغ هرصمح إسس ) تهيتخ (الأحجاث الدياسية في البمجاف ، و أخح 

 2 رهدا لً .إتخح هغ العرفػرة 

، حيث يدسح  " التجوين السرغخ "، و يػفخ ها يعخؼ بخجهة  م 2006ضٍخ ٌحا السػقع في بجايات العاـ 
ا بحج أقرى هغ  " Tweets" لسدتخجهيً بإرساؿ التغخيجات  هغ هعمػهات و أخبار و أحجاث دورية و غيخٌ

 3 لمتجويشة الػاحجة . حخف " 140" الأحخؼ 

الأهخيكية عمى إجخاء بحث تصػيخي لخجهة التجويغ السرغخ ، ثع أتاحت  ( Obvious )أقجهت شخكة 
 الخجهة لعاهة الشاس في أكتػبخ هغ ىفذ العاـ ، و هغ ثع أخح ٌحا السػقع الذخكة السعشية ذاتٍا إستخجاـ ٌحي 

                                                           
1
 ،1، دار السحتدب لمشذخ و التػزيع، طدور مهاقع التهاصل الإجتساعي في الإحتداب تهيتخ نسهذجاهخكد السحتدب،   

 . 62/62ص، 1438 ،ةالخياض/السسمكة العخبية الدعػدي

يع الذاعخعبج الخح  2 ، عساف، 1، دار صفاء لمشذخ و التػزيع، ط الإندانيمهاقع التهاصل الإجتساعي و الدمهك ، سغ بغ إبخاـ
 . 64، ص2015

 . 16، صمخجع سبق ذكخههخياىً فخدوف زوؿ إبداخ،   3
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بالإىتذار ، بإعتباري خجهة حجيثة في هجاؿ التجويشات السرغخة ، بعج ذلظ أقجهت الذخكة ذاتٍا بفرل ٌحي 
و ذلظ في أبخيل عاـ  ) تهيتخ (الخجهة السرغخة عغ الذخكة الأـ ، و إستحجثت لٍا إسسا خاصا يصمق عميً 

 (2007 ) . 1 

، هغ خلبؿ  ) التهيتات (و يسكغ لسغ لجيً حداب في هػقع تػيتخ أف يتبادؿ هع أصجقائً تمظ التغخيجات 
ا عمى صفحاتٍع الذخرية ، أو في حالة دخػلٍع عمى صفحة السدتخجـ صاحب الخسالة ، و تتيح  ضٍػرٌ

ع شبكة تػيتخ خجهة التجويغ السرغخة ٌحي ، إهكاىية الخدود و التحجيثات عبخ البخيج  الإلكتخوىي ، كحلظ أٌ
  SMS ) ) . 2عبخ الخسائل الشرية  ( ( RSSالأحجاث هغ خلبؿ خجهة 

هًا دهستخهميػف   320أكثخ هغ  2016ـ لمعارة لأخيءات الإحصاب احسر يتولتاهي دهستخدد عدر يقو
 2004ياً . رشٍط عالهيًا ىش

   ( :  Youtubeمهقع يهتيهب )  - 3

التعميق عميٍا إلكتخوىي يدسح لسدتخجهيً بخفع التدجيلبت السخئية و هذاٌجتٍا ، و هذاركتٍا و  يػتيػب هػقع
 3، و غيخ ذلظ . 

تيػب ٌػ أحج السػاقع الإجتساعية الذٍيخة ، و الحي إستصاع بفتخة زهشية قريخة الحرػؿ عمى هكاىة اليػ 
د في الأحجاث الأخيخة التي جخت هتقجهة ضسغ هػاقع التػاصل الإجتساعي ، و خرػصا في دوري الستسي

 4.  هغ العالعووقعت في أىحاء هختمفة 

 
                                                           

 . 172، صمخجع سبق ذكخهعلبء الجيغ محمد عؽيفي،   1
 . 171/172، صمخجع نفدوعلبء الجيغ محمد عؽيفي،   2
 . 35، صمخجع سبق ذكخه هخكد السحتدب،  3
 . 177، صمخجع سبق ذكخهعلبء الجيغ محمد عؽيفي،   4
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ع وأشٍخ هػقع ات يعتبخ هػقع يػتيػب أٌ ، تع تأسيدً بػاسصة  العالع عمى هدتػى  لتحسيل وهذاركة الفيجيػٌ
 ستيف تذن، و (  ( Chad Hurley تذاد ىهرليالأهخيكية ، و ٌع   Pay Palثلبلثة هػضفيغ في شخكة 

Steve Chen ) )  جاود كخيم ، وJawed Karim )  ) مايه، و تع إشلبؽ الشدخة التجخيبية لمسػقع في 
بالإستحػاذ   Google جهجل، ثع أشمقت الشدخة الخسسية بعجٌا بدتة أشٍخ ، و قاهت شخكة  م 2005عاـ 

 1 . هميار دولار 1665عمى السػقع في صفقة ضخسة بمغت ؾيستٍا 

يتع رفعً عمى  ، أوؿ فيجيػ " أنا في حجيقة الحيهان "، بعشػاف :  جاود كخيميعج الفيجيػ السخفػع هغ قبل 
  ثاىية . ( 18) و تبمغ هجتً  م ( 2005)  ( إبخيل / نيدان 23) هػقع اليػتيػب ، بتاريخ 

، في  " جهجل" و  " فيدبهك" ، يػتيػب ٌػ ثالث أكثخ السػاقع شعبية في العالع بعج  أليكدابحدب هػقع 
هذاٌجة الأفلبـ هغ قبل الدوار ككل صخح السدؤولػف عغ السػقع بأف عجد  م ( 2006/ تسهز )  يهليه

هميػف يػهيا ، و قج بمغ عجد هدتخجهي هػقع اليػتيػب أكثخ هغ هميار هدتخجـ في عاـ           ( 100) يرل إلى 
  2 . م ( 2015) 

 ( : Instagramمهقع إندتغخام )   - 4

إىدتغخاـ تصبيق هجاىي لتبادؿ الرػر ، و شبكة إجتساعية أيزا أشمق في أكتػبخ / تذخيغ الأوؿ عاـ       
و يتيح لمسدتخجهيغ إلتقاط صػرة ، و إضافة فمتخ رقسي إليٍا ، و هغ ثع هذاركتٍا في  م ( 2010) 

 هجسػعة هتشػعة هغ خجهات الذبكات الإجتساعية .

 م 2012) في البجاية كاف دعع إىدتغخاـ عمى الآي فػف ، و الآي باد ، و الآي بػد ، و في أبخيل / ىيداف 
ليػضع في  م ( 2013) ثع تصػر في يػىيػ / حديخاف  ( ( Android أضيف إىدتغخاـ لسشرة الأىجوريج (

 تصبيق ترػيخ الفيجيػ بالذكل الستقصع لمسدتخجهيغ .
                                                           

 . 216/217ص، مخجع سبق ذكخه، هيسي محمد عبج السشعع تػفيق  1
 . 36، ص مخجع سبق ذكخههخكد السحتدب،   2
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عمى  م (2012) هغ التصػرات السٍسة في تصبيق الإىدتغخاـ إستحػاذ شخكة ؼيدبػؾ في أبخيل / ىيداف 
 التصبيق برفقة بمغت هميار دولار .

عمى  م ( 2010) و أها عغ تصػر عجد الستابعيغ فقج حرل التصبيق في ديدسبخ / كاىػف الأوؿ عاـ 
هغ السدتخجهيغ ، ليرل العجد  (  %500 )ادة حرل عمى زيم (  2011) هميػف هدتخجـ ،  و في عاـ 

    ؽ التصبيق لسشرة ، ليتخصى عجد السدتخجهػف هلبييغ هدتخجـ ، ثع تزاعف العجد هع إشلب ( 5) إلى 
أعمشت خجهة إىدتغخاـ لمرػر التابعة  م ( 2014) هميػف هدتخجـ ، ثع في ديدسبخ / كاىػف الأوؿ  ( 30) 

   هميػف هدتخجـ . في يػليػ / تسػز عاـ  ( 300) لذبكة التػاصل الإجتساعي ؼيدبػؾ أىٍا تجاوزت عتبة 
هميػف صػرة ، و في شٍخ أغدصذ هغ ىفذ العاـ  ( 100) ـ ( ، قاـ هدتخجهػا التصبيق بخفع  2011) 

 1 خلبؿ شٍخ واحج . (  %50) هميػف صػرة ، أي : بديادة (  150) وصل عجد الرػر السخفػعة إلى 

 2 .هميػف شخز  ( 400) تجاوز عجد السذتخكيغ في السػقع  م ( 2015) و هع ىٍاية عاـ 

 

 لية الفايدبهك السبحث الثاني : ما

 الفايدبهك :مهقع  نذأة 1/  1

التابع لجاهعة ٌارفارد ، و ٌػ هػقع  " Match Face" إىصمق هػقع الؽيدبػؾ كشتاج غيخ هتػقع هغ هػقع 
السػقع لمذخز ، يعتسج عمى ىذخ صػر لسجسػعة هغ الأشخاص تع إختيار رواد  " Hot Or Not" هغ 

 الأكثخ جاذبية .

 

                                                           
 . 30/31، ص مخجع سبق ذكخههخكد السحتدب،   1
 . 31، ص مخجع نفدوهخكد السحتدب،   2
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بقبػؿ و تجاوب كبيخ  ية شعبية عمى الأىتخىت ، فمقج حزييعج هػقع الؽيدبػؾ هغ أكثخ الذبكات الإجتساع
 ى حجود هجوىة شخرية في البجاية .جفي جسيع أىحاء العالع ، و ٌػ لا يتعهغ الشاس 

، و ٌػ لا يتعجى الثلبثيغ هغ عسخي أف يحجد  " مارك زوكخبيخغ "إستصاع الأهخيكي  2003أكتهبخ  28ففي 
الأكثخ الذاب أو الذابة  بشذخ صػرة ، و قج بجأ فايذ ماترٌػية هػقع الؽيدبػؾ ، بعج إىفرالً عغ هػقع 

الحاسػب و قاـ بشذخ صػر  بجأ عسمً بإختخاؽ هشاشق هحسية في في جاهعة ٌارفارد الأهخيكية ، ثعجاذبية 
خاصة بالصمبة في الدكغ الجاهعي ، لحلظ إتٍستً إدارة الجاهعة ، بخخؽ قاىػف الحساية و إىتٍاؾ حقػؽ 

لكشً و لحدغ الحظ تع إسقاط التأليف و الشذخ و إىتٍاؾ خرػصية الأفخاد هسا يعخضً لمصخد هغ الجاهعة ، 
 كل التٍع التي وجٍت إليً .

الأهخيكية ، فمقج أعمغ عشً  ىارفاردع في البجاية هقترخة فقط عمى شمبة جاهعة السػقو قج كاىت  عزػية 
الجاهعة ، و لقج لقي رواجا  ل، لغخض تبادؿ السعمػهات هع زهلبئً داخ 2004عاـ  مارك زوكخبيخغرسسيا 

تػسيع قاعجتً ليذسل جاهعات كبيخا بيغ شمبة الجاهعة ، و إكتدب شعبية واسعة بيشٍع هسا ساعجي عمى 
 " داستينو ٌػ السجيخ التشفيحي لذخكة ؼيدبػؾ ، و  " إدوارد سافخين "و بعج فتخة وجيدة إىطع كل هغ  أخخى 

، و ٌع رفقاء هارؾ في سكغ  " كخيذ ىيهز "رساـ غخاؼيظ ، و  " أنجرو ماكهلام "هبخهج ، و  مهسكهفيتد "
 1. ىارفاردالجاهعي ، و هتخرريغ لسداعجتً في تصػيخ السػقع في دراسة عمػـ الحاسػب في جاهعة 

 

 تعخيف مهقع فايدبهك : 2/  1

 

                                                           
الجدائخية لسهاقع التهاصل الإجتساعي)محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ: تخرز سسعي واقع إستخجام السخأة تياب خػلة،  1

جاهعة محمد العخبي بغ هٍيجي/أـ البػاقي، الجدائخ،  ،كمية العمػـ الإجتساعية و الإىداىية، العمػـ الإىداىية قدع، برخي(
 . 107/108ص ،2017/2018
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و ٌي تعشي كتاب الػجػي ،  " Book" بهك و  " Face" فيذ الؽيذ بػؾ كمسة أعجسية هكػىة هغ جدأيغ 
 هثمسا أراد بٍا هؤسذ السػقع .

يذيخ إلى دفتخ ورقي يحسل صػرا و هعمػهات لأفخاد في جاهعة هعيشة أو (   Facebook)و الؽيذ بػؾ 
هجسػعة ، و هغ ٌشا جاءت تدسية السػقع و تعج ٌحي الصخيقة شائعة لتعخيف الأشخاص خرػصا في 

يترفح السشتدبػف في الجاهعة ٌحي الجفاتخ لسعخفة السديج عغ الصمبة الجاهعات الأجشبية ببعزٍع حيث 
 1 الستػاججيغ في الكمية ىفدٍا .

السػقع الإلكتخوىي الإجتساعي  أوبيجيا ويب _ ي لمتػاصل الإجتساعي ، و قج عخؼ هػقع و ٌػ هػقع إلكتخوى
ا بذكل  عمى أىً التعبيخ السدتخجـ لػصف أي هػقع إلكتخوىي يخػؿ هدتخجهيً إىذاء همفات شخرية و ىذخٌ
عمشي عبخ ذلظ السػقع و تكػيغ علبقات هع هذتخكيغ آخخيغ عمى عمى ىفذ السػقع يكػف بإهكاىٍع الجخػؿ 

 2 . ( Orgnet.com) إلى همفاتٍع الذخرية 

و يخى الباحث أف الؽيذ بػؾ ٌػ هػقع تػاصل إجتساعي يعسل عمى تكػيغ الأصجقاء و يداعجٌع عمى 
و إهكاىية السحادثة و أو تبادؿ السعمػهات و السمفات و الرػر الذخرية و هقاشع الفيجيػ و التعميق عميٍا 

 3الجردشة الفػرية ، و يدٍل إهكاىية تكػيغ علبقات في فتخة قريخة .

ٌػ شبكة تػاصل إجتساعي هجاىية هشتذخة عمى الإىتخىت ، تدسح لمسدتخجهيغ  :  Facebook الفايدبهك
السدجميغ بإىذاء هترفحات أو صفحات شخرية ، و تحسيل الرػر و الفيجيػ ، و إرساؿ الخسائل إلى 

جعل  الدهلبء بٍجؼ التػاصل . يٍجؼ هػقع فايدبػؾ إلى إعصاء الشاس القجرة عمى السذاركة فيالعائمة و 
 عالسٍع أكثخ إىفتاحا ، و يتيح لٍع الفخصة لتػاصل أكبخ ؼيسا بيشٍع . يربح الشاس ، عشج إستخجاهٍع 

                                                           

  1 سعيػد ىػاؿ، مخجع سبق ذكخه، ص30 .
 . 40/41، صمخجع سبق ذكخهليمى أحسج جخار،   2

 . 163، ص مخجع سبق ذكخهعلبء الجيغ محمد عؽيفي،   3
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لمفايدبػؾ ، قادريغ عمى الإتراؿ السدتسخ هع أصجقائٍع و عائلبتٍع ، و يبقيٍع عمى إشلبع دائع بسا في 
العالع هغ حػلٍع . يعج هػقع فايدبػؾ أكثخ هػاقع التػاصل الإجتساعي إىتذارا ، حيث يختادي حػالي همياري 

  1حػؿ العالع شٍخيا . هدتخجـ 

و تجيخي شخكة ؼيدبػؾ  شبكة إجتساعية يسكغ الجخػؿ إليٍا هجاىاو يعخؼ ؼيذ بػؾ أيزا بأىً عبارة عغ 
هحجودة السدؤولية كسمكية خاصة لٍا ، فالسدتخجهػف بإهكاىٍع الإىطساـ إلى الذبكات التي تشطسٍا السجيشة أو 

جٍة العسل أو السجرسة أو الإقميع ، و ذلظ هغ أجل الإتراؿ هع بالآخخيغ و التفاعل هعٍع ، كحلظ يسكغ 
تخجهيغ إضافة أصجقاء إلى قائسة أصجقائٍع و إرساؿ الخسائل إليٍع و تحجيث همفاتٍع الذخرية و لمسد

 2تعخيف الأصجقاء بأىفدٍع . 

 أىجاف مهقع فايدبهك : 1/  2

جاؼ  هػقع الؽيذ بػؾ في الشقاط التالية : تحجد أٌ

 أىجاف ثقافية : – 1

  هختمف العػالع هسا يؤدي إلى تقارب فكخي بيغ تبادؿ الثقافات و التػاصل بيغ هدتخجهي السػقع هغ
 الأفخاد و السجتسعات هغ هختمف الجوؿ .

 . ل العمع و الأدباء و الإعلبهيية و الإستفادة هشٍع  التػاصل هع الجعاة و أٌ
 . إكتداب أفكار و لغات ججيجة و التعخؼ عمى ثقافات العالع بأسخي 

 أىجاف إقترادية : – 2

  السشتجات بتكاليف هشخفزة و بصخيقة سٍمة و الإعلبف عشٍا هجاىا .التدػيق لمدمع و 

                                                           

خة ياسسيشة، مخجع سبق ذكخه، ص30/29 .  1 جػاٌ
 . 31، صمخجع سبق ذكخهسعيػد ىػاؿ،   2
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 . ربط أصحاب العسل بصالبي العسل 
 . إبخاز السٍارات و الخبخات التي يكتدبٍا الأشخاص و عخضٍا هجاىا 

 أىجاف إجتساعية : – 3

 . دعع الحسلبت و الشذاشات الخيخية 
  إىجهاج الفخد هع السجتسع 
  التعارؼ و الرجاقة 
 . تساهات هذتخكة  إىذاء هجسػعات ذات إٌ
 . التػاصل بيغ هختمف أفخاد السجتسع 
 . التعارؼ و تكػيغ الرجاقات بيغ هختمف الأجشاس 
 . هذاركة الأصجاء هختمف تفاصيل الحياة 
  . 1تبادؿ الآراء و الأفكار حػؿ هختمف السػاضيع 

 مهقع فايدبهك : مسيدات 2/  2

فعشجها تذتخؾ بالسػقع عميظ أف تشذئ همفا شخريا يحتػي عمى هعمػهاتظ : "  Profile "السمف الذخري 
الذحرية ، صػرؾ ، الأهػر السفزمة لظ ، و كمٍا هعمػهات هفيجة هغ أجل سٍػلة التػاصل هع الآخخيغ ، 

 . كحلظ يػفخ هعمػهات لمذخكات التي تخيج أف تعمغ لظ عغ سمعتٍا بالتحجيج 

إضافة أي صجيق أو أف يبحث عغ أي فخد  و بٍا يدتصيع السدتخجـ :"  Add Friend" إضافة صجيق 
 هػجػد عمى شبكة الؽيذ بػؾ بػاسصة بخيجي الإلكتخوىي .

 

                                                           

  1 تياب خػلة، مخجع سبق ذكخه، ص111 .
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إىذاء هجسػعة إلكتخوىية عمى الإىتخىت أف  تدتصيع هغ خلبؿ خاصية :"  Groups" إنشاء مجموعة 
تشذئ هجتسعا إلكتخوىيا يجتسع حػؿ قزية هعيشة ، سياسية كاىت أـ إجتساعية أـ رياضية .. إلخ ، و 

تدتصيع جعل الإشتخاؾ بٍحي السجسػعة حرخيا لمعائمة و الأصجقاء ، أو عاهة يذتخؾ بٍا هغ ٌػ هٍتع 
 بسػضػعٍا .

ٌي عبارة عغ هداحة هخررة في صفحة السمف الذخري لأي هدتخجـ و  :"  Wall" لهحة الحائط 
 إلى ٌحا السدتخجـ .بحيث تتيح للؤصجقاء إرساؿ الخسائل السختمفة 

هشٍا يتاح لمسدتخجهيغ إرساؿ " ىكدة " إفتخاضية لإثارة إىتباي بعزٍع إلى بعس و ٌي  :"  Pokesالشكدة " 
 الأصجقاء يقػـ بالتخحيب بً .عبارة عغ إشعار يخصخ السدتخجـ بأف أحج 

و ٌي الخاصية التي تسكغ السدتخجهيغ هغ تحسيل الألبػهات و الرػر هغ الأجٍدة  :"  Photos" رهر ال
 الذخرية إلى السػقع و عخضٍا .

التي تتيح لمسدتخجهيغ إهكاىية إبلبغ أصجقائٍع بأهاكشٍع و ها يقػهػف بً هغ أعساؿ  :"  Status"  الحالة
 الحالي .في الػقت 

التي تطٍخ عمى الرفحة الخئيدية لجسيع السدتخجهيغ ، حيث تقػـ  " : News Feedالتغحية الإخبارية " 
بتسييد بعس البياىات ، هثل التغييخات التي تحجث في السمف الذخري ، و كحلظ الأحجاث السختؿبة و أعياد 

 السيلبد الخاصة بأصجقاء السدتخجـ .

تتيح لمسدتخجهيغ إرساؿ ٌجايا إفتخاضية إلى أصجقائٍع تطٍخ عمى السمف الذخري هيدة  : " Giftsاليجايا " 
دولار لكل ٌجية ، و يسكغ إرفاؽ رسالة شخرية  100لمسدتخجـ الحي يقػـ بإستؿباؿ الٍجية . تتكمف الٍجية 

 بٍا .
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يتيح لمسدتخجهيغ ىذخ إعلبىات و ٌػ السكاف أو الفدحة الإفتخاضية الحي  : "  Marketplaceلدهق " ا
 هبػبة هجاىية .

تدتصيع إىذاء صفحة خاصة بسػضػع هعيغ و يكػف  : " FaceBookإنذاء صفحة خاصة عمى السهقع " 
 1 بػؾ ، و يتيح لظ أف تخوج لفكختظ أو هشتجظ أو حدبظ أو جخيجتظ . ذإسع الجوهيغ الخاص بٍا هشتٍيا بؽي

 مهقع فايدبهك : أىسية 1/  3

شبكة الأىتخىت تع تصػيخ بعس البخهجيات التي تقػـ عمى أساس تقجيع خجهة التػاصل الإجتساعي في ضل 
عبخ سكاف الكخة الأرضية و في أي هكاف ترل إليً تكشػلػجيا الإىتخىت ، و هغ أبخز ٌحي التصبيقات أو 

ات خاصة عمى البخهجيات ٌػ تصبيق الفي سبػؾ ، و ٌػ بخىاهج يتيح التػاصل بيغ الشاس هسغ لٍع حداب
ٌحا البخىاهج حيث أف ٌحي الخجهة تتػفخ و بذكل هجاىي لإعزاء الفي سبػؾ ، و سشتحجث في ٌحا السقاؿ 

سية هػاقع التػاصل الإجتساعي و عمى رأسٍا تصبيق الؽيذ بػؾ  :  عغ أٌ

 يتيح التػاصل بيغ هدتخجهي التصبيق أيغ كاىت أهاكشٍع ، و يتع هغ خلبؿ البخىاهج تبادؿ الخسائل 
السجاىية ، و الرػر و هقاشع الفيجيػ ، حيث تدتصيع إرساؿ الخسائل و إستؿبالٍا ، و كحلظ إرساؿ 

 و إستؿباؿ الػسائط الستعجدة .
  ع كأصجقاء لظ عمى ٌحا هعخفة آخخ الأخبار الستعمقة بأعزاء الؽيذ بػؾ و الحيغ تع إختيارٌ

غ شخيق إرساؿ أحج الصخفيغ شمب التصبيق ، حيث أف حجود الرجاقة بيشظ و بيغ عزػ آخخ يتع ع
 الرجاقة و قبػؿ الصمب هغ قبل الصخؼ الآخخ .

  و ضع الحالات الخاصة بظ عمى الحائط أو الرفحة الذخرية بظ حيث يتدشى لظ إتاحة السجاؿ
 للؤصجقاء أو العاهة هغ هدتخجهي التصبيق بشذخ التعميقات و الإعجابات عمى الحالة الخاصة بظ ، 
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و يكػف ٌحا الأهخ هغ خلبؿ إعجادات الخرػصية الستعمقة برفحتظ الذخرية و تحجيج هغ لً 
 الرلبحيات بالتعميق أو رؤية السشذػرات .

 . ا عمى صفحتظ الذخرية  إهكاىية هذاركة الحالات التي تعجبظ و إعادة ىذخٌ
  إىذاء صفحة خاصة بظ أو هجسػعة هعيشة بذكل دائع بحيث تكػف أىت السجيخ لٍحي الرفحة أو

بتخريز هجسػعة هعيشة ، كسا تدتصيع أف تشذخ هشاسباتظ أو أية ىذاشات عمى صفحة بٍحا 
 1الخرػص . 

 مهقع فايدبهك : جماتخ 2/  3

 يقجـ الؽيدبػؾ هجسػعة هغ الحجهات الأساسية تتسثل في :

يتيح هػقع الؽيدبػؾ إهكاىية الجردشة التي تسكغ هختادي السػقع هغ التػاصل ؼيسا بيشٍع و  : الجردشة
 التحجث في هػاضيع هختمفة عبخ الرفحات الذخرية .

 و ٌي خاصية يتيحٍا الؽيدبػؾ بذكل هبدط و سٍل لمغاية لكافة الأصجقاء. الخسائل :

ع السشاسبات :  حة شخرية عمى هػقع التػاصل الإجتساعي بإهكاف أي شخز لجيً صفالتعخؼ عمى أٌ
ؼيدبػؾ أف يثبت السشاسبات الٍاهة التي تخرً و عائمتً ، و يخغب بحزػر أو هذاركة الأصجقاء هعً 

 فيٍا .

فعمت شبكة التػاصل الإجتساعي خاصية الإتراؿ بالٍػاتف التي تحتػي عمى تصبيق  الإترال :
 الؽيدبػؾ عمى الٍػاتف الحكية .

 

                                                           
 .  110/109ص، مخجع سبق ذكخهتياب خػلة،   1



 
74 

 الشعخي الجانب 
 

هكغ هػقع الؽيدبػؾ روادٌا هغ إهكاىية التػاصل ؼيسا بيشٍع بسجسػعات هتشػعة بعيجة عغ  السجسهعات :
 الرفحة الخئيدية حيث يتع الإشتخاؾ فيٍا هغ قبل الخاغبيغ في شخح السػضػعات السختمفة ، أو هتابعة 

هدتخجـ القزية التي تثار في السجسػعة حيث يرل ؾ هشذػر يتع إضافتً عمى هجسػعة بإشعار لكل 
 1 هشطع لمسجسػعة .

 : يدتخجهٍا بعس رواد شبكة الؽيدبػؾ لسشاقذة السػاضيع الخاصة بٍع بذكل سخي  مجسهعات سخية
ا .  دوف تعسيع الذبكة ، و يسكغ الإستفادة هشٍا في ىصاؽ الػضائف الخاصة و غيخٌ

 : و يخرز بعس الأشخاص السدتخجهيغ لذبكة الؽيدبػؾ لتشاوؿ هػاضيع  مجسهعات مفتهحة
  2لمبحث و الإىطساـ لمسجسػعة بعج هػافقة أي عزػ هشٍا . عجيجة ، لكشٍا تسكغ أي هدتخجـ لمذبكة 

تثار كثيخا هدألة الأصجقاء الججيجيغ و كحلظ الديئيغ  إمكانية إضافة الأشخاص أو إزالتيم أو حعخىم :
أف يزيف هغ يخيج الحيغ يحتمػف صفحة لمسدتخجـ و ٌي لا تدتحق الإثارة ، ؼبإهكاف صاحب الرفحة 

 يج هغ القائسة ، و بحلظ لا تكػف ٌشاؾ أية هذكمة تػاجًٍ أثشاء الإستخجاـ .أو يححؼ أو يحطخ هغ يخ 

حيث يتيح الؽيدبػؾ لكافة السدتخجهيغ البحث التي تكسغ السدتخجـ هغ البحث عغ الأصجقاء  البحث :
   3القجاهى و الججد لإضافتٍع و التػاصل هعٍع .  

 إيجابيات مهقع فايدبهك : 1/  4

لمفخد عسمية إستخجاـ الفايدبػؾ بكل حخية و تداٌع في إستقصاب عجد كبيخ هغ ٌشاؾ إيجابيات تدٍل 
 السدتخجهيغ هغ خلبلٍا ، و ٌحي الإيجابيات تسثمت في :
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 و ذلظ عغ شخبق : إتاحة الفخصة لمرجاقة و التهاصل بين الأعزاء السذتخكين في ىحا السهقع :

ػ إضافتٍع هغ الأصجقاء لمتػاصل هعٍع بعج أخح هػافقتٍع ، و العزهغ يذاء إتاحة الفخصة لإضافة   _
 إيجابا عمى الصمب الحي يتمقاي هتاح لٍحا الرجيق أف يقبل أو يخفس ٌحي الرجاقة عغ شخيق الإجابة سمبا أو

، حتى و إف كاىا لا يعخفاف بعزٍسا في الػاقع الحؿيقي . إرشاد صجيقيغ إلى بعزٍسا عمى ٌحا السػقع   _
إقتخاح أصجقاء ججد لسغ يخيج الأصجقاء القجاهى الحيغ يعخفٍع سابقا ، و بالتالي تػسيع شبكة الرجاقة و 

 التػاصل التي يسمكٍا .

 إهكاىية التػاصل و التفاعل هع الأصجقاء عغ شخيق الجردشة و الخسائل و الٍجايا الإفتخاضية .  _

ع أبججيا هع أرقاـ ٌػاتفٍع السػجػدة عمى ىبح إتاحة الفخصة لسذاٌجة كل الأصجقاء هخة واحجة هخ   _ تبة أسساؤٌ
 حياتٍع إذا كاىت ٌحي الٍػاتف هتاحة للؤصجقاء.

و ترشيفٍع حدب أي هعمػهات هزافة عغ كل هشٍع كدهلبء الجراسة أو زهلبء إهكاىية فخز الأصجقاء   _
 العسل أو حدب السٍشة .

أي شخز يستمظ فايدبػؾ يسكشً تأسيذ هجسػعات هجاىا الحي يؤدي العسل ؼيً و بالتالي فٍحي  السجانية :
جافً هثل السجسػعات الخيخية ، أو هجسػعات الجراسة التي تشذط  السجسػعات تخجهً و تمبي  و تحقق لً أٌ

 هغ خلبؿ ٌحا السػقع ولكغ ٌحا هجاىا .

ً الحج الأدىى هغ التعمع يدتعسمً ، حيث أف ٌحا السػقع إذ شخيقة إستعسالً سٍمة و أي شخز ل الديهلة :
في بداشتً و  لا يتصمب قجرات تعميسية كبيخة لأف شخيقة إستعسالً هتاحة لأي شخز لأف إستعسالً يكسغ

 سٍػلة التعاهل هعً .
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د الفايدبػؾ ، حيث أف إذ يسكغ تقاسع السعمػهات هع عجد كبيخ هغ السذاركيغ ، ٌحا ها يسي اللامحجودية :
السعمػهات التي تشذخ هغ خلبلً لا تكػف هقترخة عمى عجد هعيغ أو عمى فخد دوف الآخخ بل ٌي هتاحة 

 لعجد لا هحجود هغ السذاركيغ في ٌحا السػقع و تبادؿ ٌحي السعمػهات ؼيسا بيشٍع .

أىً لا تػجج هادة أو  خيز حكػهي لفتح حداب في السػقع ، بحيثي تخ إذ لا يحتاج لأ غياب القانهن :
ىز قاىػىي يسشع أي شخز هغ فتح حداب خاص بً عبخ السػقع بل ٌػ هتػفخ و هتاح لكل فخد و في أي 

 وقت دوف إستثشاء .

فػياب الخقابة يعصي لمفخد الحخية الكاهمة ، و بالتالي فسػقع الفايدبػؾ يعصي  تجاوز خطاب الشخب :
ٍا بيشٍع بكل السعمػهات و في كل السجالات لأىً لا تػجج رقابة لمسذتخكيغ الحخية السصمقة في التػاصل في

 تسشع هغ التػاصل و إبجاء الآراء و الأفكار السصمقة .

، و صػت أي فخد هدسػع هغ الجسيع و لجيً هػاقف و آراء يعبخ لا يعشي بٍا التفكيخ في الحات  الفخدانية :
ع يشذخ كل ها يفكخ ؼيً الفخد و يذاركً هع الآخخيغ عشٍا في السشاسبات التي تشاسبً ، بحيث أف ٌحا السػق

لأف في ٌحا السػقع عجد لا هحجود هغ السدتخجهيغ ولا يكػف لفخد واحج دوف غيخي لحلظ فكل فخد يذارؾ 
 1.  هشاسباتً هع غيخي كعيج السيلبد

 سمبيات مهقع فايدبهك : 2/  4

 إلا أىً بالسقابل أتى بسجسػعة هغ الدمبيات هشٍا :رغع الإيجابيات التي اتاحٍا هػقع الؽيذ بػؾ لسدتخجهيً 

: فالفخد بعج إستخجاـ السػقع يجج ىفدً هجهشا عمى إستخجاهً ، فقج أثبتت الإحرائيات  الإدمان عمى السهقع
هميػف زائد عمى هدتػى العالع العخبي وحجي هسا يذيخ إلى حالة  500أف السػقع يدتخجهً ها يديج عغ 

 في الجوؿ العخبية إلى العالع .الإىدحاب الإجتساعي 
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فٍػ يخخج الفخد عغ الحيد الإجتساعي الحي يشتسي إليً و يجعمً هشصػ و غيخ قادر  العدلة و الإنطهائية :
 التفاعل الحي  السباشخ .عمى 

 جتسع .إفتخاضي هختمف عغ الػاقع ، لحلظ لا يسكشً أف يكػف وسيمة لتغييخ الس فٍػ عالعاللاواقعية : 

فالسػقع يعمع سمػكيات غيخ هخغػب فيٍا كالكحب حيث يزٍخ الأفخاد بذخريات  الكحب عمى الإدعاءات :
هخالفة لذخرياتٍع الحؿيؿية ، و يدٍل الإدعاءات الكاذبة ، و إقاهة العلبقات الذاذة و الإباحية هسا يؤثخ 

 سمبا خاصة عمى سمػكيات الذباب .

فٍػ يذتت و يجهخ العلبقات داخل الأسخ سػاء بيغ الدوجيغ أو بيغ الآباء و  تجميخ العلاقات الأسخية :
 الأبشاء ، فالإفخاط في إستخجاهً يذتت الأسخ و يجفعٍا إلى الصلبؽ أو الخياىة أو الإىعداؿ .

ات لأشخاص آخخيغ و ىبحٌا و و ذلظ  إنتياك خرهصية السذتخكين : هغ خلبؿ ىذخ صػر أو فيجيػٌ
 الدخخية هشٍا هغ شخؼ السدتخجهيغ .التعميق عميٍا و 

ساؿ جػاىب أخخى هٍسة .إضاعة الهقت :   إضاعة الػقت في هتابعة أهػر تافٍة و غيخ واقعية و إٌ

قيغ يشذغمػف بإستخجاـ السػقع شيمة الػقت و ذلظ عمى حداب  تجني السدتهى الجراسي : فالذباب أو السخاٌ
ع الجراسي   1و الثقافي . دراستٍع هسا يِؤدي إلى تجىي هدتػاٌ
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 : خلاصة
يسكششا القػؿ هسا سبق بأف هػاقع التػاصل الإجتساعي قج شقت شخيقٍا بيغ عجد أوسع هغ شخائح السجتسع ، 
و إتدعت إلى أف وصمت كل بقاع العالع ، بفزل القجرة عمى التػاصل و التفاعل الأىي و غيخ الأىي بيغ 

إفتخاضي ، يدسح لمسدتخجـ السػجػد عمى الذبكة بالؿياـ بتفاعلبت هجسػعات كبيخة هغ الأفخاد لتخمق فزاء 
إجتساعية جسا قػاهٍا الإٌتساهات و القػاسع السذتخكة بيشٍا ، و لايسكغ ىدياف دور هػقع فايدبػؾ الحي أتاح 

 العجيج هغ آليات الشذخ و تقشيات التػاصل بالإضافة إلى إىذاء صفحات خاصة في العجيج هغ السجالات .
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 : تسييج
خ هشٍا  الصبيعية و الإجتساعية والبذخية عمى وجً الأر أدى ضٍػر  الثقاؼية و ها  ض إلى بخوز عجة ضػاٌ
خ ضاٌخ الذائعات التي تتسحػر حػؿ بشاء أخبار لا هرجر لٍا و لا إلى غيخ ذ لظ و هغ بيغ ٌحي الطػاٌ

جاؼ هادية و سياسية  و  سػعة هغ الأأساس هغ الرحة  ، و تقػـ ٌحي الأخيخة عمى هج ٌجاؼ هغ بيشٍا  أٌ
ا عبخ كافة السياديغ و الجػاىب الحياتية و تصخقشا في ٌحا الفرل إلى  أدى التصػر التكشػلػجي إلى بخوزٌ

هبحثيغ إثشيغ الأوؿ كاف بعشػاف هاـية الذائعات ، أها الثاىي كاف بعشػاف الذائعات و هػاقع التػاصب 
 الإجتساعي .  
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 السبحث الأول : مالية الذائعات

 نذأة الذائعات : 1 / 1

الذائعة ليدت بالطاٌخة الججيجة ، حيث بجء الإٌتساـ بجراستٍا و تحميمٍا هغ قبل العمساء و الجارسيغ هشح فتخة 
عمى أف شػيمة ، غيخ أف ىذػئٍا قج بجأ هشح ىذػء السجتسعات البذخية ، حيث يػجج أهثمة واضحة تجؿ 

الذائعة قج وججت في جسيع الحزارات و الثقافات ، و لقج وججت هع الإىداف و ىست و بمػرت في كل 
 1داىية القجيسة هشٍا و الحجيثة . الحزارات الإى

فٍي ضاٌخة إجتساعية وججت هشح أف وجج الإىداف عمى الأرض ،  و شكل هغ أشكاؿ الإتراؿ الإىداىي 
غ أىػاع الإتراؿ الذخري الجساٌيخي ، و أداة هغ أدوات الحخب الشفدية ، السشصػؽ و السكتػب ، و ىػع ه

تأثيخ كبيخ لحلظ حطيت بإٌتساـ عمساء الإجتساع و الشفذ و الدياسة و الإقتراد و الإعلبـ ، لسا لٍا هغ 
 2عمى حياة السجىييغ . 

البذخية عمى الأرض ، و تعتبخ الإشاعة ضاٌخة أجتساعية قجيسة ، و ليدت وليجة اليػـ ، لازهت الحياة 
إتخحت عجة أشكاؿ عبخ التاريخ الإىداىي ، و تصػرت بتصػر السجتسعات ، هتلبزهة هع حخكة الرخاع و 

الشداع و الإختلبؼ ، و هراحبة للؤشساع الإقترادية و العدكخية ، و هخافقة لمتغيخات الإجتساعية و 
 3هع الحسلبت العدكخية و الحخوب . إىتذارا  التحػلات الدياسية و الثقاؼية ، غيخ أىٍا أكثخ شيػعا و

التي أخخجت آدـ و حػاء هغ الجشة ، حيث أشاع أف الذجخة التي  " شائعة إبميذ "أوؿ شائعة في التاريخ 
 حخهٍا الله تعالى شجخة الخمج حتى أكمػ هشٍا فقج حقق إبميذ ٌجفً هغ ذلظ بإخخاج سيجىا آدـ عميً الدلبـ و 

                                                           
 . 18ص، سبق ذكخه مخجع، أحسج حدغ سمساف  1
 . 40، صمخجع سبق ذكخه، سعيػد ىػاؿ  2
 . 51ص ،مخجع سبق ذكخه، هشاؿ رهيتة  3
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ية لبشي البذخ حتى الآف ، حيث قاؿ الله تعالى " فػسػس لٍسا الذيصاف  الديجة حػاء هغ الجشة حقجا و كخاـ
همكيغ أو تكػف  ليبجي لٍسا ها ووري عشٍسا هغ سػءاتٍسا و قاؿ ها ىٍاكسا ربكسا عغ ٌحي الذجخة إلا أف تكػىا

 1هغ الخالجيغ " . 

يخ أب إلا دليل آخخ ع و ولجٌا عيدى هغ غو ها قرة هخي و عخؼ التاريخ القجيع الكثيخ هغ الذائعات ،
ا اليٍػد الحيغ حاولػا  خمق هجالا ) عميو الدلام (عمى ذلظ ، فػلادة عيدى  لمذائعات التي روج لٍا و ىذخٌ

 ( ) سقخاطو تعخض كحلظ لمذائعة الفيمدػؼ اليػىاىي  ) عميو الدلام (هذ شخؼ هخيع و التذكيظ بالسديح 
، حيث ىذخ أعجائً شائعة هفادٌا أف سقخاط كاف يخيج أف يفدج شباب أثيشا و يذجعٍع عمى التسخد و العرياف 

 2جيق أفخاد الذعب لتمظ الذائعة . عمى الجولة ، الأهخ الحي أدى إلى هحاربتً بدبب تر

تذخ بيغ جشػد  الجير ، إذ إى ( 1857) إستخجاـ الثػار الٍشػد لمذائعات عاـ و يحكخ كحلظ هؤرخػا الذائعة 
الٍشجي أف داىات السجافع التي يدتخجهػىٍا ضج الثػار هجٌػىة بديت الخشديخ و البقخ ، هسا يتختب عميً ىتيجة 
تمظ الذائعة أف إهتشع الجشػد الٍشػد عغ هحاربة الثػار و إشلبؽ الشار عغ شخيق السجافع ، و ذلظ بدبب أف 

 3بقار لكػىٍع يعبػدوىٍا . لحع الأالٍشجوس يحخهػف في دياىتٍع أكل 

 

 
                                                           

مهاجية الذائعات عبخ مهاقع التهاصل الإجتساعي لجى الطالب الجامعي في ظل أزمة ، فزيمة أحسج و صػرية عرسػىي  1
و الإجتساعية ، كمية العمػـ الإىداىية العمػـ الإىداىية، قدع خرز صحافة مطبهعة و إلكتخونية (تماستخ: خة كهرونا، ) محك

 . 19، ص2020/2021، ، الجدائخ/أدرارو العمػـ الإسلبهية، جاهعة أحسج دراية
 . 19، صمخجع سبق ذكخهأحسج حدغ سمساف،   2
عبخ مهاقع و شبكات نذخ الذائعات  ) مجمة كمية الجراسات الإسلامية و العخبية لمبشات :ىرخ رهزاف سعج الله حخبي :   3

قدع القاىػف ، العجد الدابع و الثلبثيغ، ()آثارىا_السدؤولية السجنية الستختبة عمييا_ سبل الترجي ليا( التهاصل الإجتساعي
 . 721السجىي، كمية الحقػؽ، جاهعة دهشٍػر، هرخ، ص
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أ هع التصػر التقشي و إزدٌار وسائل الحخب الشفدية و تصػر أساليبٍا إباف أها العرخ الحٌبي للئشاعة فقج بج
، و قج هكشت  ( 1945/  1939) و الحخب العالسية الثاىية  ( 1919/  1914) الحخب العالسية الأولى 

 1ئعات بذكل كبيخ في تمظ الحخوب . ثػرة الإترالات هغ ىذخ و إستخجاـ الذا

 تعخيف الذائعات : 2/  1

ضاٌخة إجتساعية بالغة الأٌسية ، و يزاعف هغ ٌحي الأٌسية شيػعٍا في  Rumor) الذائعة ( الإشاعة أو 
الػسائل الإعلبهية في كل زهاف و هكاف ، و أىٍا هدمظ هألػؼ هغ هدالظ الجساعات . و ٌي أيزا أقجـ 

  2التاريخ . 

 تعخؼ الإشاعة عمى أىٍا : 

 أف تكػف لٍا هعاييخ لمرجؽ ./ كل قزية أو عبارة هقجهة لمترجيق تتشاقل هغ شخز إلى شخز دوف  1

/ تعتبخ هغ أخصخ الأسمحة الفتاكة و السجهخة لمسجتسعات و الأشخاص و بسفٍػهٍا ) الستدع ( ٌي :  2
الأحاديث و الأقػاؿ و الأخبار التي يتشاقمٍا الشاس و القرز التي يخووىٍا و دوف التثبت هغ صحتٍا و 

 ىتذار ٌحا الخبخ يغ أفخاد هجسػعة هعيشة .لٍجؼ ها ببػيً السرجر ، دوف عمع الآخخيغ ، و إ

سية لجى  3 / أخبار هذكػؾ في صحتٍا ، و يتعحر التحقق هغ ، أصمٍا ، و تتعمق بسػضػعات لٍا أٌ
ع لٍا إضعاؼ روحٍع السعشػية .  السػاجٍة إليٍع ، و يؤدي ترجيقٍع أو ىذخٌ

ؼ إلى إثارة البمبمة و الفتغ و القلبقل / أهخ يحاع بيغ الشاس ولا يكػف لً أصل في أغمب الأحياف ، و يٍج 4
 و التأثيخ في هعشػيات الشاس لتحقيق غايات هعيشة .

                                                           
 . 20ص ، بق ذكخهسمخجع  ،صػرية عرسػىي  1
 . 13، ص2011، عساف، 1دجمة، ط ، دار سيكهلهجية الإشاعة، حدغ سعج  2
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/ و تدعى الإشاعة برفة عاهة لمتأثيخ في الخأي العاـ فٍي : عسمية تخويج لخمخ هختمق لا أساس لً هغ  5
 الرحة ، بقرج التأثيخ في الخأي العالع .

/ و تكػف الذائعة في الغالب كاذبة أو تتزسغ جدء ضئيمسغ الحؿيقة ، فٍي غبارة : عغ كل خبخ هقجـ  6
  1لمترجيق يتع تشافمً هغ شخز لآخخ دوف أف يكػف لً هعاييخ أكيجة لمترجيق . 

أىجاف الذائعات :  1/  2  

الحخب الشفدية تعج في ٌحي الأياـ إف الأٌجاؼ السعشػية لمذائعات هتعجدة " فإذا كاىت معشهية : _ أىجاف  1
حجخ الداوية بالشدبة لدياسية العجو العجواىية ، أدركشا هجى فاعمية و خصػرة الذائعات ، و ٌي هغ أخصخ 

أسمحة الحخب الشفدية في التأثيخ عمى الخوح السعشػية للؤفخاد و الجساٌيخ في الدمع و الحخب ، و ذلظ بإيجاد 
.ية و التفخقة و التذكيظ بكل شيئ ة الثقة بالشفذ ، و بث الخوح الإىٍداهجػ هغ البمبمة و الذظ و زعدع  

الخهػز الدياسية في الجوؿ ، و السػاقف الدياسية تجاي القزايا السختمفة  و ٌي تذسلسياسية :  أىجاف_  2
غ ، و ذلظ عغ شخيق " التذكيظ بالسػاقف و الخصط التي يزعٍا الشطاـ الدياسي ، و يعتسج ٌحا الشػع ه

ا ها يصمق أثشاء الحخب و الذائعات عم ى أسمػب التٍػيل و التطخيع و التذػير و التذكيظ ، و أخصخٌ
الإضصخابات الجاخمية ، التي تمعب ٌحي الذائعات دورا بارزا في إثارتٍا و إشغاؿ الشطاـ الدياسي بٍا لكي 

 الات و كحلظ البشاء الخارجي .يشرخؼ عغ هٍستً الأساسية في البشاء الجاخمي في كافة السدتػيات و السج

إلى بعزٍع ، أو هغ خلبؿ تمظ الذائعات التي يػجٍٍا الأفخاد  و يسكغ إدراكٍا_ أىجاف إجتساعية :  3
تػجٍٍا فئات إجتساعية هعيشة ) ٌيئة ، فئة ، عائمة ، ىادي أو غيخ ذلظ ( و الغخض هشٍا إثارة الفتغ و 

تعسيق الخلبفات القائسة ، و بعس ٌحي الذائعات الغخض هشٍا الشيل هغ سسعة و شخؼ هغ تػجً إليً بذكل 
 ذخري أو التعخض لسكاىتً ، كسا يحرل في هباشخ أو بذكل غيخ هباشخ لمسداس بسخكدي الإجتساعي أو ال

                                                           
 . 52، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   1
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، أو تمظ التي عخفٍا التاريخ ، هثل الذائعة التي هدت عائذة بشت أبي بكخ _ رضي الله الإىتخابات الشيابية 
عشٍسا _ زوجة الخسػؿ صمى الله عميً و سمع _ حادثة الإفظ _ و تمظ الت هدت الديجة هخيع العحراء _ 

 الدلبـ _ .عميٍا 

عج الإقتراد هغ الجػاىب الحياة السٍسة التي تحطى بإٌتساـ بالغ بيغ كافة فئات ي _ أىجاف إفترادية : 5
السجتسع ، و الأغخاض الإقترادية التي تتختب عمى إىتذار الذائعة تأخح أشكاؿ هتعجدة ، تختمف بإختلبؼ 

أو إيجابا ، ؼيسكغ أف تدتٍجؼ الذائعة ىذاشا شبيعة السجاؿ الإقترادي الحي يخاد لٍا أف تأثخ ؼيً سمبا 
ا عمى الستعاهميغ في ٌحا الشذاط ، و يسكغ أف تدتٍجؼ  هعيشا هغ أىذصة الإقتراد الجدئي ؼيكػف أثخٌ

الذائعة أحج هتغيخات الإقتراد الكمي التي تؤثخ في الإقتراد القػهي ، كدعخ الفائجة ، و العسمة السحمية 
ا عمى كافة أفخا  د السجتسع . ؼيكػف أثخٌ

ٌحي الحالة إلى إضعاؼ الخوح السعشػية ، و التأثيخ عمى الحالة  في تٍجؼ الذائعات _ أىجاف عدكخية : 6
الشفدية لمجشػد و السػاششيغ ، و تٍجؼ إلى التفتيت ، و يقرج بالتفتيت : تفتيت السعشػيات أو الرشػؼ و 

، و تحجيج القػى الأخخى و إستخجاهٍا كدتارة دخاف في سبيل شسذ الحؿيقة أو الأخبار بث الفخقة و الذقاؽ 
، و إستخجاهٍا كصعع تتريج بً السعمػهات و الأىباء التي يتكتع عميٍا العجو ، و هثاؿ ذلظ أف الرحيحة 

غ يشذخوا أخبارا و شائعات عغ خدائخ ضخسة في صفػؼ العجو ، فتزصخي أهاـ ضغط شعبً أف يعخب ع
 1الحؿيقة ؼيقجـ هعمػهات هٍسة لشاشخ الذائعة . 

 

 

 
                                                           

 القانهن و "بحث هقجـ لمسذاركة في السؤتسخ العمسي الدادس، دور الإعلام في مكافحة الذائعاتمحمد عبج الخؤوؼ محمد :   1
 ب ص .،  2019أبخيل22/23جاهعة ششصا، كمية الحقػؽ، ، قدع القاىػف الجولي العاـ، " الذائعات
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بالسبادئ و الؿيع التخبػية و ذلظ هغ خلبؿ ىذخ الأقاويل و  و تتسثل في التذكيظ_ أىجاف تخبهية :  7
الذائعات و هحاوة الإرجاؼ بيغ فئات السجتسع ، و تعػيج السجتسع عمى الخػض في الكحب و الغيبة و 

  1الشسيسة و سػء الطغ ببعس فئات السجتسع و ٌحي بعس الأضخار التخبػية لمذائعات . 

 خرائز الذائعات : 2/  2

سا هغ العسلبء الخرائز اللآتية للئشاعة :  Rosnow / Fineالعالسافحجد   و غيخٌ

الإشاعة ٌي عسمية ىذخ السعمػهات ، و بخاصة إذا إرتبصت بسػضػع ٌاـ و ىذخت في ضخوؼ يتعحر   _ 1
 هعٍا التأكج هغ صحتٍا ...

هغ الدٍل أف تشصمق الإشاعة و ليذ هغ الدٍل أف تتػفق ، و الإشاعة تديخ بدخعة الرػت و   _ 2
الأقسار الرشاعية و الأىتخىت في الػقت الحاضخ لترل إلى جسيع أشخاؼ الكػف حيث الزػء عغ شخيق 

 أصبح العالع قخية إليكتخوىية واحجة .

الػاردة في الإشاعة عمى ىػاة لمحؿيقة ، و هثاؿ قج تكػف الإشاعة صادقة : أي قج تحتػي السعمػهات   _ 3
ذلظ إشاعة تقػؿ بديادة رواتب السػضفيغ أو حػؿ إستقالة شخز أو إرتفاع في أسعار هػاد إستٍلبكية أو 

 الٍديسة أو الشرخ في الحخب و الحي قج تحقق في بعس الأحياف .

ؼيً أي أىٍا تشصمق هغ واقع ٌحا السجتسع ، تتشاغع الإشاعات هع التقاليج الثقاؼية لمسجتسع الحي تدخى   _ 4
 2و تأخح حاجات الأفخاد بشطخ الإعتبار عشج بثٍا . 

قج تتزسغ بعس الذائعات السقرػدة ىػعا هغ الرجؽ و الكحب في ىفذ الػقت ، و ذلظ لجذ ىبس   _ 5
 الجسٍػر السدتٍجؼ بالذائعة و هجى تقبمً أو رفزً لمسعمػهات أو الأشخاص أو الأفكار السخاد إيرالٍا إليً 

                                                           
 ، ب ص .مخجع سبق ذكخهمحمد عبج الخؤوؼ محمد،   1
 . 54، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   2
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ا ، فسغ الرعػبة   _ 6 هعخفة الذخز او جٍة هرجر الذائعة صعػبة هعخفة هرجر الذائعات أثاء إىتذارٌ
 بالخغع هغ ضخورة هعخفتً ، و ذلظ هغ اجل الخد عمى الذائعة و هحاسبة هصمقيٍا .

تتديغ الذائعة بزساف هعشػي أو رسسي ) هرجر هدؤوؿ غيخ هحجد ( أو ) هرجر فزل عجـ   _ 7
  1 الكذف عغ ٌػيتً ( . 

 :إطلاق الذائعات و إنتذارىا دوافع  1/  3

الذخز ) أو الجساعة ( السدتٍجؼ بالإشاعة ، و ذلظ لتذػيً الدسعة ، أو تغييخ  تجايالعجوانية :  -
حا يحجث كثيخ تجاي الأشخاص أو الجساعات ذات  هػقف الشاس هشً ) هشٍا ( ، او إثارة الخػؼ ، وٌ

 الأٌسية و الذٍخة ، حيغ تصمق عميٍع الذائعات .
ي في ىفدً عمى شخز آخخ أو أشخاص آخخيغ ، كالخػؼ الذائعة ها يزسخ  يدقط هخوجالإسقاط :  -

 أو الخياىة أو الخشػة أو التزميل ، ؼيدقصً عمى الآخخيغ .و الإٌساؿ و هيػؿ لمكحب 
ػ يٍيئ الشاس  تذيخ الذائعة إلى إحتسالات هدتقبمية يعتثج هخوج الذائعةالتشبؤ :  - ؼيقخب حجوثٍا ، وٌ

 و الطخوؼ لإستؿبالٍا .
لذائعة ٌشا كبالػىة إختبار لسعخفة ىػعية و قجر إستجابة الشاس لحجث هعيغ حيغ تكػف االإختبار :  -

يقجر لً الحجوث فعلب ، فسثلب تدخب شائعة بغلبء أسعار بعس الدمع ، ثع تجرس ردود أفعاؿ الشاس 
فإذا وججت هعقػلة و هحتسمة ربسا يتع فعلب رفع الأسعار و أها إذا وججت غاضبة و هدتفدة ؼيسكغ 

 لذائعة و إعتبار الأهخ كأف لع يكغ  .تكحيب ا
حيث يبجوا هخوج الذائعة أو ىاقمٍا عمى أىً عميع ببػاشغ الأهػر و أف لجيً هرادر جحب الإنتباه :  -

 هٍسة للؤخبار لا يعخفٍا بؿية الشاس ، و ربسا يكػف ٌحا تعػيزا عغ ىقز أو عجـ ثقة بالشفذ . و 

 
                                                           

 . 24/25، صمخجع سبق ذكخه أحسج حدغ سمساف،  1
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ربسا تكػف الجوافع بدبب الفخاغ و السل و الحاجة إلى التدمية و التستع بإثارة الإٌتساـ و إرباؾ الشاس و 
ع .    1إقلبقٍع و تػتيخٌ

 مخاحل إنتذار الذائعات : 2/  3 

 :ٌشاؾ ثلبث هخاحل تسخ بٍا الإشاعة ، تدخي و تشتذخ و ٌحي السخاحل ٌي 

، و تتدع بأىٍا هخحمة إىتاج الإشاعة و هخحمة العخض و الصمب . في ٌحي السخحمة _ مخحمة الهلادة :  1
يقػـ العجو أو الصابػر الخاهذ هغ هشافقيغ و هخبخيغ و حاقجيغ و عسلبء و هأجػريغ و هختدقة و رجاؿ إعاـ 

الجػ السلبئع ، و  ، سػاء كاىػا هغ أبشاء البمج أو هغ الأعجاء ، بإىتاج الإشاعة عشج تػفخ الػقت السشاسب ، و
ية و العجاء ،  تحصيع السعشػيات و إثارة الشدعات بيغ الأفخاد  التخبة الخربة لدرع بحور الذخ و الفتشة و الكخاـ

حيغ يصمب الشاس السعمػهات التي تداعجٌع عمى تفديخ ها يجخي في الدمع و و الجساعات و الذعػب . ففي 
و هخوجػا الإشاعات بتدويجٌع بسعمػهات تمبي رغبتٍع ، و لكغ  الحخب ولا يججوىٍا ، يقػـ هصمقػا و هشتجػا

 دوف أف تفظ الغسػض و السريخ السجٍػؿ الحي يؤرقٍع .

و ٌي هخحمة إىتذار الإشاعة و ذيػعٍا بيغ الشاس . إىٍا الصخيق  _ مخحمة السغامخة أو السجازفة : 2
خيبية بأف إىتذار و تخويج الإشاعة يعتسج الجائخي الحي تدتسخ ؼيً الإشاعة . و لقج أثبتت عجة دراسات تج

بذكل رئيدي عمى قاىػف هعيغ و عمى العسل الجساعي . فالأفخاد و الجساعات يصمقػف الإشاعات ، و 
 يذتخكػف في تخويجٍا .

سية السػضػع الحي تجور حػلً الإشاعة  يعتسج هجى إىتذار الإشاعة عمى شخشيغ أساسييغ : أحجٌسا أٌ
 القارئ أو السذاٌج لػسائل الإعلبـ ، فسثلب إشاعة حػؿ إرتفاع أو إىخفاض ىدبة الفائجة بالشدبة لمسدتسع أو 

 

                                                           
 . 144، ص2014، الإسكشجرية، 1، هكتبة الػفاء القاىػىية، طدور وسائل الإعلام في نذخ الذائعاتعداـ محمد الجػيمي،   1
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سية لذخز ليذ لجيً ىقػد في البشػؾ . في حيغ أىٍا في غاية الأٌسية لأصحاب  في البشػؾ ليدت بحات أٌ
 رؤوس الأهػاؿ الحيغ يتعاهمػف هع البشػؾ .

، و ذلظ لإىعجاـ الأخبار أو إقتزابٍا ، أو تزاربٍا أو أها الذخط الأخخ فٍػ غسػض السػقف لجى الجسٍػر 
عجـ الثقة فيٍا ، أو عجـ صياغتٍا بذكل واضح ، أو عجـ السقجرة عمى فٍسٍا هغ قبل الشاس ، أو وجػد 

سية هػضػع رقابة عميٍا . فقاىػف رواج أو إىتذار الإشاعة يعشي أف كثافة الإشاعة ال سشتذخة تختمف بخدب أٌ
الإشاعة للؤشخاص ، الحيغ تعشيٍع و هجى غسػضً . فالأٌسية وحجٌا لا تؤدي إلى ضٍػر الإشاعة ولا 

 الغسػض وحجي ، لأىً إذا كاىت الأٌسية صفخا و الغسػض صفخا فمغ يكػف ٌشاؾ شيئ إسسً إشاعة .

ة ولادة و إىتذار الإشاعة و عسخ الإشاعة . فسغ و ٌي السحرمة الشٍائية لعسمي _ مخحمة مهت الإشاعة : 3
الإشاعات ها يحي لسجة ساعة أو ساعات ، أو يػـ أو أياـ ، أو أسبػع أو أسابيع ، أو شٍخ أو سشػات أو 

 قخوف ، أو يسػت ليعاود الطٍػر في فتخات دورية .

ـ ، وججوا أف  1991و في تحميل للئشاعة قاـ بً عمساء الإجتساع في أهخيكا ، و ىذخت ىتائجً سشً 
الإشاعة ٌي عبارة عغ ىػع هغ الفيخوسات الشذصة التي تشسػا ، بدبب قجرتٍا عمى تػليج هخاوؼ لجى 

 الجسٍػر السدتٍجؼ ، تسكشٍا هغ الإىتذار .

و تتغيخ ٌحي الفيخوسات لتشاسب أوضاعا ججيجة . أها بالشدبة لعسخ الإشاعة ، فقج قالػا إف بعس الإشاعات 
 قخوف .قج عاش لعجة 

و هغ الأهثمة عمى ذلظ الإسخائيميات السػجػدة في بعس كتب التخاث الإسلبهي ، و إشاعات اليٍػد عغ 
        1عيدى بغ هخيع و أهً عميٍسا الدلبـ ، و قج دحزٍا القخأف الكخيع . 

 أنهاع الذائعات : 1/  4

                                                           
 . 21/22، ص مخجع سبق ذكخهحدغ الدعيج،   1
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سٍا :  ٌشاؾ عجة أىػاع  هغ الإشاعات هغ أٌ

 ٌي التي تخوج ببطء و ٌسذ و بصخيقة سخية . الإشاعة الداحفة :_  1

ٌي التي تخوج خلبؿ فتخة هعيشة ، ثع لا تمبث أف تغػص تحت الدصح لتعػد  _ الإشاعة الغائرة : 2
 بالطٍػر هخة أخخى عشجها تتٍيأ لٍا الطخوؼ السلبئسة .

اس القمق و الخػؼ كسا في أوقات تشتذخ في الحالات التي يدتػلي فيٍا عمى الش _ إشاعة الخهف : 3
 الحخوب و الأزهات الدياسية و الإقترادية .

 ٌي التي تػجً ضج العجو لمتذكيظ في إهكاىية الشرخ و إشاعة تيار الإىٍداهية . _ الإشاعة اليجهمية : 4

 تشتذخ بيغ الشاس لأىٍا تسذ حاجاتٍع و أحلبهٍع ، و تعسل كتشؽيذ _ إشاعة الأحلام و الأماني : 5
 ة . الآهاؿ التي لع تتحقق أثشاء اليقطلمخغبات و 

ٌي ذات هرجر هػثػؽ و حؿيقة هؤكجة تقاؿ لإستبياف تأثيخ الخبخ عمى ساهعً و  الإشاعة الرادقة :_  6
 يتع عى ضػئً إستشتاج ها يحتاجً ذلظ السػضػع هغ تعجيلبت و تغيخات قبل إلداـ تشفيحي أو تصبيقً .

ا هغ ىذأ في بيئة غيخ صحية درج عمى إلقاء الكلبـ جدافا و يعخؼ بسا لا  _ الإشاعة الكاذبة : 7 و هرجرٌ
يعخفً و يكخي هغ يحقق هعً في هرجاؾية كلبهً و لا يحب السػاجٍة و ىججي يشتقي ساهعيً حتى لا يكػف 

 عخضة لمسداءلة .

ٌي التي تخوج الحػادث و الكػارث ، و الإىترارات ، و الٍدائع ، و ٌي الإشاعة التي  _ إشاعة العشف : 8
 تشتذخ بدخعة و يكػف لٍا صجى بيغ الدػاد الأعطع هغ الشاس .

ٌي ترجر عغ شخيق هرجر هعمػـ و هحجد يرجر قخار لمجسٍػر ، يميً إشاعة  _ الإشاعة التبخيخية : 9
سيتً و فػائجي .أخخى يبخر فيٍا تجاعيات صجور القخ   ار ، حاجتً و أٌ



 
91 

 الجانب الشعخي 
 

أو هعشػي بقدػة بالغة ، خجهة ٌي لتجهيخ الرػرة الحٌشيً لذخز حؿيقي  _ الإشاعة التجميخية : 10
 1لذخز أو لسجسػعة أشخاص أو جٍة ها . 

و تٍجؼ إلى زرع جحور الفتشة كأف تصمق شائعة لإحجاث عجاوة بيغ شعبيغ أو  _ شائعة الكخالية : 11
شائفتيغ أو هحٌبيغ ، هغ أجل شخخ الػحجة الػششية و تحصيع السعشػيات ، و يشفح ٌحا الشػع هغ الذائعات 

 عادة الأعجاء و الستخبرييغ .

ي التي تعبخ عغ خػؼ و ليذ رغبة ، هثل ىذخ أع وىسية :عة ذائال -12 جاد ضخسة عغ القتمى و وٌ
   2الجخحى في الحخوب و تكػف غيخ صحيحة . 

 : أخطار الذائعات 2/  4

تعتبخ الإشاعة هغ أخصخ الأسمحة الفتاكة و السجهخة لمسجتسعات أو الأشخاص .  و كع أقمقت الإشاعة هغ 
كع  أبخياء و حصست عطساء و ٌجهت و شائج و تدببت في جخائع و فككت هغ علبقات و صجاقات و

 ٌدهت هغ جيػش و أخخت هغ سيخ أقػاـ ؟

ا وججىا الجوؿ تٍتع بٍا و الحكاـ يخقبػىٍا هعتبخيغ إياٌا هؿياس هذاعخ الذعب ىحػ الشطاـ صعػدا أو  لخصخٌ
 3تػقعاتٍع للؤحجاث سػاء عمى السدتػى السحمي أو الخارجي . ٌبػشا و باىيغ عميٍا 

 و هغ أخصار الذائعات عمى السجتسع ها يمي :

 هحاولة إرباؾ صاىعي القخار بالإبصاء أو التدخع في إصجار القخارات في بعس القزايا السٍسة . -

                                                           
 . 5253، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   1
خ:   2 ، عبج الخزاؽ جػٌ ) السجمة العمسية : مجى تأثيخ الإشاعة الإلكتخونية عمى الثقافة السعمهممتية حديغ فػلاذ عمي غمػـ

 . 351ص، كمية التخبية، جاهعة أسيػط، 2018، 7، العجد في السجتسع الأكاديسي في دولة الكهيت(
 . 127، ص1407/1987، عساف، 3و التػزيع، ط، دار الفخقاف لمشذخ الإشاعةأحسج ىػفل،   3
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 هحاولة الشيل هغ الجبٍة الجاخمية و تفكيكٍا . -
هحاولة إشاعة الخوح الإىٍداهية ، و التأثيخ عمى هعشػيات الذعب ، أثشاء الحخب ، بإشاعة عجـ  -

 العدكخية .ججوى السجٍػدات 
 لٍا أضخار فادحة عمى الأرواح و السعجات أثشاء الحخوب . -
أىٍا تخاشب قمب الإىداف و عػاشفً ، فٍػ يشجفع هعٍا دوف وعي أو عقل ضباط ، لأىٍا تعدؼ عمى  -

 أوتار العاشفة .
 أىٍا تثيخ روح الإىقداـ في صفػؼ السجتسع أو تدعدع إيساىً بسبادئً و ؾيستً . -
 1تخات داخل العسل الجساعي لكي تعخقل الإىجازات . تدعى إلى خمق التػ  -

 السبحث الثاني: الذائعات و مهاقع التهاصل الإجتساعي

 : في تخويج الذائعات دور شبكات التهاصل الإجتساعي  1/  1

ذاعة و سخعة تجاولٍا بيغ أفخاد السجتسع و خاصة هغ خلبؿ شبكات التػاصل الإجتساعي ، زاد إىتذار ال
ا في السجتسع ، و ذلظ بدبب إختلبؼ شبيعة و  الأهخ الحي أدى إلة تغييخ بشية الذائعة و شخيقة إىتذارٌ

لتي ربسا ، فقج سسحت الذبكات الإجتساعية لإىتذار الذائعات ا الحاضشة لتمظ الذائعاتخرائز البيئة 
 في السجتسع . ةتؤدي إلى تٍجيج الدمع الإجتساعي و تثيخ البمبمة و الفتش

، لأف الذبكات تدٍع في  التػاصل الإجتساعي و يعج ىذخ الذائعات هغ أشج هخاشخ إستخجاـ شبكات 
 2 إىتذار الذائعة و تزخيسٍا بذكل هبالغ ؼيع في فتخة قريخة لا تدتغخؽ ساعات  .

                                                           
 . 19ص ،2009، عساف، 1، دار الخواية لمشذخ و التػزيع، طثارالإشاعة و السفاليم و الأىجاف و الأ ٌاىي الكايج،   1
-السدؤولية الستختبة عمييا-الذائعات و نذخىا عبخ مهاقع التهاصل الإجتساعي، )آثارىاىرخ رهزاف سعج الله حخبي،   2

، جاهعة ششصا، " القانهن و الذائعات " ، بحث هقجـ لمسذاركة في السؤتسخ العمسي الدادسسبل الترجي ليا( دراسة مقارنة
 . 19ص ـ، الإسكشجرية،2019أبخيل22/23كمية الحقػؽ، 
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تػجج عجة عػاهل يسكغ أف تدٍع في إىتذار الذائعات عبخ هػاقع التػاصل الإجتساعي و هغ بيغ ٌحي 
وجػد ٌحي الذبكات و سخعة إىتقاؿ السعمػهات بيغ السدتخجهيغ سػاء كاىت صحيحة أـ غيخ العػاهل كثخة 

يحة عبخ ٌحي صحيحة ، بالإضافة إلى عجـ وجػد رقابة فاعمة و قػاىيغ تجخـ ىقل الأخبار غيخ الرح
الذبكات ، و صعػبة التعخؼ عمى شخرية هصمق الإشاعة عمى وجً التحجيج ، إذ أف إىتذار الذائعات يعج 

هغ أخصخ سمبيات شبكات التػاصل الإجتساعي لاسيسا في أوقات الأزهات الأهشية أو الدياسية أو الإقترادية 
هات و رغبة الجسٍػر في هعخفة التفاصيل و في ضل غياب دور وسائل الإعلبـ الأخخى في تغصية تمظ الأز 

 و التصػرات التي تحجث بإستسخار .

ا إلى قدسيغ :  جاؼ ىذخٌ  1و يسكغ ترشيف الذائعات عب شبكات التػاصل الإجتساعي هغ حيث أٌ

 * شائعات مع سابق الإصخار و التخصج :

ا أصحابٍا و ٌع عمى يقيغ و دراية تاهة بكػف ٌحي  اأخبار عارية عغ الرحة . و ٌي الأخبار التي يشذخٌ
عادة ها يكػف لجيٍع ٌجؼ أو غخض هحجد هغ ىذخ ٌحي الأخبار بحدب ىػع الخبخ و السجاؿ الحي يقع في 

 خاىتً .

إستخجاـ الإشاعة كآلية  فإها أف يكػف الغخض تجاريا بحتا ، يدعى لديادة الإؾباؿ عمى هشتج هعيغ عغ شخيق
ٌيئة أو شخكة أو شخز هشافذ عغ شخي تحخيف الحقائق . في تدػيؿية هبتكخة ، أو لغخض التذػير عمى 

بعس الحالات يتع بشاء هػاقع كاهمة ، ٌجفٍا الأوؿ تدػيقي ، تشدب لسجسػعة ٌػاة في ها ٌي في الأصل 
 هغ شخؼ الذخكات السعشية بٍحي السشتجات ىفدٍا . أو يتع ىذخ ٌحي الذائعات لأسباب أخخى .

 :* شائعات عن قمة دراية و تحقق 

 

                                                           
 . 60، صسبق ذكخهمخجع سعيػد ىػاؿ،   1
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جاؼ هعيشة ، هغ شخؼ جٍات هحجدة ، فإف الشػع  إف الشػع الأوؿ هغ الذائعات يتع التخصيط لً لتحقيق أٌ
ا  الثاىي يشتذخ بذكل عفػي غيخ هقرػد ، سػاء بدبب التدخع في ىذخ الأخبار دوف التحقق هغ هرادرٌ

الأصمي ىتيجة التجدئة أو الإقتباس السخل  الأصمية ، أو ع شخيق تحخيف الكلبـ الرادر عغ السرجر
 1بالسعشى . 

 الذائعات الإلكتخونية : 2/  1

تتسثل الذائعات الإلكتخوىية في الخبخ أو السػضػع أو القزية التي يتع تجاولٍا هغ خلبؿ الإىتخىت أو شبكات 
هادتٍا و أدواتٍا هغ هرادر التػاصل الإجتساعي و كحلظ الٍاتف الجػاؿ ، كسا أف الذائعة الإلكتخوىية تشتقي 

هتشػعة تختمف عغ الذائعة التقميجية هغ حيث السحتػى و البشاء ، حيث يعبخ عغ الذائعة الإلكتخوىية بالشز 
 2، الرػت و الخسػـ الستحخكة و هقاشع الفيجيػ .  السكتػب ، الرػر السخفقة

تقميجية ٌحا الذكل تكػف ىتيجة لسا لٍحا تأخح الإشاعة الإلكتخوىية شكلب يختمف ىػعا ها عغ الإشاعة ال
 3لمذبكات الإجتساعية هغ سسات و خرائز .

 الإلكتخونية : اتخرائز الذائع 1/  2

حيث أىٍا تدتغخؽ وقتا قريخا لتشتقل هغ هكاىٍا إلى السػقع أو العشػاف الإلكتخوىي السعشي وكحلظ  :الدخعة 
 يسكغ هذاٌجتٍا هغ قبل أشخاص كثخ هجخد السخور عمى الحائط الخاص بظ في الؽيذ بػؾ.

 لكتخوىية إلى ىفقات لتػزيعٍا فٍي ذات تكمفة هشخفزة . : لا تحتاج الإشاعة الإالكمفة 

                                                           
 . 60، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   1
، عساف، 1تػزيع، طلهة لمشذخ و ا، دار أساالذائعات و دور وسائل الإعلام في السعمهماتـياس بغ رجاء الحخبي،   2

 . 114ـ، ص2012
 . 57، صمخجع سبق ذكخهسعيػد ىػاؿ،   3
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: تتسيد الإشاعة الإلكتخوىية بأىٍا تسمظ خاصية التفاعل عغ بعج حيث يسكغ تشاقمٍا  التفاعل عن بعج
 بالرػت و الجردشة التي يقػـ بٍا الأفخاد أو الرػر و هقاشع الفيجيػ . 

: جخت العادة بأف الذائعات السعتادة تخوج في هجيشة هعيشة و بعج فتخة وعمى حدب  تخطي حجود السكان
سية الإشاعة قج تشقل إلى السجف السجاورة ، أها إشاعة الأىتخىت فإىٍا ترل إلى البعيج قبل القخيب و تقفد  أٌ

 عبخ الحجود و تتخصى البحار و السحيصات في دقائق هعجودة . 

لمذائعة الستشاقمة في السجالذ فإىً يرعب الؿياـ  السرجرالتعخؼ عمى هحاولة  : عشج التعخف عمى السرجر
بحالظ حيث يتصمب الأهخ التحقيق و هقابمة الشاس ، وتحخي صجؽ ها يقػلػف ودقة أها في شائعة الأىتخىت 

هخ يتع فسغ السسكغ التتبع الإلكتخوىي لسرجر الذائعة هغ دوف التأثخ بشدياف الشاقميغ أو تدييفٍع لأف الأ
ا .          1بصخيقة إلكتخوىية و هغ السسكغ وضع اليج عمى الخسائل و هرادرٌ

 مرجر و مخوج الذائعات : 2/  2

إف وراء كل شائعة تشذخ بيغ الأفخاد و الجساعات هرجرا هدتفيجا و هخوجا ىاقلب لمذائعة و هغ أهثمة هرجر 
 و هخوج الذائعة :

 حدب سياسي ضج حدب آخخ هزاد لً . . 1

 أو صحافة . ءبخ إعلبهي أو صحفي هغ وكالة أىباخ . 2

 ٌيئة دولية ، فخيق ، رساـ ، رئيذ شخكة . . 3

 دولة ضج دولة أخخى أو هجسػعة دوؿ . . 4

 السخضى الشفديػف . . 5

                                                           
 . 57/58، صمخجع نفدوسعيػد ىػاؿ،   1
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 1 الخرػـ سػاء كاىػا ضاٌخيغ ، دولا أو أفخادا أو جساعات . . 6

 : أساليب تخويج الذائعات 1/  3

 تتشػع و تتعجد أساليب تخويج الذائعات 

: ٌػ إعادة بث و ىذخ ىفذ الذائعة بيغ حيغ و آخخ ، و خاصة عشجها يكػف الػاقع  أسمهب التكخار . 1
 هفخوض عمى السجتسع و بحات الػاقت هخفػضا هغ قبمٍع .

: ٌػ أسمػب خصخ ججا قج يشفح إلى أعساؽ السجتسع و يحجث التأثيخ الحي يخيجي  أسمهب العقيجة و الجين . 2
لى هرالحً هرجر الذائعة ، حيث يخكد عمى عقائج الإىداف و ثػابت الجيغ ، و يحاوؿ الشفػذ هغ خلبلٍا إ

جافً .  و أٌ

هغ خلبؿ تػضيف : و ٌحا الأسمػب يدتخجـ لمتأثيخ في ىفػس الآخخيغ ،  أسمهب العاطفة و الإستعطاف . 3
 هفخدات العاشفة و إستعصاؼ الآخخيغ هغ أجل الػصػؿ إلى الٍجؼ .

بديصة ترجر عادة هغ ؾيادة الأحداب و الحخكات الدياسية ال: ٌي الكمسات و الجسل أسمهب الذعارات  . 4
ي و و الإجتساعية ، و بعس السشزسات ثع يخددٌا جسٍػري ، و الذعب و ربسا يتع الإستعاىة ٌشا بالأغاى

 الأىاشيج و القرائج الذعخية .

الخأي : ٌػ أسمػب هتبع في عجد هغ الجوؿ ، و هشٍا ىذخ الذائعات بٍجؼ إستصلبع  أسمهب الإختيار . 5
 العاـ عسا يفكخ بً الشاس حػؿ هػضػع ها . 

: و ٌػ تعسج ىذخ الأخبار و ترخيحات هفتعمة ليذ لٍا أساس هغ الرحة لتحقيق  أسمهب الإختلاق . 6
 ٌجؼ ها لرالح هفتعمٍا 

                                                           
 . 21/22، صمخجع سبق ذكخهصػرية عرسػىي،   1
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: ٌػ أسمػب شائع تدتخجـ بً هحتػى يثيخ عشج الآخخيغ تحفيدا إستشكاريا ، هسا  أسمهب الإستشكار . 7
 اكدة .ت السعلايجفعٍع إلى إستؿباؿ الذائعة أو الػقػؼ ضجٌا في حا

: ٌػ أسمػب هشتذخ في هجتسعات التي تكػف فيٍا السعتقجات و القرز الخخاؼية و  أسمهب التخبية.  8
اـ هشتذخة و تدتخجـ الأسخ الذائعات السعتسجة عمى الأساشيخ و الخخافات ، لاسيسا هع هغ ٌع في سغ  الأوٌ

 تتشاقمٍا الأجياؿ .الصفػلة لدرع الخػؼ و الخعب و تبقى 

: يدتٍجؼ الػقػؼ ضج الثقافات الأخخى التي وصمت إلى السجتسع في ضل التكشػلػجيا  أسمهب الشفي . 9
جاؼ هعيشة ، ثع صياغتٍا عمى وفق قػالب الإعلبهية و الإترالية ، و  الحجيثة ، التي تٍجؼ إلى تحقيق أٌ

عجاب بذخرياتٍع أو ٍع الغخيبة ، عغ هجتسعشا هثلب لإسبأشكاؿ جسيمة و جحابة لإشاعة هفاـيسٍع و ؾي
ع و سمػكياتٍع الإجتساعية ، و التجاوز عغ حخهات الجيغ و العقيجة و الشاس ، و  التذبً بسلببدٍع و شعائخٌ

 1زعدعة الأهغ الشفدي و إشاعة الخػؼ و غيخ ذلظ . 

 :عمى تخويج الإشاعاتالتي تتختبالآثار الشفدية و الإجتساعية  2/  3

و الدمع الإجتساعي : تعير العجيج هغ السجتسعات و بيشٍا العخبية و الإسلبهية ىػعا  تجهيخ الشطاـ الؿيسي
هعقػلا هغ التجاىذ و الإستقخار الشدبي في ضػء ىطسٍا الؿيسية و ضػابصٍا الإجتساعية فٍشاؾ عمى سبيل 

خلبص في العسل و الرجؽ الأهاىة ، الإيثار ، التكافل الذعػر بالسػاششة ، صياىة الساؿ العاـ ، و الإالسثاؿ 
ا هغ الؿيع تي يؤدي خخقٍا إلى إضصخاب السجتسع و ٌحا ٌجؼ لا يغيب عغ باؿ لاو السعاييخ و  غيخٌ

الأشخاؼ الأخخى و هخصصي الحخب الشفدية و هخوجي الأشاعات هغ خلبؿ البخاهج السػجٍة في ٌحا 
 السجاؿ.

 

                                                           
 . 30/31، صمخجع سبق ذكخهصػرية عرسػىي،   1
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ع حاجاتً الزخورية بيػلػجية كاىت أـ ىفدية و : فذل الإىداف في إشبا في السجتسعتعسيم مذاعخ الإحباط 
لى تثيخ العجواف الحي عادة ها يػجً إتكخار ٌحا الفذل يؤدي إلى الذعػر بالإحباط ، و ٌي حالة ىفدية تد

هغ أشخاص أو هؤسدات ذات الإىداف حيث الخغبة في إيحاء الحات و العدلة و الإكتئاب ، أو ىحػ الخارج 
دوائخ حكػهية حيث السيل إلى تجهيخ السستمكات العاهة أو التخخيب الشفدي ، هثل عجـ الإخلبص في  أو

العسل و تجشب تحسل السدئػلية و وضع العخاقيل أهاـ تقجـ الآخخيغ و ٌي ىقاط ضعف تغخي العجو لػضعٍا 
جافا لحخبٍع الشفدية السػجٍة هغ خلبؿ الإشاعات .   أٌ

: أف إىتذار الإشاعات في السجتسع يعتبخ وسيمة لإىتذار تجىي الحمة السعشػية لمفكخقة تجني لمسعشهيات و إعا
، فالصخؼ السدتٍجؼ لمذائعة ٌػ السعشى بتسديق هعشػياتً كسا أف الإشاعات يسكغ أف تبشي حػاجد تحجب 

كل ٌحا  هغ خلبلٍا إىتذار الحؿيقة ؼيحجث ىػع هغ البمبمة في التعخؼ عمى الحقائق و ربسا يرعب ترجيقٍا
يػلج هشاخا هخبكا لمشاس و يؤثخ عمى هرجاؾية الخأي العاـ و يفدح السجاؿ لإىتذار الأكاذيب و الاخبار 

 1  السبشية عمى هقاصج سيئة هسا يبث شاقات سمبية في السجتسع .

 طخق و أساليب مهاجية الذائعات : 1/  4

الرعػبات و فتخات التحػؿ الإجتساعي  اليقزة لمذائعات في أوقات الأزهات و الحخوب و الحػادث و . 1
 تخبية الشذئ عمى التفكيخ الشقجي الحي يسحز الأهػر قبل أف يرجقٍا أو يقبمٍا أو يخفزٍا  . 2

ا هغ خلبؿ  . 3 ؾياـ الأجٍدة الأهشية بتتبع هرار الذائعات و هخوجٍا و التححيخ و التشبيً هغ أخصارٌ
الإتراؿ السباشخ بالشاس و تػعيتٍع و تقبل هلبحطاتٍع و التشديق هع هؤسدات السجتسع السجىي السختمفة 

ا و  لشذخ الػعي و الخد السػضػعي السدتشج إلى الحقائق و الأرقاـ لتفشيج الذائعات و كذف زيفٍا و هخاشخٌ
ا .  هرادرٌ

                                                           
 . 56/57، صمخجع سبق ذكخههشاؿ رهيتة،   1
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تكحيب الذائعات و كذف زيفٍا و تعخيفٍا و بياف تشاقزٍا لإسقاط فاعمتٍا و تػحيج الفعل ضج هخوجٍا  . 4
و التعاهل هعٍا بححر لزساف إبصاؿ هفعػلٍا هع هخاعاة أف يكػف التكحيب هغ قبل هرجر هدؤوؿ هعخوؼ و 

 تأثيخا عمى الخأي العاـ .هػثػؽ بً بذكل 

ا ، و هغ يقف ورائٍا و السدتفيج هشٍا و تتبع  . 5 جافٍا و دوافعٍا و هرجرٌ تحميل الذائعات لسعخفة أٌ
ا لمػصػؿ إلى الجحور و ضساف ضبط هخوجيٍا و كذف دوافعٍع و الجٍات التي يعسمػف لحدابٍا .  هدارٌ

ا بشفذ ألفاضٍا حيث أف التكخار يشذخ  . 6 الخد غيخ السباشخ أي عشج الخد عمى الذائعة  يشبغي عجـ تكخارٌ
 الإشاعة .

 إشلبؽ شائعة هزادة و التي تعسل عمى تحػيل إىتباي الجسٍػر عغ الذائعة السثارة . . 7

جػاىب الثقة في السرجر و و البحث أولا عغ التجاٌل أحج أساليب هػاجٍة الذائعة الإٌساؿ و التجاٌل  . 8
ا و  في السعمػهة ىفدٍا ، إف التػقف عغ الستابعة هع الحخص عمى إتاحة هعمػهات صحيحة يحج هغ إىتذارٌ

 يػحي بعجـ الأٌسية ، و هغ ثع يفقج السخوجػف لمذائعة دافعيتٍع للئستسخار و تشتٍي الإشاعة .

لتثبيت هغ هرجر الإشاعة يعتبخ خصػة هٍسة في التثبث هغ صحة السعمػهات الػاردة : إف التثبت أو ا . 9
الديصخة عمى الإشاعة عمى هقاوهتٍا ، و يعتبخ هعخفة هرجر الإشاعة هٍسا لمتبيغ هغ هجى صحتٍا أو 

 زيفٍا و ٌحا يجلشا عمى الجوافع الكاهشة هغ وراء تمظ الإشاعة .

كبخ لجى الجسٍػر السدتفيج و بعج قتل الإشاعة بإشاعة أكبخ هشٍا حجسا و أشج أثخا و ذات أولػية أ . 10
فتخة وجيدة يتع تكحيب الأخيخة لإحجاث بمبمة أكبخ و أكبخ تديصخ عمى كافة أحاديث الجسٍػر السدتٍجؼ ليل 

1ىٍار أو في هعطع وقتً . 

                                                           
 . 55/56، صمخجع سبق ذكخهسعيػد ىػاؿ،   1
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 :خلاصة 
ىدتشتج هغ ٌحا الفرل أف الذائعات ٌي ضاٌخة ىفدية إجتساعية عخفتٍا البذخية هشح القجـ فٍي ليدت 

بالطاٌخة الججيجة و إىسا ىذأة و تصػرة بتصػر السجتساعات و الثقافات البذخية ، فٍي سخيعة الإىتذار لكثخة 
 تجاولٍا و تشاقمٍا بيغ الشاس لسا لٍا هغ أثخ كبيخ . 

طاٌخة بالتكشػلػجيا الحجيثة " السعمػهاتية " ، حيث أصبحت تسذ وسائل التػاصل و إزدٌخت ٌحي ال
جاؼ هعيشة كػىٍا تتسيد بالأٌسية و الغسػض و  الإجتساعي فٍي هجٍػلة السرجر و تدعى إلى تحقيق أٌ

ا عمى الجسٍػر .   الإبٍاـ و الدخية و كحلظ التشػع في أساليب تخويجٍا و تأثيخٌ
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 عخض و تحميل البيانات : / 1

 تحميل صفات العيشة :

 يسثل هفخدات العيشة حدب الجشذ : ( 01) الججوؿ 

    %الشدبة السئهية التكخار السؤشخات
  % 65 26 أىثى
  % 35 14 ذكخ

 % 100 40 السجسهع
 

أغمب أفخاد العيشة ٌع هغ فئة بصخيقة إحرائية أف  ( 01) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 .(  % 35) ، في حيغ قجرت ىدبة الحكػر بػ  ( %  65) الإىاث بشدبة قجرت بػ 

 .فئة الإىاث  أفخاد العيشة ٌع هغ أف أغمبهغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي يتسثل لشا 

 يػضح هفخدات العيشة حدب الدغ : ( 02) الججوؿ 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 75 30 23 إلى 18هغ 
 % 22.5 9 29 إلى 24هغ 
 % 2.5 1 فسا فػؽ  30هغ 

 % 100 40 السجسهع
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أجابػا بػ " هعطع أفخاد العيشة بصخيقة إحرائية أف  ( 02) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
إلى  24من ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػ بػ "  ( % 75 )بشدبة قجرت بػ  " 23إلى  18 من
 . ) 2.5% )فبمغت ىدبتٍع   فسا فهق " 30من  "، أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ (  %22.5 ) " 29

ع     23إلى  18من يتػضح لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة تتخاوح أعسارٌ

 يبيغ هفخدات العيشة حدب السدتػى الجاهعي : ( 03) الججوؿ 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات 
 % 0 0 ليداىذ
 % 100 40 هاستخ
 % 0 0 دكتػرة

 % 100 40 السجسهع
 

 "أفخاد العيشة  أجابػا بػ  أغمب بصخيقة إحرائية أف ( 03) يتبيغ لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 ( . % 100) ىدبة قجرت بػ   "ماستخ

 يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة عمى هدتػى أكاديسي واحج .

 الأخخى  عكذ السػاقع " فايدبهك " بيغ إىتذار الذائعات عبخ هػقعفخؽ ال تحميل نتائج السحهر الأول :
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 الأكثخ إستخجاها هغ قبل أفخاد العيشة : يسثل السػقع ( 04) الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
Facebook 80 32 فايدبػؾ % 
Instagram 20 8 إىدتغخاـ % 
Twitter  0 0 تػيتخ % 

 % 100 40 السجسهع
 

أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ         بصخيقة إحرائية أف ( 04) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 "Facebook " لحيغ أجابػا بػ غت ىدبة الأفخاد افي حيغ بم ،(  % 80) بػ  قجرت ىدبتٍع"Instagram  " 
 .هغ قبل أفخاد العيشة  اـ إختيارٌىدبة و ٌحا راجع لعج افمع تكغ لٍ "  Twitter" ، أها الإجابة(   % 20)

" في حيغ  بػؾأفخاد العيشة يدتخجهػف هػقع " فايديتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع 
 . " فايدبهك "إستخجاـ هػقع يدتخجـ أفخاد آخخيغ و ٌحا راجع لدخعة إىتذار و سٍػلة 

هرجرا هػثػقا لإىتقاء الأخبار و السعمػهات هغ قبل  " فايدبهك " رؤية هػقع يػضح ( 05) الججوؿ رقع 
 أفخاد العيشة :

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 10 4 ىعع
 % 70 8 لا

 % 20 28 أحياىا
 % 100 40 السجسهع
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" أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ      بصخيقة إحرائية أف ( 05) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
، أها  ( % 20)  " أحيانا" ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  (  %70) قجرت ىدبتٍع بػ  " لا

 . (  % 10) فبمغت ىدبتٍع  " نعم "الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

يتػضح لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة لا يخوف أف هػقع فايدبػؾ هرجرا 
هػثػقا لإىتقائٍع للؤخبار  و ٌحا راجع لمسغالصات التي تتختب عمى ٌحا السػقع في حيغ أف أفخاد آخخيغ ضسغ 

أها الفئة الأقل فتخى أف هػقع فايدبػؾ العيشة أحياىا ها يخوف أف ٌحا السػقع ٌػ هرجر هػثػؽ و أحياىا لا 
 هػقع ججيخ بالثقة و لإىتقاء الأخبار عبخي 

 :"  " فايدبهك يشذخ هغ أخبار و هعمػهات عبخ هػقعيبيغ ترجيق أفخاد العيشة لكل ها  ( 06) الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 0 0 ىعع
 % 57.5 17 لا

 % 42.5 23 أحياىا
 % 100 40 السجسهع

 

أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ         بصخيقة إحرائية أف ( 06) يتبيغ لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
(   % 42.5" )" أحيانا ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 57.5)  قجرت ىدبتٍع بػ  " " لا

ا هغ قبل أفخاد العيشة .فمع تكغ لٍا " نعم "  أها الإجابة  ىدبة و ٌحا راجع لعجـ إختيارٌ

يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة لا يرجقػف كل ها يشذخ هغ أخبار و 
 في حيغ أف الأفخاد الستبيغ أحياىا ها يرجقػف و أحياىا عكذ ذلظ ليشفي كل هعمػهات عبخ هػقع فايدبػؾ  
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الأفخاد ترجيقٍع لٍحي الذائعات و ٌحا ها يجؿ عمى وعي ٌاؤلاء الأفخاد بأف ٌحي الأخبار الستجاولة عبخ هػقع 
 فايدبػؾ تحسل الكحب قبل الرجؽ في هزسػىٍا .  

يتسحػر حػؿ ىػع السعمػهات و الأخبار التي يبحث عشٍا أفخاد العيشة عبخ  04رقم  و ضعشا سؤالا هفتػحا
 هػقع " فايدبػؾ " حيث كاىت الإجابات كسا يمي : 

 _ هعمػهات تفيج الصالب في الإرتقاء بسدتػاي الفكخي و العمسي و ليثخي رصيجي التعميسي و الثقافي . 

 رياضية ... . ؼية ، إجتساعية ، سياسية ، _ أخبار عالسية و وششية شاهمة لجسيع السجالات " ثقا

   _ أخبار الػسط الجاهعي هغ همتؿيات و أبحاث و هحاضخات ... . 

 " فايدبهك " ة لمسشذػرات التي ترمٍع عبخ هػقعيػضح إعادة ىذخ و إرساؿ أفخاد العيش ( 08) الججوؿ رقع 
 سػاء تأكجوا هغ صحتٍا أـ لا .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 12.5 5 ىعع
 %70 7 لا

 % 17.5 28 أحياىا
 % 100 40 السجسهع

 

" أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ      بصخيقة إحرائية أف ( 08) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
، أها  ( % 17.5)  "" أحيانا ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  (  %70) قجرت ىدبتٍع بػ  "لا 

 . ( %  12.5) فبمغت ىدبتٍع  " نعم "الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 
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يعيجوف ىذخ و إرساؿ السعمػهات و لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة لا 
يجؿ عمى فٍع الصالب للؤخصار الستختبة عغ ٌحي السشذػرات السػصػلة إليٍع عبخ هػقع " فايدبػؾ " و ٌحا ها 

الأخبار الغيخ هؤكجة في حيغ أف أفخاد آخخيغ أحياىا ها يعيجوف إرساؿ ٌحي السشذػرات و أحياىا لا يعيجوف 
 ذلظ أها الفئة الستبؿية هغ أفخاد العيشة يعيجوف ىذخ و إرساؿ السشذػرات سػاءا تأكجوا هغ صحتٍا أـ لا

 .  " الفيدبهكية "يبيغ ىدبة ترجيق الصمبة لمذائعات السكتدحة لمرفحات (  09) الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 47.5 19 ىعع
 % 52.5 21 لا

 % 100 40 السجسهع
 

" أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ        بصخيقة إحرائية أف ( 09) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 . ( % 47.5" نعم " ) في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ ،  ( % 52.5) قجرت ىدبتٍع بػ  لا "

العيشة لا يرجقػف الذائعات السكتدحة عبخ الرفحات يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ أعلبة أف أغمب أفخاد 
الأفخاد الحيغ يرجقػف ٌحي الذائعات الؽيدبػكية و ٌحا راجع لػعيٍع بأىٍا هجخد أخبار كاذبة في حيغ أف 

 كاىػا عمى هعجؿ عالي ها يطٍخ لشا  هجى ترجيق الذائعات هغ قبل ٌاؤلاء الأفخاد .

يتسحػر حػؿ رأي أفخاد العيشة حػؿ إىتذار الذائعات عمى هػقع فايدبػؾ    07رقم  و ضعشا سؤالا هفتػحا  
 التالي : عمى عكذ السػاقع الأخخى حيث كاىت الإجابات عمى الشحػ

 _ لأىً سٍل الإسخجاـ و سخيع الإىتذار . 

 . _ كثخة الستابعيغ لٍحا السػقع 
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 _ لأىً الأكثخ إستعسالا هغ قبل أفخاد العيشة . 

  _ لأف الفايدبػؾ ٌػ السخوج الأوؿ لمذائعات .   

 في ىذخ الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية  " فايدبهك " : دور هػقع تحميل نتائج السحهر الثاني

هغ أخبار حػؿ البخاهج  " فايدبهك "رأي أفخاد العيشة حػؿ كل ها يشذخ عبخ هػقع يسثل  ( 11) الججوؿ رقع 
 الجراسية ٌي عبارة عغ شائعات .

 %الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 % 65 26 ىعع
 % 2.5 1 لا

 % 32.5 13 أحياىا
 % 100 40 السجسػع

 

 " نعم "بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ  ( 11) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
، أها (   %32.5)  " أحيانا "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 65) قجرت ىدبتٍع بػ 

 . ( % 2.5) فبمغت ىدبتٍع  " لا "الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

    يتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة يخوف بأف كل ها يشذخ عبخ هػقع 
العيشة ، في حيغ يخى أفخاد آخخيغ ضسغ هغ أخبار حػؿ البخاهج الجراسية عبارة عغ شائعات  " فايدبهك "

هػقع فايدبػؾ ٌػ عبارة عغ شائعات و أحياىا  أىً أحياىا كل ها يشذخ هغ أخبار حػؿ البخاهج الجراسية عبخ
لا يخوف ذلظ لتبقى الفئة الستبؿية هغ أفخاد العيشة   يأكجوف عمى أف ٌحي الأخبار ليدت بالذائعات و ٌحا 

 راجع لػعي الصمبة الجاهعييغ حػؿ ٌحي الذائعات التي تخوج حػؿ البخاهج الجراسية .
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يبيغ أف الأخبار الستجاولة عبخ هػقع فايدبػؾ حػؿ البخاهج الجراسية عبارة عغ أخبار  ( 12) الججوؿ رقع 
 هغ هرجر رسسي و هػثػؽ . 

 %الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 % 7.5 3 ىعع
 % 72.5 29 لا

 % 20 8 أحياىا
 % 100 40 السجسػع

 

قجرت  " لا "ية أف افخاد العيشة الحيغ أجابػا  بػ إحرائبصخيقة  ( 12) يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ رقع 
( ، أها الأفخاد  % 20)  " أحيانا "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 72.5) ىدبتٍع بػ 

 .  ( % 7.5) فبمغت ىدبتٍع  " نعم "الحيغ أجابػ بػ 

يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة يخوف أف الأخبار الستجاولة عبخ هػقع 
ٌي أخبار هغ هرجر رئدي و هػثػؽ في حيغ يخى أفخاد آخخيغ ضسغ العيشة أىً أحياىا ها  " فاسيبهك "

أف الفئة الستبؿية هغ أفخاد العيشة تكػف ٌحي الأخبار ىابعة هغ هراجخ رسسية و هػثػقة عبخ ٌحي السشرة إلا 
يأكجوف أف الأخبار الستجاولة عبخ ٌحا السػقع عغ البخاهج الجراسية و ٌحا راجع لفٍع الصمبة حؿيقة ٌحي 

  . الأخبار الستجاولة و الٍجؼ هشٍا 

 " فايدبهك "  تعخض أفخاد العيشة لذائعات تخز البخاهج الجراسية عبخ هػقع يبيغ ( 13) الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 % 57.5 23 ىعع
 % 42.5 17 لا

 % 100 40 السجسػع
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 " نعم  "خاد العيشة الحيغ أجابػا  بػ بصخيقة إحرائية أف اف ( 13) يتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ رقع  
 .  ( % 42.5)  " لا "الأفخاد الحيغ أجابػا بػ ، في حيغ بمغت ىدبة  ( % 57.5) قجرت ىدبتٍع بػ 

البخاهج يتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة تعخضػا لذائعات تخز  
في حيغ أكج الأفخاد الستيقيغ هغ العيشة أىٍع لع يتعخضػا لسثل ٌحي  " فايدبهك "الجراسية هدبقا عبخ هػقع 

 الذائعات هدبقا و ٌحا ها يجؿ عمى الإىتذار الػاسع لٍحي الذائعات عبخ ٌحا السػقع . 

يتسحػر حػؿ ها إذا كاف أفخاد العيشة تعخضػا لذائعات تخز البخاهج الجراسية  03رقم و ضعشا سؤالا هفتػحا 
 حيث كاىت الإجابات هحجدة عمى الذكل التالي : "فايدبهك  " هدبقا عبخ هػقع

 تخز التػقف عغ الجراسة " سشة بيزاء " ._ شائعات 

 _ شائعات حػؿ الجراسة عغ بعج خلبؿ فتخة الػباء " كػروىا " .

 _ شائعات تخز هػاعيج الجخػؿ الجاهعي .

 _ شائعات حػؿ هػاعيج إستطٍار السعجلات .

 

ا  يػضح ( 15) الججوؿ رقع   رؤية أفخاد العيشة لمذائعات الستعمقة بالبخاهج الجراسية أخبار هرجرٌ

 % الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 67.5% 27 الصلبب
 7.5% 3 الإدارة

 25% 10 هرادر أخخى 
 % 100 40 السجسػع
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" بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ  ( 15) هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع  يتبيغ لشا
      " مرادر أخخى "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحف أجابػا بػ  ( % 67.5) قجرت ىدبتٍع بػ   الطلاب "

 .  ( % 7.5) ، أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ " الإدارة " فبمغت ىدبتٍع  ( % 25) 

يتبيغ لشا هغ خلبؿ الججوؿ السػضح أعلبي أف أفخاد العيشة يخوف أف هرجر الذائعات الستعمقة بالبخاهج 
في حيغ أف أفخاد آخخيغ يخوف أف هرجر ٌحي الذائعات هرادر أخخى غيخ الصمبة بحج ذاتٍع الجراسية ٌع 

خوج و تبث ٌحي الذائعات لدعدعة الصالب الجاهعي ليؤكج الأفخاد الستبقيغ هغ العيشة عمى أف الإدارة ٌي هغ ت
 الصلبب الجاهعييغ .  

إعتقاد أفخاد العيشة أف تخويج الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية راجع لشقز الخقابة  يبيغ ( 16) الججوؿ رقع 
 الإدارية داخل الجاهعة 

 %الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 % 70 28 ىعع
 % 30 12 لا

 % 100 40 السجسػع
 

 " نعم "بصخيقة إحرائية أف أفخاد اعيشة الحيغ أجابػا بػ   ( 16) هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع يتسثل لشا 
 ( . % 20" لا " ) ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  (  % 70)قجرت ىدبتٍع بػ 

يعتقجوف أف الدبب وراء تخويج يتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة 
الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية راجع لشقز الخقابة الإدراية في الجاهعة ، في حيغ أف أفخاد آخخيغ يخوف 

سية لمجاهعة التي تتدارع إلى خمق أخبار زائف ة و كاذبة عكذ ذلظ و ٌحا راجع إلى كثخة وجػد الرفحات الػٌ
ػف بٍا أذٌاف الصمب  ة . يذػٌ
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 الدبب الخئيدي لأفخاد العيشة لتفذي الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية  يسثل ( 17) الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئػية  التكخار السؤشخات
 % 27.5 11 عجـ وجػد صفحة رسسية لمجاهعة
سية  كثخة وجػد الرفحات الػٌ

 لمجاهعة
33 

 
82.5 % 

 % 100 40 السجسػع
 

" بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ  ( 17) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ (  % 82.5)قجرت ىدبتٍع بػ  " كثخة وجهد الرفحات الهىسية لمجامعة

 .  ( % 27.5)  " عجم وجهد صفحة رسسية لمجامعة "أجابػا بػ 

لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة كاف رأيٍع حػؿ سبب تفذي يتػضح 
سية لمجاهعة في حيغ يخى الآخخوف أف الدبب  الذائعات حػؿ البخاهج السجرسية ٌػ كثخة وجػد الرفحات الػٌ

تسكغ الصمبة هغ الخئيدي لتفذي ٌحي الذائعات حػؿ البخاهج السجرسية ٌػ عجـ وجػد صفحة رسسية لمجاهعة 
  . هعخفة الأخبار الرحيحة لمبخاهج الجراسية 

 في ىذخ الذائعات حػؿ الإهتحاىات . " فايدبهك " دور هػقع : تحميل نتائج السحهر الثالث
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 غييخ رزىاهة  الإهتحاىاتشائعة بقرج أو بغيخ قرج لأفخاد العيشة حػؿ ت يػضح تخويج ( 18) الججوؿ رقع 
 . " فايدبهك " عبخ هػقع

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 20 8 ىعع
 % 80 32 لا

 % 100 40 السجسهع
 

 " لابصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ (  18) يتبيغ لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 .  ( % 20)  " نعم "، في حيغ بمغت ىدبة الافخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 80) قجرت ىدبتٍع بت "

يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة لع يدبق لٍع أف روجػا لذائعة بقرج 
د و ٌحا ها يجؿ عمى وعي ٌؤلاء الأفخا "فايدبهك "أو بغيخ قرج حػؿ تغييخ رزىاهة الإهتحاىات عبخ هػقع  

حػؿ هخاشخ الذائعات الشاتجة في حيغ أكج آخخوف أىٍع سبق و أف روجػا لذائعة و ٌحا بقرج أو بغيخ 
 قرج حػؿ تغييخ لخزىاهة الإهتحاىات 

عمى أفخاد العيشة  " فايدبهك " السخوجة حػؿ الإهتحاىات عبخ هػقع يبيغ تأثيخ الذائعات ( 19) الججوؿ رقع 
 خلبؿ فتخة هخاجعتٍع .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 80 32 ىعع
 % 20 8 لا

 % 0 0 أحياىا
 % 100 40 السجسهع
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 " " نعمبصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ (  19) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
" ، أها الإجابة (  % 20)  " لا "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ (   % 80) قجرت ىدبتٍع بػ 

ا هغ قبل أفخاد العيشة .  أحيانا "  فمع تكغ لٍا ىدبة و ٌحا راجع لعجـ إختيارٌ

حػؿ أغمب أفخاد العيشة تأثخ فيٍع الذائعات السخوجة يتسثل لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف 
خلبؿ فتخة هخاجعتٍع و ٌحا راجع لؿيسة التأثيخ الحي تمعبً ٌحي الذائعات  " فايدبهك "الإهتحاىات عبخ هػقع 

ع بٍحي الذائعات السخوجة حػؿ الإهتحاىات أثشاء فتخة  عمى ىفػس الصمبة في حيغ فشج أفخاد آخخوف تأثخٌ
 هخاجعتٍع . 

يقة إتكالٍع عمى شائعات السػاضيع السدخبة للئهتحاىات يسثل رأي أفخاد العيشة حػؿ حؿ ( 20) الججوؿ رقع 
 أثشاء هخاجعتٍع لٍا .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 87.5 35 صحيح
 % 12.5 5 خصأ
 % 0 0 ربسا

 % 100 40 السجسهع
 

بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ      (  20) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
( % 12.5)  " خطأ "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 87.5)قجرت ىدبتٍع بػ  " صحيح "

ا هغ قبل أفخاد العيشة .  " ربسا "، أها الإجابة   فمع تكغ لٍا ىدبة و ٌحا راجع لعجـ إختيارٌ

ئج الججوؿ  السػضح أعلبي  أف هعطع أفخاد العيشة يخوف أف ٌحي الذائعات السخوجة يتػضح لشا هغ خلبؿ ىتا
 في حيغ فشج  تٍعٌحي التدخيبات أثشاء فتخة هخاجع حػؿ تدخيب هػاضيع الإهتحاىات تجعل هشٍع إتكالييغ عمى
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أفخاد آخخيغ أف تدخيب هػاضيع الإهتحاىات تجعل هشٍع إتكالييغ و ٌحا ها يجؿ عمى أف ٌحي الذائعات أخبار 
  كاذبة و هديفة . 

يػضح رأي أفخاد العيشة حػؿ صجور شائعات الإهتحاىات سبب هفادي تذتيت أذٌاىٍع  ( 21) الججوؿ رقع 
 . خلبؿ ٌحي الفتخة

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 80 32 ىعع
 % 20 8 لا

 % 0 0 أحياىا
 % 100 40 السجسهع

 

 " نعم "بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ  ( 21) يتبيغ لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 " أحيانا "، أها الإجابة  ( % 20" لا " ) ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 80) قجرت بػ 

ا هغ قبل أفخاد العيشة .    فمع تكغ لٍا ىدبة و ٌحا راجع لعجـ إختيارٌ

ف لرجور الذائعات حػؿ يعتقجوف أ يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب أفخاد العيشة
لإستٍجافٍع هغ قبل السخوجيغ لمذائعات اء ٌحي الفتخة و ٌحا راجع شثهتحاىات سبب هفادي تذتيت أذٌاىٍع أالإ

  في حيغ فشج أفخاد آخخيغ ٌحا الدبب لرجور الذائعات .   

يتسحػر حػؿ الصخؽ السشاسبة و الستححة هغ قبل أفخاد العيشة لمحج هغ تفذي   22رقم و ضعشا سؤالا هفتػحا 
 الذائعات السخوجة حػؿ الإهتحاىات و كاىت الإجابات هحجدة حػؿ :

 يق و الػثػؽ بٍحي الذائعات و الػعي الكافي بأىٍا هجخد شائعات ._ عجـ ترج

سية التي تشذخ ٌحي الذائعات ._   حطخ الرفحات الػٌ
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 .لشذخ هختمف الأخبار عميً إىذاء حداب رسسي لمجاهعة عبخ هػقع " فايدبػؾ " فخض الخقابة الإدارية و _ 

 هحاسبتٍع ._ تقفي هخوجيغ ٌحي الذائعات و 

يسثل ردة فعل أفخاد العيشة إتجاي الذائعات التي ترجر حػؿ إستباؽ أو تأجيل هعاد  ( 23) الججوؿ رقع 
 الإهتحاىات .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 7.5 3 ترجيق
 % 57.5 23 تجاٌل
 % 40 16 تأكج

 % 100 40 السجسهع
 

بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػا بػ              ( 23) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
،  ( % 40) " تأكج "، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ (  % 57.5)قجرت ىدبتٍع بػ  " تجاىل "

 .  ( % 7.5)فبمغت ىدبتٍع  " ترجيق "أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

يتػضح لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف أغمب ردود أفعاؿ أفخاد العيشة كاىت تحػـ حػؿ تجاٌل 
الذائعات التي ترجر حػؿ إستباؽ أو تأجبيل هعاد الإهتحاىات في حيغ يؤكج أفخاد آخخوف ردود أفعالٍع حػؿ 

فعل الأفخاد الستبقيغ هغ العيشة تتسحػر حػؿ ترجيقٍع لٍحي تأكجٌع هغ السرجر الخسسي كسا كاىت ردة 
الذائعات و يخجع سبب تجاٌل الأفخاد إلى فصشتٍع حػؿ هػضػع تخويج الذائعات حػؿ هػاعيج الإهتحاىات 

 هغ إستباؽ أو تأجيل 

 في ىذخ الذائعات حػ العصل : " فايدبهك "دور هشرة  تحميل السحهر الخابع :
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 هرادفة أفخاد العيشة لذائعات حػؿ إستباؽ هعاد العصل أو تأجيمٍا . يبيغ ( 24 )الججوؿ رقع 

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 65 26 ىعع
 % 12.5 5 لا

 % 22.5 9 أحياىا
 % 100 40 السجسهع

 

بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ         ( 24) يتبيغ لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
،  ( % 22.5" أحيانا " ) ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 65) قجرت ىدبتٍع بػ  " نعم "

 . (  % 12.5) فبمغت ىدبتٍع  " لا "أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

ي أف هعطع أفخاد العيشة سبق و أف صادفػا شائعات تخز يتبيغ لشا هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلب
أها إستباؽ هعاد العصل و تأجيمٍا في حيغ أكج أفخاد آخخوف أىٍع أحياىا صادفتٍع ٌحي الذائعات و أحياىا لا 
الأفخاد الستبقيغ ففشجوا هرادفتٍع لٍحي الذائعات و ٌحا ها يجؿ عمى كثخة إىتذار ٌحي الذائعات عبخ ٌحي 

 .  السػاقع 

تأثيخ الذائعات السخوجة حػؿ رزىاهة العصل عمى إلتداـ أفخاد العيشة بالحزػر  يسثل ( 25 )الججوؿ رقع 
 لمجاهعة .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 25 10 ىعع
 % 47.5 19 لا

 % 27.5 11 أحياىا
 % 100 40 السجسهع
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بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ         ( 25) يتسثل لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
،  ( % 27.5" أحيانا " ) ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 47.5) قجرت ىدبتٍع بػ  " لا "

 . ( % 25 )فبمغت ىدبتٍع  " لا "أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

يتسثل لشا أف أغمب أفخاد العيشة لا تأثخ فيٍع الذائعات السخوجة حػؿ رزىاهة العصل عمى إلتداهٍع بالحزػر 
لمجاهعة في حيغ ىخى أفخاد آخخيغ أىً أحياىا ها تأثخ فيٍع ٌحي الذائعات و أحياىا لا تأثخ و ٌشاؾ هغ الأفخاد 

ع بٍحي الذائعات عمى إلتداهٍع ب الحزػر لمجاهعة و ٌحا راجع لي وعي و تفصغ أفخاد العيشة هغ أكجوا تأثخٌ
ع  بأف ٌحي الأخبار الستجاولة ٌي عبارة عغ شائعات لا أساس لٍا هغ الرحة ٌجفٍا تغميصٍع و تذػير أفكارٌ

 لمحج هغ إلتداهٍع لمحزػر إلى الجاهعة .

" في هعخفة هػاعيج دارة الإ" لمجاهعة تعاهل أفخاد العيشة هع السرادر الخسسية  يػضح ( 26 )الججوؿ رقع 
 العصل .

 %الشدبة السئهية  التكخار السؤشخات
 % 67.5 27 ىعع
 % 10 4 لا

 % 22.5 9 أحياىا
 % 100 40 السجسهع

 

بصخيقة إحرائية أف أفخاد العيشة الحيغ أجابػ بػ         ( 26) يتػضح لشا هغ خلبؿ قخاءتشا لشتائج الججوؿ رقع 
 ( % 22.5" أحيانا " ) ، في حيغ بمغت ىدبة الأفخاد الحيغ أجابػا بػ  ( % 67.5) قجرت ىدبتٍع بػ  " نعم "

 .  (  % 10  )فبمغت ىدبتٍع  " لا "، أها الأفخاد الحيغ أجابػا بػ 

 



 
120 

 الجانب التطبيقي
 

هغ خلبؿ ىتائج الججوؿ السػضح أعلبي أف هعطع أفخاد العيشة يتعاهمػف هع السرادر الخسسية  يتػضح لشا
في حيغ  أف أفخاد آخخيغ ضسغ العيشة أكجوا أىٍع أحياىا ها في هعخفة هػاعيج العصل  " الإدارة "لمجاهعة 

و كسا فشج أفخاد أخخيغ  يتعاهمػف هع ٌحي السرادر الخسسية في هعخفة هػاعيج العصل و أحياىا لا يتعاهمػف ،
الجاهعية ٌي السشبع الأساسي للؤخبار الرحيحة و  " الإدارة "ها يجؿ عمى وعي السبحػثيغ عمى أف ٌحا 

 يجب التعاهل هعٍا .

 نتائج الجراسة :/  2

ع ها بيغ  سشة ، و أىٍع عمى  23إلى  18ىدتخمز أف أغمب هفخداة العيشة هغ جشذ إىاث و تتخاوح أعسارٌ
 . " ماستخ "هدتػى أكاديسي واحج 

، و أف أغمبٍع لا يخوف  " فايدبهك "ىدتشتج أف السػقع الأكثخ إستخجاها  هغ قبل  أفخاد العيشة  هػ هػقع  . 1
أف ٌحا السػقع هرجرا هػثػقا هغ إىتقاء الأخبار كسا أىٍع لا يرجقػف كل ها يشذخ عبخي ، كسا ىدتشتج أف 

هعطع أفخاد العيشة لا يعيجوف ىذخ و إرساؿ السشذػرات السػصػلة إليٍع عبخ ٌحا السػقع ، كسا أف أغمبٍع لا 
 الؽيدبػكية .يرجقػف ٌحي الذائعات السكتدحة لمرفاحات 

ٌي عبارة عغ " فايدبهك " ىدتخمز أف جل أفخاد العيشة يخوف أف كل الأخبار السشذػرة عبخ هػقع  . 2
ٌؤلاء الأفخاد تعخضػا لذائعات تخز شائعات و أىٍا ليدت هغ هرجر رسسي و هػثػؽ ، كسا أف أغمب 

سا يخجعػف سبب تخويج ٌحي البخاهج الجراسية و يخوف أف هرجر ٌحي الذائعات يتسحػر حػلٍع كصمبة ك
سية لمجاهعة تقػـ بشذخ  الذائعات يعػد لشقز الخقابة الإدراية في الجاهعة ، و ٌحا لكثخة وجػد صفحات وٌ

 ٌحي الذائعات .

ع  . 3 ىدتشتج أف هعطع أفخاد العيشة اـ يدبق لٍع أف روجػا لذائعات و ٌحا بقرج أو بغيخ قرج حػؿ تغييخٌ
كسا أىٍا تأثخ فيٍع سمبا خلبؿ فتخة هخاجعتٍع للئهتحاىات كسا أف   " فايدبهك "قع لخزىاهة الإهتحاىات عبخ هػ 

 أثشاء هخاجعتٍع ، كسا  عميٍا تجعل هشٍع إتكالييغ السخوجة حػؿ تدخيب لسػاضيع الإهتحاىات ٌحي الذائعات
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الصمبة ، كسا يكػف تجاٌل ٌحي أف لرجور ٌحي الذائعات سبب هفادي تذتيت أذٌاف الصمبة أثشاء ٌحي 
 الذائعات ردة فعل شبيعية هغ قبل الصمبة حػؿ تأجيل أو إستباؽ هعاد الإهتحاىات .

سبق و أف صادفػا شائعات حػؿ إستباؽ هعاد العصل و تأجيمٍا إلا أف ىدتخمز أف هعطع أفخاد العيشة  . 4
هعطع ٌؤلاء الأفخاد يتعاهمػف هع السرادر  ٌحي الذائعات لا تأثخ عمى إلتداهٍع بالحزػر لمجاهعة ، كسا أف

   الخسسية لمجاهعة في هعخفة هػاعيج العصل .  
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 خاتسة
 

 : خاتسة 

ىدتخمز هغ خلبؿ دراستشا التي تتحجث عغ دور هػاقع التػاصل الإجتساعي في تخويج اشائعات السغخضة 
لجى الصمبة الجاهعييغ حيث يتبيت لشا ؾيسة الجور الحي تمعبً ٌحي السػاقع في ىذخ و تخويج الذائعات التي 

عمػهات السػصػلة إليٍع و تجعمٍع لٍا أثخ بالغ عمى الصمبة الجاهعييغ إذ أىٍاتعػؽ عسمية فٍسٍع لصبيعة الس
عاجديغ عغ إستيعاب ٌحي السعمػهات و التفخقة بيغ صحيحٍا و كحبٍا إذ أىً ليذ هغ الدٍل هعخفة هجى 
خصػرة ٌحي الذائعات إلا بعج تفذيٍا إذ أىٍا ضاٌخة يرعب التعاهل هعٍا و يتبيغ لشا أيزا هغ خلبلالشتائج 

لجور الخئيدي و الأساسي في تخويج ٌحي الذائعات بيغ أوساط الصمبة ىجج أف لسػقع فايدبػؾ االستػصل إليٍا 
و ٌحا راجع لدٍػلة الإستخجاـ و الإىتذار اللبهحجود لٍحا السػقع حيث أصبح هرجرا يشتقي بً الصمبة 

ع كسا تصخقشا هغ خلبؿ ٌحي الجراسة إلى أساليب و شخؽ تحج هغ إىتذار ٌحي  الجاهعييغ هعمػهاتٍع و أخبارٌ
ات و تفذيٍا هغ خلبؿ عجـ ترجيقٍا و الدعي لمحرػؿ عمى هعمػهات هػثػقة و بالتالي يسكششا القػؿ الذائع

 أف هػاقع التػاصل الإجتساعي تداٌع و تمعب دورا ٌسا في تخويج الذائعات بإختلبؼ أىػاع السجتسع .

إكساؿ هػضػع ٌحي  عمى الخغع هغ أف دراستشا غيخ هكتسمة إلى حج ها وعميً يتػجب عمى الأجياؿ القادهة
 الجراسة بذكل أوسع و أعسق .
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 الجدائخية نسهذجا )محكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ: صحافةصفحة الدياحة الرحخاوية –الجدائخي 
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قدع العمػـ الإىداىية، كمية العمػـ الإىداىية و الإجتساعية و العمػـ الإسلبهية، جاهعة  ،مطبهعة و إلكتخونية(
 . 2019/2020أحسج دراية/أدرار، الجدائخ، 

)أطخوحة إستكسال  عمى الأسخة دراسة فقييةوسائل التهاصل الإجتساعي و أثخىا دعاء عسخ محمد كتاىً،  . 3
كمية الجراسات العميا، جاهعة الشجاح  لستطمبات الحرهل عمى درجة الساجدتيخ: الفقو و التذخيع(،

 . 2015الػششية/ىابمذ، فمدصيغ، 

شبكات التهاصل الإجتساعي و دورىا في رسم صهرة السخأة من وجية نعخ ، علبء حديغ عبج دخيل . 4
كمية  ،ات الأردنية )رسالة إستكسال لستطمبات الحرهل عمى درجة الساجدتيخ: الإعلام(طمبة الجامع

 . 2016الإعلبـ، جاهعة الذخؽ الأوسط/عساف الأردف، 

 دور مهاقع التهاصل الإجتساعي في نذخ الإشاعات " الفايدبهك " نسهذج، سعيػد ىػاؿ و لسمػـ هخيع . 5
قدع عمع الإجتساع، كمية العمػـ الإجتساعية و  ،جتساع الإترال(عمم الإ )محكخة مكسمة لشيل شيادة ماستخ:

 . 2019/2020الإىداىية، جاهعة محمد الرجيق بغ يحي/جيجل، الجدائخ، 

مهاجية الذائعات عبخ مهاقع التهاصل الإجتساعي لجى الطالب صػرية عرسػىي و فطيمة أحسج،  . 6
ة لشيل شيادة ماستخ: صحافة مطبهعة و الجامعي في ظل أزمة كهرونا طمبة )محكخة تخخج مقجم

قدع العمػـ الإىداىية، كمية العمػـ الإىداىية و الإجتساعية و العمػـ الإسلبهية، جاهعة أحسج  ،إلكتخونية(
 . 2020/2021دراية/أدرار، الجدائخ، 

الذباب ولاية دور البخامج الإذاعية في تشسية الهعي الإجتساعي لجى فاتحي عائذة، بغ حسيج سعيجة،  . 7
قدع عمػـ إىداىية، كمية العمػـ  ،أدرار نسهذجا )محكخة تخخج مقجمة لشيل شيادة الساستخ: صحافة مكتهبة(
 . 2016/2017الإجتساعية و الإىداىية و الإسلبهية، جاهعة أحسج دراية/أدرار، الجدائخ، 

)محكخة مكسمة لشيل شيادة  صهرة السخأة الجدائخية في مهاقع التهاصل الإجتساعيقرابي ىعيسة،  . 8
قدع عمػـ الإعلبـ و الإتراؿ، كمية العمػـ الإىداىية و الإجتساعية،  ،عامة( الساستخ: إترال و علاقات

 . 2018/2019جاهعة محمد بػضياؼ/السديمة، الجدائخ، 
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الخياضية زيادة عجد مذاىجي البخامج  دور وسائل التهاصل الإجتساعي فيهارياىً فخدوف زوؿ إبداخ،  . 9
من وجية نعخ الإعلاميين الخياضيين في الأردن )رسالة إستكسال لمحرهل عمى درجة الساجدتيخ: 

 . 2017، قدع الإعلبـ، كمية الإعلبـ، جاهعة الذخؽ الأوسط/عساف، الأردف، الإعلام(

محكخة دور مهاقع التهاصل الإجتساعي في تخويج الإشاعة لجى الطمبة الجامعيين )هشاؿ رهيتة،   . 10
قدع العمػـ الإىداىية، كمية العمػـ ،مكسمة لشيل شيادة الساستخ:تخرز صحافة و إعلام إلكتخوني(

 . 2016/2017الإجتساعية و الإىداىية، جاهعة العخبي بغ هٍيجي، الجدائخ، 

خة و شارؽ هحشج عمي،  . 11  دور السؤثخون في التدهيق عبخ مهاقع التهاصل الإجتساعيياسسيشة جػاٌ
، قدع التاريخ، كمية العمػـ الإجتساعية و الساستخ: إترال و علاقات عامة(مكسمة لشيل شيادة ة )محكخ 

 . 2019/2020الإىداىية، جاهعة أكمي أولحاج/البػيخة، الجدائخ، 

 ت :السجلا

التهاصل الإجتساعي عمى سمهكيات  مجمة كمية التخبية: أثخ وسائل)أسعج بغ ىاصخ بغ سعيج الحديغ:  . 1
خ .2016، 169، العجد مشعهر التخبية الإسلامية( من الذبابو قيم   ، جاهعة الأزٌ

خ:  . 2 ) السجمة العمسية : مجى تأثيخ الإشاعة الإلكتخونية عمى حديغ فػلاذ عمي غمػـ، عبج الخزاؽ جػٌ
  أسيػط، كمية التخبية، جاهعة 2018، 7، العجد الثقافة السعمهممتية في السجتسع الأكاديسي في دولة الكهيت(

الإتجاىات  )السجمة السرخية لمجراسات الستخررة:حشاف يػسف،هرصفى عمي سيج عبج الشبي:  . 3
 . 2019، يػليػ 23،العجدالحجيثة لشعخية الإستخجامات و الإشباعات(

خاء:  . 4 )مجمة الباحث في العمهم الإندانية و الإجتساعية: مهاقع التهاصل الإجتساعي سعجاوي فاشسة الدٌ
 ، الجدائخ . 3، جاهعة الجدائخمهذجا( -الفايدبهك–ل الكيم الإفتخاضية لجى الذباب الجدائخي و تذكي

يخ ياسيغ الصاٌات:  . 5 )دراسات: دور شبكات التهاصل الإجتساعي في عبج الكخيع عمي الجبيدي و زٌ
لبـ، كمية العمػـ ، قدع الرحافة و الإع2013، 1، العجدتذكيل الخأي العام لجى الطمبة الجامعات الأردنية(

 الإىداىية و الإجتساعية، جاهعة البتخا، عساف/الأردف .
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بحث هقجـ لمسذاركة في السؤتسخ العمسي ، دور الإعلام في مكافحة الذائعاتمحمد عبج الخؤوؼ محمد :  . 6
 2019أبخيل22/23جاهعة ششصا، كمية الحقػؽ، قدع القاىػف الجولي العاـ، ، الذائعات " " القانهن والدادس

. 

)مجمة كمية التخبية: شبكات التهاصل الإجتساعي .. ) الشذأة و التأثيخ هيسي محمد عبج السشعع تػفيق:  . 7
 ، كمية التخبية، جاهعة عيغ شسذ .2018، 24، العجد((

 نذخ الذائعات ) مجمة كمية الجراسات الإسلامية و العخبية لمبشات :ىرخ رهزاف سعج الله حخبي :  . 8
 عبخ مهاقع و شبكات التهاصل الإجتساعي )آثارىا_السدؤولية السجنية الستختبة عمييا_ سبل الترجي ليا((،

 . قدع القاىػف السجىي، كمية الحقػؽ، جاهعة دهشٍػر، هرخ، العجد الدابع و الثلبثيغ
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 الجسيهرية الجدائخية الجيسهقخاطية الذعبية

-الأغهاط  -جامعة عسار ثميجي   

 كمية : العمهم الإندانية و الإسلامية و الحزارة 

 قدم : عمهم الإعلام و الإترال

 إستسارة إستبيان تحت عشهان :

 

 

 

 

 

 

 

 

في إشار إىجاز هحكخة تخخج لشيل شٍادة الساستخ في عمػـ الإعلبـ و الإتراؿ و العلبقات العاهة ، يدخىا أف 
ىتقجـ لكع بٍحي الإستسارة ، راجيغ هشكع أف تجيبػا عغ الأسئمة السػجػدة فيٍا بكل هرجاؾية و هػضػعية و 

 عبارات الإحتخاـ و التقجيخ .ٌحا لخجهة هػضػعشا ، تقبمػا هشا أسسى 

 يهسفي إيشاس                                                                             ىذام مخطاري 

2021  /2022 

في ترويج  " فايس بوك "التواصل الإجتماعيمواقع دور 

 الشائعات المغرضة لدى الطلبة الجامعيين

" علاقات عامة طلبة سنة ثانية ماستر تخصص إتصال و دراسة ميدانية على عينة من "   
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 صفات العيشة :

 * الجشذ ؟ 1

 أىثى   

 ذكخ 

 * الدغ ؟ 2

  23إلى  18هغ 

  29إلى  24هغ 

 فسا فػؽ   30هغ 

 الجاهعي ؟* السدتػى  3

 ليداىذ 

 هاستخ 

 دكتػرة  

 السحهر الأول : الفخق بين إنتذار الذائعات عبخ مهقع " فايدبهك " عكذ السهاقع الأخخى :

 ها ٌػ السػقع الأكثخ إستخجاها هغ قبمظ ؟ * 1

Facebook  فايدبػؾ 

Instagram  إىدتغخاـ 

Twitter   تػيتخ 

 هرجرا هػثػقا لإىتقاء الأخبار و السعمػهات ؟ " فايدبهك "ٌل تخى أف هػقع  * 2
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      ىعع

 لا 

 أحياىا 

 ؟ " فايدبهك "ٌل ترجؽ كل ها يشذخ هغ أخبار و هعمػهات عبخ هػقع  * 3

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

 ؟ " فايدبهك "ها شبيعة السعمػهات و الأخبار التي يبحث عشٍا الذباب الجاهعي عبخ هػقع  * 4

..................................................................................................... 

سػاء تأكجت هغ  " فايدبهك "ٌل تعيج ىذخ و إرساؿ السعمػهات أو السشذػرات التي ترمظ عبخ هػقع  * 5
 صحتٍا أو لا ؟

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

إلا أف فئة قميمة هغ الصمبة هغ يرجقػىٍا ،  " الفيدبهكية "ئعات الرفحات عمى الخغع هغ إكتداح الذا * 6
 ٌل تعتبخ هغ ضسشٍع ؟ 

 ىعع 

 لا 
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 عمى عكذ السشرات الأخخى ؟  " فايدبهك "بخأيظ لساذا تشذخ الذائعات عمى هػقع  * 7

..................................................................................................... 

 السحهر الثاني : دور مهقع " فايدبهك " في نذخ الذائعات حهل البخامج الجراسية :

 * ٌل كل ها يشذخ هغ أخبار حػؿ البخاهج الجراسية عبخ هػقع " فايدبػؾ " ٌي عبارة عغ شائعات ؟ 1

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

 ٌي أخبار هغ هرجر رسسي و هػثػؽ ؟ " فايدبهك "* ٌل أخبار البخاهج الجراسية الستجاولة عبخ هػقع  2

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

 ؟ " فايدبهك "* ٌل تعخضت لذائعات تخز البخاهج الجراسية هدبقا عبخ هػقع  3

 ىعع 

 لا 

 _ إذا كاىت إجابتظ ىعع ها ٌي ٌحي الذائعات ؟ 

..................................................................................................... 

ا ؟  4  * ٌل تخى أف الذائعات الستعمقة بالبخاهج الجراسية ٌي أخبار هرجرٌ

 الصلبب 
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 الإدارة 

 هرادر أخخى 

 راجع لشقز الخقابة الإدارية في الجاهعية ؟* ٌل تعتقج أف تخويج الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية  5

 ىعع 

 لا 

 * في رأيظ ها ٌػ الدبب الخئيدي لتفذي الذائعات حػؿ البخاهج الجراسية ؟ 6

 عجـ وجػد صفحة رسسية لمجاهعة 

سية لمجاهعة   كثخة وجػد الرفحات الػٌ

 السحهر الثالث : دور مهقع " فايدبهك " في نذخ الذائعات حهل الإمتحانات :

     * ٌل سبق لظ أف روجت لذائعة بقرج أو بغيخ قرج حػؿ تغييخ رزىاهة الإهتحاىات  عبخ هػقع    1
 ؟ " فايدبهك "

 ىعع 

 لا 

 خلبؿ فتخة السخاجعة ؟ " فايدبهك "* ٌل تؤثخ ؼيظ الذائعات السخوجة حػؿ الإهتحاىات عبخ هػقع  2

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 
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تدخيب لسػاضيع الإهتحاىات تجعل هغ الصالب إتكالي عمى ٌحي * كثيخا ها ترجر شائعات حػؿ  3
 الذائعات أثشاء هخاجعتً ؟

 صحيح 

 خصأ 

 ربسا 

* حدب إعتقادؾ ٌل صجور الذائعات حػؿ الإهتحاىات سبب هفادي تذتيت ذٌغ الصالب خلبؿ ٌحي الفتخة  4
 ؟

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

الب لمحج هغ تفذي ٌحي الذائعات السخوجة حػؿ الإهتحاىات ها الصخؽ السشاسبة أو الستخحي هغ قبمظ كص – 5
 ؟

..................................................................................................... 

 * ها ٌي ردة فعمظ إتجاي الذائعات التي ترجر حػؿ إستباؽ أو تأجيل هعاد الإهتحاىات ؟ 6

 ترجيق 

 تجاٌل 

 تأكج 

 السحهر الخابع : دور مهقع " فايدبهك " في نذخ الذائعات حهل العطل :
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 * تخوج شائعات حػؿ إستباؽ هعاد العصل أو تأجيمٍا ٌل صادفتظ إحجى ٌحي الذائعات ؟ 1

 ىعع 

 لا 

 أحياىا  

 * ٌل تؤثخ الذائعات السخوجة حػؿ رزىاهة العصل عمى إلتداهظ بالحزػر لمجاهعة ؟ 2

 ىعع 

 لا

 أحياىا 

 في هعخفة هػاعيج العصل ؟ " الإدارة "لمجاهعة * ٌل تتعاهل هع السرادر الخسسية  3

 ىعع 

 لا 

 أحياىا 

 

  

 

 


