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  كلمة شكر

نشكر الله عز وجل على نعمتي العقل والإيمان كما نحمده 

  .على توفيقه لنا لإتمام هذا العمل المتواضع 

دحماني "لأستاذي ومؤطري الأستاذ أقدم شكري الخالص 

الذي قدم لي يد المساعدة خلال فترة قيامي " سعد الله

  .ببحثي هذا لنيل شهادة الماستر 

كما اعترف �متنان للتشجيعات والدعم الذي وجدته في 

زملائي وأصدقائي طلبة الماستر اللذين لم يبخلو علي 

ء لمساعدتي في تخطي الصعاب التي كانت تواجهني أثنا

  .قيامي ببحثي 

في الختام أتقدم بجزيل الشكر لكل من ساهم من قريب أو 

 .من بعيد لانجاز هذا البحث المتواضع كل �سمه 

 



 " جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيرا

لحظة إلى من أحمل إسمه بكل إفتخار إلى من كلت أ�مله ليقدم لنا 

سعادة إلى الذي سعى وجاهد لأجل أن نكون فشقى وربى وأعطى 

إلى التي غمرتني بحبها وحنا�ا وجدفت بي إلى بر الأمان إلى من تحترق  

تبخل  كالشمعة لتنير لي الطريق وضحت من أجل سعادتي ونجاحي ولم

  .أمي الغالية

 من جمعتني �م الحياة التكوينية إلى كل 

  إليكم جميعا أهدي هذا الجهد المتواضع

  لخضر.ه    

  لحمد كما ينبغي لجلال وجهك وعظيم

  سلطانك

إلى سيد الخلق سيد البشر محمد المصطفى الأمين صلى 

  والهدايةالله عليه وسلم الذي جاء� بنور العلم  

  إلى من قال فيهما الله سبحانه وتعالى

جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحمهما كما ربياني صغيراواخفض لهما 

إلى من أحمل إسمه بكل إفتخار إلى من كلت أ�مله ليقدم لنا 

سعادة إلى الذي سعى وجاهد لأجل أن نكون فشقى وربى وأعطى 

 وعلم إلى نبض قلبي أبتي الغالي

إلى التي غمرتني بحبها وحنا�ا وجدفت بي إلى بر الأمان إلى من تحترق  

كالشمعة لتنير لي الطريق وضحت من أجل سعادتي ونجاحي ولم

أمي الغالية علي �لدعاء إلى قرة العين

 من جمعتني �م الحياة التكوينية إلى كل إلى

  أصدقائي

إليكم جميعا أهدي هذا الجهد المتواضع

  

 

لحمد كما ينبغي لجلال وجهك وعظيما لكربنا 

إلى سيد الخلق سيد البشر محمد المصطفى الأمين صلى 

الله عليه وسلم الذي جاء� بنور العلم  

إلى من قال فيهما الله سبحانه وتعالى

واخفض لهما "

إلى من أحمل إسمه بكل إفتخار إلى من كلت أ�مله ليقدم لنا 

سعادة إلى الذي سعى وجاهد لأجل أن نكون فشقى وربى وأعطى 

إلى التي غمرتني بحبها وحنا�ا وجدفت بي إلى بر الأمان إلى من تحترق  

كالشمعة لتنير لي الطريق وضحت من أجل سعادتي ونجاحي ولم



ربياني أحسن و إلى طريق الخير و الفلاح 

...تربية ملؤها التقوى و الصلاح

.إلى الوالدين الكريمين اللذين بذلا النفس و النفيس من أجل تربيتي و تعليمي 

إلى من أرى نفسي حين أراهم و يطيب لي حينذاك لقياهم كلما أتذكرهم تسعد بذكراهم 

 

ءالزملاإلى كل الأصدقاء و 

.....إلى كل من وقفوا بجانبي 

 

محمد لمين .م          

  

مع �اية هذا البحث لا يسعني إلا أن أشكر الله و 

..أحمده  

...إلى منبع الحنان و الرحمة و الحياة

إلى طريق الخير و الفلاح  إلى من علماني كيف أحب الحياة و أرشداني

 تربية ملؤها التقوى و الصلاح

إلى الوالدين الكريمين اللذين بذلا النفس و النفيس من أجل تربيتي و تعليمي 

إلى من أرى نفسي حين أراهم و يطيب لي حينذاك لقياهم كلما أتذكرهم تسعد بذكراهم 

....تملاهمروحي   

  وأخواتي إلى جميع إخوتي

.إلى كل الأصدقاء و  .أبقاهم الله ذخرا لي في هذه الحياة 

 إلى كل من وقفوا بجانبي 

           

 

 

مع �اية هذا البحث لا يسعني إلا أن أشكر الله و 

 إلى منبع الحنان و الرحمة و الحياة

إلى من علماني كيف أحب الحياة و أرشداني

 إلى الوالدين الكريمين اللذين بذلا النفس و النفيس من أجل تربيتي و تعليمي 

إلى من أرى نفسي حين أراهم و يطيب لي حينذاك لقياهم كلما أتذكرهم تسعد بذكراهم 

أبقاهم الله ذخرا لي في هذه الحياة ..  



  :ة ـــــــــــــــــــمق�م

����ع  �الإل�اموه�ا ���ن ، لى ال��ات� العل�ا م� ال���رإا لل�ص�ل ئ�مل داأن�ان �ن الإإ   

 ال�����ات إلىم��لف ال��ادی� وال����ات وذال� م� اجل ت�ق�� غای�ه ال����لة في ال��لع 

وم� اجل ال��اشي مع  ،ل��� اك�� ع�د م��� م� ال����ة  الإن�انق�� ت�ج�ه ذاك  الأرقى

ح�ى  ال ���ن ان�لاقا م� ب�ور صال�ةه�ا الع�� عل��ا ت���� ث�ار �انعة وذال� ����عة ال�

 ،ت�ق�� م��لف ض�ور�اته و��ال�اته ال�ي ت���ل في ال�ف��ة  إلى���ن قادرا على ق�ادة ال����ع 

 .ا وغ��ه الأم��ة ،الاق��اد�ة 

م��ان ال����ة ال��ن�ة  ال��ادی� وخاصة وما نلاح�ه ال��م م� تغ��ات وت��ر في م��لف     

ه�ا ل��ن ال�لام�� ی����ن إلى  ،��ق�مة وال��اض�ة ال�� �ع��� م�ض�ع لل�قاش في ال����عات ال

ح�� إن م�ارسة ال��اضة في ال�ان��ة ت��� حالة ، م���ع واح� فه� ی�فاعل�ن مع �ع�ه� 

ب�ق��� إرشادات ون�ائح م����ة تي م� الع�م و�ن�ا �إتقان الأس�اذ لع�له ،وه�ا لا �أج��ة لل�ل��� 

اع�ة  وت�ق�� ال��اصل ب��ه� و�ال�الي ق�� ال�ص�ل به�ا الأخ�� إلى ال��لي �الق�� الاج��

فع��ما ی�عامل مع الآخ��� به�ف  ،ال�ص�ل �ال�ل��� إلى ال���ف في علاقاته �أف�اد ج�اع�ه 

ال�ص�ل إلى ه�ف م���ك فان سل��ه� الإ��ابي ه�ا ��ل� عل�ه �ال�عاون ال�� ��عله قادرا على 

  .�ه ة ع�ــــــالع�ل وتأس�� ح�اته وت�اع�ه أ��ا على م�اك�

وفي دراس��ا ه�ه ن�اول إب�از اث� إرشادات وت�ج�هات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في       

ل�ا فق� تع�ض�ا في ال��� الأول م�  ��اعي ل�� تلام�� ال��ر ال�ان�� ،ت���ة ال�فاعل الاج

�ل  ،فالف�ل الأول جاء في م���اه .ال�ان� ال���� إلى الإش�ال�ة  ال��علقة ���ض�ع دراس��ا 

 .ی�عل� �ال�فاعل الاج��اعي  ما

أما ال�ان� ال����قي في ش��ه ال�اني فه� م�ال خ�� ل��اولة مع�فة اث� إرشادات     

ل�ع�ج في الأخ�� إلى أه�  �اض�ة ل�� تلام�� ال��ر ال�ان�� ،ة وال� وت�ج�هات أس�اذ ال���ة ال��ن�

 ال��ائج ال���صل إل�ها م� خلال ت�ل�ل و�ع�اء م���عة م� الاق��احات ن�اها حلا لإش�ال�ة

  .ال�راسة م�ض�ع 
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 :ال���إش�ال�ة  -1

 للإرشادوالفعال  الأساسيال���ل� ح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ،فه�  أساسه�  الأس�اذ إن  

الف�د  إع�ادال��ن�ة وال��اض�ة ����  الأن��ةوال��ج�ه ال�� س�ف �ق�مه ال�ل��� ، ف�� خلال 

م��نا وت�و��ه ����ات واسعة ، فه� فعال في ت���� ش���ة ال�ل���  إع�اد��فة عامة 

له�ا ��� الاه��ام  ،��� ���حلة ح�اسة ج�ا الأخ��لان ه�ا و�ال���ص ش���ة ال��اه� 

وه�ا ل���م نف�ه  ،،نف��ا،ص��ا،انفعال�ا واج��اع�ا ب�ن�ا لإع�ادهع�ا�ة  أح��والع�ا�ة �ه 

  .اق��اروم���عه �

��� خاصة لوت�ج�هاته لل� إرشاداته���ن ف��ا ومق��ا في  أنوال��اض�ة  �ن�ةال����ة ال� أس�اذى وعل

م� ی�ش�ه و��اع�ه ل���ي  إلىال�اجة  أم���� ال��اه� ه� في لفي ال��حلة ال�ان��ة لان ال�

ول�ي ی��� ن��ا سل��ا م� ال�اح�ة الاج��اع�ة على وجه  ،�عاب وال��اكل ال�ي ت�ادفه ی�م�اال

 إن�ار، �� صفات اج��اع�ة ����ة �ال�عاون، ال���ول�ة، الق�ادةت�ق إلى��ل  أی�ال���ص 

                 .واح� آن  ال����ع في��هي ل�الح الف�د و ها م� ال�فات ال�ي توغ�� ح��ة ال�أ�  ،ال�ات

ال��اة  اس���ار العلاقات ب��ه� و�ال�الي اس���ار إلىال�فاعل ال�ادث ب�� ال�لام�� ���ث ی�د� و 

  .في ت���ل�ها  الأساس�ة ع�اص�الالاج��اع�ة ،ال�ي �ع��� ف�ها ال�فاعل اح� 

غ�� م�اش�  أو���ل م�اش�  أك�� أووح�� مارف� ش� ف��وث ال�فاعل س��ه ات�ال ف�دی�     

 أ�ت�ور في م�ال ���ى ال�فاعل الاج��اعي  أفعالتقابلها ردود  أفعال�ج ع�ه وه�ا الات�ال ی�

تل� ال�غ��ات في العال�  أو الأفعالال�ی� �ق�م�ن به�ف  الأف�ادالفعل الاج��اعي ه� م�قف  أن

  1. الآخ��� الأف�اده�ه ال��غ��ات على  وتأتي الأفعالال�ارجي ال�ي ت���ها ه�ه 

                                                           
،دار ال�عارف ،القاه�ة  1ال��اعات ال�غ��ة ،� سل�كدراسة  مارف� ش� ،ت�ج�ة م��� ف�رة ،م�ي ال�ی� اح�� ح�� ، -  1

  .6،ص 1982،
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 إلىعي وال�ي ت��� ��ل� عل�ه ع�ل�ات ال�فاعل الاج��ا وال�فاعل الاج��اعي ت��ج ع�ه ما   

تع�� ع� سل�ك اج��اعي  لأنهاواقع ال�عاملات ال��اد�ة  ال�ع� في�ع�ه سل�ك م��اخل مع 

  1. ،ال���فعاون ، ال��اف� ،ال��اع ،ال����لوت���ل ع�ل�ات ال�فاعل الاج��اعي في ال� ،ت�املي

ما ���ى  ه�ح��اك ال�غ�� الاج��اعي وال�عامل والا وال�فاعل ال�ادث في ال��اعة ن���ة  

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة له دور فعال في تفع�ل الع�ل�ات  فأس�اذب�ی�ام���ة  ال��اعة ، له�ا 

د�ة ال���لفة ��ا ف�ها الف�  �الأن��ة��ة ال�الفة ال��� ، لان ح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة غ

ق�� اس�غلال  و�رشادهف�صة م�اع�ة �ل ف�د ع� ���� ت�ج�هه  للأس�اذوال��اع�ة ال�ي ت��ح 

  .م�اه�ه وق�راته ال��ن�ة وال�ع�ف�ة وغ��ها 

به�ا  والإل�امال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة الع�ل ��� واج�هاد وم�اب�ة ، أس�اذ علىله�ا ی��ج� 

ال�ان� وال��لع على م��لف م��ل�ات واح��اجات ورغ�ات ال�لام�� ، و��ال� ���قة ال�عامل 

  على العلاقات داخل ال��ة ل��اه� في ع�ل�ة ال�فاعل الاج��اعي  �الإ��ابمعه�،كل ه�ا ل�ع�د 

  :����ا �ق�اعة على ال��� ال�الي  إش�ال�ةس�� �����ا ��ح  و��اءا على ما  

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة اث� في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي ل��  أس�اذوت�ج�هات  للإرشاداتهل *

  تلام�� ال��حلة ال�ان��ة ؟

  :ت�اؤلات  أر�عةت�ف�ع  الإش�ال�ةوم� ه�ه 

  :اؤلاتـــــــــــال��

  م�اه�ة في ت�ه�ل الات�ال ب�� ال�لام��  خلال ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  لأس�اذهل

  ال��ة ؟

  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة اث� في ت�اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه� ؟ أس�اذون�ائح  لإرشاداتهل  

                                                           
 ال����والف��ن ،  للأدبن�ر ال��لي ،ال��اضة وال����ع ،سل�ة عل� ال�ع�فة ،ب�ون ��عة ،ال���� ال���ي ال�قافي  أ��� -  1

  . 192،ص 1996،
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  ي غ�س ج� ال�عاون  ب�� ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور ف أس�اذون�ائح  لإرشاداتهل

  ال�لام�� 

  م�اه�ة في م�اع�ة ال�لام�� على ال���ف مع �ع�ه� ال�ع� ومع ال��ة ؟ للأس�اذهل 

  :ل���ف�ض�ات ا -2

  :الف�ض�ة العامة 

�� تلام�� ال��ر ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  اث� في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي ل أس�اذ لإرشادات

  � ال�ان� 

  :الف�ض�ات ال��ئ�ة 

 في ت�ه�ل ع�ل�ة ال��اصل ب��  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور أس�اذوت�ج�هات  لإرشادات

  .ال�لام�� 

 ال����ة وال��اض�ة اث� في ت�اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه�  أس�اذون�ائح  لإرشادات.  

 دور في غ�س ج� ال�عاون ب�� ال�لام�� ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذون�ائح  لإرشادات

.  

 ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور في ت��ف ال�لام�� مع �ع�ه� ال�ع� ومع  أس�اذ لإرشادات

  ال��ة

  :اخ��ار ال��ض�ع  أس�اب-3

م� خلال ه�ه ال�راسة  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ال��س�ات ال�����ة حاول�ا أسات�ة�اع��ارنا    

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة م� خلال تعامله  أس�اذوت�ج�هات  إرشاداتال�ور ال�� تلع�ه  إ�هار

 ��ن وما ی�ل�ه� وما ی�ض�ه� ، وماوات�اله مع ال�لام�� وفه� دوافعه� و��ف�ة تف���ه� وف��ا ی�غ

  . أمانة��ع�ه� و��اق�ه� ��ل  �قلقه� وما
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�ي ت�� ه�اشة أ��افها ف��ا ب��ها ، والال��س�ات ال�����ة م� ح�� تفاعل �ل  ولان واقع   

غ��  الأخ��ةال�وا�� الاج��اع�ة م�ا ی�ل على ت�اجع م���� العلاقات الاج��اع�ة فإن �ان� ه�ه 

  ال�����ةال���نة لل��س�ة  الأع�اءم���ة ، فإن ذال� ی�ع�� سل�ا على ال�فاعل الاج��اعي ب�� 

� ال�فاعل الاج��اعي  ل�� ال�ال �ل�ا �ان� العلاقات الاج��اع�ة ج��ة فإن ذال� ی��� م ����عة

ل�لام�� على ����ن م� س�ء علاق�ه� �ا الأسات�ةن��ع م�  الأح�ان، في ال���� م�  ه�ه الأخ��ة

 وأح�اناال��ب  إلىت�ل  أح�انا، وه�ا ��عا ما تف��ه حالات ال��ار ،  الإدار� غ�ار ال�اق� 

كان� عل�ه  ، ه�ا ع�� ما الأولى �ال�رجةسات�ة الأ الق�ل وال�ي ���ه�ف ف�ها ال�ل��� و إلى

  . ال�الة في ال�اضي الق���

  :ال���أه�اف -4

  :یلينل��ها ف��ا  أه�افت�ق��  إلىت�عى دراس��ا ه�ه    

 وال��ج�ه لل�لام��  الإرشادال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ع�ل�ة  أس�اذش���ة  إب�از.  

 أه�افالهادفة وال��اءة ال�ي ت�اه� في ت�ق�� ع�ة  الأس�اذ للأن��ةاخ��ار  أه��ة .  

  ا ب��ه� ب��ائ�ه لل�لام�� وت�ج�هاته في تعاون ال�لام�� ف�� الأس�اذاك��اف م�� م�اه�ة.  

  وت�ج�هاته في  �إرشاداتهال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  لأس�اذال��اه�ة الفعالة  إب�ازوحاول�ا

  .ت���ف ال�لام�� ف��ا ب��ه� ومع ال��ة 

 :ال��� أه��ة-5

 أس�اذوت�ج�هات  إرشاداتالفعل�ة ال�ي تلع�ها  الأه��ة إع�اء أه��ةه�ه ال�راسة في  أه��ةت��� 

 فالأس�اذعلى علاقاته� الاج��اع�ة ،  وأث�هاال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ال�ي �ق�مها لل�لام�� ، 

ی��ح في ��� ال�لام�� ، ف���ل م�انة هامة في ح�اته� م�  أنال�ق�قي ال�� ���ن قادرا على 

 وت�ج�هات إرشاداتال�ق�ب م�ه� ، م�ا ��عل ال�لام�� ی��ع�ن  إلىخلال م�اق��ه� لل�ص�ل 

  . الأس�اذ
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وت�ج�هات  إرشاداتواث�  ه�ا ال��ض�ع ه� إ�هارال��� في  إلىال�� دفع�ا  الأساسيوال�افع 

  .ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي  أس�اذ

  :ال���ل�اتت��ی�  -6

 إلىلق� ل�أنا و  .��� عل�ي  أ��ع� ت��ی� ال���ل�ات ع�ل عل�ي م�ه�ي ی��ل�ه ان�از 

للقار�  و�ب�ازهاوالغ��ض  تع��� �ع� ال���ل�ات ال�اردة في ����ا ه�ا ، ق�� ن�ع الل��

، وم� ب�� ه�ه  أساس�اع�لا م�ه��ا  ال�ليم�ل ه�ا الع�ل و�ع� �ال�رجة  إلى، ت� الل��ء ال����

  :ال���ل�ات 

 : الأس�اذ

  1.ال�هارات وال���ات ه� م� ل��ه مه�ة ال�عل�� وه� تلق�� أن�اع ال�عارف واك��اب الغ��

ق�رة و�فاءة ودائ�ة معارف لل�ائل�� وثقافة لل���اج�� م� ال���ف�� وال��جه��  والأس�اذ

ع���ا أساس�ا في إق�اع ال���� �ق��ة مه��ه �ال�ه� على ت����  الأس�اذوال��عل���، و�ع��� 

ال��ا�ا ال�����ة وه�ا ب�ل��ة اح��اجات ال����� ل�ل تل��� ���� م�ار��ه� وت����اته� ت��ل 

ال���� م� ��فه وه�ا ن��ا لل�ور ال�� یلع�ه في  الأسل�ب ال���اغ�جيعلامات الفعال�ة ون�اح 

 2.الع�ل�ة ال�����ة 

  :�ة ال��ن�ة ال���

ن�ام ت���� وأح� م�الات ال����ة العامة، وهي تع�ل على  أنهاسلامة  إب�اه��ع�فها بهاء ال�ی� 

م� ق�ل ال�������  و�ش�افع� ���� ال��ا� ال��ني ال�� ��ارسه ب��ج�ه  و�ع�ادهت���ة الف�د 

وت���ة  ال����ةك��اب ال�هارات ی��اس� مع م�احل ال��� ال���لفة، وذل� لا أنوال�� ��� 

                                                           

. 27، ص1987ج��ان�ل ���ار، ال����� ال�ه�ي لل�عل���، ب�ون ��عة، دار ال��ق، ب��وت، - 1  

  2 . 76، ص1996ال�ف�ي، معال� ت����ة، سل�ك ال��ر��، م�س�ة ال�ل�ج الع���ة،  أم��محمد -
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ت���� ف�دا م��نا، ل���ح ع��ا  إلىفال����ة ال��ن�ة ت�عى  الل�اقة ال��ن�ة وت���� ال��ة و��ال�

  1.م�ث�ا في ال����ع 

  : والإرشادال��ج�ه 

ع�ل�ة واع�ة م����ة ب�اءة وم���ة ته�ف  إنه�اع�فه�ا ج�دت ع�� الهاد� وسع�� ح�� الع�ة، 

الى م�اع�ة وت���ع الف�د ل�ي �ع�ف نف�ه و�فه� ذاته، و��رس ش����ه و���د حاجاته 

  2.وم��لاته و���� ق�اراته ل�ل ه�ه ال���لات في ض�ء مع�ف�ه ورغ��ه 

  : الات�ال 

ب��  أو أخ� إلى�ف �ع�فه ج��ل ��م على انه الع�ل�ة ال�ي ی�� ع� ���ق�ها نقل ال�عاني م� �

م�سل ، : م�سل وم��ق�ل وعلى ه�ا فان ع�ل�ة الات�ال ت��ل على الع�اص� ال�ئ���ة ال�ال�ة 

ال���قة  أوالع�ل�ة  �أنه إج�ائ�او�ه�ا ���� تع��� الات�ال تع��فا . رسالة ،وس�لة ، م��ق�ل 

 إلى�ف ��عى ال�ي ت�د� إلى ال�فاه� ب�� الأش�اص ، و��ال� ���ح له ع�اص� وم��نات وه

ت�ق�قه م� خلال اخ��ار والاع��اد على ال��ا�ات ال��ن�ة وال��اض�ة ال�ي ت�اه� وت��� م� 

      3.ت�ق�� الات�ال ب�� ال�لام�� وت�اصله� ال�ائ� 

                                                           
  . 44، دار الف�� الع��ي لل��� وال��ز�ع، القاه�ة، م��،ص1سلامة ، ال��ة وال����ة ال���ة، � إب�اه��بهاء ال�ی� -  1
، م���ة دار ال�قافة لل��� وال��ز�ع، 1ال�ف�ي، � والإرشادج�دت ع�ت ع�� الهاد�، سع�� ح�� الع�ة، م�اد� ال��ج�ه -  2

  . 11، ص1999،الأردن
  . 21م، ص1987، الع��، الإماراتب�ون ��عة، م���ة ال��د� ن��ل عارف، مق�مة في عل� الات�ال،-  3
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 :ال�فاعل الاج��اعي 

عة مع �ع�ه� ال�ع� ال��ا أع�اءالع�ل�ة ال�ي ی�ت�� بها  �أنه�ع�فه حام� ع�� ال�لام زه�ان 

 ...ودافع�ا وفي ال�اجات وال�غ�ات وال�سائل والغا�ات وال�عارف عقل�ا 

وال��اعات ال�� ی�� عادة ع� ���� الات�ال ال�� ی����  الأف�ادال���ادل ل�ل�ك  ال�أث��ه� 

  1.الع�ی� م� ال�م�ز 

و��� محمد علاو� وسع� جلال ال�فاعل انه ذل� الف�ع م� عل� ال�ف� الاج��اعي ال�� ی��� في 

 2.ال��اعات ال�ي تق�م ب��ج�ه نف�ها وال�غ��ات ال�ي ت��أ عل�ها وو�ائفها ت���� 

 أوع�� ال���� الهاش�ي، ه� حالة نف��ة شاملة شع�ر�ة  أ��اوال�فاعل الاج��اعي ��ا �ع�فه 

ال�الات  إح��في  ال�أث��ال��اعة وت�ادل  أف�ادغ�� شع�ر�ة وال�ي بها ����ك ف�د مع �ق�ة 

في  أو...تعل�، ت��� : الإدراك�ةال��الات  إح��في  أو...  م��ة، رضا، غ��:الانفعال�ة 

 3. أنان�ة، إی�ارتعاون، : ال�اه� الاج��اع�ة  إح��

  :ال�راسات ال�ا�قة -7

  الأولىال�راسة : 

ال����ة  أس�اذ: ت�� ع��ان، 2010-2009س���ن لل��س� ال�امعي  أمحمدال�راسة ال�ي قام بها 

ال��ن�ة وال��اض�ة ودوره في ت���� العلاقات الاج��اع�ة ب�� تلام�� ال��حلة ال�ان��ة م� خلال 

ال��ه ر�اض�ة ،وهي م���ة ت��ج ل��ل شهادة ال�اج���� في ن���ة وم�ه��ة ال����ة  الألعاب

  :�الأتي  هاإل�ال��ن�ة وال��اض�ة، ت��� ال��ا� ال��اضي ال�����، و�ان� ال��ائج ال�ي ت�صل 

                                                           
  . 113م، ص1984، عال� ال���، ع�� ش��، القاه�ة، 1حام� ع�� ال�لام زه�ان، عل� ال�ف� الاج��اعي، �-  1
  . 438م، ص 1982م��،، دار ال�عارف ال�امع�ة، 1حام� جلال محمد ح�� علاو�، عل� ال�ف� ال����� وال��اضي، �-  2

 64م، ص 1984، دی�ان ال����عات ال�امع�ة، ال��ائ�، 1ع�� ال���� محمد الهاش�ي، ال��ش� في عل� ال�ف� الاج��اعي، �-  3

.  
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على  إضافةعلى ان�ماج ال�لام�� للع�ل ال��اعي  إ��ا�اح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ت�ث�  -

  .ت��ح له� ب����� ص�اقات ب��ه�  أنها

ض�� ال��ا�  إدراجها أث�اءش�ه ر�اض�ة دور في ت���ة روح ال�عاون ب�� ال�لام��  للألعاب -

  .ال��اضي ال��اعي 

ال��ة  أث�اءش�ه ر�اض�ة وس�لة هامة ل��ق�� ال��اس� في ال��اعة  للألعاب الأس�اذ اس���ام -

��ا تع� عامل م�ث�  ،للأدوارت�اه� في ال����� ب�� جه�د ال�لام�� وت��ي ف�ه� الفه� ال����ك  إذ

  . الأخ��ةفي ت�اذبه� ن�� ال��اعة و�ال�الي تع�ل على ت���� صف�ف ه�ه 

  ال�راسة ال�ان�ة: 

ال��ا� ال��ني  :ت�� ع��ان  2010-2009ال�راسة ال�ي قام بها رم�ان ب� جعف� س�ة 

ال�فاعل ال�ف�ي الاج��اعي ل�� تلام�� ال��حلة ال�ان��ة ف�ة الع��  وأش�الال��اضي ال����� 

س�ة وهي م���ة ت��ج ل��ل شهادة ال�اج���� في ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، ت���  18-20

  .ور�اض�ة عل�م اج��اع�ة 

  :��ا یلي  �اخ��ار إل�هاكان� ال��ائج ال���صل 

ت��ل له� ح��ا واسعا  لأنهامع�� �ل�ة الق�� ال�هائي ����ن و�ف�ل�ن ال��اضة ال��اع�ة  -

 .لل��ف�ه 

 .ال��اض�ة ت�اع�ه� على الان�ماج في ال����ع  الأن��ةكل  -

ال��ارسة ال��اض�ة �ارت�اح نف�ي اج��اعي وه� ی���ع�ن  أث�اء�ل�ة الق�� ال�هائي ��ع�ون  -

     .م��نة  وسل���اته��علاقات ج��ة 

 

  ال�راسات ال��ابهة: 

  الأولىال�راسة : 
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: ع��ان ت��  2008-2007ال�راسة ال�ي قام بها حاشي بل��� لل��س� لل��س� ال�امعي 

ات�اهات تلام�� ال��حلة ال�ان��ة ن�� الق�ة الاج��اع�ة م� خلال ح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة 

في ن���ة وم�ه��ة ال����ة ال��ن�ة  ال�اج����شهادة وهي م���ة ت��ج ض�� م��ل�ات ن�ل 

  .ال�ف�ي ال��اضي  الإرشادوال��اض�ة ت��� 

  :  كالأتي إل�هاال���صل  ال��ائجكان� 

ی��جه تل��� ال��حلة ال�ان��ة ن�� الق�ة الاج��اع�ة لل���� في م���ه الاج��اعي م� خلال  -

 .م�ارسة ال��ا� ال��ني ال��اضي 

ال��ا� ال��ني ال��اضي تع��� م��را لام�لاك الق�ة الاج��اع�ة ل�� تلام�� ال��حلة  أوجه -

 .ال�ان��ة 

�صة لام�لاك الق�ة الاج��اع�ة واس���امها تع�ي ال�ل��� الفاس���ام م�ادر الق�ة الاج��اع�ة  -

  .وفعال�ات الق�ادة لل�ل��� خلال ح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أساس�اتفي 

  ال�راسة ال�ان�ة: 

ن�� :، ت�� ع��ان  2010- 2009ال�راسة ال�ي قام بها ب� ال�ی� ��ال لل��س� ال�امعي    

ال����ة الاج��اع�ة وعلاق�ها ���ارسة ال�ل��� لل��ا� ال��ني ال��اضي، وهي م���ة ت��ج ل��ل 

ت��� ال��ا� ال��ني ال��اضي شهادة ال�اج���� في ن���ة وم�ه��ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة 

  .ال����� 

 : كالأتي إل�هاكان� ال��ائج ال���صل 

 .ال�ل��� الفعل�ة لل��ا� ال��ني وال��اضي م��ه�رة،  س��ةالأكل�ا �ان� ال��وف  -

آت ال��اض�ة و��ا ال��� ال�اعي ل��ة ال����ة �ان ه�اك نق� في ال�سائل وال���كل�ا  -

 .ال��ن�ة وال��اض�ة �ل�ا قل� م�ارسة ال�ل��� الفعل�ة لل��ا� ال��ني وال��اضي 
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نق� إق�ال زملاء ال�ل��� على م�ارسة ال��ا� ال��ني و��ا نق� ال����ع وال��ف�� م� ��ف  -

ع���  إلى إضافةال�فاق و��ا ع�م اه��امه� ���ارسة زم�له� لل��ا� ال��ني ال��اضي، 

 .ال����ة والاس�ه�اء، �ل ذل� ���ل دون م�ارسة ال�ل��� الفعل�ة لل��ا� ال��ني ال��اضي 
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 :ت�ه��    

الاه��ام �ال����ة ال����ة ض�ورة مل�ة ل�ق�م ال����ع، ولا ���� لأ� م���ع أن ی�د� دوره  إن  

ت��ن له م�س�اته ال�ي تع��ي ب��اء  أنالفاعل في ت�ق�� ال����ة الاق��اد�ة والاج��اع�ة دون 

، والإرشاد���ال ال��ج�ه  الأولىالف�د في �افة ال��احي،ولعل ال��س�ات ال�����ة هي ال�ع��ة 

فالع�ل ال����� ی��ل� م�اعاة ال��ان� ال�ف��ة والاج��اع�ة وال�ي ته� م�ت��ات رئ���ة في ال����ة 

�ء ال���ف وال�فاعل، و�ه�ر م��لات ع�ی�ة س إلىال�ل��ة، فع�م تل��ة تل� ال��ان� س��د� 

 . ت�ث� على الف�د وعلى ح�اته ال���ق�ل�ة و�ال�الي ذل� س��ث� على ال����ع ��ل 
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  :تع��� ال��ج�ه  -1

  :لغة  1-1

  .وجهة ما  إلى أداره، صار وج�ها ووجه ال�يء وجه، ات�ه، وجهة

                :اص�لاحا  1-2

ال�ي ت�لاءم عل��ة م�اع�ة الف�د على رس� ال��� ال�����ة ":حام� ع�� ال�لام زه� تع���     

ن�ع ال�راسة وال��اهج ال��اس�ة وال��اد ال�راس�ة ال�ي ت�اع� وان ���ار  وأه�افهمع ق�راته وم��له 

على ال��اح في ال�����ة ف��ا �ع� ال����� ال�عل��ي ال�اض� وم�اع�ته  إم�ان�اتهاك��اف على 

  1" .ب�نام�ه ال����� 

 وأل�انال�ل��� وال��� �ه ن�� ال�راسة  إرشادال��جه ال��رسي ه�  ":تع��� محمد ج�ال صق�     

  2..."  و�م�ان�اتهال�قافات ال�ي ت�ف� مع م�اه�ه واس�ع�اداته ووسائله 

�أن ال��ج�ه ال��رسي ع�ل�ة م�اع�ة الف�د غلى اخ��ار ن�ع  أر� م� خلال ه�ی� ال�ع��ف�� 

ل��اح  و�م�اناتهق�راته ال�راسي ال�� ی��اف� م��له واس�ع�اداته وم�اع�ته على ��ف  ال����

  .اك�� في دراس�ه 

 �ق�م بهاه� م���عة ال��مات ال�ف��ة و��ا ال�ه��ة ال�ي :"تع��� ج�دت ع�ت ع�� الهاد�     

 �أسل�بوق�راته العقل�ة وال����ة وم��له  لإم�ان�اتهوفقا الف�د ل����� م� ال����� ل���ق�ل ح�اته 

 ل�ق��� ال�عل�مات وال��مات ال��ج�ه�ة،على خ�مات م�ع�دة  أ��ای��ع ح�اته، و��ا ���ل 

ال�اض�  إلىیه�ف  ج�اع�ا، وه� عادة ما أوغ�� م�اش�، ف�د�ا  أو���ن ال��ج�ه م�اش�ا   وق� 

  . وال���ق�ل م��ف��ا م� ال�اضي وخ��اته

                                                           
  .477، ص ��1986عة، عال� ال���، دم��، ال�ف�ي، ب�ون  والإرشاد، ال��ج�ه حام� ع�� ال�لام زه�ان-  1
  .38، ص1965، ب�ون ��عة ، دار ال�عارف ،القاه�ة،ال����ة وال�عل�� في ات�اهات  محمد ج�ال صق� ، -  2
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 :مفه�م الإرشاد ال�ف�ي  -2

 أوفي م�اب�ه اللغ��ة والإرشاد وال��ج�ه س�اء ی���� على معاني تف�� مع�ى ال��ح     

 .اس���اماته ال��ع�دة 

  :لغة  2-1

��ع�ى  واس��ش�، ، رش�ا تع�ي اه���، وأرش�ه ��ع�ى أه�اه في اللغة الع���ة فإن �ل�ة رش�   

اله�ا�ة و�س�اء  لأصل اللغ�� لل���لح �ف�� مع�ى الإرشاد واه��� و�ل� ال�ش�، وم� ه�ا فإن ا

 .ال��ح

 :اص�لاحا  2-2

العلاقة ال�فاعل�ة ال�ي ت��أ ب��  إلىو���� ه� الع�ل�ة ال�ئ���ة م� ع�ل�ة ال��ج�ه وخ�ماته   

درجة م���ة  أق�ى إلى إم�ان��هوال����ش� �ق�� ت�ج�ه ن�� الف�د،���� ت�ل ال��ش� ال����� 

ل�ل� ال��ج�ه، فالق�ة �ع�� الاع��ار حاجات ال����ع  الأخ�مع وفقا ل�اجاته وم��له وات�اهاته،

 1. ت��ل م��ول�اتها الاج��اع�ة في ال���ق�ل ال����ة لا

ت�اع� الف�د على ت�ق��  إج�اءاتم� خلال  الإرشاد�ةالإرشاد ال�ف�ي �ق�م خ�ماته ال�ف��ة إن   

���ن نف�ه، م�ققا  أنح�ا�ات وال��ف والقل�، وم�اع�ته على م� الإوت���� �اقاته ال�لاقة 

 2.ال��ي ق�ما �إم�اناته ص�ب ال���ق�ل ذاته وقادرا على الاخ��ار ب�� ال����ات وعلى 

 

 

 

                                                           
  . 13م�جع س�� ذ��ه، صج�دت ع�ت ع�� الهاد�،  -1
2

  .14، ص2006ال����ة، القاه�ة،  لأن�ل�، ب�ون ��عة، م���ة ال�ف�ي الإرشادع��، مق�مة في  إب�اه��محمد  -
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 :ال��ج�ه والإرشاد  إلىال�اجة  -3

وض�حا وذل� ل�اج�ها  أك�����ل  والإرشادال�ام�ة ل��مات ال��ج�ه ت�ه� حاجة ال����عات    

الع�ی� م� والاج��اع�ة، وله�ا فق� ت��ه� ت�اه� في ت����ها الاق��اد�ة  ال�يال��ادر الف��ة  إلى

أ م� ال��امج ال�عل���ة في م�احل ی���  ج�ءا لا والإرشاد���ن ال��ج�ه  أنال����عات ل��ورة 

 إلىال������� ال�ی� �ع�ل�ن في ال��ارس  ��ش�ی�ال إع�ادال�عل�� ال���لفة، و���ت� على ذل� 

  .والإرشادللق�ام ��هام ال��ج�ه 

���� ف�له ع�ها فه� اح� خ�ماتها  ج�ءا م� الع�ل�ة ال�����ة لاال��ج�ه ال�����  و�ع���    

�� قائ� على ال���ة في الاخ��ار وت�ق�� رغ�ات الف�د ن�ام ت�� لأ�����  ال�ي لا ال�ه�ة

، فالف�د ��ل   الأخ��  والإرشادی�ف�ل ع� خ�مات ال��ج�ه  ���غ�ي ع�ه، وه� لا أنوال����ع 

ذاته في م� ج��ع ال��احي وم�اع�ته على ت�ق��  إل�هه� م��ر الاه��ام ، ل�ل� ��� ال��� 

و��وفه الاج��اع�ة  ی�ف� مع اس�ع�اداته وق�راته وق��ه وم��له و����ه��ا   م�ال ال�راسة والع�ل 

   .والاق��اد�ة

اخ��ار ال�ه�ة  أووال��اح ف�ها �ق��� على م�اع�ة الف�د في اخ��ار ال�راسة ال�لائ�ة  وه� لا    

��ان  إلىدراس�ه فعلا، ول��ه ����  أووال�عادة في ع�له �فا�ة �الال��اس�ة وال�ق�م ف�ها، وال�ع�ر 

�ث� في وغ��ها م� ال��ان� ال�ي ت والأس��ة���اته الاج��اع�ة الف�د م� ج��ع ال��احي فه� یه�� 

  . الأك�لعلى ال�جه  إق�اله أوس�� ال�راسة 

 أنوال�عل�، ح�� ال����� تع��� ع�ل�ة م�ان�ة لع�ل�ة ال�عل��  والإرشادع�ل�ة ال��ج�ه  إن    

 1.فاعل�ة  أك��ل��علها ال����� تع�ي الع�ل�ة ال�عل���ة دفعا  والإرشادع�ل�ة ال��جه 

 

                                                           
1

  . 9، ص2006لل��� وال��ز�ع، الأردن،  أسامة، دار 1ال�ف�ي، � والإرشادال��ج�ه ال��ج�ه ی�سف، ع�ام  -
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 :خ�مات ال��ج�ه والإرشاد  -4

  1: أن�اعثلاثة  إلىم��فى القاضي ی�سف ص�فها 

  :ال��مات ال��ج�ه�ة ال��ف�ق�ة  4-1

هي خ�مات �ق�مها ال���� لل�لام�� وه�ا ل��ج�هه� وم�اع�ته� في ال���لات ال�ي    

   إل�های�ع�ض�ن 

  .��� �ال��ورة عامة ل���ع ال�لاب ال��اة ال�راس�ة، ل في

  :ال��ج�ه�ة ال��ز�ع�ة ال��مات  4-2

على ال��ضى فق�،  ولا �ق���ب��ه� هي خ�مات تق�م لل����ع مع م�اعاة الف�وق الف�د�ة   

  .�ل في اخ��اصه  ��اه� ف�ها الع�ی�

  :ال��ج�ه�ة ال����ف�ة ال��مات  4-3

 وت�لعاتال��اهج وت����ها ح�ى ت��اس� مع حاج�ات و�م�ان�ات  إع�ادال��ار�ة ال��جهة في    

  .ال�لام�� 

 :الف�ق ب�� ال��ج�ه والإرشاد ال�ف�ي  -5

أن �ل م�ه�ا ی���� م� ح�� ال�ع�ى ال��  إذع� مع�ى م���ك، ق� �ع�� ال��ج�ه والإرشاد     

ت����ة م�غ�ب ف�ها ع��  سل���اتوتق��� ال��مة وال��اع�ة، و�ح�اث ، والإصلاحفي ال��ع�ة 

  :ه�ه الف�وق  أه�ي یل ف�وقا ب�� ال���ل���، وفي ما أن إلا، الأخ�و�ل م�ه�ا ���ل الف�د، 

���ل على م���ع ال��مات ال�����ة وال�ف��ة وال�ه��ة ال�ي تق�م للف�د، ال��ج�ه ال�ف�ي  -1

م� ع�ل�ة ال��ج�ه و���ل العلاقة القائ�ة ب�� ال��ش� وال����ش� �ف�ي ج�ءا لا الإرشادب���ا �ع��� 

 .على حل م��لاته ب�ف�ه  الأخ���ق�� م�اع�ة 

�ول�� ع� ع�ل�ة و�ع�اد ال��وال����ات العامة وال��امج  الأس�ی���� ال��ج�ه ال�ف�ي  -2

 .ال��ج�ه ال��ء الع�لي وال����قي ل���ان ال�ف�ي  الإرشاد���ل ، ب���ا الإرشاد

                                                           
  . 77، ص�1ال�ف�ي وال��ج�ه ال�����، دار ال���خ، ال��اض، ال�ع�د�ة،  الإرشادی�سف م��فى القاضي،  -1



  والإرشادال��ج�ه الف�ل الأول                                                             

  

 

20 

ال�ف�ي ع�ل�ة  الإرشادو�ع� و��ه� لها ب���ا یلي  الإرشاد���� ال��ج�ه ال�ف�ي ع�ل�ة  -3

  .ال��ج�ه و�ع��� ال�اجهة ال��ام�ة ل��امج ال��ج�ه 

 :ال�ي �ق�م عل�ها الإرشاد في ال��رسة الأس�  -6

  :الأس� العامة  6-1

، وح� الف�د في تق��� وهي ث�ات ال�ل�ك الإن�اني وم�ون�ه واس�ع�اد الف�د لل��ج�ه والإرشاد   

  .م���ه 

  :الأس� الفل�ف�ة  6-2

�ال��ال�ات  أخ�� فل�ف�ة  وأس����عة ال��� ت���� أخلاق�ات الإرشاد ال�ف�ي وم�اعاة    

  .وال���� 

  :ال�ف��ة وال�����ة الأس�  6-3

  .وم�احل ال��� وم�ال� تل� ال��احل والف�وق ب�� ال����� وت��ل الف�وق الف�د�ة   

  :وال�����ة الأس� الع���ة  6-4

  .م� �ل م�ادر ال����ع والاه��ام �الف�د �ع�� م� أع�اء ال��اعة س�فادة الاوت����    

  :الأس� الع���ة والف���ل�ج�ة  6-5

  .ال�ف� وال��� وال�هاز الع��ي وهي   

  :الأخ�� ن��� وم� الأس� 

 .مع الأه�اف ال�����ة العامة  أه�افهاتفاق  -

في ال��رسة أو ال��س�ة ال�ي ی�ف� ف�ها ال��امج (ال��احي الإدار�ة اللازمة لل��نامج أه��ة  -

 إلى���اج وت���ل وت�ف�� وتق��� ال��امج ال�� الإم�ان�ات الإدار�ة ل�����  ته�ئ،و��� أن )

وم�ا�عة م����ة ل����� ال�ه�د  إش�افو  إدارة إلى���اج ب�وره � ، وه�ا م��ول� م��ول�ات و

 .وال�عاون وت���� ال��اف� لل���ول��  ع� ال��نامج 
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 :االعامة  لع�ل�ة ال��ج�ه الأس� -7

  :ال���� �ه و�م�ان�ة الإن�انيث�ات ال�ل�ك  7-1

انفعال�ا ���ر م�  أواج��اع�ا  أوعقل�ا أو ن�ا� ح��� هادف �ان ج���ا  أ�ال�ل�ك ه�      

  .وتفاعل ب��ه و��� ال���ة ال����ة �ه دی�ام��ةلعلاقة  ن���ةال�ائ� ال�ي 

في ج�ل�ه م���� م�عل� م� خلال ع�ل�ة ال����ة الاج��اع�ة وال����ة  الإن�انيوال�ل�ك    

و��ن ل ، ، وه� ���� صفة ال��ات ال���ي وال��ا�ه ب�� ال�اضي وال�اض� وال���ق�وال�عل��

  .ن���ا فانه ���� ال���� �ه الإن�انيال�ل�ك 

  :الإن�انيم�ونة ال�ل�ك  7-2

رغ�  ث�اته ال���ي فانه م�ن وقابل لل�ع�یل وال�غ���، وال��ات ال���ي لل�ل�ك  الإن�انيال�ل�ك     

ال���ي و���ى صع�ا ���� ث�اته  أم�اتع�یل ال�ل�ك  أن أح�انا�ع�ي ج��ده ، وه�اك م� ی��  لا

لل�ع�یل ع� ���� ال�عل�� وال��ر�� وال��و�� ال����� ح�� م�ن قابل  الإن�انيال�ل�ك  أن

بل ���ل ال����� الأساسي لل����ة، فق�، أن م��أ ال��ونة لا �ق��� على ال�ل�ك ال�اه�� 

  .في ال�ل�ك ی�ث�  ومفه�م ال�ات م�ا

  :اني ف�د� ج�اعي ال�ل�ك الإن� 7-3

وه� وح�ه ج�اع�ا، فإن ال�ل�ك الإن�اني  أوف�د� ج�اعي مه�ا ج�ا ف�د�ا  الإن�انيال�ل�ك    

العل� أن ال����ة أثار ش����ه الف�د�ة مع ی��و ف�ه تأث�� ال��اعة، وه� مع ال��اعة ی��و ف�ه 

هي ج�لة ال��ات ال����ة والعقل�ة والاج��اع�ة والانفعال�ة ال�ي ت��� ال��� ع� غ��ه، 

ال���ذجي ال���د مق�اس ال�ل�ك الاج��اعي، وه� ال�ل�ك  أوم��ان ج��اع�ة هي وال�عای�� الا

  .وت��د ال�ل�ك ال���قع في ال��اقف الاج��اع�ة ت��د وت�هل سل�ك الف�د  أنهال�ا ه� خ�أ، أ� 

  : والإرشاداس�ع�اد الف�د لل��ج�ه  7-4

ت�فعه  أساس�ةعلى وج�د حاجة م��ي إن الف�د العاد� ل��ه اس�ع�اد لل��ج�ه والإرشاد    

�ل�ا للاس��ارة، الآخ��� م��لة یل�أ إلى تع��ضه  أم� أویل��� عل�ه ل�ل�،و�ل م�ا ح�� 
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ب�ضا واخ��ار، وه�ا ی�ل على وج�د دافع�ة و�رادة ورغ�ة في سع�ا و�ق�ل عل�ه إق�الا و��عى إل�ه 

  .ال�غ��� 

  :ح� الف�د في تغ��� م���ه  7-5

تق��� ال���� وت��ی� الأه�اف وال����� لل���ق�ل والق�رة ن�� في معای�� ال��� ال��� أن    

في ال�ل�ك والاع��اد على ال�ف� وت��ل م��ول�ة ال�ات، علامة لاس�قلال واعلى ات�اذ الق�ارات 

ف�د ال��ج�ه والإرشاد أساس�ة للاع��اف ��قام ال م�اد�م� علامات ال�هج الاج��اعي له�ا �ان� 

   1.وق���ه وحقه في الاخ��ار وتق��� م���ه 

  :ح� الف�د في ال��ج�ه والإرشاد  7-6

ه�ه  و�ش�اعال���ع ال��� وم� م�ال� نف��ة هامة ل�� الف�د، ال��ج�ه والإرشاد حاجة  أص�ح    

م���ع،  أ�حقا م� حق�ق �ل ف�د ح�� حاج�ه في  والإرشادال�اجة، وعلى ه�ا ���ن ال��ج�ه 

خ�مات ی�جهه، وه�ا �أتي دور ال�ولة في ت�ف�� وت����  أنحقا على ال����ع في للف�د  أن أ�

  .، ول�� ��� ���احل ح�جة ح� ل�� ی��� في ت��ره، فهي إل�هال�ل ف�د ���اج  والإرشادال��ج�ه 

  :تق�ل ال����ش�  7-7

 أم�تق�ل ال��ش� لل����ش� ��ا ه� و�لا ح�ود، وه�ا  أساس علىال�ف�ي �ق�م  الإرشاد   

   الإرشاد�ةال���ة ال��ل��ة ال�ي ت��ح ال�قة ال���ادلة في الع�ل�ة  الإرشاد�ةض�ور� ل��ق�� العلاقة 

 :اس���ار ع�ل�ة الإرشاد  7-8

على تق���  اد�ة ت�اح� الف�د وت���� مع ال��� العاد�، ولام��لات ال��اة الع أنن�� نعل�  

ال��ش�  أوتق�م في �ل م�حلة، وعلى ال��جه ف��ة مع��ة م� ال���، له�ا خ�مات ال��ج�ه والإرشاد 

   2. الاس���اری�ا�عها، وال��ا�عة ت��� ع�ل�ة  أن

                                                           
  . 52ی�سف م��فى القاضي، م�جع س�� ذ��ه، ص -1
  .  53صی�سف م��فى القاضي، م�جع س�� ذ��ه،  -2
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 :م�ادی� ال��ج�ه والإرشاد  -8

  :خلاقي ال��ج�ه والإرشاد ال�ی�ي والأ 8-1

ل�� ال�لاب، واس���ار  الإسلام�ة وال��اد�ت���ف ال�ه�د ال�ي ت��ي الق��  إلىو�ه�ف    

 إلىوت�ج��ها  الإسلام�ة والأخلاقتل� ال��اد� العل��ة ال��اس�ة ل����ف ال�سائل وال��ق 

  .م�ارسات سل���ة ت�ه� في ج��ع ت��فات ال�ال� 

  :ال��ج�ه والإرشاد ال�����  8-2

ال�����ة وال�عل���ة ال�ي ت��اس� خ��ه و��ام�ه م�اع�ة ال�ال� في رس� وت��ی�  إلىیه�ف    

ال�راسي و��ء مع ال���لات ال�راس�ة ال�ي ق� تع��ضه م�ل ال�أخ� واس�ع�اداته  إم�اناتهمع 

ال��اس�ة وال�عا�ة  الإرشاد�ةتق��� ال��مات  إلى، ���� ��عى ال��ش� ال�عل� وصع��ات ال�عل�

  1.ال�����ة ال���ة لل�لاب 

  : الاج��اعيال��ج�ه والإرشاد  8-3

وعلاق�ه �ال����ع وم�اع�ته یه�� ه�ا ال���ان �ال��� وال����ة الاج��اع�ة ال�ل��ة لل�ال�    

  .في الأس�ة وال��رسة وال���ة الاج��اع�ة على ت�ق�� ال��اف� مع نف�ه ومع الآخ��� 

  :ال��ج�ه والإرشاد ال�ف�ي  8-4

اللازمة لل�لاب وخ��صا ذو� ال�الات ال�اصة، م� تق��� ال��اع�ة ال�ف��ة  إلىیه�ف    

ال�ف��ة ال��اش�ة وال�ي ت���� على فه� ش���ة ال�ال� وق�راته واس�ع�اداته خلال ال�عا�ة 

  .وت����ه ���حلة ال��� ال�ي ��� بها، وم�اع�ته على حل م��لاته وم��له، 

  :ال��ج�ه والإرشاد ال�قائي  8-5

ت�ع�ة وت���� ال�لاب ووقای�ه� م� ال�ق�ع في �ع� ال���لات س�اء �ان�  إلىیه�ف    

وال�ي ق� ت��ت� على �ع� ال��ارسات ال�ل��ة، والع�ل على إزالة ص��ة أو نف��ة أو اج��اع�ة، 

 .أس�ابها 

  
                                                           

  . 22، ص2007، الأردن، ، دار �افا العل��ة لل��� وال��ز�ع�1 ال��ج�ه والإرشاد ال�����، �ع�� الله ال��وانة، م�اد -1
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  :وال�ه�ي  ال�عل��يال��ج�ه والإرشاد  8-6

ه� ع�ل�ة م�اع�ة ال�ال� على اخ��ار ال��ال العل�ي والع�لي ال�� ی��اس� مع �اقاته    

  .سل��ة وواقع�ة  أه�اف ل��ق��واس�ع�اداته وق�راته وم�ازن�ها ����حاته ورغ�اته 

ال�عل���ة وال�ه��ة ال��احة ت�ق�� ال���ف ال����� لل�ال� وت���� �الف�ص  إلىو�ه�ف    

ا��اب�ة ن�� �ع� ال�ولة وت���� ات�اهات واح��اج ال����ع في ض�ء خ�� ال����ة ال�ي ت�عها 

وم�اع�ته� على ت�ق�� أعلى �ال��الات العل��ة وال�ق��ة والف��ة اه��امه�  و�ثارة والأع�الال�ه� 

   1 .درجات ال��اف� ال����� وال�فاعل مع ب��اته� و��ا م�الاته� ال�عل���ة ال�ي یل��ق�ن بها 

 

 :ال��ج�ه والإرشاد العل�ي لل��ر��� وال����� ل�ع� أغ�اض ال��اضة  -9

�رس�ة ال��ت��ة ال��اضة ال� وأغ�اض) ال�ات وال�ه�ة (ق�اس وتق��� ال�لام�� ن�� ه�في  أه��ة    

  :وال�احل ال�ال�ة في ال��امج ال��اض�ة خلال ال��حلة الع���ة،اش��اكه�  ��ل ت�جه ل�ع��� اس���ار

��فة ) ال�ه�ة(ال��جه ن�� ه�ف �ع�ز ال��ر��� وال����� في م�ال ال��اضة ال��رس�ة  أن -   

ال�لام�� م�اولة خاصة ل�� تلام�� ه�ه ال��حلة ب����ل وت�ف�� ال���ات ال��اض�ة ال�ي تعل� 

تق�ی� ال�ات، ال����� ال�ه�ي العالي، ال����ة وال�عاون،  أغ�اضع��ه� ل��ق��  ما أف�ل

  .ح�اة  �أسل�بال��اضة 

ل�� تلام�� ) ال�ات(�ع�ز ال��ر��� وال����� في م�ال ال��اضة ال��رس�ة ال��جه ن��  أن -   

ز�ادة ال��انة الاج��اع�ة ه�ه ال��حلة ب����ل وت�ف�� ال���ات ال��اض�ة ال�ي ت�ق� غ�ضي 

 .وال��اف� 

                                                           
  . 24،23ل��وانة، م�جع س�� ذ��ه، ص ع�� الله ا -1
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 وأغ�اضل�ع� ق�� ته�� ال��امج ال��اض�ة �ال��اء ال�ع�في لل��اضة والات�اه ال�ل��ي  أن - 

 1.الع���ة وال��احل ال��ال�ة ال��اضة ل�� تلام�� ه�ه ال��حلة 

 :ال�ف�ي  الإرشادال��ج�ه  أه��ة - 10

وق�� اه��اماته على ، "عل� ال�ف� العلاجي"ت���ة ه�ا العل�  إلىات�ه� ال���ة ال�قل���ة    

  .ت�ارت لأس�اب م�ها  أنل���  ه�ه ال���ة ما أنعلاج ال��ضى وال�������، غ�� 

والقل� والاض��اب ���� م�اكل الان�غال  أس�ابال��اة الع���ة جل�� معها ����ا م�  إن -

وال�غ�� ال��ات�ة، م�ا اس��عى الاه��ام �ع�ل�ات ال��اف� وال����� عل�ها،ك�ان� م�  ع��ال

  .ال�ف�ي  والإرشادج�ان� ع�ل�ة ال��ج�ه 

الاه��ام �الف�د وال����� على م�ع ح�وث الاض��ا�ات ب�لا  إلىم�اه� ال��ة ال�ف��ة  ات�اه - 

  .م� ان��ار وق�عها �ي ی��أ العلاج 

��� ز�ادة ال�عي وان��ار ت��ى �اه��ام اك�� الآن ع� ذ� ق�ل  أص���م�ائل ال�قا�ة  إن - 

  .ال�عارف، وال�غ�ة في ت��� ح�وث ال��اكل 

مع غ��ه، واه��امه ب��ادة فعال��ه وت���� ج��ة  إن�ان�ةعلاقات  إقامة لأه��ة الإن�ان إدراك - 

  .ع� ���� ال��ر��  الآخ���وسائل ات�اله مع 

ته��  فأص��� أه�افهوات�ع�  ال�ف�ي والإرشادال��ج�ه  أه��ة�لها فق� ازدادت  الأس�ابوله�ه    

ال�����ة  والعلاج، ح�ى �����ع م�اك�ة ال�غ��ات الإرشادفي حالات اض��ا�ه ف�ق�م له  �الإن�ان

  2.ال��اة غ�� ال���قعة  ��وفال�ائ�ة، ومقابلة  وال�غ��

  

  

 

                                                           
ال���� ال�امعي ال��ی�، ، 1عل� نف� ال��اضة، ال�فاه�� ال��اض�ة، ال��ج�ه والإرشاد، الق�اس، �ص�قي ن�ر ال�ی� محمد،  -1

   1، ص2004، م��، الإس���ر�ة
  . 16، ص2001، ال���� ال�امعي ال��ی�، الإس���ر�ة، 3ال�ف�ي، � والإرشادرم�ان محمد الق�افي، ال��ج�ه  -2



  والإرشادال��ج�ه الف�ل الأول                                                             

  

 

26 

 :العلاقة ب�� ال��رس والإرشاد  - 11

في ال��رسة وه� ال�� �ع�فه� ع� ���، ال�لاب  إلىال��رس ه� اخ�� ال�اس واق�ب ش��    

رعا�ة ال��� وت�ق�� ال��اف�  إلىوال�لاب ���اج�ن وه� حلقة ال��اصل ب��ه� و��� ال��ش�، 

�ه� لل�عل� وال����ل، وال��رس ال�� ی�رس مادة جان� حاج إلىوال��اع�ة في حل ال���لات 

وفي ���� م� �لا�ه،  إل�هل�� ���اج  والإرشادی�غاضى ع� تق��� ال��ج�ه  أن����  ت���ه لا

�� ال�ی� ق� ���ن ح�ى م� �ع� ال���اء ال���� ���ن اق�ر على م�اع�ة �لا�ه الأح�انم� 

  .�ال���ة له� ق�ل جل�ات الإرشاد ال�ي ق� ت��ن ق���ة وم��ودة  م��د ش�� غ��� ال�ال� 
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  :ال�لاصة    

أخ�ائ��ن م����ن ���ل�ن  ال��ج�ه والإرشاد ع�ل�ة إن�ان�ة وأخلاق�ة م��ة، �ق�م بها   

م�انة م�م�قة في ال����ع، فهي تع��� على ال��ار ال��اش� ب�� ال��جه وال�ل���، وه�ه الع�ل�ة 

م�جهة ل�ل أ� ش�� وفي أ� م�حلة م� م�احل ح�اته، ولا تق��� على ال��ضى فق� بل 

 .إلى ال��ح والإرشاد ال�ق�م م�� ه� أك�� خ��ة ومع�فة على م� ه� ��اجة 

 

 



 

  الفصل الثاني 

أستاذ التربية 

البدنية 

  والر�ضية 



  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذ                                             الف�ل ال�اني    

  

 

29 

  :ت�ه��    

 الأخ��ق��ة �اع��ار ه�ا ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة لها ق��ة  أس�اذال�ه�ة ال�ي �ق�م بها  إن   

وذل� �ال�ه� على ت���� ال��ا�ا ال����ة ل��ه ال���� �ق��ة مه��ه،  إق�اعفي  أساس�اع���ا 

في ال�عل�� ال�ان�� وتق���  م�ت��ة على الاح��اجات ال������ة لل�أك� أه�افص�اغة وه�ا م� خلال 

  .ب�ن�ة ور�اض�ة وال�ي ی�� اخ��ارها وفقا لل��هج ال�راسي  أن��ة
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  :تع��� ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -1

 العال� ن��� أن�اء��ح� م� ��ف الع�ی� م� ال�اح��� والعل�اء في ش�ى ال�ي  ال�عار��م�    

  :یلي  ما م�ها

ج�ء  أنها، تع�ف ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة على "ت�ارل� ب��ت��" في ال�لا�ات ال����ة ح��    

ه�فه ت���� ال��ا�� اللائ� م� ال�اح�ة ال��ن�ة والعقل�ة م��امل م� ال����ة العامة وم��ان ت����ي 

  .م� ال��ا� ال��اضي  أل�انع� ���� والانفعال�ة والاج��اع�ة، وذل� 

�اس���ام  للإن�انع�ل�ة ت�ج�ه�ة لل��� ال��ني والق�ام  �أنهاوفي الات�اه ال��ف�اتي ، تع�ف    

لغ�ض اك��اب ال�فات ال��ن�ة  الأخ��  الأسال��ال��ن�ة وال��اب�� ال���ة و�ع� �����ات ال

  1.ال�����ة  الإن�انحاجات  أووال�ع�ف�ة وال�هارات وال���ات ال�ي ت�ق� م��ل�ات ال����ع 

ن�ام ت���� ع��� الان�ماج �ال��ام ال����� ال�امل  أنهاعلى وتع�ف في ال��ه�ر�ة ال��ائ��ة    

 الإن�انال�فع م� شأن ت����  إلى����ة ل�ل�غها وال�ام�ة وت��ع ل�ف� الغا�ات ال�ي ت�عى ال

  2.وال��ا�� ل�ا ل�یها م� م�ا�ا 

 :ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذ -2

في ح�اة ال�لام��، ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذی��� ال�ور ال�� یلع�ه  أنلا اح� �����ع    

 الأن��ةسة ال�لام�� ل���لف س�� م�ار فه� ع�ارة ع� وس�� ب�� ال�ل��� وال��اضة وه� 

وتق��� وت���� الع�ل�ة  ���� وع�ه وخ��ته في ت�ف��� ارت�ا�ا م�اش�ا ال��اض�ة وال�ي ت�ت�

 و�رشاد��ل� ت���� ال��اق�ات ال��اض�ة ال��رس�ة ورعا�ة وت�ج�ه ال�����ة ب��ه و��� ال�لام��، 

على ال���ر في ���� م� ، �ل�ا دع� ال��ورة ل�ل� ، فه� ال�� ��اع� ال�لام�� ال�لام�� 

                                                           
  . 113، ص��1984ق ال��ر�� � ال����ة ال��ن�ة، ب�ون ��عة، جامعة �غ�اد، ع�اس أح�� صالح ل���اني وآخ�ون،  -  1
  . 6، ص1976م��عة ال�ع�، ال��ائ�، وزارة ال��اب وال��اضة، قان�ن ال����ة ال��ن�ة، ب�ون ��عة،  -2
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ق�اه ال���عة ت�ج�ها سل��ا و�ه�ئ لق�اه  ی�جه وه� ال��الات�اهات ��ا ف�ها الاج��اع�ة ال�ف��ة ، 

  . ح�ى ت�ع�د م�ل�ة م�ه�دات ال�فل في الات�اه ال�افعال�����ة م� ال���ة ال�عل���ة ال�لائ�ة 

 :ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة م� زوا�ا م��لفةأس�اذ  -3

  :ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة الإن�ان  أس�اذ 3-1

وشع�ر، وه�  وأحاس��ی���� �قل� وق�ل �ل شيء  أولاال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ه�  أس�اذ إن   

�ع�  أث���ی�ال م�اهقا، و��قى ��ل� وق�  لا و�أنه��� في  لأنهال�لق� �الل��ف، وه�ا 

  .ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة �ع��� اق�ب ش�� �ال���ة لل�ل���  أس�اذ �ان  الأم����ةال��ارب 

ع� م��ف ��ائ� ال���ف�� م��� ال�ع�ول في مه��ه، فه� ع�ارة  الإن�انه� ��ل�  والأس�اذ   

  1.العل�ا ثقاف�ة اج��اع�ة م����ة م� اله��ة  وسل���اتم� ��ف ن�ام ال����ع ال�عاش 

وال���ي ال���لف ع�� �ه ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ه� ال�ف��� ال����  ����ال�� توال�يء    

ه� ال�� �ع�ي ص�رة واض�ة ع� م��لف ال��احة ال����ة وال����ة ���ادی� ال��ا�ات ال��اض�ة،

   ، والأسات�ةال�لام��  ل�� والأحاس��ال��اع� 

���ع�ا، فه�ه ال���عة م��نة م� م��لف  إن�انال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذله�ا �ع���     

تلاح� م� خلال ت����ه ل��� ال����ة ...�ال���،ال��، ال��اواة، ال�عاون  الإن�ان�ةص�ر 

  2.وال�����ة  الإج�ائ�ة الأه�افال��ن�ة وال��اض�ة م� خلال 

  :ال���ي  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة أس�اذ 3-2

ی��ى ال�ل���، ومع�ى ال����ة ال��ن�ة  إنال�ام�ة  الأم�ولا س��ا في  الأساس�ة الأس�اذو��فة  إن   

، ع�� م�اش�ة إل�ه��ل  أن وضع م��� في اس��اع�ه  أح�� إلى�� ی�صل �ال�ل� أنه�ا ه� 

  .ال�وح إلى أمالعقل  إلىالف��، إلى ال��� إلى الأس�اذال����ة س�اء ن��  أم�

                                                           
ال�ان��  وم�� انع�اسها على ��ق ال��ا� ال��ني ال����� في ال�عل�� ��لف أح��، �اه�ة ال�فاعل الاج��اعي ال�في -1

  . 98، ص2001ال��ائ��،رسالة ماج����، 
  . 64، ص1994، دار الف��، م��، 1أص�ل ال����ة وعل� ال�ف�، �محمد رفع� رم�ان،  -2
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ال�ل��� ��ل ما درسه في  إم�ادال���ي  الأس�اذانه م� واج� " محمد رفع� رم�ان /د"ی��     

 أوس�اء  �ان� في ال��احل ال�راس�ة ال�عه� وتعل�ه وج��ه ح�ى ��ه� لل��اة ال���ق�ل�ة 

وم�ه�ا  أصلا" وش����ه ه�ا دور م��� وت��� ومع�فة ال��ج�ه  وللأس�اذال��ا�ات ال�ارج�ة، 

ح�� ال��اهقة، وح�� و�ل ذل� �����م في ...وات�اع ثقاف�ه في ال�ادة وذوقه ودراس�ه لف�ه، " 

ن��ل عل�ه ال�ل��� ون�عله في  أنن���  ن�� ما�ال�� و���� ال��ل�ب، و���ل ال�ه�ة  الأخ�

 1.ال�ل��� على ال����� ال��  أعانال���ي ق�  الأس�اذم����اته، و��ل� ���ن 

  :أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ال�لق�  3-3

ال�ل��� للف�ز في  إع�ادع�� �قف ت�ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة لا  لأس�اذ الأساس�ةال���فة    

ل� �ع� ال��ا� �له م�  الأس�اذفع�ل الف�ق ب�� ال����ة ال�قل���ة وال��ی�ة،  فه�ا ��ه�الاخ��ار 

م�قف ال�لام�� ا��اب�ا، فال�ل��� في  أص�حبل جان�ه ��ا �ان عل�ه ال�ال في ال����ة ال�قل���ة، 

 أه�ل�ا إذا���� تع��فها  ال��ی�ة ل��� مادة ع���ة ال��اة، ول�� �ائ� حي وال��اة لان�� ال����ة 

ما  الأخ��ةوه�ه � خ��ات ومهارات، ب�ل� ���� ق�رة ال�ائ� ال�ي على تل��ة دواعي ب���ه وه�

  2.�ال��� العقلي ع� ���� ال��ا� ال�اتي  نع�� ع�ها 

ع� ن�عات ال�ل���  �الإف�احلف�ص ال��اس�ة ال�ي ت�اع� یه�ئ ا أن إذنهي  الأس�اذوو��فة    

ال���ة ال�ي ��عها في ���� ال�ل��� وت��ی�ها  أن�اع���ار  أن الأس�اذب���ه، ف�اج� ب��ه و��� 

  . معان�ها  �أوسعه� مه�ة بل مه�ة ال����ة 

 فإنهالل�ل���، فان �ان� م�ل��ة في ال��� ال���ل�جي،  ض�ور� في ال��� ال�ل�� شيءوال���ة    

ت��ف م� خلالها ع� الف�وق وال�����ة، ح�ى  ال�عل��ةم�ج�دة في ن�� ال�هارات وال���ات 

للع�ل وال��ا�، وته�ئ ال�� ال��اس� ل��� وال��اه�، وه�ا ع� ��ق ت�ج�ه ال�لام�� الف�د�ة 

                                                           
  . 65، ص1994، دار الف��، م��، �1 رفع� رم�ان، أص�ل ال����ة وعل� ال�ف�، محمد -1
  . 100محمد رفع� رم�ان، نف� ال��جع، ص -2
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وت��� ن�ا�ه� لل�غل�  وأج�امه�سل�لة م� ال���لات ت���� عقل��ه�  الأس�اذ، ��ا ی��� ال�ع�فة

  .عل�ها وحلها 

على ا��اب�ة ��لق� وال�ور الا��ابي ال�� �ع�ل  الأس�اذوه��ا ��ه� الف�ق جل�ا ب�� دور    

ال��اقف ال����عة لل�عل�  و�ع�اد خلق�ا، ب�ن�ا، اج��اع�اش����ه وت����ها  إب�ازال�لام�� وعلى 

  1. �اب ال���اتـــــواك�

  :وال��اض�ة ال���� أس�اذ ال����ة ال��ن�ة  3-4

في ، و�����قه ��قا ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ع�له ی�اجه ج�اعة م� ال�لام�� أس�اذ   

ت����  أ�ح�اة لل��اعة  إع�اءال����، فال����� و ال���� �ع�ي  الأس�اذنق�� �ه ال��ر��، 

و������ون �ل ما ��ل��نه م� ه� في نف��ة ال�لام��، وذل� ��عله� ���غل�ن  وتف��غ �ل ما

ف�ه م� خلال ال�فاعلات وت��ح ال��اعة  الأخ�، ف��ث� ال�اح� في إب�اع�ة وأف�ارم�اه� تع����ة 

  .�ال��ام� وال��امل  الإح�است���ه� والعلاقات والات�ال، وال�ي 

ل���  فإنها ت��ع ب�� ال����ة وال����� في ال��ر����ا تلاح� فان ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة    

جعل�ها ت���� ق�اع�ها ون���اتها  وأغ�اضت����،  أوم��د ح��ات ون�ا�ات ت�د� دون ه�ف 

في ول����ة ال�يء ال����ل ، ال�����ة الأغ�اضت���ة  إلىم� م��لف العل�م، �غ�ض ال�ص�ل 

م� �ل ه�ه ت���ة م��املة  الإن�ان�ةم�ارك الف�د م� ال�اح�ة ال��ن�ة وال����ة والعقل�ة والعلاقات 

ضع�ه ت�� ق�ادة صال�ة ول���ن الف�د ع��ا فعالا في ج�اع�ه ال��رس�ة وم���عه و ال��احي، 

  2.ال�غ��� ال��ج� في سل�ك ال��عل� ب�رجة م� ال�هارة  إح�اثوم�هلة ت����ا وقادرة على 

 

 

                                                           
  . 1998، ، رسالة ماج����، م��غان�ع�� ال���� شعلال، ال��ا� ال��اضي اللاصفي و��ائ� معال��ها -1
  . ��100لف أح��، م�جع س�� ذ��ه، ص -2
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 :ش���ة أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -4

قادرا �ع��� ق�وة لل�لام��  لأنهق��ة وم��نة  �أنهاال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذت���ع ش���ة    

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ل�� م��د م���عة م�  أس�اذ أن إلى �الإضافةعلى تل��ة م��ل�اته�، 

  1.قادرا على تل��ة الاح��اجات الانفعال�ة لل�ل���  إن�انال�فات وال��ائ� ال���ة بل ه� 

م���ة، وفي ال�راسة  أ�عاد��ن ال��رس ش���ة م�ه��ة ذات مع�� عل�اء ال��ر�� على ی�ف�    

م� على م���عة  أج���م� عامة ال�اس، وفي دراسة  اق�أنهت���ه ع� خاصة  إم�ان�ات���ل� 

على م���عة م� تلام��، لل�ع�ف على ال���عة  أخ�� م�رسي ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، ودراسة 

  : إلى أم���لل��رس ال��الي،  ال����ة

  م����ن �����ن ل�ل شيء. 

  ی���ع�ن �الاخ�لا� �ال�اس. 

  ی�����ن في ع�ا�فه� ت�� ضغ� ش�ی�. 

  ل�ن ل�� الق�ادة وت��ل ال���ول�ة���.  

   2   م�رس� ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، ع�م الاع��اد على الآخ��� وعلى ال�ان� ال�ل�ي، أ�ه�ه   

 

                                  

                                                                                   

                                                 

 

                                                           
  . 159، ص1996، دار الف�� الع��ي، القاه�ة، 1م�� أن�ر ال��لي، أص�ل ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، �أ -1
  . 1997، دار ال��وق،1قات في عل� الف����ل�ج�ا وال��ر�� ال��اضي،�ر��ان ح���� ع�� ال����، ت��� -2
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 :إع�اد أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -5

�ان لا �ق�ر على ت�ر��ها، وم� ه�ا  إذاال��اهج ال�����ة ق� ت�لاشى في ی� ال��رس  أح��   

  :وال���  ���� ت��ی� أه��ة إع�اد م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ال�ف�

  :الإع�اد الأكاد��ي  5-1

ف�وع ال�ع�فة وان  �أح�على مع�فة ت���ه لاب� ل��رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة أن ���ن    

���رس،  ل��احهم����ا م�ه، فإل�ام م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في مادته ض�ورة ���ن 

   1.ح�ى �����ع ان ی�ث� على تلام��ه و���له� على اح��امه  ��� ان ی�م� �ق��ة مادته

  : الإع�اد ال�����  5-2

ی�عل� �ال�ان� ال�ه�ي ل�� م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  �ل ما الإع�ادنق�� به�ا    

ع�له ودوره في الع�ل�ة ال�����ة ، وذل� لفه� ���عة وأص�لهامه��ه في ال��ر��  لأس�ارواك��ا�ه 

و��ف�ة معال��ها، وت�و�� ال�عل� ��ع�فة ع��قة ودق�قة ل��اكل ال��عل��� إضافة على ذل� مع فه� 

  .ال�ف��ة وق�راته ومهاراته ع� ال�ل��� وخ�ائ�ه 

تلام�� ال��حلة ال�ان��ة على م�رس �����ع ان ی���� و���� علاق�ه مع �ل ه�ا لل���ل    

  2.ال�����ة و��اء م�رسة ناج�ة  الأه�افق�� ت�ق�� 

  

  :ال�����  الإع�اد 5-3

الهامة ل�ه�ة ال��ر��، وخاصة ل��رس ال����ة ال��ن�ة  الأس�م� ال�قافي  الإع�ادع�ل�ة  تع���   

 ال�أث��و ب�قة تلام��ه  أج�ر���� ��نه معل�ا ف�ل�ا �ان م����ا م� معل�ماته �ان وال��اض�ة، 

ش����ه وات�اع افقه وسعة ت�اع� ال�قافة العامة لل��رس على ن�ج  أخ�� ف�ه�، وم� جهة 

                                                           
دار الف�� الع��ي، القاه�ة، ب�ون ، دور ال����ة العل��ة في إع�اد ال�عل���، ب�ون ��عة، صالح ع�� اللهع�� ال�ح�ان أح��  -1

  . 82س�ة،ص
  . 15، ص1968، �1صالح ع�� الع��� وع�� الع��� ع�� ال����، ال����ة و��ق ال��ر��،  -2
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في درس ال����ة فل�ا ت��ن درا�ة ال��رس به�ا ال�ان� ال�� ���ث فعال�ة ج��ة لل�عل�مات، إدراكه

   1.ال��ن�ة وال��اض�ة 

 :صفات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -6

  :ال��رس �����ة ق�اد�ة  6-1

���� على  تأث��ص�ة م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة لها لق� أفادت �ع� ا    شخ أنل�راسات 

���ن ح�اسا  أن أه��ةی�رك  أنم�اع�ته� فعل�ه  أرادفإن ال��� الاج��اعي والعا�في لل�لام��، 

  . م�ف�ل�� وم��لف��  �أف�ادمعه� ات�اه ال�ع��ات ال�ي ت�اجهه� وان ی�عامل 

ح� ����،  ش���ة ق�اد�ة الىم�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أن"   ArnoLdارن�ل�"�ق�ل    

�ح�� م� ب�� ه��ة ال���� س�ه وت���ه ال��اب ووضعه �ال���ة لل�ل�ة في ال��رسة، لأنه 

�ه م� م�عة و�ه�ة  تق��ن  في ال�فل وه� اللع�، وماال��ر�� ال�� ی�عامل مع �ع� غ���� 

  .وس�ور 

 لأك��م�اه� ن��ل ب���راته�  "ز"تل���،  �فل  ألف 12دراسة ل��ل�ل "  wilIyو�لي " وق�م 

وتق�ی� ذات  الأمانت�ف�� صفات ه�ا ال��رس وق�راته على  أه�، ف�ج� ال��رس�� م�اع�ة له�

ف�، ، اه��امه �ال��ا والألفةال��ان  إ�هارال�ع�ف على ال�ل���، :ال�لام��، تل�ها صفات م�ل 

  .ات�افه ب�وح ال��عة واه��امه ���اكل ال�لام��، ال�عا�ف وال��امح 

عل�ه الع�ی� م� العل�اء في ال��الات الق�اد�ة على  اتف� ما إلى" ع�نان جل�ل" أشاروق�    

م�اصفات ف���ة، م�اصفات عل��ة، م�اصفات نف��ة،  :ض�ورة ت�ف�� ال��اصفات ال�ال�ة 

  اج��اع�ة م�اصفات 

                                                           
  . 81ع�� ال�ح�ان أح�� صالح ع�� الله، م�جع س�� ذ��ه، ص -1
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ف�ه وان�ماجها، س��ف� ت�اف� ه�ه ال�فات  أنم�اصفات عقل�ة، م�اصفات ت�عل� �ال���ة، ح�� 

  . أف�لي ال����ع م�رسا وقائ� و�ع�

  :ال�فات ال�اج� ت�ف�ها في م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  6-2

في م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، ال�فات ال�اج� ت�ف�ها  أنم، 1982مع�ض ح�� ی���    

  :ج�ان�  أر�عة���� تل���ها في 

  ال��ان� ال����ة. 

  ال�ه�ي  الإع�ادج�ان�. 

 ج�ان� ال���ة . 

  ال��ة ج�ان�. 

ال�فات ال�اصة ���رس  أن، وج� م1994م�ل� ال��ارس في ان�ل��ا  أج�اهادراسة وفي    

  :ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة هي 

  الق�رة على ��� ثقة واح��ام ال�لام��. 

  الق�رة على ت���� ال�لام��. 

  الإل�ام �ال�ادة ال�راس�ة. 

  الأف�ارالق�رة على ت�ص�ل . 

  الإدار�ة الق�رة. 

  العلاقة ال���ة مع زملائه. 

 

 

 



  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذ                                             الف�ل ال�اني    

  

 

38 

  :ال�فات ال��ال�ة ل��رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -7

ح�� �ل� م� ال��رس�� الان�ل����� ت�ت�� ال�فات م، Hendry "1975ه��ر� "في دراسة    

  :ل��رس ال����ة ال��ن�ة ال�اجح، ف�ان� ال��ائج �الآتي ال��ال�ة 

 ال��ض�ع  الإل�ام�. 

  الق�رة على اك��اب اح��ام ال�لام��. 

  الأف�ارالق�رة على ت�ص�ل . 

  ال�اقة على ت��ل الع�ل ال�اق. 

  مع�فة ال�لام��. 

  الق�رة على ال����� ال���. 

  1.�ال�قة  الإ��اءالق�رة على
 

 :واج�ات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  -8

  :ال�اج�ات العامة  8-1

م� م���ع واج�اته ی���أ  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ج�ء لا لأس�اذالعامة  ال�اج�اتت��ل      

تع�� ع� ت�قعات رؤسائه ال��س�ة ال�ي �ع�ل ف�ها، وهي في نف� ال�ق�  أوال�ه��ة في ال��رسة 

 أب�زتال��رسة في ال��اقات ال�عل���ة ال��رس�ة، ولق�  إدارةی��یها ات�اه م� ن�ا�ات وفعال�ات 

  :یلي  م� م�رس ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ما م�ی�� ال��ارس ی��قع�ن  أنال�راسة 

  والات�ان الفعال  والأخلاقل��ه ش���ة ت��� �ال���. 

  مه��ا ج��ا ل��ر�� ال����ة ال��ن�ة  إع�ادامع�. 

  ل���ات ال�عل�  �أساسوت��ره�  الأ�فالم���ع� لل�عل�مات ال���لة ب���. 

  الفعال والع�ل ال�اد ال����� ل����� م���اه ال�ه�ي الفعلي ل��ه قابل�ة لل���. 

                                                           
  . 154صأم�� أن�ر ال��لي، أص�ل ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، م�جع س�� ذ��ه، -1
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  :ال�اج�ات ال�اصة  8-2

  :ت�ج� واج�ات خاصة نل��ها ف��ا یلي ال�اج�ات العامة،  إلىإضافة    

  ح��ر اج��اعات ه��ة ال��ر��. 

  ة �عال�لاب وفقا لل��ة ال��ضتق���. 

  ال��ن�ة ال�ق��� وال����� ال�ام مع زملائه في ق�� ال����ة. 

  ملائ�ة الف�ل ��ال وق� ال�رس. 

  حف� س�لات ال��ا� ال��اضي. 

  م�اجعة ال�� ال��رسي وال�� ال��اضي. 

 م��ول�ة  �أ�على ال�لاب ع�� ت�ل�فه�  أللإش�اف. 

 :س�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة أدور  -9

  :دور أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ال�ف�ي  9-1

اه��اما �ال��ة ال�ف��ة لل�لام�� وال�ي  الأس�اذی��لى  �ف�ل ح�ة ال����ة ل��ن�ة وال��اض�ة    

  .الع�امل ل��اء ال����ة ال���ة ال�اض�ة  أه�تع��� ���ا�ة 

ع� ����  وذال��ق�م ب�رع ال�فات ال���ة في نف��ة ال�لام��  أنفالأس�اذ ال���ي ����ه    

تق���ها �ال�قة �ال�ف� وت��ل ال���ول�ة وروح ال�عامل ال��اعي و���قة ال��ا�ات ال�ي �ق�مها، 

      1. وتق�ل اله���ة وتق��� ال�ات

ال�� والع�ف وال�ا��ة وال���ة وال��� وال�ع�ر �ال��اح  إلىوق� ت� ت��ی� حاجة ال�فل    

ن��  خ�ائ��ف�ل عل� ال�ف�، وله�ا فان ال����ة ت�خل في اع��ارها م� ال�ع�ف،  إلىوال�اجة 

  .ال��امج ال�عل���ة ال�ي ت��اس� مع ه�ه ال��ائ� م� م�احل م��لفة  لإع�ادال�فل 

                                                           
  . 174، ص1976سع� جلال، م���د علاو�، عل� ال�ف� ال����� ال��اضي، ب�ون ��عة، دار ال�عارف،  -1



  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذ                                             الف�ل ال�اني    

  

 

40 

  :ال��ن�ة وال��اض�ة ال�����  ال����ةدور أس�اذ  9-2

وال��ادر ل�ح�ة الع�ل وال��ا� في ال��رس ه� القائ�،  أن" ب�ل�ی�و"�ق�ل ال�ف�� ال�����    

ال�عل�مات وال�هارات وتق��� في ال��احي  ال�لام�� لإك�اباعة الف�ل، فه� �ع�ل ل�� فق� ج�

ت����ها على  ع�ل�ة ت���� ج�اعة الف�ل والع�ل ال�هار�ة ف���، بل ی���� ال�ع�ف�ة و

  1.ت����ها ت���ة اج��اع�ة و 

 قادر على ال�أث�� ���رة ب�اءة في ح�اة ال�اشئ إن�انق�ل �ل شيء ال�اجح  الأس�اذ إننق�ل    

وت���ع ال�ل���ات ال����ة و�� ال�فاه�� الاج��اع�ة وال�لق�ة وته�ی� ال�ف� ��فة م����ة 

  .ی�رك ه� نف�ه ال��افة الفاصلة ب��ه و��� الق��  أن أملوم�اولة ت���� ال�اشئ ب�اته على 

 :علاقة أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة �ال�ل���  - 10

ب�رجة انه ���� اع��ارها مف�اح ش���ة ال�لام�� تلع� دورا أساس�ا في ب�اء  الأس�اذعلاقة    

ال����ة ال��ن�ة  أس�اذ إلىال�ل��� اق�ب وذل� ��ن ف�له،  أوال��اح ال�عل��ي  إلىم�صل 

م��ع�ا ل��ل ش����ه وانفعالاته  الأس�اذفه� ی�أث� �ه، و�ع��� ، الآخ��� الأسات�ةوال��اض�ة م� 

 أعلى���ن ق�وة وم�ل  أنال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  أس�اذل�ا ��� على الا��اب�ة وال�ل��ة، 

  2.�ال���ة لل�لام�� 

معف�ا ثاب�ة، م���ة على ال�فاه� وال��اذب  أووت��ن علاقة ال��رس �ال�ل��� س�اء �ان م�ارسا    

على اك��اف لى ال�عل� ت�ج�ه ال��ار ال�هائي لل�ل��� وم�اع�ته ، �ع��ة ع� ال�ل���ة، وعال���

���ف، وعلى م�اجهة لأمام صع��اته ال�اصة �ا �ته على ال���دق�راته العقل�ة ل��ق�قها وم�اع

                                                           
، الإس���ر�ة، ��ال��اعة وال�ون ��عة، دار ال�فاء ل�ن�ا في ال����ة ال��اض�ة، ب�، ��ق ال��ر�� وآخ�ون ز��ة إب�اه�� �امل  -1

  . 28، ص2008
  . 165أص�ل ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، م�جع س�� ذ��ه، صأم�� أن�ر ال��لي،  -2
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�ائ�ا س��ا  ص��ورةالات�اهات ال�اذة والعادات ال��م�ة وغ��ها م� ال����فات ال�ي تع�قل 

  1.وش���ة سام�ة 

ل��ارسة  ال��وفتلام�� ل� ت��ح له�  أنه�ال�عف��� ف���ن ال�عامل معه� على  أما ال�لام��   

ال����ة ال��ن�ة �ع� م�رسي  أنورغ� ذل� ف���  �ق�م ب�ق���ه�و�ال�الي فلا ال��ا� ال��اضي، 

في وه�ا  أنف�ه�م� أجل م�ار�ة ه�ه الف�ة م� أجل ال��و�ح على وال��اض�ة ���ح ول� م� �ع�� 

  .ح�� ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة  ال�لام�� ل��اولة ال�خ�ل في� ح� ذاته م� شأنه ان ی�فع

ك����ار وراع له� قادرا  إل�هوم� جهة أخ�� ی��� ل��رس ه�ه ال�ادة على انه ���� الل��ء    

   2 .له� �ال�قة وذو ش���ة ت�اف��ة وتعاون�ة  على إع�اء ال�ع�ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
  . 227م، ص1991دار الأفاق ال��ی�ة، ب��وت، م��ائ�ل إب�اه�� أسع�، م��لات في ال�ف�لة وال��اهقة، ب�ون ��عة،  -1
  . 166م�جع س�� ذ��ه، صأص�ل ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة، أم�� أن�ر ال��لي،  -2
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 :ون�ائح لأس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة إرشادات  - 11

نل�� في ال�قا� ال�ال�ة �ع� ال��ائح والإرشادات ال�ي ���� تق���ها الى أس�اذ ال����ة    

  :ال��ن�ة وال��اض�ة 

  وال��ه� والأخلاق ك� للأ�فال م�لا أعلى في ال�عاملة. 

 عل�ه� دائ�ا ع��فا ح��نا وم�غ�ا و��  الأ�فالتغ�� على  لا. 

  حاول ان تفه� ال�لام�� وتع�ف الف�وق الف�د�ة ب��ه�. 

  اجعل في ف��ة دائ�ة أمانة ص�ة ال�لام��. 

  وآلامه� أف�احه�شارك ال�لام�� في . 

  وال�ف���  الأف�ك� ش�ی�ا ول�� ض��. 

  ال���ع ��� الع�الة �ال��او� على . 

 تق�م ب�ق��� ص�اقات خاصة  لا. 

  وأوام�كق�� الع���ة في ع�ل�  أوك� رز��ا م����ا . 

  1.ك� حاس�ا في الأم�ر وال�ع�د والعقاب 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
  . 182، صم1976ب�ون ��عة، م���ة ال�ان�ي، القاه�ة، ع�� ال���� ال��سي، الإرشاد ال�ف�ي وال��ج�ه ال����� وال�ه�ي،  -1
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  :خلاصة      

و�ع���ان  ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة وال�لام�� أس�اذع�ل�ة ال����ة هي ع�ل�ة م����ة ب��  إن   

  .الع�ل�ة ال�����ة  ص��ورةعامل�� فعال�� في 

�اس�ع�اله  ال�اج� ت�ق�قها والأه�افدورا في ال��ف�� ب�� الع�ل ال����   الأس�اذ��ا یلع�    

  .ال��اض�ة  �الألعابب��اغ�ج�ة  ل�سائل م�ه��ة و

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ح�اة  أس�اذت��ی� ال�ور ال�� یلع�ه  إلىه�ا في ه�ا الف�ل ت��ق�ا   

 ال����ةل�فات  �ام�لاكهال�فات ال�ي ی��ف بها،  إلى، ��ال� و�رشاده�ال�لام�� ب��ج�هه� 

�ال�عل�مات وس�عة ال�لاح�ة وال��خل ال���ع في ال��اقف الق�اد�ة وال�قاف�ة العامة ال���ة 

مف�اح ال�ص�ل  لأنها�ال�لام��  علاق�ه�ال���، و��ال�  �الإع�اد إلالا ی��ق�  ال��اس�ة، و�ل ه�ا

  .ال��اح ال�عل��ي  إلى
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 :ت�ه��    

ال����ة الاج��اع�ة للف�د وت���لها ون��ها وال�س�لة  أن�ا�أساس �ع��� ال�فاعل الاج��اعي    

ج�ل  وان�قال ح�ارتها م� ج�ل الى الإن�ان�ة ال����عاتوه�ادة ت���� لل�عل� وال���ف،  الأساس�ة

  .ع�اص� العلاقات الاج��اع�ة  أه�و�ع��� م� 

الاج��اعي وسل�ك الف�د في ض�ء ال�عای�� ع� ال�ور  إدراكو����� ال�فاعل الاج��اعي    

، وت��ن ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة وس�لة ل�ل� ال�فاعل الاج��اعي والإشارات���� اللغة وال�م�ز 

�ع�� الاع��ار ع�ل�ات ال�فاعل  أخ�نا إذاقة د أك��ج�اعة، وله�ا ت��ن  أو ب�� ��ف��

  .الاج��اعي في ح�ة ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة 
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  :تع��� ال�فاعل الاج��اعي  -1

 أوال���ادلة ب�� ��ف�� اج��اع��� في م�قف  تل� الع�ل�ات  إلى���� ال�فاعل الاج��اعي     

و����  الأخ�م���ا ل�ل�ك ال��ف  أوم�ه�ا م��ها  أ����ن سل�ك ���� وس� اج��اعي مع��، 

ه�ف  أوت�ت�� �غا�ة  ع�� وس�� مع��، و��� خلال ذل� ت�ادل رسائل مع��ة،ه�ا ال�فاعل عادة 

   1.علاقات اج��اع�ة مع��ة  إلىوم�اه� م��لفة ت�د�  أش�الم��د وت��� ع�ل�ات ال�فاعل 

ال���ادل ب�� ال��ف�� س�اء �ان ف�دی�  ال�أث�� إلى للإشارة�����م مفه�م ال�فاعل الاج��اعي    

  2. الأخ�����ة، و��ث� �ل م�ه�ا في سل�ك  أوج�اعة صغ��ة  أوف�د  أوج�اع��� صغ��ت��  أو

مع �ع�ه� ال��اعة  أع�اء �أنه الع�ل�ة ال�ي ی�ت�� �هال�فاعل الاج��اعي " س�ان��ن "�ع�ف    

  3 .وما شا�ه ذل�  �عارفلوال�غ�ات وال�سائل والغا�ات واال�ع� عقل�ا ودافع�ا وفي ال�اجات 

، و���قف أك�� أوعلاقة م��ادلة ب�� ف�دی�  �أنهال�فاعل الاج��اعي " سع� جلال"و�ع�ف    

  . الآخ���سل�ك �ل م�ه�ا على سل�ك أو ، الأخ�سل�ك اح�ه�ا على سل�ك 

  :ی�� ال����� على  أنب�� الف�د وال��اعة ، لاب�  وال�أث�� ال�أث�انه ل�راسة " س�� ع��ان"و���    

ال������� ف�ه وعلاقاته�،  الأف�ادت�ل�ل ع�اص� ال��قف الاج��اعي وفه�ها، م�ل دراسة  -

و��ل� جل الع�اص� ال��د�ة  وأع�ائها، وات�اهه� ن�� ال��اعة وأه�افه� قعاته� وق��ه�وت� 

 .لل��قف 

الف�د له�ا ال��قف الاج��اعي، وال�ع�ى ال�� تع��ه ع�اص� ال��قف  إدراكدراسة م��  -

 .وم��ناته 

                                                           
  . 32، ص1984، دار الف�قان لل��� وال��ز�ع، ع�ان، 1ال�ف� الاج��اعي، �م�عي و�لق��، ال���� في عل�  -  1

2 -  LAUEUR r.h et HANDAL w.h, Social psychology, Boston, Houghton Miffin company, 1977, 

P18 .  
  . 45م�جع س�� ذ��ه، صحام� ع�� ال�لام زه�ان،  -3
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ال�ص�ل  أووال��ق ال���لفة ال�ي ت����م في الات�ال ل��ق�� ال�غ��  الأسال��دراسة  -

 1. الأه�اف إلى

 :خ�ائ� ال�فاعل الاج��اعي  -2

  : م� ال�ع��فات ال�الفة ال��� لل�فاعل الاج��اعي، �����ا اس��لاص ال��ائ�    

   م� ال��ائ� الهامة لل�فاعل الاج��اعي، انه ���ن دائ�ا م�جها ن�� ه�ف مع�� ح��

الف�د مع ال��اعات ال��جع�ة ، و��ل� ���� حاجات �فلها ال�ض�ع���� ال�فاعل  ع� الأمتفه� 

 .وات�اهاته ال�ف��ة م�لا ل���ع م��له 

 ���� له دوره وم��ول�اته  فالأبال�فاعل الاج��اعي �ق�م �ل ف�د ب�وره وم��ول�اته،  ع�

 .ف�قة  أوج�ع�ة  أوع��ا في ناد  أوفي مه��ه  أ��اوق� ���ن م��فا له دوره ، الأس�ةفي 

  ل�ي ی���� �ل م�ه� �ف�دی�ه و������ه ، للأف�ادال�فاعل الاج��اعي �ع�ي الف�صة

 . الآخ���ال���قلة ع� 

  أن�قاف�ة، ف�� ال�ع�وف ال�فاعل الاج��اعي لاس���ار اله��ة ال أش�ال أه�تع��� م� اللغة 

 الأخ��ةفه�ه الاخ�لاف ب�� ال�ع�ب في العادات و ال�قال�� و الق�� ��اح� الاخ�لاف في اللغة، 

 2. الآخ���، ت���ه م� فه� ب�اخلهال�ي �����مها الف�د لل�ع��� ع�ا  الأداة هي 

 :وسائل ال�فاعل الاج��اعي  -3

  :وسائل ال�فاعل اللف��ة  3-1

ال����ع  أو ال���ىح�� ت�� ال�لام اللغة م� ال�سائل الهامة لل�فاعل الاج��اعي،  إن   

 والإصغاءه�ا ال�س�� �ال��ت وال���ة وال��عة وال�ق� وال���  و��أث�ال���لفة،  �أش�اله

  .وال�فاعل  وال��اخ ال�اد� وال�ف�ي ال�ائ�ی� وف�ص ال��ادل، والأف�اروال�عاني  والألفا�

                                                           
  . 82، ص2000صالح محمد علي أب� جادو، خ��� عل� ال�ف� ال�����، ب�ون ��عة، معه� ات���ة، ع�ان،  -1
  . 82جع س�� ذ��ه، صمحمد علي أب� جادو، م�  صالح -2
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  :ال�فاعل غ�� اللف��ة  وسائل 3-2

ع� ����  الآخ��� إلىوم�اع�ه  أرائهب�قل  الإن�ان�ق�م الات�ال ه� الع�ل�ة ال�ي ب�اس��ها    

ه� غ�� لف�ي و���ل  ت�� �ل ما أخ�� ال����قة، وه�اك وسائل ات�ال  أوال�ل�ات ال�����ة 

 والأل�انتعاب�� ال�جه وال�لا�� غ�� ال�لام�ة،  الأص�اتم��� للاس��ا�ات ال�ل���ة م�ل 

 إلى�ال���ة لل��� وال�� وال�ي تف�ق�  الإشاراتلل�ی� ن��ه� و��ل� لغة الاح��ان  أووالاب��امة 

  1.الع��� اللف�ي 

    :أه��ة ال�فاعل الاج��اعي  - 4

الاج��اع�ة، ح�� ی�عل� الف�د وال��اعة  ال����ةلع�ل�ة  أساسا تع��� ع�ل�ة ال�فاعل الاج��اعي   

ال����ع ال�اح�، في وج�اعات  أف�ادال�ل�ك ال����عة، والات�اهات ال�ي ت��� العلاقات ب��  أن�ا�

  2. الق�� ال�ائ�ة وال�قافة وال�قال�� الاج��اع�ة ال��عارف عل�ها إ�ار

  :ش�و� ح�وث ال�فاعل الاج��اعي  -5

الاج��اعي الاج��اعي ه� ت�ف� م�قف اج��اعي، و����ن ال��قف إن ش�� ح�وث ال�فاعل    

  3.مع���� في م�ان وزمان ال�فاعل ووسائ�ه وع�اص�ها ال�اد�ة  أ��افعادة م� 

  :أس� ال�فاعل الاج��اعي  -6

  :ف��ا یلي ن��� ل��زها أس� تق�م ف�ها ع�ل�ة ال�فاعل الاج��اعي، ه�اك ع�ة    

 

 

                                                           

-
 . 83نف� ال��جع،ص 1

  . 96م�جع س�� ذ��ه، صصالح محمد علي أب� جادو، -2
  . 78م�عي و�لق��، م�جع س�� ذ��ه، ص -3
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  : Communicationالات�ال  6-1

تفاعل   في �ل علاقة اج��اع�ة، فلا ی�ج� الأساسه� لات�ال ا أنم� العل�اء ال���� ی��    

خ��ة ال�فاعل  أص���عال�ة فوذا  �ان الات�ال م���ا و�ذا، ی�� ات�ال ب��ه�ا أنب�� ف�دی� دون 

خ��ة الف�د ت�ث� في ع�ل�ة الات�ال،  إنال�راسات  أك�توق� ب�� ال��فاعل�� ذات مع�ى م���ك، 

�ان ه�اك اح��ام م��ادل ب��ه� خاصة وان الات�ال إذا م�ا ی��� م� ق�ة م���ه� ل�ع�ه� ال�ع� 

  1.ال�فاعل ب��ه� م� اجل ت�ق��  الأف�اددورا ����ا في ت���� ال�افع�ة ع�� ال����� یلع� 

  : Expectationال��قع  6-2

ف��� ح�� ن�� ص��قا ع���ا ل� ن�ه م�ة ن��قع  الأف�ادال�فاعل الاج��اعي �ال��قع ب��  ی����   

  .وه��ا  أمهما ی��ي ال�فل ی��قع ق�وم �وع�م�ه ت��ة حارة، 

 م�ان�ه أوس�اء ���� و��ف�ه  الآخ�ون م�ه  وللف�د ذو ال��انة الاج��اع�ة العال�ة ال�ف�ذ ی��قع   

، و�ال�الي ت��ه� ی�ق���ن م�ه� آخ�ون ه�اك ت�قعات ی��قعها ل�ل� ، و����ج� الع�ل ���ج�ها 

  . أه�افه�ال���لفة م� اجل ت�ق��  �الأس�اب إل�ه

  : Symbolic Interaction ال�فاعل ال�م��  6-3

 أف�اد�فعال�ة ع� ���� ال�م�ز ذات ال�لالة ال�����ة ل��  ی�� الات�ال وال�فاعل ولع� الأدوار   

ك�ع���ات ال�جه وح��ة ال��ی� والاب��امة  الأف�ادم�ل ال�م�ز ذات ال�لالة ال�ع��ة ب�� ال��اعة، 

  . اله�� ال�ع� ��ل�ات مع��ة آووالاح��ان 

عال� م� ال�م�ز ال�ي ت�داد غ�ى وتعق��ا �ل�ا ��� �ع�� في  الإن�ان إن" ی�نج"و����    

وال��اع� ال�ي ب�اخل�ا، وهي ���قة  الأف�ارال�ع��� ع�  أش�الش�ل م�  إذنفال�م�ز   الإن�ان

  .ال��رة  أوع� ���� ال��ت  الآخ�ون ال�ع��� ع� خ��ات�ا ح�� ی�قلها 

                                                           
  . 99أب� جادو، نف� ال��جع، صصالح محمد علي  -1
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  : Evaluationال�ق���  6-4

 أفعاله�ع�ه� ال�ع� م� خلال وعلاق�ه� � الآخ���ع�ل�ة تق��� الف�د ل�ل��ه وسل�ك  إن   

  1.وال�سائل ال�ي ت��امل بها ع�ل�ة ال�فاعل الاج��اعي  الأس�ودوافعه� تع��� م� 

   :الع�امل ال��ث�ة في تفاعل ال��اعة  -7

هي ، وه�ه الع�امل أه�افهاوح��اتها ن�� ع�امل ت�ث� في تفاعل ال��اعة،  أر�عة" بل��ر"ح�د    

  : كالأتي

  ال�ي �ق�م�ن بها  وأدواره�ال������� في ع�ل�ات ال�فاعل الأف�اد ش���ات. 

  ،فة ال�ي ت��ن ج�اء م� ال�قافة العامة ال�ي �ع���ن ف�ها وال�قاال��ائ� ال�����ة ب��ه�

 . إل�هاال�اصة ال�ي ی����ن 

  ع�ه� م� �ع�ه� ف��ا ی��ل �علاقاته�  الأف�ادی��قعه  ما أ�لل��اعة،  لعلائقياال������

 . وأدواره�وم�اك�ه� الاج��اع�ة 

  ،ت�غ�� وت���ر ب�فاعل  أح�اثوما ی��ا ع�ها م� ���عة ال���لة ال�ي ت�اجهها ال��اعة

 2.ال��اعة 

  :ع�ل�ات ال�فاعل الاج��اعي  -8

و���قف ف�ها م�غ�ب  أش�الاال�ي ت���ها ع�ل�ات ال�فاعل الاج��اعي  الأش�التع��� �ع�    

الغال�، وذل� في ض�ء ال��ائج ال���ت�ة على ال�فاعل، وت��ن ه�ه ال��ائج ن���ة في � عل�ها ال��

وما ی���� ع�ها م� ن�ائج، وال�ه� ���� الع�امل ال���لفة ال�ي ت�اه� في ت��ی� الع�ل�ات 

م� العلاقات  أن�اعق�ام  إلىه� ان ح�وث ال�فاعل صفة لازمة لل����ع، و��د� ح�وثه فعلا 

                                                           
  . 106صالح محمد أب� جادو، م�جع س�� ذ��ه، ص -1
  . 114صالح محمد علي أب� جادو، م�جع س�� ذ��ه، ص -2
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ن��ع�ض ف��ا یلي �ع� ع�ل�ات ال�فاعل الاج��اعي في ال�عاون، الا��اب�ة وال�ل��ة وس�ف 

  .ال��اف�، ال��اع، ال����ل وال���ف 

  :ال�عاون  8-1

الع�ل  أش�اللل�فاعل الاج��اعي، وال�عاون ��ل� على �ع��� ال�عاون اح� ال��اه� الا��اب�ة     

وم� س�ات ال����ع ال��عاون انه م���� ب�� ال�اس في س��ل ت�ق�� ه�ف م���ك،  وال��اف�

على الع�� م� ال����ع ال���ارع، وله�ا ��ا ت�اح له ف�ص ال��� وال�غ��� وال�ق�م ،وم��ازن، 

ال��اض�ة ��وفا ث��ة  الأن��ةوتق�م  ،ن �اه�ة اج��اع�ة ص�اها الق��ي ل�� ال�������فان ال�عاو 

داخل ال�عاون واك��ا�ه لل��ارس�� و��ه� ه�ا م� خلال الع�ل�ات ال�ي ت�� للغا�ة ل��ق�� 

م� وت���ة ال�ع�ر �ال���ول�ة ع�� ال�لام�� وت���ه�  الإن�ان�ةت���� العلاقات ال��رسة م� اجل 

ح�� ال��اع�ة ال�ي تق�م ف�ص ���ة لاك��اب ال�عاون  الألعابو���لى ذل� في  أدواره�فه� 

   1 .الف��� دورا مه�ا في ت���ة ال�عاون وت�ق�قه  أف�ادیلع� ف�ها 

ی��  الآخ���ت�ج� في الف�د و����� تفاعله مع  أنال��ات ال�ي ����  أن�لو�ع��� ال�عاون م�    

���� �����ان في ت�ق�� ه�ف واح�، وله� صلة م����ة فال�عاون  أك�� أوال�عاون ب�� ف�ادی� 

 وأه�اف���� ی�عاملان م� اجل ت�ق�� غا�ات  أك�� أوال�فاعل ال�� ی�ج� ب�� ف�دی� ه� 

  2.م����ة وت�ق�� م�الح مع��ة له 

                                                           
 . 200، 199، ص1996ال��لي، ال��اضة وال����ع، ب�ون ��عة، سل�لة عال� ال�عارف، ال����، أم�� أن�ر  -  1
 1999 ،الإس���ر�ةال��أة وال���ر، ب�ون ��عة، دار ال�ع�فة ال�امع�ة، ع�� الله محمد ع�� ال�ح�ان، عل� ال�ف� الاج��اعي  -2

  . 89ص
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ف�ع�� انه م�ه� م� " محمد شف�� ز�ي"و " محمد ف��ي ع�اشة"مع ه�ا ال�ع��� ال����ران و��ف�    

ح�� وع�� تق��� الع�ل  الاق��اد�ال��اة الاج��اع�ة ���� ملاح��ه جل�ا في ال��ال م�اه� 

   1. إل�هی��ج �ل ما ���اج  أنلا �����ع الف�د وح�ه 

  :ال��اف�ة  8-2

ال��اس ل��ق��  أوفي ال����ع، ی��� ال��اف� ب��ع م� ال�فاح  ه� م�ه� اج��اعي ���عي   

  .ال�س�لة م��وعا وش��فا س�اء م� ح�� اله�ف أو ���ن ال��اف�  أناله�ف و����� 

الاج��اعي، ی���� ف�ه قان�ن ال�فاح  أش�اله� ش�ل م� ال��اف�  أن إلىو���� سع� جلال    

ح�اة ي ی��� ال�ل� ع� ال�ع�وض، ل�ا فال��اف�ة �اه�ة ���ع�ة ف الع�ض وال�ل�، و��ه� ع��ما

  2. الف�د وال��اعات

ل��ق�� ه�ف  أوفي س��ل شيء مع��  أك�� أواث�ان  ف��ق� ال��اف�ات ع��ما ��افح   

 أو م�اف�ة ب�� ف�د أوم�اف�ة ب�� ف���  أوم�ها م�اف�ة ب�� ف�دی� ،وال��اف� له ع�ة م����ات 

  .م� ف�د ض� �ع� ع�اص� ال���عة  أك��ب�� 

فهي ت����م ل�فع ال����� ال��ي ال���� ال�ي تق�م عل�ه ال��اضة،  الأساسال��اف�ة وتع���    

وال�فاخ� والاع��از الق�مي ،وت��قف درجة  اهيوم� اجل ال�� للأف�ادروح مع���ة عال�ة  ولإضفاء

���عة ال����ع م� ح�� ال��ل لل��اف�ة وال��اف� :��اف�ة على ثلاث ع�امل هي ح�ة ال

  3. الأداءواس�غلال ال��اف�ة ل�فع 

  

                                                           
ال���� ال�امعي ال��ی�، الإس���ر�ة، عل� ال�ف� الاج��اعي، ب�ون ��عة،  إلىمحمد ف��ي ع�اشة، محمد شف�� ز�ي، ال��خل  -1

  . 133، ص1997
2
 . 113سع� جلال، م���د علاو�، م�جع س�� ذ��ه، ص -  

  . 194ل��اضة وال����ع، م�جع س�� ذ��ه، ص أم�� أن�ر ال��لي، -3
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  :ال��اع  8-3

 "ع�فا، فه� ��ا جاء في م�س�عة عل� ال�ف� ه�  وأش�هادرجات ال��اف�  أق�� ���ل ال��اع    

و�ف�� �قاع�ة ع� ت�ارعها،  إلىرغ�ات م�عارضة وم��اق�ة م�ا ی�د�  أوال��اد ب�� دوافع 

  1" .ش�ی�  إزعاجال��ت� العا�في ال�� ی���� غال�ا على 

ف���ث و���ن ال��اع نات�ا ع� اخ�لاف وجهات ال��� ب�� ��ف�� وت��� �ل م�ه�ا ب�أ�ه    

ع�ارة ع� ع�ل�ة "م� ال�اح�ة الاج��اع�ة فال��اع  أماب��ه�ا ت�ادم، ه�ا م� ال�اح�ة الف���ة، 

و��عى �ل م�ه� ل��ق�� ، والأه�افاج��اع�ة ت��أ ب�� ��ف�� ی�ج� ب��ه�ا تعارض في ال��الح 

 أوغ�� م��وعة  أوس�اء �ان� م��وعة  والأسال��م����ما �افة ال�سائل  وأه�افه م�ال�ه

     2" .ع�مه  أو الأ��اف�ع��ف بها اح� 

  :ال����ل  8-4

القائلة تقل ح�ة ال��اع وه�ا م�ا�قا للف��ة  الأخ�فع�� تفه��ا لل��ف و�ع�ي ��ل� الاس��عاب     

الاج��اع�ة لل���ف ال���ادل ال�ي ع� ���قها ی�� مفه�م ال����ل ی�ضح الع�ل�ة :  " �ان 

ال����ل ه�  �ع���ال�قاف�ة ال���لفة، ��ا  والأن�ا� والأف�ادلل��اعات  الاس��عاب ال��ر��ي

  " .�ل م� ع�ل��ي ال��اع وال���ف  إل�هاال���لة ال�هائ�ة ال�ي ت��هي 

" م�قف اج��اعي ��هل عل��ا ال�لاؤم وال�عا�� مع ال���ة ال����ة،  فال����ل ه� اص��اع    

  ..." .الأخ���اثل ال�يء ��ن ال�يء  أوال��ا�ه  إلىوه� ��ع�اه العام ال���ورة 

ت��ف الف�د وتف���ه وفقا ل��اة ال��اعة وت�اش�ها مع  إلىفانه ����  ال�ل�كوعلى صع��     

  3. ال���ة الاج��اع�ة أن�ا�

                                                           
  . 99، ص1977وال���،  لل�راساتال��س�ة الع���ة ، 1أسع� رزق، م�س�عة عل� ال�ف�، � -1
  . 29ع�� الله محمد ع�� ال�ح�ان، م�جع س�� ذ��ه، ص -2
  . 80أسع� رزق، م�جع س�� ذ��ه، ص -3
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ه�د في م���عات ����ة م� ح�ث ل�ع� ال� ماعلى ع�ل�ات ال����ل الاج��اعي  الأم�لةوم�    

في  واس�ق�اره� في ال����ل ال�� ح�ث له� نها�ة ل�����ه� وس��لا لان�ماجه�ح�� وج�و العال� 

  . ك��� م� ال�لاد ال�ي اس�����ها

، فال���ة ال�ه��ن�ة تع�ل على ت���� ع�ل�ة  �����و����� ال����ل ��ل� على الفل��   

ل��ق�� الان�ماج ف��ا ب��ه�، ول��ها ت�اجه ال����ل الاج��اعي ب�� ع�اص� ال�ه�د ال���اق�ة، 

ال�ي ه��ت إلى الاخ�لافات ب�� الع�اص� ال�ه�د�ة عق�ات ����ة ���� ع�� ال��اق�ات و���ة 

  .فل���� م� م��لف �قاع الأرض 

  :ال���ف  8-5

وع���ا �ال���ة ال�ي �ع�� ف�ها و���ح ق�عة م�ها  الإن�انی���ف  إنه� ع�ل�ة مفادها    

بل ت�ه� ه�ه ال���  �أوضاعهام����ا مع ع�اص�ها، فلا ��ع� ب��أة ن�امها ولا ���� ذرعا 

1. ال�ق�مات ال����ة ل��ه أه�في ت����ه وت��ح م�  والأوضاع
  

  :وال�فاعل الاج��اعي  الإن�انيالات�ال  -9

  :تع��� الات�ال  9-1

�ي ال��ار�ة، وتع"  Communication"لق� اش�ق� �ل�ة ات�ال م� ال�ل�ة اللات���ة         

  2. الات�اهات أوال��اع�  أوت�ادل ال�عل�مات  أوال��ار�ة في ال�عل�مات  فالات�ال جاء ��ع�ى

فع��ما ن�أل ال�عل�مات لل���ل على الاس��ا�ة،  إرساله� الات�ال  نأ آخ�ون و���     

  .عل�ها ا ن�سل رسالة، ن��قع رسالة ج�اب�ة عل�ه، وع��م إجا�ةس�الا ن��� 

                                                           
1
  79م�عي و�لق��، م�جع س�� ذ��ه، ص - 

2
 - Harms L.S, communication, th new Fundamentals, N.T ; Harper and row publishers, 1574, P4 . 

 



   ال�فاعل الاج��اعي                                                        الف�ل ال�ال�    

  

 
 

55 

و�ع�ف الات�ال انه ال�قاء العق�ل ووح�ات م���عة م� ال�م�ز ال�����ة في عق�ل    

  1.�ار��� في الات�ال، و�اخ��ار فان الات�ال ه� الفه� ال�

 أنو��ا والغ�اء وال��اء وال�أو�،  للأم�للات�ال،لا تقل ع� حاج�ه  الإن�انحاجة  إن   

�����ع الع�� في مع�ل ع� ال����ع، فالات�ال  �ائ� اج��اعي ات�الي فانه لا الإن�ان

  .�س�ات الاج��اع�ة وال��اعات وال� الأف�ادت���� 

وال�عل�مات واس��لاص  الأف�اری���� �ق�رة خاصة على معال�ة  الإن�ان أنوم� ال�ع�وف    

والع�ارات وتفه�ها وت���� ال�عل�مات  الألفا� و�دراكع�ها �اس���ام اللغة،  وال�ع���ال�عاني، 

، و�ال�الي الق�رة الآخ��� إلىونقلها  الأف�ارومع�فة العلاقات ب�� ال��اه� وال��� ب�� وت���ها 

  2.على م�ارسة ال��ا� الاج��اعي 

الات�ال وهي ع�ارة ع� ن�ام م�  أداة اللغة هي  أن إذات�ال لغ��،  الإن�انيوالات�ال     

، وال�ل�ة ع�ارة أخ�شيء ، وال�م�ز هي ال�يء ال�� ���ل الإن�ان إ�اها أع�اهامعان ال�م�ز لها 

 3.شيء في ال�اقع  أوع� رم� ���ل ف��ة 

  : الإن�انيأش�ال الات�ال  9-2

  :الات�ال وال�فاه� ب�� ال����� ال�ال���  أداة تأخ� اللغة ال�ي هي    

 . م���قا  أووق� ���ن ه�ا الات�ال م����ا : ات�ال لف�ي  9-2-1

 4.، ولغة ال��� الإشارةو����� ه�ا ال��ع م� الات�ال لغة :  ات�ال غ�� لف�ي     9-2-2

                                                           
1- Mimo. D. political communication and public opinion in American, California, Good year 
publishing company, 1978, P5 .   

   10س�ة، ص ب�ون ،لل��ز�ع، ع�ان م��لاو� دار  ب�ون ��عة،في ال�فاعل الاج��اعي، ودوره الإن�انيأب� إب�اه��، الات�ال  -  2
3-Dance .F.E.X and larson.C.E.Speesh communication concept and behavior, New York;rinhat 

and Winston , I.N.C,1972, P79 .  
4-Belmont ;Wads warth  pulishing company, 1981, P32 .   
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� لف�ي وق� ت��ن على ن� أوی�� على ن�� غ�� لف�ي  أنالات�ال ����  أنی��ح ه��ا    

م� تل� ال�ي ن��ادلها  أك��غ�� اللف�ي وال�عاني ال�ي ن�قلها ون�ا�عها م� خلال الات�ال  الأف�ار

ال��سل �ق�م ب�قل  أنالهامة في ع�ل�ة الات�ال  الأم�روم� ع� ���� الات�ال اللف�ي، 

غ�� لف��ة وع��ما ت�عارض  والأخ�� اح�ه�ا لف��ة ت����م ف�ها ال�ل�ات رسال��� في آن واح� 

   1.تع���ا وص�قا  أك��غ�� لف��ة ت��ن ال�سالة  معاني ال�سال��� فغال�ا ما

 : م�احل ع�ل�ة الات�ال  9-3

  :ت��ث ع�ل�ة الات�ال م� خلال خ�� م�احل على ال��� ال�الي    

ه�ه ال�سالة  �إرسالو���� ال��سل في ه�ه ال��حلة ق�اره  :م�حلة إدراك ال�سالة  9-3-1     

 .رسال�ه لل���ق�ل  إرسال إلىم�ث� ی�فعه  أوم�اع�  أوال�ي ن��� ع� ف��ة 

وه�ا �ق�م رم�ز لغ��ة،  إلىوهي م�حلة ت���ل ال�عاني  :م�حلة ال��م��  2- 9-3      

رسالة ات�ال�ة على ش�ل  إلىن�ا�اه  أوم�اع�ه  أو أف�ارهت���ل  أوال��سل ���اغة  أوال���ر 

و�ع��� ن�اح ال�سالة على م�� اخ��ار ال�م�ز ال��اس�ة لل���ق�ل غ�� لف��ة،  أورم�ز لف��ة 

   .وال��قف الات�الي الاج��اعي 

ال�سائل ال�ي  أووهي م�حلة اخ��ار ال�س�لة  :م�حلة اخ��ار وس�لة الات�ال  3- 9-3      

ع�ة  أوال�سالة و���عة ال��ه�ر ال���ه�ف، فق� ���ار ال��سل وس�لة واح�ة ت�اس� ���عة 

  . وسائل ل�قل ال�سالة

                                                           
 م�لة عل� وغ��ه� م� الع�ب،  الإماراتمحمد ی�سف ع�� الف�اح، دراسة مقارنة ل�فه�م ال�ات ل�� ال����� م� �لاب  -1

  .  41، ص1989، القاه�ة، لل��ابالعامة ال�ف�، الع�د ال�اني ع��، اله��ة ال����ة 
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رف� ال�سالة م� ق�ل  أووتع�ي الاس��ا�ة م�� ق��ل  :م�حلة الاس��ا�ة  9-3-4     

ا��اب�ة، عقل�ة  أوق��ة، سل��ة  أوضع�فة غ�� م�اش�ة،  أوال���ق�ل وق� ت��ن الاس��ا�ة م�اش�ة 

  1. ف�ل الات�ال أوت���نا ع� م�� ن�اح  أنهاالاس��ا�ة في  أه��ةماد�ة، وت���  أو

) الاس��ا�ة(ال��ی�ة  الات�ال�ةرم�ز ال�سالة ع�ل�ة ت���ل  :م�حلة ف� ال�م�ز  9-3-5     

�اس�ق�ال اس��ا�ة ال��سل ) الأصليال��سل (معان، ففي ه�ه ال��حلة �ق�م ال���ق�ل ال��ی�  إلى

و�فه� مع�اها فان ت��� له ف�ف� رم�زها ال�ي هي على ش�ل رسالة ات�ال�ة، ) الأصليال���ق�ل (

عاد  ن�اح ات�اله، وان ت��� له ع�� ذل�، إلىرسال�ه ق� فه�� م� ق�ل ال���ق�ل ا��أن  إن

وفي فه�ها م� ق�ل ال���ق�ل،  إلىرسالة ات�ال�ة ج�ی�ة ومع�لة وواض�ة ���ل ی�د�  وأرسل

وه��ا ت���� ع�ل�ة الات�ال ���ل تفاعلي ه�ه ال�الة ���ح ال��سل م��ق�لا وال���ق�ل م�سلا، 

  2.م���� ح�ى ی��ق� اله�ف ال�لي م� الات�ال 

  :ش�و� ح�وث الات�ال  9-4

  :ت��ث ع�ل�ة الات�ال في حالة ت�ف� ال��و� ال�ال�ة    

  ن ل�� ال��سل ف��ة ما إن������. 

  رسالة ات�ال�ة  إلىی�� ت���ل الف��ة. 

  ال�سالة  إرسالی��. 

  ی�لقى ال���ق�ل ال�سالة. 

  ی�فاعل ال���ق�ل مع ال�سالة. 

  3.ال���ق�ل  إلىتغ��ة راجعة  أواس��ا�ة  �إع�اء�ق�م ال���ق�ل 

  

                                                           
  . 110، 109م�جع س�� ذ��ه، صصالح محمد علي أب� جادو،  -1
  . 111نف� ال��جع، ص -2

3-Bovee, Cland thil, J businss communcation to day, 2nd ed , New Yok :randon house, in1989, 
P120 .   
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  :و�ائف الات�ال  9-5

���ل اله�ف  ، ح��الأه�افت�ق�� م���عة م�  إلى��عى الف�د خلال ع�ل�ة الات�ال      

 وت�أث�، الآخ���للات�ال في نقل ال�ع�ى و���غل الف�د ��ال ح�اته في م�اولة فه�  الأساسي

ال��اة ���� والآراء ال�ي �ع�� ع�ها ون�احها وف�له في والات�اهات ال�ي ���نها  الإن�ان���عة 

   1.ب�اع�ه في ف� الات�ال 

 إرسال، ول�� م��د والإق�اع ال�أث��اله�ف م� الات�ال ه� م�اولة  إنورف�قه  و��� ل�س��   

فالف�د ی��ل ل��ث�  تأث�� إح�اثللات�ال دون فلا ق��ة ال�سائل �اس���ام ال�سائل ال���لفة، 

ل��� ال�عل�مات وال�ع��� ع�  الآخ�����ل� مع  ، و���ل الف�دل��أث� و��ع�ض للات�ال

  2. ال��اع�

 أنف��انع�ل  فإن�افع��ما نفق� ال�أث�� على ب����ا ال�ارج�ة ه� ال�قاء، واله�ف ال�هائي للات�ال    

   3.ال��ت  إلى الأم�في نها�ة و��د� ذل� 

  :دور ال��ا� ال��ني وال��اضي في ب�اء العلاقات ال��اض�ة  - 10

والعقل�ة في ج��ع ال��احي ال��ن�ة وال����ة  أه�افال��ا� ال��ني وال��اضي له ع�ة  إن      

والاج��اع�ة، و�ع��� ه�ا ال��ا� ف�صة ل�ل� ج� ال�عاون وت�س�ع العلاقات الاج��اع�ة ب�� 

و�ال�الي ت��ح لل�ل��� مع  ال�ی� ل� ��ارس�ها خارج ال��رسة للآخ���الف�صة  و�ع�اءال�لام�� 

  .ت�ق�� ن��ه الاج��اعي ��فة خاصة  لىإ �الإضافةزملائه، ث� مع ال��اعة ��فة عامة، 

وال��ا� ال��ني ال��اضي ���ح ال�ل��� الق�رة على ال��� الاج��اعي وته�ی� سل��ه و��اء    

الاج��اع�ة وروح ال�ق�قي �ال���ول�ة  والإح�اس��ا ی�رع ف�ه ال�ع�ر ات�اهاته الاج��اع�ة، 

                                                           
  .  89ص، 1982، دار ال�ه�ة الع���ة، القاه�ةجاب� ع�� ال�لام، عل� ال�ف� ال�����، ب�ون ��عة، -1
   . 105، رجع س�� ذ��ه، صجادو صالح محمد علي أب� -2
  . 97، ب�ون س�ة، صالإس���ر�ةال��ی�ة، ب�ون ��عة، دار ال�امعات ال����ة،  والإدارة الإن�اني، ال�ل�ك إب�اه�� الع���  -3
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على تع��� م�ان�ه الاج��اع�ة �ال���ة وال�ي تع�ل ن وال��ا�� وال�فاعل الاج��اعي، و ال�عا

  .لل����ع 

  :لل��ا� ال��ني وال��اضي ف��ا یلي  الأساس�ة الأدوارن���    

الف�صة لل��اعة ل����� علاقات ���ة مع ال��اعات ال��ا� ال��ني وال��اضي ی��ح  -

�ا� ال��ني ال� أن أ�ال�ي تق��ها ه�ه ال��اعات ف��ع�ف ف��ا ب��ها، م� خلال ال��اراة  الأخ�� 

 .وال��اضي ��اع� على ت���ة العلاقات الاج��اع�ة 

ف�ع�ده� على ال���ة ال�لائ�ة، العادات  الأع�اءال��ا� ال��ني وال��اضي ����  -

الع�ا�ة  إلى الأع�اءو��جه اه��ام ال��افة والاب�عاد ع� العادات ال�ارة �ال��خ�� وغ��ه، 

��عله� ق�وة في سل��ه ب�� م� ناح�ة ال�غ��ة وال�ل��، م�ا ی��ح له� م�ه�ا مق��لا  �أب�انه�

 فالأع�اءال��اضي م�اس�ا لل��اعة م� م��لف ال��ان�، ال��اعات، وع��ما ���ن ن�ع ال��ا� 

واح� م�ه� ع� نف�ه  ف�ع�� �لی��ق�ن في ت��فاته�، �ق�ل�ن على م�ارس�ه لل��اس م�ا ��عله� 

  1.ا تع���ا ج�ئ�

 

 

 

  

  

  

                                                           
، 1965ب�ون ��عة، دار ال�ه�ة، القاه�ة، محمد عادل ال��اب، �ل�ات ال�ی� ز�ي، ال����ة ال��ن�ة لل��مة الاج��اع�ة،  -1

  . 23-25ص
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  :خلاصة    

ی��� �ل ف�د ال����ع ع�ارة ع� ش��ة م� العلاقات تق�م �ال��ج�ه ن�� ه�ف مع��،  إن    

 الآراءف��ل ال��اكل وت��� ، الآخ���ب�وره وم��ول�اته ف����� �ل م�ه� �ف�دی�ه ال���قلة ع� 

  .الخ ... وت�لل وتع�� ع� ال��اع� وال�غ�ات

، ال���ف، وم� خلاله ت�ه� ع�لات ال�فاعل الاج��اعي �ال��اف�، ال�عاون، ال��اع وال����ل    

ل�� مع ال�فا�  أف�ادهب��  الأدوارال��ازن والاس�ق�ار في ال����ع م� خلال ت�ادل  لإح�اثه�ا 

�ان ن�عها و��ل� ال�عي ل��ق�� على ال��اد� ال��عارف عل�ها داخل ال��اعة ال�اح�ة مه�ا 

ت�ل م�اف�ة على خ�ائ�ها  فإنهامع��ة ومه�ا اخ�لف� ال���ة ال�ي ت�ج� ف�ها ال��اعة  أه�اف

م�ع�دة م� ال�فاعل في  أش�الا تأخ�ت��عه� علاقات  إل�های����ن  أف�ادت���ها ��ج�د ال�ي 

  .ال�� ���ث م� خلال م�ارسة ال��ا� ال��ني وال��اضي ال�س� ال����� 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الباب الثاني 

الجانب 

  التطبيقي 

 



 

  الفصل الأول

الإجراءات 

  المنهجية للبحث
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  :� ــت�ه�

ت�ض�ح م�ه��ة ال��� والإج�اءات ال���عة �غ�ة ال�ص�ل  إلىفي ه�ا الف�ل  س����ق     

ال��ق�� الأه�اف ال����دة ، وه�ا م� خلال ال��هج العل�ي ال���ع ، ع��ة ال��� ، م�الات 

ال��� ��ا ف�ها ال��ال ال��اني وال�ماني ، ��ل� ت�ض�ح ال�عار�� الإج�ائ�ة لل���ل�ات 

ات ال��� ، ��ا س��� ال���ق الى ع�ض أدوات ال�ئ���ة لل��� والى ال��� الإج�ائي ل��غ�� 

  . ال��� والق�اع� ال�ي ی��غي م�اعاتها في الإع�اد لها 

ك�ا س��اول ا��اد حل للاش�ال�ة ال���وحة سا�قا وذل� �إث�ات ص�ة الف�ض�ات ال�راسة أو     

ل��ة نف�ها ، ع� ���� ج�ع ال�عل�مات ال����ة ، ث� ت�ت��ها ، وت���فها وق�اسها ����� ع

  .    وم�ه��ة لل�ص�ل الى ن�ائج سل��ة وص���ة ل����ا 
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  : م�هج ال���   -1

ن�ائج عل��ة  أ� ��� عل�ي ی��قف على اخ��ار ال��هج ال��اس� ق�� ال�ص�ل الى إع�اد إن   

ودق�قة وم�ض�ع�ة ، و���ن ه�ا الاخ��ار م�ت��ا ب��ع�ة ال��� ف�ل م�هج ی�اس� م�ض�عا 

  .��ه  و���عة ال���لة ئج ال�صفي ل�راس��ا ه�ه وذل� ل�لامع��ا ، وس�ف ن����م ال��ه

ال���ث ال�صف�ة تع��� على ال��هج ال�صفي س��لا في  ح��� ال�ائي م��فى وح��    

م���عة ال��ق ال�ي ی���� م� خلالها   لعل��ة ، و�ع�ف ه�ا ال��هج �أنهال�قائ� ا إلىال�ص�ل 

ال�اح��ن وصف ال�اه�ة العل��ة وال��وف ال����ة بها في ب��ها وال��ال العل�ي ال�� ی���ي 

، وت��ر العلاقة ب��ه�ا و��� م�غ��اتها   إل�ه، وت��ر العلاقة ب��ه�ا وال��ال ال�ي ی���ي  إل�ه

ت�ق�قها  إلىال��� العل�ي ال�ي تلائ� الأه�اف ال�ي ��عى ال�اح��ن  وأدوات�ام أسال�� �اس��

   1 .م� وراء اس���ام ال��هج 

وال��هج ال�صفي ح��  ع�� ال�اص� ج��لي  ه� تل� ال���قة العل��ة ال����ة ال�ي �ع���ها    

مع��ة ت�� ب�اس�ة  ال�اح� في دراس�ه ل�اه�ة اج��اع�ة أو س�اس�ة مع��ة وف� خ��ات ���

اس��لاص  إلىت���ع ال��انات وال�عل�مات ال��ور�ة ��أن ال�اه�ة وت�ل�لها م� أجل ال�ص�ل 

       .ن�ائج ���� تع���ها م��ق�لا

  : ال�راسة الاس��لاع�ة  -2

ال�راسة الاس��لاع�ة �ع� أم� ض�ور�ا في ال���� م� ال���ث ح�� ی�اجه ال�اح�  إج�اء إن     

 في ت��ی� ال���لات الهامة ذات الق��ة العل��ة ، س�اءصع��ات في م��لف م�احل ���ه ، 

                                         

دار  ، ��1عة ،والعل�م ال��اس�ة الإعلامب����،م�اهج ال��� العل�ي وت���قاتها في  أم��فى ح��� ال�ائي،أخ�� م�لاد  -  1

 . 95ص، 2007،الإس���ر�ة ال�فاء ل�ن�ا ال��اعة وال���،
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في ال�ع�ف على ال��اه� ال��ی�ة لل�راسة  و�ال��وف ال����ة بها ، أو في ص�اغة  أو 

  .  اس�ف�اراتهال�ي وت��� ع�  ف�وضهاو في ت��ی� ص�اغة دق�قة ، أ ال��اؤلات

م�ان ال�راسة لل��� وم�� صلاح�ة الأداة ال���ع�لة ح�ل م�ض�ع  ملائ�ةوق�� ال�أك� م�   

ال��� ، ق��ا ب�راسة اس��لاع�ة على م���� �ع� ثان��ات ولا�ة ال�لفة ، وق� �ان اله�ف م� 

 .�� ���غ��ات ال�راسة ه�ه ال�راسة ج�ع ال�عل�مات ال�ي لها ارت�ا� وث

  : أدوات وتق��ات ال���  -3

حل�ل أول�ة لاش�ال�ة ال���  إلى�ال��ض�ع م� �ل ج�ان�ه وال�ص�ل  الإحا�ةم� أجل       

ال��ق ح�� ت� اس���ام  أن�ع إت�اعال���وحة ، والع�ل �ال�عای� ال��ه��ة لل��� العل�ي ، ل�م 

  :ال�ال�ة  الأداة 

  :انــــــــــالاس��� -

رأ� ح�ل م�ض�ع أو م�ألة مع��ة م� ش�� أو م���عة  ال�ل� ال��ابي ل�جهة ن�� أو ه�   

أمام الإجا�ة  إل�هم� الأش�اص ع� ���� اس��ارة م��رة بها أس�لة م��دة ل�ي ���� ال��جه 

  1. ك�ا �ق�م ���ا�ة ع�ارة م����ة في الف�اغ  ال�ي ی�اها م�اس�ة في ن��ه ، أو

 :  �الأتي��� الأس�لة ف�ان�  أما في ما

 

 

  

                                         

، ص 2002ال���ث و ال�سائل ال�امع�ة ، ب�ون ��عة، دار ال�ه�ة الع���ة، لإع�ادح��� راج� ع��ة ، الائ�ل ال��ه��ة  -  1

99. 
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  :أس�لة مغلقة   -

 الإجا�اتت�ف� الأس�لة ال�غلقة على ال���ث أن �ق�م �اخ��ار ج�اب م� ب�� مع�� م�     

والغ�ض م�ها ال���ل على معل�مات م��دة ��هل ت���لها ووضعها في  ال�ق��لة ال�ق�مة

  1. إح�ائ�اوت�ل�لها ت�ل�لا  إح�ائ�ةج�اول 

  : مف��حة أس�لة  -

ه�ا ال���ذج ی��ك �امل ال���ة  أنت� الاس�عانة �ال��ال ال�ف��ح ل�� ��فة م��ودة ،     

ومقارن�ها ف��ا  الإجا�اتل�� ��عل م� ال�ع� به�ه ال��ف�ة ،ت����  إجاب�هلل����ث ل��اغة 

  .ب��ها 

  :ع��ة ال��� و��ف�ة اخ��ارها  -4

الع��ة على أنها ج�ء م� ال�ل أو �ع� م� ال����ع ت��ل� في م�اولة ال�ص�ل  إلىی���    

  .تع���ات ل�اه�ة مع��ة  إلى

  :  الع��ة الع��ائ�ة  -

الع��ة الع��ائ�ة هي تل� الع��ة ال�ي ���ن ف�ها ل�ل ع��� م� الع�اص� ال����ع ف�صة      

أ� أن ال�ح�ات ال���نة ل����ع ال�راسة  م��اف�ة معا �ق�ة ع�اص� ال����ع لل�ه�ر في الع��ة ،

  .تعامل �لها �اح��ال  م��او� ولا تع�ي أ� ن�ع م� ال��ج�ح 

                                         

  244ص 2006دار الق��ة لل���،ال��ائ�  2، �الإن�ان�ة، م�ه��ة ال��� العل�ي في العل�م أن��سم�ر��  -  1
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ال����ة ال��ن�ة وال��اضة لل��ر ال�ان�� على م���� �ع�  أسات�ةش�ل� ع��ة ����ا     

 تل��� ت�240اس�اذ، وتلام�� م� نف� ال��ر ع�ده� 20ال�ان��ات ولا�ة ال�لفة ،و�لغ ع�ده� 

  .اخ��اره� ����قة ع��ائ�ة 

  :                          م�الات ال���  -5

  :ال��ال ال��اني  5-1

  : ق��ا ب��ز�ع الاس���ان�� في �ع� ال�ان��ات ولا�ة ال�لفة ال�ال�ة 

 � ه��� ع�� ال�ح�اناثان��ة  

 ثان��ة ال�ع�� ال�ع��ي  

 ثان��ة م�ع�د� ع��ة  

 ثان��ة بل��ش ال�ع��  

 ع�� القادر ثان��ة ع��ر  

  ثان��ة اب� خل�ون  

 ثان��ة ن�راني م��فى  

  :ال�ماني  ال��ال  5-2

  :ه�ه ال�راسة في الف��ة ال���اوحة ما ب�� شه� جانفي وما� على م�حل���  أن��ت   

ال�راسة الاس��لاع�ة وال��ء ال���� وال�ي م� خلالها تف���ا ل��اجع ال�ي لها  إج�اءم�حلة  -

  .ب�ا�ة ال�ه� مارس  إلىال�ه� جانفي  أواخ�علاقة ���ض�ع�ا،وت�� ه�ه ال��حلة م� 

ال�ان� ال����قي وت��ل� في م�اور الاس���ان وأس�ل�ه ، وت�ز�عها ث� اس��جاعها  إج�اءم�حلة  -

  .ف���ها، ت�� ه�ه ال��حلة ب�� ال�ه� مارس وال�ه� ما� وت�ل�ل ال��انات وت
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  :ض�� م�غ��ات ال�راسة  -6

  .اس��ادا إلى ف�ض�ات ال��� ت��� ل�ا أن ه�اك م�غ���� اث��� إح�اه�ا م��قلا والأخ� تا�عا   

  : ال��غ�� ال���قل 6-1

  1.العامل ال���ع�ل ال�� ن��� م� خلاله  ق�اس ال��اتج ه� العلاقة ب�� ال��� وال����ة،أ�   

  إرشادات وت�ج�هات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اضة : وال��غ�� ال���قل في دراس��ا ه�ه ی���د في 

  :ال��غ�� ال�ا�ع  6-2

ه� ال�� ی�ضح ال�اتج أو ال��اب لأنه ���د ال�اه�ة ال�ي ن�� ���د م�اولة ش�حها وهي    

  2 .ق�اسها ، وهي ت�أث� �ال��غ�� ال���قل إلىمل ال�ي ��عى ال�اح� تل� الع�ا

  .وفي دراس��ا ه�ه ی���د ال��غ�� ال�ا�ع في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي 

  

  :ال�عال�ة الإح�ائ�ة   -7

ال��� ال���وحة ، ولل��ق�� م� ص�ة أوع�م ص�ة  لإش�ال�ةحل�ل  إلىق�� ال�ص�ل    

ال��ق ودل� م� خلال ال�راسة وال�ف�� وه�ا �اس���ام  أن�ع إت�اعالف�ض�ات ال��� ل�م عل��ا 

  :ال�ال�ة  الإح�ائ�ةالأدوات 

  

                                         

1  -  DELAND SHEER.J,Introduction à la recherche en edition,édition clin bourrier, PARIS,1976, 

P20. 

2  -  Maueica Angeres, Limitation à La méthodologie des sciences humaines , 2ème édition,CELINC, 

québec, 1996,P118. 
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  :ال���ة ال����ة  – 7-1

: اس���م�ا القان�ن ال���ة ال����ة ل��ل�ل ال��ائج في ج��ع الأس�لة �ع� ح�اب ت��ار �ل م�ها    

  : القان�ن ال�الي 

                                                  

  . س یمثل النسبة المئویة: حیث     

  .ع یمثل عدد التكرارات       

                                                                1.ن یمثل عدد العینة        

 :  (x²) اخ��ار �اف ت���ع 7-2

مقارنة ب�� م��لف ال��ائج ال����ل عل�ها م� خلال  �إج�اء���ح ل�ا ه�ا الاخ��ار     

  : الاس���ان ، وقان�ن �اف ت���ع وه� ��ا یلي

 

 . رم� ال����ع:  -

 . الق��ة ال���ر�ة م� خلال الاخ��ار:  -

  . ع�د ال���ارات ال�ق�ق�ة ال��اه�ة:  -

  2 . ع�د ال���ارات ال����ة ال���قعة :  -

 n=h-1 ح��  H 1درجة ال���ة : ���ل ع�د الف�ات /    a : 0.05م���� ال�الة    

                                         

 .34ص ،1998 وال��ز�ع، الق�ة ، دار العل�م لل��� ،الإح�اءال�ع�� في  مع�� أم�� ال���، -  1

دار ال����ة  ،�1عة� في ال��� العل�ي، الإح�اء وأخ�ون، م�اهج ال��� العل�ي ، ال��اب ال�اني،ف��� �امل أب� ز��ة  -  2

 . 68ص، 2006 ،لل��� و ال��ز�ع الاردن

 

   x 100ع = س 
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  : ل�لاصة ا

تع��� تعال�� إج�اءات ال��� ال���ة الأساس�ة ال�ي ��� الان�لاق م�ها ل�ل ال���لة    

ال���وحة ، و�ع��� ه�ا الف�ل ���ا�ة ال�ل�ل وال��ش� ال�� ساع�نا على ت��ي ال�ع��ات 

  .ت�ق�� أه�اف ال��� ��ه�لة ����ة في ه�ا ال���  إلىو�ال�الي ال�ص�ل 

  

   

    

       

  

                

        

                                                                                                            

 

 

 

 

  

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الفصل الثاني 

  عرض ، تحليل 

  ومناقشة

  النتائج 
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  : �الأسات�ةع�ض و ت�ل�ل ن�ائج الاس���ان ال�اص 

  الات�ال و ال��اصل  إح�اثهل لعلاق�� مع ال�لام�� م�اه�ة في ) : 01(ال��ال رق�

  ب��ه� ؟

  ال��اصل  إح�اثمع�فه ف��ا اذا �ان لعلاقة الأس�اذ �ال�لام�� م�اه�ه في : الغ�ض م�ه

  .  ب��ه�

  ) :01(ال��ول رق�   -

  ی��� م�� م�اه�ة علاقة الأس�اذ �ال�ل��� في إح�اث ال��اصل  

  ال�لالة

 ةالإح�ائ�

  درجه

 ال���ة

  م���� 

 ال�لالة

  ²كــا

 ال���ولة

  ²كــا

  ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

  

  

 دال

  

  

2 

  

  

0.05 

  

 

5.99 

 

  

  

43.26 

 نع� 18 %90

 أح�انا 02 %10

 لا 00 %00

 ال����ع 20 %100

  

:ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج   

ه�اك ف�وق ذات دلالة  إن) 01(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال������ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

 أغل��ة أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 43.26(

ال��اصل ب��ه� و ه�ا ب���ه  إح�اثعلاق�ه� مع ال�لام�� لها م�اه�ة في  أنی�ق��ن في  الأسات�ة

 العلاقةله�ه  أنی�ون  الأسات�ةم�  ض��لةو هي ن��ه   10 ن�� أن ن��ه أخ�� م� جهة  90

  . �ال�لام�� لعلاق�ه�تأث�� ل�� ب���ه أقل، وه�ا �ع�د الى ��نه� لا �ع��ون اه��اما 
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ل����ع و ز�ادة ت���� الات�ال  

ل����ع و ز�ادة و ت����  ملائ�ة

، ات�ح ل�ا أن ل�ل أس�اذ ع�اص�ه 

ال�����  ال�يی�اها م�اس�ة ل����� ال��اصل ب�� ال�لام�� ، وه�ا راجع 

لاخ�لاف ال��وف ال����ة  ن�� 

و آ�ات ق�آن�ة ق��  �أحادی�ت�غ�� ال�لام�� 

�عه� ،ال��اء ال�لائ�ة ل��� الألفا�

  .بها ی��ل ال�لام�� ف��ا ب��ه�  ال�ي

ال��قف ع��ه فق� ، بل ����  في ال����� لا

�ر�� و إع�اء لاب� م� ت���� ق�راته� ال�ع�ف�ة ، و اك��اب معارف ح�ل أن�اع ��ق ال�

�اغ�جي ، م�ا ��اع�ه على ال�ص�ل الى ال�لام�� ب��ا�ه ، و �ال�الي 

 

):01(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 ملائ�ةهي الع�اص� ال�ي ت�اها  ما): 02(ال��ال رق� 

  و ال��اصل ب�� ال�لام�� ؟

ملائ�ة الأس�اذاك��اف الع�اص� ال�ي ی�اها :الغ�ض م�ه 

   الات�ال و ال��اصل ب�� ال�لام��

  :  ت�ل�ل و نقاش 

، ات�ح ل�ا أن ل�ل أس�اذ ع�اص�ه ح�ل ه�ه الأس�لة ت�ةالأسا الإجا�اتم� خلال ت�ل�ل 

ی�اها م�اس�ة ل����� ال��اصل ب�� ال�لام�� ، وه�ا راجع 

ن�� في ح� ذاته ،  الأس�اذ���قة تف���  إلىال���اغ�جي ، أو 

ت�غ�� ال�لام�� : ���ان ع�له ، و م� الع�اص� ال����رة ن��� 

الألفا�تأث��ه� ، اس�ع�ال الع�ل في ال�عامل مع ال�لام�� ،ان�قاء 

ال�يغ��ها م� الع�اص� وح الف��� و ال�وح ال��اض�ة و 

في ال����� لا الأس�اذتعل�ه  �ل ما إنم� �ل ه�ا نق�ل 

لاب� م� ت���� ق�راته� ال�ع�ف�ة ، و اك��اب معارف ح�ل أن�اع ��ق ال�

�اغ�جي ، م�ا ��اع�ه على ال�ص�ل الى ال�لام�� ب��ا�ه ، و �ال�الي اه��ام لل�ان� ال��

   .ت���� ال�سالة ال�ي ی���ها

90%

10%
0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 01(ال��ل رق�   

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  ال��ال رق�

و ال��اصل ب�� ال�لام�� ؟

  الغ�ض م�ه

الات�ال و ال��اصل ب�� ال�لام��

  ت�ل�ل و نقاش

م� خلال ت�ل�ل    

ی�اها م�اس�ة ل����� ال��اصل ب�� ال�لام�� ، وه�ا راجع  ال�ي ال�اصة

ال���اغ�جي ، أو 

���ان ع�له ، و م� الع�اص� ال����رة ن��� 

تأث��ه� ، اس�ع�ال الع�ل في ال�عامل مع ال�لام�� ،ان�قاء 

وح الف��� و ال�وح ال��اض�ة و ال�  إلى

م� �ل ه�ا نق�ل    

لاب� م� ت���� ق�راته� ال�ع�ف�ة ، و اك��اب معارف ح�ل أن�اع ��ق ال�

اه��ام لل�ان� ال��

ت���� ال�سالة ال�ي ی���ها

نعم

احیانا

لا
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  العلاقات و ال��اصل ف��ا ت إلىهل ت��ح و ت�ش� ال�لام�� ) : 03(ال��ال رق� ����

  ب��ه�؟

  لل�لام�� ف��ا  إرشادات�ان الأس�اذ �ق�م ب�ق��� ن�ائح و  إذامع�فة ف��ا :الغ�ض م�ه

  .��� ت���� علاقات ال��اصل ف��ا ب��ه� 

  ال��اصل ف��ا ب��ه�  إلىال�لام��  الأس�اذی��� م�� ن�ح ) : 02(ال��ول رق� -   

  ال�لالة

 الإح�ائ�ة

  درجه

 ال���ة

  م���� 

 ال�لالة

  ²كــا

 ال���ولة

  ²كــا

  ال�����ة

 ال���ة

  ال����ة
 ال��اب ال���ارات

  

  

 دال

  

  

2 

  

  

0.05 

  

 

5.99 

  

  

  

24.57 

%85 17 

في ال���� 

م� 

 الأح�ان

 أح�انا 03 %15

 نادرا 00 %00

 ال����ع 20 %100

  

  : جع�ض و ت�ل�ل ال��ائ

ه�اك ف�وق ذات دلالة  إن) 02(ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� ی���� ل�ا م� خلال    

بلغ� ق��ه �ــا ال������ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال�  )5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 24.57(

ی�ش�ون و ی����ن تلام��ه� ل����� العلاقات و ال��اصل ف��ا  الأح�انفي ���� م�  الأسات�ة

فق� ی�جه�ن و ی�ش�ون  أح�انا الأسات�ةم�  % 15ب��ه� وه�ا ب���ه   في ح�� ن�� ن��ة 

     . ال�ه�ي له�  الإع�ادنق�  إلىال�لام�� وه�ا �ع�د 



 ت�ل�ل و م�اق�ه ال��ائج ع�ض،الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

 

75 

ال�لام�� ف��ا ب��ه� ف��ا ��� ال�سائل و ال��ج�هات 

�ان ال�لام�� ف��ا ی��اق��ن ب��ه� ����ص ال�سائل و 

  .ی��� م�� م�اق�ه ال�لام�� ل�سائل و ت�ج�هات الأس�اذ 

  ال�لالة

 الإح�ائ�ة

  درجه

 ال���ة

  م���� 

 ال�لالة

  

  

 دال

  

  

2 

  

  

0.05 

):03(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ال�لام�� ف��ا ب��ه� ف��ا ��� ال�سائل و ال��ج�هات  اق�ی��هل ) : 04(ال��ال رق� 

  إ��الها إل�ه� ؟

�ان ال�لام�� ف��ا ی��اق��ن ب��ه� ����ص ال�سائل و  إذااك��اف ف��ا :الغ�ض م�ه 

  . الأس�اذم� ��ف  إل�ه� إ��الهاال��ج�هات ال��اد 

ی��� م�� م�اق�ه ال�لام�� ل�سائل و ت�ج�هات الأس�اذ ) : 03

  ²كــا

 ال���ولة

  ²كــا

  ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال���ارات

  

 

5.99 

 

  

  

20.08 

%20 04 

%80 16 

%00 00 

%100 20 

85%

15% 0% في كثیر من الاحیان

احیانا

نادرا

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 02(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  

   ال��ال رق�

إ��الها إل�ه� ؟ ت��� ال�ي

  الغ�ض م�ه

ال��ج�هات ال��اد 

03(ال��ول رق�  -

ال���ارات  ال��اب

04  دائ�ا

16  أح�انا

00   أب�ا

20  ال����ع

 

 

 

 

في كثیر من الاحیان
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال������ة  إذا

مع��  أنذال� و مع�ى ) 5.99

ف��ا ب��ه� ، دل�ل على ات�اله� ف��ا ب��ه� ، وه�ا 

ال�لام�� ی��اق��ن دائ�ا ، و ه�ا  أن

في اخ��ارات� للأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة ، هل تع��� على ال�ي 

   . الأن��ة ال�ي ���ارها الأس�اذ لل�لام��

):04(���ل ال���ه ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

:ض و ت�ل�ل ال��ائج

) 03(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

ف��ا ب��ه� ، دل�ل على ات�اله� ف��ا ب��ه� ، وه�ا  أح�اناال�لام�� ی��اق��ن  

أن�ق�ون  الأسات�ةم� % 10في ح�� ن�� ن��ة 

  .ال�لام�� ه�لاء

في اخ��ارات� للأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة ، هل تع��� على ال�ي ) : 05(ال��ال رق� 

  �غل� عل�ها ال�ا�ع ال��اف�ي ؟

الأن��ة ال�ي ���ارها الأس�اذ لل�لام�� ���عة :الغ�ض م�ه 

20%

80%

0%

���ل ال���ه ال����ة لل��ال رق� ) 03(رق� ال��ل    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ض و ت�ل�ل ال��ائجعر  

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 20.08(

 أن اجاب� أ الأسات�ة

في ح�� ن�� ن��ة % 90ب���ة 

ه�لاءم����  إلىراجع 

 

 

 

  ال��ال رق�

�غل� عل�ها ال�ا�ع ال��اف�ي ؟

  الغ�ض م�ه

 

 

 

دائما

احیانا

ابدا
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ت���� الأس�اذ على الأن��ة ال�ي �غل� عل�ها ال�ا�ع 

��ةال�� ال���ة  

%100 

%00 

%00 

%100 

 % 100 أن أ� الأسات�ةكل  أن) 

ت����  ال�ي الأن��ةللأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة �ع���ون على 

 

 

 

)05(���ل ال��� ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ت���� الأس�اذ على الأن��ة ال�ي �غل� عل�ها ال�ا�ع  ی��� م��) : 0

 ال��اب ال���ارات

 نع�  20

 أح�انا 00

 لا 00

 ال����ع 20

:ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج

) 04(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

للأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة �ع���ون على  اخ��اره�

  . �ال�ا�ع ال��اف�ي ق�� غ�س روح ال��اف� في نف���ه�

  

100%

0%

���ل ال��� ال����ة لل��ال رق� ) : 04(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

04(ال��ول رق�  -

  .ال��اف�ي

 

 ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

اخ��اره��أنه� ع��  جاب�اأ

�ال�ا�ع ال��اف�ي ق�� غ�س روح ال��اف� في نف���ه�

 

 

نعم

احیانا

لا
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  هل ی��اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه� في ا�هار ق�راته� ؟ ) : 06(ال��ال رق�  

  مع�فة اذا �ان ال�لام�� ی��اف��ن فعلا ف��ا ب��ه� في ا�هار ق�راته�  :الغ�ض م�ه .  

  .ی��� م�� ت�اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه� في ا�ار ق�راته�  ) :05(ال��ول رق� -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

 

 

5.99 

 

 

 

18.06 

 دائ�ا 17 %85

 أح�انا 03 %15

  أب�ا 00 %00

 ال����ع 20 %100

 

   : ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج

ه�اك ف�وق ذات دلالة  نأ) 05(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

���ة اذا بلغ� ق��ه �ــا ال���) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

و مع�ى ذال� ان مع�� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولة اوهي اك�� م� ق��ه �) 18.06(

في ح�� % 85ق�راته� ،وه�ا ب���ة  لإ�هارال�لام�� ی��اف��ن فعلا ف��ا ب��ه�  أن جاب�اأ الأسات�ة

���عة  إلىفق� ، و ه�ا راجع  أح�اناال�لام�� ی��اف��ن  أن�ق�ون  الأسات�ةم� % 15ن�� ن��ة 

  . إل�ه�ال�ق�مة  الأن��ة
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  ال�لام��؟  ب����ع

  .�ق�م ب����ع ال�لام�� ع�� ق�امه ���اف�ه

  .  ق�امه� ���اف�ة أث�اءل�لام��ه  الأس�اذ

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ان ه�اك ف�وق ذات دلالة ) 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال������ة 

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

���ع�ن ال�لام�� على ال��اف� ، وذل� ق�� ت�ق�� ق�� اج��اع�ة ف�ه� ، 

):06(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ب����عع�� ق�ام� ���اف�ة، هل تق�م ) :07(ال��ال رق� 

�ق�م ب����ع ال�لام�� ع�� ق�امه ���اف�ه الأس�اذ�ان  إذامع�فة  :الغ�ض م�ه 

الأس�اذ ی��� م�� ت���ع) : 06(ال��ول رق� -

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

10.85 

%75 17

%25 0

%00 00

%100 20

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

) 06(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال������ة ) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

���ع�ن ال�لام�� على ال��اف� ، وذل� ق�� ت�ق�� ق�� اج��اع�ة ف�ه� ،  أنه�

15%

85%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 05(ال��ل رق�   

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه

    -

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 17

 أح�انا 05

  أب�ا 00

 ال����ع 20

  

ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 10.85(

أنه� اأجاب�  الأسات�ة

دائما

احیانا

ابدا
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 الأسات�ةم� % 25في ح�� ن�� ن��ة 

��نه� لا�غفل�ن م� م�انة ال��اف� في 

  للأف�اج على أساس تع�� ؟

  . للأف�اجع�� اخ��اره 

،  للأف�اجاخ��اره� ،لا ن�� تفاوت ���� في 

�ع���ون على م���� ال�ل��� ع�� الاخ��ار ن و ذل� 

لل�ع�ى ال�ق�قي لل��اف� في ال��اضة ��فة عامة ،و لل��انة ال�ي یلع�ها 

حاف�ا ��اول�ن دائ�ا جعل فارق ال����� 

الف�ج ، وه�ا ی�ل على  أع�اءف���ه� �ع���ون على العلاقات ب�� 

اه��امه� ال���� �العلاقة ب�� ال�لام�� لان العلاقة ال���ة ت�ل� ال��اف� ب�� ال�لام�� و ه�ا الاخ�� 

ن ه�ا الأخ�� في خاصة، ه�ا لا

�ل ق�راته م�ا ��اع� على خل�  

):07(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

في ح�� ن�� ن��ة  %75و ه�ا ب���ة ف����ون م� أجل ه�ف واح� م���د 

��نه� لا�غفل�ن م� م�انة ال��اف� في  إلىو ذل� �ع�د  أح�انا���ع�ن ال�لام�� 

.ال��اض�ة 

للأف�اج على أساس تع�� ؟ ح�� رأ�� ك ع�� اخ��ارك) :08(

ع�� اخ��اره  الأس�اذمع�فة الأساس �ع��� عل�ه  :الغ�ض م�ه 

  :ت�ل�ل و نقاش 

،لا ن�� تفاوت ���� في ) 08(له�ا ال��ال رق�  الأسات�ة إجا�ات

�ع���ون على م���� ال�ل��� ع�� الاخ��ار ن و ذل�  إذ إجاب�ه�في  م��ابه��

لل�ع�ى ال�ق�قي لل��اف� في ال��اضة ��فة عامة ،و لل��انة ال�ي یلع�ها  

��اول�ن دائ�ا جعل فارق ال�����  فالأسات�ةل����� و ��ا ل����� ق�رات ال�لام��  ، له�ا 

ف���ه� �ع���ون على العلاقات ب��  الأسات�ةلل��اف� ، أما �ع� 

اه��امه� ال���� �العلاقة ب�� ال�لام�� لان العلاقة ال���ة ت�ل� ال��اف� ب�� ال�لام�� و ه�ا الاخ�� 

خاصة، ه�ا لا فة��اه� ت���� ش���ة ال�ل��� ��فة عامة و ال��ه� ��

 إ�هارو ��اول  إم�ان�اتهق�راته و  إ�هارم�حلة دائ�ا ��اول 

25%

75%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 06(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ف����ون م� أجل ه�ف واح� م���د 

���ع�ن ال�لام��  أنه� اأجاب� 

ال��اض�ة  الأن��ة  

 

  

  ال��ال رق�)

  الغ�ض م�ه

ت�ل�ل و نقاش  -

إجا�اتم� خلال    

م��ابه�� الأسات�ةمع�� 

 �هإدراك إلىراجع 

ل����� و ��ا ل����� ق�رات ال�لام��  ، له�ا 

لل��اف� ، أما �ع� 

اه��امه� ال���� �العلاقة ب�� ال�لام�� لان العلاقة ال���ة ت�ل� ال��اف� ب�� ال�لام�� و ه�ا الاخ�� 

��اه� ت���� ش���ة ال�ل��� ��فة عامة و ال��ه� ��

م�حلة دائ�ا ��اول 

دائما

احیانا

ابدا
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 الإجا�ات�ل  إذاب��ه� ،  الا��ابيج� ح���ي �غ��ه ال��اف� ب�� ال�لام�� م�ا ی�د� الى ال�فاعل 

  . ال���� ال�ي یلع�ها ال��اف� في خل� ج� تفاعلي ب�� ال�لام�� للأه��ة الأسات�ة إدراكت�ل على 

  اه الف��� ال�اس� في ال��اف�ة ؟ تهي ردة فعل� ا ما ) :09(ال��ال رق��  

  ت�اه الف��� ال�اس� في م�اف�ة ما  الأس�اذ�ق�م �ه  مع�فة ما:الغ�ض م�ه.  

  .ت�اه الف��� ال�� خ�� م�اف�ة الأس�اذی��� ردة فعل ) : 07(ال��ول رق�  -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

 

 

5.99 

 

 

 

27.67 

 ت���عه 19 %95

م�الاتلاال 01 %05  

 ت����ه 00 %00

 ال����ع 20 %100

  

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 07(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال������ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 27.67(

ل��اف�ات في ا إر�اكه����ع�ن ال�لام�� ال�ی� خ��و ، وذل� ق�� ع�م  أنه� اأجاب�  الأسات�ة

%05انه ی���ه� و ه�ا ب���ة  أجاب أس�اذفي ح�� انه ی�ج� % 95الأخ�� ،وه�ا ب���ة   
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  هل ت��ص على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� ؟ 

���ص على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام 

على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام 

 ال�لالة

ةالاح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال������ة  إذا

):09(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

هل ت��ص على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� ؟ ) :10

���ص على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام  الأس�اذ�ان  إذامع�فة 

على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام  الأس�اذی��� م�� ح�ص ) : 08(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

27.67 

%95 19 

%05 01 

%00 00 

%100 20 

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

) 08(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5%

95%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 07(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  10(ال��ال رق�

  مع�فة  :الغ�ض م�ه

  .الغ��

ال��ول رق�  -

  .الغ��

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 

 أح�انا 

 أب�ا 

 ال����ع 

  

ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

تشجیعھ

اللامبلاة

توبیخھ
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و مع�ى ذال� ان مع�� ) 5.99

في ح�� % ���95ص�ن على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� و ه�ا ب���ة 

  ؟ 

  

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

):10(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

���ص�ن على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� و ه�ا ب���ة 

  . أح�انا أجابواح�  أس�اذ أ�فق� 

؟ ��ه� ج� ال�عاون خلال ال��ة أی� ) :11

  .م��ع ج� ال�عاون خلال ال��ةمع�فة 

  .م��ع ج� ال�عاون خلال ال��ة ی��� ) : 09

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

27.67 

%10 02 

%90 18 

%00 00 

%100 20 

5%

95%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 08(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 27.67(

���ص�ن على تع��� ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� و ه�ا ب���ة  الأسات�ة

فق� % 05ن�� ن��ة 

 

  

  11(ال��ال رق�

  مع�فة  :الغ�ض م�ه

09(ال��ول رق� -

 ال��اب ال���ارات

 ح� الف�ز 

 
العلاقة ب�� 

 ال�لام��

آخ�م��ع    

 ال����ع 

  

  

دائما

احیانا

ابدا
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال������ة 

و مع�ى ذال� ان مع�� ) 5.99

في ح�� ن�� ن��ة % 95و ه�ا ب���ة 

 

  هل تع�ل على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام�� ؟ 

  .ب�� ال�لام�� ال�فات��ع�ل على غ�س روح 

  . على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام��

  ال���ة ال����ة 

100% 

00%   

00%   

100%   

):11(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

) 08(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال������ة ) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

و ه�ا ب���ة  ال�لام��عاون م��عه العلاقة ب�� ال� 

  .ال�عاون في ح� الف�ز أن

هل تع�ل على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام�� ؟  ) :12

�ع�ل على غ�س روح  الأس�اذمع�فة اذا �ان 

على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام�� الأس�اذی��� ح�ص  ) :10

  ال���ارات   ال��اب

  20  

  00   أح�انا

  00  

  20  ال����ع

10%

90%

0%
الفوز

التلامیذ

لآخر

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 09(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 27.67(

 أنی�ون  الأسات�ة

أن اأجاب� ق� % 10

 

  12(ال��ال رق�

  مع�فة اذا �ان  :الغ�ض م�ه

10(ال��ول رق�  -

ال��اب

  نع� 

أح�انا

  لا 

ال����ع

الفوزحب

التلامیذبینالعلاقة

لآخرمنبع
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% 100 أ� الأسات�ة�ل  أن) 

.ی����ن ال�لام�� على ال��اس� ف��ا ب��ه� م�ا ��عله� ی�عاون�ن 

 

 

  م��أ ت��ح �ه ال�لام�� ال�عامل ف��ا ب��ه� ؟ 

  .ال�لام�� لل�عامل �ه ف��ا ب��ه�

    

 الأغل��ة أق�تن�� تفاوت ���� ب��ه� اذ 

لات�اد ی����ن ال�لام�� �ال�عاون ف��ا ب��ه� �ال�عامل على م��أ الأخ�ة و ال��اس� و ا

  ��اس� ���ح ال�لام�� ی�عاون�ن ف��ا ب��ه� ل��ق�� ه�ف واح� م���د ن م�ا ی�ل على  ان 

ای� ال��اع�ة م�لا ��ه�  الألعاب

����أ  ی�����ن  أنه�اجاب�  أقل�ة� ف��ا ب��ه� ، و ه�اك 

مع  ال�لاح�ی��ل� م� ال�ل��� ال�عاون و ال��اس� و 

زملائه و الات�اد ب�� ال��ف�� م�ا ��في على ال��ة ج� تفاعلي ب�� ال�لام�� ـ، و في س�اق 

):12ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 10(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

ی����ن ال�لام�� على ال��اس� ف��ا ب��ه� م�ا ��عله� ی�عاون�ن 

 

م��أ ت��ح �ه ال�لام�� ال�عامل ف��ا ب��ه� ؟  أ�على ) :13

ال�لام�� لل�عامل �ه ف��ا ب��ه� الأس�اذاك��اف ال���أ ال�� ی��ح �ه :

  :ت�ل�ل و نقاش 

ن�� تفاوت ���� ب��ه� اذ  ،لا) 13(له�ا ال��ال رق�  الأسات�ة إجا�ات

ی����ن ال�لام�� �ال�عاون ف��ا ب��ه� �ال�عامل على م��أ الأخ�ة و ال��اس� و ا

��اس� ���ح ال�لام�� ی�عاون�ن ف��ا ب��ه� ل��ق�� ه�ف واح� م���د ن م�ا ی�ل على  ان 

الألعابال�عاون ب�� ال�لام�� ، ف�� خلال  لأه��ةعلى درا�ة 

� ف��ا ب��ه� ، و ه�اك �و ی��اس ی���وا أنل� م� ال�لام�� 

ی��ل� م� ال�ل��� ال�عاون و ال��اس� و  الأخ��ه�ا  أنال�مالة ، و في ال�ق�قة 

زملائه و الات�اد ب�� ال��ف�� م�ا ��في على ال��ة ج� تفاعلي ب�� ال�لام�� ـ، و في س�اق 

100%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 10(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل  -

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

ی����ن ال�لام�� على ال��اس� ف��ا ب��ه� م�ا ��عله� ی�عاون�ن  �أنه� اأجاب�   

 

  3(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ت�ل�ل و نقاش  -

إجا�اتم� خلال    

ی����ن ال�لام�� �ال�عاون ف��ا ب��ه� �ال�عامل على م��أ الأخ�ة و ال��اس� و ا أنه�

��اس� ���ح ال�لام�� ی�عاون�ن ف��ا ب��ه� ل��ق�� ه�ف واح� م���د ن م�ا ی�ل على  ان ال�ف

على درا�ة  الأسات�ة

ل� م� ال�لام�� ی��

ال�مالة ، و في ال�ق�قة 

زملائه و الات�اد ب�� ال��ف�� م�ا ��في على ال��ة ج� تفاعلي ب�� ال�لام�� ـ، و في س�اق 

نعم

احیانا

لا
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ه� ج�� و مف�� و له و ل����عه ، و  ما إلى أب�اءهال�� ی��ح  الأب���ا�ة  الأس�اذ أننق�ل 

 ی�عل� سل��ات لائقة ت�اع�ه على ال�عاون مع م� �����ن �ه و ه�ا ما ���� ت����ه �ال�فاعل

  .ی�ق�ل ال�ل��� زم�له أی�الاج��اعي 

  هل ت��ص على خل� ج� ملائ� لل��ة ؟ ) :14(ال��ال رق�  

  لل�� ال�ائ� في ال��ة   الأس�اذمع�فة م�� ان��اه  :الغ�ض م�ه  

   على خل� ال�� ال�لائ� لل��ة الأس�اذ� م�� ح�ص ی�� ) :11(ال��ول رق�  -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ل���ةا

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

 

 

5.99 

 

 

 

27.67 

 دائ�ا 19 %95

 اح�انا 01 %05

 اب�ا 00 %00

 ال����ع 20 %100

  

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 08(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال������ة ) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 27.67(

ا� % 05في ح�� ن�� ن��ة %95خل� ج� ملائ� لل��ة و ه�ا ب���ة ���ص�ن على  الأسات�ة

  . أح�اناواح� ���ص على ذل�  أس�اذ
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ال�ي ت���ها ل�ق��� ال�لام�� م� �ع�ه� 

ل�ق��� ال�لام�� م�  الأس�اذال�ي ی���ها 

ف�له�  إجا�اته�ن�� اخ�لاف في 

ال��اض�ة ، ذل� لان م�  الأن��ة

فهي ت��ل�  الأن��ة هه�أداء  ی���ون 

ال�عاون ال�ي م� خلالها ��اول�ن ت�ادل ال�عارف و ال�عل�مات م� اجل 

  ��عى جاه� ل��ق�� ج�ب ال�لام�� ل�ع�ه� ال�ع� 

ت�غى عل�ها ال�وح ال��اض�ة ال�ي 

مع�ف�ه� ل�ور ال�وح ال��اض�ة في  إلى

 إلىم�ا ی�فعه�  الأداء أث�اء� ش�� الاح��اك ف��ا ب��ه� 

ت�ل�� ال�وا�� و الق�اء على العلاقات اله�ة م�ا ��عل ال�لام�� ی���ف�ن مع �ع�ه� ال�ع� 

):14ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ال�ي ت���ها ل�ق��� ال�لام�� م� �ع�ه�  الإج�اءاتهي  ما رأ��في ) :15

ال�ي ی���ها  الإج�اءاتال�ع�ف على م��لف :

  �ع�ه� ال�ع� 

    : ت�ل�ل و نقاش

ن�� اخ�لاف في  لا) 15(له�ا ال��ال رق�  الأسات�ة إجا�ات

الأن��ةفي اس�ع�ال  إج�اءاته�ت���ل  إذم��ابه�ن في ال����ن ،

ی���ون و  ف��عاون�ن خلالها ی�ق�ب ال�لام�� م� �ع�ه� ال�ع� 

ال�عاون ال�ي م� خلالها ��اول�ن ت�ادل ال�عارف و ال�عل�مات م� اجل  الأسال��

��عى جاه� ل��ق�� ج�ب ال�لام�� ل�ع�ه� ال�ع�  الأس�اذ أن إلىت���� ق�راته� ، و ه�ا ی�جع 

ال�ي  الألعابی���ون  أنه� اجاب� أ الأسات�ةو ه�اك ��ال� م� 

إلىل�ق��� ال�لام�� م� �ع�ه� ال�ع� ، ه�ا �ع�د 

� ش�� الاح��اك ف��ا ب��ه� ت���ج� ت�ف الأخ��ةنف��ة ال�ل��� ، فه�ه 

ت�ل�� ال�وا�� و الق�اء على العلاقات اله�ة م�ا ��عل ال�لام�� ی���ف�ن مع �ع�ه� ال�ع� 

95%

5%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 11ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  15(ال��ال رق�

  ال�ع� ؟ 

  الغ�ض م�ه:

�ع�ه� ال�ع� 

ت�ل�ل و نقاش -

إجا�اتم� خلال    

م��ابه�ن في ال����ن ،

خلالها ی�ق�ب ال�لام�� م� �ع�ه� ال�ع� 

الأسال��م�ه� �ل 

ت���� ق�راته� ، و ه�ا ی�جع 

و ه�اك ��ال� م�    

ل�ق��� ال�لام�� م� �ع�ه� ال�ع� ، ه�ا �ع�د  كإج�اءات

نف��ة ال�ل��� ، فه�ه 

ت�ل�� ال�وا�� و الق�اء على العلاقات اله�ة م�ا ��عل ال�لام�� ی���ف�ن مع �ع�ه� ال�ع� 

دائما

احیانا

ابدا
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�ه� و مع الألعاب ��اول اس�ق�اب ال�لام�� مع �عفي ه�ا ال��اق و م� خلال ه�ه  الأس�اذ، و 

  .ال��ة 

  تفعل؟  أنفي حالة وج�د تل��� م�ه�� ، ماذا ����� ) :16(ال��ال رق�  

  ه ال�ل��� ال��ع�لالأس�اذ ت�ا�ق�م �ه  مع�فة ما:الغ�ض م�ه.  

 .ت�اه ال�ل��� ال��ع�ل  الأس�اذ�ق�م �ه  � مای�� ) :12(ال��ول رق�  -

 الدلالة
 الإحصائیة

 درجھ
 الحریة

 مستوى
 الدلالة

²كــا  
 المجدولة

²كــا  
 المحسوبة

 النسبة
 المئویة

 الجواب التكرارات

 
 

 دال

 
 

1 

 
 

0.05 

 
 

3.84 
 

 
 

16.2 

 تركھ لحالھ 04 %05

في  إدماجھ 13 %95
 الفوج 

 المجموع 20 %100

 

  :ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 12(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

ة �ه �ــا ال�����بلغ� ق� إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 3.84(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 16.2(

في ح�� ن�� % 95ال�لام�� ال��ه���� في الف�ج وه�ا ب���ة  إدماج���ص�ن على  الأسات�ة

. ی�الي �ه واح� ی��ك ال�ل��� ال��ه�� ل�اله و لا أس�اذ أ�% 05ن��ة   
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  ال�لام�� لل��� ال�ي تق�م بها؟ 

:  

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

ة �ه �ــا ال�����بلغ� ق� إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

في ح�� ن�� ن��ة % 65ال�لام�� لل��� عاد�ا و ه�ا ب���ة 

):16ال����ة لل��ال رق�

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ال�لام�� لل��� ال�ي تق�م بها؟  اس��عابك�ف ت�� ) :17

  .ال�لام�� لل��ة اس��عابمع�فة م��  :

: ال�لام�� لل��ة اس��عابم��  ی��� ) :13

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 أل���ه

ةال����  
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

43.26 

%20 04 

%65 13 

%15 03 

%100 20 

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 13(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

ال�لام�� لل��� عاد�ا و ه�ا ب���ة  عاباس�� 

95%

5%

لحالھ

الفوج

ال����ة لل��ال رق� ال���ة���ل ) 12ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  17(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

3(ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 سهل 

 عاد� 

 صع� 

 ال����ع 

  

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 43.26(

 أنی�ون  الأسات�ة

لحالھتركھ

الفوجفيادماجھ
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ال�لام�� لل��� و ب���ة ض��لة ت�� الع�� ، و ذل� راجع 

  هي ال���قة ال��لى لل�عامل بها مع ال�لام�� ؟ 

  م�اس�ة لل�عامل بها مع ال�لام��

  .م�اس�ة لل�عامل بها مع ال�لام��

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة 

):17(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ال�لام�� لل��� و ب���ة ض��لة ت�� الع�� ، و ذل� راجع  اس��عابی�ون سه�له في 

  .ال��حلة ال�ي ���ون بها

هي ال���قة ال��لى لل�عامل بها مع ال�لام�� ؟  ما  رأ��في  : )18(

م�اس�ة لل�عامل بها مع ال�لام�� الأس�اذمع�فة ال���قة ال��لى ال�ي ی�اها  :الغ�ض م�ه 

م�اس�ة لل�عامل بها مع ال�لام�� الأس�اذال���قة ال��لى ال�ي ی�اها  ) :14(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

16.2 

%95 19 

%05 01 

%0 00 

%100 20 

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 14(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

اذا بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة ) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

65%

20%15%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 13(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ی�ون سه�له في % 20

ال��حلة ال�ي ���ون بها إلىر��ا 

 

  

  ال��ال رق�)

  الغ�ض م�ه

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 الل��نة 

 الق��ة 

 ب�ون رأ� 

 ال����ع 

  

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�   

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

سھل

عادي

صعب
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مع��  أنو مع�ى ذال� ) 3.84

ت�اد % 05في ح�� ن�� ن��ة % 

 
):18(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

3.84(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

% 95و ه�ا ب���ة  الل��نة���قة هي  أف�ل 

.هي ال���قة ال��لى ال���نةواح� فق� ی�� 

95%

5% 0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 14(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 16.2(

 أنی�ون  الأسات�ة

واح� فق� ی��  أس�اذ أ�ت�ع�م   

 

   

  

  

  

  

  

  

  

اللیونھ

القسوة

رأيبدون
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  :ع�ض و ت�ل�ل ن�ائج الاس���ان ال�اص �ال�لام��  -1

  ف��ا ��� الات�ال ف��ا ب����؟  الأس�اذك�ف ت��و ل� ت�ج�هات  : )01(ال��ال رق�  

  له ف��ا ی�عل� �ات�اله ب�ملائه الأس�اذال�ل��� ح�ل ت�ج�هات  رأ�مع�فة  :الغ�ض م�ه  

  .له ف��ا ی�عل� �ات�اله ب�ملائه الأس�اذال�ل��� ح�ل ت�ج�هات  رأ� ) :15(ال��ول رق� -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

��ة�ال�  
 ال��اب ال���ارات

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

 

 

5.99 

 

 

 

48.32 

 ك���ة 93 %38.75

 م�اس�ة 116 %48.33

 قل�لة 31 %12.91

 ال����ع 240 %100

 

  :ع�ض و ت�ل�ل 

 إح�ائ�ةه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 15(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

وهي ) 48.32(بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح 

ی�فق�ن في  ال�لام�� أغل��ة أن و مع�ى ذال�) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةاك�� م� ق��ه �أ 

م� % 38.75، م� جهة أخ� ن�� ن��ة % 84.33له� م�اس�ة و ه�ا ب���ة  الأس�اذت�ج�هات 

م�� ی�ون قلة في م� ال�لا% 12.91ی�جه�نه� ����ة ، و ب���ة  الأسات�ة أنال�لام�� ی�ون 

  .له�  الأسات�ةت�ج�هات 
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����ص ت����  الأس�اذو ن�ائح م� ��ف 

��ا ی�عل�  الأس�اذو ن�ائح م�  إرشادات

  .����ص ال��اصل  الأس�اذم�� تلقي ال�ل��� ن�ائح م� 

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

48.33%

  ):10(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  

و ن�ائح م� ��ف  إرشاداتهل ت�لقى  ) :02(

  العلاقات و ال��اصل ب���� ؟ 

إرشادات�ان ال�ل��� ی�لقى  إذامع�فة ف��ا  :الغ�ض م�ه 

  ب����� العلاقات و ال��اصل مع ال�ملاء

م�� تلقي ال�ل��� ن�ائح م�  ی��� ) :16(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

147.1 

%74.16 178 

%17.5 42 

%8.33 20 

%100 240 

38.78%

12.91%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 15(ال��ل رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  ال��ال رق�)

العلاقات و ال��اصل ب���� ؟ 

  الغ�ض م�ه

ب����� العلاقات و ال��اصل مع ال�ملاء

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 

 أح�انا 

 أب�ا 

 ال����ع 

 

 

 

كثیرة

مناسبة

قلیلة
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

في ح�� ن�� % 74.16و ه�ا ب���ة 

اك�و % 8.33، و ن��ة ض��لة  

  مع�� ؟

  �ال�ل���

  �ال�ل��� الأس�اذ

  ال�لالة

 ةالإح�ائ�

  درجه

 ال���ة

  م���� 

  ال�لالة

  

 دال

  

2 

  

0.05 

17.5%

):02(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 16(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

و ه�ا ب���ة  الأس�اذو ن�ائح م�  إرشاداتی�لق�ن  أنه�

 أح�انا إرشاداتی�لق�ن  أنه�م� ال�لام�� �ق�ون 

  . الأس�اذلا ی�لق�ن ن�ائح م� 

مع�� ؟ الأس�اذ��ف هي علاقة تعامل  ) :03(ال��ال رق� 

�ال�ل��� الأس�اذمع�فة ���عة العلاقة ال�ي ت��� :الغ�ض م�ه 

الأس�اذ�� ���عة العلاقة ال�ي ت��� ی� ) :17(ال��ول رق� 

  ²كــا

 ال���ولة

  ²كــا

  ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال���ارات

 

5.99 

 

  

52.26 

%73.33 176 

%20.66 64 

%00 00 

%100 240 

74.16%

17.5

8.33%

ال����ة لل��ال رق�  ل���ةا���ل ) 16(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 147.1(

أنه� اأجاب� ال�لام�� 

م� ال�لام�� �ق�ون % 17.5ن��ة 

لا ی�لق�ن ن�ائح م�  أنه�

 

  ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه

ال��ول رق�  -

ال���ارات  ال��اب

 ���ع�ة

 س��ة

 ب�ن رأ�

240  ال����ع

دائما

احیانا

ابدا
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  إن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  أذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

في ح�� ن�� ن��ة % 73.33

.  

  ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب����؟

  ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب�� ال�لام��

  ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب�� ال�لام��

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

  ال�لالة

 0.05 2 دال

):03(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 16(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

أذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

73.33معه� ���ع�ة و ه�ا ب���ة  الأس�اذ ةلاق�ان ع

.علاقة س��ة الأس�اذو ب��  أنه� اأجاب� م� ال�لام�� 

ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب����؟ أث�اء الأس�اذ��ف ت�� ت�خلات  ) :04

ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب�� ال�لام�� أث�اء الأس�اذت�خلات  مع�فة :

ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب�� ال�لام�� أث�اء الأس�اذت�خلات  ) :18(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

5.99 

 

123.32 

%85.84 176

%14.16 64

%00 00

%100 240

73.33%

20.66% 0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 17(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 52.26(

�ان ع أجاب�اال�لام�� 

م� ال�لام�� % 20.66

 

 

  04(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 نافعة 176

 م��جة 64

 م��ة 00

 ال����ع 240

طبیعیة

سیئة

رأيبدون
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  إن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

ن��ة  ح�� ن��في % 85.84

.  

   

  في غ�س روح ال��اف� في ال���وع ب����؟

  ��اه� في غ�س روح ال��اف�

  في غ�س ال��اف� ب�� ال�لام��

 ة��� ال� ال���ة

%100 

%00 

%00 

%100 

):04(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 18(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

85.84م�ث�ة و ه�ا ب���ة  الأس�اذال��خلات  أنال�لام�� اك�و على 

. لات غ�� م�ث�ةه�ه ال��خ أنتل��� واح� ی�� 

 

في غ�س روح ال��اف� في ال���وع ب����؟ الأس�اذهل ��اه�  ) :05

��اه� في غ�س روح ال��اف� الأس�اذ�ان  إذامع�فة ف��ا  :

في غ�س ال��اف� ب�� ال�لام�� الأس�اذم�� م�اه�ة  ی��� ) :19(ال��ول رق� 

 ال���ارات

240 

00 

00 

240 

85.84%

14.16% 0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 18(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 123.32(

ال�لام�� اك�و على 

تل��� واح� ی��  أ�% 14.16

 

 

  05(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

 ال��اب

 دائ�ا

 أح�انا

 أب�ا

 ال����ع

  

نافعة

محرجة

مضرة
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% 100 أ��ل ال�لام��  أن) 

اله�ف  إلىله م�اه�ة في غ�س روح ال��اف� ب��ه� ، م�ا ��اه� في ال�ص�ل 

.  

    

  ال�ي تق�م�ن بها ؟ الأن��ة

  للأن��ة ال�ي �ق�م�ن بها  أدائه�

  ال�ي ی�دونها الأن��ةم�� ت��� ال�لام�� ل���لف 

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 دال

 

2 

 

0.05 

):05(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 19(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

له م�اه�ة في غ�س روح ال��اف� ب��ه� ، م�ا ��اه� في ال�ص�ل  

. ال�� تق�م عل�ه ال��اضة الأساسال����د ، ه�ا لان ال��اف� 

 

الأن��ةل���لف  أدائ� أث�اءهل ت����  ) :04

أدائه��ان ال�لام�� ی�����ن خلال  إذامع�فة :

م�� ت��� ال�لام�� ل���لف  ی��� ) :20(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

5.99 

 

 

114.97 

%64.58 155

%25.83 62

%9.58 23

%100 240

100%

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 19(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

 الأس�اذ�ان  اأجاب� 

ال����د ، ه�ا لان ال��اف� 

 

 

  04(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 ك���ا 155

 ن�عا ما 62

 قل�لا 23

 ال����ع 240

  

  

دائما

احیانا

ابدا
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

%  64.58ال�ي �ق�م�ن بها وه�ا ب���ة 

م� ال�لام�� اجاب� % 25.83في ح�� ن�� 

% 9.58ال��ن�ة و ال��اض�ة ، و ن��ة 

 

 

 

 

 

 

 

25.83%

):06(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 18(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

ال�ي �ق�م�ن بها وه�ا ب���ة  الأن��ةل���لف  أدائه� أث�اءی�����ن فعلا 

في ح�� ن��  الأن��ة���� تل� دل�ل على ال�ا�ع ال��اف�ي ال�� ت

ال��ن�ة و ال��اض�ة ، و ن��ة  الأن��ةل���لف  أدائه� أث�اءم�����ن ن�عا ما 

  .للأن��ة أدائه� أث�اءم� ال�لام�� ی�����ن  قل�ل 

   

64.58%

9.58%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 20(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 114.97(

ی�����ن فعلا ال�لام�� 

دل�ل على ال�ا�ع ال��اف�ي ال�� ت

م�����ن ن�عا ما  �أنه�

م� ال�لام�� ی�����ن  قل�ل 

 

كثیرا

مانوعا

قلیلا
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  ؟ �الأن��ةق�ام��  أث�اءه� ال�� ال�� ���د ال��ة  ما) : 07(ال��ال رق�  

  ال��ن�ة و  للأن��ةال�لام��  أداء أث�اءمع�فة ���عة ال�� ال�� ���د ال��ة  :الغ�ض م�ه

  .ال��اض�ة 

  ال��ن�ة  الأن��ة أداء أث�اءال�� ال�ائ� في ال��ة  ی��� ) :21(ال��ول رق�  -

  ال�لالة

 ةالإح�ائ�

  درجه

 ال���ة

  م���� 

 ال�لالة

  ²كــا

 ال���ولة

  ²كــا

  ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

  

  

 دال

  

  

2 

  

  

0.05 

  

 

5.99 

 

  

  

147.1 

 ج� م��ح 42 %17.5

ج�  178 %74.16

 ح���ي

 ج� م�ل 20 %8.33

 ال����ع 240 %100

  

  :ع�ض و ت�ل�ل 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 21(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 147.1(

ال��ن�ة ج� ح���ي وه�ا  الأن��ةال�� ال�ائ� في ال��ة ع��ما ی�دون  أنال�لام�� ی�فق�ن في 

ال�� ال��ة ج� م��ح ،  أن اأجاب� م� ال�لام�� % 17.5في ح�� ن�� ن��ة % 74.16ب���ة 

 ال�� ال�� ���د ال��ة ���ن م�لا أنف��ون % 8.33ن��ة ض��لة م� ال�لام�� ت���ل في  أما

.  
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  تع��� ؟ أساس أ�ت�ق�� ن���ة ، على 

  .مع�فة على ماذا �ع��� ال�ل��� ع��ما ی��� ت�ق�� ن���ة

ال��  الأساس،لا ن�� تفاوت ���� في 

�ع��� عل�ه ال�لام�� ل��ق�� ال����ة ، ف�ع�� ال�لام�� �ع���ون على ال��اف� ف��ا ب��ه� ل�ل�غ 

ل�  إذ��نه� ی�ر��ن م�انة ال��اف� في ال��اضة فال��ة ت��ن جافة 

في  الأس�اذ الإرشادات�ل ال��ائح و 

�ملاء في الف�ج ، ففي ه�ا مع ال في وسعه

نف� الف�ج فه�ا ی�ل على ال��اف� مع 

ال��ن�ة و  ال����ة أس�اذو ت�ج�هات 

فهي  الأدوارت�ادل  أه��ة���� في ال�عاون مع ال�ملاء و 

ال��ن�ة و ال��اض�ة  الأن��ة أداء 

  .ق�� ن���ة ����عة ال�ال و ذل� �ال�عاون مع زملائه

):07(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

ت�ق�� ن���ة ، على  ارت�ت�ع�� :  رأ��ح��  ) :08

مع�فة على ماذا �ع��� ال�ل��� ع��ما ی��� ت�ق�� ن���ة :

  :ال��ل�ل و ال�قاش 

،لا ن�� تفاوت ���� في ) 08(ال رق� � ال�لام�� له�ا ال� إجا�ات

�ع��� عل�ه ال�لام�� ل��ق�� ال����ة ، ف�ع�� ال�لام�� �ع���ون على ال��اف� ف��ا ب��ه� ل�ل�غ 

��نه� ی�ر��ن م�انة ال��اف� في ال��اضة فال��ة ت��ن جافة  إلىاله�ف ،و ه�ا راجع 

�ل ال��ائح و  إلى�ع�د ذل� ���ن ف�ها ج� ال��اف� ، و ����عة ال�ال 

في وسعه ه�ا ال��اق ، و ه�اك م� ی�� انه س�ف ی��ل �ل ما

نف� الف�ج فه�ا ی�ل على ال��اف� مع  أع�اء��ل� ��ه� ال��اف� فإذا �ان ال�عاون ب�� 

و ت�ج�هات  إرشاداتال�لام�� م� خلال  أنـه�ا ی�ل على 

���� في ال�عاون مع ال�ملاء و  الأولال��اض�ة س�ف ی�رك مع���� ،

أث�اءم��املة ب��ه� ،و ال�اني ال�ور الفعلي ال�� یلع�ه ال��اف� 

ق�� ن���ة ����عة ال�ال و ذل� �ال�عاون مع زملائهت� إلى

17.5%

25.83%

8.33%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 21(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

 

  08(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ل�ل و ال�قاش  -

إجا�اتم� خلال    

�ع��� عل�ه ال�لام�� ل��ق�� ال����ة ، ف�ع�� ال�لام�� �ع���ون على ال��اف� ف��ا ب��ه� ل�ل�غ 

اله�ف ،و ه�ا راجع 

���ن ف�ها ج� ال��اف� ، و ����عة ال�ال 

ه�ا ال��اق ، و ه�اك م� ی�� انه س�ف ی��ل �ل ما

��ل� ��ه� ال��اف� فإذا �ان ال�عاون ب��  ال�أ�

ـه�ا ی�ل على  الأخ�الف�ج 

ال��اض�ة س�ف ی�رك مع���� ،

م��املة ب��ه� ،و ال�اني ال�ور الفعلي ال�� یلع�ه ال��اف� 

إلىق�� ال�ص�ل 

 

مریحجو

حمیميجو

مملجو
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  على ال�عاون و الاح��ام مع زملائ� ؟

  .ب����ع ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ��

  .على ال�عاون و الاح��ام 

  الدلالة
 ةالإحصائی

  درجھ
 الحریة

  مستوى
 الدلالة

  
  

 دال

  
  
2 

  
  

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

في % 74.16على ال�عاون و اح��ام الغ�� و ه�ا ب���ة 

اقل  أخ�� ون��ة %  17.5وه�ا ب���ة 

 .  

17.5% %

):09(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

على ال�عاون و الاح��ام مع زملائ� ؟ الأس�اذهل ���ع� ) : 09

ب����ع ال�لام�� على ال�عاون و اح��ام الغ�� الأس�اذ�ق�م �ه  مع�فة ما :

على ال�عاون و الاح��ام  الأس�اذم�� ت���ع  ی��� ) :22(ال��ول رق� 

  ²كــا
 المجدولة

  ²كــا
  المحسوبة

 النسبة
 المئویة

 التكرارات

  
 

5.99 
 

  
  

147.1 

%74.16 178 

%17.5 42 

%8.33 20 

%100 240 

  :ت�ل�ل 

) 22(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

على ال�عاون و اح��ام الغ�� و ه�ا ب���ة  الأس�اذ���ع�ن م� ��ف 

وه�ا ب���ة  أح�انا���عه�  الأس�اذ أن اأجاب� ح�� انه ی�ج� ال�ع� 

 فهي ض��لة% 8.33و ه�ا ب���ة  ل���عه�

74.16%

8.33%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 22(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

  09(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

التكرارات  الجواب

178  دائما

42  أحیانا

20  أبدا

240  المجموع

  

ت�ل�ل ع�ض و 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 147.1(

���ع�ن م� ��ف ال�لام�� 

ح�� انه ی�ج� ال�ع� 

ل���عه� الأس�اذ أنی�ون 

 

دائما

احیانا

ابدا
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  م�ار��� في م�اف�ة ماذا تف�ل ؟ إث�اء) : 10(ال��ال رق�  

  ال��اف�ةمع�فة ه�ف ال�ل��� في ال��ار�ة في  :الغ�ض م�ه.  

.ال��اف�ةم�ار��ه في  أث�اء�ف�له ال�ل���  ما ی��� ) :23(ال��ول رق� -  

 ال�لالة

ة�ائ�الإح  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 

 

 

 

 دال

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

0.05 

 

 

 

 

 

 

5.99 

 

 

 

 

 

 

 

114.97 

%

25.8

3 

�ل ق�راته إ�هار 62  

%

64.5

8 

155 
ال�عاون مع زملائه 

 ل��ق�� اله�ف

%

9.58 
23 

دور ����ك  تأد�ة

 ع� زملائ�

%

100 
 ال����ع 240

  

  :ع�ض و ت�ل�ل 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 22(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 114.97(

في ح�� ن�� ن��ة % 64.58الف�ز و ه�ا ب���ة  ل��ق��ال�لام�� ی�عاون�ن مع زملائه� 

 �إ�هار��ار��ن في ال��اف�ة % 15دور ����ه� ع� ال�ملاء، ون��ة  تأد�ة �ف�ل�ن % 25.83

% 9.58كل ق�راته�   
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  .�ان� ج��ة

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

 أن اأجاب� % 25.17ن�� ن��ة في ح�� 

):10(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  هل علاق�� مع زملائ� ج��ة؟) : 11

  اك��اف ن�ع العلاقة ب�� ال�لام�� :

�ان� ج��ة إنعلاقة ال�ل��� ب�ملائه  ���ت ) :24(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

153.47 

%69.58 167

%25.17 58 

%6.25 15 

%100 240

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 22(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

في ح�� % 69.58زملائه� ب���ة  ال�لام��  علاق�ه� ج��ة مع

25.93%

64.58%

9.58%

القدرات

الزملاء
الھدف

عنیمیز
الزملاء

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 23(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

 

  11(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 نع� 167

 ن�عا ما 

 لا 

 ال����ع 240

  

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 153.47(

ال�لام��  علاق�ه� ج��ة مع

القدراتكلاظھار

الزملاءمعالتعاون
الھدفلتحقیق

یمیزدورتادیة
الزملاء
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و هي ض��لة ی�ون ان علاق�ه� 

  

 الأن��ةل���لف  أدائ� ال��اء الأس�اذ

  ال��ن�ة و ال��اض�ة للأن��ة ئه�

 إذ إجا�اته�م��ابه�ن في  أنه�ت��� ل�ا 

 ی��اس��ا أن��ل� م�ه�  الأس�اذ

مع �ع�ه� ال�ع� ،م�ا ���ح له� �الق�رة علة ته�ی� سل��ه� 

روح ال���ول�ة الاج��اع�ة في نف��ة ال�ل��� ف��عله ی��اس� مع زملائه و ی��� معه� و 

ل��ق�قها  جاه�ا الأس�اذتعاون ل����ة الق�� الاج��اع�ة ال�ي ��عى 

م� اجل ت�ق�� ه�ف واح� م���د م�ا 

����ص  ف��ا ب��ه�على علاق�ه� ، ف���ادل�ن ال�عل�مات و ال�عارف و ی�عاون�ن 

25.17%

):11(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

و هي ض��لة ی�ون ان علاق�ه� % 6.25ا ما ،و ن��ة العلاقة ب��ه� و ب�� زملائه� ج��ة ن�ع

الأس�اذن على ماذا ی���  رأ��ح�� ) : 12

  ال��ن�ة و ال��اض�ة  ؟

ئه�أدا أث�اءال�لام��  الأس�اذی�ش� مع�فة ماذا : 

  :ت�ل�ل و نقاش 

ت��� ل�ا ) 12(ال��ال رق�  ال�لام�� ح�ل إجا�ات

الأس�اذللأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة ال���لفة ،  أدائه�

مع �ع�ه� ال�ع� ،م�ا ���ح له� �الق�رة علة ته�ی� سل��ه�  �ع�ل�او  ی�عاون�ا

روح ال���ول�ة الاج��اع�ة في نف��ة ال�ل��� ف��عله ی��اس� مع زملائه و ی��� معه� و 

تعاون ل����ة الق�� الاج��اع�ة ال�ي ��عى  أف�ل�ال�الي ���ح له ب��ق�� 

م� اجل ت�ق�� ه�ف واح� م���د م�ا  ف��ا ب��ه�الف�ج و م�اع�ة  أع�اءال�آزر ب�� 

على علاق�ه� ، ف���ادل�ن ال�عل�مات و ال�عارف و ی�عاون�ن 

69.58%

6.25%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 24(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

العلاقة ب��ه� و ب�� زملائه� ج��ة ن�ع

.ل��� ج��ة   

 

  12(ال��ال رق�

ال��ن�ة و ال��اض�ة  ؟

  الغ�ض م�ه :

ت�ل�ل و نقاش  

إجا�اتم� خلال    

أدائه� أث�اء أناق�وا 

ی�عاون�ا أنو  ف��ا ب��ه�

روح ال���ول�ة الاج��اع�ة في نف��ة ال�ل��� ف��عله ی��اس� مع زملائه و ی��� معه� و  ل�رعو 

�ال�الي ���ح له ب��ق�� 

ال�آزر ب�� : م�ها 

على علاق�ه� ، ف���ادل�ن ال�عل�مات و ال�عارف و ی�عاون�ن  إ��ا�ا�ع�� 

نعم

مانوعا

لا

 



 ت�ل�ل و م�اق�ه ال��ائج ع�ض،الف�ل ال�ـــــاني                                                

 

 

105 

ال��ن�ة ال���لفة ، ه�ا ما ���ع ت���� ال�عارف و الق�رات ل�� ال�ل��� م�ا �ع��  الأن��ة أداء

  .على م���اه�  �الإ��اب

  في  أك��مع�� على ماذا ی���  الأس�اذم� خلال الع�ل ال�� �ق�م �ه ) : 13(ال��ال رق�

  ن��ك؟

  لام��خلال الع�ل ال�� �ق�م �ه مع ال الأس�اذال�ع�ف على ماذا ی���  :الغ�ض م�ه�.  

  . خلال الع�ل ال�� �ق�م �ه الأس�اذ أك��ی��� على ماذا ی��� ) : 25(ال��ول رق�  -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 

 

 

 دال

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

0.05 

 

 

 

 

 

5.99 

 

 

 

 

 

 

114.97 

%25.83 62 

ت���� 

م���اك� في 

م��لف 

 الأن��ة

%64.58 155 
الان��ام 

 داخل الف�ج

%9.58 23 
ت�ق�� 

 ن���ة

 ال����ع 240 %100

  

  :ع�ض و ت�ل�ل 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 25(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 52.26(
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ح�� ن�� ن��ة  في% ���73.33ص�ن على خل� ال�� ال�لائ� لل��ة وه�ا ب���ة 

 

  زملائ�؟ إلى

  .��اع� ال�لام�� على الان��اب ف��ا ب��ه�

  لل�لام�� على الان��اب ف��ا ب��ه�

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة اح�ائ�ة  أن

) 123.23(بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة 

%

):13(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

���ص�ن على خل� ال�� ال�لائ� لل��ة وه�ا ب���ة 

 . أح�انا���ص�ن على ذل�  الأسات�ة

 

إلىعلى الان��اب  الأس�اذهل ��اع�ك ) : 14

��اع� ال�لام�� على الان��اب ف��ا ب��ه� الأس�اذ�ان  إذامع�فة  :

لل�لام�� على الان��اب ف��ا ب��ه� الأس�اذی��� م�� م�اع�ة ) : 26(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

123.32 

%85.84 206

%14.16 34 

%00 0 

%100 240

  :ع�ض و ت�ل�ل 

أن) 26(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة 

25.83%

64.58%

9.58%
مختلففي

الانشطھ

الفوجداخل

نتیجةتحقیق

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 25(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

���ص�ن على خل� ال�� ال�لائ� لل��ة وه�ا ب���ة  الأسات�ة

الأسات�ةم� % 20.66  

 

  

  14(ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه:

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 206

 أح�انا 

 أب�ا 

 ال����ع 240

  

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح 

فيمستواكمتحسین

داخلالانسجام

تحقیق
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لا ح� مع�� ال�لام��   أنو مع�ى ذال� 

��ة في ح�� ن�� ن%��85.84اع�ه� دائ�ا على الان��اب ف��ا ب��ه� وه�ا ب���ة 

  

  .ی��ح ال�لام�� �ع�م الانع�ال 

  .ال�ه���ال�ل��� �ع�م 

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

14.16%

):14(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

و مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

��اع�ه� دائ�ا على الان��اب ف��ا ب��ه� وه�ا ب���ة 

  . أح�انانف�ه ل��ه  يءم� ال�لام�� ی�ون ال�

  ؟ ال�ه����ع�م  الأس�اذهل ی���� ) : 15

ی��ح ال�لام�� �ع�م الانع�ال  إذا الأس�اذمع�فة 

ال�ل��� �ع�م  الأس�اذی��� م�� ن�ح ) : 27(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة

ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

64.06 

%69.58 167

%25.17 58

%6.25 15

%100 240

85.84%

14.16 0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 26(ال��ل رق�    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

وهي اك�� م� ق��ه �أ 

��اع�ه� دائ�ا على الان��اب ف��ا ب��ه� وه�ا ب���ة  الأس�اذوان 

م� ال�لام�� ی�ون ال�% 14.16

 

  

  15(ال��ال رق�

  مع�فة  :الغ�ض م�ه

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 167

 أح�انا 58

 أب�ا 15

 ال����ع 240

  

  

  

دائما

احیانا

ابدا
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99

في ح�� ن�� % 81.25و ه�ا ب���ة 

25.17%

%

):15(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :�ض و ت�ل�ل 

) 27(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

و ه�ا ب���ة  ال�ه���ی���ه� �ع�م  الأس�اذ 

  . أح�انام�ه� ی�ون ذل� 

69.58%

6.25%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 27(رق� ال��ل    

الف�ل ال�ـــــاني                                                

�ض و ت�ل�ل ع

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 93.75(

 أنال�لام��  ی�ون 

م�ه� ی�ون ذل� % 18.75

 

  

  

  

  

  

  

  

دائما

احیانا

ابدا
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  على ال���ف مع زملائ�  الأس�اذال��ن�ة ال�ي �ق�مها  الأن��ةهل ت�اع� ) : 16(ال��ال رق�

  ؟

  على ت��ف ال�لام��  الأس�اذال��ن�ة ال�ي �ق�مها  الأن��ةمع�فة م�� م�اع�ة  :الغ�ض م�ه

  .مع ال��ة 

  .أن���هعلة ال���ف م� خلال  الأس�اذم�اع�ة ی��� م�� ) : 28(رق�  ال��ول -

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
 ال��اب ال���ارات

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

 

 

5.99 

 

 

 

119.49 

 نع�  215 %89.58

 ن�عا ما 25 %10.41

 لا 00 %00

 ال����ع 240 %100

  

  :ع�ض و ت�ل�ل 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 28(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

مع��  أنو مع�ى ذال� ) 5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ ) 119.49(

ت�اع�ه� ����ا على ال���ف مع ال��ة وه�ا  إل�ه�ال��ن�ة ال�ي تق�م  لأن��ةا أنال�لام��  ی�ون 

ت�اع�ه� ن�عا ما على ال���ف  أنهام�ه� ی�ون % 10.41في ح�� ن�� ن��ة % 89.58ب���ة 

  .في ال��ة
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على ال���ف مع  الأس�اذال��ن�ة ال�ي �ق�مها 

على ت��ف  الأس�اذال��ن�ة ال�ي �ق�مها 

على ت��ف  الأس�اذال��ن�ة ال�ي �ق�مها 

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

10.41%

):16(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  

ال��ن�ة ال�ي �ق�مها  الأن��ةهل ت�اع� ) : 17(ال��ال رق� 

  زملائ� ؟

ال��ن�ة ال�ي �ق�مها  الأن��ةمع�فة م�� م�اع�ة  :الغ�ض م�ه 

  .ال�لام�� مع ال��ة 

ال��ن�ة ال�ي �ق�مها  الأن��ةم�اع�ة  ی��� م�� ) : 29(ال��ول رق� 

  .ال�لام�� مع ال��ة 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال�����ة

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

119.49 

%89.58 215

%10.41 25 

%00 00 

%100 240

89.58%

10.41

0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 28(ال��ل رق�    
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  ال��ال رق�

زملائ� ؟

    الغ�ض م�ه

ال�لام�� مع ال��ة 

  ال��ول رق�

ال�لام�� مع ال��ة 

 ال��اب ال���ارات

 نع� 215

 ن�عا ما 

 لا 

 ال����ع 240

  

  

نعم

مانوعا

لا
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ه�اك ف�وق ذات دلالة  أن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

� مع� أنو مع�ى ذال� ) 5.99

ت�اع�ه� ����ا على ال���ف مع ال��ة وه�ا 

ت�اع�ه� ن�عا ما على ال���ف  أنها

10.41%

  ):17(ال����ة لل��ال رق� 

الف�ل ال�ـــــاني                                                

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 28(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

ت�اع�ه� ����ا على ال���ف مع ال��ة وه�ا  إل�ه�ال��ن�ة ال�ي تق�م  الأن��ة 

أنهام�ه� ی�ون % 10.41في ح�� ن�� ن��ة % 

89.58%

10.41 0%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 29(ال��ل رق� 
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ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 119.49(

 أنال�لام��  ی�ون 

% 89.58ب���ة 

  .في ال��ة

 

  

  

  

  

 

نعم

مانوعا

لا
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  تل��� صع� ال�عاش�ة ؟

  .درجة معاش�ة ال�ل��� ل�ملائه

  

 ال�لالة

ةالإح�ائ�  

 درجه

 ال���ة

 م���� 

 ال�لالة

 

 

 دال

 

 

2 

 

 

0.05 

ه�اك ف�وق ذات دلالة  إن) 

بلغ� ق��ه �ــا ال�����ة  إذا

و مع�ى ذال� ان مع�� ) 5.99

ة في ح�� ن��% �85.84عاش�ونه� ��ه�لة،وه�ا ب���ة

صع��ة ال��حلة  إلىصع�ة ال�عاش�ة ن�عا ما ،�ع�د ر��ا 

 

  ):18(ال����ة لل��ال رق� 
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تل��� صع� ال�عاش�ة ؟ �أن�هل ���ف� زملاؤك ) : 18(ال��ال رق� 

درجة معاش�ة ال�ل��� ل�ملائه أ� إلىمع�فة  :الغ�ض م�ه 

  ی��� م�� معاش�ة ال�ل��� ل�ملائه) : 30(ال��ول رق� 

²كــا  

 ال���ولة

²كــا  

 ال����ب

 ال���ة

 ال����ة
ال���ارات

 

 

5.99 

 

 

 

116.53 

%00 00 

%14.16 34 

%85.84 206 

%100 240 

  :ع�ض و ت�ل�ل 

) 29(ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق� 

إذا) 0.05(ال���� ع�� ال����� ال�لالة  الق��ة

5.99(و ال�ي بلغ�  ال���ولةوهي اك�� م� ق��ه �أ 

�عاش�ونه� ��ه�لة،وه�ا ب���ة �أنه����فه� زملاؤه� 

صع�ة ال�عاش�ة ن�عا ما ،�ع�د ر��ا  إنهاال�ي ح�� عل�ها ال�ملاء 

  

0%
14%

86%

ال����ة لل��ال رق�  ال���ة���ل ) 30(ال��ل رق� 
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  ال��ال رق�

  الغ�ض م�ه

ال��ول رق�  -

 ال��اب ال���ارات

 دائ�ا 

 أح�انا 

 أب�ا 

 ال����ع 

ع�ض و ت�ل�ل 

ی���� ل�ا م� خلال ال��ائج ال��ض�ة في ال��ول رق�    

الق��ةل�الح  إح�ائ�ة

وهي اك�� م� ق��ه �أ ) 116.53(

���فه� زملاؤه� ال�لام��  

ال�ي ح�� عل�ها ال�ملاء % 14.16

  .ال�ي ���ون بها 

 

نعم

مانوعا

لا
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:م�اق�ة ال��ائج على ض�ء الف�ض�ات   

ص�ة الف�ض�ات ال��ئ�ة و الف�ض�ة العامة  إث�ات�ع� ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج ت�صل�ا على    

  :لى ال��� ال�الي ع

  : الأولىم�اق�ة ال��ائج على ض�ء الف�ض�ة ال��ئ�ة   -

 إرشادات: و ال�ي �ان ن�ها  الأولى�ع� ع�ض و ت�ل�ل ال��ائج ال��علقة �الف�ض�ة ال��ئ�ة     

  .ال��ن�ة و ال��اض�ة ،دور في خل� الات�ال و ال��اصل ب�� ال�لام��  ال����ة أس�اذو ت�ج�هات 

ل�ل� ات�ال و ت�اصل  الأس�اذو ن�ائح  إرشادات إلىه�ا ل��ن ال�ل��� ال�ان�� في حاجة ماسة 

 سات�ةالأم� %90 أنت��� ) 01(ال��ة ، ف�� خلال ن�ائج ال��ول رق�  أث�اءب��ه و ب�� زملائه 

تأك�ه ن�ائج  الات�ال ل��اصل ب��ه� ،و ه�ا ما إح�اثلعلاقاته� �ال�لام�� م�اه�ة في  أنرغ� 

ال��ة  أث�اء الأس�اذت�خلات  أنم� ال�لام�� ی���ون % 85.84ن��ة  أن إذ) 18(ال��ول 

  .ال��اصل ف��ا ب��ه�  ����صنافعة 

ی�ش�ون ال�لام�� و  أنه�ی���ون  الأسات�ةم� % 85ن��ة ) 02(ول رق� ن�� ال�� أما   

) 19(ت���ه ن�ائج ال��ول رق�  وه�ا ماف��ا ب��ه� ، لی����نه� ��ل ما ی�عل� �ال��اصل و الات�ا

و ن�ائح م�  إرشاداتفعلا ی�لق�ن  أنه�% 74.16ن�� ن��ة ����ة م� ال�لام�� ت���ل في  إذا

��� علاقات ج��ة على ت� ��اع�ه�����ص الات�ال و ال��اصل ف��ا ب��ه� م�ا  الأس�اذ��ف 

ت���� العلاقة ب��ه� ، و�ال�الي ی�داد ال�فاه� ،فال�فاعل ف��ا ب��ه� م� ال�ان�  إلىم�ا ی�د� 

و  الإرشادات أنال�ي ت�� على  الأولىوه�ا ما ی��� ص�ة الف�ض�ة ال��ئ�ة  الا��ابي

 . ب�� ال�لام��ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في ت�ه�ل الات�ال و ال��اصل  أس�اذال��ج�هات 
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   :م�اق�ة ال��ائج على ض�ء الف�ض�ة ال��ئ�ة ال�ان�ة   -

ال�ان�ة و ال�ي �ان  ال��ئ�ةعلى ض�ء الف�ض�ة  الاس���ان��و ت�ل�ل�ا ل��ائج  ق�اءت�ام� خلال    

ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة اث� في ت�اف� تلام�� ف��ا ب��ه�  أس�اذو ال��ائح  الإرشادات: ن�ها 

 أنه� اك�و الأسات�ة�ل  أن أ�%100 أن، ن��  لأسات�ةال��جه ) 04(ل ال��ول رق� ف�� خلا

في ه�ه  الأسات�ة�ها ال�ا�ع ال��اف�ي لان ال��ن�ة و ال��اض�ة ال�ي �غل� عل الأن��ة���ارون 

  )19(ه ن�ائج ال��ول رق� ���ت��ع ال��اوشات وه�ا ما ت إرشاداتال��حلة �ق�م�ن ت�ج�هات و 

حق�قة ��اه� في غ�س روح ال��اف�  الأس�اذ أن% 100 أ��له�  اق�وا إذتلام�� ،  إلىال��جه 

ف��� ن��ة  الأسات�ة �إجا�اتال�اص ) 07(ن��نا في ن�ائج ال��ول رق�  و�ذاال���وع ب��ه� ، 

جاه�ی�  أنه�م�ه� �ق�م�ن ب����ع ال�لام�� ال�ی� ��فق�ن في ال��اف�ات م�ا ی�ل على % 95

  %74.16ن��ة  أنال�اص �ال�لام�� ی��ح ) 21(، و م� ن�ائج ال��ول رق�  إر�اكه�على ع�م 

�ي ال��ن�ة و ال��اض�ة ج� ح�� ائ� في ال��ة ع��ما ی�دون الأن��ةم�ه� ی�فق�ن في ال�� ال� 

ال�ع�ي الفاعلة ل��اف� و م�اه��ه في  الأس�اذ إدراكتغ��ه روح ال��اض�ة عال�ة ، دل�ل على 

ب�� ال�لام�� و  الا��ابيال�فاعل  إلىة ال�ل��� و دوره ال�فاه� و ال��امح ال��د�ان �ت���� ش��

ال����ة ال��ن�ة  أس�اذو ال��ج�هات  الإرشادات:  أنه�ا ما ی��� ص�ة الف�ض�ة ال�ان�ة ال�ي ت�� 

  .و ال��اض�ة اث� في ت�اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه� 

   : الف�ض�ة ال��ئ�ة ال�ال�ة  ءم�اق�ة ال��ائج على ض�  -

الف�ض�ة ال��ئ�ة ال�ال�ة القائلة ان  ءم� خلال ت�ل�ل ع�ض ن�ائج الاس���ان و على ض�    

  .ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة في دور غ�س ج� ال�عاون ب�� ال�لام�� أس�اذو ن�ائح  لإرشادات

�ع�ل�ن على تع��� ال�لام�� ،وه�ا % 95ن��  �الأسات�ةال�اص ) 08(ل ال��ول ق� ف�� خلا   

ی���ون % 74.16ن��ة  أنات�ح ل�ا  أ�ال�اص �ال�لام�� ) 22(ن�ائج ال��ول رق�  ت���هما 

ال�اص ) 23(ل�عاون و الاح��ام ، ��ا ی��� ل�ا ال��ول رق� على ص�اغة ا ���عه الأس�اذ أن
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م�ار��ه� في م�اس�ة ر�اض�ة  أث�اء أنه�م�ه� ی�فق�ن في % �64.58ال�لام�� ف��� ن��ة 

�ف�ل�ن ال�عاون مع ال�ملاء ل��ق�� الف�ز لان ه�فه� واح� و م���ك وه�ا ما ��في على روح 

  . ه� واح� ال�عاون مع ال�ملاء ل��ق�� الف�ز لان ه�ف

�ع�ل�ن على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام��  الأسات�ة�ل  أنت��� ) 10(�ول رق� و في ال�   

ت�ق��  أس�م�ا ��عله� ی���ون و ی�عاون�ن ، لان العلاقات ال���ة داخل الف�ج و الف��� هي 

انه  إلىتالف داخل الف�ج ،و ه�ا ال�� �ق�دنا  تآزرو تعاون و ت���ة الق�� الاج��اع�ة  أف�ل

  .ی�ج� تفاعل اج��اعي ا��ابي 

ال����ة  أس�اذو ن�ائح  إرشادات: أنوه�ا ما ی��� ص�ة الف�ض�ة ال�ال�ة ال�ي ت�� على    

  .ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في غ�س ج� ال�عاون ب�� ال�لام�� 

  :  م�اق�ة ال��ائج على ض�ء الف�ض�ة ال��ئ�ة ال�ا�عة  -

و  لإرشادات أن�ع� ع�ض و ت�ل�ل ن�ائج الاس���ان على ض�ء الف�ض�ة ال�ا�عة ال�ي تق�ل    

ال����ة ال��ن�ة  وال��اض�ة دور في ال���ف ال�لام�� مع �ع�ه� ال�ع� و مع  أس�اذت�ج�هات 

  .ال��ة 

الع�اص�  إدماجم�ه� ���ص�ن على %95ن��  �الأس�اذال�اص ) 12(م� خلال ال��ول رق�    

اث��  أی�ال�اص �ال�لام�� ) 27(ت���ه ن�ائج ال��ول رق�  في الف�ج ، وه�ا ما ال��ه��ة

���  الأس�اذ أنی�ل على  ،وه�ا ما ال�ه���ی����نه� دائ�ا �ع�م  الأسات�ة أنم�ه� % 69.58

   .الع�ل مع ال�لام�� ���له واح�ة وم����ة

ش�ه  أن��هان� ع�ه� ���ارون  للأسات�ةال��جه ) 15(ال��ال رق�  إجا�ات��ا ن�� في   

ال�اص �ال�لام�� ی��ح ) 26(ر�اض�ة و العاب ت�غى عل�ها ال�وح ال��اض�ة ، وح�� ال��ول 

في الان��اب ف��ا ب��ه� ، وه�ا ما ی���  الأس�اذم�ه� ی���ون على م�اع�ة % 85.84ن��ة  أن

علاقات ج��ة و ت�س�عها و الق�اء على  أقام�م�ا ��اع�ه� على اح��اك �ع�ه� ب�ع� 
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الف�ارق الاج��اع�ة و ت�ل�� ال�وا�� و ال���ف الاج��اعي ب�� ال�لام�� م�ا ی�ل� ف�ه� دوافع 

ال��ن�ة و ال��اض�ة ،م�ا ی��� م�  الأن��ةق��ة ال��اس� في ��لة م��ا��ة و ه�ا ���� اخ��ار 

  . إ��ابال�فاعل الاج��اعي م� 

 أس�اذو ال��ج�هات  الإرشادات أنوه�ا ما ی��� على ص�ة الف�ض�ة ال�ا�عة ال�ي ت�� على     

  .ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في ت��ف ال�لام�� مع �ع�ه� ال�ع� و ال��ة 
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  :الاس���اج العام 

ح� ����  إلىو ال�ي ت�قق�  الأر�عةالف�ض�ات ال��ئ�ة  �ع� م�اق���ا لل��ائج على ض�ء     

و ن�ائح ل����� العلاقات ال���ة ���لة  إرشادات�ق�م ب�ق���  الأس�اذ،ن��صل الى الق�ل �ان 

ال�ي ��عى في ت�ق�قها  الأه�افم����ة و ��ا ت�ق�� ال��اصل ب�� ال�لام�� وهي ت��رج ب�� 

���� في ت�ق�قه لله�ف الاج��اعي و م�اه��ه في جعل  الاس�يل ال��ة ، و اله�ف خلا

ال�ل��� ی�ق�ل زم�له و ی�عامل و ی�عاون معه� م�ا ���ح له� ج��عا �الات�ال ال��� و م�ا ���� 

ال�فاعل ف��ا ب��ه� و ت���� علاقات اج��اع�ة و ب�اء م���عة ، ت�غى عل�ها سه�له الات�ال و 

ال��ن�ة و ال��اض�ة   للأن��ةلل��ة و اخ��اره  ال�� ال�لائ� الأس�اذ� خلال ت�ف�� ال��اصل م

الاج��اعي  الأسل�بن��ى علاق�ه �ال�ل��� فالعلاقة ال���ة ب��ه� ت��ح ب�عل�  أنال��اس�ة ، دون 

  .، و تعل� ال�ل�ك م�ا ��اع�ه� على ال�فاعل ف��ا ب��ه� �ال��اس

ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة في ت���ة روح  أس�اذو ت�ج�هات  إرشاداتوف��ا ��� دور    

���ر م� ال�فاعل الاج��اعي ب��ه� ، م� خلال اح��ام الق�ان��  ال��اف� ل�� ال�لام�� و ه�ا ما

ال�لام�� للع�ل على ت�ق�� اله�ف  أذهانال�ي ت��� ال��ة ،وغ�س ال�وح ال��اضة في 

�الغ�  أخ�� ��ق  إلى��ف�ة تق�ل اله���ة دون الل��ء  ال��ل�ب م�ه� ،وان ل� ��� ذل� تعل��ه

����� على العلاقات الاج��اع�ة داخل ال��رسة ف��ش�  فالأس�اذاله�ف ،  إلىم�لا لل�ص�ل 

على   �الا��ابيال�� ی�ع��  الاج��اعيی��� ال�فاعل  ،ه�ا ماح� ال�عاون ب��ه�  إلىال�لام�� 

م�  أدواره�ع�ر �ال���ول�ة ع��ه� م�ا ���ح له� �فه� ل�� ال�لام�� مع ت���ة ال� الإب�اعخل� 

ال�ي یلع�  ال�آزرال��اع�ة ال�ي ت��ح له� ف�صة اك��اب ال�عاون و ال�الف و  الألعابخلال 

ف�ض���ا العامة  نأدورا ����ا في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي ل�� ال�ل��� ،و �ال�الي نق�ل  الأس�اذ

ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة لها اث� في ت���ة ال�فاعل  أس�اذو ت�ج�هات  الإرشادات:  أن لال�ي تق� 

 .الاج��اعي ل�� تلام�� ال��ر ال�ان�� ، ق� ت�قق�
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  :خات�ة 

و ت�ج�هات  إرشاداتخ��ة م� اجل ال��ف ع� اث�  ���ا�ة�����ا الق�ل �ان ه�ا ال��� ه�    

  .ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي ل�� تلام�� ال��ر ال�ان��  أس�اذ

ال�راسات ال����ق�ة ال�ي ق��ا بها ، و ذل� �اس�ع�ال  إلىف�� خلال ����ا ه�ا ، و اس��ادا    

ا عل�ها وج�ن ال����لو�ع� ت�ل�ل ال��ائج �ال�لام��،  أخ�و  لأسات�ةا�اس���ان�� اس���ان خاص 

دور ���� في ت�ق�� ال�فاعل الاج��اعي و ذل� م� خلال  الأس�اذو ت�ج�هات  لإرشادات أن

  .الات�ال ، ال��اف�ة ، ال�عاون ، ال���ف: ت�ق�� ع�ل�اته 

في خل� ال��اصل ب��  الأس�اذدور  ��ه�و م� خلال ح�ة ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة    

زملائه ، و سه�لة ال�عامل و الات�ال م�ا ی�ف� ج� �ق�ل ال�ل��� ی أنال�لام�� و الع�ل على 

  .م�اس� ل����� م���عة م�ح�ة م�فاعلة تغ��ها علاقات اج��اع�ة ���ة

م�اه�ة فعالة في تعل�� ال�لام�� ال�ل�ك ال��� و ال��لي �الق�� الاج��اع�ة و ت���ة  وللأس�اذ   

  .ل���� ال�� �ع�� ف�ه على ا �الإ��ابداخل الف�ج م�ا �ع�د  ال�آزرروح ال�عاون و 

 إلى ال�ل�������ة و ال�ي تع� القل� ال�ا�� ال�� ی�فع  أه��ة �ال�ل��� الأس�اذك�ا ت��ن لعلاقة    

و ال��اصل و ال�عاون في اك��اب سل�ك اج��اع�ا ��اع�ه على الان�ماج مع زملاءه و  الإب�اع

 إلى�ل��� مع ال��ة و ذل� �ع�د ی���ف ال أی�في ال����ع، و ه�ا ما ���� ال��ازن الاج��اعي 

  .����قة ال��ر�� ق�� جل� ال�ل��� ل����ف مع زملاءه  الأس�اذدرا�ة 

��� الاس���ار في ال��� ق�� ت���� ق�راته�  و�ن�ا ،تعل��ه خلال ال����� ما ع����قف ولای   

ال�ع�ف�ة في ال��ال ال����� ، ولاب� م� م�اك�ة ال���رات ال�اصلة في ال��ال لان العال� في 

ت��ح له� �ال�عاون مع ال�لام�� ال�ی�  أسال����اع�ه� على اك��اب  ت��ر ی�م �ع� ی�م ، ه�ا ما

ا��ة و م����ة ت��دها علاقات ت��� �ال�فاعل و م�اولة ت���ل وح�ة م��  �اس���اری�غ��ون 

  . الا��ابي الاج��اعي
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ی�قى ه�ا ال��ض�ع ��اجة  و�ن�ادرس�ا ج��ع ج�ان� ال��� ،  �أن�انق�ل  لا الأخ��وفي    

 اس���ل�ا ج��ع إن�ادقة و ش��ل�ة ، فلا ن�عي  أك��ح�ى ت��ن ال��ائج  أخ�� وصف�ة  ل�ارسات

  .م�اولة �أ�هي م�اولة  إن�اج�ان� ال��� و 

  "و م� حاول و أخ�ا فله أج�  أج�انفله  أصابف�� حاول و " 
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  :اق��احات 

ال���ف�ة  الإم�ان�اتهي الا م�اولة ����ة م���رة في ح�ود  ه�ه ال�راسة ال���اضعة ما إن   

  .في ه�ا ال��ال  أخ�� ت��ن م��ل� ل���ث  أنل�ی�ا ، و رغ� ذل� ن�د 

 أن أث���م� ن�ائج و اس���اجات في ال�اب ال����قي و ال�ي  إل�هت�صل�ا  وم� خلال ما   

ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة لها اث� في ت���ة ال�فاعل الاج��اعي ل��  أس�اذو ت�ج�هات  إرشادات

�ة و ���� نق�م اق��احات ن�اها مه أنارتأی�ا  إل�هاتلام�� ال�ان���� ، وعلى ض�ء ال��ائج ال���صل 

  :الاس�فادة م�ها �ع� م�اجع�ها ، و ال�ي ���� ح��ها ف��ا یلي 

الاه��ام �ال��اضة ال��رس�ة م� اجل ب� روح ال��اف�ة ب�� ال�لام�� م� جهة ، و ب��  -

  . أخ�� ال��س�ات ال�عل���ة م� جهة 

  .الق�ام ب�ورات اس���ائ�ة لل�لام�� لاغ�اء ق�راته� ال�ع�ف�ة  -

  .ال��اعة  إلىل�لام�� ال��ع�ل�� ا إدماجالع�ل على  -

  .ال������� في ال��ال  للأسات�ةت���� ج��  -

  .�ع�� الاع��ار الف�وق الف�د�ة ب�� ال�لام�� فه� م�فاوت�ن في ق�راته� و �اقاته�  خ�الأ -

  .اك�� ل��ارسة ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة  إق�الت�غ�� ال�لام�� على  -

  . ��ق ال�عاملة ال���ة و ذل� ل�ع�ره �الان��اء اه��ام �ال�ان� ال�ف�ي لل�ل��� ع� -

ال���اغ�ج�ة م� ع�اد ر�اضي و م�احات للع� ال�ي ت�اه� في ت�ق��  الإم�ان�اتت�ف��  -

  .ال�����ة  الأه�اف
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 جامعة ع�ار ثل��ي �الأغ�ا�

 معه� عل�م ال�ق��ات وال��ا�ات

 ال��ن�ة وال��اض�ة

 ق�� ال��ا�ات ال��ن�ة وال����ة ال��اض�ة

 

 خاص ب�لام�� ال�عل�� ال�ان��  اس���ان

 في إ�ار ت���� م���ة ل��ل  الاس��ارةن�ع ب�� أی���� ه�ه  إنل�ا ال��ف           

 وت�ج�هات  أث� إرشاداتشهادة ال�اس�� في ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ت�� ع��ان، 

 ل�� تلام�� ال��ر ال�ان��  الاج��اعيأس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ت���ة ال�فاعل 

 

 ال���وحة �ع�ا�ة  الأس�لة�الإجا�ة على  الاس��ارةملء ه�ه  �ن�ج� م��           

 .في ال�انة ال��اس�ة  (x) ��ض�ع�ة ب�ضع علامةا و�م�اس� ه وف� ما ت�ا 

  

 .ش��ا على تعاون�� ول�� م�ا ج��ل ال��� وال�ق�ی�           

 

 

 

 

 



لإرشادات وت�ج�هات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور في ت�ه�ل ال��اصل ب�� : ال���ر الأول

 .ال�لام��

 ب����؟ الات�الك�ف ت��و ل� ت�ج�هات الأس�اذ ف��ا ��� .1

  ك���ة                               م�اس�ة                       قل�لة

هل ت�لقى إرشادات ون�ائح م� ��ف الأس�اذ ����ص ت���� العلاقات وال��اصل ف��ا .2

 ب����؟

 نا                      أب�ادائ�ا                                   أح�ا

ك�ف هي علاقة تعامل الأس�اذ مع��؟.3  

 ب�ون رأ�                س��ة                      ���ع�ة                    

ال��ة ف��ا ��� ال��اصل ب����؟ أث�اءك�ف ت�� ت�خلات الأس�اذ .4  

مضرة                   مناسبة                        محرجة               

ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة أث� في ت�اف� ال�لام�� ف��ا  الإرشادات ون�ائح أس�اذ: ال���ر ال�اني

 .ب��ه�

 في غ�س روح ال��اف� ال���وع ب����؟ هل ��اه� الأس�اذ.5

أب�ا                                أح�انا                         دائ�ا  

  هل ت���� أث�اء أدائ� ل���لف الأن��ة ال�ي تق�م�ن بها؟.6

  ك���ا                               ن�عا ما                قل�لا

  ماه� ال�� ال�� ���د ال��ة أث�اء ق�ام�� �الأن��ة ال��ن�ة؟.7

  م�ل      ج�          ج� ح���ي                                     ج� م��ح



  ع�� إرادت� ل��ق�� ن���ة، علي أ� أساس تع���؟:ح�� رأ�� .8

.............................................................................................

.............................................................................................  

لإرشادات ون�ائح أس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور في غ�س ج� ال�عاون  :ال���ر ال�ال�

  .ب�� ال�لام��

  مع زملائ�؟ والاح��امهل ���ع� الأس�اذ على ال�عاون .9

  دائ�ا                               أح�انا                            أب�ا

  ماذا تف�ل؟: أث�اء م�ار��� في م�اف�ة.10

  إ�هار �ل ق�رات� -

  ال�عاون مع زملائ� ل��ق�� الف�ز -

  تأد�ة دور ����ك ع� �اقي زملائ� -

  

  هلا علاق�� مع زملائ� ج��ة؟.11

  نع�                                ن�عا ما                               لا

  ال��ن�ة ال�ي �ق�مها ؟ على ماذا ی��� الأس�اذ أث�اء أدائ� ل���لف الأن��ة: ح�� رأ��.12

.............................................................................................

.............................................................................................

..  

 



ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة دور في ت��ف ال�لام�� ف��ا لإرشادات وت�ج�هات أس�اذ : ال���ر ال�ا�ع

  .ب��ه� ومع ال��ة

  م� خلال الع�ل ال�� �ق�م �ه الأس�اذ مع��، على ماذا ی��� أك�� في ن��ك؟. 13

  ت���� م���اك� في م��لف الأن��ة -

  داخل الف�ج الان��ام -

  ت�ق�� ال����ة -

  ى زملائ�؟إل الان��ابهل ��اع�ك الأس�اذ على . 14
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  ؟ال�ه���هل ی���� �ع�م .15

  أح�انا                                أب�ا                           دائ�ا

  ملائ�؟هل ت�اع�ك الأن��ة ال��ن�ة ال�ي �ق�مها الأس�اذ على ال���ف مع ز .16

  لا                             نع�                         ن�عا ما 

  هل ���ف� زملائ� �أن� تل��� صع� ال�عاش�ة؟.17

  دائ�ا                        أح�انا                               أب�ا

 

 

 

 

 



 جامعة ع�ار ثل��ي �الأغ�ا�

 معه� عل�م ال�ق��ات وال��ا�ات

 ال��ن�ة وال��اض�ة

 ق�� ال��ا�ات ال��ن�ة وال����ة ال��اض�ة

 

 خاص �الأس�اذ ال�عل�� ال�ان��  اس���ان

 في إ�ار ت���� م���ة ل��ل الاس��ارةل�ا ال��ف ان ن�ع ب�� أی���� ه�ه    

 وت�ج�هات أث� إرشاداتشهادة ال�اس�� في ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة ت�� ع��ان، 

 ل�� تلام�� ال��ر ال�ان��  الاج��اعيأس�اذ ال����ة ال��ن�ة وال��اض�ة في ت���ة ال�فاعل    

 ال���وحة �ع�ا�ة الأس�لةملء ه�ه الإس��ارة �الإجا�ة على  �ن�ج� م��    

 .في ال�انة ال��اس�ة  (x) ��ض�ع�ة ب�ضع علامة�و م�اس�ا  ه وف� ما ت�ا 

  

 .وال�ق�ی�ش��ا على تعاون�� ول�� م�ا ج��ل ال��� 

 

 

 

 

 



لإرشادات و ت�ج�هات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في ت�ه�ل ع�ل�ة : ال���ر الأول 

  .ال��اصل ب�� ال�لام��

  و ال��اصل ب��ه�؟ الات�الهل لعلاق�� مع ال�لام�� م�اه�ة في إح�اث  -1

لا    نع�                            أح�انا                            

  و ال��اصل ب�� ال�لام��؟ الات�الما هي الع�اص� ال�ي ت�اها م�اس�ة ل����ع و ز�ادة  -2

.............................................................................................

.............................................................................................  

  هل ت��ح و ت�ش� ال�لام�� إلى ت���� العلاقات و ال��اصل ف��ا ب��ه�؟ -3

 في ���� م� الأح�ان                        أح�انا                        أب�ا

  هل ی��اق� ال�لام�� ف��ا ب��ه� ف��ا ��� ال�سائل و ال��ج�هات ال�ي ت��� إ��الها إل�ه�؟ -4

 دائ�ا                         أح�انا                               أب�ا

لإرشادات و ن�ائح أس�اذ ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة أث� في ت�اف� في ت�اف�  :ال���ر ال�اني 

.ال�لام�� ف��ا ب��ه�  

  ا�ع ال��اف�ي؟في اخ��ارك للأن��ة ال��ن�ة و ال��اض�ة هل تع��� على ال�ي �غل� عل�ها ال� -5

 نع�                              أح�انا                               لا

هل ی��اف� ال�لام�� ف��ا ب��ه� في إ�هار ق�راته�؟ -6  

 دائ�ا                        أح�انا                                لا

م��؟ع�� ق�ام� ���اف�ة، هل تق�م ب����ع ال�لا -7  

 دائ�ا                          أح�انا                                 أب�ا



ح�� رأ��، ع�� اخ��ارك للأف�اج على أ� أساس تع���؟ -8  

.............................................................................................

.............................................................................................

.................................................. 

الف��� ال�� ���� ال��اف�ة؟ ت�اهاما هي ردة فعل�  -9  

 ت���عه                          اللام�الاة                           ت����ه

لإرشادات و ن�ائح أس�اذ ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في غ�س ج�  :ال���ر ال�ال� 

  .ال�عاون ب�� ال�لام��

الغ��؟ اح��امو هل ت��ص على تع��� ال�لام�� على ال�عاون  -10  

 دائ�ا                            أح�انا                              أب�ا

  أی� ��ه� ج� ال�عاون خلال ال��ة؟ -11

 ح� الف�ز                  العلاقة ب�� ال�لام��                    م��ع آخ�

  على غ�س روح ال��اس� ب�� ال�لام��؟ هل تع�ل -12

 نع�                         أح�انا                                لا

  على أ� م��أ ت��ح �ه ال�لام�� ال�عامل ف��ا ب��ه�؟ -13

.............................................................................................

.............................................................................................

............................................ 

 



  :ال���ر ال�ا�ع 

لإرشادات و ت�ج�هات أس�اذ ال����ة ال��ن�ة و ال��اض�ة دور في ت��ف ال�لام�� ف��ا ب��ه� و مع 

  .ال��ة

  هل ت��ص على خل� ال�� ال�لائ� لل��ة؟ -14

  دائ�ا                           أح�انا                            أب�ا

  ما هي الإج�اءات ال�ي ت���ها ل�ق��� ال�لام�� م� �ع�ه� ال�ع�؟ :في رأ��  -15

.............................................................................................

.............................................................................................

............................................... 

في حالة وج�د تل��� م�ه��، ماذا ����� أن تفعل؟ -16  

 ت��ه ل�اله                                     إدماجه في الف�ج

ال�لام�� لل��� ال�ي تق�م بها؟ باس��عا��ف ت��  -17  

 سهل                          عاد�                            صع�

  ما هي ال���قة ال��لى لل�عامل بها مع ال�لام��؟ :في رأ��  -18

 الل��نة                         الق��ة                            ب�ون رأ�

 




