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 قدمة9م
 والفوز الاقتصادي، لمنمو المحركة القوة لتنويع الناشئة المؤسساتتوزيع  عمى الجزائرتعمؿ 

 التكنولوجيا، المواىب،) عوامؿ عدة بيف التناغـ ترسيخقامت ب لذلؾ التنافسية القدرة في
 ؽتسوي في والإسراع الناشئة، المشاريع وتنظيـ إدارة يخص فيما السموؾ لتطوير (المعرفة

 بتوسيع المشروع لصاحب تسمح والتي المبتكرة الناشئة المؤسسات تنمية وتشجيع التكنولوجيا
 .مشروعو ونضوج أفكاره

 الذي والمياـ الدور بفضؿ وذلؾ كثيرا، التسعينات خلاؿ الأعماؿ حاضنات فكرة راجت وقد
رشاداتوو  نصائح إلى تحتاج والتي الناشئة، المؤسسات دعـ في لعبتو  لتمويميا واؿأم رؤوس ا 

 يمي:   يذا الغرض قسمنا بحثنا إلى خمس فصوؿ رئيسية كمالو 

وفرضياتيا وتضمف البناء المنيجي لمدارسة، وىذا مف خلاؿ تحديد الإشكالية الفصل الأول9  
 المفاىيـ، وفي الأخير تمت الإشارة إلى الدارسات السابقة.  الدارسة، تحديدوأىداؼ  أىمية

 لحاضنات الاعماؿ.خصص  فقد :أما الفصل الثاني

 مؤسسات الناشئة.الفقد تناوؿ  أما الفصل الثالث9

تضمف الاجراءات  والذي الرابع9الفصل أما الجانب الميداني فقد شمؿ كؿ مف         
 عينة الدراسة ووصؼوكذا المنيج المتبع في ىذه الدراسة  الدراسة،مجالات  وتناوؿالمنيجية 

 .دمة في جمع المعموماتؽ الى الأدوات المستخثـ التطر  وانتقاءىا امبريقيا

 .نتائج الدراسة المتوقعة وتفسير ومناقشةثـ فيو عرض  :والفصل الخامس     

  البحث وملاحؽ البحث ومراجعالبحث بخاتمة  وانتيى



 

 
 

 

 

 

 

 

 لالفصل الأو 

 الإطار المنهجي للدراسة
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 الإشكالية9 .1
نظرا لمتغيرات الكبيرة التي شيدىا العالـ في الآونة الأخيرة في مختمؼ المجالات 

الأصعدة، خاصة في المجاؿ الاقتصادي، مما أدى إلى ظيور مفاىيـ جديدة  وعمى مختمؼ
لمشركات فرص النمو والتطور، وقد بدا الاىتماـ بإنشاء الشركات يتزايد  ميزة تتيحومتنوعة ومت

  .في الاقتصاد الوطني يوما بعد يوـ إدراكا لأىمية دورىا
الحديثة ىي المحرؾ الأساسي لمنشاط والنمو الاقتصادي ومعظـ الدوؿ  فالمؤسسات

خصوصيات متميزة: كالمرونة، الحديثة تتمتع بسمات و  المؤسساتالنامية، فكؿ  خاصة الدوؿ
 .الابتكار والتطوير، والعنصر الأساسي في استيعاب العمالة القدرة عمى التغير السريع،

الناشئة سيكوف مردوده ايجابي عمى بنية ونمو الاقتصاد الوطني ككؿ،  المؤسساتفدعـ 
ف لسوؽ إنشاء شركات كفيمة بخمؽ فرص خاصة بالنسبة لمشباب فيـ الذيف يدخمو  ويؤدي إلى

 .العمؿ لأوؿ مرة
الناشئة تفتقر إلى مجموعة مف المؤىلات والقدرات والخبرات  المؤسساتإف اغمب 

 وواضحةلرؤية واضحة لوجودىا، ليس ليا سياسة أو استراتيجية تنموية محددة  مثؿ افتقارىا
عمة وتحد مف دورىا، لذلؾ كاف لابد مف إيجاد وسيمة أو أداة فا المعالـ، التي تعيؽ نموىا

تضـ  حاضنات أعماؿالعوف ليا، حيث تـ إنشاء  وتمد يد المؤسساتتعمؿ عمى دعـ ىذه 
في دورة حياتيا  ساعدىاتالناشئة و  المؤسساتكفاءات إدارية عالية تقوـ عمى دعـ 

 .الاقتصادية مف بداية نشأتيا إلى غاية تطورىا وتقوية مكانتيا في السوؽ
نيا المستقؿ، تقدـ حزمة مف الخدمات تعتبر حاضنات الاعماؿ مؤسسات ليا كيا

، وآليات المساندة والاستشارة في مرحمة محددة مف الزمف لمشركات الناشئة والتسييلات
الناشئة عرضة لمواجية المنافسة في السوؽ التي تضعفيا أو توقفيا عمى العمؿ،  فالمؤسسات
 .تصاد الوطنيتقديـ المساعدة ليا، نظرا لمدور الذي تؤديو في دعـ الاق لذا وجب
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 ومنو نطرح التساؤؿ الرئيسي التالي:
 ؟لحاضنة الأعماؿ دور في مرافقة مشاريع المؤسسات الناشئة لدى طمبة جامعة الأغواطىؿ 

 التساؤلات الفرعية كالتالي:
 التساؤلات9

لحاضنة الأعماؿ دور في تكويف وتدريب طمبة جامعة الأغواط أصحاب مشروع مؤسسة ىؿ 
 ؟ناشئة
ة الأعماؿ دور في مرافقة وتوجيو طمبة جامعة الأغواط أصحاب مشروع مؤسسة لحاضنىؿ 
 ؟ناشئة
 الفرضيات9 .1

 الفرضية العامة9
 لحاضنة الأعماؿ دور في مرافقة مشاريع المؤسسات الناشئة لدى طمبة جامعة الأغواط.

 الفرضيات الجزئية9
اب مشروع مؤسسة . لحاضنة الأعماؿ دور في تكويف وتدريب طمبة جامعة الأغواط أصح1

 ناشئة.
. لحاضنة الأعماؿ دور في مرافقة وتوجيو طمبة جامعة الأغواط أصحاب مشروع مؤسسة 2

 ناشئة.
 أهداف الدراسة9 .2
 لإنجاحيا الناشئة المؤسسات مرافقة في ودورىا العماؿ حاضنات عمى التعرؼ. 
 لمطمبة. الأعماؿ حاضنات تقدميا أف يمكف التي الخدمات أىـ توضيح 
 الجزائر في الأعماؿ حاضنات واقع عمى الوقوؼ محاولة. 
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 أهمية الدراسة9 .3
 في الأعماؿ وحاضنات الناشئة المؤسسات موضوع أىمية مف أىميتيا الدراسة تستمد

 المستخدمة الأدوات أحدث أحد الأعماؿ حاضنات تعتبر حيث الحديث، العالمي الاقتصاد
 قطاعبيا  يحظى التي المكانة إفحيث  ناجحة، ناشئة تيةمقاولا مؤسسات وترقية لخمؽ

تيتـ بيذه   والأبحاث الدراسات جعمت والاجتماعيةالاقتصادية  هأبعاد لو الناشئة المؤسسات
 المؤسسات لدعـ ونموذج كبديؿ طرحت التي الأعماؿ حاضنات مفيوـ ولعؿ المؤسسات

 والإدارية والاجتماعية قتصاديةالا النواحي كؿ مف مرافقتيا عمى دليؿ كخير الناشئة
 الناشئة المؤسسات بيف التشابكية العلاقة مف أىميتو الموضوع يستمد كما إلخ...والمالية

شكالية الأعماؿ وحاضنات  .المستدامة التنمية لتحقيؽ المؤسسات تمؾ نجاح وا 
 غؿالش مناصب توفير عمىتيا قدر  برزت الجزائر في الناشئة المؤسسات عدد لتزايد نظرا

 الوضع تساعد التي الاقتصادية الجذور ذات الاستثمارات قياـ تشجيع الجزائري، لمشباب
 لا المبدعة، والإطارات الكفاءات توافر مع وخاصة والتطور النمو عمى لمدولة الاقتصادي

 الثروة وخمؽ الرقي ييدؼ وىذا الأعماؿ حاضنات طريؽ عف مساندة إلى إلا ىذا كؿ يحتاج
 المسار إنجاح فب تعرقؿ التي المشكلات مف العديد لحؿ الجزائر منيا فيدتست الاقتصادية

 .التبعية مف الخروج مف تمنعيا والتي لمدولة الاقتصادي التنموي
 9اجرائيا مفاهيم الدراسة .4

شركة حديثة النشأة تبتكر منتجا أو خدمة جديدة كميا بيدؼ تمبية  المؤسسات الناشئة9
ليا القدرة حاجيات السوؽ أو حؿ مشاكمو أو تطويره و تبحث عف موارد مالية إستثمارية و 

الإزدىار في المستقبؿ بشكؿ متسارع و تحظى بتكينات عمى تحقيؽ نمو إقتصادي كبير و 
 .حوؿ قيمتيا المستقبمية

عمى استقطاب، احتضاف وتوجيو أصحاب الأفكار  ماؿالأع تعمؿ حاضنة حاضنات الأعمال9
الابداعية والابتكارية مف أجؿ تحويؿ الأفكار والابتكارات إلى مشروعات اقتصادية منتجة 
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تحقؽ أرباحا مادية تساىـ في خمؽ الثروة  START-UPوالتأسيس لاعتماد مؤسسات ناشئة 
 الاقتصادية وتنويع الصادرات.

 الدراسات السابقة9 .5
 اضناتح دور'' العنواف: 2020/2021 ،وآخروف المقدـ الجميؿ عبد الدراسة الأولى9

 تمعبو الذي دور ماىو: المشكمة الدراسة ىذه عالجت'' الناشئة المؤسسات تنمية في الأعماؿ
 الناشئة؟ المؤسسات وتنمية تعزيز في الأعماؿ حاضنات

 الناشئة لممؤسسات شامؿ مسح إجراء: التالية النتيجة إلى التوصؿ تـ الدراسة المعالجة بعد
 المواد نوعية الفعمية، الإنتاجية والطاقة بإنتاجيا تقوـ التي والمنتجات نوعيتيا حيث مف

 الاقتصادية السياسات رسـ عمى السياسات صانعي ذلؾ يساعد حيث وغيرىا، المستخدمة
 التي والمكانية المادية بالمزايا وربطيا الناشئة لممؤسسات التخطيط أىداؼ بتحقيؽ الكفيمة
 .الشمالية المدف في تركزىا مف بدلا الناشئة المؤسسات انتشار تحقؽ

 في الناشئة المؤسسات وأفاؽ واقع" :العنواف 2020/2021بالسويح منى  الدراسة الثانية9
 الجزائر؟ في الناشئة المؤسسات واقع ىو ما :المشكمة الدراسة ىذه تعالج" الجزائر

 عمى الضوء تسمط الجزائرية الأعماؿ بيئة مؤخرا :يمي ما أوضحت الدراسة المعالجة بعد
 تسعى كما التكنولوجي جانب مف خاصة انطلاقيا في تأخر تعرؼ التي الناشئة سساتالمؤ 
 الاقتصاد تنويع نحو والتوجو للاىتماـ العمومية السمطات طرؼ مف الحقيقية السياسية إرادة

 .لممحروقات الحقيقية البدائؿ عف والبحث
 في الأعماؿ رواد اتمنص عواق’ العنواف:  2021/2022فرج الله أحلاـ  الدراسة الثالثة9

 مساىمة مدى ما: المشكمة الدراسة ىذه تعالج‘الجزائر'  في الناشئة المؤسسات دعـ
 الجزائر؟ في الناشئة المؤسسات دعـ في الأعماؿ رواد منصات
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 الاختيار الأعماؿ رواد دعـ منصات تعتبر: ميمة نتيجة إلى التوصؿ تـ الدراسة التعميؿ بعد
 في والتقدـ والنمو مشاريع إلى أفكارىا تحويؿ عمى يساعدىا والذي الناشئة لممؤسسات الأمثؿ
 .الجوانب شتى في أعماليا
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 الفصل الثاني
 حاضنة الأغمال
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 تمهيد9
مرافقة التيتـ حيث  الناشئة،تمعب حاضنات الأعماؿ دورا ميما في ترقية المؤسسات 

فمختمؼ الخبراء  ضرورية التي يحتاجيا المنشئ والمؤسسة المراد إنشائيا،بتقديـ الخدمات ال
 والاستشاريوف أصبحوا يصبوف اىتماميـ بيذا النوع مف المؤسسات، مما أدى إلى ظيور

في  تياأىمي رزتبالتي  أجيزة أكثر حداثة وتطور في ىذا المجاؿ، عمى رأسيا حاضنات
 ةورعاي ـدع ـمفيو  ثتطوير وتحدي ىمالمستحدثة التي تعمؿ ع ؿعمامنظومات الا

 ـتعتبر حاضنات الأعماؿ مف أكثر المنظومات التي تا ؽىذا السيا وضمفت المؤسسا
بيا في الكثير مف دوؿ العاؿ المتقدمة منيا  وتـ الاستعانة -يفير في العقديف الأخ- ابتكارىا

التي تعمؿ  لاعمالبحاضنات االاعتبار ظيرت بما يعرؼ  ونظرا لذلؾء، سواوالنامية عؿ حد 
ىذا ما سنتطرؽ في  وىذاالانحدار نحو الياوية الافلاس  عمى حماية ىذه المؤسسات مف

 الفصؿ.
 ؾذل رعاية ىتحتاج إل ،مف دورة حياتيا ىحؿ الأولاالمر  يف خاصة المؤسساتإف نمو 
قة جديدة تـ طريىي احتضاف مؤسسة لفترة معينة، فاف  ، لذلؾعدة مقومات ىلأنيا تفتقر إل

الاحتضاف ومف أيف استوحيت  ابتكارىا قصد حماية المؤسسات الناشئة، فما المقصود بفكرة
ىذا ما  ىذه الطريقة وما ىو مفيوـ حاضنات الأعماؿ وما ىي الأىداؼ التي تسعى إلييا،

 .ذه الدراسةسنحاوؿ التطرؽ إليو في ى
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 ماهية حاضنة الأعمال9 .0
ؿ أساسا إلى الحاضنة التي يتـ فييا وضع الأطفاؿ يرجع مفيوـ فكرة احتضاف الاعما

ولادتيـ، مف اجؿ تقديـ الرعاية والدعـ الكافي، ويأتي ىذا كضرورة  غير المكتمميف فور
اجؿ تخطي صعوبات الظروؼ الخاصة المحيطة بو،  لممحافظة عمى المولود البشري مف

د الحاضنة بعد أف يصبح ثـ يغادر الولي وذلؾ عف طريؽ تييئة كؿ السبؿ مف اجؿ رعايتو،
الرعاية والاىتماـ لكي  قادرا عمى النمو والحياة الطبيعية وسط الآخريف، فيو يحتاج إلى

أف يمنحو  يستطيع النمو ويكتسب القدرة عمى العيش والبقاء، ثـ يغادر المولود الحاضنة بعد
 مى النمو بدوف أيالمختصيف والأطباء الرعاية الطبية الكافية وشيادة تؤكد سلامتو وقدرتو ع

 1.مساعدة
والدعـ والرعاية خاصة عندما يستخدـ  مستمدة مف كممة الحضف الذي يعني الحماية

لممولود البشري سواء  والتي تأتي كضرورة حياتية لازمة لمبقاء والنمو في حضانة الصغار،
 ي، كذلؾ فاف المؤسسات الجديدة ف2أو مف غيرىما ممف ليـ حؽ الحضانة والديومف قبؿ 

مراحؿ تأسيسيا الأولى تحتاج إلى حضانة ورعاية، فيي تفتقر إلى المقومات التي تسمح ليا 
ولذلؾ فاف العديد مف المؤسسات تفشؿ في مراحؿ انطلاقيا الأولى  بالنمو بصورة ذاتية،

 .والنمو بسبب عدـ توفر آليات تزودىا بمقومات البقاء
 لغربي اسيا والاجتماعيةتصادية وبحسب ما جاء به تقرير المقدم من المجنة الاق

"لقد نشأت فكرة الحاضنات في اواخر الثمانينات مع يمي: يمكف ذكر ما ( 1992)الاسكوا 
وبضرورة تنمية روح  الوطني.المؤسسات الصغيرة في الاقتصاد  العودة الى الاىتماـ بدور

                                                           
، الثقافية والعموـ لمتربية الإسلامية المنظمة عالمية، وتجارب مبدئية مفاىيـ الاعماؿ حاضنات ،عاطؼ الشبراوي إبراىيـ 1

 .11ص  ،2005الايسيسكو، المغرب، 
 ، ص2003 ،1ط ليبيا،-، دار الكتب الوطنية، بنغازيالصغرى والمشروعاتحاضنات الاعماؿ  وعبد السلاـ الدويبي، 2
13. 
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نات ىو الترويج لروح الاساسي الاوؿ لمحاض ليا، وليذا فاف اليدؼ والترويج والمبادرةالريادة 
 1".مرحمة الانطلاؽ المؤسسات الريادية الصغيرة عمى مواجية صعوبات ومساندةالريادة 

 نشأة فكرة حاضنة الأعمال9 .1
ـ في الولايات المتحدة الأمريكية 1959تعود بدايات ظيور حاضنات الأعماؿ سنة 

 Batavia) تافياب:)مركز صناعات با ، إذ ظيرت لأوؿ مرة متمثمة بما يعرؼ(نيويورؾ)
عندما حولت إحدى العائلات مقر شركتيا الذي نوقؼ عف العمؿ إلى مركز يتـ تأجير غرفو 

مع تقديـ  وما توافر لدييـ مف مواد و آلات للأفراد الذيف يرغبوف في إنشاء أعماؿ خاصة
في  وا بتقميدىـ،أالعديد مف الشركات الأخرى وبد المشورة ليـ، ولقد لاقت ىذه الفكرة إعجاب

وىكذا  أنشئت الجمعية الأمريكية مف أجؿ العمؿ عمى تنظيـ ىذه الحاضنات، 1985عاـ 
لحاضنات الأعماؿ وباقي الدوؿ ىناؾ مف أطمؽ  NBIAا انتشرت الحاضنات في أمريك

 ، 2عمييا مصطمح صناعة الحاضنات
 يفلص، وفي ا1982ا في الياباف سنة ىف أوؿ حاضنة تـ إنشاؤ اف يالدول مستوىعمى الأما 
الصادر سنة  NBIA ياتائإحص يرلمحاضنات، وتش نيمف خلاؿ البرنامج الصي ىاظيور  بدأ

حاضنة مؤسسات، منيا  4000يتجاوز  ـالعال ىالحاضنات عمى مستو  أف عدد 2003
 .انياموفرنسا وأل المتحدة المممكةكؿ مف  في 2000وأمريكية  1000

ات لدى الدوؿ العربية في التسعينات ظيرت فكرة الحاضن العربية، فمقددوؿ موبالنسبة ل
الدولي حيث لعبت منظمة الأمـ المتحدة لمتنمية الصناعية  والبنؾالأوروبي  بمساعدة الاتحاد

 الثالث ودوؿ أوروبا الشرقية بعد سقوط الاتحاد السوفياتي دورا ميما خاصة في دوؿ العالـ
ف القرف الماضي ثـ كانت حيث أنشأت أولى الحاضنات في الأردف في أوائؿ التسعينات م

كما كانت أوؿ منظمة غير حكومية  1995جميورية مصر العربية في سنة  أوؿ حاضنة في
الجمعية المصرية لحاضنات الأعماؿ بتمويؿ مف  قامت لرعاية المشروعات الصغيرة ىي

                                                           
 .26 ص ،2001 ،1 ، الدار الجامعية، الاسكندرية، طبعةحاضنات الاعماؿمد الصالح الحناوي واخروف، مح 1
 .13 ص مرجع سابؽ، ،عاطؼ الشبراوي إبراىيـ 2
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ولقد حققت كؿ مف مصر والاردف وتونس قدرا مف التقدـ في  لمتنمية،الصندوؽ الاجتماعي 
انتشر مفيوـ ممموسة، كما ـ حاضنات الاعماؿ فتعددت التجارب وحققت نتائج مفيو 

 والتكنولوجياالحاضنات في باقي منطقة الدوؿ العربية فتوجد الاف الحاضنات وحدائؽ العموـ 
كذلؾ بدأت تجربة الحاضنات في الجزائر  والسوداف،ولبناف  والبحريفسمطنة عماف وقطر  في

وقد مر تبمور مفيوـ ودور الحاضنات ، 1العربية والإماراتلبناف و  وليبيا وسوريا والمغرب
 :2التالية بالمراحؿ
 تحدة الأمريكية والتي امتدت منذميسي في الولايات الئؿ التطور الر تمثو 9 الأولى المرحمة

 رحمةمذه الىت الحاضنات في تميز ضي، و ماالتسعينات مف القرف ال ؼحتى منتص السبعينات
 البحوث زاضنات متعددة الأغراض، وارتباطيا بالجامعة ومراكح بتعدد الغرض، أي

 .البحوث الصناعية الحكومية أو ما يسمى بتسييؿ
 في الولايات المتخصصةقوي لحاضنات الأعماؿ  بترسيخ المرحمةت تميز : و الثانية المرحمة
 سويدالأمريكية وظيرت الحاضنات التقنية كنوع جديد في عدة دوؿ منيا النمسا، الالمتحدة 

 ني.ؤسسات ذات الأساس التقمت عمى الز ورك وكندا، يفالص
 وحاضنات رنتلغاية الآف بعد أف ظيرت الانت 1990: وامتدت مف أواخر الثالثة المرحمة
 الموقعوجود  باستثناءعتادة مذا النوع عمى تقديـ جميع خدمات الاحتضاف الى، يقوـ الأنترنيت

 الحاضنات.الذي يتوافر في أنواع أخرف مف  اديمال

 تعريف حاضنات الأعمال9 .2
ريؼ واتسمت غالبيتيا بعدـ اتعالنظرا لحداثة الدراسات حوؿ حاضنات الأعماؿ فقد تعددت 

فمنيا مالـ يكف جامعا لكؿ أنواع الحاضنات ومنيا مالـ يكف مانعا مف دخوؿ  الإلماـ والدقة

                                                           
 جامعة القاىرة، منشورة،مذكرة ماجستير غير  ،برامج الدعـ المقدمة في مجاؿ حاضنات الاعماؿنيفف طمعت صادؽ،  1

 .16مصر، ص 
2
 Alession Tola, Maria Contini, From the diffusion to tech parks, business incubators as a model of 

economic development- the case of Sardegna Ricerche-, review social and behavioral sciences, n: 176 

2015, p :498 
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مف بيف  في حيثيات ومظمة التعريؼ، حيث نجد انو نظـ أخرى بخلاؼ الحاضنات
 ت:التعريفا

بو كؿ  ومناسب،مف مكاف مجيز  السبؿ،الحاضنة "ىي منظومة عمؿ متكاممة توفر كؿ 
الارتباطات والاتصالات بمجتمع الأعماؿ  مف وشبكة المشروع،الإمكانيات المطموبة لبدأ 

ىذه المنظومة عف طري إدارة محدودة متخصصة توفر جميع أنواع الدعـ  روالصناعة، وتدا
والتغمب عمى المشاكؿ التي تؤدي إلى فشميا بيا  لزيادة نسب نجاح المشاريع الممتحقة اللازـ

 1اتياوعجزىا عف الوفيات بالتزام
 منظومة عمؿ متكاممة توفر كؿ السبؿ لاستضافة مشروع لفترة محدودة، تنميتوتعرؼ أنيا: 

تضاف وتطويره مف خلاؿ توفير بيئة عمؿ صالحة متاحة وداعمة، وتتضمف مكاف لاح
 .2لإدارةاالخدمات و  المشروع وتوفير كافة

عبارة عف مؤسسات تعمؿ عمى تأجير مساحة للأعماؿ الجديدة  أنيا: الحاضناتكما تعرؼ 
المساعدة في بدء أعماؿ جديدة بيدؼ  وذلؾ جديد،أو للأفراد الذيف يرغبوف في بدء عمؿ 

ممجتمع مف أجؿ ممارسة وبالتالي بقاءىا في الحاضنة لمدة مف الزمف ومف ثـ خروجيا ل
 3.دورىا الفعاؿ فيو

 يرة، وتعمؿ عمى توفير ؤسسات الصغمياكؿ دعـ إنشاء الىي وتعرؼ أيضا بأنيا: "ى
يا، أو في السنوات ئؤسسات قبؿ إنشامرافقة ومساعدة الموتوجيييا ل صيص موارد خاصةتخو 

دمات إدارية، تقديـ مة، خئلات وعقارات بأسعار ملامحا يل لنشاطيا، وغالبا ما تقدـ ىالأول

                                                           
 )مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة حالة حاضنة ولاية عنابة-يساني، دور حاضنات الأعماؿ في دعـ المؤسسات الصغيرةسييمة ع 1

جامعة  ،والتجارية وعموـ التسيير، أـ البواقي كمية العموـ الاقتصادية . قسـ عموـ التسيير،التسيير(ماستر أكاديمي في عموـ 
 .52، ص 2013 .(مييدي العربي بف

 ، داروالفقر البطالة مشاكؿ لحؿ الصغيرة المشروعات وتنمية دعـ الدولية، الاقتصادية ومتغيرات طوراتت ،صلاح حسف 2
 .35، ص 2011الكتاب الحديث، القاىرة، مصر، 

ميسوف محمد القواسمة، واقع حاضنات الأعماؿ ودورىا في دعـ المشاريع الصغيرة في الضفة الغربية )أطروحة  3
 .29، ص 2010، جامعة الخميؿ، كمية الدراسات العميا والبحث العممي، فمسطيف أعماؿ،إدارة  قسـ ،الماجستير(
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ربطيا بشبكات ومنظمات الأعماؿ خصوصا  الاستشارات والتوجييات، وتعمؿ عمى
 .1"اليةمال المؤسسات

"مؤسسة تنموية ليا كيانيا القانوني والإداري والمالي، : حاضنة الأعماؿ بأنياأيضا تعرؼ و 
دارة وتنمية المشروعات الجدي لمساعدة رواد مخصصة دة مف خلاؿ الأعماؿ في تأسيس وا 

الخدمات والاستشارات والتسييلات وآليات الدعـ والمساندة لفترة  تأميف ليـ حزمة متكاممة مف
ليتمكنوا بعدىا مف الاعتماد عمى أنفسيـ والخروج إلى  زمنية محددة تسمى فترة الاحتضاف،

قامة مشروعاتيـ التنموية الصغيرة  2.خارج الحاضنة سوؽ العمؿ وا 
يئة أو منظمة ىعبارة عف  يؼ السابقة نستنتج أف حاضنات الأعماؿ ىياذف مف خلاؿ التعار 
واستقلاؿ معنوي تعمؿ عمى تقديـ الدعـ لأصحاب  ا شخصية قانونيةيعامة أو خاصة، ل

الابتكارية مف أجؿ البقاء والنمو واكتساب  وأصحاب الأفكار والمتوسطة رىالصغ المؤسسات
التحديات التي تواجييا في المحيط  مى مواجيةة تنافسية مستدامة، واكتساب القدرة عز مي

أشكاؿ المنشودة، أما الاقتصادية  قيؽ التنميةتحـ في ىعميا تساتج، و والخارجي الذي تعمؿ في
مارسة مأماكف ل يرتوف مساعدات مالية، تقديـ الاستشارات :في يتمثؿ والدعـ الذي تقدم
الأعماؿ  منظمات ؼختممالية، وبمال ردواما اليالبنكية التي تقدـ ل بالأجيزةنشاطيا، ربطيا 

 ، كما أنيا تقدـ دورات تدريبية في المجالات التي تتصؼ بيا.صصياتخاؿ مجفي 

 خصائص حاضنات الأعمال9 .3
مف خلاؿ التعريفات العديدة لحاضنات الاعماؿ يتبيف ليا أنيا تشترؾ في مجموعة مف 

 :3لخصائص نذكرىا فيما يمياالسمات و 

                                                           
1 Philip Albert et autres, les incubateurs Émergence d’une novelle industrie, comparaison des acteurs 
Et leurs stratégies : France, Allemagne, royaume unit États-Unis, rapport de recherche, Céram Sophia 
Antipolis France,2002, p :08 

 دراسة) والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ومرافقة إنشاء في الشباب تشغيؿ لدعـ الوطنية الوكالة أداء تقييـ ،محمد قوجيؿ 2
تصادية، جامعة ، مذكرة ماجستير، كمية العموـ الاق(ورقمة فرع إطار في المنشئة المصغرة المؤسسات مف لعينة ميدانية

 .31-30، ص 2008ورقمة،  قاصدي مرباح،
 .11ص  ،2005مصر، سنة  دار النيضة العربية، ،حاضنات الاعماؿ طارؽ محمود عبد السلاـ السالوس، 3
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 مات مشتركة واستشارية وموقع لمتفاعؿ ومشاركة الخبرات بيف مكاف عمؿ يضـ خد
 .مقبولةالمحتضنة بإيجار وتكمفة  المؤسسات

  شبكة العلاقات لمحاضنة تربط مف خلاليا المشاريع المحتضنة بمجموعة مف الخبرات
المنشئات الصناعية وورش العمؿ، الجامعات والخدمات المخبرية ومراكز  والخدمات مثؿ
الحاضنة أف يستخدـ خبرتو واتصالاتو في التعرؼ عمى  يرىا وعمى مديرالأبحاث وغ

 .المعنييف المستفيديف المحتمميف وتطوير الصمة بيف الشركاء
 عممية اختيار دقيقة لممشاريع الداخمة إلى الحاضنة ومتطمباتيا تكوف مقبولة. 
 ضنةإيجاد خطة لتخرج الاعماؿ بعد ثلاث أو أربع سنوات مف الإقامة في الحا. 
  فريؽ إداري صغير بقدرات ىامة لتاميف تشخيص مبكر لأي مخاطر ومعالجة سريعة

اسعة مف شبكة العلاقات لمحاضنة مع المينييف وأصحاب الاختصاص و  تؤمنيا مجموعة
 .والفنية الموجودة في البيئة التسويقية والمؤسسات التمويمية والتسويقية

ؿ مف خلا والاستمرار حوالمتوسطة عؿ النجاوتساعد الحاضنات عموما المؤسسات الصغيرة 
 ىذهمثؿ  فييا تتوافرالتي  والأقاليـ الدوؿفي  خاصة الريادية والثقافة روح المبادرة زيزتع

 التقاليد والممارسات.

 أهداف حاضنات الأعمال9 .4
 حاضنات الأعماؿ مف خلاؿ الخدمات التي تقدميا لفائدة المؤسسات المحتضنة إلى وتيدؼ

 فوالنمو يمكالتأسيس  بمرحمة المرتبطةوالخدمات المساعدات مكاسب وتقديـ كافة جممة مف ال
 1 طرحيا في النقاط التالية:

 خمؽ مشروعات إبداعية جديدة والمساعدة في توسعة المشروعات القائمة. 
  مساعدة أصحاب الابتكارات عمى تحويؿ أفكارىـ إلى منتجات أو نماذج أو عمميات

 .قابمة لمتسويؽ

                                                           
، مجمة العموـ الاقتصادية وعموـ لممؤسساتالمتوسطة التكنولوجي التجديد لدعـ كآلية الأعماؿ حاضنات نظـ ،حسيف رحيـ 1

 .164ص  ،2003الاقتصادية وعموـ التسيير، جامعة فرحات عباس، سطيؼ،  لعموـ، كمية ا01التسيير، العدد 
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 ليا.لدعـ والتمويؿ والخدمات الإرشادية والتسييلات لممنتسبيف توفير ا 
 زيادة فرصة نجاح المشاريع الجديدة. 
  ربط وتكامؿ المشروعات الكبيرة بالصغيرة لمعمؿ عمى تنميتيا بصفتيا مسوقة لمنتجات

 .المشروعات
  الصناعي(.تحقيؽ التكامؿ )الصغيرة الصناعات الصغيرة مع بعضيا البعض 
  يع قوية لممجتمع قادرة عمى الاستمرار والتطور مستقبلاتقديـ مشار. 
  مماة، يثمة عمى التكنولوجيا الحدئوتشجيع الصناعات خاصة القا المؤسساتزيادة عدد 

 ني.إنعاش وتنمية الاقتصاد الوط يؤدي
 البحث العممي والقياـ بدور  زتسويؽ الدراسات والأبحاث التي تقوـ بيا الجامعات ومراك

ز في الجامعات ومراك والباحثيف الأكاديمييفالتجريبية اللازمة لتطوير أفكار المختبرات 
 .البحث

 عالية التكنولوجيا المشاريع نحوالشباب ورجاؿ الأعماؿ  توجيو. 
 البحث والتطوير  زالقطاع الخاص والجامعات ومراك يفتدعيـ جيود التعاوف والتنسيؽ ب

 .الحكوميةوالييئات 
  المقاولاتية.افة وثق المبادرةتنمية روح 

 أهمية حاضنات الأعمال9 .5
 المؤسسات ومرافقةتظير أىمية حاضنات الأعماؿ مف خلاؿ الدور الاستراتيجي في دعـ 

 1 :مف خلاؿ النقاط التالية
  تساىـ في توظيؼ نتائج البحث العممي والابتكارات والإبداعات في شكؿ مشروعات كونيا

 .تجعميا قابمة لمتحوؿ إلى الإنتاج
 المناخ المناسب والإمكانيات والمتطمبات لبداية المشروعات الصغيرة توفر. 

                                                           
 مع العالمية التجارب لبعض الصغيرة )دراسة المؤسسات إنشاء دعـ في الأعماؿ احتضاف برامج دوربف قطاؼ أحمد،  1

 .144-143 ص ،14،2016العدد ، 01 المجمد ،مة الاقتصاد الجديدمج، الجزائر( لتجربة الإشارة
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  تعمؿ عمى إقامة ودعـ مشروعات إنتاجية أو خدمية صغيرة أو متوسطة تعتمد عمى
 .تطبيؽ تقنية مناسبة وابتكارات حديثة

 تقدـ المشورة العممية ودراسات الجدوى لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة الناشئة. 
 ات الناشئة والمبتكرة بالقطاعات الإنتاجية وحركة السوؽ ومتطمباتوتربط المشروع. 
 تقدـ الدعـ والمساندة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لتحقيؽ معدلات نمو وجودة عالية. 
  أماـ الاستثمار في مجالات ذات جدوى للاقتصاد الوطني مثؿ حاضنات تفتح المجاؿ

غرى والداعمة وحاضنات مشاريع المعموماتية الص الأعماؿ التكنولوجية وحاضنات الصناعات
 .وغيرىا

  تساىـ في التنمية الاجتماعية والاقتصادية عف طريؽ إيجاد مناخ وظروؼ عمؿ مناسبة
 .لغرض تطوير المؤسسات الصغيرة

  ،والمتوسطة بأنواعيا خاصة منيا التكنولوجية والصناعية، وتوفير إمكانيات التطور والنمو
 .والاستشاري وربط المشروع بالسوؽ والتقني والمالي بما فييا الدعـ الفني

 لتأسيس أعماؿ جادة وذات مردود، تيا تؤىؿ جيؿ مف أصحاب الأعماؿ ودعميـ ومساند
 .فرص لمعمؿ والنيوض بالاقتصاد مما يساىـ في تنمية الإنتاج وفتح

 لفنية تساعد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عمى مواجية الصعوبات الإدارية والمالية وا
 .التأسيس والتسويقية التي عادة ما تواجو مرحمة

 أنواع حاضنات الأعمال9 .6
ديد أنواعيا، ولكف الأغمبية تتفؽ تحيتموف بدراسة حاضنات الأعماؿ في موف والثالباح ؼاختم

 1 ييف:الآت يفالتصنيفني عمى تب
 أولا9 التصنيف الأول

 رىدـ الدعـ لممؤسسات الصغوتق9 الأساسية( التقانة الأول )حاضنات الجيل حاضنات 
التي  المنتجاتؿ: الحواسيب، أي ثعرفة ممو الىنتجاتيا ماؿ الأكبر لمرأس ال التي يكوف

                                                           
 .116، ص 2009، عماف، الأردف، والطباعة والتوزيعدار المسيرة لمنشر  ،إدارة المشروعات الصغيرة العطية،ماجدة  1
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واد الأولية واليد العاممة، مال ؼالداخمة في صناعتيا تكالي قومات التقنيةمموع المجتفوؽ 
 .اتد الأبحاث والدراسىبالجامعات ومعا ذه الحاضنات ذات علاقة وطيدةىوتكوف 

راعية، ز ال رىؤسسات الصغم: أي ذات القاعدة التقميدية: وتضـ الالثاني الجيل حاضنات 
 زوتدعـ مف طرؼ مراك ،ذلؾ يروغ والميكانيكيةية، والصناعات اليدوية ئوالغذا الصناعية

 .ؿ الغرؼ التجارية والصناعيةثارتباطا وثيقا بالجماعات المحمية م الأبحاث وترتبط
 الفنية كالدورات المتخصصةوتقدـ الخدمات التمديد(9  زالث )مراكحاضنات الجيل الث 

 .1خدمات خاصة ىإضافة إلالاستشارية 
 ثانيا9 التصنيف الثاني

 ويضـ ىذا التصنيؼ ما يمي:
ي الحاضنات التي تتعامؿ مع ىو  تكنولوجية(9 )غير العامة المشروعات حاضنات 

والصناعة والخدمات، وتعمؿ عمى اؿ الإنتاج مجذات التخصصات في  المؤسسات الصغيرة
 .ةز ميمتيارات الحرفية المالخفيفة ذات ال اليندسيةوالصناعات  المشاريع الزراعيةتطوير 

9 تعرؼ الحاضنة التكنولوجية عمى أنيا9 العممية والحدائق التكنولوجية الحاضنات 
اعية مف أصحاب الأفكار الإبد المبادرتنموية تعمؿ عمى تشجيع ودعـ الشباب  "مؤسسة
حيث يتـ خلاؿ  وأفكارىـ،لية أو الخبرة العالية لتحقيؽ مشاريعيـ ماوارد الممكوف اليم الذيف لا

الحضانة تقديـ مكاف العمؿ وخدمات استشارية فنية وادارية وانتاجية وتسويقية ومالية فترة 
 زمنية فترةا بدء الإنتاج والعمؿ الفعمي خلاؿ متأسيس مؤسسة ورب ىوصولا إل وقانونية

 .2ددةمح

                                                           
كلٌة بغداد  مجلة ،المنظمات ةدٌار زٌتعز فً الأعمال حاضنات دور سلمان، محسن دونعس، الفٌحان اديهالر عبد ثااٌ 1

 .88، ص 2302، 03 العدد، بغداد، الاقتصادٌةللعلوم 
 الجزائرية، والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لاستدامة كمدخؿ التكنولوجية المرافقة ،راءزىال فاطمة رسك، سعيدة بوسعدة 2

، 15ر، المجمد الجزائ، جامعة الأغواط، يرالاقتصادية والتجارية وعموـ التسيالعموـ ، كمية الاقتصادي ، العدددراسات مجمة
 .208-207ص  ،2018، جواف 02دد الع
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العممي  الدوليعمى التعاوف  زي الحاضنات التي تركىو 9 الدولية الأعمال حاضنات 
 .العالميةموقعيا مف الأسواؽ  تعزيزفي عدة دوؿ مف أجؿ  المؤسسات بيف والتجاري

الصناعية وتقدـ كافة  المشاريعي الحاضنات التي تقاـ قرب ى: و المفتوحة الحاضنات 
المشاريع  يفذه الحاضنات كوسيط بىحيطة بيا وتقدـ شاريع المملدعـ ال الخدمات

 .والجامعات
ددة إبداعية وتعمؿ محلات مجافي  المتخصصةي الحاضنات ىو 9 المتخصصة الحاضنات 
 1.وتطبيقاتيا المعموماتاحتضاف الأفكار الجديدة في استخداـ تكنولوجيا  عمى
ير ماعدا توف نترنيتالأي حاضنات تقدـ كؿ خدمات الدعـ عبر ى: افتراضية الحاضنات 

وتتزايد ، يرىاوغ المواقعوالتسويؽ وتصميـ  التوجيوالعقار، وتوفر شبكات الدعـ وخدمات 
 2.الحاجة إلييا مع تسارع التطور التكنولوجي

 معوقات ومعايير نجاح حاضنات الأعمال9 .7
 نجاح حاضنات الأعمال9 0.7

ا بالاعتماد عمى عدة عوامؿ يكوف نجاح حاضنات الأعماؿ في تحقيؽ الأىداؼ المرجوة مني
 :مف بينيا

  مدير الحاضنة دورا أساسيا في نجاحيا، إذ يجب أف تتوفر فيو بعض الميارات في يؤدي
إضافة إلى الوقت الذي يستطيع أف  مجاؿ تخطيط الأعماؿ والإدارة والتسويؽ والمحاسبة،

 .يقضيو مع المشروعات المنتسبة بداخؿ الحاضنة
 
 

                                                           
حوؿ التنمية البشرية  الدولي الممتقى والتحديات، صر فال ي،العرب ـالعال يف الحاضنات تكنولوجية ،فبوزيا فب محمد 1

مارس،  10-09، جامعة ورقمة ،الاقتصاديةوـ والعم ؽالحقو  كمية البشرية، والكفاءات المعرفة اقتصاد يف جالاندما صوفر 
 .180ص  ، بتصرؼ،2004

 89، مرجع سابؽ، ص: ، سعدوف محسف سممافايثار عبد اليادي الفيحاف 2
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 التي تمتمؾ القدرة عمى النمو السريع  ؿ ذلؾ بانتقاء المؤسساتإذ تقوـ الحاضنة مف خلا
 1.والمرتبطة بالتقنيات المتقدمة لضماف عدـ تقادـ ىذه التقنيات

  مف الميـ أف تكسب الحاضنات الدعـ المعنوي والعلاقات التجارية لمسكاف المحمييف
حافظة أو مف الجامعات الإمارة أو الم القاطنيف بمكاف تواجد الحاضنة، وقد يأتي الدعـ مف

 .أو مف الشركات الكبيرة
  عمى الحاضنة أف تجمع كؿ المعمومات عف مختمؼ مصادر وأنواع التمويؿ البنكي أو

تكوف حمقة وصؿ بيف  المؤسسي والمنح وصناديؽ القروض وكبار المستثمريف وأف
تساعد  بالحاضنة وقصص النجاح التي تصنعيا ليا أمور ،المؤسسات المحتضنة والمموليف

 2.المختمفةتيا في خمؽ فرص النجاح مما يفيد الحاضنة ومنشأ
 وأدائيا عمى نحو منتظـ ولا يشمؿ ذلؾ مجرد تيا إف الحاضنات بحاجة إلى تقييـ عمميا

وحسب ولكف يشمؿ أيضا نمو تطور  مراقبة الأداء مف حيث نمو المؤسسات المنتسبة ليا
لمعمومات تفيد الحاضنة في تحديد وتقديـ المؤسسات بعد تخرجيا مف الحاضنة فمثؿ ىذه ا

 3دماتيا.خ
  تتأثر كفاية أداء الحاضنة كمشروع اقتصادي بالموقع الملائـ الذي تتخذه لمممارسة

 والجامعاتأو مراكز البحث العممي  نشاطيا، فكمما كاف موقعيا قريب مف المدف الصناعية
 4.وجودات لخدمة أعضائياأو صمف الشركات الكبيرة، ساعدىا ذلؾ عمى توظيؼ ىذه الم

 
                                                           

، عماف، دار الأياـ لمنشر والتوزيع ،جواد كماؿ كاظـ، الصناعات الصغيرة ودور حاضنات الأعماؿ في دعميا وتطويرىا 1
 .94 ، ص2015

 والضبط الوساطة وكالة تجربة المرافقة وضرورة قافةالث متطمبات بيف: لجزائر في لمشباب المقاولاتي التوجو ،منيرة سلامي 2
، الجزائر في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ومرافقة التنظيـ استراتيجيات بالجزائر، التكنولوجية الحضيرة وتجربة العقاري

 . 08، ص2012أفريؿ،  19-18الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير،  كمية العموـ
)مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نٌل شهادة الجزائر فً  والمتوسطةقع المؤسسات الصغٌرة وا دٌندان،صلاح الدٌن  3

 .22، ص 2302، جامعة أبو بكر بلقاٌد ،، تلمسان-مغنٌة–الملحقة الجامعٌة  ،الاقتصادٌةقسم العلوم  ،الماستر(
، 1995، 01عدد  ،01مجمد  اسيا، لغربي والاجتماعيةالمجنة الاقتصادية  التكنولوجية،حاضنات الاعماؿ ، الالكاكرستـ  4

 .11ص 
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 معوقات حاضنات الأعمال9 1.7
رغـ أىمية الدور الذي تمعبو حاضنات الأعماؿ إلا انو توجد العديد مف القيود التي تعيؽ 

 في النقاط التالية: ىذه المشاكؿ وتتمثؿفعاليتيا ودورىا 
  يؿ عمؿ الاتصالات وردة فعؿ الأطراؼ التي تستيدفيا الحاضنة لتس ونوعيةمشكمة جودة

 1المحتضنة المؤسسة
  المجالات.الاعتمادية: أي اعتماد المؤسسات المحتضنة عمى الحاضنات في مختمؼ 
  اختلاؼ أىداؼ المؤسسات المحتضنة والحاضنة خاصة فيما يتعمؽ بدرجة الخطر التي

أماـ المؤسسات المالية  انياتقديـ المساعدات المالية أو حتى ضم ستتحممو الحاضنة عند
 .منح القروضالتي ت

  عمى المبادرة حيث اف عمى مدير او صاحب المؤسسة امتلاؾ  والقدرةالميارات الريادية
 2عمى المبادرة الميارة الريادية والقدرة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
رؤية مستقبمية حالة حاضنات الاعماؿ في الاقتصاد  والتشغيؿإشكالية حاضنات الاعماؿ بيف التطور فوزي عبد الرزاؽ،  1

 192ص  ،2014سبتمبر  الاعماؿ، السعودية،المؤتمر السعودي الدولي لجمعيات ومراكز ريادة  الجزائري،
 .020-022مرجع سبق ذكره، ص  2
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 خلاصة الفصل9
إلى تدريب  تيدؼ حاضنات الأعماؿنستنتج مف خلاؿ ما جاء في فصؿ الدراسة أف 

حيث تعمؿ الحاضنات عمى قدراتيـ الإدارية،  يةأصحاب المؤسسات عمى الإدارة الجيدة وتنم
التنافسية وىذا ما رأيناه تيا في مواكبة التطورات توفير الخدمات لممؤسسات الصغيرة ومساعد

، كما أف لحاضنات الأعماؿ في أبرز الخدمات التي تقدميا حاضنات الأعماؿ لممؤسسات
ع وتوزيع القاعدة الاقتصادية مف دور كبير في ترقية الاقتصاد الوطني، فيي تساىـ في توسي

كما تساىـ  الأفكار الريادية الناجحة وتحويميا إلى مشاريع اقتصادية واعدة، خلاؿ استثمار
 .لممؤسسات الوطنية في تطوير القدرة التنافسية والتصديرية
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 الثالث  الفصل 
 ؤسسسات الناش ةةالم
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 تمهيد9

 في الأعماؿ وريادة الناشئة المؤسسات موضوع بو حظي الذي الكبير الاىتماـ يلاحظ
 الييئات أو الرسمية السمطات قبؿ مف سواء الأخيرة (startups)السنوات  خلاؿ الجزائر

 لحداثة نظرا الصعوبات مف العديد يواجو الناشئة المؤسسات مف النوع ىذا أف إلا الأكاديمية،
 مف العديد يواجو المؤسسات مف النوع ىذا فإف أخرى جية ومف جية، مف الجزائر في عيده

 ما عادة والتي والابداعية، المستحدثة للأفكار تبنيو نتيجة المتقدمة الدوؿ في حتى الصعوبات
  .المشاريع مف النوع ىذا لتمويؿ الحذر لتوخي البنوؾ يدفع ما وىو المخاطرة، عالية تكوف
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 ماهية المؤسسات الناشئة9 .0

مف إمكانات  ما ليابإف أي مؤسسة ناجحة اليوـ انطمقت مف فكرة مشروع وتجسدت 
وقد ، تيجيات وسياسات وخطط بما يتناسب مع رؤيتيا ورسالتيا وأىدافيااوتبنت استر  وموارد

لأىميتيا الاستثمارية والتنموية  الدعـ التنمية في أغمب دوؿ العالـ، نظر  أصبحت السبيؿ
 فيا،اغر ومرونتيا ومشاريعيا المبتكرة، وسيولة انتشارىا ج الناتجة عف تكمفة إنشائيا المنخفضة

 باعتبارىا القوة الاقتصادية المحركة ومساىمتيا في رفع معدلات النمو الاقتصادي
في توفير فرص  س الماؿ وتساىـأتعتبر الأكثر كفاءة في توظيؼ ر "لاقتصاديات الدوؿ، 

 العمؿ، وبالتالي التقميؿ مف البطالة، إلا أنو ونتيجة لتبنييا أفكار جديدة ومبتكرة إبداعية فيي
فائقة المخاطرة وىذا لا ينفي حاجتيا لمرعاية والمساندة لموقوؼ في وجو المنافسة تكوف 

 .1"رىا واستدامتيااخاصة والتغمب عمى العقبات التي تقؼ أماـ استمر  واحاطتيا بعناية

 والمنشآت المؤسسات عمى الناشئة المؤسسات تسمية تطمؽ تعريف المؤسسات الناشئة9*
 القبمية دراسة مرحمة في تكوف التي تمؾ أي مف نموىا، البكرة المراحؿ في تكوف التي الشابة
 والسوقية. التقنية قابميتيا واليادفة الإثبات للانطلاؽ والتطوير السابقة البحث تشيد التي

أي مشروع صغير بدا لمتو  Startup حسب القاموس الانجميزي المؤسسة الناشئة لغة9*
وىو ما يشير لفكرة  upو إلى فكرة الانطلاؽ وىو ما يشير Start يف وىماأوتتكوف مف جز 

 2.النمو القوي

 

                                                           
 العبيكاف، النشر دار ،Entreprenurship الأعماؿ ريادة ،المبيريؾ ناصر بنت وفاء الشميمري، الرحماف عبد بف أحمد 1

 .17ص  ،2019 1 ط، السعودية العربية المممكة الرياض
جزائر، مجمة ، دراسة حالة الstartups بو الشعور شريفة، دور حاضنات الأعماؿ في دعـ وتنمية المؤسسات الناشئة 2

 .402، ص 2018، 02، العدد 04البشائر الاقتصادية، المجمد 
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 بداية مع وذلؾ مباشرة، الثانية العالمية الحرب بعد start-upالمصطمح  استخداـ وبدأ
. 1ذلؾ بعد المصطمح استخداـ ليشيع (capital-risque)المخاطر  ماؿ رأس شركات ظيور

قطاع  يالمبتكرة، فلمؤسسات الشابة عمى أنيا اتعرؼ  La rousse حسب القاموس الفرنسيو 
 2.التكنولوجيا الحديثة

 المؤسسة الناشئة ىي مؤسسة بشرية «The Lean startup»في كتابو  ""Éric Riesحسب 
 .3مصممة لإنشاء منتج أو خدمة جديدة في ظؿ ظروؼ مف عدـ اليقيف الشديد

ذج اقتصادي منظمة مؤقتة تبحث عف نمو  «:عمى أنيا (بختي عمي) عرفيا اصطلاحا9*
 4.» قياسوويمكف  بشكؿ متكرر حبالنمو، المرييسمح 

عمى أنيا منظمة مؤقتة تبحث عف نموذج  بلان( ستيف)ئد الأعماؿ الشيير اوقد عرفيا ر 
أي أف الشركة الناشئة يجب أف  ،قياسو ويمكفبالنمو، مربح بشكؿ متكرر  اقتصادي يسمح

الذي تود التواجد والعمؿ بو  مى السوؽتعمؿ عمى نجاح مشروعيا بشكؿ سريع ولو تأثير ع
غير  بشكؿ فوري، أي أنيا فكرة ورؤية يقوـ بتجسيدىا عامؿ المشروع، وتعمؿ في سوؽ

 5.ح منتوج أو خدمة جديدةامستقرة في كثير مف الأحياف لاقتر 

                                                           
، 2018فضيمة شريفة، أثر التسويؽ الالكتروني عمى جودة الخدمات المصرفية، عموـ التجارية، قسنطينة جامعة منتوري،  1

 .420ص 
مذكرة تدخؿ ضمف متطمبات نيؿ  دور مراقبة التسيير في تحسيف أداء المؤسسات الناشئة،عامر حفصة، حاجي حناف،  2

إدارة أعماؿ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، جامعة أحمد دراية  شيادة الماستر الأكاديمي، تخصص
 .36، ص 2021-2020أدرار، 

3
 Thobekani L. 1. & Tengeh. R. K, (2015), " The Sustainability and Challenges of Business Incubators in the 

Western Cape Province, South Africa", Sustainability, Vol 7, Pp 14344-14357, 

www.mdpi.com/journal/sustainability, p. 19) 
 .64ص  ،مرجع سابؽ رحيـ، حسيف 4
 .49، ص مرجع سابؽ دور مراقبة التسيير في تحسيف أداء المؤسسات الناشئة،عامر حفصة، حاجي حناف،  5
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 شركة"عمى أنيا  "growth"النمو  حوؿ المشيور مقالو في (Paul Graham)عرفيا  بينما
شركة  منيا يجعؿ لا حديثا تأسست اوكوني (growth =start-up) ،"سرعةب لتنمو صممت
 ذاتيا.  حد في (Startup Company)ناشئة 

 أف أو التكنولوجيا، مجاؿ في تعمؿ الناشئة الشركات تكوف أف الضروري مف ليس أنو كما
 خطط مف نوع ليا يكوف أف أو (Venture funding) أو مغامر. مخاطر قبؿ مف تموؿ
 يتبع الناشئة بالشركات يرتبط شيء آخر وأي النمو، ىو ييـ الذي الوحيد الأمر. جالخر 

 1النمو.

 وأماميا إبداعية ريادية فكرة مف نشأت والتي النشأة، حديثة مؤسسة بأنيا"  أيضا: عرفت
 2.بسرعة والازدىار كبيرة لمنمو احتمالات

 الإنشاء حديثة تكوف ما لباغا قصير، تشغيمي تاريخ ذات مؤسسة"أيضا بأنيا:  كما تعرؼ
 الناشئة المؤسسات بتصميـ المؤسسوف ويقوـ الأسواؽ، عف النمو والبحث طور في وتكوف
 .3بشكؿ فعاؿ" لمتطوير قابؿ أعماؿ نموذج لتطوير

ئد أعماؿ أو مجموعة، بيدؼ اكما تعتبر المؤسسة الناشئة حديثة العيد يتـ تأسيسيا بواسطة ر 
لإطلاقيا في السوؽ بحسب طبيعتيا، وتميؿ المؤسسات الناشئة  أو خدمة مميزة تطوير منتج

المحدودة عند التأسيس وانطلاقيا مف مبمغ استثماري أولي  التقميدية إلى التمتع بأعماليا

                                                           
 مجمة ئر،االجز  حالة سةادر ، startups الناشئة المؤسسات وتنمية دعـ في الأعماؿ حاضنات دور شريفة، الشعور بو 1

 .420 ، ص2018، 02، العدد 04البشائر الاقتصادية، المجمد 
 ،12 المجمد اقتصادية، دفاتر مجمة الناشئة، المؤسسات وتمويؿ دعـ في المستخدمة تيجياتاالإستر  ،وصولي بورناف، 2

 .04، ص 2020، 01 العدد
 – الجزائر في العملاء احتياجات تمبية في الناشئة المؤسسات ودور الإلكتروني التسويؽ سنوسي، عمي محبوب، عمي 3

 تحقيؽ في startups المؤسسات دور: حوؿ الافتراضي الدولي المؤتمر -Jumia Algérie لجزائرا جوميا دراسة لشركة
 .04 ص المسيمة، جامعة المنشود، الجزائري الإقلاع الاقتصادي
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تتميز بارتفاع عدـ التأكد ومخاطرة عالية في  يضعو المؤسسوف أو أحد مف أقاربيـ. كما أنيا
 .مقابؿ تحقيقيا

عمى أنيا شركة تعمؿ عمى إيجاد حؿ لمشكمة غير واضح كيؼ يمكف  (النيل بمومين)وعرفيا 
 1.مضموف نجاح ىذا الحؿ حميا، وغير

 تسعى لتسويؽ وطرح منتج جديد أو خدمة مبتكرةومنيـ مف يرى أف المؤسسات الناشئة 
تستيدؼ بيا سوؽ كبير، بغض النظر عف حجـ الشركة أو قطاع أو مجاؿ نشاطيا كما أنيا 

عدـ التأكد، ومخاطرة عالية في مقابؿ تحقيقيا لنمو قوي وسريع مع احتماؿ  فاعتتميز بارت
 2.نجاحيا جنييا لأرباح ضخمة في حالة

جديدة عادة ما تكوف صغيرة،  ةشركوعمى العموـ يمكننا القوؿ إف المؤسسات الناشئة ىي: 
تطوير ومربحة مرحمتيا المبكرة مف التشغيؿ، تسعى إلى نموذج أعماؿ مستدامة وقابمة لم في

 .الإمكانية لتحقيؽ معدؿ نمو مرتفع وتمتمؾ

ومف خلاؿ ىذه التعاريؼ السابقة نستخمص التعريؼ التالي: المؤسسات الناشئة ىي 
حديثة النشأة في عالـ الأعماؿ، تكاليفيا منخفضة عند الانطلاؽ، مقابؿ أرباحيا  مؤسسات

ى التوسع باعتمادىا عمى التكنولوجيا قابميتيا السريعة لمنمو، والقدرة عم السريعة، في ظؿ
 .الحديثة والمتطورة

 أهمية المؤسسات الناشئة9 .1

تعتبر المؤسسات الناشئة أحد البدائؿ التي يمكف أف يرتكز عمييا الاقتصاد لما ليا مف أىمية 
 يبعض الخطوات اليامة التي تساعد ف تنفيذحيث يتطمب انشاء مؤسسة ناشئة  بالغة الأثر،

                                                           
 ،12 والاجتماعية، المجمدالإنسانية  العموـ في ساتدراوال للأبحاث العربية المجمة وأبحاث اساتدر  الباحثيف،مجموعة مف 1

 .536ص  ،2020، أكتوبر 24جامعة زياف عاشور الجمفة  ،01 عدد
 .420مرجع سابؽ، ص  ،startups الناشئة المؤسسات وتنمية دعـ في الأعماؿ حاضنات دوربو الشعور،  2
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وسيتـ التطرؽ في ىذا المطمب الى أىمية المؤسسة الناشئة  جحة ومثمرة،بناء شركة نا
 .وخطوات انشائيا

تكتسي المؤسسات الناشئة خلاؿ العقديف الأخيريف مكانة ىامة في الاقتصاد العالمي وذلؾ 
 :1ت الاقتصادية وتبرز أىمية الشركات الناشئة فيابعض المؤشر  لتأثيرىا في

 تساىـ الشركات الناشئة بشكؿ كبير في توفير البطالة تمستويا وتخفيي الوظائف خمق :
د المجتمع، إذ أف فرص النمو السريع التي تميز ىذا النوع مف الشركات االعمؿ لأفر  فرص

 .فرص التشغيؿ تجعميا قادرة عمى توليد
 الناشئة لدييا تكنولوجيا أعمى بشكؿ غير  فإف الشركات :والخدمات السمع إنتاج زيادة

 .حجميا وىذا ما يؤدي إلى زيادة إنتاج السمعمتناسب مع 
 لأف الشركة الناشئة يمكف أف تثير الإبداع في  ا: نظر المجتمع في إيجابي تأثير إحداث

 .فيمكنيا المساىمة في تغيير القيمة الموجودة في المجتمع المجتمع
 ة تماما تخمؽ الشركات الناشئة أسواقا جديدة أو تحوؿ الأسواؽ القديم9 جديدة أسواق فتح

 .تقديـ منتجات تغير الاقتصاد العالمي مف خلاؿ
 يمكف لمشركات الناشئة أف تساىـ بشكؿ كبير في البحث والتطوير العممي البحث تعزيز :

 .غالبا ما تتعامؿ مع التكنولوجيا العالية والخدمات القائمة عمى المعرفة لأنيا

 خصائص المؤسسات الناشئة9 .2

 ومتوسطة تتميز بمجموعة مف مصغرة صغيرة تنشئامالمؤسسات الناشئة عبارة عف 
 :2يمي اضعفيا. كمالخصائص بعضيا يشكؿ نقاط قوتيا وتشكؿ الأخرى نقاط 

 لما تعانيو معظـ الدوؿ النامية مف خمؿ في ىيكؿ  انظر 9 الإنتاجي النشاط هيكل توازن
 .بسبب غياب قاعدة قوية مف صناعات صغيرة ومتوسطة يستند إلييا الاقتصاد

                                                           
 .362 ص مرجع سابؽ، ،"التكنولوجي التجديد لدعـ كآلية الأعماؿ حاضنات نظـ" رحيـ، حسيف 1
شعاع  مجمة ،ئراات الاعماؿ في دعـ المؤسسات الناشئة في الجز ندور حاض، رزبيعلاء الديف بوضياؼ، محمد  2
 .19، ص 2020 ،01العدد  04سات الاقتصادية، المجمد االدر 
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 لنشاطات الشركات الوسيطةا مف خلاؿ توفير المنتجات ذوى 9الكبيرة الشركات دعم 
 .الكبرى

 تتميز المؤسسات الناشئة بقدرتيا البطالة9  حجم وتقميص حقيقية عمل فرص توفير
 .توفير مناصب شغؿ ما يؤدي إلى تقميص حجـ البطالة العالية عمى

 س ألصغر ر  ات نظر االمدخر  مف خلاؿ توظيؼ 9الصغيرة المحمية المدخرات استثمار
عادة  .توزيع الدخؿ الماؿ وا 

 تمكف المؤسسات الناشئة مف إنتاج  9الواردات إحلال سياسة تحقيق في المساهمة
المحمي مما يساىـ في إحلاؿ الواردات وتنمية الصاد ا رت وبالتالي توفير  متطمبات السوؽ

 .نقد أجنبي
 القيـ الصناعية الايجابية كإدارة الجودة  تساىـ في نشر9 الايجابية الصناعية القيم نشر

 .وتقسيـ العمؿ والابتكار

 9 الناشئة المؤسسات أهداف .3

 1 :تسعى المؤسسات الناشئة إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية

  ترقية روح المبادرة الفردية والجماعية باستحداث أنشطة اقتصادية سمعية أو خدمية لـ
ادية ثـ التخمي عنيا لأي سبب كاف، ومثاؿ موجودة مف قبؿ، وكذا إحياء أنشطة اقتص تكف
تنشيط الصناعات التقميدية المناولة في قطاع الصناعة وقطاع البناء والأشغاؿ  ذلؾ

 .العمومية...إلخ
  استحداث فرص عمؿ جديدة سواء بصورة مباشرة، بالنسبة لمستحدثي المؤسسات أو

 .غير مباشرة عف طريؽ استخداميـ الأشخاص آخريف بصورة

                                                           
 ئر،االجز  في الناشئة المؤسسات وفشؿ نجاح عمى المؤثرة لمعوامؿ فيةاستكشا سةادر  سياغ، رمزي احمد تميمي، ياسيف 1
 .46، ص 2020 الباحث، مجمة ورقمة، ولاية حالة سةادر 
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 ء الإفلاس لبعض المؤسسات العمومية اإدماج المسرحيف مف مناصب عمميـ جر  عادةإ
ء اعادة الييكمة أو الخوصصة، وىو ما يدعـ إمكانية اتقميص حجـ العمالة فييا، جر  أو بفعؿ
 .بعض الأنشطة المفقودة تعويض

  يمكف أف تشكؿ أداة فعالة لتوطف الأنشطة في المناطؽ النائية مما يجعميا أداة ىامة
حدىوتثميف الثروة المحمية  لترقية  .وسائؿ الاندماج والتكامؿ بيف المناطؽ وا 

  تيدؼ أف تكوف حمقة وصؿ في النسيج الاقتصادي مف خلاؿ مجمؿ العلاقات التي
بباقي المؤسسات المحيطة والمتفاعمة معيا، والتي تشترؾ في استخداـ ذات  تربطيا

 .المدخلات
 ي تمتمؾ الأفكار الاستثمارية الجيدة ولكنيا لا تمثؿ تمكيف فئات عديدة مف المجتمع الت

 .المالية والإدارية عمى تحويؿ ىذه الأفكار إلى مشاريع واقعية القدرة

 صعوبات ومعوقات فشل المؤسسات الناشئة9 .4

 :نذكر مف بينيا

 عدـ قدرتيا عمى تكويف شبكة فعالة لمتوزيع. 
 ةالتمويمي، قمضعؼ ىيكميا  برزىاصعوبة بموغيا الموارد التمويمية لعدة أسباب لعؿ أ 

 .الضمانات
 لا يمكنيا الاستفادة مف اقتصاديات الحجـ بسبب صغر حجميا. 
  تيجية العمؿامحدودية وعدـ القدرة عمى اختيار وصياغة إستر. 

 :1والمعوقات التي تواجييا المؤسسات الناشئة تتمحور في الصعوبات ولعؿ أىـ

 بالتأسيسخصوصا المتعمقة  9الإدارية الصعوبات. 
 جع لانخفاض الإمكانات الماديةار  ذاوى 9التسويقية الصعوبات. 
 ت أصحابيا ومالكيا فقط دوفاا لاعتماد ىده المؤسسات عمى خبر ذوىالفنية9  الصعوبات 

 .عمى الكفاءات البشرية المتخصصة الحصوؿ
                                                           

 .27مرجع سابؽ، ص  امر حفصة، حاجي حناف، دور مراقبة التسيير في تحسيف أداء المؤسسات الناشئة،ع 1
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 والتي تعتبر أىـ معوقات التي تعترض نمو المؤسسات وتيدد  9التمويمية الصعوبات
 .قائياب

 9الجزائر في الناشئة المؤسسات وتطوير دعم في الأعمال حاضنة دور .5

ئر في مجاؿ حاضنات الأعماؿ ومشاتؿ المؤسسات متأخرة نوعا ما مقارنة اتعد تجربة الجز 
النامية والدوؿ العربية خصيصا، حيث لـ يتـ صدور قانوف او مرسوـ ينظـ  ببعض الدوؿ

المتضمف القانوف  18/  01باستثناء القانوف  2003نشاط الحاضنات إلى غاية سنة
والذي أشار إلى  2001سنة  التوجييي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصادر

الأعماؿ في  مشاكؿ المؤسسات حيث ساىمت بعض الظروؼ في تأخر انطلاؽ حاضنات
ي ت والكفاءات اللازمة لإدارة وتسيير الحاضنات، ضعؼ الوعائر كنقص الإطار االجز 

، ضعؼ التنسيؽ بيف مختمؼ ىيئات التنمية وتأخر صدور القوانيف والاقتصادي السياسي
 .حاضنات المؤسسات...إلخ سيـ المنظمة لنشاطاوالمر 

 1:تحديد وتنفيذ السياسة الوطنية لتطوير الحظائر التكنولوجية ومف مياميا ما يمي

  ترقية وتطوير الحظائر  ح العناصر الأساسية لمسياسة الوطنية في مجاؿاإعداد واقتر
الحظائر التكنولوجية الموجية لتدعيـ الإمكانيات الوطنية مف أجؿ  ووضعتصور  التكنولوجية

 ،الإعلاـ والاتصاؿ والمساىمة في التطور الاقتصادي والاجتماعي ضماف تكنولوجيا
 .ؼ عمى بناء ىياكؿ الحظائر التكنولوجيةاالإشر 

 لمتعميـ العالي والبحث والتطوير الصناعي والييئات  خمؽ الانسجاـ بيف المؤسسات الوطنية
 .مج تطوير الحظائر التكنولوجيةالتكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ في بر  المختصة

                                                           
واقع تمويؿ المؤسسات الناشئة في الجزائر دراسة حالة الشركة المالية الجزائرية الأوروبية بوصوار لميس، بوالبعير عائدة،  1

لنيؿ شيادة الماستر في العموـ الاقتصادية، تخصص " اقتصاد نقدي وبنكي، المركز مذكرة مكممة ، FINAL لممساىمة
الجامعي عبد الحفيظ بوالصوؼ ميمة معيد العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير قسـ العموـ الاقتصادية والتجارية، 

 .34، ص 2020/2021
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 مات الدولة في إطار الاتفاقيات الجيوية والدولية وفي اومتابعة وتقييـ التز  ذضماف تنفي
 .الحظائر التكنولوجية مجاؿ نشاطات

 وطنية لترقية وتطوير الحظائر التكنولوجية في الإعلاف عف المشاريع يتمثؿ عمؿ الوكالة ال
ئر الإلكترونية" المنبثؽ مف الجامعات والمدارس اتيجية "الجز اإطار مخطط استر  كؿ عاـ في

أصحاب المشاريع البطاليف الذيف لدييـ فكرة لإنشاء مؤسسة  الكبرى والمعاىد، إضافة إلى
 .تكنولوجية مبتكرة لخدمة مجاؿ التكنولوجيا كرةإلكترونية ويشارؾ كؿ شخص صاحب ف

 الجزائر9 في Startup تحديات حاضنات الأعمال والمؤسسات الناشئة .6

رغـ محاولاتنا في ىذه الدراسة في الكشؼ عف مراجع تيتـ أكثر بموضوع المؤسسات الناشئة 
ات حديثة تـ ودور حاضنات الأعماؿ في التكفؿ بيا إلا أننا وجدنا مقالات ودوريات وممتقي

الاعتماد عمييا كمرجعية في ىذه الدراسة، وعمى إثر ذلؾ أردنا الكشؼ عف التحديات التي 
 في الأعماؿ حاضنات لعبتو الذي الفعاؿ الدور مف تواجييا المؤسسات الناشئة، وانو بالرغـ

 عف ةبعيد الجزائر في لا تزاؿ إلا أنيا الناشئة، المقاولاتية شركات وترقية دعـ في العالـ
 . الدوؿ بعض بمغتيا التي المتقدمة المراحؿ

 مف جممة يعاني الجزائر في الناشئة والشركات الأعماؿ حاضنات مف كؿ فإف وعموما
 :1لعدة أسباب ذلؾ تطورىا، ويعود أماـ حائلا تقؼ تحديات وتواجو النقائص،

 رالجزائ في الناشئة والشركات الأعماؿ حاضنات فكرة مف كؿ ومحدودية حداثة. 
 التي الجزائر في المقاولاتية حوؿ كافية لخمفية وافتقاره تأىيمو، وعدـ البشري المورد ضعؼ 

 .والمبتكرة الابداعية الأفكار نقص يتعمؽ فيما خاصة الصعوبات، والتحديات مف العديد تواجو
 للاستثمار المغامر الماؿ رأس ونقص التمويؿ، ضعؼ. 
 والقوانيف. التشريعات مواكبة وعدـ البيروقراطية، الاجراءات 

                                                           
 .429 مرجع سابؽ، ص ،startups الناشئة تالمؤسسا وتنمية دعـ في الأعماؿ حاضنات بو الشعور، دور 1
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 عاجزا الجزائري المنتج مف يجعؿ مما الدولية، المعايير مطابقة وعدـ الانتاجية، تخمؼ 
 .تنافسيتو نظرا لضعؼ كبرى أسواؽ دخوؿ عف
 العممي البحث ومراكز الجامعة وانفصاؿ العممي، البحث عمى الحكومي الانفاؽ ضعؼ 

 الواقع. أرض عف
 الدفع) العالمية الأعماؿ بيئة في الحاصمة التطورات مواكبة وعدـ التقني، التخمؼ 

 .والتجارة الالكترونية الالكتروني،
 وعدـ الحضرية، المناطؽ عف بعدىا مشكمة مف تعاني العامة الأعماؿ لحاضنة بالنسبة 

 التي التحتية البنى ايجارات ارتفاع مثؿ العالـ في بيا الحاضنات المعموؿ لنماذج مطابقتيا
 .الأعماؿ لرواد توفرىا
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 خلاصة الفصل9

الناشئة ىي مؤسسات صغيرة  المؤسسات نستنتج مف خلاؿ ما جاء في ىذا الفصؿ أف
 خاص صندوؽ انشاء خلاؿ مف الابداعية افكارىـ تجسيد عمى ومتوسطة تدعـ المشاريع

 يةالزو  حجر سيكوف والذي للابتكار أعمى مجمس إنشاء إضافة إلى الناشئة المؤسسات بدعـ
والإمكانات، كما أف  المبتكرة الأفكار والمبادرات تثميف مجاؿ في الاستراتيجي لمتوجو

خلاؿ السنوات الأخيرة تسعى لتثميف مشاريع المؤسسات  الجزائر المؤسسات الناشئة في
 .المعرفة اقتصاد لتنمية العممي، الناشئة، وتطوير البحث

 

 

 
 



 الناشئة المؤسسات                                                         ثالثالالفصل 
 

36 
 

  

 

 

 

 

 

 الرابع الفصل 
 الإجراءات الميداهية للدراسة
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 تمهيد9
فرضيات الدراسة وتقديـ   بد لنا كباحثيف التأكد مف صحة نتائجفي إطار البحث العممي لا

مف خلاؿ اتباع الخطوات المنيجية لمبحث العممي بداية مف ضبط المنيج  تصورات وذلؾ
 الدراسة.والتعريؼ بو ثـ المرور لتحديد العينة وأداة 

 والتحكـ ياوتحميم البيانات جمع بعد عممية قيمة ذات نتائج الى الوصوؿ مف لنا يسمح وىذا
 ومناقشتيا النتائج مف مجموعة الى التوصؿ ثـ التي الفرضيات نفي او صدؽ عمى والحكـ
 الدراسة. نتائج خلاؿ مف التوصيات مف بمجموعة والخروج الفرضيات ضوء عمى
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  الدراسة9مجال  .0
 جامعة عمار ثميجي بولاية الأغواط

 التراث في الشروع في أنابد حيث 2023 يميةجو  شير في الدراسة بدأت المجال الزماني9
 إجرائيا وكيفية الدراسة حوؿ تصور بناء اجؿ الصمة مف ذات الأبحاث عف السوسيولوجي

 وقمنا ،أوتشير  في بدا التطبيقي الجانب أما النظري، الجانب يخص فيما ىذا ميدانيا
 المدة ىذه وفي اتجمع المعموم اجؿ مف 2023 أوت 28 في الدراسة لمحؿ ميدانية بدراسة
التحديد  وبعد الاستبياف، وتحضير عالاجتما عمـ في مختصيف طرؼ مف الاستبياف حكـ

 مبدئية بمقابلات .الميدانية الدراسة بدأت وفيو الجامعة الى التوجو تـ الدراسة لميداف المبدئي
 تحصؿ عميياالم النتائج وتحميؿ محتواه تفريغ ثـ ومف عمييـ، فالاستبيا توزيع مع الطمبة ثـ

 .الإحصائية بالطرؽ
 جمع ، وتـ2023 سبتمبر 02 بتاريخ المبحوثيف عمى فالاستبيا استمارة توزيع تـ حيث

 ضوء عمى ومناقشتيا الدراسة نتائج الى والوصوؿ وتحميميا وتفسيرىا وتفريغيا البيانات
 .2023 سبتمبر 19بتاريخ  الدراسة ىذه انتيت وقد الدراسة، فرضيات
 جامعة عمار ثميجي بالأغواط 9المكانيالمجال 
 مف طمبة جامعة عمار ثميجي الأغواط  طالب 30 البشري9المجال 
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  المنهج المستخدم9 .1
حاضنة  دورلمعرفة  وذلؾ دراستنا، في المتبع المنيج نوعتحدد  التي ىي الموضوع طبيعة اف

 الأعماؿ في مرافقة مشاريع المؤسسات الناشئة.
 العممي المنيج أما ىدؼ، لبموغ تسعى العمميات مف منظمة مجموعة انو عمى المنيج يعرؼ
 لمتحقؽ بيا معترؼ الإجراءات وعمى الاستدلاؿ عمى القائمة المعرؼ بطريقة لاكتسا فيو
 الباحث، يتبعيا التي والخطوات العمميات مجموعة مف عف عبارة ىو بأف ويعرؼ الواقع، في
 .1بحث تحقيؽ بغية

 الخطوات ىو أبطء ومعنى العممية، الدراسة في المتداخؿ الفكري التنظيـ ذلؾ ىو فالمنيج
 .2معينة مشكمة لحؿ يسمكيا الباحث التي الفكرية
 المناسب المنيج باعتباره الوصفي المنيج عمى دالاعتما تـ فقد الموضوع لطبيعة ونظرا

 بطريقة معيف حدث او لظاىرة دقيقة ومتابعة رصد ىو فالمنيج الوصفي لمدراسة، والملائـ
 الحدث او الظاىرة عمى اجؿ التعرؼ مف فترات عدة او معينة زمنية فترة في ونوعية كمية
الواقع  فيـ في تساعد وتعميمات نتائج الى الوصوؿ او المضموف او المعنى حيث مف

 .3وتطويره
 خصائصيا تحديد خلاؿ مف الظاىرة وتفسير وتحميؿ دراسة عمى الوصفي المنيج يقوـ كما

 ليا، متكامؿ عممي وصؼ الى الوصوؿ بيدؼ بينيا، القائمة وتوصيؼ العلاقات وأبعادىا
نم وجودىا، أسباب الظاىرة وتحديد معالـ عمى ؼالتعر  عمى ليقتصر كما  كذلؾ يشمؿ اوا 

 .ونتائجيا لمظاىرة دقيؽ وصؼ الى والتوصؿ وتفسيرىا وقياسيا البيانات تحميؿ
 
 
 
 

                                                           
 الجامعية المطبوعات ديواف الأولى، الطبعة الاجتماعية، العموـ في العممي البحث منيجية عمى تدريبات زرواتي: رشيد 1

 176 ص,  2008,  الجزائر قسنطينة،
 1 ص, 1988,  سعوديةال لمنشر، المريخ دار طبعة، بدوف الباحث دليؿ عمارة: كماؿ ومحمد نجـ حافظ احمد 2
والتوزيع،  لمنشر الصفاء دار طبعة، بدوف العممي، البحث وأساليب مناىج غنيـ محمد عثماف عمياف، مصطفى زكي 3

 4 ص,  2000,  فالأرد
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 أدوات الدراسة9 .2

 الاستبيان9 

تعتبر استمارة البحث مف أكثر أدوات جمع البيانات شيوعا في البحوث الاجتماعية، وىذا ما 
يدفع الباحث إلى الاجتياد أكثر مف أجؿ صياغة استمارة البحث بصورة تؤدي إلى تحقيؽ 

 1أىداؼ الدراسة.

محاور، المحور الأوؿ يتكوف مف  أربعسؤاؿ موزعيف عبر  27وضع استبياف مكوف مف  وتـ
(، المحور الثاني تخصص العمميأربع بيانات شخصية )الجنس، السف، المستوى التعميمي، ال

 (.10)أنظر الممحق رقم يناقش الفرضية الأولى، والمحور الثالث يناقش الفرضية الثانية. 

 ختيارها9العينة وطرق ا .3
المعاينة ليست ىي العينة بؿ ىي العممية التي تساعدنا في طرائؽ اختيار مفردات الدراسة "

كعينة تمثيمية لممجتمع، فتسمى المعاينة تحت شروط وقواعد منيجية وحسابية معينة ودقيقة. 
 2" ختيار عينات الدراسة التي تعتمد عمى نوع وطبيعة المجتمع.وعف طريقيا يمكننا ا

 ع الدراسة9مجتم
ىو الذي  والمجتمع المعموـالمجتمع ىو كؿ الوحدات المراد دراستيا بغرض تعميـ النتائج "

المجتمع الأصمي ىو المجتمع الكمي والمجتمع و  بإمكاننا حصر والتعرؼ عمى جميع أفراده.
الإحصائي ىو كؿ الوحدات المراد دراستيا بغرض تعميـ النتائج مف مجتمع كمي. وينبغي 

رة إلى أف عممية تحديد المجتمع ىي عممية نسبية ترتبط بالبحث وأىدافو ومشكمتو الإشا
 . المعمومية والتجانسيةوالمجتمع عمى صنفيف 

 
 

                                                           
 .54، ص 2016جازية كيراف، محاضرات في المنيجية لطلاب عمـ الاجتماع، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر،  1
 .2022، منصة الموودؿ، جامعة الاغواط،محاضرات عف المجتمع والعينةعوف، بودالي بف  . 2
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 نوع العينة9
وتعتبر العينة حيزا مف ذلؾ المجتمع اي نأخذ  البيانات،مجتمع الدراسة ىو الذي نجمع منو 

وطبيعة الدراسة  الدراسة،تجري عميو تكوف ممثمة لذلؾ المجتمع الذي  مجموع مف الفراد
 .عينةفرضت عمى الباحث اختيار 

بولاية  بجامعة عمار ثميجي طالب 30مكونة مف  قصديةعينة الدراسة عمى  اقتصر ىذه
 30 الموزعة ثبت صلاحية تالاستمارابعد استرجاع  ،استمارة 30تـ توزيع  الأغواط حيث

 كما وزعت أرجعت.استمارة 
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 ينة9مواصفات الع
 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس 10الجدول رقم 

 (%) النسبة )ت( التكرار الجنس

 70.0 21 ذكر

 30.0 9 أنثى

 100.0 30 المجموع

  Spssالمصدر9 من إعداد الطالب عمى ضوء مخرجات برنامج 

 التحميل الاحصائي9

ر، بينما تشير تمثؿ أفراد العينة الذكو  %70مف خلاؿ الجدوؿ الموضح أعلاه نرى أف نسبة 
 إلى أفراد العينة الاناث. %30نسبة 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس 10الشكل رقم 

 
 

70% 

30% 

 الجنس

 الذكور

 الاناث
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن 11الجدول رقم 

 (%) النسبة )ت( التكرار السف

 43.3 13 سنة 20أقؿ مف 

 53.3 16 سنة 30إلى  20مف 

 3.3 1 سنة 40سنة إلى  31مف 

 100.0 30 المجموع

  Spssالمصدر9 من إعداد الطالب عمى ضوء مخرجات برنامج 

 التحميل الاحصائي9

سنة  20تمثؿ أفراد العينة الذيف أعمارىـ مف  %53,3نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة 
سنة،  20إلى أفراد العينة الذيف أعمارىـ أقؿ مف  %43,3سنة، بينما تشير نسبة  30إلى 

 سنة. 40سنة إلى  31ؿ أفراد العينة الذيف أعمارىـ مف تمث %3,3في حيف نجد نسبة 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن 11الشكل رقم 

 
 

[] 

[] 

[] 

 السن

 سنة 20أقل من 

 سنة إلى  20من 

 سنة 40سنة إلى  31من 
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى العممي 12الجدول رقم 

 (%) النسبة )ت( التكرار المستوى العممي

 43.3 13 ليسانس

 56.7 17 ماستر

 100.0 30 المجموع

  Spssطالب عمى ضوء مخرجات برنامج المصدر9 من إعداد ال

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي  %56,7مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف نسبة 
 إلى أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي ليسانس. %43,3ماستر، بينما تشير نسبة 

 لعممييوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى ا 12الشكل رقم 

 
 

 

[] 

[] 

 المستوى العلمي

 لٌسانس

 ماستر
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص العممي 13الجدول رقم 

 (%) النسبة )ت( التكرار التخصص العممي

 33.3 10 عمـ الاجتماع

 33.3 10 عمـ الاقتصاد وعموـ التسيير

 33.3 10 عموـ سياسية

 100.0 30 المجموع

  Spssالمصدر9 من إعداد الطالب عمى ضوء مخرجات برنامج 

 حصائي9التحميل الا

تمثؿ أفراد العينة الذيف تخصصيـ العممي عمـ  %33,3مف خلاؿ الجدوؿ نرى أف نسبة 
تمثؿ أفراد العينة الذيف تخصصيـ العممي عمـ  %33,3الاجتماع، وكذلؾ نرى نسبة 

تمثؿ أفراد العينة الذيف تخصصيـ  %33,3الاقتصاد وعموـ التسيير، وأيضا نرى نسبة 
 العممي عموـ سياسية.

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص العممي 13رقم  الشكل

 

34% 

33% 

33% 

 التخصص العلمي

 علم الاجتماع

 علم الاقتصاد وعلوم التسٌٌر

 علوم سٌاسٌة
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   خلاصة الفصل9

لقد جاء في ىذا الفصؿ متنػاوؿ مػنيج الدراسػة ومجتمعيػا وعينتيػا وعرضػت الأداة المسػتخدمة 

مػع  انتقػاء العينػة ومبرراتيػا ومواصػفاتيا وفصمت فيو إجراءات مف التطبيػؽ البيانات،في جمع 

 .حصائية المستخدمة في الدراسةمراحؿ التجربة والأساليب الإ
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 تمهيد9

الفصػػؿ سػػػيتـ عػػرض نتػػائج الدراسػػػة وتحميػػؿ البيانػػات الإحصػػػائية الػػواردة مػػف خػػػلاؿ  فػػي ىػػذا

نتػػائج الإجابػػات التػػي أدى بيػػا المبحػػوثيف عمػػى بنػػود الاختبػػار )الاسػػتبياف( ثػػـ تفسػػير النتػػائج 

والتحمػػػيلات الإحصػػػائية ثػػػـ عػػػرض النتػػػائج عمػػػى ضػػػوء تسػػػاؤلات البحػػػث باسػػػتخداـ القياسػػػات 

 المتحصؿ عمييا في جداوؿ مرتبة ونختـ بمجموعة أو جممة مف الاقتراحات.
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 تحميل نتائج الدراسة9

 عرض وتحميل ومناقشة نتائج الفرضية الأولى9 

 يوضح علاقة الجنس بمدى مساهمة حاضنة الأعمال في تأهيل الطمبة 14الجدول رقم 

اىـ حاضنة الأعماؿ ىؿ تس
في تأىيؿ الطمبة ليكونوا 
 قادريف عمى تأدية مياميـ؟

 الجنس

 المجموع أحيانا لا نعـ

 21 4 0 17 التكرار ذكر

 %100.0 %19.0 %0.0 %81.0 النسبة

 9 5 4 0 التكرار أنثى

 %100.0 %55.6 %44.4 %0.0 النسبة

 30 9 4 17 التكرار المجموع

 %100.0 %30.0 %13.3 %56.7 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تساىـ حاضنة الأعماؿ مف الذكور يروف بأف  %81.0مف خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف نسبة 
تشير إلى  %55.6، بينما نرى نسبة في تأىيؿ الطمبة ليكونوا قادريف عمى تأدية مياميـ

أحيانا بأف حاضنة الأعماؿ تساىـ في تأىيؿ الطمبة ليكونوا قادريف  الاناث المواتي يعتبرف
مف الاناث المواتي لا يعتبرف أف  %44.4عمى تأدية مياميـ، عمى عكس ما جاءت بو نسبة 

حاضنة الأعماؿ تساىـ في تأىيؿ الطمبة ليكونوا قادريف عمى تأدية مياميـ، بينما نرى نسبة 
انا أف حاضنة الأعماؿ تساىـ في تأىيؿ الطمبة ليكونوا مف الذكور الذيف يروف أحي 19.0%

 قادريف عمى تأدية مياميـ.
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 التحميل السوسيولوجي9

اف حاضنة الأعماؿ بمخططيا الفكري تيدؼ إلى تأىيؿ الطمبة مف الذكور والاناث أصحاب 
لؾ المشاريع ليكونوا قادريف عمى تسيير مؤسساتيـ وقيادتيا لتحقيؽ الأىداؼ المخطط ليا، لذ

فنرى مف خلاؿ الملاحظات ومف خلاؿ نتائج الجدوؿ أف حاضنات الأعماؿ تساىـ بشكؿ 
إيجابي ومستمر في تحسيف نوعية فكر الطمبة لتبني مشاريع ناجحة والاستمرارية والنيوض 

 بالاقتصاد الوطني.

يوضح مدى وجود استشارات تتعمق بالتوجيه لاختيار مشروع المؤسسة  15الجدول رقم 
 ا بالسنوعلاقته

ىؿ توجد استشارات تتعمؽ بالتوجيو 
واختيار الطمبة المناسبيف لممشروع في 
 المؤسسة؟

 السف

 المجموع أحيانا نعـ

 13 6 7 التكرار سنة 20أقؿ مف 

 %100.0 %46.2 %53.8 النسبة

 16 0 16 التكرار سنة 30إلى  20مف 

 %100.0 %0.0 %100.0 النسبة

 1 0 1 ارالتكر  سنة 40سنة إلى  31مف 

 %100.0 %0.0 %100.0 النسبة

 30 6 24 التكرار المجموع

 %100.0 %20.0 %80.0 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب
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 التحميل الاحصائي9

إلى  20تمثؿ الفئة العمرية مف  %100.0مف خلاؿ الجدوؿ الموضح أعلاه نرى أف نسبة 
تتعمؽ بالتوجيو واختيار الطمبة المناسبيف لممشروع بأنو توجد استشارات سنة الذيف يروف  30

سنة  40سنة إلى  31إلى الفئة العمرية مف  %100.0، وكذلؾ تشير نسبة في المؤسسة
تتعمؽ بالتوجيو واختيار الطمبة المناسبيف لممشروع في والتي ترى بأنيا توجد استشارات 

سنة التي ترى  20تمثؿ الفئة العمرية أقؿ مف  %53.8، في حيف نجد أف نسبة المؤسسة
، عمى تتعمؽ بالتوجيو واختيار الطمبة المناسبيف لممشروع في المؤسسةبأنيا توجد استشارات 

تتعمؽ بالتوجيو مف نفس الفئة العمرية التي ترى بأنيا توجد استشارات  %46.2عكس نسبة 
 .واختيار الطمبة المناسبيف لممشروع في المؤسسة

 يل السوسيولوجي9التحم

مف خلاؿ القراءة الإحصائية يتبيف لنا أف حاضنات الأعماؿ قامت بتطوير جيودىا في 
مجاؿ الاستشراؼ والتوجيو والمتابعة الكاممة وتغطية توجيات الطمبة المنتميف إلييا بمختمؼ 

تاج أعمارىـ، لأف انتقاء الطمبة المناسبيف لمشروعيـ في المؤسسة ليس بالأمر الييف بؿ يح
إلى وقت لمعرفة توجيات الطمبة ومعرفة ميوليـ أولا ثـ مؤىلاتيـ العقمية والعممية لإدارة 
المشاريع لأنو ليس كؿ رغبة بالضرورة تجسد مشروع مؤسسة ناشئة وليست كؿ مؤسسة 

ناجحة ماديا قد تكوف ناجحة إداريا وفكريا، لذلؾ فنرى حاضنات الأعماؿ تسعى إلى ناشئة 
اؼ المتكرر لمطمبة مف أجؿ السير عمى استراتيجيتيا التي لقيت مؤخرا نجاحا التوجيو والاشر 

 كبيرا.
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يوضح علاقة التخصص العممي بمدى مرافقة حاضنات الأعمال الطمبة  16الجدول رقم 
 حتى إتمام المشاريع

ىؿ ترافؽ حاضنات الأعماؿ الطمبة حتى 
 إتماـ المشاريع؟

 التخصص العممي

 موعالمج أحيانا لا نعـ

 10 6 3 1 التكرار عمـ الاجتماع

 %100.0 %60.0 %30.0 %10.0 النسبة

عمـ الاقتصاد 
 وعموـ التسيير

 10 0 0 10 التكرار

 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 10 0 0 10 التكرار عموـ سياسية

 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 30 6 3 21 التكرار المجموع

 %100.0 %20.0 %10.0 %70.0 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ الطمبة الذيف تخصصيـ العممي عمـ  %100.0نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة 
الاقتصاد وعموـ التسيير حيث يروف أف حاضنة الأعماؿ ترافقيـ حتى إتماـ المشاريع، وكذلؾ 

إلى الطمبة تخصص عموـ سياسية الذيف يروف بأف حاضنة الأعماؿ  %100.0تشير نسبة 
تمثؿ الطمبة تخصص عمـ  %60.0ترافقيـ حتى إتماـ المشاريع، في حيف نجد أف نسبة 

 %30.0الاجتماع حيث يروف بأنو أحيانا ما ترافؽ حاضنة الأعماؿ مشاريعيـ، أما نسبة 
تقوـ بمرافقة مشاريعيـ، عمى عكس مف نفس التخصص تشير إلى أف حاضنة الأعماؿ لا 
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مف نفس التخصص والتي تشير إلى أف حاضنة الأعماؿ تقوـ بمرافقة  %10.0نسبة 
 المشاريع.

 التحميل السوسيولوجي9

مف الواضح اف استراتيجية حاضنات الأعماؿ منذ بداياتيا تسعى إلى مرافقة مشاريع الطمبة 
ماؿ في الاىتماـ والتكفؿ بمشاريع الطمبة ، وىذه تعكس مدى رغبة حاضنة الأعحتى نيايتيا

مف مختمؼ التخصصات العممية ولا تكتفي الحاضنات بالمرافقة وحسب بؿ أيضا تكمؼ 
مجموعة مف المختصيف في مجاؿ الإنتاج والصناعة والتطوير بمتابعة مشروع المؤسسة بعد 

مشاكؿ مبدئية  اتمامو وفي فترات قريبة مف بعضيا لتغطية جميع ما ينتج عف المؤسسة مف
 ومحاولة إعطاء حموؿ ناجعة مفيدة.
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وانشاء مؤسسة يوضح مدى مساهمة حاضنة الأعمال في تأهيل الطمبة  17الجدول رقم 
 ناشئة

 ىؿ استفدت مف حاضنة الأعماؿ في انشاء مؤسسة ناشئة؟

 
 ىؿ تساىـ حاضنة الأعماؿ في تأىيؿ 
 ـ؟الطمبة ليكونوا قادريف عمى تأدية ميامي

 المجموع أحيانا نعـ

 17 0 17 التكرار نعـ

 %100.0 %0.0 %100.0 النسبة

 4 1 3 التكرار لا

 %100.0 %25.0 %75.0 النسبة

 9 5 4 التكرار أحيانا

 %100.0 %55.6 %44.4 النسبة

 30 6 24 التكرار المجموع

 %100.0 %20.0 %80.0 النسبة

  Spssجات برنامج عمى ضوء مخر  ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ أفراد العينة الذيف يروف أف  %100.0نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
حاضنة الأعماؿ تساىـ في تأىيميـ ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ كما أنيـ استفادوا مف 

ف حاضنة الأعماؿ إلى أفراد العينة الذيف لا يروف بأ %75.0مؤسسة ناشئة، وتشير نسبة 
فادوا مف مشروع مؤسسة تساىـ في تأىيميـ ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ لكنيـ است

فيي تشير إلى أنو أحيانا ما تساىـ حاضنات الأعماؿ في تأىيؿ  %55.6ناشئة، أما نسبة 
وأحيانا ما يستفيدوف مف انشاء مؤسسة ناشئة،   الطمبة ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ

تشير إلى أنو أحيانا ما تساىـ حاضنات الأعماؿ في تأىيؿ الطمبة  %44.4ونرى نسبة 
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ويستفيدوف مف حاضنة الأعماؿ في انشاء مؤسسة  ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ
 ناشئة.

 التحميل السوسيولوجي9

 اف حاضنة الأعماؿ تساىـ بشكؿ كبير في تأىيؿ الطمبة واعدادىـ جيدا مف جميع الجوانب
ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ بشكؿ جيد وحتى يستفيدوف مف الحاضنة في انشاء 
مؤسسة ناشئة، لأف تبني فكرة مشروع مؤسسة لا يحتاج التجييزات المادية والمقر فقط، بؿ 

عبر المدى البعيد، وىذا ما نراه مف خلاؿ إجابات يحتاج إلى استراتيجية ذات أبعاد فكرية 
أغمبيـ يروف أف حاضنة الأعماؿ ساىمت في التأىيؿ الجيد والمستمر طيمة المبحوثيف الذيف 

فترة انشاء المشروع وحتى بعد وخير دليؿ أنيـ استفادوا عمى الأغمب مف حاضنة الأعماؿ 
  في انشاء مؤسساتيـ المختمفة. 

تمويل التوسعات الاستثمارية لممؤسسات الناشئة ومدى تكوين يوضح  18الجدول رقم 
 الطمبة وتدريب

ىؿ يتـ تمويؿ التوسعات الاستثمارية في مرحمة 
 النمو لدى المؤسسات الناشئة؟

 ىؿ عقدت حاضنات الأعماؿ ندوات 
 لتكويف وتدريب الطمبة

 المجموع أحيانا لا نعـ

 19 6 13 0 التكرار نعـ
 %100.0 %31.6 %68.4 %0.0 النسبة

 3 0 0 3 التكرار لا
 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 8 0 0 8 التكرار أحيانا
 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 30 6 13 11 التكرار المجموع
 %100.0 %20.0 %43.3 %36.7 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب
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 التحميل الاحصائي9

ـ عقد ندوات لتكويف تشير إلى أنو أحيانا ما يت %100.0نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة 
الطمبة وتدريبيـ وتمويؿ التوسعات الاستثمارية في مرحمة النمو لدى المؤسسات الناشئة، 

أفراد العينة الذيف يروف أف حاضنة الأعماؿ لـ تعقد ندوات تمثؿ  %100.0وكذلؾ نسبة 
سة لتكويف الطمبة ولكنيا قامت بتمويؿ التوسعات الاستثمارية في مرحمة النمو لدى المؤس

فيي تشير إلى أفراد العينة الذيف يروف أف حاضنة الاعماؿ  %68.4، أما نسبة الناشئة
في مرحمة عقدت ندوات لتكويف وتدريب الطمبة لكف لـ يتـ تمويؿ التوسعات الاستثمارية 

إلى أف حاضنة الأعماؿ قامت بعقد ندوات  %31.6 النمو لدى المؤسسة، وتشير نسبة
حيانا ما يتـ تمويؿ التوسعات الاستثمارية في مرحمة النمو لدى لتكويف وتدريب الطمبة وأ

 المؤسسات الناشئة.

 التحميل السوسيولوجي9

لا شؾ أف سبؿ نجاح أي مؤسسة ناشئة ينطمؽ مف الأساس في الدور الريادي الذي تمعبو 
قامة ممتقيات مف  حاضنات الأعماؿ مف خلاؿ الاشراؼ والمتابعة الدائمة وعقد ندوات وا 

يا أف تحفز أصحاب أفكار المؤسسات الناشئة في تبني أفكارىـ جيدا وتحويرىا وتعديميا شأن
عف طريؽ حاضنة الأعماؿ ومعرفة أىـ الاستراتيجيات التي ترتكز عمييا المؤسسة الناشئة 

خلاؿ والاستفادة حتى مف توسعات استثمارية خلاؿ مرحمة النمو التي تعد المرحمة الأصعب 
اليدؼ وراء إقامة ندوات ىو التكويف الجيد والتدريب المستمر لمطمبة وىذا مرحمة الانشاء، و 

ما نممسو في اجاباتيـ حيث أغمب المبحوثيف يعتبروف أف حاضنات الأعماؿ قامت بعقد 
ندوات بيدؼ التكويف والتدريب، وأيضا يعتبروف أنو غالبا ما يتـ تمويؿ التوسعات الاستثمارية 

 الأصعب.في مرحمة النمو التي تعد 
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حاضنات الأعمال بالتدريب المستمر ومدى مرافقتها لأعمال  اهتمام يوضح 01الجدول رقم 
 الطمبة حتى إتمام المشروع

 ىؿ ترافؽ حاضنات الأعماؿ الطمبة حتى إتماـ 
 المشاريع؟

 ىؿ تيتـ حاضنات الأعماؿ بالتدريب 
 المستمر لمطمبة مف أجؿ تحسيف جودتيا؟

 المجموع أحيانا لا نعـ

 9 8 0 1 التكرار نعـ
 %100.0 %88.9 %0.0 %11.1 النسبة

 15 0 0 15 التكرار لا
 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 6 2 4 0 التكرار أحيانا
 %100.0 %33.3 %66.7 %0.0 النسبة

 30 10 4 16 التكرار المجموع
 %100.0 %33.3 %13.3 %53.3 النسبة

  Spssى ضوء مخرجات برنامج عم ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ أفراد العينة الذيف يروف بأف  %100.0نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف نسبة 
حاضنات الأعماؿ لـ تقـ بتدريبيـ باستمرار بينما رافقت الطمبة حتى إتماـ مشروعيـ، ونجد 

ماؿ قامت بتدريبيـ باستمرار أفراد العينة الذيف يروف أف حاضنات الأعتمثؿ  %88.9نسبة 
تشير إلى أفراد  %66.7وأحيانا ما ترافقيـ حتى إتماـ المشاريع، في حيف نجد أف نسبة 

العينة الذيف يروف أف حاضنات الأعماؿ أحيانا تقوـ بتدريبيـ باستمرار ولكف لا ترافقيـ حتى 
أحيانا تقوـ حاضنات  يروف أنوتمثؿ أفراد العينة الذيف  %33.3إتماـ المشاريع، ونجد نسبة 

 %11.1الأعماؿ بتدريبيـ باستمرار وأحيانا تقوـ بمرافقتيـ حتى إتماـ المشاريع، أما نسبة 
فيي تشير إلى أفراد العينة الذيف يروف أف حاضنات الأعماؿ قامت بتدريبيـ باستمرار وأيضا 

 قامت بمرافقتيـ حتى إتماـ المشاريع.
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 التحميل السوسيولوجي9

ىداؼ التي تسعى الييا حاضنات الأعماؿ التدريب المستمر لمطمبة المنتسبيف اف مف بيف الأ
رعاية متعددة إلييا لأف تبني فكرة مشروع مؤسسة ناجحة لا يعد أمرا سيلا لكونو يحتاج إلى 

، لذلؾ فالتدريب عممية ىامة تسعى ليا حاضنة الأعماؿ وذلؾ لمرافقة الطمبة حتى الجوانب
ة فالتدريب والمرافقة وجياف لعممة واحدة وىي النجاح والاستمرارية انشاء مؤسساتيـ الناشئ

  لممؤسسة الناشئة وانعكاس المشروع بالفائدة والربح لتنمية الاقتصاد الوطني والنيوض بو.

يوضح صعوبات المؤسسة في توفير المرافق الأساسية لممؤسسة  00الجدول رقم 
 وعلاقتها بالمستوى العممي

عوبات فيما يخص ىؿ تجد المؤسسة ص
 توفير المرافؽ الاساسية لممؤسسة؟

 
 المستوى العممي

 المجموع أحيانا لا نعـ

 13 8 4 1 التكرار ليسانس
 %100.0 %61.5 %30.8 %7.7 النسبة

 17 2 0 15 التكرار ماستر
 %100.0 %11.8 %0.0 %88.2 النسبة

 30 10 4 16 التكرار المجموع
 %100.0 %33.3 %13.3 %53.3 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي ماستر  %88.2نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة 
حيث يروف أف المؤسسة تجد صعوبات في توفير المرافؽ الأساسية لممؤسسة، أما نسبة 

د العينة الذيف مستواىـ العممي ليسانس ويروف بأنو أحيانا ما فيي تشير إلى أفرا 61.5%
إلى طمبة أفراد  %30.8تجد المؤسسة صعوبة في توفير المرافؽ الأساسية، بينما تشير نسبة 

العينة الذيف مستواىـ العممي ليسانس ولا يروف بأف المؤسسة تجد صعوبة في توفير المرافؽ 
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إلى أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي ماستر  فيي تشير %11.8الأساسية، أما نسبة 
 %7.7ويروف بأنو أحيانا ما تجد المؤسسة صعوبة في توفير المرافؽ الأساسية، أما نسبة 

فيي تمثؿ الطمبة الذيف مستواىـ العممي ليسانس ويروف بأف المؤسسة تجد صعوبة في توفير 
 المرافؽ الأساسية.

 التحميل السوسيولوجي9

سسة ناشئة يحتاج عمى توفير مقر مناسب لممارسة النشاط وكذلؾ احتوائو عمى اف انشاء مؤ 
مختمؼ التجييزات الأساسية، لذلؾ فنجد أغمب أفراد العينة مف مختمؼ المستويات العممية 
يدركوف أىمية حاضنات الأعماؿ في التكفؿ بالصعوبات التي تواجييـ وأىميا توفير المرافؽ 

حيث استمرارية النشاط فمنيـ مف أفمس بسبب تمؾ الصعوبات إلا الأساسية، لأنيا ميمة مف 
أف حاضنات الأعماؿ تمعب دورا رياديا في التكفؿ بتمؾ الصعوبات وتذليميا ومرافقة الطمبة 

 لإدارة نشاطيـ ولازدىاره والنيوض بالاقتصاد الوطني.
ة يوضح مساهمة حاضنات الأعمال في التوجيه ومدى وجود صعوب 01الجدول رقم 

 الاشهار والتسويق لممؤسسة

ىؿ تجد المؤسسة صعوبات في الإشيار 
 تيا؟منتجاوالتسويؽ ل

 ىؿ تساىـ حاضنات الأعماؿ في 
 المستمر لمطمبة؟ التوجيو

 المجموع أحيانا لا نعـ

 18 2 0 16 التكرار نعـ
 %100.0 %11.1 %0.0 %88.9 النسبة

 5 5 0 0 التكرار لا
 %100.0 %100.0 %0.0 %0.0 النسبة

 7 3 4 0 التكرار أحيانا
 %100.0 %42.9 %57.1 %0.0 النسبة

 30 10 4 16 التكرار المجموع
 %100.0 %33.3 %13.3 %53.3 النسبة

  Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب
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 التحميل الاحصائي9

بأف حاضنات يروف  تمثؿ أفراد العينة الذيف %100.0نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة 
الأعماؿ لـ تساىـ في التوجيو لمستمر لمطمبة وأحيانا ما تجد المؤسسة صعوبة في الاشيار 

تمثؿ أفراد العينة الذيف يروف أف حاضنات  %88.9والتسويؽ لمنتجاتيا، بينما نرى أف نسبة 
 الأعماؿ ساىمت في توجيييـ المستمر ولـ تجد مؤسستيـ صعوبة في التسويؽ والاشيار

تشير إلى أفراد العينة الذيف يروف بأنو أحيانا ما تساىـ  %57.1لمنتجاتيا، أما نسبة 
حاضنات الأعماؿ في توجيييـ المستمر ولـ تجد مؤسستيـ صعوبة في الاشيار والتسويؽ 

فيي تشير إلى أفراد العينة الذيف يروف بأنو أحيانا ما تساىـ  %42.9لمنتجاتيا، أما نسبة 
في توجيييـ المستمر واحيانا ما تجد المؤسسة صعوبة في الاشيار حاضنات الأعماؿ 
 .والتسويؽ لمنتجاتيا

 التحميل السوسيولوجي9

اف عممية التوجيو المستمر مف بيف أساسيات حاضنات الأعماؿ لأف لدييا برنامج مكثؼ 
مى مبني عشامؿ عبر مراحؿ مف تبني الفكرة إلى الانشاء والاستمرارية ولا شؾ أف التوجيو 

استراتيجية خبراء ومختصيف في مجاؿ ريادة الأعماؿ وادارتيا، لذلؾ فنجد غالبية أفراد العينة 
يعتبروف أف التوجيو المستمر ساىـ في حد كبير إلى تذليؿ الصعوبات التي تواجييـ خاصة 
في التسويؽ والاشيار لمنتجات المؤسسات الناشئة باعتبار أف التسويؽ حجر الأساس 

ات وكذا لتحقيؽ عائدات وأرباح المؤسسة الناشئة وكذلؾ لضماف استمراريتيا، لعرض المنتج
 فتضع حاضنات الأعماؿ مختصيف في التوجيو لمتسويؽ والاشيار.
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يوضح مدى استفادة الطمبة من حاضنات الأعمال في انشاء مؤسسات  02الجدول رقم 
 ناشئة وعلاقتها بالمستوى العممي

ؿ في ىؿ استفدت مف حاضنة الأعما
 انشاء مؤسسة ناشئة؟

 المستوى العممي

 المجموع أحيانا نعـ

 13 5 8 التكرار ليسانس
 %100.0 %38.5 %61.5 النسبة

 17 1 16 التكرار ماستر
 %100.0 %5.9 %94.1 النسبة

 30 6 24 التكرار المجموع
 %100.0 %20.0 %80.0 النسبة

  Spssمج عمى ضوء مخرجات برنا ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

تمثؿ أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي  %94.1مف خلاؿ الجدوؿ الموضح نرى أف نسبة 
ماستر ويروف أنيـ استفادوا مف حاضنة الأعماؿ في إنشاء مؤسسة ناشئة، بينما تشير نسبة 

ا مف حاضنة إلى أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي ليسانس ويروف أنيـ استفادو  61.5%
إلى أفراد العينة الذيف مستواىـ  %38.5الأعماؿ في إنشاء مؤسسة ناشئة، بينما تشير نسبة 

ليسانس حيث يروف أنو أحيانا ما يكونوا قد استفادوا مف حاضنة الأعماؿ في إنشاء العممي 
فيي تمثؿ أفراد العينة الذيف مستواىـ العممي ليسانس  %5.9، أما نسبة مؤسسة ناشئة

 .وف أنو أحيانا يكونوا قد استفادوا مف حاضنة الأعماؿ في إنشاء مؤسسة ناشئةوير 

 التحميل السوسيولوجي9

اف توجو الطمبة لحاضنات الأعماؿ مف مختمؼ الاطوار العممية يدؿ عمى وجود نجاح تحققو 
الحاضنة في التكفؿ بمشاريع الطمبة والنيوض بيا مف الفكرة إلى التأسيس لذلؾ فنجد أغمب 

لطمبة مف أفراد العينة يروف بأف حاضنة الأعماؿ ساىمت بشكؿ كبير في انشاء مؤسسة ا
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ناشئة وراجع ذلؾ إلى التوجيو والتكويف والتدريب المختمؼ عبر مراحؿ متتالية قاـ بيا 
 مجموعة مختصيف في المجاؿ.

 يوضح مدى توفر مقر مناسب لممؤسسة وعلاقته بالتخصص العممي 03الجدول رقم 

 فيو تجييزاتو وتتوفرفر مقر مناسب لممؤسسة ىؿ يتو 
 شبكات –خدمات تقنية المعمومات –برامج –اجيزة )

 الاتصالات(؟
 لتخصص العمميا

 المجموع أحيانا لا نعـ

 10 0 0 10 التكرار عمـ الاجتماع
 %100.0 %0.0 %0.0 %100.0 النسبة

 10 0 10 0 التكرار عمـ الاقتصاد وعموـ التسيير
 %100.0 %0.0 %100.0 %0.0 النسبة

 10 6 3 1 التكرار عموـ سياسية
 %100.0 %60.0 %30.0 %10.0 النسبة

 30 6 13 11 التكرار المجموع
 %100.0 %20.0 %43.3 %36.7 النسبة

 Spssعمى ضوء مخرجات برنامج  ينالمصدر9 من إعداد الطالب

 التحميل الاحصائي9

أفراد العينة الذيف تخصصيـ العممي عمـ  تمثؿ %100.0مف خلاؿ الجدوؿ نرى أف نسبة 
الاجتماع ويتوفر لدييـ مقر مناسب لمؤسستيـ ويحتوي عمى تجييزات، وكذلؾ نسبة 

عمـ الاقتصاد وعموـ التسيير حيث لا تمثؿ أفراد العينة الذيف تخصصيـ العممي  100.0%
بة العموـ طم %60.0يروف أف ليـ مقر مناسب تتوفر فيو التجييزات، بينما تمثؿ نسبة 

 %30.0سياسية الذيف يروف أف لدييـ مقر وتنقصو بعض التجييزات المكتبية، وتشير نسبة 
بينما نسبة إلى طمبة العموـ سياسية الذيف لا يوجد ليـ مقر مناسب يحتوي عمى تجييزات، 

 تمثؿ طمبة العموـ سياسية الذيف لدييـ مقر مناسب يحتوي عمى تجييزات. 10.0%
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 ولوجي9التحميل السوسي

اف توفير مقر مناسب لممارسة النشاط يحتاج إلى توجيو تتكفؿ بو حاضنات الأعماؿ ولا شؾ 
أف المقر مف الحاجيات الأساسية التي تمبييا حاضنات الأعماؿ لمختمؼ الطمبة المنتسبيف 

ومستمزماتو  فيو تجييزاتو وتتوفرمناسب لممؤسسة مكاف يتوفر إلييا ويحتوي ىذا المقر عمى 
(، لذلؾ نجد أغمب أفراد الاتصالات شبكات –خدمات تقنية المعمومات –برامج –زة اجي)

العينة مف مختمؼ التخصصات العممية يعتبروف أف حاضنات الأعماؿ ساىمت في تزويدىـ 
 بفكرة المؤسسة وكيفية اختيار المقر وانتقاء تجييزاتو ومستمزماتو الأساسية.
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 الاستنتاج العام9

 ضنات الأعماؿ قامت بتطوير جيودىا في مجاؿ الاستشراؼ والتوجيو والمتابعة أف حا
 الكاممة وتغطية توجيات الطمبة المنتميف إلييا بمختمؼ أعمارىـ

  اف استراتيجية حاضنات الأعماؿ منذ بداياتيا تسعى إلى مرافقة مشاريع الطمبة حتى
ـ والتكفؿ بمشاريع الطمبة مف نيايتيا، وىذه تعكس مدى رغبة حاضنة الأعماؿ في الاىتما
 مختمؼ التخصصات العممية ولا تكتفي الحاضنات بالمرافقة 

  اف حاضنة الأعماؿ تساىـ بشكؿ كبير في تأىيؿ الطمبة واعدادىـ جيدا مف جميع
الجوانب ليصبحوا قادريف عمى تأدية مياميـ بشكؿ جيد وحتى يستفيدوف مف الحاضنة في 

 انشاء مؤسسة ناشئة

 ؤسسة ناشئة ينطمؽ مف الأساس في الدور الريادي الذي تمعبو حاضنات نجاح أي م
قامة ممتقيات مف شأنيا أف تحفز  الأعماؿ مف خلاؿ الاشراؼ والمتابعة الدائمة وعقد ندوات وا 
أصحاب أفكار المؤسسات الناشئة في تبني أفكارىـ جيدا وتحويرىا وتعديميا عف طريؽ 

يجيات التي ترتكز عمييا المؤسسة الناشئة والاستفادة حاضنة الأعماؿ ومعرفة أىـ الاسترات
 حتى مف توسعات استثمارية 

  مف بيف الأىداؼ التي تسعى الييا حاضنات الأعماؿ التدريب المستمر لمطمبة
المنتسبيف إلييا لأف تبني فكرة مشروع مؤسسة ناجحة لا يعد أمرا سيلا لكونو يحتاج إلى 

دريب عممية ىامة تسعى ليا حاضنة الأعماؿ وذلؾ لمرافقة رعاية متعددة الجوانب، لذلؾ فالت
الطمبة حتى انشاء مؤسساتيـ الناشئة فالتدريب والمرافقة وجياف لعممة واحدة وىي النجاح 

 .والاستمرارية لممؤسسة الناشئة

  اف انشاء مؤسسة ناشئة يحتاج عمى توفير مقر مناسب لممارسة النشاط وكذلؾ احتوائو
زات الأساسية، لذلؾ فنجد أغمب أفراد العينة مف مختمؼ المستويات عمى مختمؼ التجيي

العممية يدركوف أىمية حاضنات الأعماؿ في التكفؿ بالصعوبات التي تواجييـ وأىميا توفير 
 .المرافؽ الأساسية
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  اف عممية التوجيو المستمر مف بيف أساسيات حاضنات الأعماؿ لأف لدييا برنامج
تبني الفكرة إلى الانشاء والاستمرارية ولا شؾ أف التوجيو مبني مكثؼ شامؿ عبر مراحؿ مف 

 .عمى استراتيجية خبراء ومختصيف في مجاؿ ريادة الأعماؿ وادارتيا

  اف توجو الطمبة لحاضنات الأعماؿ مف مختمؼ الاطوار العممية يدؿ عمى وجود نجاح
 .إلى التأسيستحققو الحاضنة في التكفؿ بمشاريع الطمبة والنيوض بيا مف الفكرة 

  اف توفير مقر مناسب لممارسة النشاط يحتاج إلى توجيو تتكفؿ بو حاضنات الأعماؿ
ولا شؾ أف المقر مف الحاجيات الأساسية التي تمبييا حاضنات الأعماؿ لمختمؼ الطمبة 

 فيو تجييزاتو وتتوفرمناسب لممؤسسة مكاف يتوفر المنتسبيف إلييا ويحتوي ىذا المقر عمى 
 .(الاتصالات شبكات –خدمات تقنية المعمومات –برامج –اجيزة و )ومستمزمات
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 9خاتمة
 قضية مف كبيرا حيزا تشغؿ التي الموضوعات أىـ مف الناشئة المؤسسات موضوع يعد
 التنمية

 البحث الضروري مف كاف الميتـ الدور ىذا أماـ ،رالجزائ في والاقتصاديةالاجتماعية 
 تتبنى التي الأعماؿ حاضنات بينيا ومف المؤسسات مف النوع ىذا تتولى جديدة تقنيات عف

 النماء عمى قادرة لتصبح الشامؿ والاىتماـ الفائقة الرعاية إلى حتاجت الناشئة التي المؤسسات
 الأعماؿ حاضنات دور لتحريالدراسة  ىذه ىدفتو ، النجاح بآليات ومزودة لممستقبؿ ومؤىمة

 النشاط بدء مرحمة بيف المشاريع احتضاف عمى تعمؿكونيا  الناشئة، اتالمؤسس مرافقة في
 .الأعماؿ لمنشآت النمو ومرحمة
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