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والصلاة والسلام على أشرف  ﴾كمنلئن شكرتم لأزيد﴿الحمد ﵁ القائل في كتابو العزيز 

 الخلق الدبعوث بالذدى والرحمة نبينا ومعلمنا ومرشدنا محمد صلى الله عليه وسلم وصحبو وسلم
تقدم بجزيل شكرنا وعظيم امتناننا إلى وأن أخط آخر حروف ىذا العمل وأن ن يطيب لنا

 جامعة )عمار ثليجي( وأفراد ىيئتها والإدارينٌ والعاملنٌ فيها
الدكتور بوادود حسنٌ" الذي أشرف على ىذه كما نتقدم بجزيل الشكر وعظيم امتناننا إلى 

الرسالة وقد كان لتوجيهاتو السديدة وآرائو الدفيدة أكبر الأثر في إخراج ىذا العمل إلى حيز 
 النور

كما لا يفوتنا في الدقام أن نتوجو بالشكر والعرفان إلى أساتذة "علوم التربية" وبالأخص " 
الناصر" والدكتور " أحمد بلعيد" والدكتورة"  إرشاد وتوجيو" وعلى رأسهم الدكتور " جلال

 سامية خنفار" نشكركم جزيل الشكر على نصائحهم وتوجيهاتهم لنا
ونتقدم بالشكر أيضا إلى مدير مركز إرشاد وتوجيو الددرسي والدهني وإلى مستشاري التوجيو 

 "بمدينة الأغواط على رأسهم الدستشار " العربي قلومة، ياسنٌ نبق، خديجة صادقي
شكرا لكل من ساعدنا من قريب أو من بعيد ولو بكلمة طيبة أو بدعاء وبث فينا 

 روح التحدي والاجتهاد
 وشكرا لجميع زملائنا في تخصص إرشاد وتوجيو

 

 

 



 

 

داءــــهإ  
 

 
 فخر وشرف أن أعتز بهما فوق الواجب، وأن أىدي ثمرة ىذا الجهد الدتواضع 

 وضعتني وىذا إلى أمي التي سهرت الليالي لأنام في آمان،  إلى التي حملتني وىنا
 إلى أمي لو اعطيتها كل الدنيا ما وفيت أجرىا، إليك يا أمي  يا أعز ما أملك

إلى الذي لم يبخل عليا بشيء احتجتو إلى من سهر وتعب من أجلي راحتي إليك يا أبي يا 
قلت فلن أوفيكما حقكما مقابل نبع العطاء ورمز العمل والصرامة، إليك يا أبي ومهما 

 الجهد الذي قدمتموه لي فرعايتي وتربيتي، أنتم الدصباح الذي يننً حياتي
 إلى روح عمتي " سعيدة" التي لم تكتمل ىذه الفرحة بغيابها أسأل الله أن يرحمها ويغفر لذا

 إلى زىور حياتي أخواتي "خديجة وزوجها وأولادىا "قصي وجيهان" 
 " مليكة وفاطمة وإياد" وإلى لؤلؤة حياتي

 وإلى سندي فالحياة "مصطفى وزوجتو وأولاده" جواد وإياد"
 صديقاتي الطفولة" فتيحة، لبنى، ابتسام، شريفة، شهنًة، أيمان، أحلام فاطمة"

، نسرين، فاتن، نوال، صديقات مشواري الجامعي "مديحة، يسرى، مريم، فاطمة، خديجة
 ليليا"

 شريكة العمل والأمل "بشرى" وإلى
 أسأل الله أن يحفظهم ويرعاىم وأن يديم عليهم نعمة الصحة والعافية

 

 



 

 

الحمد ﵁ الذي تتم الصالحات، الحمد ﵁ ما تم جهد ولا ختم سعي إلا بفضلو وما تخطى الصعيد من عقبات وصعوبات 
 إلا بتوفيقو ومعونتو

صور لنا الناس أن النجاح سهل وأن تحقيق الأمنيات والأحلام قد يكون بأمور وخطوات سهلة، فإن الواقع  مهما
أصعب والحياة الآن تتطلب قدرا كبنًا... كبنًا جدا من الجد والاجتهاد والكثنً من ا﵀اولات لنهوض من سقطاتنا 

في مراحل ما وىذا للوصول لنقطة النجاح ىا أنا اليوم وعثرتنا ولزاولات التغلب عند الفشل واليأس التي قد تواجهنا 
بفضل من الله ومنتو وبعد رحلة طويلة أرفع قبعة تخرجي مع نهاية مرحلتي الجامعية وأىدي ثمرة لرهودي ىذا إلى سكان 

 قلبي
 إلى رمز الحنان والحب والتضحية يا من تجري الجنة تحت أقدامكي أمي الغالية " شاوية بن الزوبنً"

مورد الحب الصادق إلى من غمرتني بحنانها وتذكرتني في دعائها فأىديكي يا نبع الحنان قابل حل لك الاحترام  إلى
 والسلام 

 إلى من ربتني جدتي الحبيبة رحمها الله "ستي بن شريف"
إليك جدي العزيز إلى من علمني معنى الحياة وزرعت فيا الأمل إلى من منحني الثقة والقوة إلى من وىبني الأمن والآمان 

 أرجو من الله أن يمد في عمرك لترى ث فيا ثمار انقطافها بعد طول انتظار جدي العزيز " بن جدو بن الزوبنً"وزوجتو
بحالي الامل وتسع قلبو ابي الغالي "بلعلمي بن الشريف" الى من شاركوني الالم الى رجل الكفاح الى بؤرة النور التي غنًت 

 والامل النجاح والفشل اخوتي واخواتي وخاصة الكتكوتة "رؤيا"
الى من امسكوا بيدي حينما توقفت الحياة عن مد يدىا لي خلاتي اعزاء "عائشة وبنت علي" واخوالي الغالينٌ وزوجاتهم 

عائلتي "بن شريف " و جدتي الحبيبة حفظها الله "عويشة" الى من شهدوا معي متاعب الدراسة الى الى كل من في حياتي 
 من شاركوني الحياة الدرة و الحلوة صديقاتي الاعزاء" خديجة، احلام، امينة" شركاء الدرب الطويل

ق الشكر والتقدير إلى التي لا أعرف كيف يمكن للكلمات أن تعبر عما يجول في نفسي أعجز عن التعبنً ولكن أقدم فائ
 شاركتني انجاز ىذا العمل صديقتي الغالية" عائشة عريشة"

إلى الذين مهدوا لنا طريق العلم والدعرفة وكل من عامني حرفا، إلى من حمل قد الرسالة في الحياة ومد يد العون أستاذي 
 الكريم ومشرفنا " بوداود حسنٌ"كل التقدير والتبجيل لك

 من الدرحلة الابتدائية إلى الدرحلة الجامعية إلى كل أساتذتي
وآخر دعواىم أن الحمد ﵁ ﴿ومهما كتبت من عبارات تخرج فلن أجد أصدق من قولو تعالى                           

 ﴾رب العالدنٌ
 فالحمد ﵁ كثنًا طيبا مباركا فيو
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 ملخص الدراسة:

‌إلى‌التعرف‌على‌ ‌اعفىدفت‌الدراسة ‌للسرشدين‌الشفديين‌في‌العسل‌لية الذات‌السيشية
‌الأغهاط ‌الإرشادي‌التربهي‌بهلاية ،‌ ‌من ‌مكهنة ‌على‌عيشة ‌الدراسة مدتذار‌‌94طبقت‌ىذه

‌الته‌ ‌بسركز ‌العذهائية ‌العيشة ‌طريق ‌عن ‌اختيارىم ‌تم ‌الأغهاط، ‌بهلاية ‌والإرشاد‌تهجيو جيو
‌وا‌السدرسي‌ ‌على‌السشيج‌الهصفي‌الذي‌يخدموالسيشي، ‌في‌دراستشا ‌ولتحقيق‌‌عتسدنا دراستشا

‌الا ‌يتزسن ‌الاستبيان، ‌أداة ‌استخدمشا ‌أىداف‌الدراسة ‌على‌‌15ستبيان ‌مهزعة أبعاد،‌‌9بشد
 تهصلشا‌إلى‌الشتائج‌التالية:‌(SPSS)وبعد‌السعالجة‌الإحرائية‌عن‌طريق‌

‌درجا - ‌في ‌احرائية ‌دلالة ‌ذات ‌فروق ‌تهجد ‌التهجيو‌‌فاعليةت ‌لسدتذاري ‌السيشية الذات
 والإرشاد‌السدرسي‌والسيشي‌في‌العسل‌الإرشادي‌التربهي‌تعزى‌إلى‌متغير‌الجشس.

- ‌ ‌درجات ‌في ‌احرائية ‌دلالة ‌ذات ‌فروق ‌تهجد ‌التهجيو‌فاعلية ‌لسدتذاري ‌السيشية الذات
 والإرشاد‌السدرسي‌والسيشي‌في‌العسل‌الإرشادي‌التربهي‌تعزى‌إلى‌متغير‌الأقدمية.

- ‌ ‌درجاتتهجد ‌في ‌احرائية ‌دلالة ‌ذات ‌التهجيو‌‌فاعلية‌فروق ‌لسدتذاري ‌السيشية الذات
‌.والإرشاد‌السدرسي‌والسيشي‌في‌العسل‌الإرشادي‌التربهي‌تعزى‌إلى‌متغير‌التخرص

‌.الذات‌السيشية،‌السرشدين‌الشفديين،‌العسل‌الإرشادي‌التربهي‌الكلمات المفتاحية: 

 

‌

‌

‌

‌
 

 



 ه‌
 

Study summary: 

 The study aimed to identify the Professional self of psychological 

counselors in the work of educational counseling in the state of Laghouat. the 

study was applied to a sample 49 guidance counselors in the state of Laghouat, 

They were selected through a random sample at the School and Vocationnel 

Guidance and Counseling,  In our study we relied on thedescriptive approach 

that serves our study, to achieve the objectives of the study, we  used the 51 

items questionnaire distributed over  4 dimensions, and after statistical treatment 

through (SPSS) we reached the following results: 

 - There are statistically significant differencesin the degrees of the school's 

professional  personality, vocational guidance and counselors in 

providingeducationaladvice The processattributed to the gender variable 

.- There are statisticallysignificantdifferences in the degrees of self-

professionalism of school and vocational guidance and counseling counselors in 

educational counseling due to the seniority variable. 

- There are statisticallysignificantdifferences in the degrees of self-

professionalism of school and vocational guidance and counseling counselors in 

educational extension work due to the variable of specialization. 

Keywords: 

 Professional psychology,  psychologi calcoun sellors, educational 

counseling work.. 



 قائمــة المحتويــــــــات
 

 رقم الرفحة الموضوعات
 أ شكر وتقدير

 ب، ج الإهداء
 د، هــ الملخص

 و قائمة الجداول
 ي قائمة الأشكال

 1 مقدمة

  الدراسة واعتباراتها إشكالية: الأولالفرل 

 4 إشكالية الدراسة .1

 5 فرضيات الدراسة .2

 5 الدراسةأهداف  .3

 5 الدراسة أهمية .4

 6 تحديد مفاهيم الإجرائية للدراسة .5

 8 الدراسات الدابقة .6

  الذاتية المهنيةفاعلية : الثاني الفرل

 17 تمهيد

 18 الذات فاعلية مفهوم  .1

 19 الذات  . وظيفة2

 19 الذات .أبعادفاعلية 3

 22 . أنواع فعالية الذات4

 23 . نعريات الذات5

 25 . مفهوم الذات المهنية6

 26 . أبعاد لمفهوم فاعلية الذات المهنية7

 27 خلاصة الفرل

  المرشد النفدي والعمل الإرشادي التربوي : الثالفرل الث



 قائمــة المحتويــــــــات
 

 29 تمهيد

 33 المرشد النفدي.1

 33 تعريف المرشد النفدي 1.1

 34 صفات المرشد النفدي2.1

 35 التربوي  المرشد النفدي مهام1.3

 36 مهارات المرشد النفدي التربوي 4.1

 39 عمل المرشد النفدي وسائل وأساليب 5.1

 41 لرعوبات التي تواجه المرشد النفدي ا 6.1

 43 العملية الإرشادية .2

 43 تعريف بالعملية الارشادية 1.2

 43 أهداف العملية الارشادية 2.2

 45 مراحل العملية الارشادية 3.2

 47 تقنيات الارشاد التربوي  4.2

 48 المنهج الإرشادي النفدي التربوي  5.2

 53 رشاد النفدي في المدرسةالأسس والمبادئ العامة للإ 6.2

 52 خلاصة الفرل

  الفرل الرابع: الإجراءات الميدانية للدراسة

 54 تمهيد

 55 منهج الدراسة .1

 55 . حدود الدراسة2

 55 . مجتمع الدراسة وعينته3

 56 . الدراسة الاستطلاعية4

 57 . ادوات جمع البيانات5

 63 .الخرائص الديكومترية للاستبيان6

 65 . الأساليب الاحرائية المعتمدة 7



 قائمــة المحتويــــــــات
 

 66 خلاصة الفرل

  الفرل الخامس: عرض وتحليل النتائج ومناقذتها

 68 تمهيد

 68 . عرض وتحليل نتائج الفرضيات1

 68 الفرضية الأولىوتحليل نتائج عرض 1.1

 69 نتائج الفرضية الثانية وتحليل عرض 2.1

 73 نتائج الفرضية الثالثة وتحليلعرض 3.1

 71 عرض وتحليل نتائج الفرضية الرابع  4.1

 73 . مناقذة نتائج الدراسة2

 73 الفرضية الأولى نتائج  مناقذة1.2

 73 مناقذة نتائج الفرضية الثانية 2.2

 74 مناقذة نتائج الفرضية الثالثة3.2

 74 مناقذة نتائج الفرضية الرابعة4.2

 77 الاسنتناج العام

 83 الخاتمة

 82 قائمة المراجع

 I الملاحق

 



 قائـــــــــــــمة الجداول
  

 و 
 

 

 رقم الجدول عنهانه رقم الرفحة
 10 يهضح تهزيع عينة الدراسة الأساسية حدب الجنس والأقدمية والتخرص 56

 10 والتخرص يهضح تهزيع العينة الاستطلاعية حدب الجنس والأقدمية 57

 10 يمثل وزن الفقرة المدرج وفق مقياس ليكرت الخماسي 58

 10 بينالدرجة الكلية للاستبيان وبينأبعاد الاستبيان الارتباطيهضح معاملات  61

 15 يهضح معاملات الإرتباط بين عبارات الاستبيان وأبعادها 60

 16 -المقارنة الطرفية–لدلالة الفروق بين المجمهعتين الطرفيتين  Tيهضح نتائج  60

 17 يبين قيمة معامل ألفا كرونباخ لحداب ثبات الأداة  60

 18 معامل الارتباط لحداب الثبات بطريقة التجزئة النرفيةيبين قيمة  60

للعينة الهاحدة حهل مدتهى الذات المهنية لدى  Ttestيهضح نتائج اختبار  68
 عينة من  مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية الأغهاط"

19 

لعينتين مدتقلتين حدب متغير الجنس لدى  Ttestيهضح نتائج اختبار  69
 عينة من مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية الأغهاط

01 

لعينتين مدتقلتين حدب متغير الأقدمية لدى  Ttestيهضح نتائج اختبار  71
 عينة من مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية الأغهاط

00 

درجة الذات المهنية تعزى لمتغير التخصص يوضح وجود فروق في  71
 .لدى عينة من مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بولاية الأغواط

00.00 

 00 يوضح المقارنات البعدية عن اختبار شيفيه 70



 

  



 ةــــمقدم
 

1 
 

يعج الإرشاد الشفدي والتخبؽي مؼ الخجمات الأساسية لأي مؤسدة تخبؽية، إذ يعسل 
السخشجون جشبا مع جشب مع بقية الكؽادر الفشية والإدارية في السؤسدة التخبؽية، سؽاء كانت 
مجرسة أو جامعة، فيػ يعسمؽن في مداعجة الطمبة لتحقيق التكامل في تطؽر شخرياتيػ، 

الأكاديسية التي تقع خارج اىتسام السعمسيؼ، وىػ يعسمؽن ضسؼ  وخاصة في الجؽانب غيخ
الكادر الفشي لسعالجة مذكلات الطمبة الشفدية والتخبؽية، وتقييػ قجراتيػ ومداعجتيػ في تحجيج 
ميؽليػ، وتذخيص إمكاناتيػ، واستطلاع فخصيػ، تسييجا لسداعجتيػ في تحجيج الخيارات، 

ػ السيشي، والؽصؽل بيػ إلى أقرى مدتؽيات التطؽر واتخاذ القخارات فيسا يخص مدتقبمي
الذخري والسيشي، مؼ خلال استغلال قجراتيػ وميؽليػ وفخصيػ لتحقيق أعمى مدتؽيات 
الرحة الشفدية. لحلغ تعج قزية إعجاد السخشجيؼ السجرسييؼ في الؽطؼ العخبي مؼ الأولؽيات 

خشج أحج السيشييؼ الستخرريؼ الأساسية لتشفيح خطط إصلاح التعميػ بلا ججوى، ويعج الس
في التعامل مع الدمؽك الإنداني عامة والتخبؽي خاصة، مسا يؽجب أن يكؽن السخشج ميشيا 

 (744 ص ،0202أحمد صمادي، يوسف حواتمة، )درجة عالية مؼ الإحتخاف والسيشيةمتخررا وعمى 

لحا لا بج مؼ إيلاء السخشج السجرسي في أثشاء إعجاده أكاديسيا قدطا كبيخا مؼ الخعاية 
قي، ليدتطيع مداعجة السدتخشجيؼ في التكيف مع ما يدتجج، في في الجانب العسمي التطبي

مجتسع معاصخ مميء بالتحجيات، ويربح ذلغ مؼ السكؽنات الأساسية لحات السخشج 
 التخبؽي، التي تجخل ضسؼ مفيؽمو لحاتو، التي تعخف بالحات السيشية.

مة وسط ويعج تحقيق مفيؽم الحات السيشية جؽىخ عسمية الشسؽ السيشي؛ إذ تعج مخح
العسخ مخحمة تقييػ الحات حؽل الشسؽ السيشي، ويعيج الفخد في ىحه السخحمة الشعخ في أىجافو 
الساضية في ضؽء الإنجازات الخاىشة في عسمو. وتتسثل إحجى ميسات الشسؽ اليامة ليحه 
السخحمة في الؽصؽل الفخد إلى دور ميشي يبجو مثيخا ومشتجا ومخضيا مؼ الؽجية السالية، 

ؽن إلى إعادة تقييػ أىجاف خاد الحيؼ لػ يحققؽا إنجازات في بجاية ىحه السخحمة يدعفالأف
 (738 ص ،مرجع سابقأحمد صمادي، يوسف حواتمة، )حياتيػ

وبالتالي فإنو وثيق الرمة بتقجيخ لحاتو، وتسثل السيشة مرجرا لذعؽر الفخد بقيستو، 
وتحجيج ليؽيتو السيشية، فالسيشة تختبط بسفيؽم الحات، وىي العسل الحي سيقزي الفخد حياتو 
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ل لمحياة معشى، ومؼ خلالو يذعخ الفخد بقيستو الاجتساعية؛ إذ إن السيشة التي فيو، ويجع
 تشاسب قجرات الفخد وميؽلو، تداعجه في تحقيق الشسؽ والؽصؽل إلى تحقيق الحات.

ويقرج بسفيؽم الحات السيشية إدراك الفخد لشفدو وذاتو كعزؽ في السيشة، إنو الإدراك 
و وعؽاطفو، وكمسا كان مفيؽم الحات السيشي أكثخ ايجابية، الحي يؤثخ في أفكار الفخد وأفعال

كان التقجيخ واحتخام الحات ىؽ الذائع في السيشة، ما يداىػ في تعديد الأداء والفاعمية 
والذعؽر بالكفاءة الحاتية لجى السخشج. وبتعبيخ أدق يذيخ مفيؽم الحات السيشية إلى ترؽرات 

ومعخفتو ومعتقجاتو وقيسو ودوافعو التي يتػ تذكيميا أحج أعزاء مجسؽعة معيشة حؽل مياراتو 
ف التجارب والتفاعلات مع وتغييخىا في عسمية تقييػ سساتو /قجراتو الخاصة مؼ خلال مختم

 (702 ص ،مرجع سابقأحمد صمادي، يوسف حواتمة، )الآخخيؼ

 عمى خسدة فرؽل كانت عمى الذكل التالي:تػ تقديػ دراستشا ىحه وفي ضؽء ما سبق 

، اىسية الجراسة ،اىجاف الجراسة ،جراسةال تشاول اشكالية الجراسية، فخوض الفصل الاول: -
 .الجراسات الدابقة ،التعخيف الاجخائي لمسفاىيػ والسرطمحات الجراسة

فاعمية الحات السيشية، وتشاولشا فيو مفيؽم فاعمية الحات السيشية ووظيفة  اني:الفصل الث -
الحات نعخيات الحات ومفيؽم الحات، وكحا أبعاد وأنؽاع فاعمية الحات، بالإضافة إلى 

 السيشية وأبعادىا.
جاء تحت عشؽان السخشج الشفدي والعسل الإرشادي التخبؽي، حيث تزسؼ  الفصل الثالث: -

ىحا الفرل مفاىيػ حؽل السخشج، وتطخقشا إلى مؼ ىؽ السخشج، صفاتو وميامو التخبؽية، 
ا إلى وكحا مياراتو ووسائل وأساليب عسمو، ثػ تشاولشا العسمية الإرشادية، وقج تطخقشا فيي

تعخف العسمية الإرشادية وأىجافيا، وكحا مخاحميا وتقشيات الإرشاد التخبؽي، بالإضافة إلى 
 السشيج الإرشادي والأسذ والسبادئ العامة للإرشاد الشفدي في السجرسة.

تػ فيو عخض الاجخاءات السيجانية لمجراسة، حيث يحتؽي عمى السشيج  الفصل الرابع: -
 تسع وعيشة الجراسة، أدوات جسع البيانات، الاساليب الاحرائية الجراسة، حجود الجراسة، مج

الاستشتاج العام  ،تذسل ىحا الفرل عخض وتحميل الشتائج ومشاقذاتيػ الفصل الخامس: -
 والتؽصيات.
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 6إشكالية الدراسة .1

تعتبخ الحات السيشية عشرخا ىاما في حياة السخشج السيشي فيشا يجب أن يكؾن السخشج 
مجركا لحاتو مؽ كل الجؾانب، قبل أن يختار ميشتو ولكل ميشة عخوفيا الخاصة ومتظمباتيا 
وخرائريا، وأن الذخص أثشاء مداولتو لسيشتو يجب أن يكؾن واعيا بحاتو السيشية، فسعخفة 

دورا ىاما في تؤديتو لعسمو بذكل جيج، فسفيؾم الحات ىؾ فكخة السخء مؽ  السخشج لشفدو تمعب
نفدو بأنو ذكي ومؾاعب ومجتيج، ويسيل إلى الترخف تبعا ليحه الفكخة فسفيؾمو عمى ىحا 
الشحؾ يعسل كقؾة دافعة لتؾجيو سمؾكو، وعميو فالكيفية التي يجرك بيا الفخد عمى ذاتو تؤثخ 

والحات في وأن سمؾكو يؤثخ في الكيفية التي يجرك بيا ذاتو، عمى طخيقة التي يدمػ بيا، 
أبدط معانييا، ىي الذعؾر والؾعي بكيشؾنة الفخد، وتتكؾن لشتيجة التفاعل مع البيئة، وتدعى 
إلى التؾافق والثبات، وتشسؾ نتيجة الشزج والتعمؼ، ويعج مفيؾم الحات الذيء الؾحيج الحي 

فيؾ مخمؾق الؾحيج الحي يدتظيع إدراك ذاتو بحيث  يجعل الإندان فخيج ذاتو الخاصة بو
يجعل مؽ الحات مؾضؾعا لتأممو وتفكيخه وتقؾيسو وأن ىحا السفيؾم الحي يتكؾن لجى ذاتو ىؾ 
الأساس في وحجة الذخرية اذ يسثل طخيقة إدراك الحات وإدراك الآخخيؽ، وىؾ السحؾر 

قيق مفيؾم ذات إيجابي، والستسثل الخئيدي لتشغيؼ الذخرية وتحجيج الدمؾك، وأن الدعي لتح
في تقبل الفخد لحاتو ورضاىا عشيا ىؾ مغيخ الرحة الشفدية والتي مؽ أىؼ ملامحيا التؾافق 

 .والتكيف والدؾاء

وفي ضؾء ما سبق طخحو فإنشا نحجد مذكمة بحثشا الحالي في محاولة الإجابة عؽ 
 التداؤل التالي:

 نييؽ  في السؤسدات التعميسية؟ما مدتؾى الحات السيشية لمسخشجيؽ الشفدا 

 التداؤلات الفرعية6

  ىل تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في درجات الحات السيشية لسدتذاري التؾجيو
 ؟والإرشاد السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ الجشذ 
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  التؾجيو ىل تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في درجات الحات السيشية لسدتذاري
 ؟والإرشاد السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ الأقجمية

  ىل تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في درجات الحات السيشية لسدتذاري التؾجيو
 ؟والإرشاد السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ التخرص

 فرضيات الدراسة6 .2
 السيشية لمسخشجيؽ الشفدانييؽ  في السؤسدات التعميسية مختفع مدتؾى الحات 

 الفرضيات الفرعية6

  لسدتذاري التؾجيو والإرشاد الحات السيشية  درجاتتؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في
 السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ الجشذ.

 حات السيشية لسدتذاري التؾجيو والإرشاد تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في درجات ال
 السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ الأقجمية.

  تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في درجات الحات السيشية لسدتذاري التؾجيو والإرشاد
 السجرسي والسيشي في العسل الإرشادي التخبؾي تعدى إلى متغيخ التخرص.

 الدراسة6أهداف  .3
 ىحه الجراسة إلى تحقيق التالي:تيجف 

 العسل الإرشادي التخبؾي لحات السيشية لجى السخشجيؽ الشفدييؽ في التعخف عمى أبعاد ا
 ؛الأغؾاط ؾلايةب
 ييؽ لمحات السيشية؛عمى مدتؾى إدراك السخشجيؽ الشفد التعخف 
 أهسية الدراسة6 .4

ؾ الحات السيشية لمسخشجيؽ تتشاولو وىىسية السؾضؾع الحي تخجع أىسية ىحه الجراسةلأ
حيث تعتبخ الحات السيشية متغيخ ىام في تذكيل أداء  ،وعلاقة بعض الستغيخاتييؽ الشفد

السخشج التخبؾي، ففي ضؾء معتقجات السخشج الشفدي عؽ الحات السيشية تحجد خجمات السيشية 
 يو مؽ معيقات.التي يؤدييا، ومقجار الجيج الحي يبحلو ومثابختو رغؼ ما قج يؾاج
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 السعخفي في مجال التؾجيو والإرشاد ومدتذار  ناجيخصكسا تعتبخ ىحه الجراسة إضافة ل
 التؾجيو خاصة.

 تحديد مفاهيم الاجرائية للدراسة6. 5

وذاتو كعزؾ في ميشتو،  يقرج بسفيؾم الحات السيشية إدراك الفخد لشفدوالذات السهشية1.56
إنو الإدراك الحي يؤثخ في أفكار الفخد وأفعالو وعؾاطفو وكمسا كان مفيؾم الحات اكثخ ايجابية 
كان تقجيخ الحات وإحتخام الحات ىؾ الذائع في السيشة. ويذيخ مفيؾم الحات السيشية الى 

سو ودوافعو، التي الترؾرات أحج أعزاء مجسؾعة معيشة حؾل مياراتو ومعخفتو ومعتقجاتو وقي
يتؼ تذكيميا وتغييخىا في عسمية تقييؼ سساتو مؽ خلال مختمف التجارب والتفاعلات مع 

 (Smadi,2019)الآخخيؽ 
الحات السيشية ىي ادراك الفخد لشفدو وذاتو وميؾلو ورغباتو ومعتقجاتو تعريف الاجرائي2.56

 .حؾل مجال ميشتو
( ىؾ شخص يستمػ السعخفة Carkhuff,1967والسخشج كسا يعخفو )السرشد الشفدي6 3.5

والتجريب عمى مداعجة الأفخاد في تحقيق تؾافقيؼ الشفدي، ويتسيد بالقجرة عمى كذف الحات 
 .                    والسخونة والالتدام بالعسمية والسؾضؾعيةوالتمقائية والدخية والجقة والانفتاح 

 (32، ص3002) الأسدي وابراهيم، 
السخشج الشفدي ىؾ ميشي مجرب لو الخبخة في ميشتو عمى مداعجة تعريف الاجرائي6  4.5

 الظلاب فسجالاتيؼ الستعجدة داخل السؤسدة التخبؾية.
العسل الارشادي يشتسي إلى مجسؾعة تخررات أو ميؽ العسل الارشادي التربهي6 5.5

 "Helping Professionsتعخف بسيؽ السداعجة أو السعاونة " 
 (27، ص7553الذشاوي،  )محروس

ويعتبخ الإرشاد العشرخ الجؾىخي في بخنامج التؾجيو والإرشاد، ومؽ أىؼ الخجمات التي يجب 
أن يحؾييا البخنامج، ومؽ ىشا أتى اقتخان الإرشاد دائسا بالتؾجيو تأكيجا لأىسيتو، والإرشاد 

 (322، ص7541)الدوسري، يذكل جدءا واحجا مؽ خجمات بخنامج التؾجيو 
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يسكؽ الفرل التام بيؽ التخبية والتعميؼ وبيؽ التؾجيو والإرشاد، فالتخبية تتزسؽ عشاصخ  ولا
 (27، ص7554)زهران، كثيخة مؽ التؾجيو، والتجريذ يتزسؽ عشاصخ كثيخة مؽ الإرشاد 

العسل الإرشادي التخبؾي ىؾ عسمية دقيقة وضخورية يعتسج عمييا السخشج التعريف الإجرائي6 6.5
 حل مذاكل السدتخشج داخل السؤسدات التخبؾية. الشفدي في

 الدراسات الدابقة6. 6

" فاعلية الذات لدى اساتذة  والتي جاءت بعشؾاندراسة )هذام بن قروج، محمد بهفاتح( 1.6
 التعليم الابتدائي بهلاية الأغهاط"

ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة مدتؾى فاعمية الحات لجى أساتحة التعميؼ الابتجائي بؾلاية 
الأغؾاط في ضؾء بعض الستغيخات بالاعتساد عمى السشيج الؾصفي، واستخجم مقياس فاعمية 

أستاذ وأستاذة، وتؾصمت الشتائج إلى أن أساتحة  (94)الحات التخبؾية عمى عيشة مكؾنة مؽ 
يؼ مدتؾى متؾسط مؽ فاعمية الحات، وأنو لا تؾجج فخوق بيؽ الجشديؽ في الابتجائي لجي

 لأساتحة في متغيخي السؤىل العمسيفاعمية الحات، كسا انعجم التبايؽ بيؽ ا
جاءت ىحه الجراسة متذابية مع دراستشا الحالية مؽ ناحية متغيخ التعليق على الدراسة6 

السشظقة التعميسية، بيشسا اختمفا في كؾن ىحه الجراسة فاعمية الحات وكحا تؼ تظبيقيا في نفذ 
 مؾجية لأساتحة التعميؼ الابتجائي بجلا مؽ السخشجيؽ التخبؾييؽ.

تحقيق الذات السهشية والتي جاءت بعشؾان " (نادية آدم فزل الله جاسر)دراسة  2.6
ببعض للسرشدين الشفديين العاملين بالسدارس الثانهية بسحلية أم دمان وعلاقتها 

" وىي دراسة مقجمة لشيل شيادة الساجدتيخ في الإرشاد الشفدي والتخبؾي لدشة الستغيرات
، حيث ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف عمى فعالية الحات السيشية لمسخشجيؽ الشفدييؽ 9104

العامميؽ بالسجارس الثانؾية بسحمية أم درمان وعلاقتيا ببعض الستغيخات، ولمتحقق مؽ ىحا 
ستخجمت الباحثة السشيج الؾصفي، الحي يتشاسب مع طبيعة دراستيا وتكؾن مجتسع اليجف ا

( 01الجراسة مؽ جسيع السخشجيؽ الشفدييؽ بالسجارس الثانؾية بسحمية أم درمان والبالغ عجدىؼ )
مخشجا ومخشجة والحيؽ يسثمؾن عيشة الجراسة التي أخحت بالظخيقة الكمية، وتسثمت أدوات 

 (ت)واختبار  spssعالية الحات السيشية ، كسا استخجمت بخنامج الجراسة في مقياس ف
 ومعادلتي ألفاكخونباخ وسيبخمان بخوان واختبار مان ويشتي واختبار التبايؽ الأحادي.
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 وقج تؾصمت الباحثة إلى الشتائج التالية:

 .تتدؼ فعالية الحات السيشية لمسخشجيؽ الشفدييؽ بالإرتفاع 
  احرائية تعدى لستغيخ )الجشذ، الحالة الاجتساعية، السؤىل لا تؾجج فخوق ذات دلالة

 العمسي، التخرص، الجورات التجريبية، الخبخة، استخجام الحاسؾب، العسخ(.
 تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في تختيب ابعاد الحات السيشية لجى السخشجيؽ الشفدييؽ لا 

 بالسجارس الثانؾية بسحمية أم درمان.

 أنيا كسا الجراسةمتغيخات  ناحية مؽ دراستي مع اشتخكت الجراسة ىحه سة6التعليق على الدرا
التي كانت مؾجية  عمى عكذ  ثانؾي ذو السدتؾى ال تلاميحل مؾجو استبيان عمىت عتسجا 

 .لمتعخف عمى الحات السيشية لمسخشجيؽ الشفدييؽ في العسل الإرشادي  بؾلاية الاغؾاط

" مفههم الذات السهشية ونسط والتي كانت بعشؾان  الرهالحة()رانيا محمد دراسة لمظالبة  3.6
" وىي محكخة مقجمة الذخرية كستشبآت بقلق الأداء لدى السرشدين التربهيين في الأردن

، ىجفت ىحه الجراسة الكذف 9102لشيل شيادة الساجدتيخ في تخرص الإرشاد الشفدي لدشة 
يفزمو السخشجون التخبؾيؾن والكذف  عؽ مدتؾى مفيؾم الحات السيشي ونسط الذخرية الحي

( مخشجا ومخشجة مؽ 090عؽ إمكانية تشبؤىسا بقمق الاداء لجييؼ، تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
العامميؽ في مجارس محافغة إربج التابعة لسجيخيات تخبية لؾاء قربة إربج ومجيخية تخبية لؾاء 

التابعيؽ لجسعية الأردنية لعمؼ  بشي عبيج ومجيخية تخبية لؾائي الظيبة والؾسظية والسخشجيؽ
الشفذ، ولتحقيق أىجاف الجراسة أعجت الباحثة مقياس مفيؾم الحات السيشي، واستخجمت 

 مقياس نسط الذخرية ومقياس القمق الأداء.

 وكانت نتائج دراستشا كالتالي:

  ،أن مدتؾى مفيؾم الحات السيشي عمى السقاييذ ككل لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ كان مختفعا
 ESTJوأن أكثخ أنساط الذخرية انتذارا لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ في الأردن ىؾ نسط 

، وأن مدتؾى قمق الأداء لجى السخشجيؽ كان مشخفزا، وإلى أن كافة ISFJويميو نسط 
السيشي وأبعاده وبيؽ قمق الأداء وأبعاده مؽ جية أخخى كانت العلاقات بيؽ مفيؾم الحات 
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عكدية )سالبة( الاتجاه؛ وبيشت الشتائج أن كافة العلاقات بيؽ أبعاد مقياس نسط الذخرية 
 ( الاتجاه.ة عكدية )سالبةمؽ جية وبيؽ قمق الأداء وأبعاده مؽ جية أخخى قج كانت علاق

  الارتباط بيؽ بعج مفيؾم الحات السيشي )السثالي( مؽ وجؾد فخق دال إحرائيا في معاممي
جية وبيؽ قمق الأداء ككل وبعجه )الشفدي والانفعالي( مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ 

 )الحالة الاجتساعية( لرالح السخشجيؽ التخبؾييؽ غيخ الستدوجيؽ)أعدب(؛
 ي وأبعاده مؽ وعجم وجؾد فخق دال إحرائيا في معاملات الارتباط بيؽ مفيؾم الحات السيش

 جية وبيؽ قمق الأداء مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ )الحالة الاجتساعية(.
  ،وجؾد فخق دال إحرائيا في معاممي الارتباط بيؽ مفيؾم الحات السيشي وبعجيو )السجرك

الاجتساعي( مؽ جية وبيؽ بعج قمق الأداء )الجدسي( مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ 
بؾييؽ الحكؾر، وعجم وجؾد فخق دال إحرائيا في بقية )الجشذ(، لرالح السخشجيؽ التخ 

معاملا الارتباط بيؽ مفيؾم الحات السيشي وأبعاده مؽ جية وبيؽ قمق الأداء وأبعاده مؽ 
 جية أخخى يعدى لستغيخ )الجشذ(؛

  وجؾد فخق دال إحرائيا في معاممي الارتباط بيؽ نسط الذخرية )مفكخ /وججاني( مؽ
)الشفدي والانفعالي ( مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ )الحالة  جية وبيؽ بعج قمق الأداء

 الاجتساعية( لرالح السخشجيؽ التخبؾييؽ غيخ الستدوجيؽ )أعدب(؛
  لؼ يكؽ ىشاك فخوق دالة احرائيا في بقية معاملات الارتباط بيؽ أبعاد مقياس نسط

لة الذخرية مؽ جية وبيؽ قمق الأداء وأبعاده مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ )الحا
 الاجتساعية(؛

  ،وجؾد فخق دال إحرائيا في معاممي الارتباط بيؽ نسظي الذخرية )مشفتح/ متحفظ
مفكخ/ وججاني( مؽ جية وبيؽ بعج قمق الأداء )الجدسي( مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ 

 )الجشذ(، لرالح السخشجيؽ التخبؾييؽ الحكؾر؛
 ؽ أنساط الذخرية مؽ جية عجم وجؾد فخق دال إحرائيا في بقية معاملات الارتباط بي

 وبيؽ قمق الأداء وأبعاده مؽ جية أخخى يعدى لستغيخ )الجشذ(؛
  كسا أشارت الشتائج إلى أن جسيع الستغيخات )الجشذ، الحالة الاجتساعية، مفيؾم الحات

 السيشي، نسط الذخرية( غيخ قادرة عمى التشبؤ بقمق الأداء.
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لجراستشا الحالية إلا أن ىشاك اختلاف في  مذابية  الجراسة ىحهجاءت التعليق على الدراسة6
الستغيخات التابعة حيث أن ىحه الجراسة أضافت متغيخيؽ وىسا نسط شخرية السخشج، وقمق 

 الأداء. 

ة للسرشدين الشفديين في العسل "الذات السهشين ( بعشؾا9100شخفا )فتحي دراسة عبيخ  4.6
ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى الحات السيشية لمسخشجيؽ الشفدييؽ في  رشادي بقاا  غزة"الإ 

العسل الإرشادي التخبؾي بقظاع غدة،  وللإجابة عمى تداؤلات الجراسة استخجمت الباحثة 
السشيج الؾصفي التحميمي، لأنو يتشاسب مع طبيعة الجراسة الحالية، وتكؾن مجتسع الجراسة 

ارة التخبية والتعميؼ الحكؾمية بسحافغات غدة لمعام مؽ جسيع مخشجي ومخشجات مجارس وز 
( 974( مخشجا ومخشجة، وبمغت عيشة الجراسة )029( والبالغ عجدىؼ )9101-9114الجراسي )

( أبعاد، 10أىجاف الجراسة، قامت الباحثة بإعجاد مقياس، تكؾن مؽ )ولتحقيق .مخشجا ومخشجة
( لتحميل استجابات أفخاد، وتؾصمت SPSSوقج استعانت الباحثة بالأساليب الاحرائية )

 الباحثة إلى الشتائج التالية:

 ( واحتل بعج سسات %07.20حرمت الحات السيشية لمسخشجيؽ التخبؾييؽ عمى وزن ندبي )
والبعج الاجتساعي عمى السختبة  %(41.70)الذخرية عمى السختبة الأولى بؾزن ندبي قجره 

سؾح السيشي عمى السختبة الثالثة بؾزن ندبي ( وبعج الظ%04.24الثانية بؾزن ندبي قجره )
( في %00.00( وحرل البعج القيسي عمى السختبة الخابعة بؾزن ندبي قجره )%04.04قجره )

( أما البعج %00.18حيؽ حرل البعج السعخفي عمى السختبة الخامدة بؾزن ندبي قجره )
ي حيؽ حرل بعج ( ف%07.70الشفدي فقج حرل عمى السختبة الدادسة بؾزن ندبي قجره )

( وبعج تقجيخ الآخخيؽ عمى %08.09الآداء السيشي عمى السختبة الدابعة بؾزن ندبي قجره )
أما الجرجة الكمية لمسقياس ككل حرمت عمى وزن  %(00.44)السختبة بؾزن ندبي قجره 

 (.%07.20ندبي )
  .وجؾد ارتباط دالا احرائيا بيؽ تقجيخ الآخخيؽ والسقاييذ الفخعية لسقياس الحات السيشية 
  عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ الجشذ، والسخحمة الجراسية، السشظقة

 التعميسية.
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  ،تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ العسخ في بعجي الظسؾح والقيؼ السيشية
سشة(، وبعج القيؼ 91-92انت الفخوق في الظسؾح السيشي لرالح الحيؽ أعسارىؼ مؽ )ولقج ك

 ( سشة.91السيشية لرالح الحيؽ أعسارىؼ اكثخ مؽ )
  تؾجج فخوق ذات دلاة إحرائية تعدى لستغيخ الحالة الإجتساعية في بعجي السعخفي

 .الستدوجيؽ خكانت الفخوق لرالح غي والظسؾح السيشي، ولقج
  ذات دلالة إحرائية  تعدى لستغيخ السؤىل العمسي في بعج السكانة  تؾجج فخوق

 الاجتساعية، ولقج كانت الفخوق لرالح الحاصميؽ عمى البكالؾريؾس.
  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ التخرص في بعجي الظسؾح السيشي والقيؼ

ل مؽ رالح الأو ت لسشؾا (17)سشؾات وأكثخ مؽ ( 10)السيشية، بيؽ الخجمة الأقل مؽ 
-0سشؾات لرالح مؽ )( 17)سشؾات( وأكثخ مؽ 7-0( سشؾات، وبيؽ الخجمة )10)

 سشؾات(، ولؼ يتزح فخوق في سشؾات الخجمة الأخخى.7
  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ الجورات الحاصل عمييا في بعجي السعخفي

-0سؽ )دورات( لرالح مش7-0)دورات( ومؽ 7-0والسكانة الإجتساعية بيؽ الأقل مؽ )

( 17)دورات لرالح الأكثخ مؽ  (17) دورات والأكثخ مؽ (10)دورات(، وبيؽ الأقل مؽ 7
 دورات، ولؼ يتزح فخوق في عجد الجورات الأخخى.

  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية تعدى لستغيخ استخجام الحاسؾب في بعجي السعخفي
 الحيؽ يدتخجمؾن الحاسؾب. والظسؾح السيشي، ولقج كانت الفخوق لرالح

  :متغيخات الجراسة، إلا  ناحية مؽ دراستي في اشتخكت الجراسة ىحهالتعميق عمى الجراسة
مخشجا  (974)انشا نختمف في عيشة الجراسة، فقج اختارت الباحثة عيشة كبيخة شسمت عمى

ومخشجة، وكحا نججىا تختمف في فخضيات الجراسة حيث استعسمت الباحثة في دراستيا 
حمة الجراسية، السشظقة التعميسية، الحالة والسخ مؽ الستغيخات كستغيخ الجشذ، العجيج

 السؤىل العمسي، سشؾات الخبخة...الخالاجتساعية، 
" العلاقة بين الرضا الهظيفي وسسات الذخرية عشد بعشؾان ( 0407) دراسة الفار 5.6

ىجفت الجراسة التي أجخيت في محافغؾ عسان إلى السرشدين التربهيين في محافظة عسان"، 
السخشجيؽ التخبؾييؽ العامميؽ في وزارة التخبية والتعميؼ، وصف مدتؾى الخضا عؽ العسل عشج 

وإلى استقراء تأثيخ عجد مؽ متغيخات الذخرية في درجة رضاىؼ عؽ العسل، وبالتحجيج 
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السخشجيؽ العامميؽ في مجارس أجابت الجراسة عؽ الدؤاليؽ الآتييؽ: ما درجة الخضا عؽ 
الؾزارة؟ وىل تتأثخ درجة الخضا عؽ السيشة بدسات الذخرية عشج السخشجيؽ العامميؽ في 

 مجارس الؾزارة؟
( مؽ جسمة السخشجيؽ %82( مخشجا ومخشجة، يذكمؾن )70عيشة الجراسة مؽ )وتكؾنت 

جمت الباحثة اختبار والسخشجات مسؽ يعسمؾن في السجارس الؾزارة في مجيشة عسان، وقج استخ
( مجالات ىي 01( ومقياس الخضا عؽ العسل، وتكؾن مؽ )08كاتل لعؾامل الذخرية )

الإدارة، والإشخاف، والخضا العام، وعخوف العسل، والسحفدات السادية، وواجبات العسل، 
ومتظمبات العسل، والشسؾ، والتظؾر الحاتي، والاعتداز بالسجرسة، وقج تؾصمت الباحثة إلى 

 تائج التالية:الش
 الغالبية العغسى مؽ السخشجيؽ التخبؾييؽ كانؾا راضيؽ عؽ عسميؼ وأن الدسات  وىي أن

 الذخرية لفئة الخضا السختفع اختمفت عؽ الدسات الذخرية لفئة الخضا الستجني.

جاءت ىحه الجراسة متذابو مع دراستشا الحالية مؽ ناحية الستغيخ  التعليق على الدراسة6
خبؾييؽ، واختمفا في الستغيخ الخضا الؾعيفي وسسات الذخرية لمسخشجيؽ السخشجيؽ الت

 التخبؾييؽ.

، "الاتجاهات الشفدية للأخرائي الشفدي نحه عسله"( بعشؾان 1987دراسة ياسيؽ ) 6.6
ىجفت الجراسة إلى تحجيج الاتجاىات الشفدية للأخرائي الشفدي نحؾ عسمو، حيث قام 

أبعاد  (18)( عبارة وزعت عمى 21الاتجاىات مكؾن مؽ ) الباحث بإعجاد اختبار لقياس ىحه
أساسية ىي حب السيشة، والعلاقات الإندانية، والإعجاد السيشي للأخرائي، وإشباع السيشة 

الشفدية، وأىسية السيشة في السجتسع وسسات الذخرية السختبظة بشجاح  لحاجات الأخرائي
( 81أساسيتيؽ الأولى تتكؾن مؽ )، وقج طبق السقياس عمى عيشتيؽ في عسمو الأخرائي

( أخرائي نفدي مسارس للإرشاد مؽ 21أخرائي نفدي تحت الأعجاد، والثانية تتكؾن مؽ )
الجشديؽ، وأعيخت الشتائج أن الاتجاىات الشفدية للأخرائي الشفدي تحت الإعجاد تختمف 

ف باختلاف باختلاف الجشذ لرالح الإناث، وأن الاتجاىات الشفدية للأخرائي الشفدي تختم
الخبخة فالأخرائي الشفدي ذو الخبخة العالية يتستع بالخضا عؽ العسل كسا تختمف أيزا 
باختلاف طبيعة العسل وأن الاتجاىات الشفدية للأخرائي الشفدي تتأثخ بعجة عؾامل نحؾ 
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ميشة مثل عامل حب السيشة، والإعجاد ليا والعلاقات الإندانية وأىسية السيشة في السجتسع 
 و ليا.وتقبم

جاءت ىحه الجراسة متذابية مع دراستشا الحالية مؽ ناحية دراسة التعليق على الدراسة6 
السخشجيؽ التخبؾييؽ، إلا أن ىحه الجراسة اختمفت مع دراستشا مؽ ناحية الستغيخات السدتقمة 
حيث ىجفت ىحه الجراسة لسعخفة الاتجاىات الشفدية للأخرائي الشفدي نحؾ عسمو، وكحا 

يق ىحه الجراسة عمى عيشة تتكؾن مؽ عيشتيؽ أساسيتيؽ اختمفا في مجتسع الجراسة، فقج تؼ تظب
 .رشاد مؽ الجشديؽ(للإ)اخرائي نفدي تحت الأعجاد، أخرائي نفدي مسارس 

"الإرشاد التربهي في السدارس الأساسية العليا  والثانهية بعشؾان ( 9110)جدادراسة الع 7.6
التعخف عمى واقع الإرشاد وىجفت الجراسة إلى "، بسحافظات غزة السذكلات واقع وحلهل

ساسية التي تؾاجيو في السجارس الأ لاتالتخبؾي ودور السخشج التخبؾي بالإضافة إلى السذك
العميا والسجارس الثانؾية بسحافغات غدة ومجى علاقة ىحه السذكلات بستغيخ الجشذ والسخحمة 

في ىحه السجارس مجتسع الجراسة مؽ جسيع السخشجيؽ التعميسية والسشظقة التعميسية، وتكؾن 
( مخشجا ومخشجة بشدبة 00( مخشج ومخشجة، وبمغت عيشة الجراسة )012والبالغ عجدىؼ )

( مؽ مجتسع الجراسة، تؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية البديظة مؽ السجيخيات الثلاث، 09%)
( فقخة مؾزعة عمى ثلاثة 97) ولجسع البيانات اللازمة تؼ ترسيؼ استبانة اشتسمت عمى

 مجالات بالإضافة إلى سؤال مفتؾح في نياية الاستبانة وبيشت نتائج الجراسة:

 أن واقع الإرشاد التخبؾي في السجارس بحاجة لعشاية واىتسام أكبخ مسا ىؾ مؾجؾد؛ -

 وأن دور السخشج التخبؾي فاعل وعميو ميسات كبيخة؛ -

السذكلات الستعمقة بالإعجاد والتجريب حاز عمى السختبة كسا أسفخت الشتائج عمى أن مجال  -
 الأولى ثؼ عخوف العسل، ثؼ بعج ذلػ الإدارة والييئة التجريدية؛

وأعيخت الشتائج كحلػ عجم وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية بيؽ متؾسظات لسذكلات  -
عميسية التي لجى السخشجيؽ تعدى إلى كل مؽ جشذ السخشج والسخحمة التعميسية والسشظقة الت

 يعسل بيا.
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جاءت ىحه الجراسة متذابو مع دراستشا الحالية مؽ ناحية متغيخ التابع  التعليق على الدراسة6
 )السخشج الشفدي(، وقج اختمفا في الستغيخات التابعة.

رشاد التربهي من وجهة نظر للبة السدارس فاعلية الإ ( بعشؾان "9110دراسة أحسج ) 8.6
( طالب وطالبات، اعيخت 218وتألفت عيشة الجراسة مؽ ) الزرقاء"الحكهمية في محافظة 

ل الحي يتزسؽ لإرشاد التخبؾي، وشكل السجال الأو الشتائج ان ىشاك نغخة إيجابية نحؾ ا
الجانب الديكؾلؾجي السختبة الأولى وتلاه السجال الثالث الحي يتزسؽ سسات السخشج، ومؽ 

شغيسي، وجاء السحؾر الثاني الحي يتزسؽ الجانب ثؼ السجال الخابع الحي يتزسؽ الجانب الت
العلاجي في السختبة الأخيخة. كسا أشارت الشتائج إلى أنو لا تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية 

ذ وججت يان باستثشاء مجال سسات السخشج، إتخجع لمجشذ في الإجابة عؽ فقخات الاستب
 ذات دلالة إحرائية لرالح الإناث. فخوق 

جاءت ىحه الجراسة متذابية مع دراستشا الحالية مؽ ناحية الفاعمية  دراسة6التعليق على ال
الإرشاد بيشسا اختمفا مؽ ناحية تؾجيو الاستبيان فقج كان مؾجيا لظمبة السجارس، عمى عكذ 

 دراستشا مؾجية لمسذخفيؽ التخبؾييؽ.

الإرشاد وبين القلق فهم العلاقة بين فاعلية الذات في بعشؾان "( Kocarek, 2001دراسة ) 9.6
، جاءت ىجه الجراسة مؽ خلال كل مؽ "ومدتهى التاهر والخبرة وأداء السرشد التربهي 

نغخية فاعمية الحات لبشجورا ونغخية الإدراك الاجتساعي فيسا بعج مؽ خلال التخكيد عمى 
سدتؾى فاعمية الحات لمسخشج وأىسيتيا في التجريب، أما متغيخات الجراسة )القمق والتؾتخ، وال
 الستظؾر لمستجرب حجة التجريب والخبخة في الإرشاد والتظبيق(، وقج ىجفت الجراسة إلى:

استعسال الستغيخات الدابقة في الجراسة لمتشبؤ بسجى تأثيخىا عمى أداء السخشج، وتكؾنت العيشة 
طالب ماجدتيخ في الإرشاد التخبؾي في ثلاث مخاحل مؽ التجريب  (007)التي جسعت مؽ 

 قبل مسارسة الإرشاد وبعج مسارسة الإرشاد والحقل التجريبي.

وقج جاءت الشتائج أن كل مؽ فاعمية الحات والسدتؾى التظؾيخي يختمفان بذكل كبيخ في 
سيط متقمب، وقج السدتؾيات الثلاث لمتجريب والسدتؾى التظؾيخي لؼ تثبت الجراسة أنو و 
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أجسعؾا عمى أن ىحه الستغيخات جسيعيا ميسة لتحديؽ أداء السخشج ويشبغي عمى السخشجيؽ 
تظؾيخ ىحه الستغيخات لتحديؽ أدائيؼ، وتؾصمت الجراسة إلى أن فاعمية الحات كانت في أعمى 

بؤ بأداء مدتؾياتيا في التجريب وأنيا تعدز في التجريب وقج بيشت فاعمية الحات متغيخ ميؼ لمتش
 السخشج وقج حرل عمى أعمى مدتؾى.

جاءت ىحه الجراسة متذابية مع دراستشا الحاليةـ، إلا أنيسا اختمفا في  التعليق على الدراسة6
الخبخة السيشية، فيحه الجراسة طبقت عمى فئة طمبة لا يدالؾا تحت التجريب لسيشة السخشج 

عبخ ثلاث مخاحل )التجريب قبل مسارسة الإرشاد وبعج مسارسة الإرشاد والحقل  التخبؾي 
 التجريبي(.
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 تمهيد:

يعج مفيؾم فاعمية الحات مؽ أىؼ مفاىيؼ في عمؼ الشفذ الحجيث الحؼ وضعو "بانجورا" 
الحؼ يخػ أن معتقجات الفخد في فاعميتو تغيخ مؽ خلال الإدراك السعخفي لمقجرات الذخرية 
والخبخات الستعجدة، سؾاء السباشخة أو غيخ السباشخة، ولحا فإن فاعمية الحات يسكؽ أن تحجد 
السدار الحؼ تتبعو كإجخاءات سمؾكية، إما في صؾرة ابتكارية أو نسظية، كسا أن ىحا السدار 
يسكؽ أن يذيخ إلى مجػ إقشاع الفخد بفاعمية الذخرية، وثقتو بإمكاناتو التي يقتزييا 
السؾقف، وفاعمية الحات تعسل كسعيشات ذاتية وكسعؾقات ذاتية في مؾاجية السذكلات، فالفخد 

قؾؼ بفاعمية التألق يخكد جل اىتسامو عشج مؾاجيتو لسذكمة، عمى تحميميا بغية  لجيو إحداس
الؾصؾل لحمؾل مشاسبة، أما إذا تؾلج لجيو شػ بفاعمية الحات فدؾف يتجو تفكيخه نحؾ الجاخل 

 بعيجا عؽ مؾاجية السذكمة، فيخكد عمى جؾانب الزعف وعؽ الكفاءة وتؾقع الفذل.
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 فاعمية الذاتمفههم  . 1

بأنيا: " تؾقعات الفخد عؽ (Self- Efficacy) فاعمية الحات (Banduraiباندورا)ويعخف 
أدائو لمدمؾك في مؾاقف تتدؼ بالغسؾض، وتشعكذ ىحه التؾقعات عمى اخترار الفخد 

 للأنذظة الستزسشة في الأداء وكسية الجيؾد السبحولة ومؾاجية الرعاب وإنجاز الدمؾك".

: فاعمية الحات عمى أساس الادراك الفخد في قجراتو وإنجاز مجسؾعة (Vasilفديل)وأما 
حيث يخػ فاعمية  (Shumk 1995)نتاج ميسة معيشة ويتفق معو ششػ مة لإمؽ الأعسال اللاز 

 .نتاج ميسة معيشةيخ إلى اعتقادات الفخد في ذاتو لإالحات تذ

 (22،23، ص2008) بندر محمد حدن الزيادي العتيبي، 

: أن فيؼ الدمؾك الإنداني بجون افتخاض الحات كستغيخ (1981كارل روجرز )وأشار 
وسيط يؤثخ في إدراك الذخص شعؾريا بالبيئة، حيث أشار إلى الشاحية الذعؾرية لمحات 

 (12، ص2018)طارق عبد الرؤوف، كتكؾيؽ مشتغؼ 

فيعخف مفيؾم الحات بأنيا مجسؾعة مؽ الذعؾر  (18ص، 1981، سيد خير الله)أشار 
 والعسميات التأممية التي يدتشج عمييا بؾاسظة سمؾك ممحؾظ أو عاىخ.

ستسايد عؽ أنو صؾرة الذخص عؽ نفدو كسا  (1982طمعت منرهر)وعخف 
الأشخاص الآخخيؽ كيؾية ذاتو لو مدار الشيائي ويتأثخ بالتعمؼ ويخزع لمتغييخ ويسكؽ 

 (.26، ص2016)خالد المختار الفار، والإجخاءات العمسيةدراستو بالظخق 

أكجت الجراسات التي كانت حؾل مؾضؾع مفيؾم الحات عمى أنو يعتبخ حجخ الداوية في 
الذخرية وصبح مفيؾم الحات الآن ذات أىسية بالغة ويحتل في ىحه الأيام مكان القمب في 

 .العسيل أؼ السخكد حؾل الحاتالتؾجيو والإرشاد الشفدي وفي العلاج السخكد حؾل 

 (26، ص2001، )حامد زهران
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فاعمية الحات بأنيا الثقة الفخد الكامشة في قجراتو خلال السؾاقف  (2001العدل)ويعخف 
الججيجة أو السؾاقف ذات السظالب الكثيخة وغيخ السألؾفة أو ىي اعتقادات الفخد في قؾاه 

 الذخرية يجب ....نقص السجيؾد بجلا مدانجة إلى نقص في القجرة.

 (131، ص2001)عادل العدل، 

أنيا الرؾرة التي يعخف الاندان نفدو كسا ىي عخف الحات ب (1985صالح )أما 
الاطار الحؼ يدتظيع الاندان أن يظبع فيو بحيث يكؾن ممسا بسا في نفدو، وىحه السعمؾمات 
التي يتؾصل إلييا الاندان عؽ نفدو تعتبخ أشياء تعمسا عؽ نفدو ليحا الدبب استظاع أن 

 (591، ص5891)صالح، قةمؽ خلالو معخفة الكثيخ عؽ حقي يرؾر نفدو بأسمؾب يدتظيع

 :وظيفة الذات. 2

ووعيفة مفيؾم الحات ووعيفتو دافعية وتكامل وتشغيؼ وبمؾرة عالؼ الخبخة الستغيخ الحؼ 
نتاج لمتفاعل ؼ ويحجد الدمؾك ويشسؾ تكؾيشا كالإيؾجج الفخد في وسظو ولحا فإنو يشتغ

الاجتساعي جشبا إلى جشب مع الجافع الجاخمي لتأكيج الحات، وبالخغؼ مؽ أنو ثابت تفديخيا إلا 
 (82، ص1982)زهران، أنو يسكؽ تعجيمو تحت عخوف معيشة 

 :ابعاد فعالية الذات .1

 ثلاثة أبعاد تتغيخ فعالية الحات تبعا ليا وىحه الأبعاد ىي: (اندورا)حجد 

 :Magnitudeقدر الفعالية  - أ
ويقرج بو مدتؾػ قجرة دوافع الفخد للأداء في السجالات والسؾاقف السختمفة، ويختمف ىحا 
السدتؾػ تبعا لظبيعة أو صعؾبة السؾقف ويبجو قجرة الفاعمية برؾرة أوضح عشجما تكؾن 
السيام متختبة وفقا لسدتؾػ الرعؾبة والاختلافات، بيؽ الأفخاد في تؾقعات الفاعمية ويسكؽ 

جيجىا بالسيام البديظة الستذابية ومتؾسظة الرعؾبة ولكشيا تتظمب مدتؾػ أداء شاق تح
مدتؾػ فاعمية الحات لجػ بعض الأفخاد فإنيؼ لا يقبمؾن عمى  في معغسيا، ومع ارتفاع

 .مؾاقف التحجؼ، وقج يخجع الدبب في ذلػ إلى تجني مدتؾػ الخبخة والسعمؾمات الدابقة
 (69، ص1994)الديد أبه هاشم، 
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ويؤكج بانجورا في ىحا الرجد أن طبيعة التحجيات التي تؾاجو الفعالية الذخرية يسكؽ 
الحكؼ عمييا بسختمف الؾسائل مثل: مدتؾػ الإتقان، بحل الجيج، الجقة، الإنتاجية، التيجيج، 
التشغيؼ الحاتي السظمؾب فسؽ خلاليا التشغيؼ الحاتي فإن القزية لؼ تعج أن فخدا ما يسكؽ 

د عسلا معيشا عؽ طخيق الرجفة ولكؽ ىي أن فخدا ما لجيو الفعمية ليشجد لشفدو أن يشج
 الأداء العسل. ؽؽ خلال مؾاجية مختمف حالات العجو عوبظخيقة مشغسة م

أن قجرة الفاعمية لجػ الأفخاد لمتبايؽ عؾامل عجيجة أىسيا:  (1005حي الزياتفت)ويخػ 
د ومدتؾػ الجقة والانتاجية ومجػ تحسل مدتؾػ الإبجاع أو السيارة ومجػ تحسل الاجيا

الزغؾط والزبط الحاتي السظمؾب ومؽ السيؼ ىشا أن تعكذ اعتقادات الفخد تقجيخه لحاتو 
 بأن لجيو القجرة مؽ الفاعمية يسكشو مؽ أداء ما يؾكل إليو أو يكمف بو دائسا وليذ أحيانا.

السؾقف، كسا يتزح قجرة الفعالية كسا أن قجرة فاعمية الحات تختمف تبعا لظبيعة وصعؾبة 
والاختلافات بيؽ الأفخاد في تؾقعات  الرعؾبة بذكل أكبخ عشجما تكؾن السيام مختبظة وفقا

السيام البديظة الستذابية، ومدتؾطة الرعؾبة، ولكشيا تحتاج ج يحجيسكؽ تالفعالية، و 
 (85، ص2001)فتحي الزيات، لسدتؾػ أداء عال في معغسيا

 :Generalityالعمهمية  - ب
العسؾمية ىي انتقال الفعالية إلى مؾاقف مذابية، فالأفخاد غالبا ما يعسؾن احداسيؼ 

 تذابية لمسؾقف التي يعتخضؾن ليا.بالفاعمية في السؾاقف الس
وتبايؽ درجة العسؾمية عمى مجال أو نذاط أو ميام محجدة وتختمف ما بيؽ اللامحجودية 
والتي تعبخ عمى أعمى درجات العسؾمية والسحجودية الأحادية التي يقترخ عمى مجال أو 
نذاط أو ميام محجدة، وتختمف درجة العسؾمية باختلاف السحجدات التالية: درجة تساثل 

لمسؾاقف  عؽ الإمكانية سمؾكية معخفية... والخرائص الكيفية وسائل التعبيخالأنذظة، 
 (32، ص2001) المرجع الدابق، ومشيا خرائص محؾر الدمؾك

 :Stregthأو الذدة القهة - ج
أن قؾة الذعؾر بالفاعمية الذخرية تعتبخ عؽ السثابخة العالية والقجرة  (باندورا)يبيؽ 

السختفعة التي تسكؽ مؽ اختيار الأنذظة التي سؾف تؤدؼ بشجاح كسا يحكخ أيزا أنو في 
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عمى ثقتيؼ في أنيؼ يسكشيؼ أداء حالة التشغيؼ الحاتي لفاعمية فإن الشاس سؾف يحكسؾن 
زمشية فالسعتقجات الزعيفة عؽ الفعالية تجعل الفخد الشذاط بذكل مشتغؼ في خلال فتخات 

أكثخ قابمية لمتأثخ بسا يلاحع مثل السلاحغة فخد يفذل في آداء ميسة ما، أو يكؾن أداءه 
ضعيفا فييا، ولكؽ الأفخاد مع قؾة الاعتقاد بفعالية يثابخون في مؾاجية الأداء الزعيف، 

سا أكثخ قجرة عمى مؾاجية أحجىة وىكحا قفج يحرل طالبان عمى درجات ضعيفة في ماد
فعالية الحات لجيو السؾقف )فاعمية الحات لجيو مختفعة( والأخخػ أقل قجرة )

 (293ص ،2000)علاء الذعراوي، (مشخفزة

ويذيخ أيزا ىحا البعج إلى عسق الاحداس بالفاعمية الحاتية بسعشى قجرة أو شجة أو 
أو الأنذظة مؾضؾع القياس ويتجرج بعج القؾة  عسق اعتقاد أو إدراك الفخد بإمكانو أداء السيام

 أو الذجة عمى مترل ما بيؽ قؾؼ ججا إلى ضعيف ججا.

 
 (: أبعاد فاعمية الذات05الذكل رقم)

 
 

 
 
 

 

 

 

 26، ص2021المردر: غنامي سناء، 
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 أنهاع فعالية الذات . 4

 يسكؽ ترشيف فعالية الحات إلى عجة أنؾاع مشيا:

 :Population -Efficacy الفعالية القهمية - أ
القؾمية قج تختبط بأحجاث لا يدتظيع السؾاطشؾن الديظخة  ةالفعاليأن  (جابخ عبج الحسيج)يحكخ

عمييا مثل انتذار التكشؾلؾجيا الحجيثة، والتغيخ الاجتساعي الدخيع في أحج السجتسعات، 
 .والأحجاث التي تجخؼ في أجداء أخخػ مؽ العالؼ

 فاعمية الذات الجماعية: -ب

غام جساعي لتحقيق السدتؾػ مجسؾعة تؤمؽ بقجراتيا وتعسل في نالفاعمية الجساعية ىي 
عمى الفؾز ومقجرتو  خيق كخة القجم إذا كان يؤمؽ في قجراتو مثال ذلػ: ف السظمؾب مشيا،

 عمى الفخيق السشافذ فيربح لجيو بحلػ فاعمية جساعية مختفعة والعكذ صحيح.

 :Generalized self -Efficacyفعالية الذات العامة  -ج

في مجالات الحياة السختمفة وتخكد مفخدات متجاندة وتخكد  ويقرج بيا إدراك الفخد لكفائتو
فعالية الحات العامة عمى إجسالي ميارات الفخد التي يؾاجو بيا السذكلات والسؾاقف 

 السختمفة وىي ما تديؼ في الجراسة الحالية.

 : Specific self -Efficacyفعالية الذات الخاصة  -د

 الات الحياة السختمفة وتخكد مفخدات متجاندة.إدراك الفخد لكفائتو في مجويقرج بيا 
أحكام الأفخاد السختبظة بسقجرتيؼ عمى أداء ميسة محجدة مثل )الخياضيات ويقرج بيا 

 التعبيخ(. –الأشكال اليشجسية( أو في المغة العخبية )الإعخاب الخاصة ،
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 : Academic self -Efficacyفعالية الذات الأكاديمية -ه

م التعميسية بسدتؾيات الحات الأكاديسية إلى ادراك الفخد لقجرتو عمى أداء السياتذيخ فعالية 
 مخغؾب فييا.

وقج أشار العجيج مؽ الجراسات عمى وجؾد علاقة إيجابية قؾية بيؽ فعالية الحات وبيؽ 
الانجاز الاكاديسي، والخغبة الأكاديسية وأن فعالية الحات الأكاديسية تعظي تشبؤات واضحة 

 (51، ص2004)محمد سامي محمد الغرب، والأداء والأكاديسي للانجاز

 :نعريات الذات. 5

 (:Kohuts1971نعرية الذات لكهتس ) -1

برؾرة أولية عمى فيؼ وتفديخ تظؾر الحات وتأثيخ في الرحة العقمية لمذخص  (كهتس)ركد 
لفخويج ضسؽ محيط تفاعل الإندان، وقج استشج بقؾة نغخية التحميل الشفدي الكلاسيكي 

وخاصة مسا يتعمق بالظاقة الجشدية )الميبيجو( والتي يؤكج عمى ترخف الأشخاص وفقا 
لمغخيدة الجشدية والعجوانية وذلػ لاشباع حاجاتيؼ بخرؾص الأىجاف الستتؾعة والتي تسثل 

 في العادة الأشخاص الآخخيؽ.

الاجتساعية التي يؾلج إلى عجم وجؾد الحات لجػ السؾلؾد الججيج إلا أن البيئة  (كهتس)وأشار 
سمػ ذاتا خاصان الظفل كسا لؾ كان مخمؾقا ي افييا الظفل تفخض عمى مشح الخعاية أن يعاممؾ 

سسا سيخرو والاىتسام بحاجاتو الجدجية ومؽ خلال ىحه التفاعلات تبجأ وذلػ يسشح الظفل ا
ظمبات الخاحة الحات الأولية لا لتبمؾر، حيث ييتؼ الؾالجان بالظفل إلى حج كبيخ بتؾفيخ مت

والخعاية والتحجث إليو، ولحلػ تتكؾن رابظة مباشخة وقؾية بيؽ الظفل ووالجيو، ويداىؼ التفاعل 
الإيجابي السحكؾر بيؽ الظفل ووالجيو في تظؾيخ جؾىخ الحات السخكدية )الأساسية( في أثشاء 

 الدشتيؽ أو الثلاثة الأولى مؽ حياتو.

 تو:وىشاك عجة مفاىيؼ طخحيا كؾتذ في نغخي
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ىي رأؼ أولي عؽ الحات باعتبارىا عغيسة، حيث تعتبخ  :الذات المتكمفة أو الفخمة -أ
 ىحه الحالة عؽ العخض الغيخ الؾاقعي.

وتتسثل بالأشخاص الحيؽ يعتبخون أنفديؼ قادرون عمى  الذخرية التهاقة المثالية: -ب
الارتباط بالآخخيؽ، مسؽ يعجبؾن بيؼ لأسباب مثل: الحكاء، السجال، القؾة والؾضع 

 الأخلاقي.
وتسثل أساسا شخرية الفخدحيث تتكؾن في أثشاء عسمية  الذات المركزية )الأساسية(: -ج

خ معتقجاتو الغيخ واقعية بخرؾص نفدو يبجأوىا الؾالجان، إذ يقؾم الذخص بتغييالتعمؼ 
ومدتقبمو وتغيخ نتيجة عسمية التعمؼ بالتكؾيؽ الثابت، والاستخجام السخيح لمسيارات والقجرة 

 .عمى رؤية الحات باعتبارىا مخكد للإنتاج وأساسياتو
 (218، ص2011)مغازي صالح محمهد، شيماء عبد المطر، 

 نعرية فاعمية الذات لباندورا:  -1

نغخية الفاعمية الحاتية عمى الأحكام التي يرجرىا الفخد، وعمى مجػ قجرتو عمى تحقيق  تقؾم
ىحه التعميسات والأحكام الفخدية والدمؾك التابع ليا والشاتج عشيا، وىحه الأحكام تعتبخ 

 (461، ص1994)صالح عهاطف، دات الدمؾك لجػ الفخد في السؾاقفمحج

في كتابو أسذ التفكيخ والأداء: "الشغخية السعخفية الاجتساعية بأن  (1986باندورا)يذيخ 
السعخفة SOCIAL COGNITINE THEORYنغخية فاعمية الحات انذقت مؽ الشغخية 

الاجتساعية والتي وضع أساسيا، والتي اكج فييا بأن الأداء الإنداني يسكؽ أن يفدخ مؽ 
خفية، والذخرية، والبيئية، وفيسا يمي خلال السقابمة بيؽ الدمؾك. ومختمف العؾامل السع

الافتخاضات الشغخية والسحجدات التي تقؾم عمييا الشغخية السعخفية الاجتساعية مؽ فاعمية 
 التجارب قبل القيام:

الأفخاد القجرة عمى عسل الخمؾز، والتي تدسح بإنذاء نساذج داخمية لمتحقق مؽ  يستمػ -
فاعمية بيا، وتظؾيخ مجسؾعة مبتكخة مؽ الأفعال، والاختبار ليحه السجسؾعة مؽ خلال 

 التشبؤ بالشتائج والاترال بيؽ الأفكار السعقجة وتجارب الآخخيؽ.



 الفرل الثاني:                                                      فاعمية الذات المهنية
 

25 

 

ؾجية عؽ طخيق القجرة عمى إن معغؼ أنؾاع الدمؾك ذات ىجف معيؽ، كسا أنيا م -
التفكيخ السدتقبمي، كالتشبؤ أو التؾقع وىي تعتسج بذكل كبيخ عمى القجرة عمى عسل 

 الخمؾز.
يستمػ الافخاد القجرة عمى التأمل الحاتي، والقجرة عمى تحميل وتقييؼ الأفكار، والخبخات  -

 تتيح التحكؼ الحاتي في كل مؽ الأفكار والدمؾك. اتالحاتية وىحه القجر 
يستمػ الأفخاد القجرة عمى التشغيؼ الحاتي، عؽ طخيق التأثيخ عمى التحكؼ السباشخ في  -

سمؾكيؼ، وعؽ طخيق اختيار أو تغييخ الغخوف البيئية، والتي بجورىا تؤثخ عمى 
الدمؾك كسا يزع الأفخاد ومعاييخ شخرية لدمؾكيؼ ويقؾمؾن بتقييؼ سمؾكيؼ بشاء عمى 

 بشاء حافد ذاتي يجفع ويخشج الدمؾكىحه السعاييخ وبالتالي يسكشيؼ 
تعمؼ الأفخاد عؽ طخيق ملاحغة سمؾك الآخخيؽ، والتعمؼ عؽ طخيق السلاحغة يقمل ي -

بذكل كبيخ مؽ الاعتساد عمى التعمؼ عؽ طخيق السحاولة والخظأ، ويدسح الاكتداب 
 .لسسكؽ اكتدابيا عؽ طخيق السسارسةالدخيع لمسيارات السعقجة التي ليذ مؽ ا

 (32، ص2006)عبد الجهاد الديد، 

 :مفههم الذات المهنية .6

مؽ خلال التعخيف لمحات السيشية بأنو ادراك لمظالبة لسا ليا مؽ قجرات، وميؾل 
واستعجادات، ومعارف وخبخات وسسات شخرية تشعكذ مؽ خلال وصفيا لحاتيا وتعبيخىا 

ويسكؽ تحجيج أبعاد أخخػ لمحات  عشيا، ويؤىميا ىحا الإدراك لاتخاذ القخار السيشي مدتقبلا،
 السيشية وىي:

ويذيخ إلى إدراك الظالبة لمسيؽ التي تتشاسب ما لجييا مؽ استعجادات  البعد المعرفي: -
 وقجرات.

 ويذيخ إلى إدراك الظالبة لدساتيا الذخرية وخرائريا الشفدية. البعد الذخري: -
قافتو، وقجرتيا عمى التفاعل ويذيخ إلى وعي الظالبة بقيؼ السجتسع وث البعد الاجتماعي: -

 البشاء وإقامة علاقات إيجابية مع السحيظيؽ بيا.
 (320)عثمان محمد الزبير محمد، مرجع سبق ذكره، ص

 



 الفرل الثاني:                                                      فاعمية الذات المهنية
 

26 

 

 :أبعاد لمفههم فاعمية الذات المهنية .7

كل ما يجركو السخشج مؽ  ويقرج بيا: (Professionnel Knowledge)المعرفة المهنية  - أ
  السعارف والأفكار الشغخية والخبخات السكتدبة اللازمة لأداء عسمو عمى الؾجو الرحيح؛

ويخاد بو القجرة الفعمية عمى  :(Professionnel Performance)الأداء المهني - ب
استخجام السيارات والسعارف الشغخية، وفي ضؾء مبادغ التفاعل الاجتساعي لتقجيؼ خجمات 

 رشاد الشفدي عمى نحؾ يمتدم بالسعاييخ والؾاجبات السشؾطة بو كسخشج نفدي؛الإ
ويعشي القجرة عمى الؾعي والتحكؼ : (The EmotionalDimensien)البعد الهجداني  - ت

 الانفعالي بالسذاعخ، والتعاطف الؾججاني والاجتساعي السخن مع الآخخيؽ؛
ويخاد بو الأىجاف السدتقبمية الؾاقعية  :(Professionnel ambition)الطمهح المهني  - ث

التي يزعيا السخشج لشفدو مدبقا، ويدعى لتحقيقيا تجريجيا خلال مداره الؾعيفي، عؽ 
 طخيق نجاحاتو السيشية الستلاحقة؛

ويخاد بيا جسيع أنؾاع : (Professional Valus and ethics)القيم والأخلاق المهنية  - ج
والقيؼ، والتي تعتبخ بسثابة قؾاعج وأسذ لمدمؾك السيشي، الدمؾكيات الأخلاقية، والاتجاىات 

 كالخضا الؾعيفي، والؾلاء، والزسيخ السيشي، والتزحية، والتدامح، التؾاضع؛
وتسثل السخكد الاجتساعي الحؼ يحتمو السخشج : (Social status)المكانة الاجتماعية - ح

التي يؤدييا في  الشفدي في الدمؼ الاجتساعي، والحؼ يعتسج عمى مجسؾعة الأدوار
 السجتسع؛

ويخاد بو وعي السخشج الشفدي بسقجار (:Appreciztion of others)تقدير الآخرين - خ
حب الآخخيؽ لو والتعاون معيؼ، وإحداسو الحاتي بالقيسة الاجتساعية والؾلاء والانتساء مؽ 

 قبل الآخخيؽ، وأنو جدء مؽ مشغؾمة العسل؛
ويخاد بيا تستع السخشج الشفدي : (Personality Traits)الخرائص الذخرية - د

بالسغيخ اللائق، والمباقة، وروح القيادة، والعسل كقجوة، والتستع بالحيؾية والإيجابية 
 ( 286) حاتم ناضرين، مرجع سبق ذكره، صوالشذاط
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 خلاصة الفرل:

وفي الأخيخ يسكششا القؾل بأن فاعمية الحات السيشية ىي عبارة عمى أنيا الإدراك الحاتي 
لقجرة الفخد عمى أداء الدمؾك الحؼ يحقق نتائج مخغؾبة في أؼ مؾقف معيؽ وتؾقعاتو عؽ 
كيفية الأداء الحدؽ، وكسية الجيج والشذاط والسثابخة السظمؾبة عشج تعاممو مع السؾاقف والتشبؤ 

 بسجػ الشجاح في تحقيق ذلػ الدمؾك.
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 تسهيد:

 زيادات اليامة في حياة الفخد، وذلظ لايعج الإرشاد الشفدي والتخبػي مغ التخرر
حاجة الفخد لسغ يؤخح بيجه ويداعجه عمى حل مذكلبتو، حيث تديجت السذكلبت والزغػط 
الشفدية والاجتساعية نطخا لتغيخ نسط الحية وتباعج العلبقات بيغ الأفخاد وىحا بالإضافة إلى 
التغيخات الاقترادية والاجتساعية والتكشػلػجية التي تحجث في ميجان التخبية والتعميع حيث 

فخد يعير جسمة مغ الرخاعات الشفدية الشاتجة عغ التغيخات الأسخية التي تحجث في أصبح ال
 مجتسعشا.
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 السرشد الشفدي: .1

 تعريف السرشد الشفدي:.1.1

ىػ شخز يستمظ السعخفة والتجريب عمى مداعجة (: Cathuff1967)والسخشج كسا يعخفو 
ت والتمقائية والدخية والجقة بالقجرة عمى كذف الحاالأفخاد في تحقيق تػافقيع الشفدي؛ ويتسيد 

 لتدام بالعسمية والسػضػعية.والا نفتاح والسخونةوالا

والإرشاد الشفدي ىػ العلبقة السيشية والرمة الإندانية الستبادلة التي يتع مغ خلبليا 
التفاعل والتأثيخ بيغ الصخفيغ أحجىسا متخرز وىػ السخشج الشفدي والآخخ العسيل 

 سدتخشج(؛ حيث يدعى السخشج الشفدي إلى مداعجة العسيل لحل السذكمة التييعاني مشيا.)ال

لشفدي في السؤسدة وقج قجمت الخابصة الأمخيكية لمسخشجيغ الشفدييغ تعخيفا لمسخشج ا
: "السيشي الستخرز الحي يقع عميو عبء مداعجة جسيع شمبة ومقابمة التعميسية بأنو

 (32، ص2001)قذافي، اكل في حياتيع يرادفػنو مغ مذاحتياجات نسػىع وما 

خلبليا فالأخرائي الشفدي السجرسي لا يعسل داخل مشطسػمة السجرسة فقط ولكغ يعسل 
السجرسي فيػ يقجم الخجمة الشفدية عمى الشصاق ( Anastade 1979عمى حج قػل أندتاذي ) 

يعة وليحا الدبب فإنو بحاجة لفيع شب ،ككل ويدتفيج مغ البيئة السجرسية كػسيط علبجي
فمدفة التعميع وأىجافو ونطامو وشخق إدارة السجرسة، بالإضافة إلى العسمية التخبػية والسعخفة ب

جيات التجريذ التي تدتخجم داخل الفرػل والسػارد الستاحة داخل يستخاتالألفة ببعس ا
ي إلى خمل تؤدتترارع ىحه الأدوار و خيغ حتى لا السجرسة والادوار السختمفة لمسيشييغ الآخ

 في السشطػمة التخبػية.

بأنو :"عسمية نفدية تداعج الفخد عمى أن يفيع نفدو، (4002ويعخفة شو عبج العطيع )
استخجاميا وتػضيفيا بذكل أفزل ويتعخف إلى ما لجيو مغ إمكانيات وقجرات، ويعسل عمى 

  .مغ التػافق الشفدي اعجة السخشج، مسا يديع في تحقيق أكبخ قجر مسكغدبس

 (42، ص4002عبد الععيم طه، )
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لى استذارة الفخد مغ أجل تحقيق إعمى أنو : "عسمية تؤدي  (Froehlichفخولير)وعخفو 
 عجد مغ الأىجاف تتسثل فيسا يمي:

 مداعجة الفخد عمى تقييع نفدو، وتقييع الفخص الستاحة أمامو؛ -
 لقجراتو وإمكاناه الصبيعية؛ختيار وفقا زيادة قجرة الفخد عمى القيام بالا -
 ختياراتو وما يتختب عمييا مغ التدامات ومدؤوليات.اتقبل الفخد لشتائج  -

: "ميشي غ الإرشاد الشفدي، بأن السخشج ىػفي مجال حجيثو ع( ىػيت)كسا يقػل 
متخرز ولو دور متسيد في بخنامج الخجمات السجرسية وىػ الإرشاد الشفدي، وتتسثل 

مات عمى أساس قجرتو عمى تقجيع غيخه مغ العامميغ في بخنامج الخجالعلبقة بيشو وبيغ 
 .ستذارات في مجال تخررو"الا

العسمية الخئيدية في خجمات التػجيو الشفدي ويذسل الإرشاد إلى العلبج الشفدي  وىػ
والإرشاد إلى التجريذ وىػ عبارة عغ إرشاد فخدي أي وجيا لػجو وجساعي وىػ يسثل الجدء 

 العسمي في السيجان التػجيو وقج يكػن مباشخا أو غيخ مباشخ.

عية يذتخك فييا إضافة لمسخشج رشادي في السجرسة مدئػلية جساوإذا كان العسل الإ
ول ىع إلا أن السخشج ىػ الستخرز الأمجيخ السجرسة، والسعمسػن، وأولياء الأمػر وغيخ 

لحلظ، وبجون السخشج يكػن مغ الرعب تشفيح أي بخنامج لمتػجيو والإرشاد، لأن السخشج ىػ 
 رشاد نفديا.الستخرز في تشفيح العسميات الخئيدية في التػجيو والإرشاد وخاصة عسمية الإ

ولقج ححر السخترػن مغ صعػبة قيام السجربيغ والسجرسيغ بسعالجة السذكلبت 
: "مغ الرعب تساما لمتلبميح أن يكػن صخيحا (More1967)الخاصة بصمبتيع لأنو كسا يقػل 

وأمشيشا مع الذخز يستمظ معو علبقة سمصة لحلظ أصبح مغ السدمسات وجػد مخشج تخبػي 
حالتيع إلى ذوي شمبة وإرشادىع في حل مذاكميع أو إؤولية تػجيو في السجرسة يتحسل مد

 الاختراص عشج ضخورة.

( " إن الإرشاد تشطيع لمسقابمة في مكان خاص آمغ يدتسع فيو Patrerson1986ويخى )
مخشج ذو خبخة وكفاءة وميارة في الإرشاد، ويحاول فيع السدتخشج ومعخفة ما يسكشو تغييخه في 
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أخخى يختارىا ويقخرىا السدتخشج، وبالتالي تحقيق الأىجاف العامة سمػكو بصخيقة أو ب
والخاصة لمعسمية الإرشادية، ولا بج أن يكػن السدتخشج يعاني مغ مذكمة ويكػن لجى السخشج 

 (09ص ، 4002)عبد الله أبه زعيزع،  السيارة والخبخة لمعسل معو لمػصػل إلى حل السذكمة 

عسمية بشاءة تيجف إلى مداعجة الفخد لكي " :الإرشاد الشفدي بأنو (5891ويعخفة زىخان )
يفيع ذاتو ويجرس شخريتو ويعخف خبخاتو ويحجد مذكلبتو ويشسي إمكانياتو ويحل مذكلبتو 
في ضػء معخفتو ورغبتو وتعمسو وتجريدو، لكي يرل إلى تحجيج وتحقيق أىجافو وتحقيق 

يا وأسخيا وزوجيان وىػ العسمية الخئيدية في الرحة الشفدية والتكيف شخريا وتخبػيا وميش
 خجمات التػجيو الشفدي، ويتزسغ العسمية الإرشادية نفديا عسميا، ويسثل الجدء العمسي مشيا.

: "الإرشاد ىػ نػع مغ السداعجة في السجال الشفديغ وييتع بتشسية (تايمػر)كسا عخفو 
و ويلبحظ لتدام بسا تع التػصل إليلاة العسيل عمى اتخاذ القخارات وااليػية الحاتية ومداعج

ذ يػلي التعخيف السجال الشفدي إإلى حج ما عغ التعخيفات الدابقة لتعخيف اختلبف ىحا ا
 أىسية خاصة في نذاط السخشج.

رشاد الشفدي ويقػل  فيو" الإرشاد الشفدي ىػ عسمية يقجم تعخيفا واضحا الإ (قػستاد)ا أم
وفي إشار اجتساعي، يقػم فييا السخشج متخرز تعمسيو تجخي وجيا لػجو بذكل مبدط 

 .ل مشاسبة في إشار بخنامج الخجماتباستخجام مياراتو السيشية وخبخاتو لسداعجة العسيل بػسائ

 (38، ص2001)رمزان محمد قذافي، 

سة ة أو السؤىل لجراييد: "ىػ أحج أعزاء الييئة التجر م(6891وعخفتو وزارة التخبية )
جتساعية والدمػكية، وذلظ مغ خلبل السعمػمات التي تترل والشفدية والاالسذكلبت الرحية 

، الب نفدو أو بالبيئة السحيصة بوبيحه السذكمة سػاء كانت ىحه السعمػمات مترمة بالص
لغخض تبريخه بسذكمتو ومداعجتو عمى أن يفكخ في الحمػل السشاسبة ليحه السذكمة أو 

 ل السشاسب.السذكلبت التي يعاني مشيا واختيار الح
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ى تشفيح م( عمى : "أنيا السدؤول الأول عMorrice Rocktandوعخفو "مػريذ روكلبن)
ز في التػجيو ويعتبخ مغ أقجر الشاس وىػ متخ ،عسمية التػجيو السجرسي والسيشي والشفدي

عتساد مبادئ اتخشج السخاد تػجييو واستغلبليا بوأكفئيع عمى جسع السعمػمات حػل السد
 الشفذ. عوتقشيات عم

ومغ خلبل التعاريف الدابقة ندتخمز أن تعخيف السخشج الشفدي التخبػي يشحرخ في 
حل السذكلبت التي تػاجو الفخد  أنو يكػن مؤىل وذو كفاءة  عمسية، يداعج في حرػل عمى

عتباره ىػ السدؤول الأول عغ تشفيح عسمية الإرشادية والتػجيو والستابعة لزسان نجاح اب
 ة.العسمية الإرشادي

 صفات السرشد الشفدي: 2.1

 يشبغي أن يترف بعجة خرائز أساسية ليسارس العسل "السعالج"السخشج أو  
ن يسحز نفدو مغ وقت لأخخ ليصسئغ إلى أن ىحه أالإرشادي كسا يحتاج برفة دائسة 

 الخرائز لا تدال قػية عشجه، وأن يبحث في تقػيتيا برفة دائسة.

بالسخشج الشفدي والتخبػي أساس الشجاح أو الفذل وتعج الرفات والخرائز الستعمقة 
لو في مجال العسل وميشتو كستخرز، وفيسا يمي سشتعخف عمى خرائز التي يترف بيا 

 السخشج سػاء عمى صعيج الذخري أو السيشي:

 الرفات الذخرية: -أ

بسا أن السخشج الشفدي التخبػي ىػ مػضػع ثقة، فلب بج مغ أن تتػفخ فيو صفة  الأمانة: -
والتعامل معو  ،زمة لو مغ فبل السدتخشجحيحة واللبليديل تقجيع السعمػمات الر ،الأمانة

 بدخية لمػصػل إلى حل السذكمة التي يعاني مشيا.
شج الشفدي التخبػي وىي مغ أىع الرفات التي يجب أن يتحمى بيا السخ  القدوة الحدشة: -

 وأن يسيد في أفعالو وأقػالو لأنو محط انطار السدتخشجيغ.
خصاء واليفػات التي والتخبػي بالتدامح والعفػ عغ الأيترف السخشج الشفدي  التدامح: -

 يقع فييا السدتخشج، ويمسذ ليع الأعحار عسا يقعػن فيو مغ مػاقف غيخ مخغػب فييا.
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ميو ويعتسج عمى عالحالات التي أمامو أو السقجمة  تعامل معيتستع بالسخونة في ال السرونة: -
شخق متعجدة ومختمفة معيع حتى يحقق ليع التكيف مع ما يدتخجمػنو مغ وسائل وشخق 

 لحل السذكلبت التي تػاجييع.
يجب أن تكػن لجى السخشج القجرة عمى التأثيخ في سمػك السدتخشج  القدرة عمى التأثير: -

 تجاه الرحيح وتحقيق الأىجاف.دية في الاوإدارة العسمية الإرشا
بػاقعية لسداعجة السدتخشج عغ  وذلظ بالبعج عغ اصصشاع السػاقف والتعامل الهاقعية: -

 نجماج والتفاعل الإيجابي مع السػاقف.الا
: يجب أن يكػن السخشج الشفدي التخبػي واعيا والرغبة بسداعدة الآخرين الهعي بالذات -

واتجاىاتو الذخرية، حتى لا يدمظ مشحى شخري في تػجيو بأفكاره وقيسو ومذاعخه 
 .دتخشجيغ والتي تتعارض مع حاجاتيعالس

 ،ػاقف التي يتعامل معيا أو تػاجيويجب أن يتحمى بيحه الرفة في جسيع الس الربر: -
 ويغخسيا في نفػس السدتخشجيغ.

 مهام السرشد الشفدي التربهي:3.1

مغ الشرػص التذخيعية تشحرخ ميام  6886نػفسبخ 61السؤرخ في  94786حدب القخار 
 السخشج الشفدي التخبػي كالتالي:

 وىػ عسمية سيكػلػجية ويذتسل عجة ميام نحكخ مشيا:التهجيه:  -1

 القيام بالإرشاد الشفدي والتخبػي لسداعجة السدتخشج عمى التكيف مع الشذاط التخبػي. -
غ الحيغ يعانػن مغ مذكلبت السقابلبت الزخورية قرج التكفل نفديا بالسدتخشجيإجخاء -

 خاصة وتػجيييع عشج الزخورة إلى السرالح الخاصة.
فدي والتخبػي السذاركة في عسمية استكذاف الحالات التي تحتاج إلى الجعع الش -

 (09ص، 2012)القاضي، والعسل عمى تػجيييا
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 قائحقو دتيجف إبلبغ الآخخيغ بسعمػمات ترالية التي توىػ كافة الشذاشات الاالإعلام:  -2
جتساعية وعغ السذكلبت ومجخيات عغ الحياة السجرسية والسيشية والايحتاجيا السدتخشج 

 الأمػر، ويقػم السخشج بحلظ مغ خلبل:
 يقجم السػجو الديػلة الإعلبمية التي تيع السدتخشج. -
 يشذط السػجو عسميات الاترال داخل السؤسدة والستعامميغ معيا. -
 في مجال التػجيو والإشخاف عمييا.يشذط عسمية التػثيق والإعلبم  -
علبمية جساعية، وتشطيع لقاءات بيغ السدتخشجيغ والأولياء إ يبخمج حرز  -

 والستعامميغ السيشييغ.
معو في السؤسدة وذلظ  السعمػمات التي يحرل عمييا إلى الستعامميغيبمغ بجسيع  -

 ترال يمجأ إلييا السخشج في جسيع الطخوف والأوقات.الشدج شبكة 
حيث يدعى  ،يحتل التقػيع والستابعة جانبا ميسا في العسمية الإرشاديةقييم والستابعة: الت -3

فييا السخشج إلى معخفة مجى تكامل شخرية السدتخشج مغ جسيع نػاحييا، وتتع عمى نحػ 
 التالي:
 القيام بالجراسات والأبحاث الستعمقة بالإرشاد عشج الحاجة. -
 مغ شخف الجيات الػصية.يذارك في مختمف الجراسات السبخمجة  -
 يداىع في كل الشذاشات الخاصة بالسؤسدة. -
 (120ص مرجع سبق ذكره،)القاضي، يقيع السجيػد الذخري لمسدتخشج  -

 مهارات السرشد الشفدي التربهي:4.1

وتعتبخ السيارات قجرة السخشج عمى الػصػل إلى اىجافو في كل لقاء باستخجام الفشيات 
يزا تؤثخ مباشخة عمى السخشج الشفدي خلبل عسميات والتقشيات السشاسبة، وتعشي السيارة أ

وتتزسغ استخجام  ،السسارسة لتعجيل الدمػك أو لسداعجة الأفخاد في السػاقف السختمفة
لسيشي وبالتالي تختبط السيارات السسارسيغ السيشييغ بسختمف السعارف والخبخات في العسل ا

 لأىجاف التي تع تحجيجىا. بسشاسختيار السعارف السشاسبة لمسػقف ومسارسة الشذاط الاب
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وتحجد ميارة السخشج الشفدي في تمظ السيارة التي يدتخجميا أثشاء العسل الإرشادي مغ 
ميارات في الإرشاد الفخدي وميارات في الإرشاد الجسعي وغيخىا، ومغ أحجث البخامج التي 

لتحديغ تػصػا إلييا في التجريب السخشجيغ بخنامج السخشج الساىخ ويدتخجم ىحا البخنامج 
ن عسل السخشج غيخ مقترخ عمى الجمػس والاستساع لكلبم إيارتو، و قجرات السخشج وم

السدتخشجيغ فقط، وإنسا لا بج مغ تػجييو والتأثيخ عميو لإحجاث التغييخات السصمػبة، ويتع 
استخجام السخشج مجسػعة مغ السيارات التي يجب أن تتػفخ في شخريتو ذلظ مغ خلبل 

 : (53، ص2009)السرري،  حدب السخاحل التالية

 وتذسل:: مرحمة الاستكذاف -أ

( عمى أىسية الاترال غيخ لفطي، حيث Brieyقج أكج بخي ) الاترال غير لفعي: -
ترال غيخ المفطي، أضيخت ان إدراك شار إلى معطع الأبحاث في مجال الاأ
بيتو يختبط بجرجة كبيخة بقجرة السخشج عمى اذسدتخشجيغ لسدتػى خبخة السخشج وجال

د غيخ لفطي لمسخشج اساسي في إيجا الاترال غيخ المفطي، كسا أضيخت أن الدمػك
وعجم استجابة السخشج لمدمػك غيخ المفطي  ،الطخوف السديمة لعسمية الإرشاد

اكثخ يقمل مغ مرجاقيتو أثشاء التفديخات المفطية والدمػكات غيخ المفطية لمسدتخشج 
عفػية وتمقائية فالكمسات يسكغ أن تختار وتخاقب، بيشسا الدمػك الغيخ المفطي مغ 

 عب التحكع فيو.الر
ساس الإرشاد الفعال، أ( إن الإصغاء Mentheرأى مانثي ) مهارة الإصغاء الفعال: -

عمى  اىتسامووأن السخشج يأخح جدء صغيخ مغ الكلبم ويدتسع عغ شخيق تخكيد 
ستساع لسا يقػلو السدتخشج، فالسخشج يدسع لكمسات ونبخة صػت السدتخشج وبعقمو لسا ا

ويذيخ إلى أن السخشج قج  ،يرال العاشفةالو السدتخشج، فالإصغاء ييجف إلى يقػ 
 سسع وفيع وتقبل ما قالو السدتخشج ويعج ىحا خبخة نادرة لمسخشجيغ.
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غاء الجيج لغ صوأن الإ ،صغاء الجيج لا تقل عغ أىسية الكلبم الجيجإن أىسية الإ
مصمبا اساسيا لكل الاستجابات والفشيات يتصمب تخكيد كل الإمكانات العقمية لمفخد، أو يعج 

حباط ج قج يذعخ بالإالأخخى في الإرشاد، وعشجما يتحقق السخشج في الإصغاء فإن السدتخش
 وعجم الخغبة في التعبيخ عسا في نفدو.

تعج ميارة مغ ميارات الإرشادية السيسة لكػنيا تيتع بسذاعخ  مهارة عكس السذاعر: -
حاجة إلى دعع السخشج ومداعجتو في مػقف ما، ولحا السدتخشج وخاصة أن السدتخشج ب

فإن السدتخشج عغ شخيق السيارة عشجما يذعخ بسذاركة السخشج لو فإن ىحا يبعث عمى 
الصسأنيشة والثقة بالسخشج الشفدي وعمى السخشج الشفدي أن يعكذ لو ما يتفػه بو مغ 

 .ة ومؤلسة إلى عبارات مفخحة وسارةعبارات تجل عمى مذاعخ حديش
وتعشي ىحه السيارة بأن يأخح السخشج كل ما يقػلو السدتخشج ويعيجه  مهارة عكس السحتهى: -

بأسمػب تعبيخي وبرػرة واضحة، وإعادة العبارات مغ أسيل السيارات التي يدتخجميا 
حا السخشج ويعيجه بمغتو الخاصة، وىإذ يدسع السخشج كل ما يقػلو  ،السخشج الشفدي التخبػي 

ويفيع كل ما يقػلو ويفعمو، وبالتالي يكػن أكثخ إدراكا لو يذعخ السدتخشج بأن لبسخشج لو 
 (54ص نفده،)شعػرا بالأمان والاشسئشان الشفديوأكثخ 

 وتذسل: مرحمة الفهم: -

السدتخشج  غبة التغحية الخاجعة مغ السخشج عتعج ميارة التمخيز بسثا مهارة التمخيص: -أ
ئيا أو في حالة الانتقال مغ مػضػع انيامقرػد في ابتجاء السقابمة أو  ويجل عمى معشى

لفاصمة في السقابمة لآخخ، وىي تداعج في تفديخ أفكار السدتخشج وتخكيبيا خلبل فتخات ا
ما يكػن التمخيز بعبارات قريخة مغ  ةتتشاول السحتػى السعخفي وإعاد توىحه السيارا
 تع التمخيز عشج دخػل السخشج مخحمة الإنياء.السخشج، وي

ىي استجابة لفطية يدتخجميا السخشج الشفدي عشجما يخيج أن يزع  مهارة السهاجهة: -ب
ويعتقج تو السدتخشج أمام ما يخفيو مغ أفكار وصخاعات في مذاعخه وأفكار وترخفا

أن السػاجية ىي اداة لتخكيد السدتخشج عمى جانب مغ سمػكو الحي إذا  (باتخسػنػإيدنبخج)
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تغيخ سيؤدي إلى أداء أكثخ فعالية. وتيجف السػاجية إلى مداعجة السدتخشج عمى أن يربح 
 أكثخ وعيا بالتشاقس وعجم التصابق في أفكاره ومذاعخه وترخفاتو.

فكاره ومذاعخه واكتداب الفيع ىػ القجرة عمى فيع الستحجث لأ مهارة التعاطف )التفهم(: -
خلبل الإصغاء وإضيار ىحا الفيع مغ خلبل الاستجابة لو بمغة يفيسيا الستحجث أن يفيع 
الفخد دوافع الآخخيغ فيسا مذبعا بالتعاشف وتقجيخ ىحه الجوافع حتى لػ كانت خاشئة أو 

ػ في ىحه غيخ سػية، وعشجما يتفيع السخشج السدتخشج فإنو يتعاشف ولػ كان مختمفيغ في
 الحالة يقجر الطخوف التي شكمت سمػكو وأساليب تػافقو.

 مرحمة العسل:  -
 :ويقرج بسيارة تحجيج مذكمة السدتخشج السجالات التي يعسل  تحديد مذكمة السدترشد

السخشج مغ خلبليا عمى جسع معمػمات حػل السدتخشج ومذكمو، مدتخجما وسائل 
وأساليب مختمفة مغ أجل العسل عمى تصبيقيا تصبيقا دقيقا الأمخ الحي يمعب دورا في 

سذكمة، أىسية كبيخة السداعجة والديخ قجما في العسل الإرشادي والتذخيز السبكخ لم
نجاحا، فيشاك بعس السذكلبت التي حيث أنو يجعل فخصة حل السذكمة أسخع وأكثخ 

ن يتجاىميا الػلجان والسعمسػن مثل الإنصػاء أو التاخخ الجراسي يجعل السذكمة تتفاقع أ
ويدتحيي حميا لحا يجب عمى الػالجيغ والسخبيغ التعاون مع السخشج مغ أجل التجخل 

 سذكلبت في الػقت السشاسب.لحل ىحه ال
  :يعج التحميل الػضيفي لمدمػك مغ السفاىيع السيسة في علبج تحميل الهظيفي لمدمهك

بذكل أو بأخخ لمتعامل مع استخجامو الدمػك والػاضح أم جسع البخامج الدمػكية تحاول 
 الدمػك السذكل أو الدمػك غيخ السخغػب فيو.

 :ة أثشاء الجمدة الإرشادية سمية خصػة ميستعج ىحه الع تحديد الأهداف الإرشادية
ات الإرشادية السختمفة، وتخجم عسمية دنيا تداعج السدتخشج خلبل الجمأوخاصة 

صياغة أىجاف الإرشاد مغ خلبل وضع محجدات ومػاجيات لمعسل الإرشادي، 
أنيا تداعج السخشج عبى تحخيخ القزايا الأكثخ أىسية لمسدتخشجيغ إلى بالإضافة إلى 

 .خشج عمى تقييع العسمية الإرشاديةاىيتيا وإسياميا الفعال في مداعجة السدتجانب م
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مغ اليجف الحي أىجاف الإرشاد في العسل عمى تحجيج الغاية والقرج  جوتبجأ عسمية تحجي
رشاد ومغ ع تػضيح وتبخيخ مشصقي حػل أىسية تبشي أىجاف الإيسيتع مغ خلبلو تقج

 (55-54ص ص نفسه، )السرري، الذخز الحي يعشي باليجف

 وأـداليب عسل السرشد الشفدي: وسائل 5.1

 الإرشاد الفردي: -1

ات الصابع الذخري ذفخاد الحيغ يعانػن مغ السذكلبت يدتخجم الإرشاد الفخدي مع الأ
والتي لا ترمح عخضيا أمام الأفخاد الأخخيغ كسا في العلبج الجساعي أي تمظ الحالات 

حج أتساعية كالصلبق أو فقجان التي تتصمب درجة مغ الدخية ومغ بيشيا السذكلبت الاج
قارب، والعلبقات الدوجية الحادة وغيخىا، كحلظ السذكلبت الشفدية كالإصابة بإعاقة الأ

سذكلبت جدسية أو حدية، أو السذكلبت الشفدية كالػحجة او الدمػك العجواني، وال
 التعمع والغياب السدتسخ والخسػب الستكخر. وصعػبات ،السجرسية كالتدخب السجرسي

 (59، ص2013عبد الععيم، )

 الإرشاد الجساعي: -2

ويدتخجم السخشج الشفدي الإرشاد الفخدي مع حالات الصلبب التي تتصمب درجة عالية 
مغ الدخية، والحالات التي يعسل فييا عمى تشسية أحج جػانب الذخرية كالاستقلبلية، 

يدتخجم السخشج الشفدي في رشاد التخبػي السيشي، و والقيادة وكحلظ مع حالات الإوالانتساء 
 (62ص نفده،)لدػسيػدراما  وتقشية لعب الأدوارسمػب الديكػدراماواىحا الأ

 بالمعب:الإرشاد  -3

نفعالي وتفخيغ الذحشات الانفعالية السكبػتة لمسدتخشج حيث يعسل فيو عمى التشفيذ الا
 يكذف مغ خلبلو عغ صخاعات وعلبقتو بأفخاد أسختو والآخخيغ.
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 الإرشاد السعرفي: -4

واليجف مشيا ىػ ترحيح الأفكار الخاشئة وإعادة البشاء السعخفي بأفكار ججيجة صحيحة، 
ذلظ ويدتجخل أفكار أخخى  وتعميع السدتخشج كيف يعيج الشطخ في تفكيخه وكيف يتحجى

 (105ص نفسه،)عبد الععيم، إيجابية

 التي يعتسج عمييا السخشج الشفدي التخبػي نحكخ: ومغ الػسائل

ساسي في تقجيع الشذاشات نصلبقة السيسة والسخجع الأويعتبخ الا البرنامج الدشهي: -
 ويداعج في تحقيق الأىجاف.

 ى ضبط عسل السخشج الشفدي التخبػي.لوييجف إ رنامج الأسبهعي:بال -
ات والشذاشات السشجدة وتحجيج ويقػم فيو السخشج بتجويغ كل السلبحط الكراس البهمي: -

 نذصة اليػمية والذيخية والدشػية.الأ
ىشا عمى السخشج إتباع مشيجية معيشة لتجويغ حػصمة ما تع القيام بو  الشذاطات السشجزة: -

 في ثلبث خصػات تتزسغ التالي:
 ويقػم فيو بتدجيل ما كان يخيج القيام بو. :الجانب الاستطلاعي 
 يقػم فيو السخشج بتدجيل ما تع انجازه عمى أرض الػاقع. :الجانب التقهيسي التحريمي 
 يقيع فيو السخشج عسمو ويحجد درجة نجاحو.الجانب الشقدي : 

سع والمقب الجشذ لسعمػمات الذخرية عمى الحالة كالايدجل فيو ا سجل الاستقبالات: -
 تاريخ الديارات مػضػع السقابمة.

وتسثل الشطام العام الحي يزعو السخشج لتػجيو السدتخشجيغ  البطاقة الفشية لكل نذاط: -
 وكيفية انجازه وتقػيسو.

تحسل السػضػع والأىجاف الاجخائية لمشذاط وشخيقة عخضو وتقػيسو،  السذكرة اليهمية: -
 وىحه الخصػة تخز كل نذاط لػحجه.

 شية معيشة.وتيجف إلى حػصمة عسل السخشج الشفدي التخبػي خلبل فتخة زم تقارير الزمشية: -
عشج نياية كل نذاط يقػم السخشج الشفدي التخبػي بإنجاز تقخيخ  تقارير الشذاطات السشجزة: -

حػل الشذاشات التي تع انجازىا والشتائج التي تػصل إلييا وذلظ مغ أجل استثسار ىحه 
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الشتائج والػقػف عمى نقاط القػة ودعع نقاط الزعف سػاء لمسخشج في شخيقة ووسائل 
 (147، ص2010)ضياف، أو السدتخشج الٍارشاد 

 فدي التربهي:شالرعهبات التي تهاجه السرشد ال 6.1

تػاجو السخشج الشفدي التخبػي العجيج مغ الرعػبات التي تعيق وصػلو إلى تحقيق 
 أىجافو وغيابو ويسكغ ترشيف ىحه الرعػبات عمى الشحػ التالي:

 تتسثل في: صعهبات ذاتية متعمقة بالسرشد في حد ذاته: -1
 انعجام الكفاءات والسيارات الذخرية السسيدة لعسل التػجيو والإرشاد الشفدي والتخبػي. -
تبايغ السؤىل العمسي بيغ السخشجيغ أدى إلى تبايغ في الأىجاف، فسشيع مغ يكتفي  -

 بسيشة الإرشاد والتػجيو ومشيع مغ ييجف إلى العلبج بدبب انعجام التكػيغ.
 تسثمت في: اف العسمية التعميسية:صعهبات متعمقة بأطر  -2

 قمة اىتسام الإدارة بالعسل الإرشادي وحرخه فقط في عسمية التػجيو. -
انعجام الػعي مغ قبل بعس مجراء السؤسدات بأىسية دور السخشج الشفدي التخبػي،  -

 وعجم الاقتشاع بػضيفتو.
 صعهبات متعمقة بالسدترشدين: -3

 السخشج الفعال واىسية الإرشادية ككل.ضعف الػعي لجى أفخاد بأىسية ودور  -
العدوف عمى التعامل مع السخشج الشفدي التخبػي وذلظ لخػف الأفخاد مغ نطخة  -

 الآخخيغ ووصفيع بعجم الدػء.
 صعهبات متعمقة بأولياء الأفراد: -4

اميع بسذاكل أبشائيع الشفدية ضعف الاترال بالأولياء السدتخشجيغ وعجم اىتس -
 بستابعتيع مغ الشاحية الجراسية.كتفاء فقط والا

 صعهبات متعمقة بالعاممين في السؤسدة: -5
كلبتيع وسمػكاتيع الغيخ ميغ في السؤسدة إلى التحفظ بسذميل الأعزاء العام -

السخغػبة وعجم إضيارىا لمسحيصيغ بيع وعخضيا عمى السخشج الشفدي التخبػي 
 بالسؤسدة.
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 صعهبات مادية:  -6
 مسخشج الشفدي التخبػي لسسارسة ميامة.عجم تػفيخ مكتب خاص ل -
 انعجام التدييلبت السادية والسعشػية لأداء العسمية الإرشادية -

 وكحلظ مغ الرعػبات نحكخ:

ضبابية القػانيغ التي ليا صمة بسيامو وىحا ما يجعمو غيخ واعي بذكل دقيق مع اثخ  -
 لتعميسات معيشة.آلية تدخي وفقا ’التعجيلبت الدمبي، الحي جعل العسمية الارشادية 

 نقز التكػيغ وعجم مصابقة الػاقع بسا تع تشاولو سابقا. -
 غياب قانػن أساسي يحجد الػضائف السػكمة إليو. -
 (15، ص2000)أورليدان، دارية لو إضافة إلى ميسة الإرشاد كثخة السيام الإ -
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 العسمية الارشادية :. 2

 تعريف بالعسمية الارشادية: 1.2

رشج  :الخشج والخشاد نقيس الغي (بغ السشطػرلا)ب خ ورد في لدان الع:الارشاد لغةتعريف  -
 .رشجا بزع، ورشج بالكدخ ،الاندان بالفتح يخشج

 .مخ والصخيقفيػ راشج ورشيج وىػ نقيس الزلبل إن اصاب وجو الأيخشج رشجا  -
السيشية ػات الارشاد كعسمية ىػ مجسػعة مغ الخص تعريف العسمية الارشادية اصطلاحا: -

رشاد في التعامل مع الحالة باليجف استشرار الفخد بشفدو وبسذكلبتو التي يدمكيا فخيق الإ
ذاتو ومع العالع الخارجي لتحقيق دػي مع المغ تػافق وتشسية قجراتو واستغلبليا بسا يسكغ 

 .رشادأىجاف الإ
عسل فييا يمدمة مغ الخصػات الستتابعة التي نيا نقج سعمى أ (محمد الدفاسفة)وعخفيا -

السدتخشج اليو حتى إقفال السػجو أو السخشج مع السدتخشج أو السػجو ابتجاء مغ إحالة 
 .رشادلإىجاف االحالة وتحقق مغ الػصػل أ 

ارات نذصة والسيالسعارف والأعسال التي تتزسغ ىي جسمة أ  (محمد سعفان)ويعخفيا  -
 .جخاءات وتؤدي عمى مخاحل متتابعة ومختبصة ومتفاعمةوالإ

شج والسدتخشج تقػم عمى الثقة نيا علبقة بيغ السخ عمى أ( سعيج حديشالفخة)ويعخفيا  -
 .يف مع محيصو الحي يعير فيويتكلحجاث تغييخ في قجرات الفخد والاحتخام بيجف إ

 هداف العسمية الارشادية :أ2.2

تحقيق و في السجرسة دورىسا في رشاد والتػجيتحديغ العسمية التخبػية إذا تمعب بخامج الإ -
 .ىجاف التخبػيةالأ

لرحة ذ تحققت امتػجيو والإرشاد إوىػ ىجف كامل وشامل ل تحقيق الرحة الشفدية -
 .والتػافق الاجتساعيالشفدية يسكغ تحقيق الحات 

والترجي لعلبجيا عمى قجرة السدتخشجة عمى مػاجية ما يعانيو مغ مذكلبت  غتحدي -
 .ساس واقعيأ
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مكانيات وقجرات استعجادات السدتخشج وتحػيل نطخه تحقيق الحات وفيسيا وذلظ بتحقيق إ -
ل معو حدب حالتو سػاء كان عاديا كثخ والعسارج نفدو الى داخميا مع استبرار أمغ خ

 أو متأخخا أو متفػقا.
سشاىج ندب مػاد الجراسية والغ شخيق مداعجة الفخد عمى اختيار أتحقيق التػافق التخبػي ع -

 .يج يسكغ بسا يحقق الشجاح الجراسيقرى جفي ضػء قجرتو وميػلو وبحل أ
السشاسب لمسيشة والاستعجاد عمسيا وتجريبيا ليا تحقيق التػافق السيشي ويتزسغ الاختيار  -

 .حيث يذعخ الفخد بالخضاوالدعادة ووضع الفخد السشاسب في السكان السشاسب
 (113، ص1999)كاممة فرخ، عبد الجابر تيم، 

 (29، ص2008)الخالدي، قجرة عمى تصبيق القخارمداعجة السدتخشج لكي يكػن اكثخ  -

 مراحل العسمية الارشادية: 3.2

 ، سخور بسجسػعة مغ السخاحل والخصػاتالشاد لا بج مغ مغ أجل تحقيق أىجاف الإر 
سيارات ن يتقغ الالعسميات التي يتػجب عمى السخشج أحيث تتزسغ كل مخحمة مجسػعة مغ 

 ويسكغ تمخيز ىحه السخاحل كالاتي : ،ىارشادية لتشفيحوالفشيات الإ

 الاعداد:التأسيس و /ولىالسرحمة الأ  -أ

لمجخػل في  خشج الشفدي ومعمػماتية وفيديقياعجاد السعجاد باستوالإسيذ تأتبجا مخحمة ال
ج مغ العػامل الشفدية التي قج العسمية الارشادية ونقرج بالاستعجاد الشفدي خمػ السخش

 بيغ تقبل السدتخشج.تذتت انتباىو وتحػل بيشو و 

التو ولية عغ السدتخشج وحالسعمػماتي فيتصمب تدويج السخشج ببعس السعمػمات الأاما -
 .عجادوالتي قج تفيجه في عسمية الإ

 :مرحمة بشاء العلاقات/السرحمة الثانية -ب

م إصجار حتخام والتقجيخ وعجالإاية و عدية تحجدىا مبادئ اساسية ىي: الخ رشاالعلبقات الإ
 ام وكخامة السدتخشج والاىتسام بو والحب والحشان.الأحك
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 :تكػيغ العلبقة السيشيةيع في ع العػامل التي تدوتتمخز اى

ويقرج بو اشعار السدتخشج بالقبػل بكل ما فيو مغ محدشات وعيػب وتقبل  التقبل: -
 .مذكمتو

 .خخيغخز لو خرػصية وضخوفو السسيدة لو عغ الآمعاممة السدتخشج كذ:الفردية -
ندان يسمظ حقو في تقخيخ الفخصة لمسدتخشج لسسارسة حخيتو كإاتاحة  :التهجه الذاتي -

 السريخ.
تعاشف السخشج تجابة الرادقة لسذاعخ السدتخشج و الاس ن:التعامل الهجداني الستز -

 .معيا

 :/ تحديد السذكمةالسرحمة الثالثة -ج

وتتصمب  ،حيث يقػم السخشج بدؤال السدتخشج عغ مذكمتو ،تعج ىحه السخحمة مغ العسميات
كسا  ،العسمية تحجيج مذكمة وصفا دقيقا وشخحا مفرلب بجػانب مختمفة في حياة السدتخشج

وضاع الرحية والاقترادية والاجتساعية الحرػل عمى معمػمات دقيقة عمى الأتتصمب 
 .والحالة الشفدية و العاشفية لمسدتخشج

 :مرحمة تحديد الاهداف/الرابعةالسرحمة  -د

ىجاف بل يقػم بعسمية تػجيو وتحجيج الأ ىجاف لا يقػم بيا السخشج وحجهن عسمية تحجيج الأإ -
 .والعسل مع السدتخشج عمى ذلظ

نذصة تزسغ مجسػعة مغ الأىجاف تكسا تؤكج عمى أن عسمية اختيار وتحجيج الأ -
 :خابصة نمخريا في ما يميتة والسستدمدمال

 .دقةىجاف بكل تحجيج الأ -
 .فيو مغ جانب السدتخشجتحجيج درجة التغيخ السخغػب -
ات يالدمببيات و جايمشاقذة الإو نجازىا مداعجة السدتخشج لاختيار الأىجاف وإمكانية إ -

 .السختبصة بيحه اليجاف
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 / اختيار اساليب التدخل:مرحمة الخامدة -ه

باختيار أساليب التجخل السشاسبة بعج انجاز عسمية تحجيج الأىجاف التي يقػم بيا السخشج 
و الفخدي والجساعي أ رشادامل وإنجاز الأىجاف السقتخحة ىحه الأساليب متشػعة بإعلت

غيخىا ولقج تع اقتخاح مجسػعتيغ مغ الأدوار وتساريغ والتجريب و التغحية الخاجعة ولعب 
 .الاساليب التجاخمية التي يدتخجميا السخشج

 .ساليب السعخفية العقميةالأ -
 الفعمية.و أ الأساليب العمسية -

 ق:مرحمة الدادسة/ التطبي -و

يق ىي السخحمة التي بمخحمة التص، ياالستفق عمي ىجافوتيجف ىحه السخحمة إلى تحقيق الأ
ل فعال وتذسجة واتخاذ قخارات وتحػيل الخصط الى أيتع فييا تعميع السدتخشج سمػكيات ججي

 ىحه السخحمة عمى ثلبثة أىجاف:

 .بية كسا يعمسياعبيخ عغ مذاعخه الايجابية و الدمج لمتالسدتخشمداعجة  -
 .مب عميياومحاولة العسل معو لمتغ مشاقذة السدتخشج لمرعػبات التي تػاجيو -
 .حاجات السدتخشج وحقػقو ومصالبو كيجتػضيح وتأ -

 :انهاءالعسل الارشادي/ السرحمة الدابعة -ي

لعسل يرل السخشج الى قخار بذان انياء اىي مغ السخاحل اليامة في العسمية الارشادية و 
 تية:السدتخشج في الحاجات الآ

 .ىجاف العسمية الارشاديةتحقيق وانجاز أ  -
 .شمب السدتخشج انياء العسل الارشادي -
خخى إلى جية أحالتو و وقجرتو مع السدتخشج ورغبة الى إوصػل السدتخشج لحجود عسم -

 حيث تقتزي ضخوف السدتخشج وحالتو.مخترة ب
 (110-66، ص ص2000ات ونيازي، أبه عي)                                         
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 تقشيات الارشاد التربهي:4.2

 :lndividual counselingالارشاد الفردي  -6

وتعتسج فعاليتو عمى العلبقة الارشادية السيشية بيغ  ،رشاد شخز واحج وجيا وجووىػ إ
، ويعتبخ الإرشاد شار الػاقعمخصصة بيغ شخفيغ تتع في إي علبقة ي ى، أالسخشج والسدتخشج

وبخنامج الإرشاد ومغ الػضائف رشاد الفخدي نقصة ارتكاز لأنذصة أخخى في كل مغ عسمية الإ
ثارة الجافعية لجى مدتخشج وتغييخ السذكلبت فخدي تبادل السعمػمات وإرشاد الالخئيدة الإ

 (320ص، 1998 زهران،)ووضع خصة العسل السشاسبة

 :consultationالاستذارة  -2

حيشسا يقجم السداعجة لمسجرسيغ  بجور مدتذارحيان يقػم السخشج في كثيخ مغ الأ
والاستذارة علبقة يقػم الػالجيغ في كثيخ مغ القزايا الستعمقة بشسػ الصمبة وسمػكيع و 

 ىجاف ويحجدون لأىجافو ويزعػن خصط لتحقيق ىحه ايا بتحجيج أ كثخ مغ خلبلشخران أو أ
شخاص ىػ ، وىػ في العلبقات الاستذارية يكػن أحج الأىحه الخصط السدؤوليات لتشفيح

الحي يقػد العسمية والذخز الاخخ ىػ شالب الاستذارة السدتذيخ  (consultant)السدتذار
(consultee) 

ن والػالجيغ ىع وفي الارشاد السجرسي يكػن السخشج ىػ السدتذار والصمبة والسجرسػ 
لتمظ ترال مساثمة م السخشجون في الاستذارة ميارات ايدتخج ،ستذارة مشوالا الحيغ يصالبػن 

 .(264، ص2007)الخطيب، ت الارشاديةالتي يدتخجمػنيا في العلبقا

 :Group Counselingالإرشاد الجساعي -3

ضصخاباتيع معا في جساعات يغ تتذابو مذكلبتيع وايتكػن مغ عجد مغ السدتخشجيغ الح
ا عمى مػقف تخبػي، ومغ ثع الإرشاد الجساعي عسمية تخبػية إذأنو يقػم أساسصغيخة، ويعتبخ 

نطار لمسخشجيغ والسخبييغ ويقػم عمى أسذ نفدية واجتساعية، أىسيا الإندان كائغ لفت الأ
جتساعي وإن الحياة في ساعية لا بج مغ إشباعيا في إشار ااجتساعي لجيو حاجات نفدية اجت
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ساليب التفاعل عسل في جساعات وتتصمب مسارسة أالعرخ الحاضخ تعتسج عمى ال
 (322، ص1998)زهران، كتداب ميارات التعامل مع الجساعةالاجتساعي الدخي وا

 الجساعة الارشادية أو التهجيه الارشادي: -4

في الفرل أو جساعة وىي إما تكػن جساعة شبيعية قائسة فعلب مثل جساعة الصلبب 
مع الجساعة كػحجة ومغ ثع فلب بج أن يعخف مرصشعة يكػنيا السخشج، وتتع عسمية التػجيو 

جسيع أفخاد الجساعة أىجافيا وأسمػب العسل الجساعي ومدئػلياتيع وتشسية العلبقات والتفاىع 
 (322ص نفده،)الاجتساعي بيغ اعزائيع وإنياء التفاعل الاجتساعي عشج انتيائيا

 :السشهج الارشادي الشفدي التربهي  5.2
لى اقرى حج رات الصالب السختمفة الػصػل بيا إيتسثل بالجفع بقج :السشهج الانسائي -1

، ومسا لا شظ فيو أن الشسػ ىػ تخا ما لجى الصالب مغ تمظ القجراتػالإمكانامسكغ مدتثس
الدميع يعشي الانتاج والدعادة ن الشسػ الدميع يعشي الشسػ ، لأقرى غاية يصسح ليا الفخدأ

مذكلبت عجم  :ىع تمظ السذكلبت،ومغ أ والتخمز مغ السذكلبت التي ليا علبقة بالشسػ
 ، والدمػك الغيخ اجتساعي.مغالسذكلبت عجم الذعػر بالأ ،لسختمفةالشزج ا

 يغ بيغ ىجف الخعايةوتقجم الى الافخاد العائج ،ية نسػرشاد عسمحا السشيج عسمية الإويعتبخ ى
ورفع امكاناتيع وقجراتيع واستعجاداتيع وكفاءاتيع لتجعيع  ،نسػىع الدميع والارتقاء بدمػكيع

ويفيج ىحا  ،قرى درجة مسكشةرحي والاجتساعي والتخبػي والسيشي إلى أتػافقيع الشفدي وال
ل بيع الى بيج التلبميح والػصػ  خحلؤلالتػجيو والارشاد السجرسي  بخامجوالسشيج في تخصيط 

 (36، ص1996، عبد السشعم)بيع الذخرية والاجتساعية والجراسيةفق في الجسيع جػانالتػا

لى عجم الػقػع في والحي يدعى إلى إرشاد الصالب وذويو وأقخانو إالسشهج الهقائي: -2
ضخار الشفدية وبالأوقػعو فييا، مذكلبت السختمفة عغ شخيق تبريخه بتمظ السذكلبت قبل 

الػقػع فييا مدتخجما لتحقيق ذلظ حرز التػجيو والاجتساعية والتحريمية الستختبة عمى 
لو ة رشاد الستاحلسحزخات والشذخات وكل الػسائل الإرشاد الجساعي العلبجي واالجسعي والإ

 .و عغ شخيق وضع ممرقات ججاريةذاعة السجرسية أو نذاشات أفي السجرسة مغ إ
 (271ص ،2006، العزة)
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ليقييع ضج حجوث صحاء قبل اىتسامو بالسخض الأييتع السشيج الػقائي بالأسػياء و و 
 مخاض الشفدية ولمسشيج الػقائي مدتػيات ثلبثة وىي :السذكلبت والاضصخابات والأ

أو السخض بإزالة الاسباب  مذكمة أو الاضصخابات محاولة مشع حجوث :وليةالهقاية الأ  -
 حتى لا يقع السحزػر.

والتذخيز الاضصخابات في مخحمة وتتزسغ محاولة كذف السبكخ :الهقاية الثانهية  -
 .مديصخة عميو ومشع تصػره وتفاقسولمكان الأولى بقجر الإ

زمات وتتزسغ محاولة تقميل أثخ اضصخابات أو مشع أ:الهقاية من الدرجة الثالثة -
 (21، ص2001، الزيادي والخطيب)السخضى

الخجمات التي تقجميا  ،ىجاف السشيج الػقائيالتي تقجم لتحقيق أ ومغ الخجمات الإرشادية 
كيج القيع والستسثمة في التأ،علبمأو تمظ التي تقجميا وسائل الإ مخاكد رعاية الصفػلة والامػمة

و خجمات التخبػية تيتع بتحجيج وتذخيز مذكلبت التعميع الجيشية والاجتساعية والاقترادية أ
نات والسذكلبت الدمػكية والاضصخابات امتحونطام الا ،ج الجراسيلسجرسة والسشيالسختبصة با

 (26، ص2004، حدين)الانفعالية والسذكلبت الاجتساعية لجى الصلبب 

سيا وميشيا لمتعامل مع الصلبب مغ خلبل يكادالتخبػي الشفدي ىػ الذخز السؤىل أوالسخشج 
الصلبب قبل الػقػع في السذكلبت، أما إذا وقعت  حيث يػجو ويخشج ويقي ،السشيج الػقائي

تلبف نػعية السذكلبت كسا يحتاج رأي خوات التي يدتخجميا بإدمذكمة فإنو تختمف الأ
و لسذكلبت سػاء عمى مدتػى السجرسة أشخاف داعسة لسداعجتو في التعامل مع ىحه اأ

 .السجتسع السحمي

ذا لع يدتفج الصالب مغ وسائل إ ىحا السشيج يربح ضخورة حتسية:السشهج العلاجي -3
ووقايتو  ،ساليب الارشادالسعخفة العسيقة بأالجراية و خشج ويتصمب مغ الس ،الارشاد الػقائي
ن أ وتكخارىا ليدتصيع ،والحج مغ حجوثياالصالب لمتخمز مغ تمظ السذكلبت أ بيجف مداعجة

 ارية الشسػ عشج الفخد جج مغ استسخ ن السذكلبت تأ شظ فيولا ا نو مسيديخ في شخيق الشسػ لأ
 (272، ص2006، العفرة)                                                                                                
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،ثع اختيار أفزل والعلبج في عسمية الارشاد الشفدي يعتسج عمى تذخيز الجقيق لمسذكمة
ار عمى والتذخيز الجقيق يعشي عجم الاقتر ،ساليب الارشادية السلبئسة لمتعامل معياالأ

سبابيا وإنسا يستج لتقري أ اتصػراتيعخاضيا ودرجة وصف السذكمة والتعخف عمى أىع أ 
 .تيا وتصػرىا كسذكمة نفديةوضخوف نذأ

 رشاد الشفدي في السدرسة:سس والسبادئ العامة لل الأ 6.2

 :لى مجسػعة مغ الاسذ والسبادئ العامة وىيإ (61،68، ص ص1998، زهران)اشارة 

ىادف ي نذاط حيػي الدمػك ىػ أ :مكان التشبؤ بهالانداني ندبيا وإثبات الدمهك  -1
جة لعلبقة ديشاميت وتفاعل بيشو )جدسي وعقمي واجتساعي وانفعالي(يرجر مغ كائغ حي نتي

جتساعية ومتعمع مغ خلبل عسمية التشذئة الانداني مكتدب مػك الإوالد ،بيغ البيئة السحيصةو 
نو ، فإصفة الثبات الشدبي وكػن الدمػك الانداني ثابت ندبياكتدب والتخبية والتعميع، وىػ ي

 .غ تشبؤ بويسك

نو مخن وقابل لمتعجيل باتو الشدبي، فإالدمػك الانداني رغع ث مرونة الدمهك الانداني: -2
ولا يقترخ مبجا السخونة عمى  ،لا يعشي جسػدهالثبات الشدبي لمدمػك الانداني والتغييخ ف

ساسي لمذخرية ومفيػم الحات مسا يؤثخ في الطاىخي فقط بل يذسل التشطيع الأ الدمػك
 .الدمػك ولػلا ىحه السدمسة لسا كان الارشاد الشفدي والعلبج الشفدي ولا تخبية

دي الجساعي ميسا بجا فخديا نداني الفخ الدمػك الإ :الجساعي–الدمهك الانداني الفردي  -3
وسمػكو وىػ ثيخ الجساعة ىػ وحجه يبجو فيو تأو ندان دمػك الإف ،و اجتساعيا خالرابحثا أ

ي محاولة ، وفي الإرشاد والعلبج الشفدي نجج أثار شخريتو الفخديةآ مع الجساعة تبجو فيو
شخرية فخدية ومعاييخ الجساعة والأدوار ن نجخل في حدابات  بج أسمػك الفخد لالتعجيل 

 .جساعةئجة وقيع بسا يحقق صالح كل فخد و تجاىات الداالاجتساعية والإ

العادي لجيو استعجاد لتػجيو والإرشاد السبشي عمى  :الفخدرشاداستعداد الفرد لمتهجيه والإ  -4
 مخ أو تعتخ مشو السذكمة يمجأفكل مشا حيغ يمتػي عميو الأ ،ساسية لجيووجػد حاجة أ

 .التػجيو والارشادخخيغ شمبا الإستذارة و للآ
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رشاد ن الإرشاد التخبػي مجالا مغ مجالات الإولأ :اهج الارشاد التربهي الشفديمش -5
 .فيػ يدتخجم نفذ السشاىج الشفدي لحلظ

، ومغ رشاد حاجة نفدية ىامة لجى الاندانالتػجيو والإ:رشادالإ حق الفرد في التهجيه و  -6
حقػق مغ  ارشاد حق، وعمى ىحا يكػن التػجيو والإشباع ىحه الحاجةمصالب الشسػ الدػي إ

 .ندان، أي أن الفخد حقا في أن يػجيو كإي مجتسع ديسػقخاشيكل فخد حدب حاجتو في أ

ساس تقبمو مغ أىع مبادئ التػجيو والإرشاد الشفدي عمى أير:حق الفرد في تقرير مر -7
، وىحا أمخ ضخوري لتحقيق العلبقات لا بحجودو تخشج كسا ىػ بجون شخوط لمسد السخشج

 مية الارشادية.الستبادلة في العس رشادية الصيبة السصمػبة التي تتيح الثقةالإ

 ياالسدتخشج ككل لا يعشي بالزخورة أنشي أقبل كل سمػكو أ تقبل السبجأوتذيخ الباحثة الى أن 
ئغ حي قج يتقجم ا بو ككاتقبمشا لمسدتخشج ككل ىػ اعتخاف غولك ،ىحا الدمػك حدشا سيئا كان

ن في السجرسة لجى السخشج حيث فدخ أ شكاليةإوجج أ وىحا السبجأ ،للؤفزل يختغقج يو  حياتو
 .عمى ترخفاتو ويػافقشج خ عمى مدت (السخشج)يصبصب

، لى الكيػلةسمية مدتسخة متتالية مغ الصفػلة إرشاد ععسمية الإالارشاد:استسرار عسمية   -8
، وفي حيث ييخع الييسا لمػلج بسذكلبتو، ففي الصفػلة يقػم بيا الػالجان لى المحجومغ اليسج إ

وىحا في كل السخاحل ، حيالسخشج حيغ يمجا اليو التمس -و السعمع السجرسة يقػم بيا السخشج أ
 .خز متخرزرشاد لجى الذى الفخد للئالحياة يدع

ندان والتخبية الدميسة تذسل التخبية ياة الإساسي في حشرخ أالجيغ ع:ساسيالدين ركن أ -9
سل فالرحة الشفدية تذ ،الجيشي يتزسغ الشسػ ي ػ والشسػ الدػي يتزسغ الشسػ س ،الجيشية

لكل مغ السخشج والسدتخشج ىامة وأساسية لأنيا سعتقجات الجيشية وال ،الجيغالدعادة في الجنيا و 
 .اديةلارشضػابط الدمػك ومعاييخ السقجسة محجدة لو يؤثخ في العلبقة اتعبخ 
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 خلاصة الفرل:

وضخورية  حداسةسمية الارشادية عسمية جج دقيقة و ن العندتخمز مغ ىحا الفرل أ
قع يمخ الحي ، وىحا الأفي السؤسدات التخبػيةلتحقيق التػافق الشفدي التخبػي لجى الصمبة 

 السيام السػكل اليو في تحقيق ذلظ والعسل مغ خلبل "لسخشج الشفديعاتق مدتذار التػجيو "ا
 .ػية وضسان الديخ الحدغ ليااح العمسية  التخبعمى نج
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 تمهيد

من تحرضل شا من خلاليا سكشيحضث  ،سة السضجانضة من أىم مخاحل البحثتعتبخ الجرا
م بعج ذلك بتفخيغ تمك البضانات قه ن،ثم ةجراسالبحث و اللسعمهمات حهل مجال اوجسع البضانات و 

ة لضتم بعج ذلك التهصل إلى أسالضب مشيجضوتحمضميا وفقا لظخق و والسعمهمات وتفدضخىا 
كل ىحا عمى صجق الفخوض  ،تكهن بسثابة الدشج الأساسي لمجانب الشظخي ويتحقق مننتائج

الأسالضب السشيجضة الستبعة في إنجاز ىحه وفي ىحا الفرل سشتظخق إلى طخق و ،امن خظئي
 .ضانات في ضهء التداؤلاتحمضل البالجراسة السضجانضة كل ىحا من خلال ت
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 7منهج الدراسة.1

يعج اختضار السشيج السشاسب ىه أساس بشاء أي دراسة عمسضة التي يتم بيا السعالجة 
 السضجانضة لمظاىخة محل الجراسة حدب طبضعتيا.

فيه الأندب ليحه ، ىحا البحث نخى بأن السشيج الهصفيونظخا لظبضعة لسهضهع 
السعمهمات الستحرل عمضيا عن طخيق تفخيغيا في أجل تفدضخ البضانات و سة وذلك من الجرا

لسدتذاري التهجضو الحات السيشضة ججاول واضحة ومبدظة وبسا أن مهضهع الجراسة يتسثل في 
سكششا يالأغهاط فإن ىحا السشيج  هلايةفي العسل الإرشادي التخبهيب والإرشاد السجرسي والسيشي

 .اىخة وذلك من خلال تفدضخىا وتحمضمياالظ من الهقهف عمى وصف ىحه

 حدود الدراسة7 . 2

 مخكد الارشاد والتهجضو السيشي بهلاية الأغهاط.حدود مكانية7  -أ
 .0322عمى الداعة  2222من شيخ ماي  22يهم الأحج حدود زمانية7  -ب
 مدتذاري التهجضو والارشاد السجرسي والسيشي.الحدود البذرية7  -ج

 7تهوعينمجتمع الدراسة.  3

 مجتمع الدراسة7 1.3

 مدتذاري التهجضو والإرشاد السجرسي والسيشي بهلايةيسثل مجتسع الجراسة جسضع 
والبالغ عجدىم  (2222-2222)لمسهسم الجراسيالأغهاط الحين يداولهن عسميم بيحه الرفة 

 مدتذار.(08)

 العينة الأساسية للدراسة7 3.3

عذهائضة بدضظة حضث تم عضشة الجراسة الأساسضة من مجتسع الجراسة بظخيقة  اختضخت
، ثم تم تهزيع (%02)بشدبة تعمضسضة  مدتذار التهجضو والإرشاد السجرسي والسيشي (90)اختضار 

وذلك عن طخيق الرجفة وكانت العضشة الأساسضة مهزعة عمى الشحه التالي الاستبضانات عمضيم 
 كسا في الججول:
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 والتخرص (7 يهضح تهزيع عينة الدراسة الأساسية حدب الجنس والأقدمية11رقم ) الجدول

 
 التخرص الأقدمية  الجنس

 11-1 إناث ذكهر

 سنوات

فما -11
 فهق 

 علم 
 النفس

علم 
 الاجتماع

علهم 
 التربية

 20 52 55 52 23 29 50 مدتذاري التهجيه

 %05122 %23102 %22199 %23102 %62193 %30128 % 22135 الندبة المئهية

 90 90 90 المجمهع

أكبخ من  %(30128)بشدبة من خلال الججول أعلاه نلاحظ أن عجد السدتذارين الإناث 
شجج عجد مدتذاري التهجضو ذو أقجمضة من أما فضسا يخص الأقجمضة ف، %(22135)ندبة الحكهر

سشهات وذلك ( 52)بخ من السدتذاري التهجضو الحين لجييم أقجمضة أثخ من سشهات أك (2-52)
أما عن التخرص فكانت اغمبضة مدتذاري التهجضو كانها خخيجي عمهم ، %(62193)بشدبة 

، وباقي %(23102)أما تخرص عمم الاجتساع فكان ندبتيم  %(05122)التخبضة وذلك بشدبة 
 %(22199)السدتذارين كانها دارسضن تخرص عمم الشفذ وذلك بشدبة 

 الدراسة الاستطلاعية4.7

تكتدي الجراسة الاستظلاعضة أو الأولضة أىسضة كبضخة في عسمضة البحث حضث تيجف إلى 
عمى خظة  الاستقخارالإحاطة بسهضهع الجراسة أو الظاىخة من جسضع جهانبيا وذلك قبل 

تهقع من خلاليا نالبحث وتشفضحىا بذكل كامل، والتي تتم عمى عجد محجد من الأفخاد، و 
 تحقضق الأىجاف التالضة:

 خغب بالقضام بيا.نلتضقن من ججوى إجخاء الجراسة التي ا -1

تدويجنا بتغحية راجعة أولضة حهل مجى صلاحضة الفخضضات التي يخاد اختبارىا لإجخاء  -3
 تعجيلات عمضيا.

 التحقق من الخرائص الدضكه متخية لأدوات الجراسة. -3
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 .ضةالاساس التعخف عمى أىم الرعهبات التي من شأنيا أن تعخقل مدار الجراسة -4

 وصف عينة الدراسة الاستطلاعية7 1.4

مدتذاري التهجضو والإرشاد (من 22)أجخيت الجراسة الأولضة عمى عضشة قهاميا 
الجشدضن ذكهر وإناث وكانت قج أخحت العضشة بظخيقة عذهائضة بدضظة من  السجرسي والسيشي

 البضاناتأدوات جسع من صجق وثبات لمقضاس والتأكج  السقضاسلمهقهف عمصجاىدية وىحا 
 يهضح خرائص العضشة الاستظلاعضة: والججول التالي

 والتخرص 7 يهضح تهزيع العينة الاستطلاعية حدب الجنس والأقدمية(13)الجدول رقم 

 
 التخرص الأقدمية  الجنس

فما  -00 00-0 إناث ذكهر
 فهق 

علم 
 النفس

علم 
 الاجتماع

علهم 
 التربية

 52 20 28 20 25 22 28 مدتذاري التهجيه

 %92122 %22 %23133 %22 %62 %62122 %23133 الندبة المئهية

 22 22 22 المجمهع

أكبخ من  (%62122)من خلال الججول أعلاه نلاحظ أن عجد السدتذارين الإناث بشدبة 
، أما فضسا يخص الأقجمضة فشجج عجد مدتذاري التهجضو ذو أقجمضة من %(23133)ندبة الحكهر

سشهات وذلك ( 52)السدتذاري التهجضو الحين لجييم أقجمضة أثخ من سشهات أكبخ من  (2-52)
أما عن التخرص فكانت اغمبضة مدتذاري التهجضو كانها خخيجي عمهم التخبضة ، %(62)بشدبة 

، وباقي السدتذارين %(22)أما تخرص عمم الاجتساع فكان ندبتيم (%92122)وذلك بشدبة 
 %(23133)كانها دارسضن تخرص عمم الشفذ وذلك بشدبة 

 أدوات جمع البيانات7. 2

عبير فتحي الاعتساد عمى مقضاس الباحثة "عن التداؤلات قسشا بمن أجل الاجابة 
الأدبي الحجيث والجراسات الدابقة  " حضث بشت ىحا السقضاس بعج إطلاعيا عمى الاطارالذرفا

لسذكمة الجراسة واستظلاع رأي عضشة من الستخررضن في عمم الشفذ عن طخيق السقابمة 
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فقخة في صهرتو الأولضة وبعج  (523)متتبعة خظهات بشاء السقايضذ حضث شسل السقضاس عمى 
وبعج اجخاء ، محكسضن (20)عهامل، ثم الاستبانة عمى  (28)التحمضل العاممي أفخز عمى 

فقخة وتعجيل وإعادة صضاغة بعض الفقخات  (22)التعجيلات التي أمخ بيا السحكسضن تم ححف 
أبعاد حضث  (28)مهزعة عمى  (09)حضث أصبحت عجد فقخات السقضاس في صضغتيا الشيائضة 

 ضكخت الخساسي حدب الججول التالي:أعظي لكل فقخة وزن مجرج وفق مقضاس ل

 وفق مقياس ليكرت الخماسيالمدرج (7 يمثل وزن الفقرة 13الجدول رقم )

 غير مهافق بذدة غير مهافق محايد مهافق مهافق بذدة الاستجابة

 5 2 2 9 0 الدرجة

 ولقج تهزعت الفقخات عمى الأبعاد كالتالي:

 ( فقخات.8البعج الأول: السعخفي ويتكهن من ) -
 فقخات.( 53البعج الثاني: الأداء السيشي ويتكهن من ) -
 ( فقخات.59البعج الثالث: سسات الذخرضة ويتكهن من ) -
 ( فقخات.52البعج الخابع: الشفدي ويتكهن من ) -
 ( فقخات.8البعج الخامذ: الظسهح السيشي ويتكهن من ) -
 ( فقخات.50البعج الدادس: القضسي ويتكهن من ) -
 ( فقخات.6البعج الدابع: الاجتساعي ويتكهن من ) -
 ( فقخات.59الآخخين ويتكهن من )البعج الثامن: تقجيخ  -

إجخاء دراسة استظلاعضة مضجانضة أولضة عمى حضث قامت الباحثة )صاحبة السقضاس( ب
فكانت الشتائج  ( مخشج ومخشجة لمتأكج من الخرائص الدضكه متخية لمسقضاس92عضشة قهاميا )

 كالتالي:
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 صدق الأداة7 -1

 رجق وىي:اعتسجت الباحثة عمى عجة طخق لحداب ال

حضث عخضت الاستبانة عمى مجسهعة من أساتحة الاختراص حضث تم  المحكمين7صدق  -
 استبعاد بعض الفقخات وتعجيل أخخى.

جمت الباحثة طخيقتضن وىسا ولحداب ىحا الشهع من الرجق استخصدق الاتداق الداخلي7 -
والظخيقة الثانضة ىي  ن درجات كل فقخة والبعج الخاص بياامل ارتباط كل محداب مع

-21952)وكانت الشتائج محرهرة بضن  قضاس ارتباط درجة كل بعج والجرجة الكمضة لمسقضاس

مسا يؤكج أن السقضاس يتستع برجق مقبهل وىحا يجعمشا نثق بو لمقضام بيحه الجراسة  (21853
 صادق لسا وضع لقضاسو. وىه

 الثبات 7   -3
 داب الثبات كالتالي:أيزا تم اعتساد الباحثة عمى طخيقتضن لح

الثبات حضث تم حداب الثبات لكل بعج لهحجه وأيزا حداب  7طريقة التجزئة النرفية -
( وعمضو السقضاس 28389الكمي لمسقضاس وفق ىحه الظخيقة فكانت نتضجة معامل الارتباط )

 يتستع بجرجة ثبات مقبهلة وفق ىحه الظخيقة.
حضث قامت الباحثة بحداب الثبات وفق ىحه الظخيقة لكل بعج لهحجه  طريقة ألفا كرونباخ7 -

للأبعاد (28826–28080)ثم معامل الثبات الكمي لمسقضاس فكانت الشتائج محرهرة بضن 
وىي ندبة ثبات عالي ومشو السقضاس يتستع بثبات ويسكن الاعتساد  (28020)والثبات الكمي 

 عمضو في الجراسة.

تم الاعتساد في ىحه الجراسة عمى أربعة أبعاد بسا تخجم مهضهع الجراسة وىي  ملاحظة7
 الأبعاد التالضة:

 ( فقخات.8السعخفي ويتكهن من ) البعد الأول7 -
 ( فقخات.53الأداء السيشي ويتكهن من ) البعد الثاني7 -
 ( فقخات.59سسات الذخرضة ويتكهن من ) البعد الثالث7 -
 ( فقخات.52الشفدي ويتكهن من ) البعد الرابع7 -
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 (.05بالتالي أصبح عجد فقخات السقضاس التي تم الاعتساد عمضو ىه )

 7ستبيانلالالخرائص الديكه مترية.3

 الردق7 -1

 صدق الاتداق الداخلي7  -

لإيجاد الاتداق الجاخمي لكل بعج وذلك  Pearsonتم استخجام معامل الارتباط بضخسهن 
والشتائج  ستبضانمن خلال معاملات الارتباط بضن درجة كل بعج مع الجرجة الكمضة للا

 الستحرل عمضيا مبضشة في الججول التالي:

 الاستبيانوبينأبعاد  ستبيانبينالدرجة الكلية للا الارتباطيهضح معاملات  7(14جدول رقم )

 سبيرمان بيرسهن  الأبعاد

**21836 البعج السعخفي
 

21859**
 

**21053 بعج الأداء السيشي
 

21853**
 

**21828 بعج سسات الذخرضة
 

21828**
 

 **21825 **21608 البعج الشفدي

–21608)معاملات الارتباط تخاوحت بضن يتبضن أن  أعلاه من خلال نتائج الججول

 (2125)وىي قضسة أقل من مدتهى الجلالة  (P=21222)الاستبضانسعشهية لأبعاد سدتهىب( 21053
وبحلك وىي قضم مقبهلة (2125)وعمضو فإن معاملات الارتباط دالة إحرائضا عشج مدتهى الجلالة 

 صادقة لسا وضعت لقضاسو. الاستبضانتعتبخ أبعاد 
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ولمتأكج أكثخ بيحه الظخيقة من الرجق تم حداب معامل الارتباط بضن درجة كل فقخة 
ة لمبعج باستخجام معامل الارتباط بضخسهن والترحضح عن طخيق معامل الارتباط والجرجة الكمض

 سبضخمان وكانت الشتائج مهضحة وفق الججول التالي:

 وأبعادها الاستبيانيهضح معاملات الإرتباط بين عبارات  7(15جدول رقم)

 
 
 
 

 البعد المعرفي

 سبيرمان بيرسهن  العبارة
1 0.518** 0.376** 

5 0.553** 0.524** 

9 0.583** 0.527** 

13 0.718** 0.682** 
17 0.644** 0.659** 

31 0.465** 0.477** 

22 0.619** 0.551** 

26 0.786** 0.832** 

 

 

 

 

 

 

 بعد الأداء المهني

2 0.632** 0.581** 

3 0.518** 0.425** 

00 0.455** 0.450** 

01 0.541** 0.463** 

05 0.714** 0.681** 

22 0.545** 0.574** 

23 0.727** 0.774** 

00 0.586** 0.531** 
00 0.443** 0.435** 
03 0.472** 0.464** 
06 0.796** 0.798** 

12 0.506** 0.500** 

12 0.743** 0.780** 

15 0.553** 0.512** 



 الإجراءات الميدانية الدراسة 7                                                 الرابعالفرل 
 

62 
 

20 0.644** 0.653** 

20 0.396** 0.423** 

0 0.413** 0.427** 
4 0.566** 0.561** 

 
 
 
 
 

 بعد 
 سمات

 الذخرية  

00 0.499** 0.527** 
02 0.645** 0.654** 
06 0.533** 0.525** 
20 0.483** 0.477** 
24 0.691** 0.702** 
00 0.781** 0.832** 
01 0.543** 0.552** 
04 0.612** 0.623** 
10 0.569** 0.580** 
10 0.483** 0.501** 
13 0.731** 0.744** 
16 0.696** 0.687** 

 
 
 
 
 
 
 

 البعد النفدي

1 0.303* 0.358* 
5 0.587** 0.604** 
02 0.751** 0.778** 
03 0.567** 0.560** 
20 0.443** 0.488** 
21 0.722** 0.731** 
25 0.559** 0.576** 
02 0.378** 0.399** 
02 0.444** 0.441** 
05 0.659** 0.669** 
10 0.601** 0.596** 
11 0.777** 0.798** 
14 0.509** 0.527** 
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يتبضن أن مدتهى السعشهية لأبعاد الدابقة ول امن خلال نتائج الجج
، حضث تخاوحت قضم الارتباط (2125)وىي قضسة أقل من مدتهى الجلالة  (P=21222)الاستبضان

فكانت الشتائج  الأداء المهني، أما البعج (21683-21930)بضنالمعرفيفي البعج الأول 
، وأخضخا (21685-21952)فالشتائج كانت  سمات الذخرية، والبعج الثالث (21203-21603)

وعمضو فإن معاملات الارتباط دالة ، (21666-21222)البعج الخابعالشفدي فكانت نتائجو 
صادقة لسا وضعت  الاستبضانتعتبخ أبعادوبحلك (2120)و(2125)إحرائضا عشج مدتهى الجلالة 

 لقضاسو.

 صدق المقارنة الطرفية7 -

لحداب صجق الأداة تم اعتساد طخيقة السقارنة الظخفضة، أو ما يدسى بالرجق 
التسضضدي، حضث تم تختضب الجرجات من أعمى درجة إلى أخفض درجة ثم تم تهزيعيم إلى 

من الحين تحرمها عمى  (%26)من الحين تحرمها عمى درجات مختفعة و (%26)مجسهعتضن، 
درجات مشخفزة، ثم تم حداب الفخق بضن متهسظي السجسهعتضن، والشتائج مهضحة في 

 الججول التالي:

 -المقارنة الطرفية–لدلالة الفروق بين المجمهعتين الطرفيتين  Tيهضح نتائج  7(16جدول رقم )

 العينة الفئات
 المتهسط
 الحدابي

الانحراف 
 ت المحدهبة المعياري 

مدتهى 
 DF المعنهية

مدتهى 
 الدلالة

 81853 533120 28 الفئة العليا

501383 21222 

59 

2125 

 521205 522122 28 الفئة الدنيا

 59عشج درجة حخية (501383)من خلال الشتائج نلاحظ أن قضسة ت السحدهبة 
فيي دالة (2125)وىي قضسة أكبخ من مدتهى دلالة إحرائضة  (21222)ومدتهى السعشهية 

إحرائضا، وعمضو تهجج فخوق بضن السجسهعتضن الظخفضتضن وىحا دلضل عمى صجق الأداة وقجرتيا 
 عمى التسضضد بضن السجسهعتضن الظخفضتضن. 
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 الثبات7 -1

 طريقة الثبات بمعامل ألفا كرونباخ7

ككل  ستبضانلااالقضسة الكمضة لثبات فقخات يتم حداب ىحا الشهع من الثبات بحداب 
 وأسفخت الشتائج كسا في الججول التالي:

 يبين قيمة معامل ألفا كرونباخ لحداب ثبات الأداة :(17)جدول رقم 

 الدلالة الإحرائية قيمة الفا كرونباخ عدد الفقرات الأداة

 2125دال عند  0.798 05 مقياس الذات المهنية

والتي تهضح قضسة ألفا كخونباخ والتي  أعلاه السهضحة في الججولمن خلال الشتائج 
 .ستبضانتفعة وذلك مؤشخ عمى ثبات الاوىي قضسة مخ  (0.798)تداوي 

 طريقة الثبات بطريقة التجزئة النرفية7 -

إلى نرفضن درجات الفقخات  الاستبضانيعتسج في ىحه الظخيقة عمى تقدضم درجات 
وبسا أن السقضاس الفخدية ودرجات الفقخات الدوجضة ثم حداب معامل الارتباط بضن الجرجات 

 والشتائج مهضحة في الججول التالي:لضذ زوجي تم ححف أحج البشهد ثم الارتباط 

 ( يبين قيمة معامل الارتباط لحداب الثبات بطريقة التجزئة النرفية18جدول رقم )

 الدلالة الإحرائية جيتمانمعامل الارتباط  معامل الارتباط بيرسهن  الفقرات
 البنهد الزوجية

 2125دال عشج 0.817 0.702
 البنهد الفردية

من خلال الشتائج السهضحة في الججول أعلاه نجج أن الارتباط بضن البشهد الدوجضة 
 وىحا يجل عمى ثبات الأداة. (0.817)، وبعج ترحضحو (0.702)والفخدية 
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فقج تبضن أنيا يتستع برجق وثبات  ة وبعج التحقق من الخرائص الدضكهمتخية للأدا 
 مقضاس.لةصالح ة أدا  ايجعل مشي عالضضن

 الاساليب الإحرائية المعتمدة7. 7

في تحمضل الشتائج  استخجم الظالبتضنللإجابة عن أسئمة الجراسة والتحقق من فخضضاتيا، 
الإحراء الهصفي والتحمضمي والستسثل في الأسالضب الإحرائضة التي سضخد ذكخىا، ومعتسجا 

 .23ندخة  (SPSS)عمى البخنامج الإحرائي

 الستهسظات الحدابضة والانحخافات السعضارية لمسقارنة بضن العضشات.-5

لحداب العلاقة بضن درجة كل بعج من أبعاد  (Pearson)معامل الارتباط "بضخسهن" -2
( وجضتسان Spearman)الاستبضان والجرجة الكمضة للاستبضان ومعامل سبضخمان بخاون 

(Guttman )لمترحضح. 

 معامل الثبات. αمعادلة ألفا كخونباخ-2

الهاحجة لاختبار دلالة الفخوق بضن متهسط العضشة والستهسط  لمعضشة(T.test)اختبار "ت" -9
 .(الفخضضة الأولىالفخضي )

الفخضضة مدتقمتضن)عضشتضن لاختبار دلالة الفخوق بضن متهسظي ال (T.test)اختبار "ت"  -0
 .الثانضة والفخضضة الثالثة(

لاختبار دلالة الفخوق بضن  (One WayANOVA)اختبار تحمضل التباين الأحادي  -3
 متهسظات عجة عضشات )الفخضضة الخابعة(.
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 خلاصة الفرل7

من أجل تحجيج الجقضق والسشاسب والإلسام بجهانب مهضهعشا تظخقشا في ىحا الفرل إلى 
اختضار السشيج الهصفي الحي يتساشى مع دراستي من خلال وصف فاعمضة الحات السيشضة 

لمهصهل إلى الشتائج السخجهة في ىحا البحث تظخقشا إلى أدوات لمسدتذاريضن التخبهيضن، و 
الجراسة السشاسبة: ىي الاستبضان والتأكج من خرائرو الدضكهمتخية ، واتزح لمباحثتضن 
امكانضة استعسالو بالإضافة إلى أنشا تظخقشا إلى الأسالضب الاحرائضة السعتسجة في تحمضل 

 صحة الفخوض.الشتائج بغخض تفدضخىا وبالتالي اختبار 
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 تمهيد:

من خلال ىحا الفرل سهف نتشاول فيو عخض لمشتائج الستحرل عمييا في الجراسة 
السيجانية، ومشاقذة الفخضيات كسا أفخزتيا السعالجة الاحرائية لمبيانات الستحرل عمييا من 

السفحهصين، وفيسا يمي عخض وتحميل نتائج ومشاقذة فخضيات خلال تفخيغ استجابات 
 الجراسة

 ائج الفرضيات:عرض وتحميل نت .1

 الفرضية الأولى: نتائج  عرض وتحميل1.1

ذات مهنية مرتفعة درجة نتهقع التي كان نريا: " ولمتحقق من نتائج الفخضية الأولى
مدى عينة في العمل الارشادي التربهي لدى مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني

 ".الأغهاط مدتذاري التهجيه بهلايةمن 

لمعيشة الهاحجة وذلك بحداب  Ttestلفخضية تم استخجام اختبار ولسعالجة ىحه ا
وذلك باستخجام مدتهيين  351الستهسط الفخضي لمسقياس حيث وجج الستهسط الفخضي=

التهصل إلى الشتائج السهضحة في ( وتم مشخفضومدتهى  مختفع لمحات السيشية)مدتهى 
 الججول التالي:

لدى عينة  مدتهى الذات المهنيةلمعينة الهاحدة حهل  Ttest(: يهضح نتائج اختبار 90جدول رقم )
 "الأغهاط مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية  من

م.  
 الحدابي

إ. 
 المعياري 

م. 
 df T الفرضي

مدتهى 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحرائية

الذات مدتهى 
 المهنية

189.37 56465 331 26 76733 0006 
دالة عشج 

...3 
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وىي قيسة (  P=06000) وقيسة(  T =76733)ل نتائج الججول نلاحظ أن قيسة من خلا
وىي ( 00603)، وبسا أن قيسة الستهسط الحدابي=( 0603)دالة إحرائيا عشج مدتهى الجلالة 

لحات السيشية مختفعة لجى اأنو  ومشو تحقق الفخضية أي( 331)أقل من الستهسط الفخضي=
 الأغهاط". والسيشي بهلاية في العسل الارشادي التخبهي  سيمدتذاري التهجيو والإرشاد السجر 

 الفرضية الثانية:  نتائج عرض وتحميل2.1

تهجد فروق دالة احرائيا في "ولمتحقق من نتائج الفخضية الثانية التي كان نريا: 
لدى عينة من مدتذاري التهجيه والإرشاد  تعزى لمتغير الجنس درجة الذات المهنية

 ".لرالح الاناث الأغهاط بهلايةفي العمل الارشادي التربهي المدرسي والمهني

لمعيشتين مدتقمتين وذلك بين  Ttestولسعالجة ىحه الفخضية تم استخجام اختبار 
 التهصل إلى الشتائج السهضحة في الججول التالي:وتم  الجشدين )الاناث والحكهر(

لدى عينة من  الجنسحدب متغير  ينلعينتين مدتقمت T test(: يهضح نتائج اختبار 09جدول رقم )
 الأغهاط مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية

 العينة الفئات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

ت 
 المحسوبة

مدتهى 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحرائية

 76711 350600 33 ذكور
25 ..0.8 0.000 

دالة عشج 
 46522 006632 12 اناث 0603

وىي  (P=06000)وقيسة (T =66065)نلاحظ أن قيسة  أعلاهمن خلال نتائج الججول 
 (006632)وبسا أن قيسة الستهسط الحدابي=  ،(0603)قيسة دالة إحرائيا عشج مدتهى الجلالة 

تهجج فخوق دالة إحرائيا نقهل أني لمحكهر (350600)أكبخ من قيسة الستهسط الحدابي للإناث 
من مدتذاري التهجيو والإرشاد لجى عيشة  الجشذتعدى لستغيخ ى الحات السيشية مدته في 

 .لرالح الاناث الأغهاطالسجرسي والسيشي بهلاية 
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 ة: الفرضية الثالث نتائج عرض وتحميل 3.1

تهجد فروق دالة احرائيا في ولمتحقق من نتائج الفخضية الثانية التي كان نريا: "
والإرشاد لدى عينة من مدتذاري التهجيه متغير الأقدمية تعزى لدرجة الذات المهنية 

 10فئة الأكثر من الأغهاط لرالح  بهلايةفي العمل الارشادي التربهيالمدرسي والمهني 

 ".سنهات

فئتي لمعيشتين مدتقمتين وذلك بين  Ttestولسعالجة ىحه الفخضية تم استخجام اختبار 
التهصل إلى الشتائج السهضحة في وتم  (هاتسش 30سشهات وأكثخ من  30أقل من ) الأقجمية

 الججول التالي:

لدى عينة من  الأقدميةحدب متغير  لعينتين مدتقمتين T test(: يهضح نتائج اختبار 11جدول رقم )
 الأغهاط مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية

 العينة الفئات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

ت 
 المحسوبة

مدتهى 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحرائية

 66235 342634 14 سنوات 10أقل من 
25 13.11. 0.000 

دالة عشج 
 36152 032636 31 سنوات 10أكثر من  0603

وىي  (P=06000)وقيسة (T =316336)نلاحظ أن قيسة أعلاهمن خلال نتائج الججول 
 (032636)، وبسا أن قيسة الستهسط الحدابي= 3...قيسة دالة إحرائيا عشج مدتهى الجلالة 

للأقجمية الأقل من  (342634)من قيسة الستهسط الحدابي  سنوات أكبر (30)للأقدمية الأكثر من 
تعدى لستغيخ مدتهى الحات السيشية تهجج فخوق دالة إحرائيا في  نقهل أنو سشهات (30)

لرالح  الأغهاطرسي والسيشي بهلاية من مدتذاري التهجيو والإرشاد السجلجى عيشة  الأقجمية
 .سشهات (30)الأقجمية الأكثخ من 
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 : الرابعةالفرضية عرض وتحميل وتفدير 4.1

تهجد فروق دالة احرائيا في التي كان نريا: " ولمتحقق من نتائج الفخضية الخابعة
والإرشاد لدى عينة من مدتذاري التهجيه  تعزى لمتغير التخرصدرجة الذات المهنية 

تخرص عمهم الأغهاط لرالح  بهلايةفي العمل الارشادي التربهيلمدرسي والمهني ا
 ".التربية

 One WayAnovaتحميل التباين الأحاديولسعالجة ىحه الفخضية تم استخجام اختبار
عمم الشفذ، عمم )بين السدتذارين حدب التخرصلحداب الفخوق  لمعيشات السدتقمة

 صل إلى الشتائج السهضحة في الججاول التالية:الته ( وتم الاجتساع، عمهم التخبية

درجة الذات المهنية تعزى لمتغير التخرص لدى : يهضح وجهد فروق في ( 01(و)12)الجدول رقم 
 .عينة من مدتذاري التهجيه والإرشاد المدرسي والمهني بهلاية الأغهاط

 

المتهسط  العدد المؤهل العممي
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

اختبار 
 التباين )ف(

مدتهى  
 الدلالة الاحرائية الدلالة

 46343 365645 33 عمم النفس

76337 06000 

 دالة إحرائياً 

 0603عشج 
 66251 342616 31 عمم الاجتماع

 36007 033675 03 عمهم التربية

 
درجة  مجمهع المربعات

 الحرية
متهسط 
 المربعات

اختبار 
 التباين )ف(

مدتهى  
 الدلالة

 06000 76337 35646545 00 13516311 ن المجمهعاتبي

 3366360 25 45146200 داخل المجمهعات

  27 301076711 المجمهع 
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أقل من القيسة السججولة عشج (  F =76337)من الججاول الدابقة أن قيسة "ف" يتزح 
يا في درجة تهجج فخوق دالة احرائومشو نقبل الفخضية القائمة أنو  (0603)مدتهى الجلالة 

ي الحات السيشية تعدى لستغيخ التخرص لجى عيشة من مدتذاري التهجيو والإرشاد السجرس
 والسيشي بهلاية  الأغهاط.

ولتهضيح أكثخ اتجاه الفخوق لجأنا إلى اختبارات السقارنات البعجية عن طخيق اختبار 
 " والججول التالي يهضح نتائج ىحا الاختبار:تهكيه" و "شيفيه"

 (: يهضح المقارنات البعدية عن اختبار شيفيه14رقم )  الجدول

 

 

 

 

 

 

إحرائيا عشج مدتهى الجلالة  كانت دالةقيسالمن خلال نتائج الججول نلاحظ أن 
ثم يأتي  ،لرالح تخرص "عمهم التخبية"أي أنو تهجج فخوق بين التخررات  (0603)

تخرص "عمم الشفذ" في السختبة الثانية ثم تخرص "عمم الاجتساع"وىحا ما تؤكجه 
وىه ( 033675)= لتخرص عمهم التخبية  الستهسط الحدابيالستهسظات الحدابية حيث قيسة 

جتساع وأخيخا تخرص عمم الا (365645)ثم يأتي تخرص عمم الشفذ = أكبخ الستهسظات 
تهجج فخوق دالة احرائيا في درجة الحات نقهل أنيومشو  (342616)بستهسط حدابي = 

ي والسيشي السيشية تعدى لستغيخ التخرص لجى عيشة من مدتذاري التهجيو والإرشاد السجرس
 تخرص عمهم التخبية. بهلاية  الأغهاط لرالح

  

 عمهم التربية عمم الاجتماع عمم النفس 

 عمم النفس
 006000 - 66600- 

06000 06004 

 عمم الاجتماع
006000  106600- 

06000 06000 

 عمهم التربية
66600 106600  

06004 06000 
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 :الدراسة. مناقذة نتائج 2

في  نبينحرائية والتعميق عمييا ساليب الإلييا بالأإ لبعج عخض الشتائج الستهص
ىحاالفرل مشاقذة نتائج الفخضيات وفقا لمجراسة الدابقة السعتسج عمييا ومن خلال التظخق 

 قج تم الاطلاع عمييا. يلمجراسة الت ةخيظالشلمخمفية 

 ناقذة الفرضية الأولى:م2.1

نتهقع درجة ذات مهنية مرتفعة لدى مدتذاري التهجيه "تشص الفخضية الأولى: 
مدتذاري التهجيه مدى عينة من في العمل الارشادي التربهي والإرشاد المدرسي والمهني

 ".الأغهاط بهلاية

حات السيشية ( تبين لشا أن ندبة درجة ال07انظلاقا من الشتائج الهاردة في الججول رقم )
وىي أقل من مدتهى  (06000)، حيث نجج أن مدتهى الجلالة تهجيو مختفعة لجى مدتذارين

الأمخ الحي يجل عمى أن السدتذارين التهجيو يترفهن بفعالية  (0603)الجلالة الاحرائية 
 ذات مختفعة.

لحلك يسكششا القهل أن الفخضية تحققت وأن مدتهى درجة الحات السيشية لسدتذاري 
التهجيو والإرشاد السجرسي والسيشي بهلاية الأغهاط مختفعة وأنو تهجج فخوق ذات دلالة 

 احرائية في درجة مدتهى الحات السيشية.

 مناقذة نتائج الفرضية الثانية:2.2

تهجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المهنية تعزى لمتغير "نص الفخضية الثانية
في العمل الارشادي جيه والإرشاد المدرسي والمهني الجنس لدى عينة من مدتذاري الته 

 ".لرالح الاناث الأغهاط بهلاية التربهي 

للإناث أكبخ من ( نلاحظ بأن ندبة مدتهى الحات السيشية 30ومن خلال الججول رقم )
أكبخ من متهسط  (006632)للاناث  حدابيالقدسة متهسط ندبة الحكهر، حيث تبين أن 
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وىي  (0600)ى دلال ته عشج مد (66065)ت السحدهبة ، وأن قيسة (350600)محكهر لالحدابي 
 .دالة احرائيا

جة وىشا تتحقق الفخضية ويسكششا القهل بأنو تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية في در 
 مدتهى الحات السيشية لرالح الإناث.

 مناقذة نتائج الفرضية الثالثة:3.2

تعزى لمتغير تهجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المهنية "نص الفخضية الثالثة
في العمل الارشادي والإرشاد المدرسي والمهني لدى عينة من مدتذاري التهجيه الأقدمية 

 ".سنهات 10فئة الأكثر من الأغهاط لرالح  بهلايةالتربهي

الستهسط الحدابي  نلاحظ  (33)من خلال الشتائج الستحرل عمييا في الججول 
بيشسا لمفئات الأقل  (032636)بقيسة أكبخ  كان (سشهات 30)من لمفئات ذات الأقجمية الأكثخ 

، بيشسا قيسة ت السحدهبة (342634)تهسط الحدابي سفكانت قيسة ال (سشهات 30)من 
 .وىي دالة احرائية (0600)ة ى دلالعشج مدته  (316336)

الفخضية تحققت وأنو تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية في درجة مدتهى الحات  ومشو
 30)السيشية لسدتذاري التهجيو تعدى لستغيخ الأقجمية وأكبخ ندبة كانت لرالح الأكثخ من 

 .(سشهات

 ضية الرابعة:مناقذة نتائج الفر  260

تعزى تهجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المهنية "نص الفخضية الخابعة 
في العمل والإرشاد المدرسي والمهني لدى عينة من مدتذاري التهجيه  لمتغير التخرص
 ".تخرص عمهم التربيةالأغهاط لرالح  بهلايةالارشادي التربهي

قيسة الستهسط الحدابي لمسؤىل العمسي  نلاحظ أن (30)من خلال ندب الججول رقم 
بيشسا كانت متهسط السؤىمين الأخخيين عمى التهالي ، (033670)عمهم تخبية أكبخ وقيستو 



 نتائج ومناقذتهاعرض وتحميل ال      : الخامسالفرل 

75 

 

لكل من عمم الشفذ وعمم الاجتساع، وكانت قيسة اختبار التباين  (341616)، (365645)
 يا.وىي دالة احرائ (0600)عشج مدتهى دلالة  (7635)

خضية تحققت وأنو تهجج فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتهى درجة الحات الف ومشو
السيشية لسدتذاري التهجيو تعدى لستغيخ التخرص، وأكبخ ندبة لرالح تخرص عمهم 

 العمهم الاجتساعية.التخبية وفي مختبة الثانية تخرص عمم الشفذ وأخخ تخرص كان 
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 أظيرت نتائج الدراسة الحالية صحة وتحقق الفروض القائمة:

 في نتؽقع درجة ذات مينية مرتفعة لدى مدتذاري التؽجيو والإرشاد المدرسي والميني
 لدى عينة مؼ مدتذاري التؽجيو بؽلاية الأغؽاط. العمل الارشادي التربؽي 

  تؽجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المينية تعزى لمتغير الجنس لدى عينة مؼ
الأغؽاط  بؽلاية في العمل الارشادي التربؽي والإرشاد المدرسي والمينيمدتذاري التؽجيو 

 لرالح الاناث.
 نية تعزى لمتغير الأقدمية لدى عينة مؼ تؽجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المي

بؽلاية الأغؽاط  في العمل الارشادي التربؽي مدتذاري التؽجيو والإرشاد المدرسي والميني
 سنؽات. 01لرالح فئة الأكثر مؼ 

   تؽجد فروق دالة احرائيا في درجة الذات المينية تعزى لمتغير التخرص لدى عينة
 بؽلايةفي العمل الارشادي التربؽي ي والميني والإرشاد المدرسمؼ مدتذاري التؽجيو 

 الأغؽاط لرالح تخرص عمؽم التربية.

 التوصيات:

 تطؽير برامج تدريب والاعداد لممرشد التربؽي وخاصة فيما يتعمق بمجال الحاسؽب؛ -1
تزويد مكتبات المدارس والمديريات التعميػ بكل ما ىؽ جديد في مجال الإرشاد، وذلغ حتى  -2

 وتطؽيرىا. مؼ  صقل معارفيػيتمكؼ المرشدون 
 نديق مع الإعلام والمجتمع المحمي.نذر وتعزيز ثقافة الإرشاد في المدارس بالت -3
عمى المرشد التربؽي أن يدتذعر حجػ ميمتو، وأنو ىؽ المدؤول الاول عؼ بيان أىمية  -4

عممو وأن يثق أن عنده الذيء الكثير الذي يمكؼ أن يقدمو ليذا المجتمع، وليس عممو 
تنديو ميمتو الأولى وىي  ط فقط بمدير المدرسة وما يمميو عميو مؼ أعمال إدارية قدمرتب

 الإرشاد.
ادة النعر في النعام الإداري المعمؽل بو فيما يتعمق بالدمػ الؽظيفي والترقيات، حيث إع -5

أن الفروق في بعد الطمؽح الميني لػ تكؼ في صالح المرشديؼ الأكبر سنا، فالمرشد يبقى 
 ر مدرسة أسؽة بالمعمػ.الدمػ الؽظيفي فلا يرتقي إلى نائب مدير أو مديعمى نفس 
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تطؽير برامج الإرشاد في المدرسة بحيث يكؽن مدير المدرسة ىؽ المدؤول الأول  -6
 ي في المدرسة ومتابعتو.والمباشر عمى تنفيذ البرامج الإرشاد

 يخدم البحث العممي. الاستفادة مؼ أداة الدراسة "استبيان الذات المينية" وتطؽيرىا بما -7
 الاستفادة مؼ نتائج الدراسة في تطؽير معايير التعييؼ والتؽظيف لممرشد التربؽي. -8
 إضافة مدافات تتعمق بالإرشاد النفدي التربؽي لتخرص الخدمة الاجتماعية. -9
عقد دورات التدريبية التخررية لممرشديؼ المدرسييؼ في مجال يدتيدف جميع  -11

ق بعمميػ، لرفع الذات المينية والكفاية الذاتية لدييػ، وىؽ ما المحاور الفنية التي تتعم
 ينعكس عمى فعاليتيػ الإرشادية.

 تؽظيف متغيري الذات المينية والكفاية الذاتية في مجال انتقاء المرشديؼ والمذرفيؼ. -11
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وعلى ضهء ما سبق ذكره حهل مهضهع فاعلية الذات السيشية لدى السدتذارين 
، يسكششا القهل بأن الذات السيشية تعد جهىر شخرية السرشد ية الأغهاطالشفدانيين بهلا

يدرك الذي فالسرشد وتعسل معرفة الذات على زيادة الثقة في اعتبار الفرد لسيشتو،الشفدي، 
علو متسكن السيشية يج ولجهانب حيات توغيره، فسعرفذاتو وميهلو ورغباتو يكهن أفزل من 

، وشخرية السرشد الشفدي ىي تشبع من فعاليةذاتو ونظرتو لشفدو ومجتيد في ميشتو وعسلو
 ومدى اجتياده في عسلو.

ية، ومدى وبالتالي فإن السرشد الشفدي في ميشة الإرشاد يتأثر بسدى وعيو بذاتو السيش
يشة، فسيشة الإرشاد ىي ميشة ع متطلبات ىذه الستهافقو وتجاندو مع ذاتو ومع الآخرين وم

شد تظير فييا ة اترال وتفاعل بين السرشد والسدتر شيية اجتساعية، وىي أيزا مإندان
ومن ىشا فدسات شخرية السرشد ومزاجو تشعكس سلبا أو ايجابا  شخرية السرشد وذاتو،

 ي والذي بدوره يشعكس على مدى نجاحو.على اداءه السيش

يم دوافعو، وتشسية مذاعره نحه فالسرشد الفعال يتسيز برفات أخرى مثل فيم ذاتو وتف
قدرة على التهافق أو تقبل الآخرين، والقدرة على تشظيم مدركاتو، وأن يكهن متدامحا ولديو ال

السيشية بسعزل عن البيئة  ولا يسكن للسرشد أن يعي ذاتو السهاقف التي تتعارض مع أفكاره.
السيشية للإرشاد وعن خرائص الذخرية لو، وىذا يدل على اختيار الفرد للسيشة تعبيرا عن 

 شخريتو، أذ تعبر الاىتسامات السيشية عن شخرية الفرد في العسل.
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II 

 

مهافق  البنهد الرقم 
 بذدة

غير  محايد مهافق
 مهافق

غ 
مهافق 
 بذدة 

أعسل في ميشة الإرشاد لأنيا تتشاسب مع  10 البعج السعخفي
 تخرري العمسي

     

بعج الأداء 
 السيشي

أتابع كل ما ىؾ ججيج في مجال الإرشاد  12
 الشفدي والتخبؾي 

     

بعج الأداء 
 السيشي

عمى حزؾر السؤتسخات والشجوات أحخص  12
 السختبظة بسيشتي

     

أمتمػ الاستخاتيجيات السعخفية الفعالة  10 البعج الشفدي
لسداعجة الظمبة في مجال التحريل 

 الأكاديسي

     

السعخفة بالشغخيات الحجيثة في أمتمػ  10 البعج السعخفي
الإرشاد الشفدي وتظبيقاتيا في العسمية 

 الإرشادية

     

بعج الأداء 
 السيشي

أمتمػ قاعجة بيانات ومعمؾمات كافية  10
 لأغخاض الإرشاد والاستذارات السيشية

     

بعج الأداء 
 السيشي

      مذاعخ الآخخيؽ وقيسيؼ واتجاىاتيؼأتفيؼ  10

أتفيؼ شخرية الظمبة وحاجاتيؼ ودوافعيؼ  10 البعج الشفدي
وخرائريؼ الشسائية في السخاحل 

 السختمفة

     

أوعف فشيات السقابمة الإرشادية في  10 البعج السعخفي
 جمدات الإرشاد الفخدي

     

بعج الأداء 
 السيشي

أنغؼ حرص التؾجيو الجسعي بكفاءة  01
 وميشية لتحقيق الأىجاف السعجة مؽ أجميا

     

     أوعف الحاسؾب في عسمي الإداري  00بعج سسات 



III 

 

 والفشي الذخرية
بفاعمية مع الظلاب عمى أتؾاصل  02 البعج الشفدي

 الرعيجيؽ الإنداني والسيشي
     

أشكل مجسؾعة الإرشاد الجساعي وفق  02 البعج السعخفي
 معاييخ واضحة ومحجدة

     

بعج الأداء 
 السيشي

القجرة عمى القجرة تؾعية الظلاب أمتمػ  00
وتشسية شخرياتيؼ مؽ خلال جمدات 

 الإرشاد الفخدي والجساعي

     

بعج سسات 
 الذخرية

أساعج السدتخشج في طخح البجائل  00
الستعمقة بالخيارات الستاحة لإتخاذ القخار 

 السشاسب لحل مذكلاتو

     

أستفيج مؽ نتائج التقييؼ لترسيؼ بخامج  00 البعج الشفدي
إرشادية مدتقبمية تتشاسب مع السخحمة 

 العسخية لمظمبة الحيؽ أعسل معيؼ

     

أمتمػ ميارة إنياء العلاقة الإرشادية  00 البعج السعخفي
 بأسمؾب ميشي وفي الؾقت السشاسب

     

بعج الأداء 
 السيشي

الاختبارات والسقاييذ الإرشادية أوعف  00
السختمفة والفخدية والجساعية في العسمية 

 الإرشادية

     

بعج سسات 
 الذخرية

أعج خظة العسل الإرشادي الفرمية  00
 والذيخية وأطؾعيا حدب الحاجة

     

الجعؼ الشفدي لمظمبة ذوي أقجم  21 البعج الشفدي
 الاحتياجات الخاصة

     

أمتمػ ميارة إدارة الاجتساعات مع  20 البعج السعخفي
 السعمسيؽ والظمبة وأولياء الأمؾر

     

بعج الأداء 
 السيشي

بجمدات السجسؾعات العشقؾدية ألتدم  22
بيجف تبادل الخبخات وطمب الاستذارة 

     



IV 

 

 مؽ ذوي الخبخة والتخرص
بعج سسات 
 الذخرية

أمتمػ ميارة التؾثيق لكل ما أقؾم بو مؽ  22
أنذظة إرشادية في الدجلات والسمفات 

 الخاصة 

     

القجرة عمى تحجيج الحالات التي أمتمػ  20 البعج الشفدي
بحاجة لمتحؾيل إلى السؤسدات ذات 

 العلاقة وأتابعيا مع السختريؽ

     

      أتستع بسغيخ لائق يتشاسب مع ميشتي 20 البعج السعخفي
بعج الأداء 

 السيشي
      أتعاون مع الآخخيؽ وأعسل بخوح الفخيق 20

بعج سسات 
 الذخرية

أتستع بالبذاشة وروح الجعاية والمباقة في  20
 الحجيث 

     

أفرل في العسل بيؽ القزايا السيشية  20 البعج الشفدي
 والذخرية

     

أتسكؽ مؽ العسل تحت الزغط وفي  20 البعج السعخفي
 عخوف صعبة

     

بعج الأداء 
 السيشي

أتستع بخوح القيادة والقجرة عمى إدارة  21
 الحات والأفخاد

     

بعج سسات 
 الذخرية

أتدامح وأقجم بعض التشازلات لرالح  20
 العسل ولتجشب  السذكلات

     

اترخف كشسؾدج وقجوة حدشة لمظلاب  22 البعج الشفدي
 في السجرسة

     

بعج الأداء 
 السيشي

أتعامل مع السؾاقف السفاجئة بجاىدية  22
 واستعجاد

     

بعج سسات 
 الذخرية

أندحب بمباقة مؽ السؾاقف السحخجة التي  20
 تتعارض مع ميشتي

     

      اتسيد باليقزة والحيؾية والشذاط 20 البعج الشفدي



V 

 

بعج الأداء 
 السيشي

أتحسل السدؤولية وأبادر في تقجيؼ  20
 السداعجة

     

بعج سسات 
 الذخرية

أتحمى بالربخ والدكيشة وسعة الرجر  20
 وأتقبل الشقج البشاء

     

القجرة عمى إحجاث تغييخ إيجابي أمتمػ  20 البعج الشفدي
 في محيط عسمي

     

بعج الأداء 
 السيشي

أشعخ بالأمؽ والاستقخار الشفدي أثشاء  20
 مسارسة ميشتي

     

بعج سسات 
 الذخرية

      أتقبل ذاتي وأفيسيا عمى حقيقتيا 01

أن ميشتي تتلاءم مع ميؾلي أشعخ  00 البعج الشفدي
 ورغباتي

     

بعج الأداء 
 السيشي

أسيظخ عمى انفعالاتي وأضبظيا في  02
 السؾاقف السختمفة

     

بعج سسات 
 الذخرية

أشعخ بالاندجام والتكيف مع ميشتة  02
 الإرشاد

     

بالاعتداز عشجما أنحج في مداعجة أشعخ  00 البعج الشفدي
 الظمبة وإحجاث تغييخ إيجابي في سمؾكيؼ

     

بعج الأداء 
 السيشي

أستبرخ لشقاط القؾة  والزعف ي  00
 شخريتي واتقبميا

     

بعج سسات 
 الذخرية

أتعخف عمى مذاعخي وأعبخ عشيا  00
 برخاحة ووضؾح

     

أشعخ بالقشاعة والخضا عؽ عسمي في  00 البعج الشفدي
 التؾجيو والإرشاد

     

بعج الأداء 
 السيشي

أتخمص مؽ الزغؾطات والعؾائق التي  00
 تعتخضي أثشاء عسمي

     

      أشعخ بالاعتداز داخل مجرستي 00بعج سسات 
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 الذخرية
بعج الأداء 

 السيشي
      أنتيد أي فخصة مؾاتية لأغيخ ميشتي 01

بعج الأداء 
 السيشي

      لجى رغبة صادقة في العسل الإرشادي 00
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 02الملحق رقم 
SAVE OUTFILE='C:‎\Users‎\acer‎\Desktop‎\بلعيذ‎\الخصبئص.sav' 

  /COMPRESSED. 

CORRELATIONS 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

Corrélations 

 الذات_المهنية البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,867 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson ,867 الذات_المهنية
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  الذات_المهنية البعذ_المعزفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 الذات_المهنية البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,814
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Coefficient de corrélation ,814 الذات_المهنية
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎ ‎ ‬بعذ_الأداء_المهني   ‬الذات_المهنية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

ذات_المهنيةال بعذ_الأداء_المهني   

Corrélation de Pearson 1 ,916 بعذ_الأداء_المهني
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson ,916 الذات_المهنية
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 
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**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ الأداء_المهنيبعذ_  ‬‬الذات_المهنية ‬  

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_

 المهني

 الذات_المهنية

Rho de Spearman بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Coefficient de corrélation 1,000 ,816
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Coefficient de corrélation ,816 الذات_المهنية
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎ بعذ_سمبت_الشخصية   ‬ ‎ ذات_المهنيةال  ‬ 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 

بعذ_سمبت_ا

 لشخصية

 الذات_المهنية

بعذ_سمبت_ال

 شخصية

Corrélation de Pearson 1 ,808
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Corrélation de Pearson ,808 الذات_المهنية
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‎ ‬بعذ_سمبت_الشخصية   ‬الذات_المهنية 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 

بعذ_سمبت_ا

 لشخصية

 الذات_المهنية

Rho de Spearman بعذ_سمبت_ال

 شخصية

Coefficient de corrélation 1,000 ,828
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Coefficient de corrélation ,828 الذات_المهنية
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 1 ‬البعد_المعرفي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q1 البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,518 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,003 

N 30 30 

Q1 Corrélation de Pearson ,518
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,003  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 1 ‬البعد_المعرفي 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q1 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,376
*
 

Sig. (bilatéral) . ,040 

N 30 30 

Q1 Coefficient de corrélation ,376
*
 1,000 
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Sig. (bilatéral) ,040 . 

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q ‎ 5البعد_المعرفي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q5 البعد_المعرفي 

 البعد_المعرفي

Corrélation de Pearson 1 ,553
**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 

N 30 30 

Q5 Corrélation de Pearson ,553
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,002  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 5 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q5 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,524
**
 

Sig. (bilatéral) . ,003 

N 30 30 

Q5 Coefficient de corrélation ,524
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,003 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 9 ‬البعد_المعرفي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 



X 
 

 

 

 

 
Corrélations 

Corrélations 

 Q9 البعد_المعرفي 

يالبعد_المعرف  Corrélation de Pearson 1 ,583
**
 

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 30 30 

Q9 Corrélation de Pearson ,583
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,001  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  Q9 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q9 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,527
**
 

Sig. (bilatéral) . ,003 

N 30 30 

Q9 Coefficient de corrélation ,527
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,003 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 31 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

فيالبعد_المعر   Q31 

Corrélation de Pearson 1 ,718 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 
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N 30 30 

Q31 Corrélation de Pearson ,718
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 31 ‬دور_الىضعيبت 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
 

 

 

Corrélations 

 Q31 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,682
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q31 Coefficient de corrélation ,682
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 17 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q31 البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,644 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q31 Corrélation de Pearson ,644
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 17 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q31 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,659
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q31 Coefficient de corrélation ,659
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=البعد_المعرفي‬  Q‎ 13  
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 
 

Corrélations 

 Q13 البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,465 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,010 

N 30 30 

Q13 Corrélation de Pearson ,465
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,010  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎  Q‎ 13 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 

 

 

 



XIII 
 

 

 

 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q13 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,477
**
 

Sig. (bilatéral) . ,008 

N 30 30 

Q13 Coefficient de corrélation ,477
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,008 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎  Q52 ‬البعد_المعرفي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q15 البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,619 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q15 Corrélation de Pearson ,619
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 15 البعد_المعرفي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q15 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman معرفيالبعد_ال  Coefficient de corrélation 1,000 ,551
**
 

Sig. (bilatéral) . ,002 

N 30 30 

Q15 Coefficient de corrélation ,551
**
 1,000 
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Sig. (bilatéral) ,002 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 29 ‬البعد_المعرفي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q29 البعد_المعرفي 

Corrélation de Pearson 1 ,786 البعد_المعرفي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q29 Corrélation de Pearson ,786
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 29 ‬البعد_المعرفي 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q29 البعد_المعرفي 

Rho de Spearman البعد_المعرفي Coefficient de corrélation 1,000 ,832
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q29 Coefficient de corrélation ,832
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 23 ‬بعذ_الأداء_المهني 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations 

Corrélations 
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بعذ_الأداء

 Q23 _المهني

بعذ_الأداء

 _المهني

Corrélation de Pearson 1 ,632
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q23 Corrélation de Pearson ,632
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعذ_الأداء_المهني   ‬ Q‎ 23  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 

بعذ_الأدا

 Q23 ء_المهني

Rho de Spearman بعذ_الأداء

 _المهني

Coefficient de corrélation 1,000 ,581
**
 

Sig. (bilatéral) . ,001 

N 30 30 

Q23 Coefficient de corrélation ,581
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,001 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 7 ‬متطلببت_الىضعيبت 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q7 لمهني

بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Corrélation de Pearson 1 ,518
**
 

Sig. (bilatérale)  ,003 

N 30 30 

Q7 Corrélation de Pearson ,518
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,003  

N 30 30 
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**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 7 ‬متطلببت_الىضعيبت 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q7 لمهني

Rho de Spearman بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Coefficient de corrélation 1,000 ,425
*
 

Sig. (bilatéral) . ,019 

N 30 30 

Q7 Coefficient de corrélation ,425
*
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,019 . 

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎ ‬بعذ_الأداء_المهني   ‬ Q‎ 11  
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 
Corrélations 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q11 لمهني

بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Corrélation de Pearson 1 ,455
*
 

Sig. (bilatérale)  ,011 

N 30 30 

Q11 Corrélation de Pearson ,455
*
 1 

Sig. (bilatérale) ,011  

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ببت_الىضعيبتمتطل  ‬ Q‎ 11  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 
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Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q11 لمهني

Rho de Spearman بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Coefficient de corrélation 1,000 ,450
*
 

Sig. (bilatéral) . ,013 

N 30 30 

Q11 Coefficient de corrélation ,450
*
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,013 . 

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 13 ‬متطلببت_الىضعيبت 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q13 لمهني

بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Corrélation de Pearson 1 ,541
**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 

N 30 30 

Q13 Corrélation de Pearson ,541
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,002  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعذ_الأداء_المهني   ‬ Q‎ 13  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 

بعذ_الأداء_ا

 Q13 لمهني

Rho de Spearman بعذ_الأداء_ا

 لمهني

Coefficient de corrélation 1,000 ,463
**
 

Sig. (bilatéral) . ,010 

N 30 30 

Q13 Coefficient de corrélation ,463
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,010 . 

N 30 30 
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**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 16 ‬بعد_سمات_الشخصية 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q16 بعد_سمات_الشخصية 

Corrélation de Pearson 1 ,714 بعد_سمات_الشخصية
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q16 Corrélation de Pearson ,714
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,012  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).  

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 16بعد_سمات_الشخصية 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q16 بعد_سمات_الشخصية 

Rho de Spearman عد_سمات_الشخصيةب  Coefficient de corrélation 1,000 ,618
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q16 Coefficient de corrélation ,618
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 18 ‬متطلببت_الىضعيبت 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q18 بعد_سمات_الشخصية 

Corrélation de Pearson 1 ,545 بعد_سمات_الشخصية
**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 
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N 30 30 

Q18 Corrélation de Pearson ,545
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,002  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعد_سمات_الشخصية  ‬ Q‎ 18  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q18 بعد_سمات_الشخصية 

Rho de Spearman بعد_سمات_الشخصية Coefficient de corrélation 1,000 ,574
**
 

Sig. (bilatéral) . ,001 

N 30 30 

Q18 Coefficient de corrélation ,574
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,001 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎ ‬بعد_سمات_الشخصية  ‬ Q‎ 21  
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations 

Corrélations 

 Q21 بعد_سمات_الشخصية 

Corrélation de Pearson 1 ,727 بعد_سمات_الشخصية
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q21 Corrélation de Pearson ,727
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعد_سمات_الشخصية  ‬ Q‎ 21  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q21 بعد_سمات_الشخصية 

Rho de Spearman بعد_سمات_الشخصية Coefficient de corrélation 1,000 ,774
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q21 Coefficient de corrélation ,774
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 24 ‬متطلببت_الىضعيبت 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q24 بعد_سمات_الشخصية 

Corrélation de Pearson 1 ,586 بعد_سمات_الشخصية
**
 

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 30 30 

Q24 Corrélation de Pearson ,586
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,001  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعد_سمات_الشخصية  ‬ Q‎ 24  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q24 بعد_سمات_الشخصية 

Rho de Spearman بعد_سمات_الشخصية Coefficient de corrélation 1,000 ,531
**
 

Sig. (bilatéral) . ,003 

N 30 30 

Q24 Coefficient de corrélation ,531
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,003 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 2بعد_سمات_الشخصية 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

سمات_الشخصيةبعد_   Q2 

Corrélation de Pearson 1 ,443 بعد_سمات_الشخصية
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q2 Corrélation de Pearson ,443
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬بعد_سمات_الشخصية  ‬ Q‎ 2  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q2 بعد_سمات_الشخصية 

Rho de Spearman بعد_سمات_الشخصية Coefficient de corrélation 1,000 ,435
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q2 Coefficient de corrélation ,435
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 5 ‬البعد_النفسي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations 

Corrélations 

 Q5 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,472 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,008 

N 30 30 

Q5 Corrélation de Pearson ,472
**
 1 
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Sig. (bilatérale) ,008  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 5البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q5 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,464
**
 

Sig. (bilatéral) . ,010 

N 30 30 

Q5 Coefficient de corrélation ,464
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,010 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 8 ‬البعد_النفسي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 
 

 

Corrélations 

 Q8 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,796 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q8 Corrélation de Pearson ,796
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 8البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q8 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,798
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q8 Coefficient de corrélation ,798
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 9 ‬البعد_النفسي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q9 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,506 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,004 

N 30 30 

Q9 Corrélation de Pearson ,506
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,004  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 9البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q9 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,500
**
 

Sig. (bilatéral) . ,005 

N 30 30 

Q9 Coefficient de corrélation ,500
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,005 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 



XXIV 
 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 12البعد_النفسي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
 
Corrélations 

Corrélations 

 Q12 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,743 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q12 Corrélation de Pearson ,743
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎ ‬البعد_النفسي  ‬ Q‎ 12  
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q12 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,780
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q12 Coefficient de corrélation ,780
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   Q‎ 15 ‬البعد_النفسي 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q15 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,553 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,002 
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N 30 30 

Q15 Corrélation de Pearson ,553
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,002  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 15البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Corrélations non paramétriques 
 

Corrélations 

 Q15 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,512
**
 

Sig. (bilatéral) . ,004 

N 30 30 

Q15 Coefficient de corrélation ,512
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,004 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 19البعد_النفسي 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 
 

Corrélations 

 Q19 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,644 البعد_النفسي
**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 30 30 

Q19 Corrélation de Pearson ,644
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 19البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

سيالبعد_النف   Q19 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,653
**
 

Sig. (bilatéral) . ,000 

N 30 30 

Q19 Coefficient de corrélation ,653
**
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,000 . 

N 30 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=‎ ‬البعد_النفسي  ‬ Q‎ 22  
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations 

Corrélations 

 Q22 البعد_النفسي 

Corrélation de Pearson 1 ,396 البعد_النفسي
*
 

Sig. (bilatérale)  ,030 

N 30 30 

Q22 Corrélation de Pearson ,396
*
 1 

Sig. (bilatérale) ,030  

N 30 30 

 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‎   ‬Q‎ 22البعد_النفسي 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Corrélations non paramétriques 

Corrélations 

 Q22 البعد_النفسي 

Rho de Spearman البعد_النفسي Coefficient de corrélation 1,000 ,423
*
 

Sig. (bilatéral) . ,020 

N 30 30 

Q22 Coefficient de corrélation ,423
*
 1,000 

Sig. (bilatéral) ,020 . 

N 30 30 
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*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
T-TEST GROUPS=‎  ( ‎ 1  ‎ 2)‬نىع_الفئة 
  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=‎ _الفئبتالذات_المهنية  ‬ 

  /CRITERIA=CI(.‎ 95 ). 
 

Test T 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type نوع_الفئة

Moyenne erreur 

standard 

افئة‬علي الذات_المهنية  8 66,25 2,816 ,996 

 1,150 3,251 50,00 8 فئة‬دنيا

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances الذات_المهنية

égales 
,236 ,635 10,686 14 

Hypothèse de variances 

inégales 
  10,686 13,720 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,000 16,250 1,521 الذات_المهنية

Hypothèse de variances 

inégales 
,000 16,250 1,521 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 12,988 19,512 الذات_المهنية

Hypothèse de variances inégales 12,982 19,518 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q1 Q3 Q5 Q7 Q9 Q11 Q13 Q15 Q17 Q19 Q21 Q23 Q2 Q4 Q6 Q8 Q10 Q12 

Q14 Q16 Q18 Q20 Q22 Q24 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /STATISTICS=SCALE. 

 

Fiabilité 
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Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,606 

Nombre d'éléments 12
a
 

Partie 2 Valeur ,694 

Nombre d'éléments 12
b
 

Nombre total d'éléments 24 

Corrélation entre les sous-échelles ,702 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,825 

Longueur inégale ,825 

Coefficient de Guttman ,817 

 

a. Les éléments sont : Q1, Q3, Q5, Q7, Q9, Q11, Q13, Q15, Q17, Q19, Q21, Q6, 

Q8, Q10, Q12 و‬‬ Q23. 

b. Les éléments sont : Q2, Q4, Q6, Q8, Q10, Q12, Q14, Q16, Q18, Q20, Q22, 

Q24. , Q6, Q8, Q10, Q12 
 

Statistiques d'échelle 

 Moyenne Variance Ecart type 

Nombre 

d'éléments 

Partie 1 30,07 10,823 3,290 12
a
 

Partie 2 28,70 15,597 3,949 12
b
 

Deux parties 58,77 44,668 6,683 24 

 

a. Les éléments sont : Q1, Q3, Q5, Q7, Q9, Q11, Q13, Q15, Q17, Q19, 

Q21, Q23. 

b. Les éléments sont : Q2, Q4, Q6, Q8, Q10, Q12, Q14, Q16, Q18, Q20, 

Q22, Q24. 

 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 

Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=SCALE. 

 

Fiabilité 
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Echelle : ALL VARIABLES 
 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables 

de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,798 53 

Statistiques d'échelle 

Moyenne Variance Ecart type 

Nombre 

d'éléments 

58,77 44,668 6,683 53 

 


