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 مقدمة :

فً عدٌد المجتمعات والدول ومن  ببالثقافة الصحٌةشهد العقدٌن الأخٌرٌن اهتماما متزاٌدا 

مظاهرها تزاٌد الاهتمام بالصحة هو التوجه والتركٌز الدولً على مشكلة الأوبئة الصحٌة 

 دبأشكاله المختلفة على اعتبار أننا نعٌش على كوكب واحد وأرض واحدة وأي خطر ٌهد

 لا محال بباقً الدول. مهددادولة أو بلد سٌكون 

، إلى الدور الهام الذي تلعبه فً هذا المجال، فأخذت صالتكملوجٌات الاتوقد تفطنت 

تخصص حصصا وبرامج وأركانا للإعلام الصحً، الذي تحاول من خلاله التعرٌف 

بمختلف الأمراض وأخطارها وسبل الوقاٌة منها أو معالجتها، من خلال استقبال المختصٌن 

انشغالات الجماهٌر المتفاعلة الذٌن ٌحاولون تبسٌط المفاهٌم والإجابة على قدر معتبر من 

 مع هذه البرامج.

الثقافة الصحٌة والوعً المجتمعً ذلك أن من سبل الحفاظ على الصحة هو تعبئة الأفراد 

والجماعات وخلق مستوى من الوعً الصحً وان غاب هذا الوعً سوف ٌؤثر تأثٌرا 

ة من القصور مباشرا على مقومات النظام الصحً، فقد أثبتت الدراسات أن نسبة كبٌر

العلمً أو التكنولوجً لوحده، وإنما بسبب انعدام الوعً الصحً لدى أفراد المجتمع لذلك 

فإن الحاجة ملحة لخلق وعً صحً بدءا بالأسرة مرورا بالمؤسسات التربوٌة والمجتمع 

 وصولا إلى القٌادات السٌاسٌة والإعلامٌة وصناع القرار.

لٌوم، من مخاطر وتهدٌدات صحٌة تواجه البشرٌة وفً ظل الظروف التً ٌشهدها العالم ا

أجمع ، فان الجزائر وعلى غرار دول العالم تمر هً الأخرى بأزمة حادة، جراء تفشً 

"، مما أثر على المجتمع الجزائري وزاد من تخوفه، خصوصا فً ظل  91وباء كوفٌد 

لانغماس فً العالم آلٌات الحجر الصحً والانقطاع عن العالم الخارجً نوعا ما مما ٌحتم ا

الافتراضً الالكترونً أٌن ٌتم تداول المعلومات وتناقلها بٌن جمهور المستخدمٌن حول عدد 

المصابٌن والوفٌات وكذا بعض الإجراءات المتعلقة بالحجر، وطرح عدٌد الرؤى 

والتوجهات المختلفة وأحٌانا المتناقضة، الأمر الذي زاد من تأزم الوضع وعقده خصوصا 

غٌاب إعلام واضح وصرٌح فً عز الأزمة التً ٌعٌشها العالم أجمع، لتصبح بذلك فً ظل 
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مواقع التواصل الاجتماعً وشبكاته، بمثابة المناخ الخصب لانتشار وتناقل الشائعات 

المتعددة حول هذا الوباء، لٌعبر كل حسب منطلقه ودرجة وعٌه، متسببا بذلك فً خلق 

ارس على الرأي العام نوعا أخر من الحروب التً موجة من التخوفات والشكوك التً تم

أقل ما ٌقال عنها أنها حرب نفسٌة تجتاح العالم أجمع، وهذا هو محور مداخلتً، والذي 

ٌتناول دوروسائل الإعلام فً تنمٌة الوعً الصحً لدى الجمهور فً إطار ما ٌصطلح علٌه 

 بالإعلام الصحً أو إعلام التربٌة الصحٌة.

ومفهوم  تكنلوجٌا لاتصالطرحه وعرضه من أفكار حول مفهوم  على ضوء ما سبق

، ٌمكن تحدٌد مشكلة الدراسة  9191التوعٌة الصحٌة ومفہوم فٌروس كورونا المستحدث 

ماهو دور تكنلوجٌا الاتصال فً نشرر الثقافة الصحٌة فً من خلال طرح الإشكالٌة التالٌة: 

 ؟.الفضاء العمومً 

 هما: ولهذا شملة الدراسة جانبٌن

انذي اسحعزضث فيه ذلاخ فصىل اَطلاقا يٍ انفصم الأول انًعُىٌ ب : الجانب النظري

يذخم نهذراسة و انذي جطزقث فيه اني الإشكانية و جساؤلات انذراسة و انفزضيات انحي جى 

 -طزحها،و أسثاب اخحيار انًىضىع و أهًية انذراسة و احذودها، ايا انفصم انراَي فقذ شًم 

نيهي هذا انفصم  جكُىنىجيا الاجصال ،الاجصال،أَىاع انحكُىنىجيا،انحكُىنىجيايفاهيى حىل 

أهًية انرقافة  ،أهذاف انرقافة انصحية،ًفهىو انرقافة انصحية انهيانذي جطزقث  دانفصم انران

الجانب ايا انجاَة انراَي فكاٌ  دور انرقافة انصحية ،خصائص انرقافة انصحية ،انصحية

في انفصم انزاتع حيد جطزقُا فيه اني انًُهج انًسحخذو في انذراسة و يجحًع  التطبيقي

انثحد و انعيُة و أدوات جًع انثياَات و انذراسات الاسحطلاعية و الأدوات انًىظفة في 

 انذراسة واخححى تعزض وجحهيم نهُحائج
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 :اشكالية الدراسة

ٌعد الإسهام فً تنمٌة الثقافة الصحٌة لدى الناس من الموضوعات المهمة، فالصحة أحد أهم 

أولوٌات الناس لاسٌما مع ارتفاع مستوى الوعً الصحً لدى الأفراد، حٌث تشكل الثقافة 

لدى الأفراد حجر الأساس فً أنماط سلوكٌاتهم الٌومٌة التً لها أثر كبٌر فً حالتهم الصحٌة 

(، إن لنشر الثقافة 2، ص2012الصحٌة بشكل عام )عبداللك بن عبدالعزٌز الشلهوب، 

الصحٌة بٌن أفراد المجتمع أهمٌة بالغة مرتبطة بحٌاة الفرد وصحته وسلامته، فالفرد لا 

ه، إذا لم تكن لدٌه الثقافة والوعً الصحً اللازمان لذلك، لذا ٌستطٌع المحافظة على صحت

فإنه من الضروري بذل الجهود الجماعٌة على كافة المستوٌات المحلٌة والإقلٌمٌة والعالمٌة، 

لنشر التثقٌف الصحً من خلال توعٌة الجمهور، وتدرٌب المسؤولٌن، وتنمٌة شعورهم، و 

 .احساسهم تجاه أهمٌة التثقٌف الصحً

المصدر الرئٌسً للمعلومات حٌث تؤدي دورا كبٌر ومهما  تكنلوجٌا الاتصالتعتبر و

فً بناء الفرد وتكوٌنه المعرفً والوجدانً والسلوكً، من خلال عملها على زٌادة 

رصٌده من المعلومات والخبرات التً تنسج مواقفه وآرائه وسلوكٌاته، ومن خلل 

 | .اعتماده علٌها

أداة مؤثرة فً استحداث و تغٌٌر السلوكٌات  لااتصالان تكنلوجٌا حٌث أضحت 

والممارسات، من خلال تزوٌد أفراد المجتمع بالمعلومات الصحٌحة عن مختلف 

الأمراض و الأوبئة، كما تلعب دورا بارزا فً تعزٌز التثقٌف الصحً لدى كافة 

 (320، ص 1998الفئات فً المجتمع. ) حسن عماد مكاوي، ولٌلى حبً السٌد، 
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فً مجال  تكنلوجٌا الاتصالن هذا المنطلق جاء التركٌز على الدور الذي تقوم به وم

التثقٌف الصحً للمجتمع الجزائري من خلال البحث بأسلوب علمً عن أثر هذه 

الوسائل كمصدر للتثقٌف و زٌادة و تنمٌة الوعً و الثقافة الصحٌة وغرس مفاهٌم 

ئري فً إكسابه السلوك الصحً السلٌم التثقٌف الصحً، ومدى إفادتها للمواطن الجزا

 .19فً ظل جائحة كورونا كوفٌد 

تكنلوجٌا و علٌه ٌنطلق هذا البحث من التساؤل الرئٌسً الآتً : ما الدور الذي تلعبه 

 ؟.19فً تنمٌة الثقافة الصحٌة فً ظل جائحة كورونا كوفٌد  الاتصال

 اسباب اختيار الموضوع: -2

تحدٌدد الاشكالٌة ٌكون لجملة من الاسباب الذاتٌة و ان اختٌار موضوع البحث  و 

 : الموضوعٌة نلخصها فً ما ٌلً

 أسباب ذاتية :

  تقارب مع الموضوع ان الاهتمامات الشخصٌة للباحث و مٌولاته و معارفه

 المطروح للدراسة.

 اسباب موضوعية:

  الاتصال فً دور تكنلوجٌا تقدٌم معطٌات و تفسٌرات واقعٌة و نتائج علمٌة حول

 نشر الثقافة الصحٌة .

  فً ظل جائحة كورونا.تكنلوجٌا الاتصال اجبارٌة استخدام 

  الاتصالالتطور التقنً فً مجال. 
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  ًوسائل وتكنلوجٌاتالحجر المنزلً و فرض الاعتماد عل. 

 أهمية الدراسة : -3

و  الاتصال فً نشر الثقافة الصحٌة دور تكنلوجٌاتتكمن اهمٌة الدراسة فً محاولة معرفة 

اعطاء تفسٌرات و احصاءات للصناع القرار فً البلاد لمعرفة مدي نجاعة هذا النوع 

 .الاتصال فً نشر الثقافة الصحٌة

 اهداف الدراسة: -4

لعل من أبرز أهداف الدارسة هو البحث فً مستوى الوعً لدور وسائل الإعلام فً ظل 

من خلال إلقاء الضوء على الدور الذي تلعبه وسائل الإعلام  انتشار فٌروس کورونا وذلك

فً الرفع من مستوى الوعً لدى المواطن الجزائري و مدى إسهام هذه الوسائل فً نشر و 

 تنمٌة وزٌادة الوعً بمخاطر فٌروس كوفٌد

 تحديد المفاهيم : -5

أصل التكنولوجٌا إلى الكلمة ٌونانٌة التً تتكون من مقطعٌن هما  ٌرجعتكنلوجيا الاتصال:

(Techno( ًتعنً التشغٌل الصناعً، والثان )Logos أي العلم أو المنهج، لذا تكون )

(. و ٌمكن 22ص  2006بكلمة واحدة هً علم التشغٌل الصناعً )غسان قاسم اللامً، 

المعارف والمهارات والخبرات الجدٌدة  تعرٌفها من جهة التحلٌل الاقتصادي بأنها "مجموعة

التً ٌمكن تحوٌلها إلى طرف إنتاج أو استعمالها فً إنتاج سلع وخدمات وتسوٌقها 

 2007/2006 وتوزٌعها، أو استخدامها فً تولٌد هٌاكل تنظٌمٌة إنتاجٌة") نوفٌل حدٌد،

 (.52-51ص 
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 مفهوم الثقافة الصحية:1-

على أنها "عملٌة ترجمة الحقائق الصحٌة المعروفة إلى أنماط سلوكٌة صحٌة سلٌمة  تعرف

على مستوى الفرد والمجتمع، بهدف تغٌٌر الاتجاهات والعادات السلوكٌة غٌر السوٌة، 

 وكذلك مساعدة الفرد على اكتساب الخبرات وممارسته العادات الصحٌة الصحٌحة".

فهذا المفهوم أساسه تقدٌم النصح والإرشاد والتواصل الصحً مع الأفراد داخل المجتمع، 

والهدف منه استثارة الدوافع لدى هؤلاء الأفراد وامدادهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لتبنً 

السلوكٌات الصحٌة السوٌة، أي الوصول الى رفع المستوى الصحً والوقاٌة من الامراض 

در الإمكان من مضاعفاته. فالثقافة الصحٌة هً عملٌة توجٌه المجتمع والافراد او التقلٌل ق

أحمد محمد وآخرون، (لحماٌة أنفسهم من الأمراض والأوبئة والمشاكل البٌئٌة المحٌطة بهم 

 (.15-14ص. 

تصنف الجائحة بأنها أعلى درجات الخظورة فً قوة إنتشار  (:91جائحة كورونا) كوفيد 

بإنتشاره فً أكثر من منظقة جغرافٌة فً العالم و لٌس فً قارة أو أقلٌم أما الفٌروس و ذلك 

فٌروس كورونا هو سلالة واسعة من الفٌروسات التً قد تسبب المرض للحٌوان أو الإنسان 

و من المعروف أن عددا من فٌروسات كورونا تسبب لدى البشر أمراض تنفسٌة تتراوح 

الأمراض الأشد وخامة مثل: المٌرس و السارس كما  حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى

. أعلنت منظمة الصحة العالمٌة 19ٌسبب فٌروس كورونا المكتشف مؤخرا مرض كوفٌد 

دٌسمبر  31أن هناك وباءا عالمٌا ٌرجع للفٌروسات التاجٌة أبلغ عنه فً  2019فً عام 

صاحبه نزلات البرد م فً الصٌن، والذي ٌستهدف هذا الفٌروس الجهاز التنفسً وٌ 2019
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التً ٌمكنها أن تؤدي إلى الوفاة، وقد أظهرت الدراسات المعدة من قبل المنظمة أنه ٌستهدف 

الفئات الأكثر هشاشة والمجموعات المستضعفة، )كبار السن، أصحاب الأمراض المزمنة، 

 (37، ص 2020و من ٌتسمون بنقص المناعة، مرض القلب و السكري( ) محمدي خٌرة، 

 ضيات الدراسة:فر -6

 الفرضية الاولي:

 .للتكنلوجٌا الاتصال دور اٌجابً فً نشر الثقافة الصحٌة فً الفضاء العمومً

 الفرضية الثانية:

 .للتكنلوجٌا الاتصال دور اٌجابً فً نشر الثقافة الصحٌةفً الفضاء العمومً

 :حدود الدراسة -7

 الدراسة علً عٌنة من طلبة جامعة عمار ثلٌجً  : اقٌمة الحد المكاني

 الاغواط.

 2022أفرٌل: تمت هذه الدراسة شهر الحد الزماني. 

 

 



 

 

 

 

 

 تكنلوجيا الاتصال:  الثانيالفصل 

 

 تمهيد 

 .مفاهيم حول التكنولوجيا -1

 .أنواع التكنولوجيا -2

 .الاتصال_ 3

 .تكنولوجيا الاتصال -4
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 تمهيد :

 

إن الطفرة العلمٌة والتكنولوجٌة والمعلوماتٌة التً شهدها العالم والتً مازالت تتلاحق فً 

معطٌاتها ومنجزاتها أضحت عاملا مباشرا فً تؽٌر سٌرورة وأسلوب الحٌاة البشرٌة بل 

وأسالٌب من نوع آخر والمستجدات الراهنة فً تلقً الفرد للأخبار وفرضت آلٌات 

الاجتماعٌة والاقتصادٌة والثقافٌة والسٌاسٌة والصحٌة منها خاصة فً ظل كثرة المعلومات 

والأخبار التً تحٌط بالفرد والتً تحمل بدورها قٌما واتجاهات الثقافات متعددة باختلاؾ 

من الصحافة المكتوبة إلى التلفاز والإذاعة إلى ؼاٌة  مصادرها وبتعدد الوسائل الإعلامٌة

بكم هائل من  الانترنت عبر مواقع التواصل الاجتماعً، والتً أؼرقت المجتمعات،

 دورا مهما فً وقتنا الحالً فً نشر المعلومات.تكنولوجٌا الاتصال  تلعبالمعلومات ، و

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني تكنلوجيا الاتصال

14 
 

ا تلعب دورا مهما فً النهوض : لقد أصبحت التكنولوجٌمفاهيم حول التكنولوجيا

 باقتصادٌات الكثٌر من الدول

ٌرجع أصل التكنولوجٌا إلى الكلمة ٌونانٌة التً تتكون من  تعريف التكنولوجيا: -1

( أي العلم أو Logos( تعنً التشؽٌل الصناعً، والثانً )Technoمقطعٌن هما )

قاسم اللامً، المنهج، لذا تكون بكلمة واحدة هً علم التشؽٌل الصناعً )ؼسان 

(. و ٌمكن تعرٌفها من جهة التحلٌل الاقتصادي بأنها "مجموعة 22ص  2006

المعارؾ والمهارات والخبرات الجدٌدة التً ٌمكن تحوٌلها إلى طرؾ إنتاج أو 

استعمالها فً إنتاج سلع وخدمات وتسوٌقها وتوزٌعها، أو استخدامها فً تولٌد هٌاكل 

 (.52-51ص  2007/2006 تنظٌمٌة إنتاجٌة") نوفٌل حدٌد،

: "تطبٌق الإجراءات المستمدة من البحث العلمً  ويمكن تعريف التكنولوجيا على إنها

والخبرات العلمٌة لحل المشكلات الواقعٌة، ولا تعنً التكنولوجٌا هنا الأدوات والمكائن 

ة فقط بل أنها الأسس النظرٌة والعلمٌة التً ترمً إلى تحسٌن الأداء البشري فً الحرك

 (.26ص  2003التً تتناولها") عبد الباري، إبراهٌم درة، 

 : ٌتم تصنٌؾ التكنولوجٌا على أساس عدة أوجه منها ماٌلً :أنواع التكنولوجيا -2

 على أساس درجة التحكم نجد ماٌلً:  -2-1

: وهً التكنولوجٌا التً تمتلكها أؼلب المؤسسات التكنولوجيا الأساسية -2-1-1

 وتتمٌز بدرجة التحكم كبٌر جدا.  الصناعٌة والمسلم به
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: وهً التً تملكها مؤسسة واحدة أو عدد محدود من تكنولوجيا التمايز -2-1-2

 المؤسسات الصناعٌة وهً التكنولوجٌا التً تتمٌز بها عن بقٌة منافسٌها.

 على أساس موضوعها هناك :  -2-2 

موارد، ومن أمثلتها  : وهً التً تستخدم فً تسٌر تدفقاتتكنولوجيا التسيير -2-2-1

 البرامج والتطبٌقات التسٌرٌة. 

والتكنولوجٌا عموما كظاهرة قدٌمة قدم الإنسان والشًء الحدٌث فٌها هو اللفظ فقط، 

وكلمة تكنولوجٌا كلمة معربة ولا أصل فٌها فً كتب اللؽة العربٌة وقوامٌسها، وتقابلها 

نولوجٌا" مكونة من مقطعٌن هما: كلمة "تقنٌة" والتً ٌمكننا أن نطلقها على كلمة "تك

"تكنٌك" والذي معناه "الطرٌق" أو "الوسٌلة" و "لوجً" التً تعنً العلم، وٌكون معنی 

الكلمة كلها "علم الوسٌلة" والذي بها ٌستطٌع الإنسان أن ٌبلػ مراده )عبدالباسط محمد 

ولوجٌا (، وقد عرفت الموسوعة الفلسفٌة السوفٌتٌة التكن82، ص 2005عبدالوهاب، 

بأنها: "مجموع الآلات والآلٌات والأنظمة ووسائل السٌطرة والتجمٌع والتخزٌن ونقل 

الطاقة والمعلومات، كل تلك التً تخلق لأؼراض الإنتاج البحث والحرب )محمد 

 85 ).، ص1998الزعبً، 

وهذا التعرٌؾ حصر التكنولوجٌا فً مجرد آلات ووسائل، على عكس بعض التعارٌؾ 

مفهوم التكنولوجٌا إلى مجموع معارؾ وتطبٌقات عملٌة، على ؼرار التً وسعت 

التعرٌفٌن الذٌن قدمهما ٌعقوب فهد فً كتابه التنمٌة التكنولوجٌة، حٌث ٌقول أن: 

 "التكنولوجٌا تطبٌق المعرفة، أي معرفة الوسٌلة حٌث أن العلم هو معرفة العلة والسبب(.
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ات العلمٌة والاختراعات وخاصة فً مجال كما قٌل أنها: " التطبٌق العلمً للاكتشاف

(، وقد 19، ص  1989الصناعة التً ٌتمخض عنها البحث العلمً )ٌعقوب فهد العبٌد، 

أخذ مفهوم التكنولوجٌا أبعاد أخرى، حٌث عرفت بأنها: "المجموع الكلً للمعرفة 

 المكتسبة والخبرة المستخدمة فً إنتاج السلع والخدمات، فً نطاق نظام اجتماعً

اقتصادي معٌن، من أجل إشباع حاجة المجتمع التً تحدد بدورها كم ونوع 

 (. 85، ص 1998السلعة/الخدمة )محمد الزعبً، 

حٌث أعطى هذا التعرٌؾ مدلول سوسٌولوجً للتكنولوجٌا، من خلال ربطها بالنظام 

 الاقتصادي والاجتماعً والرأسمالً.

كما أخذت التكنولوجٌا بعد أنثروبولوجٌا، وهذا ما ٌظهر فً التعرٌؾ الأتً:  

"التكنولوجٌا مساق ثقافً رئٌسً فً حٌاة الناس كالفلسفة والدٌن والتنظٌم الاجتماعً 

والنظم السٌاسٌة، وبالمعنى الواسع جمٌع هذه الأشٌاء هً نواح تكنولوجٌة )ٌعقوب فهد 

 (.20، ص1989العبٌد، 

فإن التكنولوجٌا كما ٌحددها "زاهر أحمد" تتمثل فً ثلاث مفاهٌم أساسٌة:  وعموما 

: وهو التطبٌق المنظم للمحتوى العلمً أو المعلومات، بؽرض أداء التكنولوجيا كعملية

 محدد ٌؤدي فً النهاٌة إلى حل مشكلة معٌنة.

: محصلة تطبٌق الأسالٌب العلمٌة، ٌكون فً المساعدة فً إنتاج التكنولوجيا كمنتج 

 .softwareوالمواد الخام hard wareالآلات والخامات وٌطلق على الآلات 
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من هذا ٌتضح أن عملٌة الاختراع تصاحبها  التكنولوجيا کمزيج للأسلوب والمنتج: 

ا كمنتج، وأوضح مثال عملٌة الإنتاج، وبالتالً لا ٌمكن فصل التكنولوجٌا كأسلوب عنه

على ذلك هو الحاسب الآلً فنفس الجهاز ٌصاحبه دائما تطور فً إنتاج البرامج وتوسٌع 

 (. 83-82، ص 2005كبٌر فٌها" )عبدالباسط محمد عبدالوهاب، 

: تناولت الكثٌر من الدراسات موضوع الاتصال منذ ظهور هذا المصطلح إلى الاتصال-3

م التعارٌؾ التٌأحاطت بمفهوم الاتصال. حٌث ٌرجع أصل الأن، وسنحاول الآن تقدٌم أه

ومعناها  communisإلى الكلمة اللاتٌنٌة  communicationكلمة "اتصال" 

Common المشاركة  أي "مشترك" أو "عام"، وبالتالً فإن: "الاتصال كعملٌة ٌتضمن

وي، لٌلى أو التفاهم حول شًء أو فكرة أو إحساس أو سلوك أو فعل ما") حسن عماد مكا

 (. 23، ص 2003حسٌن، 

أما فً اللؽة العربٌة فقد ورد تحدٌدها فً قاموس المحٌط ولسان العرب، على أنها مشتقة 

من "وصل" والذي ٌعنً الصلة وبلوغ الؽاٌة، فوصل الشًء إلى الشًء وصولا وتوصل 

 ، ص1998فضٌل دلٌو، إلٌه أي انتهى إلٌه وبلؽه" وٌعنً أٌضا "المواصلات والبلاغ") 

(. وٌعرؾ الاتصال اصطلاحا على أنه: "نقل الأفكار والمشاعر والتأثٌرات" بالإضافة 9

 للتوزٌع والتفاوض". 

كما ٌعرفه "كارد هوفلند" على أنه: "العملٌة التً ٌقدم خلالها القائم بالاتصال منهات عادة 

رموز لؽوٌة(، لكً ٌعدل سلوك الأفراد الأخرٌن )مستقبلً الرسالة(") جهان أحمد 

 (". 52-50، ص 1978رشتً، 
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 وٌرى الباحث "جورج لندبرج "أن كلمة "اتصال "تستخدم لتشٌر إلى التفاعل بواسطة

العلامات والرموز، وتكون الرموز عبارة عن حركات أو صور أو لؽة أو شٌئ آخر، 

تعمل كمنبه للسلوك أي أن الاتصال هو نوع من التفاعل الذي ٌحدثه بواسطة الرموز". 

وتتفق كل هذه التعارٌؾ على اعتبار الاتصال عملٌة دٌنامٌكٌة تشتمل على التأثٌر والتأثر 

 ل مرسل ومستقبل للرسالة.والذي ٌظهر من خلال تفاع

وٌذهب "تشارلس مورٌس" إلى أن الاتصال: "ٌتناول أي ظروؾ ٌتوافر فٌه مشاركة 

عدد من الأفراد فً أمر معٌن"، ولكن مورٌس ٌقصر الاتصال على: " استخدام الرموز 

("، 52-50، ص 1978لكً تحقق شٌوعا ومشاركة لها مؽزی" ) جٌهان أحمد رشتً، 

ذي ذهب إلٌه سمٌر حسن، حٌث ٌقول أن الاتصال: "هو النشاط وهو نفس المذهب ال

الذي ٌستهدؾ تحقٌق العمومٌة أو الذٌوع أو الانتشار أو الشٌوع لفكرة أو موضوع أو 

منشأة أو قضٌة، وذلك عن طرٌق انتقال المعلومات أو الأفكار أو الأراء أو الاتجاهات، 

م رموز ذات معنى واحد من شخص أو جماعة من الأشخاص أو جماعات، باستخدا

 (.24، ص 2003ومفہوم بنفس الدرجة لدى الطرفٌن ") حسن عماد مكاوي، 

والملاحظة على كل هذه التعارٌؾ أنها تقصر الاتصال على البشر فقط، فٌما ٌوسع 

بعض العلماء عملٌة الاتصال على الكائنات الأخرى وحتى الآلات، حٌث ٌرون أن 

 (.9، ص 1993ت مشتركة") أحمد ماهر، الاتصال: "أي نشاط فٌه معلوما

وقد عرؾ أحمد ماهر الاتصال بأنه: " عملٌة مستمرة تتضمن قٌام أحد الأطراؾ بتحوٌل 

أفكار ومعلومات معٌنة إلى رسائل شفوٌة، تنقل من خلال وسٌلة اتصال إلى الطرؾ 

 الآخر.
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للعملٌة حٌث نستخلص من هذا التعرٌؾ أنه اهتم بذكر العناصر الأساسٌة المشكلة 

 الاتصالٌة )مرسل، رسالة، مستقبل، وسٌلة(، كما وصؾ العملٌة بأنها مستمرة ودائرٌة.

وٌرى علماء النفس والاجتماع أن الاتصال بصفة إجمالٌة: "عملٌة تبادل للمعانً فٌها 

طرفٌن مرسل ومستقبل، والتبادل لا ٌتم إلا إذا وقع بٌن الشخصٌن أو أكثر، فإن وقع بٌن 

ٌسمونه بالاتصال الفردي الشخصً وهو اتصال بدائً، وإن وقع بٌن  شخصٌن فإنهم

مرسل وعدد كبٌر من الأشخاص فإنهم ٌسمونه بالاتصال الجماعً أو الجمعً أو 

 (.9، ص 1993الجماهٌري وهو الاتصال المتطور" ) زهٌر إحدادن، 

ن الاتصال، وهذا التعرٌؾ الأخٌر ٌركز على عدد المستقبلٌن للرسالة وٌمٌز بٌن نوعٌن م

اتصال شخصً وٌكون مباشر بٌن مرسل ومستقبل واحد، واتصال جماهٌري ٌتطلب 

وسائل جماهٌرٌة كوسٌط للاتصال )الصحؾ، الرادٌو، التلفزٌون، الكمبٌوتر (، وٌكون 

 من عدد كبٌر من المستقبلٌن.

 تكنولوجيا الاتصال:-4

أي أداة أو وسلة تساعد مفهوم تكنولوجٌا الاتصال ، حٌث ٌرى "روبن وبرنت" أنها: "

على إنتاج أو توزٌع أو تخزٌن أو استقبال أوعرض البٌانات" )حسن عماد مكاوي 

 (.63، ص 1997،

وٌلخص هذا التعرٌؾ تكنولوجٌا الاتصال فً آلات تمكن من توزٌع وتخزٌن واستقبال 

البٌانات وهو نفس المذهب الذي ذهب إلٌه التعرٌؾ الأتً الذي ترى صاحبته أن 
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لوجٌا الاتصال: "الٌة أو تقنٌة تعمل على إنتاج أو تخزٌن أو استرجاع أو عرض تكنو

 المعلومات".

وورد تعرٌفها فً المعجم الإعلامً بأنها: "مجمل المعارؾ والخبرات المتراكمة 

والمتاحة والأدوات والوسائل المادٌة والإدارٌة والتنظٌمٌة، المستخدمة فً جمع 

وإنتاجها وتخزٌنها واسترجاعها ونشرها وتبادلها، أي توصٌلها إلى  المعلومات ومعالجتها

 (.166الأفراد والمجتمعات") محمد منٌر حجاب، ، ص 

وما ٌلاحظ على هذا التعرٌؾ أنه جمع بٌن النظر إلى تكنولوجٌا الاتصال كعلم وتقنٌة 

مع  تستخدم لإرسال المعلومات وتوصٌلها. | وتكنولوجٌا الاتصال كثٌرا ما تتداخل

مصطلح أخر هو تكنولوجٌا المعلومات، لذا ارتأٌنا أن نقدم تفصٌلا عن تكنولوجٌا 

 المعلومات.

حٌث تعرؾ تكنولوجٌا المعلومات بأنها: "عملٌة جمع وتخزٌن ومعالجة ونشر المعلومات 

واستخدامها، مع الاعتراؾ بأهمٌة الإنسان والأهداؾ التً ٌضعها والقٌم التً ٌستخدمها 

، ص 2005محمد علم الدٌن،  دى تحكمه فً تكنولوجٌا ومساهمته فً إثراء حٌاته")فً تحدٌد م

141.) 

وٌرى "نبٌل علً" أن تكنولوجٌا الاتصال: "رافد لتكنولوجٌا المعلومات"، على أساس أن 

المادة الخام لتكنولوجٌا المعلومات والمعارؾ، وأدواتها الأساسٌة بلا منازع هً 

ً تستهلك طاقته الحسابٌة فً تحوٌل هذه المادة الخام إلى سلع الكمبٌوتر وبرمجٌاته، الت

وخدمات معلوماتٌة، أما التوزٌع فٌتم من خلال التفاعل الفوري بٌن الإنسان والألة، أو 
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من خلال أسالٌب البث المباشر وؼٌر المباشر، كما هً الحال فً أجهزة الإعلام أو من 

 ر وأخر أو بٌنه وبٌن وحداته الطرفٌة.خلال شبكة البٌانات، التً تصل بٌن كمبٌوت

بٌنما ٌرى الأستاذ "سعد لبٌب" أن تكنولوجٌا الاتصال وتكنولوجٌا المعلومات هما وجهة 

لعملة واحدة على أساس أن: "ثورة تكنولوجٌا الاتصال قد سارت على التوازي مع ثورة 

تاج الفكري فً تكنولوجٌا المعلومات التً كانت نتٌجة لتفجر المعلومات وتضاعؾ الإن

مختلؾ المجالات، وظهور الحاجة إلى تحقٌق أقصى سٌطرة ممكنة على فٌض 

المعلومات المتدفقة، وبناء على ما سبق فإنه لا ٌمكن الفصل الآن بٌن تكنولوجٌا الاتصال 

وتكنولوجٌا المعلومات، فقد جمع بٌنهما النظام الرقمً الذي تطورت إلٌه نظم الاتصال، 

لاتصال مع شبكات المعلومات، وبذلك فقد انتہی عہد استقلال نظم وارتبطت شبكات ا

 المعلومات عن نظم الاتصال وتطور كل منهما .

إلا أن أؼلب التعارٌؾ تشٌر إلى أن تكنولوجٌا الاتصال ، هً كل التكنولوجٌا التً تجمع 

 بٌن الاتصال عن بعد والكمبٌوتر.

بالاتصال  بأنها: "الأدوات والنظم التً تساعد على القٌاموقد ورد تعرٌفها فً الموسوعة الإعلامٌة 

  (.805، ص2003وتتمثل هذه الأدوات أساسا فً الحسابات الإلكترونٌة ") محمد منٌر حجاب، 

وهو نفس الرأي الذي ٌعرضه"فضٌل دلٌو" فً تعرٌفه لها حٌث قال أنها: "تعنً أساسا 

مجالات وتطبٌقات متنوعة مثل تشخٌص تلك الموصولة بالكمبٌوتر، ولها آثار عدة تشمل 

 (.147، ص 1998المعارؾ عموما وتنظٌم المؤسسات خصوصا") فضٌل دلٌو، 

وهناك من وسع مفہومها لٌشمل: "الوسائل الإلكترونٌة المستخدمة فً الإنتاج والتسجٌل  

الكهرومؽناطٌسً، والتً توج باستخدام الشبكات الأرضٌة التً تستخدم الألٌاؾ الضوئٌة 
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ات الكفاءة العالٌة فً حمل الرسائل والمعلومات، هذا بالإضافة إلى استخدام الحاسوب ذ

 .وما ٌتصل به من تقنٌات 

ولقد لخص عبد الهادي عثمان تعرٌؾ تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة فً: "القنوات الجدٌدة 

ادي التً ٌمكن من خلالها نقل وبث الثورة المعلوماتٌة من مكان لآخر )ممدوح عبد اله

 (www.edc.gov.saعثمان، 

 

 خاتمة :

فً النهاٌة ٌمكن الإشارة إلى أن تكنولوجٌا الإعلام والاتصال الحدٌث ، والمعلومات 

أصبحت عنصرا أساسٌا فً إستراتٌجٌة الدول أو المجتمعات و الأفراد و الهٌئات 

سٌاسٌة المؤسسات فً شتى المجالات سواء علمٌة أو اقتصادٌة أو ثقافٌة أو أمنٌة أو 

...الخ، نظرا للدور الذي تعلبه هذه التكنولوجٌا فً حٌاتنا الٌومٌة، حٌث أن كل الدراسات 

أثبتت أن دور التكنولوجٌا الحدٌثة للإعلام والاتصال فً المؤسسات التعلٌمٌة 

والاقتصادٌة والثقافٌة والمجتمعات أصبح لها بعد استراتٌجً، و هو كذلك أداة لبناء و 

شكال المؤسسات والمجتمعات ، بالإضافة إلى أنها المحرك الأساسً إعادة هٌكلة أ

 لتطورها فً محٌط تنافسً صعب و معقد.

قؾ إلى جانب الإنسان فً مواجهة الخطر الكورونً ت ًوه تكنلوجٌا الاتصال تتمكن

الداهم من الاستثمار فً المحنة الكبرى عبر ترسٌخ دوره كمنصة لخدمة الإنسان ووعٌه 

علها فرصة لإعادة التموضع وتكرٌس أخلاقٌات مهنٌة إضافٌة تؤصل مبدأ ووجوده، ول
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التفاعل والتأثٌر بٌن الوسٌلة والمتلقً انطلاقا من المصداقٌة والثقة المتبادلة.)عبد الحمٌد 

 (2020توفٌق ،

فً مجال نشر الوعً الصحً  للتكنلوجٌا الاتصالولا ٌمكننا أن ننكر الدور الفعلً 

فة صحٌة، ولكن مع كل ذلك فإن الأمر ٌتطلب تبنً إستراتٌجٌة واضحة وإكساب الفرد ثقا

المعالم تقوم على ضرورة الاهتمام بهذا النوع الإعلامً المتخصص من ناحٌة التموٌل، 

وتكثٌؾ الحصص والبرامج الصحٌة والاستعانة بخبراء ومختصٌن فً مجال إعداد 

فً هذا المجال، بالإضافة إلى ذلك  تخطٌط البرامج الصحٌة، مع القٌام بدراسات مٌدانٌة

إدراج مقٌاس التربٌة الصحٌة ضمن المناهج التربوٌة والتعلٌمٌة بالجزائر حتى ٌتسنى 

 للطفل الجزائري أن ٌكتسب ثقافة صحٌة.
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 : تمهيد

تعتبر الصحة العامة من الأسس التً تبنى علٌها حٌاة الأفراد والمجتمع، ولا ٌمكن تحقٌق 

أهدافها الا بمساعدة الأفراد بشكل إٌجابً ومشاركة مستمرة، ولكن ٌشترط ذلك نشاط 

وطرق لحثهم على القٌام بمسؤولٌاتهم نحو صحتهم وسلامتهم والوقاٌة من الأمراض، 

ن فً مجال الصحة العامة )الكوادر الصحٌة والمؤسسات وٌكون هذا من طرف العاملٌ

فً وسط الأفراد والمجتمع ككل. فهً  "لترسٌخ ونشر بما ٌسمى "الثقافة الصحٌة(الصحٌة 

تسعى الى تحسٌن السلوك الصحً للأفراد بتوجٌههم وارشادهم بمختلف المعارف الصحٌة 

تلك المعارف عملٌا وجعلها والعمل على اكتساب نمط العٌش السلٌم وٌكون الا بتطبٌق 

 .أسلوب الحٌاة الصحٌة

فالثقافة الصحٌة تعتبر وسٌلة لحٌاة صحٌة وسلٌمة بعٌدا عن العادات غٌر الصحٌة، كما تقٌنا 

من التعرض للأمراض بمختلف أنواعها. وأٌضا تعد من أهم مجالات الصحة العامة الحدٌثة 

ثقافة الصحٌة عملٌة ارتجالٌة، بل أصبحت وتعتبر جزءا أساسٌا لأي برنامج فٌها، ولا تعد ال

 .عملٌة فنٌة لها أسسها ومبادئها التربوٌة
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 مفهوم الثقافة الصحية:1-

تعرف على أنها "عملٌة ترجمة الحقائق الصحٌة المعروفة إلى أنماط سلوكٌة صحٌة سلٌمة 

السوٌة، على مستوى الفرد والمجتمع، بهدف تغٌٌر الاتجاهات والعادات السلوكٌة غٌر 

 وكذلك مساعدة الفرد على اكتساب الخبرات وممارسته العادات الصحٌة الصحٌحة".

فهذا المفهوم أساسه تقدٌم النصح والإرشاد والتواصل الصحً مع الأفراد داخل المجتمع، 

والهدف منه استثارة الدوافع لدى هؤلاء الأفراد وامدادهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لتبنً 

السلوكٌات الصحٌة السوٌة، أي الوصول الى رفع المستوى الصحً والوقاٌة من الامراض 

در الإمكان من مضاعفاته. فالثقافة الصحٌة هً عملٌة توجٌه المجتمع والافراد او التقلٌل ق

أحمد محمد وآخرون، (لحماٌة أنفسهم من الأمراض والأوبئة والمشاكل البٌئٌة المحٌطة بهم 

 (.48-47ص. 

 وهناك عدة تعارٌف لهذا المفهوم، منها= 

 -ارسات الصحٌة فً حٌاتهم. أنها عملٌة إعلامٌة تهدف الى حث الناس على اتباع المم -

محاولة الوقاٌة من الامراض  -مساعدة الناس على تحسٌن سلوكهم بما ٌحفظ صحتهم 

السعً إلى تحقٌق ورفع  -وحدوثها، وتعزٌز صحة الأفراد بالمجتمع بالتأثٌر على سلوكهم. 

هم الوعً الصحً لدى الأفراد بتزوٌدهم بمختلف المعلومات ورقتً معارفهم وسلوكهم وجعل

مثقفٌن صحٌا لحفظ صحتهم وصحة المجتمع الذي ٌعٌشون فٌه )ثامر عبد المهدي محمود، 

 (.:1، ص. 5148
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تشمل الثقافة على مجموعة من العناصر التً تؤثر على الصحة، وتتحكم بتصرفات 

وسلوكٌات الإنسان. فً تتخلل السلوك الإنسانً فً العادات الاجتماعٌة وعادات النظافة، 

حٌة وتصورات الفرد على كل ما ٌتعلق بالصحة فً مختلف جوانب حٌاته. التربٌة الص

والدلٌل على هذا فإن الثقافة ٌمكنها أن تلعب "دور حٌوي وهام خاصة فً مسألة الصحة.." 

 (.494، ص. ;514)فاطمة، 

ان الثقافة الصحٌة هً عملٌة مبنٌة ومستمرة على المعرفة الأساسٌة الصحة الإنسان، 

الصحً وصولا إلى سلامته البدنٌة، الجسمٌة، النفسٌة، العقلٌة والاجتماعٌة،  وتعدٌل سلوكه

والوقاٌة من الأمراض وكل ما ٌسوء بصحته، وذلك عن طرٌق اتباع أسلوب معٌن فً 

 توجٌه المعلومات الصحٌة له.

فً وسٌلة تساعد الناس على العٌش بحٌاة صحٌة، فعندما ٌحافظ الأفراد على صحتهم 

ٌجابا على المجتمع ككل، وٌقلل من انتشار الأمراض، وبالتالً ٌزداد الوعً ٌنعكس ذلك إ

نحو طبٌعة الإصابة بمرض ما وأسباب حدوثه، والأعراض التً تظهر على المصاب، 

 والطرق الصحٌة لعلاجه

.(http://www.baytalhikma.iq/News_Details.php?ID=850) 

للمستهدفٌن، ثم تحفٌزهم لممارسة سلوك والثقافة الصحٌة هً "عملٌة تملٌك المعلومات 

ه، ص. 4771صحً، ونمط معٌشً، ٌنمً رصٌدهم الصحً، وٌعزز صحتهم" )خالد، 

(. كما ٌمكن القول بأن الثقافة الصحٌة هً مجموعة من الوسائل والإجراءات التوعوٌة 18

 الموجهة لأفراد المجتمع، وتغٌر الأفكار والمعلومات الخاطئة المتبناة لدٌهم.
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البعض ٌراها مجرد عملٌة سهلة تهدف إلى نشر المعلومات والمعارف الصحٌة، وذلك من ف

خلال المنشورات ووسائل الإعلام، إلا أن الثقافة الصحٌة تعد أصعب من ذلك، فهً تسعى 

إلى تغٌٌر سلوكٌات الأفراد غٌر الصحٌة والتأثٌر علٌها، حٌث نجد انه لٌس من الضروري 

فحسب إلى التأثٌر فً سلوك الفرد، وخٌر مثال على ذلك أن  أن تؤدي نشر المعلومات

الأطباء ٌعرفون حق المعرفة عن أضرار التدخٌن، ومع ذلك تبلغ نسبة المدخنٌن من الأطباء 

%، إذا فالثقافة الصحٌة عبارة عن مجموعة من الخبرات التً تسهل 91-%71ما ٌقارب 

 https://mawdoo3.com)ماعات )عملٌة تبنً السلوكٌات المعزة لصحة الأفراد والج

الثقافة الصحٌة والوعً المجتمعً ٌمكن تشبٌه الثقافة الصحٌة أو ما ٌمكن تسمٌته بالتثقٌف 

ضلع لغرس -ضلع لاكتساب المعلومات )المعرفة(. -الصحً بمثلث متساوي الأضلاع= 

وك(. | فهذه ضلع لتطبٌق تلك المعلومات )السل-القٌمة المرتبطة بتلك المعلومة )الاتجاه(. 

 .(16العناصر تعتبر الأساسٌة فً الرعاٌة الصحٌة الأولٌة )أحمد فتحً، ص. 

                              

 المعرفة                   الاتجاه                               

 

 السلوك                                          
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 وأهميتها:أهداف الثقافة الصحية  2-

 :الأهداف -2-1 

تقوم الثقافة الصحٌة على هدف أساسً وهو تحقٌق السعادة ورقً المستوى الصحً لأفراد 

المجتمع، وتقوٌم سلوكٌاتهم، والتخلص من العادات غٌر الصحٌة، والعمل على تطوٌر 

معرفتهم ووعٌهم الصحً من خلال اتباع شروط السلامة الجسمٌة، العقلٌة والنفسٌة 

قاٌة منها، وتحسٌن نوعٌة الحٌاة للفرد والمجتمع، ومحاولة خفض حدوث الامراض والو

 ولتحقٌق هذا الهدف ٌجب العبور أولا على الأهداف الأولٌة التالٌة= 

 .نشر المفاهٌم والمعارف الصحٌة فً المجتمع -

 قدرة الناس على تحدٌد مشاكلهم الصحٌة ومحاولة مساعدتهم على حلها. - 

لكل أفراد المجتمع هو الحفاظ على الصحة  العمل على جعل الهدف الأول والاساسً -

 ورقً المستوى الصحً والاستفادة من خبرات المثقفٌن فً هذا المجال.

 القٌام بتطوٌر الخدمات الصحٌة وتشجٌع الأفراد على فعل ذلك. - 

 محاولة تغٌٌر العادات غٌر الصحٌة بالعادات الصحٌة وتطوٌرها. - 

 .العمل على استمراره لتنمٌة المجتمعالرقً بالمستوى الصحً للأفراد و - 

تقدٌم المطاعٌم الضرورٌة للوقاٌة من الأمراض فً المجتمعات من طرف المؤسسات - 

 (.:1، ص. 5148( )ثامر عبد المهدي محمود، :4، 49)أحمد محمد وأخرون، ص. الصحٌة 

العمل على خفض نسب الأمراض بمختلف الطرق الممكنة وتغٌٌر الأفكار الصحٌة  -

 (https://www.thaqfya.com/health-culture-society) الخاطئة عند الناس
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حث أفراد المجتمع الإتباع السلوكٌات الصحٌة لحماٌة أنفسهم من الأمراض والأوبئة -

 المعدٌة.

حث أفراد المجتمع للامتناع عن أي عمل ٌضر بصحة الفرد وصحة الآخرٌن )بهاء الدٌن، -

 (. 55، ص. 5114

 

 حتاج للثقافة الصحٌة؟لماذا ن -

ٌحتاج كل فرد فً المجتمع أن ٌكون مثقف صحٌا، سواء كان صغٌرا او كبٌرا، رجل أو 

امرأة، أمً او متعلم، لأن الثقافة الصحٌة او التثقٌف الصحً ٌعمل على تحسٌن ورفع 

 المستوى الصحً وزٌادة الاهتمام والادراك بالصحة لدى جمٌع شرائح المجتمع 

 (https://www.thaqfya.com/health-culture-society كذلك العمل على ،)

تعزٌز المسؤولٌة الفردٌة والجماعٌة وتوفٌر بنٌة أساسٌة لحفظ الصحة، تغٌٌر النمط 

خالد، العوامل التً تؤثر بالصحة ) المعٌشی باتباع سلوكٌات سلٌمة، ومحاولة التحكم فً

 .(:1ه، ص. 4771

 الأهمية: -2-2 

الغة فً التقلٌل من حدة المشكلات الصحٌة التً تنتج عن وجود عدة عوامل تكمن أهمٌتها الب

 وهً كالتالً=

رغم تطور الطب الحدٌث إلا انها عجزت عن إٌجاد علاجات لبعض الأمراض الخطٌرة - 

 مثل الإٌدز.
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بما أن العالم أصبح قرٌة صغٌرة مع تزاٌد النمو السكانً جعل من الأمراض المعدٌة  - 

 ( المنتشر فً وقتنا حالٌا.>4-کورونا )كوفٌد fiا مثل فٌروس أكثر انتشار

انتشار العادات والسلوكٌات الغٌر سلٌمة وصحٌة، مثل تناول الأطعمة بكثرة وفً كل  - 

 الأوقات خاصة فً المناسبات مع إهمال ممارسة الرٌاضة بشكل ٌومً ومستمر.

 ي إلى الإصابة بأمراض مختلفة.الافراط فً استخدام التكنولوجٌا وبشكل كبٌر مما تؤد - 

الاعتماد المفرط على وسائل الراحة والترفٌه وعدم ممارسة رٌاضة المشً، كذلك  - 

ركوب السٌارة دوما، ركوب المصعد بدلا من استخدام السلالم.. مما ٌؤدي إلى الإصابة 

) ببعض الأمراض المنتشرة بكثرة فً الوقت الحالً مثل ارتفاع ضغط الدم أو السكري 

https://www.thaqfya.com/health-culture-society .) 

تسوٌق بعض المنتوجات التً لا تحقق معاٌٌر الجودة، وغٌر صالحة للاستعمال البشري  -

 (https://mawdoo3.com).ومضرة بصحة الأفراد

 خصائص الثقافة الصحية ودورها: 3-

 الخصائص: -1-3 

 الكوادر الصحٌة، منها=تتمٌز بعدة خصائص والتً تكون على أساس 

قٌام الكوادر الصحٌة )الأطباء، الممرضٌن( بتحدٌد ما ٌجب على الناس فعله اتجاه  - 

 .صحتهم ومرضهم، واحتٌاجاتهم ومشاكلهم والوسائل المناسبة لهم

تحمل الفرد مسؤولٌة اوضاعه الصحٌة والمشاكل التً تحل به، ولكن هذا ٌلقً اللوم على  -

 اهل حقٌقة التغٌٌر التً ٌجب أن تكون فً البٌئة التً تحٌط به.المرٌض دائما وٌتج



الثالفصل الث الثقافة الصحية  

35 
 

القٌام باشراك المجتمع فً أمور الثقافة الصحٌة وذلك لغٌاب استٌعابه ودوره فً الحماٌة  - 

 والوقاٌة من اصابته بالأمراض.

محاولة تطوٌر عملٌة الثقافة الصحٌة )التثقٌف( وعدم تركها بطرٌقة عشوائٌة دون برامج -

 (.47، ص. 5145تظمة، بحٌث تشمل جمٌع الجوانب الحٌاتٌة )محمد بشٌر، من

 

 دورها:  -3-2 

 ٌكمن دورها فٌما ٌلً=

 المحافظة على التربٌة البدنٌة والرٌاضة مع الوقاٌة من الأمراض المنتشرة. - 

 العمل على تقلٌل الأمور المضرة بالصحة مثل الخمور، المخدرات والتبغ... وغٌرها. - 

القٌام بتحفٌز الأفراد من أجل الحفاظ على صحتهم والابتعاد عن السلوكٌات غٌر  - 

العمل على تقدٌم معلومات ومعارف هامة وسلٌمة عن صحة الإنسان الجسدٌة،  -الصحٌة. 

-https://www.thaqfya.com/health-culture)النفسٌة، الاجتماعٌة والعقلٌة

society) 

 جالاتها:عناصر الثقافة الصحية وم -4

 العناصر: -4-1 

تعتبر عملٌة اتصال، حٌث ٌتم فٌها نقل الرسالة )معلومات ومعارف صحٌة من المرسل 

)المثقف الصحً( إلى المستقبل )المستهدف للتثقٌف الصحً( عن طرٌق وسٌلة للتثقٌف 

الصحً. ومن هذا الشرح البسٌط نجد ان عناصر الثقافة الصحٌة هً= الرسالة الصحٌة، 
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الصحً، المستهدف بالتثقٌف، وسٌلة التثقٌف الصحً )ثامر عبد المهدي محمود،  المثقف

 (. حٌث أن=;1، ص. 5148

الرسالة الصحٌة= هً المحتوى الذي ٌتم تقدٌمه من طرف الشخص المثقف صحٌا  - 

طرٌق مجموعة من المعارف والمعلومات الصحٌة، والتً تعمل  للأشخاص المستهدفٌن عن

 لصحٌة للأفراد بكل ما ٌخص جوانب حٌاتهم الصحٌة.على وصف الحالات ا

المثقف الصحً= هو الشخص الذي لدٌه مختلف المعلومات والكفاءة المناسبة والخبرة  - 

حول الثقافة الصحٌة والذي ٌقوم بتقدٌمها للأخرٌن بطرٌقة مناسبة توافهم بكافة التفاصٌل 

، كما انه  (https://www.thaqfya com/health-culture-societyالمختلفة ).

ٌكون قادر على التعبٌر عن نفسه بوضوح فً هذا المجال وٌعنً ذلك أن " إمام المسجد، 

شٌخ القرٌة والقبٌلة، السائق، والفرد العادي فً المجتمع، كلهم مؤهلون لأن ٌكونوا مثقفٌن 

(. فمهمته كبٌرة جدا وٌتطلب جهد استثنائً لإٌصال ;1ه، ص. 4771صحٌٌن" )خالد، 

المعلومات الصحٌة الى اكبر عدد ممكن من المواطنٌن وبوسائل مختلفة لغرس المفاهٌم 

 03)، ص.5145الصحٌة السلٌمة )حسن هادي، 

المستهدف بالتثقٌف الصحً= هو شخص واحد او عدة أشخاص، ٌقوم الشخص المثقف  -

تواها صحٌا بإٌصال الرسالة الصحٌة لهم بشكل مناسب وسلٌم، حتى ٌتمكنوا من فهم مح

 وتقدٌمها مع تطبٌقها فً الحٌاة الٌومٌة

وسٌلة التثقٌف الصحً= هً الطرٌقة التً تتبع فً اٌصال الرسالة الصحٌة للأشخاص -

المستهدفٌن من طرف المثقف صحٌا والتً تكون متعددة، مثل طباعة الكتٌبات أو عقد 
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المؤتمرات أو ندوات وغٌرها والتً تحتوي على مختلف التفاصٌل الخاصة بالثقافة الصحٌة 

 (societ-culture-https://www.thaqfya.com/health.) 

 المهارات التً ٌجب توفرها فً المثقف الصحً= - 

الصحً متمكن من التواصل وفهم تفكٌر الآخرٌن وما ٌشعرون به، ٌجب أن ٌكون المثقف 

فعندما ٌتواصل شخص مع الآخرٌن بوضوح سوف ٌصبح قادرة على المشاركة والمحادثة 

 الناجحة مع الناس، ومن مهارات التواصل التً ٌجب أن تتوفر فً المثقف الصحً ما ٌلً=

ناٌة لٌتمكن الآخرٌن من سماعه التحدث بصوت مسموع وواضح مع انتقاء الكلمات بع - 

 وفهم المقصود من الكلام.

النظر إلى وجه الشخص الذي تحدثه حتى وإن كانت مجموعة من الناس لأن تلاقً  - 

 الأعٌن ٌحسن التواصل. 

القدرة على التعبٌر عن المشاعر مع الحرص على الكلام بطرٌقة لا تسًء لمشاعر  -

 وله الناس من مداخلات وملاحظات.الاستماع باهتمام لما ٌق -الآخرٌن. 

 ملاحظة سلوك الناس عندما ٌتحدثون، وتذكر الأشٌاء التً قٌلت مع تسجٌلها. - 

التأكد من جعل الآخرٌن ٌعرفون أن المثقف الصحً ٌستمع إلٌهم باهتمام وٌسمع كلامهم.  - 

 التمتع بالسرٌة، الأمانة والموضوعٌة فً الحدٌث. -

تراض= فهذا قد ٌكون من معوقات التواصل، لأنه أحٌانا قد نفترض أن من عدم المبالغة فً الاف - 

نخاطبه ٌعرف ما نتكلم عنه وذلك من أكبر الأخطاء، فمن الضروري أن نضع أنفسنا فً مكان من 

 (https://e3arabi.comنتعامل معهم ونشعر بشعورهم وان نتكلم معهم بوضوح )

https://www.thaqfya.com/health-culture-societ
https://e3arabi.com/
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 المجالات: -4-2 

ا لتحقٌق أهداف الثقافة الصحٌة وزرع الوعً الصحً لدى الأفراد، ٌجب العمل فً جمٌع 

المجالات المحٌطة بالإنسان بمختلف مراحل تطوره وجوانب شخصٌته الثقافٌة، الاجتماعٌة 

 والمهنٌة. ومن هذه المجالات، نجد=

 البٌت= هنا تقوم الثقافة الصحٌة على=  -4 

م بالصحة الشخصٌة، النظافة العامة، التغذٌة الصحٌة، نظافة الماء، نوعٌة الاهتما -

 الراحة،اللعب، النوم والسهر. الملابس، ساعات

 ممارسة افراد الاسرة الواحدة لعادات صحٌة سلٌمة مثل عدم استعمال منشفة مشتركة.- 

رٌع ومنع الحفاظ على الوقاٌة من الامراض داخل الأسرة ومعالجة المرٌض بشكل س - 

 انتقال المرض لباقً الأفراد. 

الاهتمام بالصحة البٌئٌة )مكافحة الحشرات، حفظ الأغذٌة بطرق سلٌمة، التهوٌة  -

 (.51، >4الصحٌة..( )أحمد محمد وأخرون، ص. 

المدرسة= تمثل بٌئة مناسبة، فها ٌقضً المتعلم ٌومه وكون المدرسون اشخاص ذوي  -5 

المفاهٌم الصحٌة فً المقررات، فهذا ٌساعد على ابراز دور قدوة فً التوجٌه مع ادراج 

 (46ه، ص. 4771المدرسة فً عملٌة الثقافة الصحٌة بما ٌلً= )خالد، 

 التعاون مع الأولٌاء لنقل الثقافة والتوعٌة الصحٌة للبٌت. - 

التعاون مع المؤسسات الصحٌة لعقد ندوات او انشاء معارض وتشكٌل لجان خاصة  - 

 الصحٌة. بالثقافة
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 قٌام المتمدرسٌن بنقل الإرشادات الصحٌة إلى بٌوتهم. - 

 الاهتمام بشكل كبٌر بالتربٌة البدنٌة والألعاب الرٌاضٌة. - 

مساهمة المعلمٌن فً حملات مكافحة الأمراض والأوبئة من خلال ثقافتهم الصحٌة  - 

 واستعمال الوسائل التربوٌة الحدٌثة.

مواجهة الأمراض ومبادئ الإسعافات الأولٌة، لٌقوموا  تعلٌم المتمدرسٌن على طرق -

 بتطبٌقها ونقلها للبٌت والمجتمع.

المجتمع= ٌقدم نصائح وارشادات من طرف القائمٌن على الخدمات والبرامج الصحٌة  -6 

لتطبٌقها فً مختلف مجالات المجتمع مثل "المطاعم، النوادي، المقاهً، المساجد، 

 21)،51المعسكرات" )أحمد محمد وآخرون، ص. 

 الثقافة الصحٌة على المستوى الشخصً= -

حة أفراده من خلال ثقافة هؤلاء واتباعہم السلوكٌات تتكون قوة المجتمع وتماسكه وص

السلٌمة الصحٌة، عن طرٌق معرفتهم بالطرق وانماط المعٌشة الصحٌة، والمعارف السلٌمة 

التً تدعم هذه السلوكٌات، فكل فرد ٌجب علٌه اتباع هذه السلوكٌات منذ بداٌة حٌاته إلى 

 لحٌاة صحٌة. مماته والعمل بها على المستوى الفردي والاجتماعً

 الثقافة الصحٌة على المستوى البٌئً= - 

ٌجب إعطاء أهمٌة كبٌرة للسلامة العامة والسلوكٌات البٌئٌة الصحٌحة التً تحفظ صحة 

المجتمع وافراده، فكل فرد ٌجب علٌه أن ٌتبع النظافة الدائمة لتبقى البٌئة التً ٌعٌش فٌها او 
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وٌجعل تلك البٌئة مثال للثقافة الصحٌة )ثامر تحٌط به نظٌفة وبالتالً ٌحافظ على صحته 

 (.47، 41عبد المهدي محمود، ص. 

 مبادئ الثقافة الصحية: -5 

تمثل الثقافة الصحٌة عملٌة مكونة من معلومات صحٌة تؤثر على الفرد او مجموعة من 

توى الأفراد، ٌتم قبولہا والاقتناع بها، وتنعكس على العادات والسلوك، فتساهم فً رفع المس

الصحً، بخلق الدافع القوي للوقاٌة او العلاج عند الضرورة، وذلك باستخدام أسالٌب تثقٌفٌة 

 مناسبة.

فالمعلومة الصحٌة بشكل أساسً تستند الى موضوع اتخاذ الإجراءات الوقائٌة ضد 

الأمراض معدٌة، غٌر معدٌة(، وعدم الوقوع فً التصرفات والسلوكٌات التً تؤدي إلى 

 صحٌة، مثل= التدخٌن، تعاطً المخدرات، طرق الغذاء الخاطئة وغٌرها.حدوث مشاكل 

تشمل الثقافة الصحٌة كل جوانب الحٌاة لكل فرد، باختلاف الاعمار والظروف، فً حالة 

الصحة والمرض، وفً الجانب البدنً، العقلً، النفسً، الاجتماعً. فالصحة لا تعنً أن 

بل ان ٌكون ذو صحة سلٌمة فً جمٌع جوانب ٌكون الفرد خال او سلٌم من المرض فحسب 

 الحٌاة. فهناك عدة مبادئ تتعلق بالثقافة الصحٌة او التثقٌف الصحً، نذكر أهمها فقط=

= ٌمكن استعمال عدة وسائل متنوعة من اجل التثقٌف الصحً والتً ٌحددها الوسائل -5-1 

ختلف من شخص لآخر، المتلقً، كما ٌمكن استخدام أكثر من وسٌلة فً نفس الوقت، وهً ت

فتثقٌف المتعلم ٌختلف عن الأمً، والكبٌر ٌختلف عن الصغٌر، والحضري ٌختلف عن 

(. اذن لكل فئة وسٌلة خاصة للحوار ومحتوى 19-18، ص. 5146البدوي )نجٌب، 
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ٌختلف عن الفئة الأخرى، وذلك لاختلاف كل فئة حسب الناحٌة الاجتماعٌة، العلمٌة الثقافٌة، 

 (. 85، ص. 5147-5146غوٌة والعمرٌة )مصعب عبد السلام، الدٌنٌة، الل

وهذه الوسائل منها= التواصل مع المتلقً بشكل مباشر، المحاضرات والندوات، الملصقات 

والكتٌبات، البرامج الاذاعٌة والتلٌفزٌونٌة، الأفلام الخاصة بموضوعات صحٌة، الفنون 

ً المنزل وخارجه، الأخبار والتحقٌقات والدٌن فً مجال التثقٌف الصحً، القدوة الحسنة ف

 .الصحفٌة

= ٌعانً الكثٌر من الناس فً حٌاتهم من مشاكل صحٌة، اختيار الموضوع المناسب-5-2

وعلى المثقف الصحً ان ٌهتم بهذه المشاكل وذلك حسب الأولوٌات، فكل مشكلة صحٌة 

الناس بالدرجة الأولى تختلف عن أخرى وذلك لأهمٌتها، فٌجب أن ٌبدأ بالأمور التً تقلق 

وتؤثر فٌهم، فهم لا ٌقبلون الا كل ما ٌتعلق بحٌاتهم وواقعهم، حٌنها ٌقتنعون وٌقبلون القضاٌا 

الصحٌة بكل فہم واهتمام وتنفٌذ.فالمثقف الصحً ٌجب ان ٌكون ملم بكل ما ٌتعلق بالثقافة 

ولباقة خاصة  الصحٌة لكً ٌجٌب المتسائلٌن عن مشاكلهم الصحٌة، وٌحاول التصرف بخفة

فً المواضٌع الحساسة والحرجة دون احراج شعور الآخرٌن، وٌمكن استعمال الوسائل 

 التوضٌحٌة فذلك ٌساعده على التأثٌر على المتلقً بشكل أفضل.

= ٌرتبط الهدف بالوسٌلة، وٌجب ان ٌكون واضحا فً ذهن المثقف تحديد الهدف -5-3 

جاب والشهرة. فالهدف لٌس واحدا، قد ٌكون الصحً وكذلك المتلقً، ولٌس ان ٌنال الاع

اقناع الناس بالتطعٌمات، أو الوقاٌة من الأمراض، التغذٌة الصحٌة السلٌمة، رعاٌة 

الحوامل، خطورة أخذ الدواء دون استشارة الطبٌب...وغٌرها. فٌجب التركٌز على الهدف 

 الأساسً والسعً إلى تحقٌقه لإقناع المتلقً به. 
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= الثقافة الصحٌة لٌست قائمة على العاملٌن فً مجال الصحة لاجتماعيةالمشاركة ا -5-4 

فقط بل هً نشاط اجتماعً ٌمكن لأي شخص أن ٌشارك فٌه حسب قدراته وتعلمه، فالأم 

مثلا عندما تتعلم أمور الثقافة الصحٌة تنقلها بدورها لأبنائها، والتلمٌذ ٌتعلم من المدرسة 

 لٌنقل ذلك الى بٌته وغٌرها.

= ان الناس ٌمٌلون إلى من ٌبسط لهم الأمور وٌقدم معلومات بطرٌقة وضوح الفكرة -5-5 

سهلة ومفہومة، فالمثقف الصحً ٌجب ان ٌكون ذو خبرة فً إعطاء الأمثلة فً الشرح 

للتوضٌح أكثر، وٌتكلم بلهجة المتلقً فهذا ٌساعد فً إٌضاح كل ما ٌرٌد توصٌله )نجٌب، 

محتوى الفكرة او المعلومة التً ٌرٌد ان ٌطرحها  (. فٌجب تحدٌد;1-:1، ص. 5146

-5146المثقف الصحً على المتلقً بطرٌقة خطابٌة واضحة )مصعب عبد السلام، 

 (.84، ص. 5147

 وسائل )تحقيق( تأثير الثقافة الصحية على الأفراد في المجتمع:-6 

علٌها ٌكونوا هً تلك الوسائل المستعملة لتوصٌل المعلومات العامة الناس، والقائمٌن 

عارفٌن بأسس الثقافة الصحٌة وذوي قدرة على التعبٌر والاٌضاح، والقٌام بحل المشاكل 

الموجهة إلٌهم، مع توفٌر وسائل وأسالٌب لذلك، فهناك طرٌقتان للمثقف الصحً ٌستعملها 

 لتوصٌل رسالة الثقافة الصحٌة وهً=

ومهارته، وٌكون عادة بشكل  = ٌعتمد على أسلوب المثقف الصحًالاتصال المباشر -6-1 

مقابلة بٌن المثقف وبٌن من ٌقدم لهم الارشاد والنصح عن أسس الثقافة الصحٌة، وقد تكون 

فردٌة أو جماعٌة. فالمقابلة الفردٌة تكون مع شخص واحد وارشاده بالحوار والنقاش وطرح 
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س، والقاء محاضرة الأسئلة والاجابة عنها. أما المقابلة الجماعٌة فتكون مع جماعة من النا

 22).،54او ندوة او حوار او مناقشة حول التوعٌة الصحٌة )أحمد محمد وآخرون، ص. 

وٌعرف أٌضا بأنه "الاتصال الذي ٌلتقً فٌه المثقف الصحً بالشخص المستهدف وهو ذو 

تأثٌر هام وقوي، إذا أحسن المثقف الصحً أسلوبه ومهاراته وٌستحسن أن ٌتبع فٌه طرٌقة 

ما أمكن ذلك حتى ٌتمكن المتلقً من التعبٌر عما فً نفسه وٌستفسر بالأسئلة وٌقتنع  المناقشة

بما ٌفٌده، وتمتاز هذه الطرٌقة بالمشاركة والتوافق والتكٌف والوضوح والمرونة" )محمد 

 (.>6، ص. 5148ومختار، 

 = هو تواصل المثقف الصحً بالناس بطرٌقة غٌر مباشرة مثلالاتصال غير المباشر-6-2

استعمال وسائل الاعلام المختلفة كالتلفاز، المذٌاع، المعارض، الصور..." لتوصٌل الرسائل 

( والتً عبارة عن رسائل 55، 54محمد وأخرون، ص.  التثقٌفٌة الصحٌة للمجتمع )أحمد

تتعلق بالصحة العامة )طرق الوقاٌة، التشخٌص..( كما ٌعرف انه= "اتصال ٌقوم به المثقف 

م بالإعلام الصحً مع الناس من غٌر مقابلة شخصٌة، من خلال استعمال الصحً أو القائ

أسالٌب ووسائل أخرى توصل المعلومات إلى الرأي العام من خلال استخدام وسائل الإعلام 

 (، ومن هذه الوسائل نذكر=71، ص. 5148والاتصال الجماهٌرٌة" )محمد ومختار، 

من أفضل وسائل الاعلام والتثقٌف  ياع(:الوسائل السمعية والبصرية )التلفاز، المذ - 

الصحً لكثرة استعمال الناس لها، مع إٌضاح الكلمة والصورة واختٌار الوقت المناسب 

تحتوي على فكرة معٌنة واضحة تعلق فً أماكن بارزة لتعلٌم  الصور والملصقات:-لبثها. 

 الناس الأسس الصحٌة السلٌمة.
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...وتكون معلوماتها واضحة لتسهٌل قراءتها = الكتب، المجلات، الصحفالمطبوعات - 

 وفهمها.

= استعمال كل برامجه لتشكٌل عروض من صور ونصوص صحٌة، رسومات، الحاسوب - 

 جداول واشكال مختلفة وغٌرها وٌتم عرضها بواسطة الحاسوب لمشاهدتها. 

لق = فٌها مجموعة من الصور، الرسومات، اللوحات، الآلات والأدوات... تتعالمعارض -

 (.55، 54بأمور صحٌة ٌعٌشها الناس فً حٌاتهم )أحمد محمد وأخرون، ص. 

 مستويات الثقافة الصحية ومراحل عملية التغيير فيها: -7 

 :المستويات -7-1

 تنقسم الى ثلاث مستوٌات رئٌسٌة وهً=

مستوى التثقٌف الصحً الأولً= ٌهدف إلى رفع الوعً الصحً، الوقاٌة من الأمراض، - 

 وتحسٌن حٌاة الأفراد، مثل= تثقٌف وتوعٌة الشباب حول مخاطر المخدرات والإدمان.

مستوى التثقٌف الصحً الثانوي= ٌوجه إلى أولئك الذٌن لدٌهم عادات غٌر الصحٌة،  - 

؛ بهدف منع حصولها؛ مثل= توعٌة الشخص الذي ٌدخن، لكنهم لم ٌصابوا بعد بالأمراض

 ولكنه لم ٌصب بعد بسرطان الرئة.

مستوى التثقٌف الصحً الثالثً= ٌهدف إلى تمكٌن المصابٌن بالإعاقات والأمراض - 

المزمنة التً لا ٌمكن شفاؤها من الحد من تفاقم المشكلة، والتعاٌش مع تلك الأمراض بجمٌع 

 https://mawdoo3.com ) العقلٌة، والنفسٌةالإمكانٌات الجسدٌة، 
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(. :4:9، ص. 5145، مثلا= المصاب بداء السكري لمنع مضاعفات مرضه... )نادٌة، (

 :مراحل عملية التغيير في الثقافة الصحية -7-2

ٌجب على كل من ٌقوم بالتثقٌف الصحً أن ٌفهم المراحل المتبعة فً عملٌة التغٌٌر وٌكون 

حاولاته من أجل اتباع سلوك جدٌد سلٌم وصحً، وهذه المراحل مستعدا ومصرة على م

 كالتالً=

مرحلة الوعً= وهً الاستجابة للرسالة والتأثر بالأسالٌب التعلٌمٌة المتبعة، وهنا  -4

تظهر قدرة الشخص على الاستٌعاب ومحاولة التعرف على السلوك والأفكار 

 عام. الجدٌدة بشكل

الاهتمام= هنا ٌبدأ الفرد بالبحث عن تفاصٌل المعلومات والمعارف المتعلقة    -5

 بالموضوع، وٌكون مستعدا للاستماع أو القراءة أو التعلم

التقٌٌم= ٌقوم الفرد بوزن الإٌجابٌات والسلبٌات لسلوك ما ثم تقٌٌم فوائده له   -6

 قترح أو رفضه. ولأسرته، وٌنتج عنه اتخاذ القرار بمحاولة إتباع السلوك الم

المحاولة= ٌتم فٌها تنفٌذ القرار عملٌة وٌحتاج الفرد لمعلومات إضافٌة ومساعدة  -7

 للتغلب على المشاكل التً تعترض طرٌقه عند التطبٌق.

 الإتباع= ٌكون الفرد هنا مقتنعة وٌقرر صحة السلوك الجدٌد واتباعه. -8

فهذه المراحل لٌست مستقلة عن بعضها، حٌث تتداخل مع بعضها أثناء تنفٌذها وٌمكن 

للأشخاص المختلفٌن الذٌن تعرضوا لنفس المعلومات أن ٌمروا بمراحل مختلفة من 
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عملٌة الإتباع وهو ما ٌمكن تشجٌعه بالسلوك الجماعً الإٌجابً حٌث ٌكون بطٌئة فً 

 ر من الأفرادالبداٌة وٌزداد كلما اتبعه عدد أكب

(https://sites.google.com/site/httpshealtheducationteam/home) 

هً عبارة عن رسائل تثقٌفٌة صحٌة ٌقدمها المثقف  أمثلة عن تثقيف الناس صحيا: -

الصحً للمتلقً والتً تتضمن ذکر مختلف الأمراض ومسبباتها ومخاطرها بطرق 

المناسبة فً حالة الاصابة بالمرض  بسٌطة واضحة مع الطرق الوقائٌة والعلاجٌة

 (. نذكر بعض الأمثلة=>1، ص. 5148)الهٌئة العامة للغذاء والدواء، 

 رسائل تثقٌفٌة لمرٌض السكري= -

 كٌفٌة حدوث مرض السكري. • 

 مراقبة ارتفاع السكر فً الدم أو البول.• 

 الانخفاض الحاد للسكر فً الدم.•  

 الارتفاع الحاد للسكر فً الدم.•  

 علاجات مرض السكري )الأنسولٌن والأدوٌة(.•  

 التمرٌنات الرٌاضٌة لمرٌض السكري. •  

 تغذٌة مرٌض السكري.• 

 المضاعفات بعٌدة المدى لمرض السكري.•  

 العناٌة بالقدم لمرٌض السكري.•  
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 النظافة الشخصٌة لمرٌض السكري.•  

 نصائح عامة لمرٌض السكري.•  

 الوقاٌة من مرض السكري. 

 رسائل تثقيفية للمرأة الحامل - 

 التغذٌة السلٌمة والزٌادة فً الوزن.• 

 التطعٌم ضد التٌتانوس.•  

 أهمٌة الانتظام فً المتابعة مع وحدة صحة الأسرة.•  

 الأدوٌة أثناء الحمل وأضرارها.• النظافة الشخصٌة. •  

 الحمل الخطر والعلامات الخطرة مثل النزٌف.•  

 من طبٌعة بعض الوظائف والأعمال المخاطر الناتجة• 

 الولادة.• 

 أهمٌة الرضاعة الطبٌعٌة.• 

 رسالة إلى السٌدة الحامل عن تنظٌم الأسرة.  •

 فترة النفاس • 

 .علامات الخطر فً فترة النفاس 

 (.54-:4أضرار تكرار الحمل بشكل متقارب دون فترة راحة )أحمد فتحً، ص •
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 =خلاصة -; 

الصحٌة ٌرتبط أساسا بحٌاة الأفراد والجماعات، وذلك ٌعود لكوننا إن موضوع الثقافة 

نعٌش تغٌرا واضحا وخطٌرا على خرٌطة الأمراض التً تصٌب الإنسان تلقائٌا عبر 

الزمن، فالعالم عرف نقلة وبائٌة أدت إلى مشاكل صحٌة لم ٌنجو منها أي فرد وبات 

تمع، وكٌفٌة اندماج الأفراد ضرورٌا أن ٌتعلق الوضع الصحً بالثقافة الصحٌة للمج

 .فً هذه الثقافة

وتحتل البٌئة الاجتماعٌة أهمٌة قصوى فً مجال التوعٌة عموما والتوعٌة الصحٌة 

بشكل خاص، وذلك من خلال زٌادة المعلومات، المعارف، الخبرات والتجارب 

الصحٌة وتنمٌتها فً الأذهان لغرض الارتقاء بالوعً والتثقٌف الصحً، لذلك فإن 

ملٌة ترسٌخ مفهوم الثقافة الصحٌة والعناٌة بالصحة لابد أن تحقق التعاون والانسجام ع

مع بقٌة فئات المجتمع ومؤسساته ونظمة التعلٌمٌة، وذلك بهدف خلق التوعٌة السلٌمة 

  .الخالٌة من العثرات الاجتماعٌة والنفسٌة المؤثرة على حٌاة الأفراد والمجتمع
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 المنهج المستخدم في الدراسة: -1

تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفٌة التً تهدف إلى دراسة واقع الأحداث 

والظواهر وتحاول تحلٌلها وتفسٌرها من اجل تصحٌح هذا الواقع او اجراء تعدٌلات فٌه او 

استكماله وتطوٌره . حٌث ٌرى الكاتب محمد زٌان عمر" أن البحوث الوصفٌة تقوم على 

دقٌقا وهً تتمٌز بكونها تنصب على الوقت الحاضر اي انها  تقرٌر وتحلٌل الحقائق تحلٌلا

 تتناول اشٌاءا

وٌشاطره الرأي  .(188،،ص1993،امحمد زبان عمر) موجودة بالفعل وقت اجراء الدراس 

الباحث "هوٌنتً" الذي ٌعتبرها دراسة للحقائق الراهنة المتعلقة بطبٌعة ظاهرة او موقف او 

محمد منٌر ) عالأحداث او مجموعة من الأوضامجموعة من الناس او مجموعة من 

 . (78،ص2002،حجاب

ولقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفً الذي ٌعرف انه تصور دقٌق للعلاقات 

المتبادلة بٌن المجتمع والاتجاهات والمٌول والرغبات والتطور بحٌث ٌعطً البحث صورة 

مستقبلٌة وٌتجه العلماء إلى تقسٌم هذا المنهج للواقع الحٌاتً ووضع مؤشرات وبناء تنبؤات 

الى دراسات سمٌت الدراسات الوصفٌة وٌسمً البعض هذه الدراسة بالمنهج الوصفً 

وكذلك هناك نمط آخر هو منهج دراسة الحالة ودراسة النمو ,فمهما كانت نوع الدراسة 

 الدراسة جاهتصب فً منهج واحد وهو المنهج الوصفً لأنه وصف للحالة مهما تغٌر ات

 . (285،ص2005، وجٌه محجوب)

وٌعتمد المنهج الوصفً على عدد من الأسالٌب ومن بٌنها الاسلوب المسحً ,وٌتمثل هذا 

الأسلوب فً بٌانات ومعلومات عن متغٌرات قلٌلة لعدد كبٌر من الأفراد وٌطبق فً كثٌر 

 من الدراسات من اجل :

 .للظاهرة بشكل تفصٌلً دقٌق وصف الوضع القائم -             

مقارنة الظاهرة موضوع البحث بمستوٌات ومعاٌٌر ٌتم اختٌارها للتعرف  -             

 الظاهرة المدروسة. الدقٌق على خصائص

 تحدٌد الوسائل والإجراءات التً من شأنها تحسٌن وتطوٌر الوضع القائم. -             
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رافً كبٌر او صغٌر ,وقد ٌكون مسحا شاملا او وٌطبق أسلوب المسح عادة على نطاق جغ

 .العٌنة بطرٌقة

ودراستنا تنتمً الى البحوث الوصفٌة ,أي انها تقوم بوصف المشكلة وخصائصها اي انها 

 دور تكنلوجٌا الاتصال فً نشرر الثقافة اللصحٌة فً  اللفضء  العمومً تهدف الى معرفة 

 الالدور الذي  تقوم بهلتً تتعلق بالعٌنة والحصول على الحقائق ا"كورونا انموذذجا"  

 مجتمع البحث والعينة: -2

ذلك الجزء من المجتمع التً ٌجري اختٌارها وفق قواعد وطرق "تعرف العٌنة على أنها 

كامل محمد الغربً كامل محمد ) تمثل المجتمع تمثٌلا صحٌحا" علمٌة بحٌث

(139،صص2009،،نالغربً
 

. 

:"عبارة عن مجموعة جزئٌة من مجتمع البحث ٌتم اختٌارها بطرٌقة وتعرف اٌضا على أنها 

معٌنة وإجراء الدراسة علٌها ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعمٌمها على كامل مجتمع 

 .(74،ص1998،محمد عبٌدات وآخرون" )الدراسة الأصلً

اعلام تخصص تحدٌدا  الانسانببةالعلوم وقد قمنا باختٌار العٌنة من مجتمع البحث وهو طلبة 

، وذلك لمعرفة  2021/2022من جامعة عمار ثلٌجً بالاغواط للسنة الدراسٌة  و اتصال

دور تكنلوجٌا الاتصال فً نشرر الثقافة اللصحٌة فً  اللفضاء  العمومً "كورونا انموذجا"  

سات التً ٌتم الاعتماد علٌها فً الدرا وهً العٌنة القصدية،وذلك قمنا باختٌار العٌنة 

الوصفٌة خاصة عندما ٌكون الباحث مرتبطا بمدة زمنٌة محددة ،حٌث حددنا عدد عٌنة 

بجامعة  الاعلام و الاتصالوالماستر بقسم  مفردة من طلبة اللٌسانس( 111)دراستنا ب 

 عمار ثلٌجً الاغواط.
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على أنها : "العٌنة التً ٌستخدم فٌها الباحث الحكم الشخصً على  العينة القصديةوتعرف 

محمد خلٌل عباس ) " أساس أنها هً الأفضل لتحقٌق أهداف الدراسة

 (229،ص20001،وآخرون

وهً "العٌنة التً ٌعتمد فٌها الباحث أن تتكون من وحدات متجانسة اعتقادا منه على أنها 

 .(196 ،ص2007، مة عوض صابر ومٌرفت علً خفاجةفاط)  تمثل المجتمع الاصلً خٌر تمثٌل

 أدوات جمع البيانات:-3

مرحلة اختٌار أدوات جمع البٌانات مرحلة هامة جدا فً البحث العلمً, من حٌث  تعتبر

جمع المعلومات والبٌانات المطلوبة فً البحث. ولذلك ٌنبغً على الباحث اختٌار الأدوات 

 المناسبة بدقة كبٌرة لأنها وسٌلة الاتصال بٌنه وبٌن المبحوث.

الاتصال فً نشرر الثقافة اللصحٌة فً  دور تكنلوجٌا ولأن هذه الدراسة تهدف الى قٌاس 

, فقد عرف القٌاس بأنه:"تحدٌد خصائص الأشٌاء الفضاء  العمومً "كورونا انموذذجا"  

والوقائع والأحداث والأفراد فً إطار كمً, بمعنى آخر تحدٌد القدر من هذه الخصائص 

،  الحمٌد محمد عبد الحمٌدمحمد عبد ) التً ٌمكن من خلالها التمٌٌز وإصدار الأحكام والمقارنة

  (329،ص2003

وٌمكن تعرٌفه: "إحدى الأدوات العلمٌة الجوهرٌة لجمع البٌانات للوحدات، التً ٌدرسها 

الباحث من حٌث سماتها وخصائصها التً تمٌزها عن غٌرها من الوحدات والتً قد تحدد 

 "نوع العلاقات ومستواها بٌن هذه الوحدة وغٌرها من الوحدات الظاهرة.

دور تكنلوجٌا الاتصال فً نشرر الثقافة اللصحٌة فً  الفضاء  وعلى اعتبار أننا تناولنا 

فقد توجب علٌنا اختٌار أحد أنواع القٌاس وهو القٌاس الاتجاه العمومً "كورونا انموذذجا" 

ٌهدف الى تقدٌر رأي الفرد او اتجاهه نحو الأشٌاء او  الذي ٌعرف بأنه: "كل ما

خرٌن بما ٌؤدي الى تصنٌف او تقدٌر موضوع الاتجاهات من خلال الموضوعات او الآ

 .نتائج استخدام هذه المقاٌٌس"
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قائمة عبارات مكتوبة  والتً تعرف بأنها : "مقياس الاتجاهوعلٌه فقد اعتمدنا على استمارة "

مصممة الجمع معلومات وآراء واتجاهات وأفكار المجٌبٌن حول موضوع البحث والتً 

 تستخدم فٌما بعد لأغراض التحلٌل .

"للاتجاهات لأنه الأكثر ملائمة لهذه الدراسة, إذ ٌبنً هذا  ليكرت" حٌث اعتمدنا على مقٌاس

ثابت أي وجود درجات معٌارٌة ذات ابعاد على أساس المعٌار المتدرج ذي البعد ال المقٌاس

مكانٌة وزمانٌة او مادٌة ثابتة ومتسلسلة بشكل منتظم. والهدف الأساسً لهذا المقٌاس هو 

المراد قٌاسهاحول المشكل تحدٌد اتجاه آراء الأفراد 
 

. 

ٌتسم بالدقة والبساطة نظرا لسهولة تطبٌقه فهو ٌقدم على اختٌارعدد  "ليكرت"كما أن مقٌاس

 العبارات التً تتناول الاتجاه الذي نرٌد قٌاسه. من

 ثلاث محاورحٌث تتكون استمارة مقٌاس الاتجاه المعتمدة فً هذه الدراسة من 

 المحور الاول : الخاص بٌانات شخصٌة .

 اسهامات تكنلوجٌا الاتصال  فً نشر الثقافة الصحٌةالمحور الثانً : المتعلق بعبارات قٌاس 

 اتعبار 06

أراء و توجهات الافراد حول دور تكنلوجٌا المحور الثالث : المتعلق بعبارات قٌاس 

 اتعبار 06و ٌضم  الاتصال  فً نشر الثقافة الصحٌة

المحور االرابع : االمتعلق بقٌاس مصداقٌة المعلومات الصحٌة االتً تقدممهها تكنلوجٌا 

 عبارات 06االاتصال و ٌضم

 الدراسة الاستطلاعية:  -4

إجراء لقاءات  بدراسة استطلاعٌة من خلال قام الباحثقبل الشروع فً الدراسة الأساسٌة 

الددور الذي تلعبه تكنلوجٌا الاتصال فً جانبٌة مع بعض الطلبة الجامعٌٌن ومناقشتهم حول 

 نشر الثقافة الصحٌة.

 وتتمثل أهداف الدراسة التً قمنا بها فً: أهداف الدراسة الاستطلاعية: 4-1

 (.الثقافة الصحٌةحول الموضوع )  الخلفٌات الثقافٌةالاطلاع على  -
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 التعرف على مٌدان الدراسة )المجال المكانً والبشري( عن قرب . -

 معرفة عٌنة الدراسة وكذا خصائصها. -

 

 

 .معرفة مدى استقبال أفراد الدراسة للموضوع ومدى تفهمهم لأبعاده وأهدافه  -

 ة وملائمتها. التأكد من أداة الدراس -

 . مقٌاسبناء أداة الدراسة والمتمثلة فً  -

عٌنة  التأكد من خصائصها السٌكومترٌة من ثبات وصدق وذلك من خلال تطبٌقها على -

 طالبا وطالبة. 18استطلاعٌة قوامها 

 ضبط زمن تطبٌق الأداة. -

 فً الدراسة الأساسٌة .تجنبها رصد مختلف صعوبات تطبٌق الأداة من أجل  -

 إجراءات الدراسة الاستطلاعية:-4-2 

قسم الاعلام کوسط لإجراء دراستنا المٌدانٌة، وبالضبط فً  عمار ثلٌجًقمنا باختٌار جامعة 

بذات  ةً طالبوذلك للتسهٌلات التً حضٌنا بها من طرف الإدارة بحكم أنن و الاتصال

 .قسمال

 . االثقافة الصحٌةو كذا  تكنلوجٌا  الاتصالقمنا بجمع الإطار النظري المتعلق  -

 قمنا بالإجراءات المناسبة مع إدارة الكلٌة للموافقة على تطبٌق الدراسة. -

 وهذا فً صورته الأولٌة.مقٌاس ثم بناء أداة الدراسة والمتمثلة فً  -

 المقٌاسلأخذ آرائهم حول عبارات لعلى مجموعة من الأساتذة  المقٌاستم عرض  -

 ف الدراسة.وكذا مدى ملاءمتها لأهدا

الصدق  تم التطرق إلى الخصائص السٌكومترٌة لأداة الدراسة من خلال حساب كل من - 

 والثبات. 
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 :الخصائص السيكومترية-5

 الصدق -5-1

 :صدق المحكمين 5-1-1

تم حساب صدق المحكمٌن بعرض المقٌاس فً صورته الأولٌة على مجموعة من المحكمٌن، و الذٌن  

( من جامعة عمار ثلٌجً بالاغواط من المتحصلٌن على درجة الماجستٌر والدكتوراه ، 06كان عددهم )

اب نسخ من المقٌاس، وهً نسبة معتبرة، واعتبار ذلك كافٌا حتى ٌتم حس)04وقد تم استرجاع ستة )

النسب المئوٌة لصدق المحكمٌن لهذا المقٌاس، وبعد إجراء التعدٌلات اللازمة على المقٌاس بعد تحكٌم 

 .الأساتذة، فقد تم تحدٌد الصورة النهائٌة المقٌاس

 :  صدق الاتساق الداخلي لأداة القياس-5-1-2

مكونة من  جرى التحقق من صدق الاتساق الداخلً للمقٌاس ، بتطبٌقه على عٌنة استطلاعٌة

طالب جامعً وتم حساب معامل ارتباط بٌرسون بٌن كل فقرة من فقرات المقٌاس  18

 ،و هً مبٌنة فً الجدول التالً : والدرجة الكلٌة للمقٌاس

 س( : مصفوفة معاملات ارتباط كل فقرة من فقرات المقٌاس مع الدرجة الكلٌة للمقٌا1الجدول رقم )

 

 
 المقٌاس رقم الفقرة المقٌاس رقم الفقرة

رقم 

 الفقرة
 المقٌاس رقم الفقرة المقٌاس

 معامل بٌرسون
 فقرة1

,357* 
 فقرة 6

,338* 11 

 فقرة

,498*

 فقرة 16 *
,343* 

Sig. (2-tailed) 006, ,028 ,007 ,014 

 معامل بٌرسون
 فقرة 2

,526** 

,004 
 فقرة 7

,438* 12 

 فقرة

,343* 
 فقرة 17

,341* 

Sig. (2-tailed) ,020 ,034 ,036 

 معامل بٌرسون
 فقرة 3

,366* 
 فقرة 8

,338* 13 

 فقرة

,322* 
 فقرة 18

,497** 

Sig. (2-tailed) ,055 ,007 ,044 ,007 
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Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).** 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

ٌبٌن الجدول السابق مصفوفة معاملات الارتباط بٌن كل فقرة من فقرات المقٌاس والدرجة 

ومعاملات الارتباط   0,01الكلٌة لعباراته والذي ٌبٌن أنها دالة عند مستوى الدلالة  

( وهً تتراوح بٌن المتوسط  0.55و 0.01محصورة كما هو مبٌن فً الجدول بٌن المدى )

 ا . وهذا ٌطمئن الباحث على تطبٌق هذا المقٌاس فً هذه الدراسة .و المرتفع فً ارتباطه

أجرى الباحث خطوات التأكد من ثبات المقٌاس وذلك بعد تطبٌقها  ثبات المقياس: -5-2

 على أفراد العٌنة الأولٌة بحساب معامل ألفا كرونباخ.

 ثبات ألفا كرمباخ : 5-2-1

 للمقٌاس ( ٌبٌن قٌمة معامل ألفا كرونباخ2الجدول)

 مجموع فقرات المقٌاس ألفا كرونباخ

,9180 18 

 spss من مخرجات المعالجة بال : المصدر

( وهذا ٌدل   0،918ٌتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات ألفا كرونباخ للمقٌاس )

على أن المقٌاس ٌتمتع بدرجة عالٌة من الثبات ٌطمئن الباحثان الى تطبٌقه على عٌنة 

  الدراسة .

 :الثبات

-Test)للتحقق من ثبات أداة الدراسة ، استخدمت طرٌقة الاختبار وإعادة الاختبار 

retest) وأعطً كل منهم رقما  طالب( 18عٌنة أولٌة مكونة من ) ، إذ تم توزٌعه على ،

 معامل بٌرسون
 فقرة 4

,342* 
 فقرة 9

,588** 14 

 فقرة

,306* 
 فقرة 19

,575** 

Sig. (2-tailed) ,069 ,001 ,014 ,001 

 معامل بٌرسون
 فقرة 5

,350* 
 فقرة 10

,496** 15 

 فقرة

,330* 
 فقرة 20

,571** 

Sig. (2-tailed) ,008 ,007 ,046 ,002 
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بحٌث ٌحافظ كل واحد على رقمه فً الاختبار الثانً ، لضمان الدقة فً حساب معامل 

الارتباط بٌن استجابات أفراد العٌنة الأولٌة نفسها ،وبعد مرور أسبوع ، أعٌد تطبٌق 

ٌن الاختبار على العٌنة نفسها ، وبعد حساب الإجابات ، وتفرٌغ الدرجات وإٌجاد العلاقة ب

 الاختبار الأول والاختبار الثانً باستخدام معامل ارتباط بٌرسون .

 

 :مقٌاس لنفس العٌنة ال(: ٌبٌن ارتباط نتائج الأجوبة الأولى و الثانٌة على 03الجدول )

 2مقٌاس ال ال1مقٌاس  

 مقٌاس 

1 

 **0,859 1 معامل بٌرسون

Sig. (2-tailed)  ,000 

N 18 18 

 مقٌاس 

 2 

 1 **0,859 بٌرسونمعامل 

Sig. (2-tailed) ,000  

N 18 18 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 Spss من مخرجات المعالجة بال :المصدر

ٌتضح من الجدول السابق أن معامل الارتباط بٌن الإجابتٌن الأولى والثانٌة، على المقٌاس 

( مما ٌعنً أن المقٌاس ٌتمتع بدرجة عالٌة من الثبات ، ٌطمئن 0,859)لنفس العٌنة  هو 

الباحث لتطبٌقه على عٌنة الدراسة، حٌث أن هذه الأداة لو أعٌد تطبٌقها على أفراد الدراسة 

أنفسهم أكثر من مرة لكانت النتائج مطابقة بشكل جٌد تقرٌبا ، وٌطلق على نتائجها بأنها ثابتة    

.Reliability   
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 : نتائج الدراسة واختبار الفروض -6

 وصف خصائص عينات الدراسة : -6-1

 

 ( :ٌبٌن تمثٌل الافراد حسب عامل الجنس .01الشكل )

 

 

  %56نلاحظ من الشكل المبٌن اعلاه ان اغلب المبحوثٌن من فئة اناث حٌث بلغة نسبتهم 

لكون تواجد الاناث فً ، وٌرجع ذلك %44بٌنما نجد فئة الذكور ببنسبة اقل حٌث بلغت 

 الكلٌة ٌوم توزٌع المقٌاس كان اكبر من الذكور.

44% 

56% 

.يبين تمثيل الافراد حسب عامل الجنس ( :11)الشكل   
 

 اناث ذكور
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 . المستوى التعلٌمًالافراد حسب عامل  ل( :ٌبٌن تمث02ٌالشكل )

 

 

ٌتبٌن لنا من خلال الشكل السابق ان اغلب اراد العٌنة هم من فئة لٌسانس حٌث بلغت نسبتهم 

ونلاحظ من خلال هذه النسبة ان للطلبة الطورٌن  %28، تلتها فٌئة الماستر بنسبة  72%

 اقبال نحواستخدام تكنلوجٌا لاتصال لمعرفة الثقافة الصحٌة

 

 

 

72% 

28% 

 .يبين تمثيل الافراد حسب عامل المستوى التعليمي ( :11)الشكل 

 ماستر لٌسانس
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 ( :ٌبٌن تمثٌل الافراد حسب عامل السن .03الشكل )

 

 

ثم تلتها  %48( بنسبة بلغت 25-22ٌتبٌن لنا من خلال الشكل السابق ان الفئة الاكبر هً )

و هذا %23سنبة بننسبة بلغت  25واخٌر فٌئة اكبر من  %29( بنسبة بلغة 22-18فئة )

 هً اكثر فئة تواجدا فً الجامعة. 25-22ٌعكس ان فئة 

 تحليل النتائج: -6-2

و لنتمكن من الاجابة عن اسئلة الدراسة سنقوم بتحلٌل محاور المقٌاس، حٌث تم استخدام 

الاحصاء الوصفً وذلك بالاعتماد علً الانحراف المعٌاري و المتوسط الحسابً علً 

مقٌاس لٌكارت الثلاثً لاٌجابات عٌنة الدراسة عن عبارات المقٌاس الخاصة بمحاور 

ال ففً نشر الثقافة الصحٌة فًٌ الفضاء العمومً "كورونا دور تكنلوجٌا لاتصالدراسة ) 

و قد تقرر ان ، دور اٌجاببً لتكنللوجٌٌا لاااتصال فً نششرر الثققافة الصحٌة ،انموذجا"

دال على   1,66الى  1ٌكون المتوسط الحسابً لاجابات المبحوثٌن عن كل عبارة من 

29% 

48% 

23% 

Sales 

(18-22) 

(22-25) 

 فما فوق-25
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 3الى  2,34متوسط و من دال على مستوى  2,33الى  1,67مستوى ممنخفض  و من 

 دال على مستوى مرتفع

 

 الثانيتحليل عبارات المحور ا :تحليل عبارات  -6-3

 المحور الثانً تحلٌل عبارات ( 04الجدول رقم )

 (اسهامات تكنلوجٌا الاتصال فً نشر الثقافة الصحٌة)

المتوسط  العبارات الرقم
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌٌاري

مستوى 
 القبول

 مرتفع 94815, 2,7000 تكنلوجيا الاتصال تحفز علب الالتزام بالتدابير الوقائيةهل  10
 مرتفع 83485, 2,5000 تشجع تكنلوجيا الاتصال علي عرض برامج توعية صحية 10
 متوسط 64354, 2,2000 تعمل علي التعريف بالواقع الصحي للبلاد 10
 مرتفع 40202, 2,6000 الامراضتوجه تكنلوجيا الاتصال الفرد لحماية نفسه من  10
 متوسط 83485, 2,1000 تعمل علي تصحيح السلوكات الصحية الخاطئة 10
 مرتفع 87617, 2,3000 القيام بحملات تحسيسة للمخاطر الصحية 10

 spssجدول من اعداد الباحث باستخدام ال  المصدر:

اسهامات ) الثانًالمحور نلاحظ من الجدول اعلاه ان درجة الموافقة علً عبارات 

( 20.3000مرتفع حٌث بلغ المتوسط العام ) (تكنلوجٌا الاتصال فً نشر الثقافة الصحٌة

 2.7000( و كان اعلً  متوسط للعبارة واحد ، اذ بلغ 2,47207و بانحراف معٌاري )

قبول من قبل الطلبة فً كون مما ٌدل علً هنالك  0.948و بانحراف معٌاري قدره 

. اما اقل قبول فكان للفقرة تساهم بشكل اٌجابً فً نشر الثقافة الصحٌة تكنلوجٌا الاتصال

بانحراف معٌاري  2.1000ضمن هذا المحور اذ بلغ متوسطها الحسابً   الخامسة

جكملوجيا لاجصال لمعرفة الإجراءات و وقث اكثر اسحخدام  مما ٌدل ان الطلبة ٌقضون 0.834

 .المعلومات الصحية
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 الثالثتحليل عبارات المحور  :تحليل عبارات  -6-4

 المحور الثانً تحلٌل عبارات ( 05الجدول رقم )

 (أراء و توجهات الافراد حول دور تكنلوجيا الاتصال في عملية نشر الثقافة الصحية)

المتوسط  العبارات الرقم
 الحسابً

مستوى  81029,
 القبول

 مرتفع 30151, 2,7000 المتعلقة بالصحةتقديم الاحصائيات و البيانات  10
 متوسط 80403, 2,2000 تسهر علي تقديم ثقافة الإسعافات الأولية 10
 متوسط 87617, 2,0000 تزيد من وعي الافراد حول الامراض المستجدة 10
 مرتفع 87617, 2,7000 نشر معلومات كافية حول الامراض و الأوبئة 01
 مرتفع 83485, 2,5000 الصحيةالتعريف بالمستجدات  00
 مرتفع 64354, 2,7000 ابراز المبادرات الصحية  00

 
 spssجدول من اعداد الباحث باستخدام ال  المصدر:

أراء و توجهات ) الثالثالمحور نلاحظ من الجدول اعلاه ان درجة الموافقة علً عبارات 

مرتفع حٌث بلغ  (الصحٌةالافراد حول دور تكنلوجٌا الاتصال فً عملٌة نشر الثقافة 

( و كان اعلً  متوسط 4,8545( و بانحراف معٌاري )20.4600المتوسط العام )

و بانحراف معٌاري قدره  2.7000، اذ بلغ  ستة ،عشرة و اثنا عشر اتللعبار

تكنلوجٌا الاتصال فً لاستخدام ل من قبل الطلبة اقبامما ٌدل علً هنالك  0.87617

ضمن هذا المحور اذ بلغ   لتاسعة. اما اقل قبول فكان للفقرة اةعملٌة نشر الثقافة الصحٌ

وقث  مما ٌدل ان الطلبة ٌقضون 0.876بانحراف معٌاري  2.0000متوسطها الحسابً 

 جكملوجيا لاجصال لمعرفة الإجراءات و المعلومات الصحية.اكثر اسحخدام 
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 الرابعتحليل عبارات المحور  :تحليل عبارات  -6-5

  الرابعالمحور تحلٌل عبارات ( 06رقم )الجدول 

 (مصداقية المعلومات الصحية التي تقدمها تكنلوجيا الاتصال)

 
المتوسط  العبارات الرقم

 الحسابً
الانحراف 
 المعٌٌاري

مستوى 
 القبول

 مرتفع 94815, 2,1000 يتم مراجعة المعلومات التي تقدم عبر وسائل  الاعلام 00
تقدم حلولا للمشكلات الصحية التي يتم تكنلوجيا الاتصال  00

 طرحها
 مرتفع 83485, 2,6000

تستعين تكنلوجيا الاتصال بخبراء في المجال الصحي علي درجة  00
 من الكفاءة و الخبرة

 مرتفع 64354, 2,5000

النصائح الطبية المقدمة من قبل الخبراء في البرامج الصحية خالية  00
 من المغالطات

 متوسط 40202, 2,2000

 متوسط 83485, 2,1000 لا يتم نشر بيانات و معلومات الا من المصادر الرسمية 00
 مرتفع 87617, 2,3000 ما هو تقييمك لدور تكنلوجيا الاتصال خلال جائحة كورونا 00

 spssجدول من اعداد الباحث باستخدام ال  المصدر:

)مصداقٌة  الرابعنلاحظ من الجدول اعلاه ان درجة الموافقة علً عبارات المحور ا

المعلومات المعلومات الصحٌة التً تقدمها تكنلوجٌا الاتصال( مرتفع حٌث بلغ المتوسط 

 الرابعة( و كان اعلً  متوسط للعبارات 4,8545( و بانحراف معٌاري )20.600العام )

مما ٌدل علً هنالك  0.83485اف معٌاري قدره و بانحر 2.6000عشر ، اذ بلغ 

. اما اقل قبول فكان للفقرة مصداقٌة المعلومات  الصحٌة التً تقدمها تكنلوجٌا الاتصال

بانحراف معٌاري  2.1000ضمن هذا المحور اذ بلغ متوسطها الحسابً  السابعة عشر

ومات الصحٌة التً مصداقٌة المعلومات المعللدٌهم ثقة فً مما ٌدل ان الطلبة  0.83485

 .تقدمها تكنلوجٌا الاتصال
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 اختبار الفروض: -6-4

 (: يبين نتائج  اختبار الفرضيات07جدول رقم )

 Tقيمة  

 المحسوبة

 Tقيمة 

 الجدولية

 الدلالة

للتكنلوجيا الاتصال دور سلبيي 
 في نشر الثقافة الصحية

 

41,394 19,50000 0,000 

للتكنلوجيا الاتصال دور ايجابي 
 في نشر الثقافة الصحية

 

78,881 

 

20,30000 0,000 

 spssجدول من اعداد الباحث باستخدام ال  المصدر:

( اكبر من 41.394،78.881المحسوبة للمحورٌن ) Tأن قٌمة نلاحظ من الجدول اعلاه 

( اقل من 0.000( و كذلك مستوى الدلالة )19.500،20.300الجدولٌة ) Tقٌمة 

 ( مما ٌدل علً:0.05)

حول بجامعة عمار ثلٌجً الاغواط   قسم الاعلم و الاتصاللطلبة  اٌجابٌةهنالك اتجاهات 

 الدور الاجابً لتكنلوجٌا الاتصال فً نشر الثقافة الصحٌة

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة
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 خاتمة :

دور تكنلوجٌا الاتصال فً حاولت هذ الدراسة توضٌح والاجابة عن بعض الأسئلة المتعلقة 

، اذ ان الواقع المفروض علً  نشر الثقافة الصحً فً الفضاء العمومً مودل انموذجا

فً نشر الثقافة   تكنلوجٌا الاتصالعلً التوجه نحو ه جراء جائحة كورونا اجبرالمجتمع 

ن ان اتجاه لعٌنة تبٌ دراستنا لهاتها الصحٌة داخل المجتمع للحد من  انتشار الفٌروس، و بعد 

و  إٌجابً نحو الدور الاجابً لتكنلوجٌا لااتصال فً نشر الثقافة الصحٌةالطلبة كان اتجاها 

وسائل تكنلوجٌا الاتصال اثناء الجائحة و الحجر الصحً استخدام  هذا ما تؤكده احصائٌات

 .المفروض من قبل الحكومة للحد من تفشً فٌروس كورونا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملاحق



 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة عمار ثليجي الاغواط

 لانسانية و العلوم الاسلامية و الحضارةكلية العلوم ا

 علوم الاعلام و الاتصالقسم 

 

 

 مقياس 

 

 لوجيا الاتصال في نشر الثقافة الصحية في الفضاء العموميو دور تكن

 كورونا نموذجا

 

 

 

 علوم الاعلام و الاتصالمقدم لانجاز مذكرة ماستر في  مقياس

 

 

 

 من اعداد الطالب :                                                    الاستاذ المشرف :

    موسى خويلدد/                                                           طرشيد عوالي

 

 

 2021/2022السنة الدراسية 



 

 أخي الفاضل اختي الفاضلة نرجوا منكم التعاون في الإجابة علي هذا الاستبيان الخاص بموضوع الدراسة 

" بوضع علامة دور تكنلوجيا الاتصال في نشر الثقافة الصحية في الفضاء العمومي كورونا نموذجابعنوان " 
(x) في المكان المناسب 

 علما ان اجابتكم تستخدم للغرض العلمي فقط

 :البيانات الشخصية محور

 أنثى      الجنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــس:          ذكر                        

 فما فوق        22           22إلى22بين                     22إلى81الســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن:          بين 

 دكتورا             ماستر                          المستوى الجامعــي:          ليسانس    

 
 غير موافق محايد موافق  العبارات الرقم

 المحور الثاني : اسهامات تكنلوجيا الاتصال في نشر الثقافة الصحية
    هل تكنلوجيا الاتصال تحفز علب الالتزام بالتدابير الوقائية 10
    تشجع تكنلوجيا الاتصال علي عرض برامج توعية صحية 10
    تعمل علي التعريف بالواقع الصحي للبلاد 10
    توجه تكنلوجيا الاتصال الفرد لحماية نفسه من الامراض 10
    تعمل علي تصحيح السلوكات الصحية الخاطئة 10
    القيام بحملات تحسيسة للمخاطر الصحية 10

 الثالث : أراء و توجهات الافراد حول دور تكنلوجيا الاتصال في عملية نشر الثقافة الصحيةالمحور 
    تقديم الاحصائيات و البيانات المتعلقة بالصحة 10
    تسهر علي تقديم ثقافة الإسعافات الأولية 10
    تزيد من وعي الافراد حول الامراض المستجدة 10
    الامراض و الأوبئةنشر معلومات كافية حول  01



    التعريف بالمستجدات الصحية 00
    ابراز المبادرات الصحية  00

 المحور الرابع: مصداقية المعلومات المعلومات الصحية التي تقدمها تكنلوجيا الاتصال
    يتم مراجعة المعلومات التي تقدم عبر وسائل  الاعلام 00
    للمشكلات الصحية التي يتم طرحهاتكنلوجيا الاتصال تقدم حلولا  00
تستعين تكنلوجيا الاتصال بخبراء في المجال الصحي علي درجة من  00

 الكفاءة و الخبرة
   

النصائح الطبية المقدمة من قبل الخبراء في البرامج الصحية خالية من  00
 المغالطات

   

    لا يتم نشر بيانات و معلومات الا من المصادر الرسمية 00
    ما هو تقييمك لدور تكنلوجيا الاتصال خلال جائحة كورونا 00
 

 

 


