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 تشكرات

الحمد لله وكفى والصلاة والسلام على الحبيب المصطفى سيدنا محمد  
 ونبينا وحبيبنا صلى الله عليو وسلم

 وصدق حبيب الله حين ق ال:

" من لم يشكر الناس لم يشكر الله، ومن أسدى إليكم معروف ا فكافئوه  
 ،ف إن لم تستطيعوا ف ادعوا لو "

نشكر الله ونحمده حمدا كثيرا على ىذه النعمة الطيبة والنافعة، نعمة  
 العلم والبصيرة

 يشرفنا أن نتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذتي الف اضلة المشرفة

إلى التي عرفتيا بطيبة ق لبيا والتي ضحت بوقتيا في   سحيري زينب 
سبيل إرشادي وتوجييي ،كما أشكرىا جزيل الشكر على الثقة التي  

 حتيا لي والتي كانت حافزا لإتمام ىذا العمل المتواضعمن

 وإلى كل أساتذة علم النفس   

 و التقدير    الاحترامليم منا ف ائق  

 

 ليمةح-اليام



ليقدم لها لحظات الضعادة الى مو عمل بكد في  ٌ ايدي يذا  العمل الي مو كلت انا مل

ابي "صبيلي الى الذى انار لي طزيق العلم وأوصلني لما انا عليٌ الي صاحب القلب الكبير 

 "الػالي

انضاى في يذا الوجود الي مو ربتني  ىالي مهبع الحب والحهاى الي صاحبة القلب الطيب الي اغل

 "امي الػالية" وأنارت دربي وملأتني بالصلوات والدعوات

 )لبهى  فتحي , , وليد, سميحة محمد ,ايماى ,(لدي في الوجود اخوتي الاعشاء  الي اغلي ما

 كبيريم وصػيريم عائلتيالي كل افزاد 

 الى اصاتذتي الافاضل حفظًم الله

 الى سملائي وسميلاتي بالدراصة الجامعية

 علم الهفطالى كل طاقم وإدارة قضم 

 الجًد المتواضعايدي لهم جميعا يذا 

 اليام
 



 . يدايتها وطزيق وعقولها لأبصارنا نورا العلم وجعل لها نعمة العقل جعل الذي لله الحمد

 إلى وحهانًا بدفئًا الطزيق أنارت مو إلى قدميًا تحت الجهة جعلت مو إلى

 غاليتي امي الوجود في مو أغلى

 املي إلى وتعليمي دراستي لإتمام جايدا والعمل العلم قدس مو إلى

 الحبيب أبي الحياة في

 أميمة أيٌ القادر عبد بوعلام: عيني قزة إخوتي إلى

 الشلز كل مني ولها الأخيرة فترة في لي سهد كانت صديقة أفضل إلى

 إلهام ولامتهاى

 الزساق عبد صديق أفضل إلى

 سعدية كزيمة حليمة صديقاتي إلى

 يواري عائلتي أفزاد كل إلى

 حليمة



 :الدراسة ملخص

تهدؾ الدراسة الحالٌة الى الكشؾ عن مستوى الصدمة النفسٌة لدي الامهات اللاتً 

 تعرضن لفقدان اولادهن نتٌجة حوادث المرور.

حالات من الامهات، تم اجراء المقابلات معهم  3العٌنة المستهدفة هذه الدراسة هما 

نا مقٌاس اضطراب ما اعتمدنا على منهج دراسة حالة بكل من المقابلة، كما استخدم

وجود استثارة  النتائج ومن بٌن ،بعد الصدمة لدافٌدسون بعد التأكد من صدقه وثباته 

 :شدٌدة لدٌهم

 حادث فً لابنها الفاقدة للام نفسٌة صدمة وجود خلال من الدراسة فرضٌة تحقٌق -

 .الواقع فً او الاحلام فً سواء الحدث تكرار نتٌجة مرور

 الاستثارة فرط اعراض مرور حادث فً لابنها الفاقدة الام لدى ٌكون -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Study summary: 

The present study aims to reveal the level of 
psychological trauma of mothers who lost their 
children as a result of traffic accidents 

The target sample of this study are 3 cases of mothers 
who were interviewed with them we relied on a case 
study approach in each of the interviews we also used 
the PTSD scale of Davidson after making sure of its 
validity and reliability among the results are the 
presence of intense excitement for them  : 

-Achieving the hypothesis of the study through the 
presence of psychological trauma for the mother who 
lost her son in a traffic accident as a result of the 
recurrence of the event, whether in dreams or in 
reality 

-A mother who has lost her son in a traffic accident 
has symptoms of hyper excitability 
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 مقدمة 
 فيضانات،) طبيعية وكوارث وويلبت حروب مف العالـ في يحدث ما إف     

 في متمثؿ وعنؼ ،(وغيرىا...وحرائؽ، وبراكيف وحوادث مرور وزلازؿ، وأعاصير،
 بحيث خبرات مؤلمة، الإنسانية النفس في تترؾ وغيرىا وجسدية جنسية اعتداءات

 الأحداث فييا تقع التي الدائرة ىذه في الأضعؼ الحمقة الأسرة ضمف المراىؽ يكوف
 ىذه مثؿ في الفئة ىذه لدى والنفسي والجسدي العاطفي السواء أف نجد الصعبة، لذلؾ

 وقدرتيا الصدمات، ىذه مع التكيؼ عمى مقدرة الأسرة إلى يستند النفسية الصدمات
 النفسية وارتداداتيا أعراض الأزمة تخطي عمى تساعدىـ مساندة أساليب امتلبؾ عمى

 .والانفعالية
 كبيرة أىمية يعطوف النفسية الصحة مجاؿ في الاختصاصييف مف الميتميف إف

 ويجدوف والعنؼ وحوادث المرور، الحروب ضحايا الأفراد يتعرض ليا التي لممخاطر
 الآمف إيجاد الممجأ أجؿ مف لمغاية ميمة تعد الفرد بيا يمتصؽ التي الأسرة أف

 والخطيرة. الصعبة الأوقات ىذه في والعقمية النفسية لصحتيـ
وىذه الصدمات النفسية تأتي نتيجة عوامؿ واحداث كثيرة نخص بالذكر حوادث 

المرور التي اصبحت ىي الاخرى في تزايد رىيب مع ارتفاع احصائياتيا وارتفاع 
صغيرا  نسب الضحايا الذيف مف بينيـ الاـ الفاقدة لابنيا في حادث مرور سواء كاف

او كبيرا ذكرا او انثي وىناؾ الاؼ الاميات في الجزائر الفاقدات لأبنائيف فدخمف في 
صدمة النفسة بنسبة متفاوتة والتي تدرؾ اثار نفسية عميقة فتكوف الطفولة والامومة 
ميددة في الطرقات وانطلبقا مف الفكرة المذكور سمفا  اردنا اف نتناوؿ ىذا الموضوع 

 :ف الاوؿ نظري والثاني تطبيقي  وتـ اتباع جانبي
 :فصوؿ كالتالي 3فالجانب النظري يشمؿ 



تـ فيو تحديد اشكالية البحث ،واليدؼ مف الدراسة ،واسباب اختيار :الفصؿ الاوؿ 
 الموضوع ،واىميتو اضافة الي تحديد المفاىيـ الاساسية ،وتساؤلات الدراسة

وـ الصدمة ،مفيوـ الصدمة تـ التطرؽ فيو الي تاريخ تطور مفي:الفصؿ الثاني 
النفسية ،النظريات المفسرة لمصدمة ،خصائص الصدمة النفسية ،انواع الصدمة 

 النفسية ،اسباب اضطراب ما بعد الصدمة  ،والتشخيص .
تـ التطرؽ فيو الى مفيوـ حوادث المرور ،انواع واسباب حوادث  :اما الفصؿ الثالث 

 .2020ور سنة المرور، والتشخيص ، احصائيات حوادث المر 
 اما الجانب التطبيقي يتضمف فصميف وىما 

الفصؿ الرابع يتمثؿ اجراءات المنيجية لمدراسة المتمثمة في الدراسة الاستطلبعية 
،اليدؼ منيا ،الدراسة الاساسية، كما اتبعنا المنيج العيادي بطريقة دراسة الحالة 

جية دراسة حالة، ومقياس الذي يضـ المنيج، الملبحظة، المقابمة، المقابمة نصؼ مو 
 كرب مابعد الصدمة.

الفصؿ الخامس خصص لعرض وتحميؿ الحالات ومناقشة النتائج الدراسة المتحصؿ 
عمييا مف خلبؿ ادوات الدراسة لتحقؽ الفرضية وتقديـ بعض التوصيات والاقتراحات 

 وفي الاخير تـ وضع خاتمة ، قائمة مراجع، والملبحؽ.
 
 
 
 
 
 
 
 



 الجانب التمهيدي
 
 .الإشكالية  -1
 .فرضيات الدراسة  -2
 الدراسات السابقة -3
 .اسباب اختيار الموضوع  -4
 . اهمية الدراسة -5
 اهداف الدراسة-6
 . تحديد المفاهيم -7
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الاشكالية: -1
لقد ناؿ عمـ النفس الصدمي في السنوات الاخيرة اىتماما كبيرا في حقؿ ممارسة     

مف قبؿ الباحثيف والتطبيقات العممية لنتائج دراسات والنظريات الكبرى، ليذا  العيادية
المجاؿ ويبرز جميا مف خلبؿ المؤثرات والمناقشات العممية المسيطرة مف طرؼ 
الييئات والمجاف العممية، التي تدور مواضيعيا حوؿ الصدمة النفسية لكف قمما يتـ 

لجزائري ،رغـ التزايد المستمر للؤحداث تناولو والاىتماـ بو خاصة في المجتمع ا
المؤلمة واليزات العنيفة التي تعتبر المصدر الاوؿ لظيور اشكاؿ عياديو مف 

 الاضطرابات الصدمة  كتجربة  تخرج عف نطاؽ الخبرة الانسانية المألوفة.

فالصدمة النفسية تأتي عمى اثر انقطاع، الفرد عف وسطو الطبيعي عف عائمتو    
وعف بيئتو الاجتماعية وخاصة عف الصور المطمئنة التي كاف يبينيا عمى العالـ 
الخارجي الذي قد تجاوزه التقدـ العممي فوجد نفسو مستبعدا اكثر فاكثر كذات فميس 

ولا مف بعيد واف اختمفت ردات الفعؿ ىناؾ شخص بمعزؿ عف الصدمة لا مف قريب 
اماـ موقؼ ميدد واحد حيث يكوف معتدى عميو دوف توقؼ وملبحؽ بالأحداث 

 وميددا في استمراريتو

يعتبر فقداف الاسرة لاحد افرادىا مف اصعب الخبرات المؤلمة التي تواجييا خلبؿ    
و الابف الاخ او دورة حياتيا، وخاصة اذا كاف الفقد لركف اساسي كالأب او الاـ ا

الزوج، الذي يمثؿ فقد احدىـ ضغطا نفسيا شديدا عمى الاسرة بكامميا ويؤثر عمى 
 جوانب حياتيـ المختمفة. 

ويركز البحث الحالي عمي فقداف احد افراد الاسرة، حيث اف فكرة الفقداف او    
الخسارة تؤدي الى مشاعر الحزف والتشاؤـ وانتقاد الذات واليروب والتجنب، لكف 
التعرض لصدمة مثؿ فقداف الابف او الزوج او الاب او الاخ عمى سبيؿ المثاؿ قد 

عنيا تغيير في الادوار الاسرية لأفراد الاسرة تحدث تغيير جذريا بحياة الاسرة، وينتج 



كافة. حيث تشكؿ الاحداث الصادمة خطورة تيدد الشخصية والسموؾ السوى للؤفراد 
كما تممؾ الاحداث   (75،ص2012كواد، )وتجعؿ منيـ عبثا عمي انفسيـ والمجتمع 

تصرفات الصادمة امكانية التأثير عمى المشاعر والتفكير والعلبقات الاجتماعية وال
   (Williams, 2002 pp5)والسموكيات والمواقؼ والاحلبـ والنظرة لممستقبؿ. 

و الامومة ىي علبقة  بيولوجية  و نفسية  بيف المرأة و ابنائيا وىذه العلبقة     
ميمة جدا في تكويف الابناء مف  الناحية النفسية و الجسدية العقمية  لذلؾ  اي 

اضطرابات حادة وكذلؾ تأثر المرأة بفقداف احد الابناء، اختلبؿ في ىذه العلبقة  يولد 
حيث اثبتت الدراسات اف المرأة اكثر عرضة لمتأثر مف الناحية النفسية  عكس الرجؿ 
ويرجع ذلؾ الى بنائيا السيكولوجي بحيث تتميز في الغالب بالإحساس المرىؼ 

 والقدرة الضئيمة عمى تحمؿ الصدمات.

 رح تساؤلا عاما بالصيغة التالية وبناء عمى ما سبؽ يمكننا ط

/ ما مستوى الصدمة النفسية لدى الاميات اللبتي تعرضف لفقداف اولادىف نتيجة 1
 حوادث مرور؟

/ ماىي اىـ الاعراض المرضية لمصدمة التي تعاني منيا اميات الفاقدات ابنائيف 2
 في حادث مرور ؟

 :الفرضيات  -2
لفقداف اولادىف نتيجة حوادث المرور مف  فتعاني الاميات التي تعرض -

 .مستوي لمصدمة النفسية عاؿ
يمكف اف يظير الحدث الصدمي في شكؿ احلبـ وكوابيس تكرارية  او  -

 تعصب ونرفزة للبـ الفاقدة لابنيا في حادث مرور.
 الدراسات السابقة : -3



ىناؾ عدة دراسات تناولت الصدمة النفسية منيا دراسات عربية واخري اجنبية 
 سندرجيا كالتالي 

 الدراسات العربية: -1
 : 2012/2013*دراسة نبيمة عتيق 

مف حيث ماىيتيا روادىا EMDRىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ عمى تقنية اؿ     
ى فعاليتيا وقامت ىذه الدراسة والاساس النظري الذي تقوـ عمية وكيفية تطبيقيا ومد

افراد وىـ اطباء نفسييف مستخدمة في ذلؾ المنيج الوصفي ومف اىـ النتائج  3عمى 
وادخاليا العيادة  EMDRالمتحصؿ عمييا انيا تعتبر انفتاح الجزائر عمى تقنية اؿ  

 النفسية خطوة ايجابية وانجازا معتبر خاصة اف ىذه التقنية تثبت عمميا فعاليتيا في
حيث اف ىذه الدراسة تعتبر اوؿ دراسة تطرقت الى متغيريف  PTSDعلبج اعراض 

 (112، ص2013)عتيق ،موضوعا دراستنا العيادية .    
 :2014/2015*دراسة ناجي يسمينة 

في التخفيؼ مف  EMDRتيدؼ ىذه الدراسة الى توضيح مساىمة تقنية اؿ      
حدة الصدمات النفسية وبياف مدى فعالية ىاتو التقنية وتفوقيا عمى التقنيات العلبجية 
السابقة ىذا اضافة الى كونيا تقنية حديثة قوبمت بانتقادات كثيرة شانيا شاف اي تقنية 
جديدة حيث تـ التطرؽ الى المنيج العيادي باستخداـ المقابمة الملبحظة واختبار 

ومف بيف النتائج  EMDRوتطبيؽ تقنية  PTSDوف لمكشؼ عف اؿ سيدداف
مما  SUDوسمـ  VOCالمتحصؿ عمييا تحسف ممحوظ لمحالتيف كما بيف سمـ 

 يوضح التخمص مف اثار الحادث الصدمي ومعالجة الاىداؼ المرجوة.  
 (81، ص2015)ناجي ،  

                    1994:دراسة بشير صالح الرشيدي*
ىفت الدراسة لمكشؼ عف العداوة العراقي وما احدثو ذلؾ العدواف مف تغيرات 

التحميمي وكانت وتناقضات وكيفية التعامؿ معيا استخدـ الباحث المنيج الوصفي 



لدى الشباب الكويتي تـ ترتيبيا ودرجة  النفسياف مظاىر الاضطرابات :النتائج 
(، عدـ القدرة عمى %47مزعجة )الاحلبـ ال، 69الاكتئاب ;شيوعيا عمى النحو التالي

(، اضطرابات 39%(، التييج وسيولة الاستثارة العصبية)%39التركيز)
( (، وتعتبر ىذه %9(، والعزلة )%12(، الكوابيس)24%(،  القمؽ )37%النوـ

الاعراض دلالة عمى اضطراب ضغوط مابعد الصدمة عند الشباب الكويتي عمى 
بالدليؿ التشخيصي والاحصائي  راباتضطليذا الا حسب معايير ومحكات التشخيص

 PTSD- DSMIVالرابع 
 (    29ص،  1994،  الرشيدي)                                                

                                                                                        
 2016/2017*دراسة بن سعية سميمة  

ىدفت الدراسة إلى فحص مستوي الاكتئاب ودرجة القمؽ لدى الأـ المصدومة     
مف فكرة اختطاؼ أحد ابنائيا وكانت العينة Davidson المشخصة حسب مقياس 

سنة تـ اجراء 83المستيدفة ىذه الدراسة ىما حالتيف مف أميات مف نفس العمر 
لاية المسيمة، اعتمدنا منيج دراسة حالة المقابلبت معيما بالمؤسسة الاستشفائية بو 

بكؿ أدواتو :المقابمة، الملبحظة .كما استخدمنا مقياس اضطراب ضغط ما بعد 
لتشخيص الصدمة والتي عمي أساس تشخيص ضغط ما -"Davidsonالصدمة لػ " 

-بعد الصدمة لدي الأميات تـ اختيار الحالتيف اي تـ اختيار العينة بطريقة قصدية 
".ومف اىـ النتائج Beck"ومقياس الاكتئاب لػ "Taylorمؽ النفسي لػ "مقياس الق

مف اكتئاب شديد  Davidsonتعاني)الحالة الأولى( وىي أـ مصدومة حسب مقياس 
وكذلؾ مف قمؽ شديد حسب المقاييس المستعممة في الدراسة و تعاني)الحالة الثانية ( 

مف اكتئاب شديد وكذلؾ مف قمؽ شديد Davidson وىي أـ مصدومة حسب مقياس 
وكانت الحالتيف متشابيتيف رغـ اختلبؼ ظرؼ معايشة الخوؼ مف الاختطاؼ لكلب 

 (17، ص2017)بن سعية، الحالتيف.   



 دراسات اجنبية : -2
 ومجموعة بحثه : Edmond*دراسة ادموند 

لة وقامت اىتمت ىذه الدراسة بالنساء ضحايا الاعتداءات الجنسية اثناء الطفو    
والعلبج السموكي المعرفي وفي الاخير كانت  EMDRبالمقاربة ما بيف العلبج باؿ 

 EMDRالنتيجة الفعالية لصالح تقنية اؿ 
Edmond,2004, pp259-272)                                            ) 

 
 : 1999Husain*دراسة حسين 

 PTSDىدفت الدراسة الى التشخيص اضطراب ما بعد الضغوط الصدمية    
واعراض الكأبة وعلبقتيا بمتغيرات العمر الجنس وحالة فقداف احد افراد اسر الاطفاؿ 

 791والمراىقيف ممف تعرضوا لظروؼ الحصار في سراييفو وقد بمغت عينة البحث 
سنة مف طلبب المدرسة وقد كشؼ نتائج الدراسة  6-15طفلب ومراىقا بأعمار مف 

واعراض الكأبة  PTSDكؿ مف استجابات وجود فروؽ دالة احصائية لمتغير العمر ل
 للؤطفاؿ الاكبر سنا.

                                                        (Husain ;1999, pp6                                                                                                 ) 
 : Power*دراسة بأور    
في علبج ضحايا ما  EMDRاىتمت ىذه الدراسة عمى مقارنة فعالية تقنية اؿ    

بعد الصدمة مع العلبج بالتعرض واعادة الييكمة المعرفية قاـ الباحثوف في ىذه 
الدراسة بثلبث تقييمات لممرضى في بداية العلبج وفي نصفو وعند انتيائو وكانت 

والعلبج بالتعرض + العلبج المعرفي كانت النتائج الدراسة اف العلبج بحركة العينيف 
ليـ نفس الفعالية في التخمص مف اعراض اضطراب ما بعد الصدمة لكف اؿ 



EMDR كانت اكثر نجاعة في التخمص مف ىاتو الاعراض واعادة ادماج الفرد
 اجتماعيا كما انو تطمب وقتا علبجيا اقؿ مف العلبجييف السابقيف.

                        (Power, 2002, pp299-318  ) 
 :تعقيب عام عمي الدراسات السابقة*

بعد عرضنا لاىـ الدراسات السابقة التي تناولت موضوع بحثنا قامت الباحثة 
بتوظيفيا لاف ليا علبقة مباشرة بدراستنا وقد وجدنا صعوبة في الحصوؿ عمى ىذه 
الدراسات، حيث كشفت لنا موضوع الصدمة النفسية التي تؤثر في الغالب عمى 

ي يتعرض ليا الافراد خاصة الحالة النفسية والصحية لمفرد وكذلؾ الحوادث الت
حوادث المرور ومساىمتيا في الصدمة النفسية حيث اف ىذه الدراسات تخدـ موضوع 

 بحثنا مف حيث متغيرات الدراسة سواء متغير واحد او اثنيف.                            
 :اسباب اختيار الموضوع  -4

 ضرورة الاىتماـ بالجانب النفسي للبـ الفاقدة لابنيا في حادث مرور  -
اعتبار الوضع ما بعد الصدمة مف اصعب المراحؿ التي تكابدىا الاـ وتعيشو  -

 كوضعية ازمة 
 اثر ىذه الصدمة النفسية ومخمفاتيا عمي الاـ ومستقبؿ عائمتيا  -
 ائياانتشار ظاىرة حوادث المرور وتكوف الصدمة النفسية مف جر  -
توسيع المعارؼ حوؿ ىذا الموضوع خاصة وىو مف طبيعة اختصاصي ومف  -

 اجؿ توظيفو في الميداف والاحتكاؾ بيذه الحالات 
 :اهمية الدراسة  -5

 القاء الضوء عمي الظاىرة ومحاولة الكشؼ عف جوانبيا و اساليب المؤدية ليا  -
 محاولة ايجاد طرؽ لمتخفيؼ مف حدة الصدمة النفسية للبـ  -
 الاستفادة مف النتائج المتحصؿ عمييا مف خلبؿ ىذه الدراسة -



 :اهداف الدراسة -6
التعرؼ عمي مستوي الصدمة النفسية لدي الاميات التي تعرضف لفقداف  -

 اولادىف نتيجة حوادث المرور
معرفة اىـ الاعراض المرضية لمصدمة التي يعاني منيا اميات الفاقدات  -

 ابنائيف في حادث مرور 
 :هيمتحديد المفا -7
اكبر صدمة يمكف لإنساف اف يتمقاىا، ىي تمؾ المواجية  ىي" :النفسية الصدمة  

المفاجئة مع الموت فيذه المفاجئة تزيؿ عف موتو الشخصي فكرة التأجيؿ وتدفعو 
)النابمسي، ة لحظة او ضمف فترة معينة مف الزمف. أيلمتفكير باحتماؿ موتو في 

 (15، ص1991
 المفاجئة الأحداث من مجموعة بأنها :رئٌا   إجا النفسٌة الصدمة الباحثة وتعرّف  

 قرارال وأخذ والتصرؾ، السٌطرة على الفرد قدرة عدم عنها ٌنتج التً والمربكة،

 المقٌاس فً المفحوص علٌها ٌحصل التً الدرجة فً وتتمثل شدتها، بسبب المناسب

 .البحث فً المستخدم
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 مقدمة الفصل:
اصبحت الصدمة بعد الاف ظاىرة مؤثرة في مجتمعنا، حيث اف تعرض الفرد    

لخطر مفاجئ، او رؤية مشيد مفزع، او سماع خبر مفجع يتسبب في حدوث صدمة 
نفسية لمممتقى، ومفردة صدمة تستخدـ عادة لمتعبير عف التأثير النفسي الشديد، 

تتجاوز قدرة الانساف وتعريؼ ىذه الحالة بشكؿ مبسط ىي حالة مف الضغط النفسي 
عمي التحمؿ والعودة الى حالة التوازف الدائـ بعدىا دوف اثار مترسبة، وقد قاـ 
المختصوف بتعريؼ الصدمات النفسية بأشكاؿ مختمفة يعتمد كؿ منيا عمى التجربة 
الفردية الخاصة نحو الحدث الذي ادى الى الصدمة، ويعتبر اكثرىا اثرا ىو ذلؾ 

لتي تيدد الحياة او حدوث الاصابات الجسدية والمفاجئات النوع مف الصدمات ا
الخارقة لمعادة فتجعؿ الفرد في مواجية واقع الوت او الخوؼ منو او يزداد الامر 
صعوبة اذا تكررت ىذه الصدمات لتتراكـ في فترات متعاقبة ومف معوقات الكشؼ 

لحالة النفسية عف ىذه الحالات ىو انو يصعب عمى الفرد التعبير عف الشعور او ا
التي يمر بيا بسبب حالة الجمود التي يشعر بيا عقب الصدمة بينما يختزليا العقؿ 
وتؤدي الى مشاكؿ نفسية عميقة خاصة اذا لـ تتمكف البيئة المحيطة مف احتواء ىذه 

 الحالات ومساعدة الشخص عمى تجاوزىا.  
 
 
 
 
 
 
   



  تعريف الصدمة النفسية:-1

وىي عباره ىؿ جرح   trauma  ترجمو اصؿ كممو الصدمة الى الكممة اليونانية   
او ضرر يمحؽ بأنسجة الجسـ مستعملب خاليا عباره الصدمة النفسية لوصؼ عايش 
مختبر فيو شخص حدث صعب يرافقو جرح والـ نفسي وتدؿ عمى حالو الاشخاص 

وجود او عدـ وجود نفسي مع  يذأالذيف يتعرضوف لإحداث خطيره تؤذي بيـ الى 
اصابات جسديو مثؿ ضحايا الصدمة المختمفة التي تخمفيا الكوارث الطبيعية 

 والحوادث الصناعية وحوادث السيارات والاعتداءات الامراض المزمنة.   

 (43، ص  2017)عروج                 

المشتقة مف الكممة اللبتينية تعني في   trauma كممات صدمو      
وجرح مع كسر وتحطيـ ومنو الصدمة   percer النفسي ، جرح ، ثقب  القاموس

traumatisme .ىي جرح يمس النظاـ النفسي ىذا الجرح ناتج عف اعتداء خارجي 

 (9، ص 2013)عبديش،                                                        

عمى انيا صدمو عنيفة مف المرجح اف   Norbert sillamyويعرفيا القاموس النفسي
تؤدي الى اضطرابات جسديو او نفسيو في بعض الاحياف نتيجة انفعالات عاطفية 
داخميو او صدمو في الجمجمة بسبب حادث مرور او كارثو مفاجئة وتعرؼ مجموعو 
مف الاضطرابات النفسية اىميا التييج او الامساؾ التعب او الوىف، فقداف الذاكرة ، 

وص الى مرحمة طفولة واحيانا المجوء الى توىـ المرض او ادماف في كحوؿ النك
 (Norbert, 2003,pp 272)                       لمتقميؿ توتر العاطفي.   

وعرفيا معجـ مصطمحات التحميؿ النفسي عمى انيا حده في الحياه الفرد يتحدد       
في بشدتو وبالعجز الذي يصيب الشخص والاستجابة المناسبة بما يثير التنظيـ 



النفسي مف اضطراب وآثار دائمة مولده لممرض. وتوصؼ الصدمة النفسية عمى أنيا 
أف تواجو تراكـ الإثارات مف مصدر داخمي غياب النجدة في اجزاء الأنا التي ينبغي 

 (41،ص 2010ولي، غ)كور                                          خارجي.       

وحسب مدرسة التحميؿ النفسي الصدمة النفسية ىي اثاره مفرطو نتيجة عف حادث    
                          عنيؼ يؤدي إلى اضطرابات في استخداـ الطاقة.

 (27،ص 2017)بن سعدية،                                                       

مف أوائؿ النظريات التي تحدثت عف  Freud 1910  وتعتبر نظريو فرويد     
الصدمة النفسية وعرفيا عمى انيا حالة ىستيريا وذكر في ىذا الصدد اف أعراض 

 الطفولة.اليستيريا ىي بقايا ورمز لخبرات صادمو منذ 

 (36، ص2012)الشرافي،                                                   

وعرفيا أيضا عمى أنيا تجربة معاشو تحمؿ معيا الحياه النفسية وخلبؿ وقت قصير 
مسببة زياده واضحو في الإثارة لدرجة اف تصفيتيا بالوسائؿ المعتادة تنتيي بالفشؿ 

 ة في قياـ الطاقة الحيوية ووظيفتيا.  مما يؤدي الى اضطرابات دائم

 (124، ص2005)شكمبو،                                                        

اما عبد المنعـ حنفي فيعرؼ الصدمة النفسية عمى أنيا تجربة غير متوقعو التي      
لا يستطيع المرء تقبميا لموىمة الاولى ولا يفيؽ عمى اثرىا الا بعد مدة وقد تصيبو 

 بالقمؽ الذي يؤدي الى العصاب الصدمي. 

 (57، ص 2013)زاغر،                                                          



، تير  Beyoncé، بيونس  Hermanويعرؼ الصدمة النفسية كؿ مف ىيرماف      
Terre  عمى انيا استجابة لخبرة مؤلمة تكوف خارجة عف تحكـ الشخص بحيث اف

   وسائؿ الدفاع الأولية تكوف غير فعالة في التعامؿ معيا.  

 (36،  2012)الشرافي،                                                         

يتضح مف خلبؿ التعريفات السابقة اف الصدمة النفسية ىي تجربة معاشو سواء    
شديده او عنيفة تعد قويو ومؤذية وميددة لمحياة، تؤدي الى استجابة   كانت حوادث

 خارجة عف تحكـ الشخص وبالتالي تكوف الآليات الدفاعية غير فعالة.

 النظريات المفسرة لمصدمة النفسية: -2

 النظرية التحميمية: -ا

احتؿ مفيوـ الصدمة النفسية مكانة جوىرية في نظرية التحميؿ النفسي حيث ظير    
وبالتحديد  Sigmund Fred ىذا المصطمح منذ البداية في اعماؿ سيغموند فرويد

التي  traumaصدمة في كتابة دراسات حوؿ اليستيريا، وقد ميز ىذا الأخير بيف ال
 تشير الى الحادث الداخمي الذي يصيب الشخص. 

 (128، ص 2005)شكمبو،                                                         

ولقد أعطى التحميؿ النفسي تاريخاً تفسيريا عف عصاب المعارؾ الحربية لدى     
في أوائؿ القرف الماضي  عدة كتب منيا، مقدمة في سيكولوجية  الجنود، وكاف لفرويد

أعصبة الحرب، ودراسات حوؿ العصاب الصدمي عند الأشخاص الباقييف قيد الحياة 
بعد خبراتيـ في معسكرات التدريب النازي، ويفترض ىذا النموذج أف الشدة قد أعادت 

ا الطفولي ينتج عنو تفعيؿ صراع نفسي قديـ غير محموؿ فانبعاث أو تجديد الرض
نكوص واستخداـ للآليات الدفاعية مثؿ الكتب، الانكار، الإلغاء، وينبعث الصراع مف 



جديد حيث يحدث الموقف الصادـ ويحاوؿ الأنا اف يتكيؼ ويسيطر عمى الموقؼ 
لتخفيؼ القمؽ و الضغط وبذلؾ نرى التحميؿ النفسي اىتـ بالصراعات الداخمية عند 

ويد سبب ىذا الاضطراب الى انبعاث المشكلبت التي كاف المصاب وقد ارجع فر 
يعاني منيا المصدوـ في الطفولة واستخدامو للآليات الدفاعية لمسيطرة والتكيؼ مع 
القمؽ واف المحفزات الخارجية مف بيئة الفرد كالمحفزات المادية )الماؿ( أو معنوية 

 كالتعاطؼ.     

 ( 52-51، ص2012)الشرافي،                                                   

اف مفيوـ الصدمة عمى لساف فرويد يبقى نسبي وعمى حسب توازف القوة ما بيف     
قوة الإثارات الآتية مف البيئة  الخارجية وقوة الصلبحية المميزة لحاجز الدفاعات 

الصدمة النفسية مف  يدير الفرو المستقمة ليذه القوى الخارجية ولذلؾ يتناوؿ المنظو 
 مظيريف متداخميف.           

 (120، ص 2014)لكحل ،                                                         

في المحور الأوؿ أف الصدمة النفسية تكوف دائما جنسية  Freudافترض فرويد    
وقد نتجت عف الاغراء وأشار إلى أف حدوث الصدمة غير ناضج ويكوف في وضعية 

 سمبية وغير مييأ.

الذي تأخذ الصدمة  l'après coupالثاني: ىو العامؿ المفجر أو البعدي     
ورية )الذكرية( المتعمقة بأحداث بتنشيطو الأثار الذك  معناىا مف خلبلو فيو الي يقوـ

 الاغواء الذي يعمؿ الكبت عمى حجبو ونسيانو.   

 (128، ص 2005)شكمبو                                                         



وتناوؿ فرويد الصدمة النفسية في ىذا الإطار مف زاوية الظواىر النفسية التي 
تستثمرىا القوى ذات المنشأ النزوي نتيجة الاندفاع  والصراعات التي التي  تصاحبيا

الذي تشكمو ويرى فرويد في الدراسة التي قاـ بيا دراسات حوؿ اليستيريا اف الصدمة 
النفسية ىي جنسية اساسا وتجزأ عمؿ الصدمة إلى عناصر عدة ويفترض دائما وجود 

 حدثيف عمى الأقؿ حيث تعرض الطفؿ إلى :

عى مشيد الغواية إلى اغراء جنسي قبؿ الراشد بدوف اف يولد : الذي يسالمشهد الأول
 ىذا الاغراء عند آثار جنسية عند البموغ

: غالبا ما يكوف عديـ الاىمية ظاىريا يوقظ المشيد الأوؿ مف خلبؿ المشهد الثاني
 (121، ص  2014)لكحل ،                 .              السمات المترابطة بينيما

 1900، 1895ىذا المفيوـ اي الصدمة النفسية في فترة  FREUD استعمؿ      
ليشرح نظريتو حوؿ أسباب العصابات وخاصة اليستيريا حيث كاف يعتقد اف كؿ 

واف ىناؾ عجز في قدرات الطفؿ لرد   عصاب ىو نتيجة حادث صادـ غير متوقع
ميؿ النفسية فعؿ الملبئـ، احتؿ مفيوـ الصدمة النفسية مكانة أساسية في نظرية التح

دائما في مقالاتو الاولى ولـ يتوقؼ عف الرجوع إلى   Freudكاف يشير الييا 
الصدمة خلبؿ أعمالو التي لخصيا في كتاباتو )ما وراء مبدأ المذة( نلبحظ اف 

Freud   تناوؿ الصدمة النفسية مف زاويتيف رئيسيتيف يصعب التمييز بينيما كونيما
الديناميكي والتناوؿ الاقتصادي ، تعرؼ مدرسة  متداخمتيف ومكممتيف ، التناوؿ

التحميؿ النفسي الصدمة عمى أنيا حدث في حياة الشخص يتحدد بشدتو وعجزه، 
" كاف يدرس حالة فتاة تعاني مف  Josen Brodالطبيب السويسري "جوزيف برويد 

 …اليستيريا أي أنو 



 14قاد بدراسة التاريخ كمو ليذه الفتاة أي منذ كانت طفمة ، فتاة تبمغ مف العمر     
ذكية جدا ظيرت عمييا بعض الأعراض الفيزيائية والعقمية معقدة جدا الاعراض   سنة

ظيرت عمى جنبيا الأيسر وبعض الاضطرابات في الرؤية وايضا الجانب الأيمف 
رب ، صعوبة في الكلبـ ولا يمكنيا الكلبـ متعصبة فقداف الشيية وصعوبة في الش

 (28،ص  2017)بن سعيدة ،                                والفيـ .        

كانت ترجع أسباب العصابات إلى الخبرات والتجارب الصدمة الماضية في حياة    
ثير الفرد حيث في بادئ الأمر لا يمكننا التحدث عف الصدمة الا مف خلبؿ قابمية التأ

ذا توفرت الشروط الموضوعية مف أجؿ الحديث عف   الخاصة بالفرد المصدوـ وا 
 الصدمة بمعناىا الكامؿ، وحتى تكوف لمحدث قيمة صدمية يجب أف تكوف ىناؾ:

:شروط نفسية خاصة يجد فييا الفرد نفسو خلبؿ الحدث الصدمي كما في  أولا
 معنى نفسي. المغناطيسي حالات تشبو التنويـ )الذىوؿ + دىشة( ذات

: قد تكوف حالة مف أمر واقع وظروؼ اجتماعية أو مينية تعيؽ الاستجابة  ثانيا
 الملبئمة وتسبب لو حصرا ظروؼ )ذات معطي خارجي ( مواقؼ مثؿ إحباط حاد.

قد تكوف ىذه الشروط صراعا نفسيا يمنع الشخص مف إكماؿ التجربة التي  : ثالثا
وقعت لو في شخصيتو الواعية، أي بشكؿ دفاع . عدـ إكماؿ التجربة بشكؿ واع 

 وبعث جزء مف التجربة إلى صراع داخمي.

 (28: 2017)بن سعيدة،                                                          

 النظرية السموكية: -ب



وزملبؤه بأف النموذج الأوؿ الخاص بػ الاشتراط    1985Kernerيعتقد     
الكلبسيكي والنموذج الثاني والخاص بالاشتراط الفاعؿ )سكينز( يفسر لنا كيؼ 
يتشكؿ اضطراب ما بعد الصدمة بما في ذلؾ استجابة الاجفاؿ )الخوؼ( وسموؾ 

( وتعميـ المنبو المؤلـ عمى منبيات او التجنب )تجنب كؿ ما يذكر بالصدمة 
الاشياء أخرى غير مؤلمة اصلب ، بمعني اف المنبيات الحيادية تصبح فيما بعد 

 مشروطة.

يحاوؿ ….( اف الشخص الذي عاش صدمة نفسية )حرب، تعذيب، اغتصاب       
اف ييرب مف المنبيات التي تذكره بالصدمة)التجنب( و ىذه المنبيات قد أصبحت 

ة لمشخص لأنيا اقترنت مثلب بعمميات التعذيب أو تزامنت معيا. مف ىنا يبدو مؤلم
أف الماضي المؤلـ )التجربة الصادمة( يستمر عبر الحاضر والمستقبؿ وكأف الصدمة 
تطغى عمى كؿ شيء بحيث لا يعود التفكير المنطقي يعمؿ بشكؿ سميـ. والنموذج 

الصدمة مف خلبؿ نظرية الاشتراط السموكي يساعدنا إذف عمى فيـ اضطراب ما بعد 
. فالصدمات والنكبات والحروب وأعماؿ العنؼ تعتبر بمثابة منبيات مطمقة غير 
مشروطة تؤدي إلى استجابة الخوؼ وردات فعؿ فيزيولوجية مطمقة. ويجري التعميـ 
في استجابة الخوؼ إزاء المواقؼ والمنبيات التي ترمز إلى الصدمة أو تتشابو مع 

 (134، ص 2005)شكمبر ،                                               أدواتيا. 

اف النماذج السموكية لاضطراب ما بعد  2000ذكر الرشيدي ومنصور في سنة      
الصدمة التي قدميا كيؼ تستند إلى نظرية العامميف وتؤكد ىذه النظرية أىمية كؿ 
مف الاشتراط التقميدي الكلبسيكي والاشتراط الوسيمي في تطور الاضطرابات النفسية 

صدمة باكتساب الاستجابات النفسية ويشبو تطور الأعراض اضطراب ما بعد ال
والسموكية لمخوؼ عمى أساس الاشتراط الكلبسيكي ، ومف ىذا المنظور يعتبر 
الخوؼ استجابة متعممة بالاشتراط الكلبسيكي )العامؿ الأوؿ( وفقاً لنظرية ما ورد 



ويتأكد ذلؾ أيضا مف المنظور العصبي فالحساسية الزائدة قد تكوف نتيجة لمنشاط 
لممجموعة العصبية المعروفة بالمركب الحصيني الحاجز في الدماغ او الزائد 

الحساسية العصبية العالية العامة الدائرة في نشاط القشرة الكظرية الموجود في الدماغ 
او الحساسية الزائدة قد تكوف نتيجة لمنشاط الزائد لممجموعة العصبية المعروفة 

ساسية العصبية العالية العامة الدائرة بالمركب الحصيني الحاجز في الدماغ او الح
 في نشاط القشرة الكظرية الموجودة في الدماغ      

 (25، ص 2016)حامد، 

حيث اف مفيوـ السموؾ لحالة الضغط ما بعد الصدمة يعتبر كمركز لتطور استجابة 
الصدمة، وىي الوضعية المريعة التي تثير رد فعؿ وجداني وقمؽ واضطراب عمى 

 ت:ثلبث مستويا

 المستوى المعرفي. -المستوى الفسيولوجي  -المستوى السموكي

وىذه الوضعية تحتوي عمى عدة متغيرات لنوع الحادث الصادـ مكانو و طريقة    
وعندما تتجمع ىذه الأخيرة كميا يكوف الحادث الصادـ عمى شكؿ   الخ….حدوثو 

كما أف الاشراط  اشتراط كلبسيكي، أي كؿ مثير يعطي استجابة )لكؿ فعؿ رد فعؿ (
 الكلبسيكي حسب سكينر يأخذ بعيف الاعتبار التعميـ.

يركز عمى السمات وشدة الضغط والذي   ويوجد معنى آخر لمصدمة النفسية والذي
لخمؽ استجابة محددة عمى حساب النماذج   يكوف كافيا )سمة + شدة(

إضافة إلى متغيرات   نقصد الاشراط الكلبسيكي، والاشراط الإجرائي  سابقا  المتعمقة
 المتغيرات البيولوجية.  أخرى تمعب دور كبير في استمرار الاضطراب ونجد منيا

 ( 30،ص  2017)بن سعدية ،                                                      



  النظرية المعرفية: -ت

تميز النظرية المعرفية بيف ثلبث اختلبلات اساسية في الوظيفة المعرفية الانحراؼ 
المعرفي العجز المعرفي وأخيرا الاعتقادات الخاطئة وظيفيا او الموازنة المعرفية ، 
بالنسبة لمخمؿ الاوؿ فيو يظير في عدـ القدرة عمى تحقيؽ بعض الوظائؼ المعرفية 

ى المعمومة التي تعالج في الذاكرة او اثناء الانتباه او القاعدية ، وكيفما كاف المحتو 
عدـ القدرة عمى تذكر السياؽ الذي سمعنا فيو خبرا ما ،   اثناء تنفيذ سموكيات مثلب:

عدـ استطاعة كبح المعمومة التي لا صمة ليا بالموضوع او غير المفيدة، فيما 
أويؿ ، فإنيا لا تأخذ يخص العجز المعرفي في عممية الانتباه والذاكرة وفي الت

الصبغة العامة التي تعطي طابع مختمؼ لممعتقد النموذجي وحسب رأي )أندرسوف، 
2007  ،Anderson يعالج الفرد تفضيميا بعض الأنواع المعمومات عمى حساب )

معمومات أخرى مثؿ المعمومات التي ليا طابع سمبي وتمؾ التي تثير فكرة خطر ما، 
وأخيرا الاعتقادات الخاطئة معرفيا والتي تقوـ عمى مجموعة معقدة مف الرابطات بيف 

وفيـ الفرد   عمى إدراؾ مفاىيـ تكوف مخزنة في الذاكرة الدلالية تصبغ لونا خاصا
لمعالـ بتعديؿ عممياتو النفسية المعرفية والوجدانية والعقلبنية مثلب: إذا كاف الفرد يعتقد 
بأف الظيور أماـ جميور سيؤدي إلى الحكـ عميو سمبا ، فإف موقفو مف المشاركة في 

 تظاىرات عمومية سيصبح متشنجا.  

 (56-55،ص 2017)عروج،                                                      

إف الدماغ ىو عبارة عف تجمع مف العقد التي   (Chantol، 1974وترى شنتوؿ )
ومتسمسمة لجمع وتخزيف   تعالج المعمومات المرتبطة عمى شكؿ شبكة منظمة 

المعمومات والمعارؼ والانفعالات والسموكيات ، وتتفاعؿ حسب نوع ودرجة وقوة 
تعرض الفرد لصدمة نفسية فإف الحذر واليقظة نشاط مستمر وكؿ  المثير ففي حالة



معمومات جديدة ترفع آلية الدفاع المسؤوؿ عف الكؼ والذي يكوف في الاستشارة 
وتكوف نشيطة عند الافراد المصدوميف نفسياً أو تكثر تدفؽ استجابات الحذر والانتباه 

 المفرط ومف ثـ استعداد الفرد لوجود الخطر.   

 (31، 2017)بن سعيدة ،                                                         

يتناوؿ  Horowitz( اف نموذج ىور وينز 2001ذكر الراشدي ومنصور )     
اضطراب ما بعد الصدمة بناء عمى النظريات الكلبسيكية المعاصرة لمصدمة ولكف 

معالجة المعمومات والنظريات المعرفية   يولي اىتماما أكبر لنظريات تجييز او
 للبنفعالات وتشمؿ العناصر الاساسية لمعالجة المعمومات المكونات التالية:

 المعمومات مثؿ الأفكار والصور. -1

الميؿ إلى التكفؿ حيث تجري معالجة المعمومات الميمة حتى تتراوح نماذج  -2
الواقع مع النماذج المعرفية مثاؿ ينيي الموقؼ او اف يغير النموذج المعرفي كي 

 يستوعب المعمومات الجديدة.

العبء الزائد مف المعمومات الموقؼ يستطيع الفرد فيو اف يقوـ بمعالجة  -3
 المعمومات الجديدة.

لممعمومات ىي حالة يجري فييا معالجة المعمومات   المعالجة غير المكتممة -4
بطريقة جزئية فقط حيث تظؿ المعمومات في الذاكرة النشطة خارج الوعي مع وجود 

 مؤثرات مصاحبة عمى وظائؼ الأنا.

أف عمميات الذاكرة تتضمف مكونا دفعيا واف الانساف يسعى  1980ويقرر ىور وينر 
برات الحياة المختمفة وليذا فإف صور أي حدث تظؿ باقية في الذاكرة إلى فيـ خ



النشطة ما داـ الفرد يسعى إلى تحديد المعنى الشخصي لمخبرة المعرفية ىو الميؿ 
إلى الاكتماؿ حيث يستمر العقؿ في تجييز المعمومات الجديدة الميمة ومعالجتيا 

ؿ كؿ مف الواقع والنماذج إلى حتى يتغير الموقؼ او تتغير النماذج المعرفية ويص
 مستوى مف الوفاؽ او المطابقة بينيما .

وتتمثؿ الفكرة الاساسية في ىذا النموذج في اف الصدمة لا تتـ معالجتيا أبداً ولكنيا 
الافضؿ بيف ذاتيا في الذاكرة وبيف المعمومات الواردة تمؾ  100/20تبحث عف 

ومات الداخمية والخارجية ولا يستطيع الأحداث الصدمية تتضمف قدرا ىائلب مف المعم
معظميا أف يتطابؽ او يتوافؽ مع الخطط المعرفية لدى الشخص ويعزي ذلؾ إلى 
الحقيقة بأف ىذه المعمومات تقع خارج دائرة خبرتو العادية وينتج ذلؾ عف تطور حالة 

 مف الحمؿ الزائد مف المعمومات.              مف

 (20-19،ص 2016)حامد،  

 خصائص الصدمة النفسية: -3

 مواجهة واقع الموت: -ا

الصدمة تنتج عند مواجية الفرد لمموت، اف يدرؾ حقا معنى الموت، حيث أشار 
لا نعتقد بفكرة أننا سنموت لأنو ليس لدينا في اللبشعور تمثيؿ  FREUDفرويد 

ويمكف أف نصنؼ ثلبث وضعيات التي تكوف آؿ   لمموت بحجة لا يمكف العدـ،
 النفسية وىي كالتالي : الصدمة

  الفرد يكوف متعمؽ بواقع الموت مثؿ اعتداء ، حادث مرور، حادث عمؿ ففي
 فترة وجيزة يرى الموت الغير متوقع.

 .رؤية موت الآخر بشكؿ فجائي وعنيؼ 



      .الموت المفزع والمخيؼ الذي يتمثؿ في رؤية الجثث              

 ( 67،ص  2010)لعوامن ،                                                 

  الرعب: -ب

بيف الرعب والخوؼ والقمؽ ، فالقمؽ يكمؿ دوره في حماية  FREUDلقد ميز فرويد 
فيو الخاصية المميزة ليا،   النفسية، بينما الرعب  الجياز النفسي مف الصدمة

والرعب لو وجياف ، الوجو الأوؿ يتجسـ في التمثيلبت حيث كؿ فكرة او صورة وكؿ 
بالفراغ والضياع  كممة تختفي مف النظاـ الإدراكي وساحة الوعي أيف يشعر المصدوـ

وعدـ القدرة عمى التعبير ، اما بالنسبة لموجو الثاني فيتجسد عمى مستوى العاطفة 
ليدؿ عمى استعماؿ   الذي يظير في الخدر الانفعالي وعدـ الشعور بالخوؼ او القمؽ

الإنكار كآلية دفاعية، فالرعب يعتبر نتاج لنقص وعدـ التحضير لمقمؽ ضد فائض 
ـ صد الاثارات ليخترؽ بذلؾ الجياز النفسي في لحظة مف غفمة الاثارات الذي حط

 (67،ص 2010)لعوامن،                                           الأنا.          

  المفاجئة: -ت

عنصر المفاجئة اىتماـ كبير في مفيوـ الصدمة النفسية ،  FREUD  يعتبر فرويد
حيث تمعب دوراً ميما في احداث تكسر صدا الاثارات وخرؽ الجياز الدفاعي للبنا 

 ايف كانت توظيفاتو اقؿ استثمار في ىذا الجانب. 

 (67، 2010)لعوامن،                                                              

  إدراك الصدمة او الشعور بها: -ح



اف التكويف الصيامي لوضعية مؤلمة ميما كانت شدتيا وتأثيرىا عمى نفسية الفرد ولا 
تمثؿ الصدمة النفسية لأف قصة الموت ليست بواقع الموت بمعنى آخر مف مشاىدة 
أحداث كارثية في السينما أو التمفزيوف أو سماع أشياء عنيا، لا يكوف الفرد شاىد 

يا أيف تيدد وحدتو النفسية والجسمية في مواجية مباشرة مع ىو الحقيقة واقع عمي
الموت إذف لا توجد صدمة نفسية قصصية المنشأ او انتقالية تنتقؿ مف جيؿ إلى 

 (68-67، ص2010)لعوامن ،                           جيؿ.                   

 أنواع الصدمة النفسية: -4

 النوع الأول:الصدمة من  -ا

تشير إلى حدث واحد مؤلـ يقدـ بداية واضحة ونياية واضحة، ىذا النوع 
الصدمات يسببو عامؿ ضاغط حاد ومجيد، أمثمة: العدواف، الاغتصاب،   مف

  الكوارث الطبيعية

يمكف اف يحدث ىذا النوع مف الصدمات في سياؽ أي أزمة انسانية السرقات عمى 
راع المسمح ، المصوصية والجريمة شائعة في ىذه سبيؿ المثاؿ ، شائعة في الص

العممية مف كارثة طبيعية ونتيجة لمفوضى، لوحظ اف الصدمة مف النوع الاوؿ قد 
تكوف ليا عواقب بعيدة المدى، وتسبب لو معاناة نفسية وبالتالي فإف الشخص 

 المصاب خلبؿ العدواف يمكف أف يطور اعاقة جسدية.

                                                       (Evelyne,2006, pp 7) 

  النوع الثاني لمصدمة: -ب



عف الصدمة المف النوع الثاني عندما يتكرر الحدث اذا وجد  Lenore terreتحدث 
 باستمرار او معرض للبرتفاع في اي وقت خلبؿ فترة طويمة مسببا ضغوطا مزمنة.

المنزلي، والاعتداء الجنسي، والعنؼ المدرسي وأعماؿ الحرب وما إلى  أمثمة: العنؼ
 ذلؾ.

كؿ الصدمات ىي في البداية ، النوع الاوؿ، ردود الفعؿ التي قدميا الضحايا مماثمة 
لأولئؾ الذيف يتبعوف الضغط مف النوع الأوؿ ولكف ببطء مع تطور النوع الثاني، 

 المرضي.يظير المزيد والمزيد مف آليات التعامؿ 

مف الميـ عدـ الخمط بيف الشخص الذي تتخممو الحياة مع العديد مف الصدمات النوع 
)عمى سبيؿ ، خسارة ممتمكات المرء في حريؽ وبعد ذلؾ، بعد بضع سنوات   الأوؿ

يتـ إلقاءه مف مالو اثناء ىجوـ ، يشيد حادث خطير، ييرب مف الموت في تتراكـ، 
 وما إلى ذلؾ (

ف الصدمة مف النوع الثاني يجب التعامؿ مع الصدمة الناجمة م  مع شخص يعاني
عف الاعتداء الجنسي أو التعذيب عمى أنيا صدمة النوع الثاني او حتى النوع الثالث 

 مف الصدمة، حتى لولـ يظير الضغط واحدة فقط في حياة الشخص. 

                                                       (Evelyne, 2006, pp7) 

 النوع الثالث لمصدمة: -ت

وقد ميز كؿ مف سميماف وىيب فئة ثالثة مف الصدمات يتحدثوف عف النوع الثالث مف 
الصدمات لوصؼ أحداث متعددة وعنيفة موجودة لفترة طويمة مف الزمف الناجمة عف 

 الضغوط مزمنة.



أمثمة: أسرى الحرب ومعسكرات الاعتقاؿ ، التعذيب ، الاستغلبؿ الجنسي القصري، 
 العنؼ وغيرىا مف السموكيات الضاغطة. 

                                                     (Evelyne, 2006, pp7) 

 النوع الرابع الصدمة: -ح

يجعميـ يميز النوع الاوؿ او نقترح فئة رابعة لوصؼ الصدمة المستمرة، ما الذي 
الثاني او الثالث مف الصدمة انو يستمر في الحاضر ، أمثمة: فريؽ يواجو اختطاؼ 
او احتجاز رىينة لأحد أفراده )العامميف في المجاؿ الإنساني ، الصحفييف ...( وقائع 

 الجماعة.  الأوبئة القاتمة )الكوليرا...( و الحرب، و

                                                     (Evelyne, 2006, pp9) 

 تعريف اضطراب ما بعد الصدمة: -5

، بأنو أي حادثة تكوف خارج 1987سنة  DSM 3rعرفتو الطبعة المنقحة لممرشد   
استجابة مدى الخبرة المعتاد عمييا الفرد، وتسبب لو الكرب النفسي حيث تكوف 

    استجابة الضحية متسمة بالخوؼ الشديد والرعب والشعور بالعجز.      

 (101، ص 2013)عبد الرحيم النوايسة ،                                           

منظمة الصحة العالمية في الدليؿ التشخيصي العاشر للؤمراض كما عرفتو 
عمى نحو يتفؽ إلى حد كبير مع تحديد الرابطة  ICD(10والاضطرابات النفسية )

الامريكية لمطب النفسي عمى انو استجابة مرجاة او ممتدة لحدث او موقؼ ضاغط 
ى شديديف يتصؼ بأنو ذو طبيعة ميددة أو فاجعة ويحتـ لأف يتسبب في ضيؽ وآس

 غالبا لأي فرد يتعرض لو .                    



 (272، ص 2016)الطالب، 

وىذا النوع مف الاضطرابات المتعمقة بالتعرض لمصدمات الشديد والكوارث  
الاستثنائية ، ويحمؿ ىذا الضغط صفة التيديد الاستثنائي البالغ والذي ينتظر منو اف 
يسبب ضيقا عاماً لأي شخص يتعرض لو مف الشعور بالخوؼ والرعب والعجز، 

ار الصدمة مف خلبؿ ذكريات ويتميز ىذا الاضطراب بحدوث نوبات متكررة مف اجتر 
اقتحاميو تحدث عمى الجانب الانفعالي والانفصاؿ عف الآخريف وعدـ الاستجابة 

يشعر بانفصالو عف الواقع ، وتمبد المشاعر ،   لمعالـ المحيط ، أي اف الشخص
العجز والضعؼ ، وعادة ما يمي ذلؾ حالة مف زيادة نشاط الجياز العصبي المستقؿ 

ه وتفاعؿ التيقظ المتزايد، والخوؼ الشديد واضطراب النوـ والانشغاؿ ، مع فرط الانتبا
     بكممات ورموز متكررة وعدـ الشعور بالسعادة.           

 (21، ص 2016)جودة ،                                                         

و خبرة ىو اضطراب يحدث لمشخص بعد تعرضو لصدمة أو حادث شديد لا تستوعب
الشخص المعتاد ويتميز بأعراض خاصة نفسية وعضوية عرفو أحمد عكاشة : بأنو 
اضطراب الذي يظير كرد فعؿ متأخر او ممتد زمنيا لحدث او اجياد ذي طابع 

 نفسي ، يحمؿ صفة التيديد او الكارثة الاستثنائية ويشمؿ العديد مف الاعراض.   

 (61، ص 2013)زاغر،                                                        

عرفو بأنو زممة مف الاعراض  DSMIVلمطب النفسي   تعريؼ الجمعية الأمريكية
التي تتبع التعرض لضغط نفسي شديد يد يشمؿ الخبرة المباشرة لمفرد الذي تعرض 

ويتضمف تيديد يد حقيقي او متخيؿ او جرح خطير او أي تيديد آخر لمجسد   لمحدث
الحدث الذي يشمؿ الموت الجرح او التيديد او العمـ عف موت عنيؼ او   أو مشاىدة

و ايذاء أو خطر او تيديد بالموت او إلحاؽ جروح ويشمؿ الفرد او أي غير متوقع ا



مف افراد الاسرة او فقداف عزيز ، والتعرض المتكرر لمتفاصيؿ المكروىة عف الحدث 
 (114)الحمادي ، د.ت ، ص                                 الصادـ .            

 أنواع اضطرابات ما بعد الصدمة : -6
 نوعيف مف الصدمات اساسييف ىما الصدمات الاساسية او صدمات الحياة:ىناؾ 

ىذا النوع مف الصدمات يتصؿ بالخبرات المؤلمة التي الصدمات الأساسية :  1-7 
يعيشيا الفرد او بتمؾ الخبرات الصادمة التي تشذ عف المألوؼ ويتعرض ليا الفرد 

صادفيما الفرد خلبؿ ،واىـ صدمتيف ي (18، ص1997)فيصل عباس، خلبؿ نموه 
 مراحؿ نموه ىما :

 صدمة الميلاد: - أ

الذي يعرفيا "الميلبد ىو اوؿ حالة لمخطر  Otto Rankىو مصطمح مرتبط ب   
  واف ما يحدثو مف تصدع اقتصادي يصبح النموذج الاصمي لاستجابة القمؽ. 

 (.128، ص2006)سيجموند،                                                             

كـ عرفيا اف صدمة الميلبد تمعب دورا اساسيا في تطوير الشخصية فاف عممية   
 الميلبد تشكؿ صدمة عميقة في النفس تكوف اصؿ كؿ قمؽ يظير في الحياة.

تعتبر الولادة اوؿ وضعية خطيرة يعيشيا الانساف والتي تصبح قاعدة لكؿ قمؽ     
مة ولعؿ اشير مف تحدث عف الصدمة الولادة في فيما بعد، ليذا تعتبر الولدة الصاد

، حيث يعتبر اف الميلبد حدث تيتز لو traumatisme de la naissance كتابو
نفس الطفؿ ويصيبو منو القمؽ الشديد الذي يكوف اصؿ لقمؽ لاحؽ تطبع بو 

 الانفعالات.



ب، ، صدمة الميلبد النموذج الاولي او ىي نواة كؿ عصاOtto Rankفقد اعتبر   
فخروج الطفؿ مف جنو الاقيانوسية الاولي وانتزاعو مف الحياة الرحمية الفردوسية  ليو 
النمط الاولي لكؿ خبرة تالية، واصؿ كؿ عصاب وىو الامر الذي عارضو فرويد 
ىنا، فمع التسميـ بصدمة الميلبد واثارىا النفسية وكونيا نموذج اصمي لكؿ حيرة 

جرد حالة وجدانية شانيا شاف غيرىا مف تمؾ الاثارات تالية، الا انيا في الاف نفسو م
 الداخمية التي تؤدي لزيادة التوتر عبر المراحؿ التطورية المختمفة. 

 ( 247، ص1993فرج، )                                                         

 صدمة البموغ :-ب

البموغ ىو مجموعة التحولات النفسية والعضوية المرتبطة بنضج جنسي، ويمثؿ 
الانتقاؿ مف مرحمة الطفولة الى مرحمة المراىقة في أف تظير عادة في نمو الجسـ 

ويمكف أف يتأخر بنسبة  14-12وتطور الخصائص الجنسية ،ويظير عادة مف 
ؿ العادي ، بينما يكوف % ، بحيث يظير نقصاف في الاتزاف التطوري عند الطف21

عاديا عند الراشد وىو انعكاس نفسي ىاـ يحدث عند التلبميذ في نقص القدرات 
 العقمية وفي تحاليؿ غير منطقية.                         

 (32،ص 2017)بن سعدية ، 

 صدمات الحياة : -ت

بسيطة ىي تمؾ الأحداث والتجارب التي يمر بيا الفرد في حياتو، بحيث قد تكوف  
 وقد تكوف عنيفة ، فيي تشكؿ لو صدمة نفسية.



وصدمات تيدد الحياة كصدمات الحروب والمجازر   ما ننسى الاحداث  وبدوف
وأعماؿ العنؼ والإرىاب والتعذيب والكوارث الطبيعية... الخ ،ومف ىنا يمكف تحديد 

  الأنواع التالية لمصدمات :

  الصدمة الناتجة عن معايشة الحدث : -ح

تكوف الحوادث المسببة لمصدمة في ىذا النوع حوادث طبيعية )الزلازؿ، الحرائؽ، قد 
فيضانات وغيرىا ( ، وىو حوادث خارجة عف نطاؽ الفرد تؤثر عميو ويخفي نفسو 

معرفة وتحديد في أي وقت   بعد تعرضو ليا بحيث يصبح مشوه التفكير ولا يستطيع
 خاصة بعد اختفاء الأشخاص المحبيف لو.

 (33،ص 2017)بن سعدية ،                                                      

 صدمة الطفولة : -ج

تحدث في مرحمة الطفولة وقد تطور عنده عصاب الصدمة او العصاب النفسي،     
وصدمات الطفولة قد تكوف احداث مؤلمة او موقؼ عاشو الشخص في طفولتو 

عارـ مف النوع الذي يستغرؽ حدوثيا وقتا قصيرا، وكانت لو وطأة استشعر ليا بقمؽ 
كالعمميات الجراحية التي تجري لمطفؿ بدوف اعداده ليا اعدادا نفسيا او اعتداءات 

 الجنسية عمى الطفؿ او موت احد الوالديف موتا فجائيا او اختفائو.

وقد تكوف احداثا طويمة الامد استغرقت بعض الوقت كالانفصاؿ بيف الوالديف   
ذوذ العلبقات الاسرية او المعاممة التي يتمقاىا الطفؿ مف بيئتو، ويري فرويد وش

Freud  .اف كؿ الامراض النفسية منشؤىا صدمات الطفولة   

   (924، ص1994)حنفي،                                                         



  صدمة المستقبل أو الصدمة الحضارية : -خ

، ويحدث ذلؾ عندما  Tofflerتكوف كنتيجة للئفراط في الاثارة كما يقوؿ توفمر 
ومداه التكيفي ،ويقصد بمداه   يضطر الفرد الى التصرؼ بشكؿ يتجاوز عتبتو

التكيفي قدرة الفرد عمى التكيؼ او التأقمـ ،وليس بشرط أف يكوف ىذا الحدث مؤلما 
رؤية   ة أو عمى الزوجة والأولاد ، أولدي أي فرد مثؿ التيديد عمى الحياة الشخصي

 جريمة قتؿ او اعتداء جنسي و غيرىا .              

 (33، ص2017)بن سعدية ، 

 أسباب اضطراب ما بعد الصدمة: -7

يمكف اف تتسب اي تجربة تيدد حياتؾ او أي شخص آخر في الاصابة باضطراب 
بصدمة . أنواع الأحداث  الإجياد اللبحؽ لمصدمة ىذا النوع تسمى الأحداث أحيانا

  المؤلمة التي يمكف اف تسبب اضطراب ما بعد الصدمة ما يمي:

القتاؿ والخبرات العسكرية الاخرى ، الاعتداء الجنسي أو الجسدي تعرؼ عمى وفاة 
أو اصابة شخص عزيز ، إساءة معاممة أو جسدية، حوادث خطيرة ، مثؿ حطاـ 

و اعصار او اعصار او فيضاف او زلزاؿ سيارة ، الكوارث الطبيعية ، مثؿ حريؽ ا
اليجمات الارىابية اثناء ىذا النوع مف الاحداث ، قد لا تكوف لديؾ اي سيطرة عمى 
ما يحدث، وقد تشعر بالخوؼ الشديد، أي شخص مر بشيء مف ىذا القبيؿ يمكف اف 

. الصدمة يمكف اف تتخذ اشكالًا عديدة . قد يكوف الحدث المؤلـ  PTSDيصاب بػػ 
يمكف  عنيفةث لؾ او شيئا ما كنت ترى يحدث لشخص آخر رؤية آثار فظيعة او حد

يب الأوؿ بعد ىجوـ جتساف يكوف الحدث صادما أيضا. عمى سبيؿ المثاؿ كونو الم
                                         الإرىابي                      



                           (Under standing PTSD thérapie,2019. pp:4) 

 : DSMSتشخيص اضطراب ما بعد الصدمة حسب  -8

 سنوات : 06تطبؽ المعايير التالية لمبالغيف والمراىقيف ، والأطفاؿ الأكبر مف       

A-  التعرض لاحتماؿ الموت الفعمي أو التيديد بالموت، أو لإصابة خطيرة، أو
 أكثر مف الطرؽ التالية: العنؼ الجنسي عبر واحد أو

 التعرض مباشرة لمحدث الصادـ. -1 

  المشاىدة الشخصية، لمحدث عند حدوثو للؤخريف. -2 

المعرفة بوقوع الحدث الصادـ لأحد أفراد الأسرة أو أحد الأصدقاء المقربيف. في  -3
حالات الموت الفعمي أو التيديد بالموت لأحد أفراد الأسرة أو أحد الأصدقاء 

 ربيف، فالحدث يجب أف يكوف عنيفا أو عرضية.المق

 التعرض المتكرر أو التعرض الشديد لمتفاصيؿ المكروىة لمحدث الصادـ.  -4 

إذا كاف التعرض مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ  A4: لا يتـ تطبيؽ المعيار ملاحظة 
الإلكترونية، والتمفزيوف، والأفلبـ، أو الصور، إلا إذا كاف ىذا التعرض ذا صمة 

 العمؿ.ب

 B-  ،وجود واحد أو أكثر مف الأعراض المقتحمة التالية المرتبطة بالحدث الصادـ
  والتي بدأت بعد الحدث الصادـ:

  . الذكريات المؤلمة المتطفمة المتكررة وغير الطوعية، عف الحدث الصادـ.1



سنوات، قد يتـ التعبير عف طريؽ المعب  6: في الأطفاؿ الأكبر سنا مف ملاحظة
 المتكرر حوؿ مواضيع أو جوانب الحدث الصادـ.

أحلبـ مؤلمة متكررة حيث يرتبط محتوى الحمـ أو الوجداف في الحمـ بالحدث  -2 
 الصادـ.

: عند الأطفاؿ، قد يكوف ىناؾ أحلبـ مخيفة دوف محتوى يمكف التعرؼ ملاحظة 
 عميو.

  ردود فعؿ تفارقية. -3 

الإحباط النفسي الشديد أو لفترات طويمة عند التعرض لمنبيات داخمية أو  -4 
 خارجية والتي ترمز أو تشبو جانب مف الحدث الصادـ.

ردود الفعؿ الفيزيولوجية عند التعرض لمنبيات داخمية أو خارجية والتي ترمز  -5 
  أو تشبو جانبا مف الحدث الصادـ.

 (112)الحمادي، د.ت ، ص                                                         

 C-  تجنب ثابت لممحفزات المرتبطة بالحدث الصادـ، وتبدأ بعد وقوع الحدث
 الصادـ، كما يتضح مف واحد مما يمي أو كمييما:

ما يرتبط تجنب أو جيود لتجنب الذكريات المؤلمة، والأفكار، أو المشاعر أو  -1 
 بشكؿ وثيؽ مع الحدث الصادـ.



تجنب أو جيود لتجنب عوامؿ التذكير الخارجية )الناس، الأماكف، والأحاديث،  -2 
الأنشطة، والأشياء، والمواقؼ والتي تثير الذكريات المؤلمة، والأفكار، أو المشاعر 

 عف الحدث أو المرتبطة بشكؿ وثيؽ مع الحدث الصادـ.

السمبية في المدركات والمزاج المرتبطيف بالحدث الصادـ، والتي  التعديلبت -3 
  بدأت أو تفاقمت بعد وقوع الحدث الصادـ، كما يتضح مف اثنيف أو أكثر مما يمي:

 عدـ القدرة عمى تذكر جانب ىاـ مف جوانب الحدث الصادـ . -1

بيا حوؿ المعتقدات سمبية ثابتة ومبالغ بيا أو توقعات سمبية ثابتة ومبالغ  -2 
 الذات، والأخر، أو العالـ .

المدركات الثابتة، والمشوىة عف سبب أو عواقب الحدث الصادـ والذي يؤدي  -3 
 بالفرد إلى إلقاء الموـ عمى نفسو /نفسيا أو غيرىا.

 الحالة العاطفية السمبية المستمرة .   -4

  تضاءؿ بشكؿ ممحوظ للبىتماـ أو لممشاركة في الأنشطة اليامة. -5

 مشاعر بالنفور والانفصاؿ عف الآخريف. -6

 عدـ القدرة المستمرة عمى اختبار المشاعر الإيجابية . -7

E-  تغييرات ممحوظة في الاستثارة ورد الفعؿ المرتبط بالحدث الصادـ، والتي تبدأ أو
 تتفاقـ بعد وقوع الحدث الصادـ، كما يتضح

 مف اثنيف أو أكثر مما يمي :



خفيؼ( والتي   متوتر ونوبات الغضب )دوف ما يستفز أو يستفز بشكؿ . سموؾ1
 عادة ما يعرب عنيا بالاعتداء المفظي أو الجسدي تجاه الناس أو الأشياء.

 . التيور أو سموؾ تدميري لمذات.2 

 (.Hyper vigilance. التيقظ المبالغ فيو )3

 . استجابة عند الجفؿ مبالغ بيا .4

  . مشاكؿ في التركيز.5

. اضطراب النوـ عمى سبيؿ المثاؿ، صعوبة في الدخوؿ لمنوـ أو البقاء نائمة أو 6
 النوـ المتوتر.

 F-  مدة الاضطراب )معاييرE ،B ،C ،B (  .أكثر مف شير واحد ) ، الحمادي
                 (113د.ت. 

 G-  يسبب الاضطراب إحباطا سريريا ىاما أو ضعفا في الأداء في المجالات
 تماعية والمينية أو غيرىا مف مجالات الأداء اليامة الأخرى.الاج

 H-  )لا يعزي الاضطراب إلى التأثيرات الفيزيولوجية لمادة )مثؿ، الأدوية، والكحوؿ
  أو حالة طبية أخرى.

 حدد فيما إذا كاف :

أعراض الفرد تفي بمعايير اضطراب الكرب ما بعد الصدمة،   أعراض تفارقيو: مع
وبالإضافة إلى ذلؾ، فردا عمى الشدائد، يختبر الفرد أعراض مستمرة أو متكررة مف 

  أي مما يمي:



. تبدد الشخصية: تجارب ثابتة أو متكررة بالشعور بالانفصاؿ عف الذات، وكما لو 1
، لمجسـ أو العمميات العقمية عمى سبيؿ المثاؿ، الشعور  كاف الواحد مراقبا خارجيا

كما لو كاف الواحد في حمـ، الشعور بإحساس غير واقعي عف النفس أو الجسـ أو 
 تحرؾ الوقت ببطء.

. تبدد الواقع: تجارب ثابتة أو متكررة بلب واقعية البيئة المحيطة عمى سبيؿ المثاؿ، 2
  غير واقعي، شبيو بالحمـ، بعيد، أو مشوه. يختبر العالـ المحيط بالفرد عمى أنو

 (114)الحمادي، د.ت.                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  :خلاصة الفصل

لقد حاولنا في ىذا الفصؿ تقديـ مجموعة مف العناصر مف أجؿ فيـ فيما جيداً ، 
حيث اشتمؿ عمى تعريؼ الصدمة، وتقديـ بعض النظريات المفسرة ليا، ثـ خصائص 
الصدمة النفسية أنواعيا بعدىا قمنا بإعطاء عدد مف الفرضيات حوؿ اضطراب ما 

 .DSM5بعد الصدمة حسب 
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  : مقدمة الفصل
تعتبر حوادث المرور مف المشاكؿ المؤثرة في المجتمعات لما تسببو ىذه      

الحوادث مف خسائر بشرية ومادية عمى حد سواء وما لذلؾ مف تأثير سمبي مباشر 
عمى المواطف لما يترؾ مف معاناة نفسية واقتصادية لذلؾ يجب الاىتماـ وبذؿ الجيود 

وادث مف خلبؿ التوعية المرورية لتقميؿ نسبة ضحايا وخسائر الح ءجاالحديثة مف 
والمتابعة بشكؿ أكبر مف قبؿ الدوائر المرورية والحث عمى تحسيف الطرؽ والقضاء 
عمى بعض الظواىر السمبية الموجودة عند سائقي السيارات كتناوؿ المواد المخدرة 

 وغيرىا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 تعريف حوادث المرور: -1
على انه واقعة تحدث بدون توقع وبدون تدبٌر ٌمكن تعرٌؾ الحادث المروري       

سابق، بسبب توفر ظروؾ معٌنة ٌحتمل وقوعها، وٌنتج عنها نتائج سٌئة وؼٌر 

مرؼوب فٌها، وٌقصد بالحوادث المروٌة جمٌع الحوادث التً تنتج عنها اضرار 

مادٌة او جسمٌة جراء استعمال المركبة، وهً كل واقعة ٌنجم عنها وفاة او اصابة 

سارة فً الممتلكات بدو قصد سابق، وبسبب المركبات او حمولتها اثناء او خ

حركتها، وٌدخل ضمن ذلك حوادث الاحتراق اثناء حركة المركبة على الطرٌق 

 (36, ص6875)البٌلً,                                                           .العام

وهناك من عرفه على انه كل ما ٌحدث للمركبة او منها اثناء سٌرها ، بسبب    

توافر ظروؾ معٌنة دون توقع او تدبٌر سابق من اي طرؾ من اطراؾ المشتركة 

فً الحادث، وٌنتج عنه ازهاق للأرواح، او خسارة فً الممتلكات او اصابة فً 

 (66, ص6881)المطٌري,                                                                الاجسام. 

ان كل حادث من حوادث الطرٌق ٌنشا نتٌجة الاخلال لسبب ما بالفعل المتبادل     

للنظام الذي ٌجمع بٌن السائقٌن والسٌارات، والظروؾ الطقسٌة وحالة الطرٌق 

ن ان والاخلال بالتأدٌة العادٌة لوظٌفة اي عنصر من عناصر النظام المذكور، ٌمك

 (ص48, 6876)بونً,                                 .ٌؤدي الى نشوء احد حوادث الطرٌق

امب اللجنة الاقتصبدية لأوروبب التببعة لهيئة الامم المتحدة فقد عزفت حبدث     

 المزور ببنه " الحبدث الذي تتىافز فيه الاركبن التبلي
 . أف تحدث في الطريؽ العاـ.1
 ينتج عنيا وفاة، أو إصابة شخص، أو أكثر. . أف2
          .              . أف تشترؾ فييا إحدى المركبات المتحركة عمى الطريؽ3

 (4ص (،2006) )عبد الجميل،                                                   
العناصر   ومف التعريفات السابقة يتضح أنو لتعريؼ حادث المرور لابد مف توافر

 الآتي:
. عنصر الخطأ: وىو الفعؿ الصادر مف الشخص بدوف قصد ويتحقؽ ىذا الفعؿ 1

بسبب الإىماؿ، أو عدـ الاحتياط، أو الرعونة، أو عدـ مراعاة القوانيف والموائح 
 والأنظمة.



. عنصر المركبة: أف يكوف ىذا الفعؿ الخاطئ الذي ينجـ عنو الضرر واقعاً بسبب 2
 كالسيارات والدراجات النارية، والمقطورات، وغيرىا. استخداـ المركبة

. الطريؽ العاـ: ونعني بو أف يكوف ىذا الفعؿ الخاطئ الذي نجـ عنو الضرر قد 3
 وقع بسبب استخداـ المركبة لمطريؽ العاـ.

. حدوث خسائر في الأرواح، أو الممتمكات، أو كمييما: ويعبر ىذا عف الخسائر 4
 والبشرية والصحية الناتجة عف الحوادث المرورية. الاقتصادية

وعميو يعرؼ الباحث الحادث المروري بأنو: الفعؿ الخاطئ الذي يصدر بدوف قصد 
سابؽ، أو عمد وينجـ عنو ضرر، سواء أكاف وفاة، أو إصابة، أو تمفيات بسبب 

  استخداـ المركبة أثناء حركتيا عمى الطريؽ العاـ.
 (17.19، ص2008)عبد المعطي،                               

 :اسباب حوادث المرور -2

تحدٌد الاسباب المؤدٌة للحوادث بكٌفٌة دقٌقة ٌتطلب فعلا عملا مهنٌا  نا   

واحترافٌا بدءا من المصالح المكلفة بالتحقٌق فً الحوادث الى الممٌزات 

وتنوعها الا والخصوصٌات التً تشترط فً شبكة الطرقات، ورؼم تعدد الاسباب 

ان مردها الاساسً ٌعود الانسان باعتبارها المدرك والقادر على التأقلم مع كل 

 :الاوضاع وفً كل الحالات، ومن بٌن الاسباب

 :العنصر البشري  -ا

هناك عدة صور تبٌن مدي تسبب السائق فً وقوع الحوادث منها مخالؾ انظمة     

 أو  الخاطئ، التجاوز أو النظامً، ٌرؼ   الدوران أو المرور، مثل السرعة الزائدة،

 أن جانب إلى هذا  ؼٌرهاو ، النظامً ؼٌر التوقؾ أو  الضوئٌة، بالإشارة التقٌد عدم

 كتعرضه  قٌادته، فً تؤثر للمركبة   قٌادته، أثناء علٌها ٌكون التً السائق حالة

 تأثٌر تحت المركبة  ٌقود هأن أو ،ٌر ملائمة ؼ نفسٌة أو  طارئة، صحٌة لظروؾ

ان عدم تقٌد السائق بقواعد القٌادة  الأدوٌة المنومة أو المخدرات أو المسكرات

السلٌمة  وتندي الوعً المروري لدي بعض السائقٌن تعد من اسباب حوادث 

 (66, ص 1002)الهامش ,                                                        المرور.

 :هندسة الطرق-ب



بعض حوادث الطرق لمجموعة عوامل  تشمل الطرٌق من حٌث اتساع تعود     

مجال الرؤٌة ، وطبٌعته اذا كان منحنٌا او مرتفعا او مستقٌما، وما به من عوائق 

وتقاطعات وكثافة المرور به  . ومن الاسباب التً تساهم فً وقوع  حوادث الطرق 

 (16, ص1002)الهامش,                                                                   :ما ٌلً

العٌوب الهندسٌة المتمثلة فً تصمٌم الخاطئ للطرٌق،  بالإضافة الى ؼٌاب -

 التخطٌط السلٌم عند انشاء الطرق. 

الحفرٌات التً تسببها اعمال الصٌانة، والتركٌبات لبعض الشركات الخاصة التً  -

 تفتقر لوسائل السلامة المرورٌة.

 الحٌوانات السائبة على الطرق .اهمال  -

 الاهمال فً صٌانة الطرق. -

 المنعطفات الحادة.-

 :المركبة -ج

المركبة هً اداة العملٌة المرورٌة،  فجاهزٌة المركبة فنٌا بالسٌر على الطرقات،     

وحالتها المٌكانٌكٌة التامة الخالٌة من الاعمال تمثل اهم عوامل مهمة فً سلامة من 

حوادث الطرق ، و تتلخص عٌوب السٌارة التً تؤدي الى وقوع الحوادث المرورٌة 

عدم مطابقتها للمواصفات والمقاٌٌس،  وعدم فً عدم اخضاعها للفحص الدوري،  و

صلاحٌة مكابحها وانوارها واشاراتها ومساحات المطر،  وعدم التأكد من سلامة 

 اطارات و ضؽط الهواء بها، وكذلك الاهمال فً صٌانتها. 

وتعتبر المركبة العامل الوسٌط  فً سلسلة العوامل المسببة للحوادث ولا ٌمكن   

بٌن شخصٌة السائق، وٌؤدي الاهمال بالسٌارة وعدم توفر الفصل بٌن السٌارة و

مواصفات السلامة وصٌانة الى  تدهور عوامل السلامة، كما ان حجم سٌارة له دور 

                                                                            .بارز فً تحدٌد خطورة الحادث المروري 

 (36,ص6880)السٌف, 

 :الاحوال المناخٌة -ح

ٌتعرض سائقو السٌارات خلال قٌادتهم على طرقات لظروؾ مناخٌة طارئة    

تتسبب فً انخفاض مدى الرؤٌة، مع احتمال حدوث انزلاقات، واعمال تصٌب 

بعض المركبات، الامر الذي ٌؤدي ؼالبا الى حدوث عرقلة لسٌر، ولا ٌستبعد وقوع 



السائقٌن التعامل بحذر مع تلك الظروؾ، حوادث مرورٌة ، وهذا كله فرض على 

 ولعل اهمها الرٌاح والعواصؾ الرملٌة، والضباب ،والثلوج،  والامطار الؽزٌرة.

و ٌمكن تلخٌص الاسباب العامة التً ساعدت على ازدٌاد حجم مشكلة حوادث 

 :المرور فً الجزائر الى 

 التطور السرٌع فً ازدٌاد عدد المركبات.-1

 فً شبكة الطرق داخل المدن وخارجها.التطور السرٌع -2

  النمو الاقتصادي الضخم والسرٌع الذي صاحبه تطورا فً خدمات النقل البري.-3

 (18, ص1002)الهامش,       

 أنواع حوادث المرور: -3
نعني بأنواع حوادث المرور الشكؿ الذي يتخذه الحادث أو الكيفية التي وقع بيا،     

تيور أو انزلاقا أو دىسا أو حريؽ في السيارة، والحادث فإما اف يكوف تصادما او 
يفيد   (40،ص2008)عبد المعطي،    المروري قد يتخذ أكثر مف شكؿ في وقت واحد،

وتحديد نوع الحادث الجيات المعنية، لاتخاذ الإجراءات المناسبة التي قد   معرفة
 تختمؼ مف حادث لآخر ىي :

   حوادث التصادم: -ا
يعرؼ حادث التصادـ بأنو واقعة ارتطاـ مركبتيف او اكثر مع بعضيما البعض،    

او بيف مركبة ودراجة بخارية او ىوائية ، او بيف مركبة و أحد العوارض الموجودة 
عمى الطريؽ أو خارجة كأعمدة الإنارة والأرصفة والإشارات الضوئية والعلبمات 

ث مف مخمفات الوخيمة مف خسائر المرورية، تتبع خطورة ىذا النوع مف الحواد
جسيمة وتمفيات في الممتمكات والخطورة الشديدة التي يتعرض ليا الأشخاص 

             المصابيف فييا، مما يعود بأضرار وآثار سمبية عمى المجتمع العاـ.
 (475،ص1993)رهوان،



ولمواجية ىذا الخطر الناتج عف حوادث التصادـ، والتي ترجع في معظميا إلى    
سائقي السيارات، يجب عمى ىؤلاء الإلتزاـ بكؿ تعاليـ المرور والقيادة السميمة 
لتزـ بخط السير و بتنفيذ  والصحيحة،؟ حيث إذا امتنع السائؽ عف السرعة المفرطة وا 

عدد حوادث التصادـ التي يعاني منيا المجتمع، القوانيف والتعميمات المرورية ،لتراجع 
   .بما يعود عميو بالأثر الإيجابي اقتصاديا واجتماعيا 

 (75-74،ص1982)الكرمي ،                                                              
  حوادث التدهور : -ب
إلى انقلببيا أو  نعني بحوادث التدىور فقداف السيطرة عمى المركبة مما يؤدي  

تكوف فييف الاطارات الى أعمى أو   بشكؿ  عمى جانبيا  تدحرجيا و استقرارىا
 عودتيا إلى وضعيا الطبيعي، مع وجود أضرار بالأرواح او الممتمكات او بيما معا.

التي كثيرا ما ينتج عنيا إصابات  تعد حوادث تدىور مف حوادث السير الخطيرة ،
دموية ومميتة لركاب السيارة المتدىورة ، وبصفة خاصة إذا أعقب التدىور اشتعاؿ 

 مف مغادرتيا.  حريؽ في السيارة المتدىورة ، وعدـ تمكف الركاب
والسبب المباشر لمتدىور ىو عدـ القدرة السائؽ عمى السيطرة عمى مركبتو، نتيجة  

 لمجموعة مف العوامؿ أىميا :
انزلاؽ السيارة وخروجيا عف مسارىا، بسبب تواجد أمطار أو جميد أو ثموج أو  -

 حصى او رماؿ كثيفة عمى الطريؽ. شحوـ زيوت او
نعطفات الحادة وظيور أي مفاجآت عمى السرعة المفرطة أو الزائدة وخاصة في الم-

 الحيوانات البرية، الحفر، المركبات المركونة والاشغاؿ عمى الطريؽ.  الطريؽ مثؿ:
تعاطي المخدرات والمسكرات مف قبؿ السائؽ ، أو تعبو وحاجتو لمنوـ ) حالة - 

 لديو نعاس( ، مما يجعمو لا يستطيع السيطرة عمى تصرفاتو وتقؿ قمة التركيز والتقديـ 
انفجار او فقداف احد الاطارات ، مف الاسباب الشائعو لتدىور المركبات ، أثناء -

 سيرىا ، قد ينتج عنو انقلببيا او تدحرجيا.



ليلب عندما تكوف المنطقة   الرجوع لمخمؼ دوف انتباه : غالبا ما تقع ىذه الحوادث-
ويصادؼ عند   المحيطة بالطريؽ مظممة ويعتقد السائؽ أف الطريؽ خمفو مستو

                                 رجوعو لمخمؼ منطقة منحدرة فتتدىور سيارتو.
 (46-45،ص2008)عبد المعطي ،

 :حوادث الانزلاق -ج
انزلاؽ المركبة ىو اختلبؿ توازنيا أثناء السير، فتبدأ في الخروج عف خط السير    

السميـ للؤماـ او الخمؼ أو لدى الدوراف في أي اتجاه مف الاتجاىات، ويحدث ىذا 
نتيجة قمة تماسؾ اطارات السيارة مع سطح الطريؽ ، وينتج عنو حوادث   الانزلاؽ

 العوامل المسببة للانزلاق:، مف أىـ تتسبب في خسائر مادية وبشرية معتبرة 
وجود سوائؿ عمى سطح الطريؽ، كيؼ زيوت ومياه الامطار، خاصة عند بداية  -

 سقوط الأمطار.
عمى سطح الطريؽ في الحفر غير العميقة والأماكف المنخفضة مما قد   ركود المياه-

 يتسبب في الانزلاؽ السطحي لإطارات السيارة.
 أكثر مما يتناسب مع حالة الطريؽ.قيادة السيارة بسرعة  -
 والعنيؼ لممقود الفرامؿ أثناء السير المركبة.  الاستعماؿ المفاجئ -
نعومة سطح الطريؽ نتيجة لممرور المستمر لمسيارات عميو، مما يفقده خشونتو  -

                                                 الأولية، يصبح أممسا وزلقا.
 (49-48ص ،2008)عبد المعطي ،                                                 

: يعرؼ حادث الدىس بأنو حادث اصطداـ مركبة بكائف حي حوادث الدهس -خ
 انساف اـ حيواف.  مباشرة سواء أكاف

الممتمكات المتواجدة عمى  قد يقع حادث الدىس بعد اصطداـ المركبة باحدى
وجوده عمى   اولا، ثـ انحرافيا ودىس انسانا او حيوانا، يتصادؼ  الطريؽ
 أثناء الواقعة.  الطريؽ



حيوانا أو شخص بالغ اـ الطفؿ ، فانو ىناؾ اسباب   حيث سواء كاف المدىوس
 عديده لوقوع ىذا النوع مف الحوادث ، لعؿ أىميا ىي:

 ه واللبمبالاة لمستعممي الطريؽ .عدـ التقدير وقمة الانتبا
 عدـ احتراـ إشارة المرور الضوئية مف قبؿ السائقيف والمشاة. -
 السرعة المفرطة وتجاوز حدىا المسموح بو مف طرؼ السائقيف. -
)حوادث دهس الاطفال في امارة دبي ،دراسة .عدـ الالتزاـ بخط السير مف قبؿ المشاة - 

 (12ص 1990ر الثاني ،كمية الشرطة ،تحميمية وتقويمية لمؤتمر المرو 
 :حوادث حرائق السيارات -ه
تعد حرائؽ السيارات مف ضمف الحوادث التي تؤثر في حركة السير ، إذ تتطمب    

اتخاذ اجراءات مرورية حادة لماذا تفاقـ الحادث، وامتداد آثاره الضارة الى الأشخاص 
 السيارات الى اشتعؿ فييا الحريؽ. و الممتمكات المحيطة بالسيارة أو  والسيارات

تندلع النيراف نتيجة اصطداـ او تدىور   حريؽ السيارة حادث سير ، كأف ؿقد يمث
 المركبةقضاء وقدر، كما لو احترقت السيارة أو   السيارة ، وقد يمثؿ الحريؽ حادث

 بفعؿ احد العيوب الفنية بيا ، كما يمكف اف يمثؿ الحريؽ واقعة جنائية ، اذا حدث
 (53،ص2008)عبد المعطي،                                او غيره .  فاعؿ  بفعؿ

 

: تعتبر الطرقات عاملب ىاما مسببا لحوادث المرور خاصة منيا الطرؽ الطريق -ن
السريعة والطرؽ الوطنية التي تقع فييا اغمب الحوادث وتتمثؿ أىـ الأسباب الناجمة 

  عف حالة الطرقات في:
 وجود عيوب فنية وىندسية في تصميـ الطريؽ .

 عدـ كفاية مسافة الرؤية .
 ضيؽ الطرقات.

 انعداـ الإنارة العمومية.



 عدـ وجود حواجز حماية مف الحيوانات .
  انعداـ وجود لوحات تحذيرية

 (43-41،ص2008)الغامدي ،                  .انعداـ الارصفة في بعض الطرؽ

 تشخيص اسباب حوادث المرور: -4
عمى الرغـ مف الاىتماـ والمجيودات التي بذلت وتبذؿ لضماف سلبمة السيارات   

وتحسيف الطرقات وانظمة المرور، تبقى اىـ المشكلبت المتعمقة بسلبمة المرور بيف 
 سائقا.  أيدي مستعممي الطريؽ سواء كاف رجلب اـ

عظـ الحوادث وفي استطاعتو اف يمنع ذلؾ إذ يعتبر السائؽ ىو المسبب الأوؿ لم   
بعض الخبراء   ىو اعتمد التصرؼ السميـ عند وجود خمؼ المقود، وقد رأى

النفسانييف أف سائقي السيارات يتصرفوف وىـ في مقعد السائؽ بطرؽ معينة تفصح 
) ناكورزي عف بعض مكبوتاتيـ النفسانية الي لا تظير بوضوح في تصرفاتيـ العادية 

وىو يختمؼ عمى حسب الجنس ومنيـ مف يستسمـ لمحادث بمجرد  (34،ص1995،
 بروز علبمات الحادث ، فيبقى دوف حراؾ لتفادي الصدمة.

وبالاضافة إلى العامؿ النفسي فإف بعض السموكات الانسانية تكتسب وتنمو داخؿ 
المجتمع الذي يعيش فيو الفرد، وبالتالي يتكوف لدى الإنساف مواقؼ وعادات يقوـ 

ويمكف اف   ى أساسيا ببعض السموكيات والتي قد تؤدي بو حادث مرور خطيرعم
  نمخص اىـ ىذه العوامؿ فيما يمي:

 تأثير العوامل النفسية عمى السائق: يمكن تمخيصها فيما يمي: -1
ىي عبارة عف سموؾ عدائي لفرد غير متكيؼ وضع معيف، وتظير  العدوانية:

العدوانية مف خلبؿ القابمية لميجوـ التي نجدىا عند الافراد حالة عداوة او تصرؼ 
عدواني نشيط، ويمكف أف نميز السائؽ العدائي مف خلبؿ سموكو الذي يريد تأكيد 

فع بصاحبو إلى احتراؽ ذاتو أماـ صعوبات حركة المرور، ويمكف ليذا السموؾ أف يد
      قانوف المرور، وبالتالي زيادة احتماؿ وقوعو في حادث مرور.



 (30،ص1991)بوضريفة ، 
ىو السائؽ الذي يحاوؿ اف يأخذ حؽ غيره في استعماؿ الطريؽ دوف  الأنانية:

اكتراث لحركة المرور التي يمكف اف يعرقميا، فيو غير قادر عمى اف يضع نفسو في 
يف ويتـ ذلؾ عف طريؽ النظر إلى المشاكؿ المطروحة عميو في حركة مكاف الآخر 

 المرور تبعا لمتغيرات شخصية فقط، مما يؤدي إلى أفعاؿ منعزلة شاذة.
فكثيرا ما نجد سائقيف يسروف في منتصؼ الطريؽ، بسرعة عالية دوف أف يتركوا 

المنبو لتمفت  لغيرىـ حؽ التجاوز، وىـ لا يأخذوف يميف الطريؽ حتى بعد أف يستعمؿ
نظرة لذلؾ، كما انو لا يتوانى عف توقيؼ سيارتو في أمكنة لا يسمح لموقوؼ فييا، 
وقد يغيب عف سيارتو لقضاء حاجة او زيادة صديؽ وسيارتو متوقفة في مكاف يسد 

      المنافذ او يعرقؿ المرور او يعرض السيارات الأخرى لخطر الاصطداـ.
 (111،ص1991)بوضريفة ،

غالبا ما ينتاب الفرد فترات مف حالة القمؽ أثناء عممية السرقة، مما يولد تواترا : القمق
مف خلبلو بالضيؽ ويمكف تعريؼ التأزـ النفسي عمى انو "حالة   وتأزما نفسياً يشعر

 مف التوتر تنشأ مف اعاقة جيود الفرد عمى ارضاء دوافعو وبموغ أىدافو" .
اليوؿ، الييجاف، الارتباؾ، ويعزز ىذه  اف نوبات القمؽ تكتسي عدة مظاىر منيا

الظواىر عند السائؽ القمؽ الحساس يوشؾ حدوث الخطر والمواقؼ المضطربة مف 
الاقتناع التاـ بعدـ القدرة عمى المواجية. فالسائؽ القمؽ لا يستطيع اتخاذ القرار 

 الخاطئالمناسب في الوقت المناسب مما يؤدي بو إلى زيادة احتماؿ أخذ القرار 
                                                    الذي يزيد مف وقوع الحوادث المرورية.

 (76،ص1977)عوض،                                                                 
: اف فقداف التحكـ بالسيارة تبدوا آثارىا واضحة المعالـ في الحوادث شرود الذهن

الغامضة، عمى اختلبؼ أنواعيا وتعدد اشكاليا، ويزداد خطر جميع الحوادث اذا 
كانت حالة السائؽ، شرود ذىنو وتحوؿ اتجاىو مف الطريؽ التي يسير فييا بسيارتو 



لإرىاؽ العصبي و السياقة إلى مشاغؿ فكرية مختمفة ، الذي قد تسببو حالات ا
لمسافات طويمة، عمى طرؽ لا تتغير معالميا بشكؿ ممحوظ مثؿ : الطرؽ 
الصحراوية مثلب كما اف الإرىاؽ الذي يصيب السائؽ )التعب ، النعاس( وعدـ أخذ 
قسط مف الراحة قبؿ القياـ برحلبت طويمة تؤدي جميعا إلى أخطار حقيقية. ففي ىذه 

ف ناتج عف دفاع لا شعوري ضد وضعية متعبة، وليذا الحالة يصبح شرود الذى
يجدر بالسائؽ عندما يشعر بالارىاؽ أو أي عارض مف اعراض شرود الذىف، أف 

لأف ىذا التعب يزداد مع كثافة السير ومدة القيادة، كما يمكف  يوقؼ سيارتو ليستريح،
  اف يكوف نتيجة لتعب الجسماني.

 (67،ص1995) ناكورزي،                                                              

بالعامؿ البشري،  : اضافة إلى ما سبؽ نجد مف بيف العوامؿ المصقيةعوامل أخرى
حزاـ الأماف الذي يعتبر احد الاجراءات الفعالة التي تكفؿ الأماف أثناء القيادة، حيث 
أف فرض استخداـ حزاـ الأمف يمكف أف يقمؿ مف الوفيات الناجمة عف حوادث المرور 

 .% . وأكدت دراسة نشرت في مجمة طبية بريطانية 50% و  25بنسبة تترواح بيف 
(Association of drives air bags with driver fatality in british médical 
journal, 2002,  p19-p22)     

 %.65أف استخداـ حزاـ الأماف يقمؿ مخاطر الاصابة بنسبة  
وقد بزرت أيضا اليواتؼ المحمولة، كواحدة مف المشكلبت التي تيدد السلبمة    

اجريت في ىذا الاطار إلى ازدياد الوقت الذي  المرورية .فقد أشارت البحوث التي
رد فعؿ اذا كاف يتحدث عبر الياتؼ المحموؿ، وكذلؾ  لاتخاذيستغرقو السائؽ 

صعوبة محافظة عمى السيارة في وضع السير السميـ او عمى السرعة المناسبة، وعدـ 
ىذه انتباىو الفجوات )المعوقات( الموجودة في الطريؽ وادراؾ خطورتيا ، كما اف 

اليواتؼ تصرؼ انتباه السائؽ عف مراقبة حركة المرور ويحظر استخدامو حاليا في 



) منظمة الصحة العالمية جنيف ،التقرير العالمي عن الوقاية من .العديد مف بمداف العالـ
 (340، ص 2004الاصابات الناجمة عن حوادث المرور ،

 تأثير العوامل الاجتماعية عمى حوادث المرور:-2
تعتبر الثلبثية )المركبة، السائؽ والطريؽ( عناصر متلبزمة ينجـ عف أي خمؿ    

فييا أو أحدىا عواقب خطيرة بالنسبة لمفرد والمجتمع، ولعؿ العامؿ البشري، مف قائد 
لممركبة والمشاة يشكموف عنصراً ميما في تحقيؽ السلبمة المرجوة، لكف الكثير مف 

ز مف خلبؿ القيـ الاجتماعية المؤثرة في سموؾ المعوقات ذات المنشأ الاجتماعي تبر 
الأفراد والمؤدية لحوادث المرور، لذلؾ سنركز عمى اىـ القيـ الاجتماعية التي يمكف 

 أف تؤثر في سموؾ الأفراد وتؤدي بيـ إلى نتائج وخيمة.
قطعؾ" مف خلبؿ ىذا المثؿ   "اف الوقت كالسيؼ ، اف لـ تقطعو ثقافة الوقت:-

يمكف اف تفيـ أىمية الوقت بالنسبة لمفرد والمجتمع، فاحتراـ الوقت يعتبر عامؿ 
أساسي وميـ في تطور المجتمعات ورقييا، ليذا فإف سوء استعماؿ الوقت قد يؤدي 

في مختمؼ المجالات ، إلى نتائج وخيمة تعود بالضرر عمى الفرد والمجتمع، وذلؾ 
 بما فييا مجاؿ السلبمة المرورية.

اف الانطلبؽ المتأخر لبعض اصحاب المركبات تجعميـ يسابقوف الزمف وذلؾ لضيؽ 
الوقت، آمميف في تعويض الفرؽ عف طريؽ السرعة الإضافية ، أو تجاوز اشارات 

دي بصاحبيا المرور، وما إلى غير ذلؾ مف السموكات غير الأمنية التي يمكف اف تؤ 
في الكثير مف الأحياف إلى حوادث. اف ادراؾ مفيوـ الوقت ىو قضية عميقة 
الجذور، فالتكيؼ مع المعطيات المدنية، باعتبار أف حياة المدف ترتبط بالوقت، أمر 

 لـ تستوعبو القيـ الاجتماعية لممواطف العربي خاصة، ولـ يتكيؼ معيا.
الاشارات الضوئية او ييمؿ تفقد المركبة نظرا  فالإنساف قد يتجاوز السرعة المحددة او

لضيؽ الوقت، قد يكوف أيضا نتيجة سوء ادارة برنامج العمؿ اليومي، مما يعرض 
                              .نفسو والآخريف لخطر حقيقي ، كما مف الممكف أف يتفاداه



 (49،ص1970) عبد المنعم،
لمكانة الاجتماعية قد يجعؿ الإنساف يحمؿ المكانة الاجتماعية: اف التفاوت في ا-

ضغوطا نفسية كبيرة تترجـ بسموكات غير أمنية، وبما أف السيارة أصبحت جزءاً مف 
المظير الاجتماعي، فيي تعكس الطبقة الاجتماعية التي ينتمي إلييا الفرد ، وبالتالي 

 فإف قوة سيارتو ىي التي تحدد موضعو في البنية الاجتماعية.
السيارة رمزاً مف رموز المكانة الاجتماعية، يدفع الكثيريف إلى شرائيا ولو  باعتبار

بالاستدانة والوقوع في ظروؼ مالية حرجة. كما اف ىناؾ بعض السموكات غير أمنية 
عف مكانتيـ الاجتماعية وانتمائيـ  ايعبرو تصدر عف بعض السائقيف الذيف يريدوف أف 

                           (Luc Boltanski;1975;p30)إلى مكانة اجتماعية متدنية.

                             
  قصور المعرفة حول طبيعة المركبة:-
لقد أصبحت السيارة اليوـ مصدر تيديد لسلبمة الآخريف، سواء كانوا مشاة أو    

ركابا ، وذلؾ نتيجة لسوء استعماليا او الجيؿ بأىمية كؿ عنصر مف العناصر 
معايير الصيانة، إذ أف  لانعداـاو  للئىماؿالمكونة لمسيارة . إذ تتعرض السيارة 

حالة وجود عطب بيا، وفي بعض معظـ السائقيف لا يراقبوف سياراتيـ الا في 
الأحياف عطب يعيقيا عف السير، وىذا يعني بأف ىناؾ فئة مف السائقيف تفتقر إلى 
تطبيؽ معايير الصيانة الوقائية اللبزمة لمركباتيـ مف تغيير بعض المكونات بعد 

 سير مسافة معينة او مدة محددة.
جة الحذر اللبزمة التي يجب اف نقصد بالقيادة الوقائية "در  أسموب القيادة الوقائية:-

ف لـ يتحقؽ الخطر" لكف الملبحظ ىو أف ىذه القضية،  يتحمى بيا السائؽ، حتى وا 
التي لدييا   أي التوخي بالحيطة والحذر ليست مدعومة بقيـ المجتمعات العربية

قصور أحيانا في فيـ القدر، واعتبار سيء حتمي . وىناؾ فئة مف الشباب مف لا 
ـ الأماف تجنبا لمسخرية التي يمكف اف يتعرضوا ليا مف طريؼ زملبئيـ يستعمموف حزا



                                                      متجاىميف بذلؾ الخطر الذي يمكف اف يتعرضوا لو مف جراء ىذا السموؾ.
 (56،ص1998) الوهيد،

ور اليوة الثقافية بيف مف بيف الأسباب التي تؤدي إلى حوادث المر  الهوة الثقافية:-
القيـ الانساف وشروط استخداـ الآلة مما يقودنا إلى حالة تشيد فييا الطرقات حوادث 
مؤسفة يروح ضحيتيا أرواح بريئة تنجـ عنيا إصابات بشرية وخسائر مادية تشكؿ 
عبئا عمى المجتمع بشقيو الرسمي والشعبي، ولعؿ الخمؿ الكبير الذي أدى إلى ىذه 

فية ىي التقدـ التكنولوجي، مثؿ أنظمة السير وقيـ التعامؿ مع الآلة ومع اليوة الثقا
الآخريف. إذ تظؿ قضية التخمؼ المعنوي تشكؿ عائقا أماـ الاستفادة مف المعطيات 
التكنولوجي مف بينيا السيارات ، والسبب يعود إلى عدـ الاعداد الاجتماعي قبؿ نقؿ 

إلى ماؿ وزمف قصير لمنقؿ، أما نقؿ القيـ التقنية، لأف التغير التكنولوجي يحتاج 
الاجتماعية لمسايرة التقنية فيي تستغرؽ زمنا طويلب وتحتاج إلى تضافر الجيود 
الاجتماعية والاعلبمية ومؤسسات التوعية التابعة لدولة، وغيرىا مف قوة المجتمع، 

ائؽ لموعي أولا بمفاىيـ المركبة والطريؽ ثـ تحديد حقوؽ وواجبات كؿ فرد )الس
ولكي تقضى عمى ىذا الفراغ الثقافي فيما يخص التربية المرورية يجب . والمشاة(

تزرع لدى الفرد مفيوـ "تنتيي حريتؾ عند بداية بداية حرية الآخريف " ، وتجسيد   اف
الاحتراـ المتبادؿ ورفع مستوى النضج لدى الأفراد، حتى يتـ القضاء عمى الأنانية 

بؽ قواعد المرور بطريقة حازمة وودية في نفس وحب الذات ، كما يجب اف تط
 الوقت ، وذلؾ مف خلبؿ ادراؾ مفيوـ "أف النظاـ المروري لحمايتؾ وليس لمضايقتؾ"

استطعنا اف تغرس قيـ رفيعة لدى الافراد عندىا ربما نستطيع ابداؿ القيـ   وليذا اذا
مفيوـ القوة  واستبداؿالفردية والقضاء عمى الانانية ومعادة رجؿ القانوف، بقيـ الامانة 

بمفيوـ قواعد النظاـ، ليحرص الإنساف عمى عدـ مخالفة المرور وصيانة المربكة 
رة وغرس مفيوـ احتراـ الذات مما يجعؿ الإنساف يخجؿ مف والبعد عف القيادة الخط

 .يقابؿ بنبذ اجتماعي عندما يقوـ بذلؾ السموؾ لأنوالخروج عف النظاـ المروري 



 (17،ص1990)الفارسي ،    
: تعتبر الحوادث المرورية إحدى النتائج المترتبة عمى التنمية التي أسباب أخرى

زيد في الدوؿ النامية عنيا في الدوؿ المتقدمة، تشيدىا الدوؿ، ولا شؾ اف تأثيرىا ي
لأسباب عديدة منيا اف الوضع الاقتصادي في الدوؿ النامية لا يسمح بتوجيو جزء 
مف الموارد لاستثمارىا في السلبمة المرورية وعدـ تنفيذ إجراءات السلبمة ، وكذلؾ 

لدراسات العممية نظرا لقمة الاعتمادات المخصصة في الدوؿ النامية لصالح البحوث وا
   .الخاصة بالمشكمة المرورية

 (08،ص2008)عبد المعطي ،                                                             
 :2019احصائيات حوادث المرور لسنة  -5
ا لقتلى المرور، بالتزامن،  تشهد     ا محسوس  الثلاثً الأول من العام الجاري، ارتفاع 

ا خلال شهر مارس  جرى تسجٌل انخفاض فً عدد الحوادث والجرحى خصوص 

 الذي شهد أكبر تراجع فً مؤشرات الأمن عبر الطرق.

حصٌلة جدٌدة نشرتها المندوبٌة الوطنٌة للأمن فً الطرق، أفٌد أنّ الثلاثة  فً    

حادث مرور على المستوى الوطنً  5143أشهر الأولى من السنة الحالٌة، شهدت 

 )المنطقتان الحضرٌة والرٌفٌة(.

، انخفض 2119ولفت معدوّ الحصٌلة إلى أنّه مقارنة مع الفترة ذاتها من سنة     

ا بـــ  311بـــعدد الحوادث  ٪، 7116حادث مرور، كما سجل عدد الجرحى تراجع 

ا. 6923حٌث بلػ عددهم   جرٌح 

قتٌلا   743٪، حٌث تمّ تسجٌل 19111فً المقابل، عرؾ عدد القتلى ارتفاعا بــ   

 قتٌلا  مقارنة بالثلاثً الأول من السنة الأخٌرة. 62بسبب حوادث المرور، بزٌادة 

الإفراط فً السرعة، نقص الحٌطة والحذر وعدم انتباه  وأبرزت الحصٌلة أنّ    

ا رئٌسٌة فً وقوع حوادث المرور، مشٌرة أنّ العوامل  الراجلٌن، لا تزال أسباب 

% من أسباب وقوع الحوادث، فً وقت  41الثلاثة السالفة الذكر شكّلت ما ٌقارب 

ا بواقع  عاملً  %، وجرت الإشارة إلى 96197لا ٌزال العامل البشري مهٌمن 

على التوالً، كأسباب  %  11167% و 11136المركبة والطرٌق اللذان شكلا 

 مباشرة فً وقوع الحوادث.



ا    ا فً الحوادث، خصوص  وركّزت الحصٌلة على أنّ الشباب، الفئة الأكثر تورط 

٪ من إجمالً الحوادث  28136سنة التً تسببت فً  29و 18الفئة العمرٌة ما بٌن 

 ا.حادث   1459بواقع 

سنة،  29ت الحصٌلة أنّ نصؾ ضحاٌا حوادث المرور، تقلّ أعمارهم عن ظولاح  

حٌث لا تزال الطرقات تحصد عدد هائل من أرواح الشباب والأطفال، حٌث وصل 

 3778٪ و 41194قتٌلا ، وهو ما ٌعادل  294سنة( إلى  29عدد الضحاٌا )أقل من 

ا، أي بنسبة  ل الثلاثً الأول من السنة ٪ من مجموع الضحاٌا خلا 55115جرٌح 

)التقرٌر السنوي لحوادث المرور فً الجزائر, مركز الوطنً للوقاٌة والامن عبر    الجارٌة.

 (1068الطرق, 

 الأطفال: 

سنة، لقوا حتفهم على  14طفلا  تقل أعمارهم عن  97سجّلت الحصٌلة أنّ    

طفلا  خلال  1224 ٪ من إجمالً عدد القتلى، كما جرح 13184الطرقات، أي بنسبة 

 ٪ من إجمالً عدد الجرحى. 17187الفترة نفسها، أي بنسبة 

 1438وتورطت فئة السائقٌن المتحصلٌن على رخصة سٌاقة أقل من سنتٌن فً    

٪ من  17161حادث مرور فً الثلاثة أشهر الأولى من العام الجاري، بما ٌعادل 

"ضعؾ التدرٌب وصؽر سن إجمالً السائقٌن المتورطٌن، وربط التقرٌر ذلك بـ

ا على رخصة السٌاقة، ومٌل الكثٌر منهم إلى المؽامرة و  السائقٌن المتحصلٌن حدٌث 

 المخاطرة و هو ما ٌدفع بهم إلى تبنً سلوكات لا وقائٌة ومتهورة أثناء السٌاقة.

 :مستعملو الـدراجـات الـنارٌة فً صدارة المتسببٌن

حادث مرور هذا العام، أي  821حركة فً تورّط أصحاب الدراجات النارٌة والمت  

 14159٪ من إجمالً حوادث المرور، وهذا ما ٌعادل زٌادة تقدر بــــ 15196بنسبة 

ا أنّ الدراجات النارٌة لا تمثّل سوى 2119٪ مقارنة بالفترة نفسها من سنة  ، علم 

 ٪. 11183من إجمالً مركبات الحظٌرة الوطنٌة، أي ما ٌعادل  171988

الراجلون الشرٌحة الأكثر تعرضا للحوادث فً المناطق الحضرٌة، بواقع وشكّل   

ا من مجموع  74 % من إجمالً القتلى،  46184حالة وفاة، أي بنسبة  158شخص 

ا فً المناطق الحضرٌة خلال الفترة نفسها، سجّلت  6923ومن بٌن   2154جرٌح 

ا من فئة الراجلٌن، أي  المستوى  % من إجمالً الجرحى على 29167جرٌح 

 الحضري.



على صعٌد مـحـاور الـطـرق الأكـثـر تسجـٌلا  لحـوادث الـمـرور، حلّ فً المقدمة   

، بسبب طول 11ؼـــرب والطرٌق الوطنً رقم -كلا  من الطرٌق السٌار شرق

ا  15116% و 11131مسارهما وخطورة بعض أقسامهما، وشهد الطرٌقان   ٌ % توال

ؼرب شهد زٌادة فً -إلى أنّ الطرٌق السٌار شرق من مجموع الحوادث، مع الإشارة

 .2119% مقارنة بالثلاثً الأول من سنة  11186عدد الحوادث قدرت بـــــ 

 :العاصمة فً الصدارة

الجزائر العاصمة الولاٌة الأكثر عرضة لحوادث المرور، حٌث احتلت  تبقى  

حادث مرور فً الثلاثً الأول من السنة الحالٌة، وجرى ربط هذه  259الصدارة بـ

% من إجمالً  15175الحصٌلة، بحجم حظٌرة المركبات لولاٌة الجزائر العاصمة )

ا(، كما تعتبر كٌ 21364مركبات الحظٌرة الوطنٌة(، وبسعة شبكة طرقها ) لومتر 

 الولاٌة الأكبر من حٌث الكثافة السكانٌة وحجم التنقلات.

حادث مرور وهو ما ٌعادل  476وشهدت ولاٌات المسٌلة وسطٌؾ وبسكرة وقوع   

% من إجمالً الحوادث الجسمانٌة التً تم تسجٌلها على المستوى الوطنً،  19126

ا أنّ الولاٌات الثلاث تعتبر مفترق الطر ق الرئٌسً الرابط بٌن مناطق الوسط علم 

 الشرقً والجنوبً للبلاد.

 44ومن حٌث مؤشر الخطورة، سجّلت ولاٌة المسٌلة أكبر عدد من الضحاٌا بـ  

 23قتٌلا  ثم ولاٌة الوادي بــــــ 36قتٌلا ، متبوعة بولاٌة الجزائر العاصمة بـــــ 

طـورة المـرورٌة المرتفــعة، تتركّز فً قتٌلا ، كما تمّ التنوٌه إلى أنّ الأٌــام ذات الخـ

% من إجمالً عدد الحوادث، وهو  16159حادث مرور(، أي  853ٌوم الخمٌس )

ما جرى تفسٌره بالحركة المرورٌة الكثٌفة التً تطبع هذا الٌوم المتبوع بعطلة نهاٌة 

 الأسبوع.

، تنحصر الفــترات الزمنٌة الأكثر تسجٌلا  لحوادث المرور،   بٌن السادسة  انتهاء 

% من إجمالً  25118حادث مرور(، أي  1291، ومنتصؾ اللٌل )18111مساء  

الحوادث، مع تسجٌل "السٌولة" فً حركة المرور التً ٌستؽلها السائقون للإفراط 

فً السرعة، إضافة إلى تعقٌد وصعوبة ظروؾ السٌاقة، سٌما محدودٌة الرؤٌة 

                   .خلال الفترات اللٌلٌة

 (1068)التقرٌر السنوي لحوادث المرور, الجزائر,                                                

 



 خلبصة الفصؿ 

مف خلبؿ تعريفنا بظاىرة حوادث المرور تبيف لنا انيا تمثؿ عائقا كبيرا يواجو كؿ    
بمداف العالـ ،الغنية منيا والفقيرة، حيث اف عددىا والخسائر البشرية والمادية الناجمة 
عنيا تعرؼ تزايدا مستمرا ،ففي بلبدنا، بالرغـ مف الاىتماـ الحثيث والمتزايد بالوقاية 

رورية مف طرؼ السمطات المختصة والمجتمع المدني ،ما زاؿ مستعممو والسلبمة الم
الطريؽ يعانوف مف ويلبت حوادث المرور وقمة الامف عبر الطرؽ  ومازالت الخسائر 

 في الارواح والامواؿ تثقؿ كاىؿ الفرد والمجتمع.

مف لذلؾ اذا اردنا الوصوؿ الى النتائج الموجودة وىو الحد مف ىذه الظاىرة لابد    
تنمية الثقافة المرورية لدي مستعممي الطريؽ سواء كانوا مشاة او سائقيف ،وعمي الفرد 
اف يستوعب باف التيور لف يكوف شجاعة، وترؾ المخطئ يواصؿ خطاه ليس تسامحا 
او اكراما واف ارتكاب المخالفات النظامية يمس امف المجتمع بأكممو ،لا يممؾ أي 

 بو  .فرد حؽ التلبعب او الاستيتار 
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 :مقدمة الفصل

طار و  المتبع، المنيج حيث مف الدراسة، منيجية الفصؿ إلى ىذا شرنا فيأ  الدراسةا 
فكميا  وجمع البيانات، ومقياس كرب ما بعد الصدمة، الدراسة أدوات، وكذلؾ عينتياو 

التي سنعرضيا في ىذا و  إجراءات تساعد عمى الوصوؿ إلى نتائج ذات قيمة عممية
 .الفصؿ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ان وراء كل بحث علمً مهما كانت طبٌعته منهجٌة محدودة،  منهج الدراسة:-1

بٌعة دراسته التً هو بصدد ٌسٌر الباحث وفق خطواتها لذا ٌجب ان تتلائم مع ط

 القٌام بها.

وقد اتبعنا فً دراستنا المنهج العٌادي وسبب اختٌارنا له ٌعود الى عدة اسباب هً    

انه ٌخدم موضوع بحثنا فطبٌعة الموضوع تستوجب علٌنا اختٌار هذا المنهج، كما 

انه ٌعطٌنا معلومات كافٌة وهذا ما ٌساعد فً جمع اكبر قدر من المعلومات بما انانا 

ابنائهم فً حادث مرور هذا ٌساعد علً تحلٌل امهات فقدن  3استعملنا ضمنه 

 وتجمٌع عرض النتائج والمقابلات والمقٌاس .

 بن ناصر بن شهرة )الاؼواط(. مكان الدراسة:-2

بعد انتقاء  2121تم تطبٌق مقٌاس الدراسة اوائل شهر مارس  مدة الدراسة:-3

 الحالات المرضٌة بدانا فً اجراء المقابلات

ر ادوات الدراسة ذات اهمٌة فهً بمثابة مفاتٌح ٌلجا الٌها تعتب :ادوات الدراسة-4

الباحث لجمع المعلومات، وقد تم الاستعانة بالأدوات التً تخدم موضوع الدراسة 

 والمتمثلة فً المقابلة العٌادٌة، الملاحظة.

 ومن بٌن الادوات التً استخدمناها خلال بحثنا هذا هً:

 المقابلة نصف الموجهة:-أ

دراسة التً تقوم بها تستدعً استعمال المقابلة نصؾ موجهة، لأنها تخدم ان طبٌعة ال

ذ انها تحدد المفحوص مجال السؤال وتعطٌه االدراسة، فهً لٌست مفتوحة تماما، 

 نوعا من الحرٌة فً حدود السؤال المطروح.

وفٌها ٌترك الأخصائً النفسانً حرٌة الكلام والتعبٌر للمفحوص لكنه ٌتكلم فً 

حٌان عنما ٌجد ذألك مناسبا فالمقابلة النصؾ موجهة تسمح بإثبات او ابطال بعض الأ

الفرضٌات المطروحة والهدؾ الرئٌسً من المقابلة نصؾ موجهة هً ترك 

المفحوص ٌتكلم وٌعبر عن ما بداخله من الام ومعاناة وذلك حسب الاسئلة 

اذا ما كانت لدٌه المطروحة اما اذا لم ٌتمكن من التعبٌر عن نفسه بكل بطلاقة او 

صعوبات فً ذلك او حتى ان لم ٌكن ٌرؼب فً التوسع فما على الاخصائً 

النفسانً التداخل لكن باقل قدر ممكن وفً الوقت المناسب لٌشجع وٌسهل الكلام 

   (Chailland, 1983, pp121)                                  علً المفحوص. 



ؼة مجموعة من العروض فً صور دلٌل المقابلة ولإجراء هذه المقابلة قمنا بصٌا

 ٌحتوي علً ثلاث محاور وهً:

 المعلومات العامة عن الحالة المحور الاول:-

اسئلة عامة عن المعطٌات العائلٌة من قبل عدد افراد الاسرة  المحور الثانً:-

 والترتٌب بٌن الاخوة والسوابق العائلٌة.

تسلٌط الضوء على تارٌخ الحالة وٌتضمن ملخصا عن التارٌخ  المحور الثالث:-

 المرضى لها والسوابق الشخصٌة ومختلؾ المعلومات النفسٌة المتعلقة بها.

 مقٌاس كرب ما بعد الصدمة:-

بندا تماثل الصٌؽة التشخٌصٌة الرابعة  17تعرٌؾ المقٌاس ٌتكون هذا المقٌاس من 

 ود المقٌاس الً ثلاثة اقسام فرعٌة وهً: للطب النفسً الامرٌكً، وٌتم تقسٌم بن

 (1-2-3-4-17استعادة الخبرة الصادمة وتشمل بنود التالٌة:) -1

 (5-6-7-8-9-11-11تجنب الخبرة الصادمة وتشمل البنود التالٌة:) -2

 (16-15-14-13-12الاستثارة وتشمل البنود التالٌة:) -3

 (4الى  1نقاط من ) 5وٌتم حساب النقاط علً مقٌاس مكون من 

وٌكون سؤال المفحوص عن الاعراض فً الاسبوع المنصرم، وٌكون مجموعة 

 نقطة. 68الدرجات 

 تقسٌم درجات الاصابة بالصدمة النفسٌة:

 صدمة شدٌدة صدمة متوسطة صدمة خفٌفة لا توجد صدمة

 68الى  51من  51الى  34من  34الى  17من  17الى  11من 

 ( الصدمة النفسٌة1الجدول رقم ) 

 درجة الكرب ما بعد الصدمة:حساب 

 ٌتم تشخٌص الحالات التً تعانً من كرب ما بعد الصدمة بحساب ما ٌلً:

 عرض من اعراض استعادة الخبرة الصادمة.-

 اعراض من اعراض التجنب. 3-

 عرض من اعراض الاستشارة.-



 ثبات ومصداقٌة المقٌاس:

 لقد تم حساب ثبات المقٌاس بأسالٌب عدٌدة:

 الداخلً: الاتساق

لقد استخدم معامل كرو نباخ لمعرفة الاتساق الداخلً للمقٌاس من خلال دراسة 

مرٌض ثم اخذهم من مجموعة من ضحاٌا الاؼتصاب، ودراسة  241تناولت 

لقد استخدم معامل الفا كرونباخ  1119ضحاٌا الاعصار اندرو وكان معامل الفا 

سائق اسعاؾ  215ة تناولت لمعرفة الاتساق الداخلً للمقٌاس من خلال دراس

 .1161التجزئة النصفٌة بلؽت  1178مقارنة مع موظفٌن فً ؼزة وكان معامل الفا 

 المصداقٌة الحالٌة:

لقد تم دراسة مصداقٌة المقٌاس بمقارنة بمقٌاس الاضطرابات النفسٌة الناتجة عن 

 شخص من مجموعة 121مواقؾ صادمة للإكلٌنٌكٌٌن، وذلك بأخذ عٌنة مكونة من 

من ضحاٌا الاؼتصاب ودراسة ضحاٌا اعصار اندرو والمحاربون القدماء، وكانت 

من هؤلاء الاشخاص تم تشخٌصهم كحالة كرب ما بعد الصدمة، كان  67النتٌجة 

المتوسط الحسابً لمقٌاس دافدسون لكرب ما بعد الصدمة لهؤلاء الاشخاص هو 

لكرب ما بعد الصدمة ، بٌنما كان المتوسط الحسابً لمقٌاس دافدسون 38-/62+

شخص هو  62للأشخاص الذٌن لم تظهر علٌه اعراض كرب ما بعد الصدمة 

 .111111ودلالة احصائٌة  9137ت= 1318-/1515+

 :test-retestالثبات اعادة تطبٌق المقٌاس 

لقد تم تطبٌق هذا المقٌاس على مجموعة من الاشخاص الذٌن تم فحصهم من خلال   

فً عدة مراكز وتم اعادة الاختبار بعد  ة اكلٌنٌكٌة مجموعة من الاشخاص دراس

 11111وقمة دلالة الاحصائٌة  1186اسبوعٌن وكان معامل الارتباط 

فً دراسة ابو لٌلة وثابت تم اختبار المقٌاس على عٌنة من سائقً الاسعاؾ وكانت   

باط سائق وتم اعادة الاختبار بعد اسبوعٌن وكان معامل الارت 21العٌنة مكونة من 

 .11111وقمة دلالة احصائٌة  1186

 

 

 



 خلاصة الفصل:

بعد هذه الاجراءات المنهجٌة المتبعة فً الدراسة سٌتم تطبٌق المقٌاس علً   

الامهات الفاقدٌن ابنائهن فً حادث مرور، واجراء مقابلات نصؾ موجهة مع 

الحالات ، وقد اخترنا هذه العٌنة عن قصد واستطعنا ان نتعرؾ علٌها عن قرب 

 موالً.لمعرفة معاشهم النفسً والنتائج ستتوضح فً الفصل ال

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس

 عرض النتائج ومناقشتها
 عرض واستنتاج الحالة الاولى-1
 عرض واستنتاج الحالة الثانية -2
 عرض واستنتاج الحالة الثالثة-3
 .مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة-4

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 عرض الحالة الاولً:

 45 :السنت                          : اللقبفطٌمة                            :الاسم

 ابتدائً 5سنة : مستوي التعلٌمًمتزوجة                    : الحالة الاجتماعٌة

 بٌت ةرب:المهنة                         4 :عدد الاولاد

 صباح الخٌر :س

 صباح النور ٌا بنتً  :ج

 تحكٌلى على الحادث شوٌة  تقدري  :س

عام كان  13تنهدت تنهٌدة طوٌلة وقالت اٌه هذاك ولدي الصؽٌر اللً عمرو  :ج

حنٌن بزاؾ وٌاخذلً الراي هو الصؽٌر نتاع الدار مضوٌها علٌنا عندي ولادي 

 الاخرٌن بصح بلاصتو هو وحدها 

 تقدري اتقولٌلً وقتاش صرا  الحادث و كٌفاه :س 

جدو كنا كامل فً العٌد الكبٌر كان هو واولاد عمامو و عماتو حنا كنا فً دار : ج

مع بعض مع لعشٌة كٌما نهار الٌوم انً متفكرة  ملٌح عٌطلو عمو قالو روح 

اشرٌلً دخان حلٌلً على ولٌدي ٌاخذ الراي راح ٌجري ودار جدو جاٌة على 

 طرٌق شرا دخان وجاي ٌجري قاطع الطرٌق ظربو واحد بلكروسة 

 اكم الخبر كٌفاه ج :س

جاو الجٌران ٌجرو ٌعٌطو لعموا وٌقولو طارق ضرباتو كروسة ولٌت نجري : ج

ونقول مش طارق والو والله ٌابنتً خرجت كٌما رانً بٌا الخلعة لقٌتو ٌخرج فً 

الروح وانا نعٌط ونقول قتلتوه قتلتوه واحد المنظر مانقدرش  نوصفولك بقالً حرقة 

 فً قلبً مات بٌن ٌدٌا

 شكون كان معاك فً هذٌك اللحظة  :س

 كامل الجٌران عمامو عماتوا : ج

 صدقتً فً هذٌك اللحظة :س

ٌابنتً واش نقولك الصح ولا الكذب مصدقتش ومرات حتى ضرك خبرا تحول : ج

 الحادث



 راكً تشوفً فً روحك تبدلتً من وراء الحادث  :س

لٌت نخاؾ على ولادي اٌه ٌابنتً ولٌت نخاؾ نروح لبلاصة فٌها الناس بزاؾ و :ج

 كً ٌخرجو مانرٌحش حتى ٌجو نشوفهم بعٌنً 

 راكً تشوفً بلً الحادث اثر على شخصٌتك : س

اٌه بزاؾ ماولٌتش  كٌما بكري ولٌت نخاؾ وجابدة على الناس حاسة عاٌشة فً : ج

 عالم وحدي 

 راكً تشوفً بلى الحادث اثر على علاقتك مع اولادك :س

من الخوؾ نتاع هذاك الحادث ولٌت مزٌرا علٌهم بزاؾ هم  اٌه بزاؾ: ج

 مستحملوش 

 فكرتً فً الانعزال : س

اشهر منشوؾ حتً واحد مانشوؾ حتً واحد مانحكً مع حتى  4اٌه بقٌت  :ج

 واحد حتً راجلً وولادي هملتهم

 شكون كان معاك فً هذه المرحلة  س:

 واقؾ معاٌاالصح ربً ٌحفظ راجلى هو كان معاٌا ومزال راه  :ج

 واجهتً صعوبة فً التعامل مع اولادك  :س

 اٌه من ناحٌة الخرجة والخوؾ تعاود تصرالى هم كٌما قتلك ماتقبلوش: ج

 وضرك كٌفاه راهً العلاقة مع ولادك  :س

 حمد لله تفهمونً شوٌة خٌر من كنت  :ج

 وضرك قولٌلً واش راكً تحسً بعد الحادث :س

 ح رانً ضاٌعة رانً كوراج قدام ولادي بركوالله ٌا بنتً هو فات صح بص :ج

 الرواسب النفسٌة والاجتماعٌة بعد الحادث :المحور الرابع

 راكً تخافً وتقولً لكان ٌتعاود الحادث  :س



اٌه كٌما قتلك قبٌل ولٌت كً ٌخرجو نبقى ؼٌر نسقسً علٌهم وٌن راكم طولتوا  :ج

 بلاكم الطرٌق والله نموت بالخلعة كً ٌطولوا ما ٌجو 

 كً تسمعً حادث كٌما هذا واش تحسً  :س

 كٌما اول نهار تحكمنً رعشة ونفس تاعً تضٌاق ونبقً نبكً  :ج

 اوصفٌلً حٌاتك قبل الحادث وبعد الحادث  :س

كنت فرحانه ومتهنٌة ومعندٌش الوسواس الضؽط ولٌت نخاؾ ٌتعا ودلى : ج

 ونحمس ولادي لً بقاو 

 عالً كً تتفكري الحادث هل اصبحتً تحسً بردة فعل جسمً وانف :س

 اٌه تحكمنً برودة ورعشة ونتقلق بزاؾ ونولى ؼٌر نلهً فً روحً : ج

 ولٌتً تحسً بلى ماتقدرٌش دٌري صوالح كنتً دٌرٌهم من قبل  :س

اٌه مرات نكره شؽل سٌرتو كً نكون وحدي بكرى كان هو ٌكون معاٌا ٌدٌرلى  :ج

 جز صراحة فوضى ماما هاتً ماما ادي وٌضحكنً ضرك ولٌت نع

 ضرك ماولاتش عندك قٌمة لبزاؾ حواٌج كانت مهمة فً حٌاتك قبل الحادث :س

اٌه ٌابنتً لولاد هم كل شً تتزوجً وتجٌبً ولاد وتعرفً تولى همك الوحٌد  :ج

هو ولادك ودٌري كل شًء على جال ولادك مً كً ٌروحو تفقدي طعم الحٌاة 

 صدقٌنً 

 قلق والضؽط الذي تعشٌه فكرتً تأكلً مهدئات للتخفٌؾ من ال :س

اٌه فكرت اصلا فً الاول نروح لطبٌب نفسانً ومن بعد بطلت خفت ٌعطٌنً : ج

 مهدئات كٌما قلتً على خاطر مرات نسمع بلى تزٌد حالتك قلت خلى علٌا

 راكى ترقدي ملٌح  :س

 نكذب علٌك ٌابنتى نبات نوض ونقعد على خاطر داٌما نشوفو فً لمنام: ج

 هل راودتك افكار انتحارٌة بعد الحادث : س

 والو جاتنً هذه الفكرة فً شهر الاول ملى كنت ٌائسة :ج



 راكى تحسً بنقص بعد الحادث : س

 اٌه كلى ناقص منً حاجة : ج

 راكً تعانً من نوبات قلق وتوتر بكاء صراخ  :س

 اٌه سٌرتو كً ٌجً وقت الحادث       :ج

 ً:عرض نتائج المقٌاس للحالة الاول

 / استعادة الخبرة الصادمة:1

(3+2+3+4=)12 

 / تجنب الخبرة الصادمة:2

(2+3+1+2+3+2+4=)17 

 / الاستثارة:3

(3+2+4+3+4=)16 

 ومنه:

(12+17+16=)45 

 المستوي النتٌجة

 صدمة 45
 متوسطة

 ( درجة الصدمة للحالة الاول2ًالجدول )

 استنتاج حول الحالة الاولً:

 من خلال اجرائنا للمقابلة العٌادٌة النصؾ موجهة مع الحالة "ؾ" وتطبٌقنا    

 ،ون لقٌاس اعراض اضطراب ما بعد الصدمةلمقٌاس كرب ما بعد الصدمة لدافٌدس

انها تعانً من صدمة نفسٌة جراء الحادث المروري الذي تعرض له ابنها  لنا ٌبٌن

ها من طرؾ الجٌران وكانت ردت انها حٌث تم نقل الخبر ل ،والذي ادي الً الفقدان

مما شكل لها صدمة جراء هذا الموقؾ الذي  ،سارعت لً الطرٌق لٌموت بٌن ٌدٌها

عاشته وهذا ما ورد فً قولها " واحد المنظر مانقدرش نوصفولك بقالً حرقة فً 

حٌث توصلت الى ان الحالة اصبحت انطوائٌة  ،قلبً " وذلك ما ترك لها اثار نفسٌة



كما لاحظت ان الحالة  ،ها وتشعر بالعزلة ولا تشعر بالحب اتجاه الاخرٌنعلً ذات

تكون لدٌها الاحساس بالنقص وترفض رؤٌة الناس لها وبالرؼم من هذا ٌبقً 

الشعور بالحزن والتفكٌر كلما تفكر كٌؾ ستعٌش بهذا الشكل مستقبلا واذا تقبلوها 

 هكذا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 عرض الحالة الثانٌة:

 38: السنج        :اللقبفتٌحة                :الاسم

 ماستر :عامة       المستوي التعلٌمً  :المهنة

 متزوجة :الاجتماعٌة الحالة

 مساء الخٌر :س

 مساء النور :ج

 واش راكً  :س

 لباس حد لله بنتً: ج

 تقدري تحكٌلً شوي على لطفً وكفاه صرالو الحادث :س

خلاص نحكً فٌه بصح ماعلٌهش ولدي صؽٌر مسكٌن  اللى صرالو مانحبش: ج

سنٌن انا كنت نخدم فً قرٌة بعٌدة على وٌن نسكن وكنت كل  5كان فً عمرو 

صباح ندي لطفً عند ٌما تحكمو عندها وكً نروح من الخدمة نزٌد نجٌبو معاٌا 

واحد النهار كنت راٌحة للخدمة هزٌتو فً حجري مع راجلى خرجنا من الدار ما 

خلاص كً كنا داٌرٌن دخلت فٌنا شاحنة كبٌرة ضربتنً جهة الباب تاعو  بعدناش

 هو تخبط راسو فً الباب صرالو نزٌؾ )صمت(

 كٌفاه درتً فً الحالة هذه :س

فالاول مقدرتش نتحرك من بلاصتً خفت بزاؾ وخاصة كً شفت الدم وراجلى  :ج

وخرجو لطفً من ٌدي عجز هو ثانً ماقدر ٌدٌر والو حتً جاو الجٌران ٌجرو لٌنا 

 بصح مات فالطرٌق  LHOPITALEونوضونً جرٌنا بٌه ل 

 كٌفاه كانت ردة الفعل نتاعك :س

شوكٌت كً مات ولٌت نبكً  ونقول انا لً قتلتو  انا سبتو عٌا فٌا راجلً  :ج

pourtant هو تانً كان مشوكً  قالً مكتوب ربً وقاعد ٌصبر فٌا ،رحنا لدار

نتخٌل فٌه كً ٌبكً مع العلم انو هو الصؽٌر تاعً ومكنتش مقدرتش نقعد فٌها دقٌقة 

لً مربٌاتو ونحبو بزاؾ ،للضرك   خاطر نخدم دٌما نخلٌه عند ٌما هٌامتهلٌا فٌه 



مزلت  نلوم فً روحً مشبعتش منو ومقعدتش معاه خلاص توحشتو بزاؾ نتمنً 

 لوكان ترجع لٌام ونحكم ولدي ونقعد

 ادثتقدري تقولٌلً واكتا صرا الح :س

 2117جوان 1صرا هذا الحادث قبل عامٌن ونص اي فً  :ج

 بواش حسٌتً نهار لً صرا الحادث  :س

حسٌت بلً الدنٌا تسكرت لرض والسماء مش رافدتنً حسٌت لوكان دات فٌا  :ج

 وماشً فٌه حسٌت بلً انا السبة فً الحادث وانا لً قتلتو

 كٌفاش كانت ردت الفعل نتاعك كً قالولك مات  :س

المدة الاولى تصدمت معرفتش واش ندٌر ولا واش نقول جاتنً صعٌبة مقدرتش  :ج

 نستوعب لخبر ومن بعد جاتنً بكٌا تمٌت نبكً ونعٌط ونقول انا لً قتلتو

 شكون لً كان معاك :س

 كان معاٌا راجلً وكان هو تانً مصدوم بالخبر 

 صدقتً فً هذٌك اللحظة  :س

ع تكذبو علٌا ولٌدي مزالو عاٌش راه ٌخل لا لا مقدرتش نصدق عدت نقول راكم :ج

 وبٌا قلة الاهتمام وٌحوسنً نهتم بٌه اكتر  ؾفٌا برك علً بالو بلً نحبو بزا

 :خبرات حول الحادث

 تشوفً بلً النمط نتاع حٌاتك تبدل بعد الحادث راكً  :س

اٌه اكٌد ولٌت نحس بالنقص بزاؾ وفراغ كبٌر مع انو انا مشؽولة والوقت  :ج

 معندٌش

 راكً تشوفً بلً الحادث اثر علً حٌاتك الشخصٌة  :س

 اٌه بزاؾ وبشكل كبٌر :ج

 اثر على علاقتك مع افراد العائلة نتاعك وراكً تشوفً بلً الحادث :س

 اٌه ولٌت نهتم بٌهم ٌاسر وعاد الخوؾ متملكنً بزاؾ عدت اؼلب وقتً معاهم :ج



 ?تتقلقً بزاؾ ٌعنً انك سهلة الاستثارة:س

اٌه الحاجة لً تجً تقلقنً ولٌت من قبل مانبكٌش خلاص نحكم فً روحً بصح : 

 ضرك حاجة تافهة تقلقنً وتبكٌنً .

 خممتً تنعزلى  :س

 اٌه فكرت بصح كً نتفكر بلً عندي مسؤولٌات نلعل بلٌس ونستؽفر: ج

 ساعداتك العائلة والاهل نتاعك بعد الحادث :س

لً كان ٌحاول ٌخرجنً من تحت  وي حاولو بزاؾ وبالاخص الزوج نتاعً :ج

 وقع الصدمة لً كنت فٌها

 واجهاتك صعوبة فً التعامل مع ولادك الباقٌن  :س

 اٌه ولٌت موسوسة بزاؾ فوق الحد  :ج

 هذا الشًء اثر علٌك بزاؾ :س

 درجة 181وي اثر علٌا وبدلً حٌاتً  :ج

 شكون لً وقؾ معاك اكثر بعد الحادث  :س

 الزوج نتاعً :ج

 راهً علاقتك ضرك مع الاسرة نتاعك  كٌفاش :س

علاقتً مع الاسرة نتاعً )صمت( متوترة شوي لحد الان مش قادرا نفوت : ج

 الصدمة نتاع الحادث 

 قولٌلً واش راكً تحسً بعد الحادث  :س

 حاسة روحً منهارة ةتعبانة نفسٌا: ج

 الرواسب النفسٌة والاجتماعٌة بعد الحادث :الرابع المحور

 بالخوؾ لوكان ٌتعاود الحادث مع ولادك لخرٌن  راكً تحسً :س

خوؾ دائم ومش قادرة نتخلص منو ومن شدة الخوؾ نتاعً نرقد ونوض نعٌط  :ج

 ونجري لعند ولادي ونضمهم لصدري ونعود نبكً 



 كً تسمعً بوقوع حادث ولا تشوفٌه فً التلفزٌون بواش تحسً  :س

وعاودتلً كلمت بواش تحسً وقالت ااااااه )تنهدت تنهٌدة كبٌرة وسكتت شوي  :ج

 لوكان تعرفً بواش نحس تبكً الدم مش دموع )من باعد سكتت(

 واش هو الفرق بٌن حٌاتك قبل وبعد الحادث :س

حٌاتً قبل الحادث كانت مثالٌة كان هو نوارة الدار كان هو لً ٌدٌر الفوضً  :ج

كفاه مهم حٌاتً  وٌتحرك ٌاسر اما ضرك تبدلت ولاد الدار هادٌة بزاؾ معلابالٌش

 تبدلت علٌا بزاؾ 

ولٌتً تحسً بردت فعل جسمً وانفعالً عندما تتذكرٌن الحادث )رعشة او  :س

 توتر(

 دائما :ج

 راكً تحسً روحك عاجزة علً فعل حواٌج كنتً دٌرٌهم قبل :س

 وي بسبت التخمام بالحادث علبال صوتو مش ٌفارقنً طول الوقت  :ج

  واٌج  كانت مهمة فً حٌاتك قبل الحادث ولات معندكش قٌمة لبزاؾ ح :س

 اٌه مولاتش عندي :ج

خطر علً بالك انك تاكلً مهدئات للتخفٌؾ من القلق والضؽط لً راكً  :س

 تعٌشً فٌه 

ماشً خطر برك بالفعل ولٌت ناكل فً الحب نتاع النوم باش نحاول انً  :ج

 نتخلص من الخوؾ نتاعً 

 ولٌتً تعانً من صعوبة فً النوم  :س

 وي فً اؼلب الاوقات منرقدش قاع نرقد ؼٌر بالحب نتاع نوم  :ج

 جاتك افكار انتحارٌة بعد الحادث  :س

 اٌه جاتنً الفكرة ننتحر ونلحق لطفً :ج

 هل تحسٌن بالنقص بعد الحادث  :س



 اٌه نحس بنقص كبٌر فً حٌاتً :ج

 راكً تعانً من نوبات قلق وتوتر )بكاء صراخ(  :س

وي وفً اؼلب الوقت نقعد وحدي ونشد حواٌجو ونبكً ونعنقهم ونعود نقول : ج

 علاه رحت وخلٌتنً   

 عرض نتائج المقٌاس للحالة الثانٌة:

 استعادة الخبرة الصادمة: 

(2+4+3+4+3 =)16 

 تجنب الخبرة الصادمة:

(2+3+1+2+3+2+4 =)17 

 الاستثارة:

(3+2+4+3+4 =)16 

 ومنه:   

(16+17+16 =)49 

 المستوي ٌجةالنت

 صدمة 49
 متوسطة

 ( درجة الصدمة للحالة الثانٌة3الجدول )

 استنتاج حول الحالة الثانٌة:

من خلال المقابلة مع الحالة "ن" تبٌن لنا انها ذات مستوي ثقافً جٌد ) معلمة   

ومما ادي الى الصدمة النفسٌة فقدان ابنها فً حادث مرور عندما كانت  ،ابتدائً(

متجهة لأخذه الً بٌت جدته بحكم انها تعمل فً قرٌت مجاورة للولاٌة التً كانت 

حٌث كانت هٌا وزوجها فً السٌارة فاصطدمت بالشاحنة من جانب  ،تقطن بها

حٌث نقل  ،حدث له نزٌؾجلوسها وفً ٌدها ابنها الذي اصطدم راسه بباب السٌارة ف

 على اثره للمستشفى لكنه لقً حتفه قبل الوصول الى المشفى.

 



 عرض الحالة الثالثة:

 51 :السنب        :اللقبعائشة        :الاسم

 المتوسط :المستوي التعلٌمًمتزوجة      : الحالة الاجتماعٌة

 7 :عدد الاولاد

 مساء الخٌر :س 

 مساء الخٌر ٌا بنتً  :ج

 تقدري تحكٌلً شوٌة علً ولٌدك خالد  :س

دقائق خالد منو داري بسمة حٌاتً اول ثمرة فً زواجً ربً  11سكوت حوالى  :ج

 ٌرحمو وٌصبرنً علٌه

 وقتاش صرا الحادث  :س

كان ٌسوق فً كروسة باباه جاي من دار صاحبو حتً  2111الحادث صرا  :ج

 شعلت بٌه وحرق هو داخل

 شكون لً قالكم لخبر :س

صاحب باباه عٌط لباباه قالو نحتاجك كانو هما داوه لسبٌطار راح باباه هو  :ج

وصحابوا كان هو خلاص مٌت شافو كً جا لً دار قالً نقلك واصبري وصبر 

مفتاح الجنة انا تخلعت قتلو واش كاٌن ما جٌت نكمل حتً دخلو علٌا الجٌران ٌبكو 

متش كلمة مات )بكاء( ولٌدي انا مافهمت والو قتلو واش كاٌن قالً خالد مات انا مفه

مات مامتش ماماتش تؽاشٌت كً فطنت طول قلت خالد ولٌدي وٌن ٌعنً مصدقتش 

 مخلونٌش نشوفو كان محروق بزاؾ 

 واش احساسك كان  :س

 احساس اي ام فقدت ولٌدها نار ٌابنتً نار مازالها لضرك شاعلة فٌا  :ج

 وقت الحادث صدقتً بلً مات  :س

 كنت نقول راهو مزال عاٌش طولت ماصدقت  :ج

 راكً تشوفً فً حٌاتك تبدلت بعد الحادث :س



 تبدلت ٌاسر كرهت ٌاسر صوالح ماولٌتش نعرؾ ندٌر حتً حاجه تكتفت  :ج

 راكً تشوفً فً الحادث اثر على شخصٌتك :س

 اٌه ولٌت كً لمهبوله لا اهتمام بروحً لا بعاٌلتً :ج

 ك مع الاسرة نتاعكراكً تشوفً بلً الحادث اثر علً علاقت :س

 اٌه جبدت علٌهم عام اصلا هذاك العام مٌتة حٌة فٌه: ج

 فكرتً فً الانعزال  :س

 اٌه قتلك جبدت عام مانخرج مانروح مانحب ناس تجٌنً  :ج

 شكون لً كان معاك فً هذه الفترة من الاسرة والاهل نتاعك :س

واحد كنت وحدي مرات راجلً مً الفترة كلها وحدي كانو  والله مكان معاٌا :ج

 ٌقولولً ربً دا امانتو راٌحا تقتلً روحك شوفً لولادك لخرٌن 

 واجهتً صعوبة مع ولادك لاخرٌن   :س

 شوٌة شوٌة ؼٌر علً الخرجة ولا الفوضً كنت مانحملش الفوضى نتاعهم :ج

 كً تشوفً فً روحكضرك الحادث فات علٌه وقت واش راكً تحسً كفاه را :س

نكذب علٌك مرات نتخٌلو مرات نحلم بٌه مرات حتً نشوفو فً نهار حتً  :ج

 والحادث فات علٌه بزاؾ والله منسٌتو ولا دقٌقه

 مرات تخافً وتقولً كون ٌتعاود الحادث مع اولادي لاخرٌن :س

 اٌه ٌجٌنً هذاك التخوؾ مً منعتهم انهم ٌمشو بالكروسه حتً  :ج

 الحادث مثلا فً التلفاز ولا عند ناس تعرفٌهم مثلا واش تحسًكً تسمعً ب :س

 نحس بواحد الخلعه ونبدا ؼٌر نبكً حتً نحس روحً راٌحا ندوخ :ج

 ولى وضرك واش هو الفرق بٌن حٌاتك الا :س

مع بعض  حٌاتً كانت مزهر منقولش كنا فً كامل السعادة مً كنا كاملٌن عاٌلة :ج

 وضرك رانا ناقصٌن كلً ناقص من ذراع ولا كراع



 هل اصبحً تحسً برد انفعالً عندما تتذكرٌن الحادث :س

اٌه تحكمنً نوبة من البكاء وتحكمنً رعشة وقلقه بزاؾ نولى نعٌط علً اتفه  :ج

 حاجه

 راكً تحسً روحك عاجزة على اعمال كنتً دٌري فٌهم من قبل  :س

 الوقت الاول اٌه وضرك شوٌة شوٌة  :ج

 جا فً بالك تاكلى مئدهات لتخفٌؾ من القلق والضؽط الذي تعٌشه: س

اٌه لفترة الاولى حاولت نروح لطبٌب وماكتبش بصح كنت نشرب هٌبتاجٌل ؼٌر  :ج

 باش نرقد على خاطر كنت مانرقدش بزاؾ واذا رقدت نرقد رقاد لعذاب 

 ثجاتك فكرة تنتحري مور الحاد :س

اٌه جاتنً وبزاؾ فً الوقت الاول كٌما كنت نشوفو فً منام وٌقلً ماما انً  :ج

وحدي كنت كً نفطن نبكً ونقول نلحقو وصح خطرة حبٌت نشرب رهج نتاع 

 الفٌران حتً خرج فٌا راجلً صح فراقو كان صعٌب علٌا 

 مزال راهً تجٌك نوبات القلق والبكاء والتوتر  :س

الاول تجٌنً كً نسمع خبر واحد مات محروق شوٌة ضرك رانً خٌرمن  :ج

نموت ونحٌا فً هذاك النهار علً خاطر نتفكر ولٌدي وحرق قلبً ٌاسر كً 

 مشفتوش.

 :عرض نتائج المقٌاس للحالة الثالثة

 استعادة الخبرة الصادمة:

(4+2+3+2+4 = )15 

 تجنب الخبرة الصادمة:

(4+3+3+1+2+2+4 =)19 

 الاستثارة:

(4+4+3+4+3=)18  

 



 ومنه:   

(15+19+18 =)52 

 المستوي النتٌجة

 صدمة 52
 شدٌدة

 ( درجة الصدمة للحالة الثالثة4الجدول )

 

 استنتاج حول الحالة الثالثة:

من خلال المقابلات التً اجرٌت مع الحالة "ع" والملاحظة والنتائج المستخلصة من 

وتشعر  ،توصلت الى ان الحالة اصبحت تشعر بالخوؾ الشدٌد ،اختبار دافدسون

ولدٌها  ،والخوؾ من اعادة الحادث لأولادها الاخرٌن ،بالعزلة ورفض رؤٌة الناس

 الاحساس بالنقص، فالحالة "ع" تتجنب الخروج من البٌت الا للضرورة.

 :مناقشة الفرضٌة الاولى

 :تنص الفرضٌة الاولً على

من مستوى  تعانً الامهات التً تعرضن لفقدان اولادهن نتٌجة حوادث المرور- 

 :وللإجابة على هذه الفرضٌة المطروحة تم استخدام  للصدمة النفسٌة عال

دسون ان الام تعانً من صدمة شدٌدة نلاحظ ٌتعانً الحالة ع حسب مقٌاس داف   

اعراض الخبرة درجة من 15انها تحصلت علً  3من خلال الجدول للحالة 

 الصادمة ومنه فان الحالة توجد لدٌها اعراض استعادة الخبرة الصادمة

درجة من اعراض تجنب الخبرة الصادمة ومنه  19كم نلاحظ انها تحصلت على 

 فان الحالة توجد لدٌها اعراض تجنب الخبرة الصادمة 

لدٌها  درجة من اعراض الاستثارة وبالتالً ٌوجد 18كم نلاحظ انها تحصلت على 

 اعراض الاستثارة

وبالاستناد على مقٌاس التصحٌح لدافٌدسون فان الحالة تعانً من اعراض 

 :الاضطراب لتحقٌق الشرط

 عرض من اعراض استعادة الخبرة على الاقل-1



 اعراض التجنب-2

 اعراض الاستثارة -3

وجدنا ان الام تعانً من صدمة  "ع"تحصلنا علٌها فً الحالة  التًمن خلال النتائج 

تتجنب  لا نهاوجهها وتصرفاتها عند مقابلتنا لها  حشدٌدة وقد ظهر ذلك فً ملام

ولم تعد تهتم بنفسها ولا  ،والخوؾ من اعادة الحادث لا ولادها الاخرٌن ،رؤٌة الناس

وهذا ٌعود لعدم استٌعابها للحادث ارتعاش الاطراؾ، العصبٌة، التوتر  ،بعائلتها

 دم تقبلها لفقدان ابنها الاول والمتعلقة به كثٌراوع

 ومن دراسات المشابهة لدراستنا   

لاولى وهً ام اومن اهم نتائجها ان الحالة  :2117 دراسة بن سعدٌة سلٌمة

مصدومة حسب مقٌاس دافدسون من اكتئاب شدٌد وكذلك من قلق شدٌد حسب 

 (66, ص1066)بن سعدٌة,                         المقاٌٌس المستعملة فً الدراسة

 :2115ومن بٌن الدراسة المعاكسة لدراستنا دراسة ناجً ٌسمٌنة 

مما ٌوضح  sudوسلم  vocان المتحصل علٌها تحسن ملحوظ للحالتٌن كما بٌن سلم 

 التخلص من اثار الحادث الصدمً ومعالجة الاهداؾ المرجوة

 (76, ص1064)ناجً,                                                                               

 :مناقشة الفرضٌة الثانٌة

 :تنص الفرضٌة الثانٌة علً ان

ٌمكن ان ٌظهر الحدث الصدمً فً شكل احلام وكوابٌس تكرارٌة او تعصب -

 ونرفزة للام الفاقدة لابنها فً حادث مرور

تعانً الحالة ؾ حسب مقٌاس دافٌدسون ان الام تعانً من صدمة متوسطة نلاحظ    

درجة من اعراض الخبرة الصادمة ومن  16من خلال الجدول انها تحصلت علً 

 فان الحالة توجد لدٌها اعراض استعادة الخبرة الصادمة 

درجة من اعراض تجنب الخبرة الصدمة ومنه  17كما نلاحظ ان انها تحصلت على 

 توجد لدٌها اعراض تجنب الخبرة الصادمةفان الحالة 

درجة من اعراض الاستثارة وبالتالً ٌوجد لدٌها  16كما نلاحظ انها تحصلت على 

 اعراض الاستثارة



وبالاستناد على مقٌاس التصحٌح لدافٌدسون فان الحالة تعانً من اعراض 

 :الاضطراب لتحقٌق الشرط

 عرض من اعراض استعادة الخبرة -1

 ض التجنباعرا -2

 عرض من اعراض الاستثارة على الاقل -3

من خلال النتائج التً تحصلنا علٌها فً الحالة ؾ وجدنا ان الام تعانً من صدمة    

كانت دائما تخاؾ  لأنهامتوسطة وقد ظهر ذلك فً ملامح وجهها عند مقابلتنا لها 

على اتفه الحاجات  وتتقلقعلى اولادها الاخرٌن من اعادة الحادث وكانت تتعصب 

 لم تعطٌه الحنان اكتر بحكم عملها لأنهاوهذا ٌعود لى عدم تقبلها لفقدان ولدها 

 ومن الدراسات المشابهة لدراستنا

ومن اهم نتائجها ان مظاهر الاضطرابات  :1994الرشٌديدراسة بشٌر صالح 

النفسً لدي الشباب الكوٌتً تم ترتٌبها على درجة شٌوعها الاكتئاب، الاحلام 

 المزعجة، عدم القدرة على التركٌز، اضطرابات النوم، القلق، الكوابٌس والعزلة. 

 (18, ص6883)الرشٌدي,                                                                          

من اهم نتائجها ان العٌنة كانت لها استعادة متكررة من الحدث :2114ودراسة حسن

الصدمً وكذلك وجود احلام متكررة من الحدث وافتراضات بٌئٌة او فكرٌة عن 

الحدث الصدمً وكذلك وجود احلام متكررة من الحدث وافتراضات بٌئٌة او فكرٌة 

 ( 66, ص 1003)حسٌن,ر الانحسار والؽرٌبة.            عن الحدث الاحساس بالشعو

 مناقشة النتائج فً ضوء الفرضٌة والدراسات السابقة :

من خلال تحلٌلنا للمقابلات العٌادٌة النصؾ موجهة وتطبٌق مقٌاس كرب ما بعد 

وانطلاقا من فرضٌات الدراسة التً مفادها انها ٌمكن ان ٌظهر  ،دسونٌالصدمة لداف

او تعصب ونرفزة للام الفاقدة  ،الصدمً فً شكل احلام وكوابٌس تكرارٌةالحدث 

 38ة "ن" سنة، والحال 45حالات هم الحالة "ؾ" لابنها فً حادث مرور لثلاث ال

 تم التوصٌل الً النتائج التالٌة: ،سنة 51سنة والحالة "ع" 

لصدمة الحالة "ؾ" تعرضت لصدمة نفسٌة وذلك ما اظهره مقٌاس كرب ما بعد ا   

حٌث ان الحالة لم تستوعب وفات  ،"45حٌث كانت النتٌجة  متوسطة " ،دسونٌلداف

ابنها وما جعلها تتأثر اكثر هو تكرار الحدث ولم تستطٌع تجاوز الصدمة وهذا ما 



وكره الخروج من المنزل رؼم انها  ،اثره بدوره علً حٌاتها بالشعور بالخوؾ

 ذلك. حاولت تخطً الصدمة الا انها لم تستطٌع

اما الحالة الثانٌة "ن" هً الأخرى فقدت ابنها نتٌجة حادث مرور وكانت نتٌجة    

اثر ذلك علً مستوي الحٌاة الٌومٌة كذلك علً المستوي  ،"49الصدمة متوسطة "

وذلك فً عدم رؼبتها فً العمل والانسحاب وعدم الرؤٌة اي احد لان ذلك  ،المهنً

ن المفقود لم ٌمت بعد الانكار رؼم تلقٌها واصبحت تعٌش وكا ،ٌذكرها فً ابنها

كذلك اثر علٌها ذلك فً الاصابة بالأرق وتأنٌب الضمٌر  ، الدعم والمساندة الاسرٌة

 .ولوم الذات 

نت نتٌجة اما الحالة الثالثة "ع" هً الأخرى فقدت ابنها نتٌجة حادث مرور وكا   

"ع" ساعدنا من تشخٌص فتطبٌق المقٌاس علً الحالة   ،"52الصدمة عنها شدٌدة "

لأنها عانت كثٌرا بعد فقدانها لولدها التً جعلها تعانً  ،اهم اعراض الصدمة النفسٌة

من صعوبة فً تحكم اعصابها والتمتع بنشاطاتها الٌومٌة بعد فراقه، زٌادة علً 

احساس بالعزلة وهذا الاحساس والوحدة جعلها اٌضا تعٌش حالة قلق المتجسد فً 

 والخوؾ المفاجئ عند سماع موت احد. ،ر لأتفه الاسبابالعصبٌة والتوت

 المستوي النتٌجة الحالات

 صدمة متوسطة 45 الحالة الاولى "ؾ"

 صدمة متوسطة 49 الحالة الثانٌة "ن"

 صدمة شدٌدة 52 الحالة الثالثة "ع"

 ( درجات الصدمة لثلاثة حالات5الجدول )    

وكل هذا ٌثبته مقٌاس كرب ما بعد الصدمة لدافدسون حٌث اظهرت النتائج نتٌجة   

 52للحالة "ن"،  49للحالة "ؾ"،  45، 3والحالة  ، 2والحالة  ،1كل من الحالة 

للحالة "ع"، وهذا ٌدل علً وجود اثار للصدمة النفسٌة للام الفاقدة لابنها فً حادث 

 مرور.

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة:

ٌعد موضوع الصدمة النفسٌة للام الفاقدة لابنها فً حادث مرور من اهم     

المواضٌع الراهنة وذلك ان حٌاة الافراد ملٌئة بالحوادث والمخاطر، حٌث لا ٌمر 

 ادث عنٌؾ ادى الى الاعاقة او وفاة.حٌوم ولا نسمع فٌه ان احد الافراد قد تعرض ل

ولعل هذا ما دفعنا لدراسة الموضوع حٌث انطلقت دراستنا من فرٌضتٌن اساسٌة   

و اتبعنا الخطوات المنهجٌة اللازمة للاختبار صحة هذه الفرضٌتٌن حٌث قمنا فً 

البداٌة بدراسة منهج الدراسة بؽرض التأكد من مدى صلاحٌة و مناسبة لأدوات 

و حساب صدقه و ثباته و التأكد من الدراسة و بعدها المقابلة و مقٌاس دافدسون 

امهات و جمع المعلومات اللازمة لحساب  3ملائمته لدراستنا قمنا بدراسة حالة علة 

 مقٌاس دافدسون و بالتالً ٌمكن القول بان اؼلب فرضٌات بحثا قد تحققت 

لمتعمؽ في ىذا الموضوع مف و خلاصة القول ٌبقى المجال هنا مفتوحا امام الباحثٌن 
 ةتخرج بنتائج جديدو  تطبيقيا،و  اويا أخرى تثريو نظرياز زاوية أو تناولو مف ىذه ال

 .إليو ناتضاؼ إلى ما وصم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة المصادر و المراجع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
كلٌة الشرطة، ، ه وتحقٌق حوادثهالمرور ومشكلات(، 1986، )البٌبلى مصطفً -

 . مصر

الصادر عن مركز  (، 2119) التقرٌر السنوي لحوادث المرور فً الجزائر، -

 قاٌة والامن عبر الطرق، الجزائر.الوطنً للو

خلاصة الدلٌل التشخٌصً والاحصاء الخامس (، 2115، )انور الحمادي -

 ، الدار العربٌة للعلوم ناشرون، بٌروت.1، طDSMS للاضطرابات العقلٌة

قواعد واجراءات حركة البربٌن النظرٌة  (، 1993) الرهوان محمد حافظ، -

 . ، كلٌة الشرطة، دبًوالتطبٌق

دراسة اسباب ارتفاع نسبة اصابة حوادث المرور (، 1991)السٌؾ واخرون،  -

  دي، الرٌاض، المنطقة الشرقٌة، مطابع جامعة الملك السعوفً منطقة مكة المكرمة

اسالٌب مواجهة الخبرة الصادمة  (، 2112) هٌم مصطفً ،الشرافً .مازن ابرا -

، مذكرة لنٌل شهادة  لدي معلمً وكالة الموت بغزة وعلاقتها بجودة الحٌاة

 .كلٌة التربٌة، جامعة الازهر، ؼزةالماجستٌر فً علم النفس)ؼٌر منشورة(، 

 PTSDاضطراب الضغوط التالٌة للصدمة (، 2116)الطالب محمد عبد العزٌز،  -

وعلاقته ببعض المتغٌرات الدٌمغرافٌة لدى المتطوعٌن بإدارة الهلال الاحمر 

 .6علٌا، جامعة النٌلٌن، مج ، مجلة الدراسات ال السودانً
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 1ممحؽ:
 

 المقابلة نصؾ موجهة               

 

 :البٌانات الشخصٌة 
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 تارٌخ المٌلاد:.................... مكان المٌلاد:......................................

الحالة 

...................................................................العائلٌة:.................

........ 

                (.........)إناث  (.........)عدد الأولاد: .................................... ذكور 

المستوى 

 ...............التعلٌمً:......................................المهنة:...................

 :معلومات عن الحادث 
 هل تستطٌعٌن القول لً متى وقع الحادث؟ .1

..........................................................................................................

.......................................................................................................... 
 بماذا أحسستً عند وقوع الحادث؟ .2

......................................................................................................
....................... .............................................................................. 

 كٌؾ كانت ردة فعلك عند سماعك بالحادث؟ .3
..........................................................................................................

....................... ................................................................................. 



 صدقتً الخبر وأن الحادث حقٌقة؟  .4
..........................................................................................................

....................... ............................................................................. 
 كٌؾ كان ردة فعلك فور التأكد؟  .5

..........................................................................................................

....................... .................................................................................. 
 من كان معك وقت سماعك الخبر؟  .6

..........................................................................................................
....................... .................................................................................. 

 :خبرات حول الحادث 
 هل ترٌن أن نمط حٌاتك بعد الحادث تؽٌر؟ .1
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......................... ........................................................................ 

 هل ترٌن أن الحادث أثر على شخصٌتك؟ .2
......................................................................................................

.......................... ........................................................................... 
 هل الحدث أثر على حٌاتك الأسرٌة؟ .3

......................................................................................................
........................... .......................................................................... 

 هل واجهتً صعوبة فً التعامل مع أولادك الباقٌن؟ .4
......................................................................................................

................................ .................................................................. 
 هل الحادث أثر علٌك بالسلب؟ .5

......................................................................................................
.................................................. .................................................. 

 من الذي كان مساند لكً وقت الحادث؟ .6
......................................................................................................

...................................... ............................................................... 
 
 :التارٌخ النفسً المرضً السابق 
 هذه الأعراض؟هل عانٌتً من أعراض نفسٌة سابقة؟ وماهً  .1

..........................................................................................................
........................................... .................................................... 

 
 هل ذهبتً إلى طبٌب أو أخصائً؟ .2

......................................................................................................
..................................... ................................................................ 

 هل تناولتً سابقا أدوٌة نفسٌة؟ .3
..........................................................................................................

.......................................... .............................................................. 
 هل شعرتً بتحسن؟  .4



..........................................................................................................
...................................................... ............................................... 

 هل مازلتً تتعاطٌن الأدوٌة حتى الآن؟  .5
..........................................................................................................

............................................................................................... . 
 :ًالتارٌخ الطب 
 هل عانٌتً من أمراض عضوٌة؟ .1

......................................................................................................

.............................................................................. ....................... 
 متى كان ذلك؟ .2

......................................................................................................
 ..............................................

................................................................................... 
هل تعرضتً إلى إصابة أو حادث  .3

......................................................................................................
.................................................................................. .............. 

 :الرواسب النفسٌة والاجتماعٌة بعد الحادث 
 ن ؟هل تشعرٌن بالخوؾ من تكرار الحادث مع أولادك الباقٌ .1

......................................................................................................
....................................................................................... ......... 

 تكون ردة فعلك تلك اللحظة؟عند سماعك بوقوع حادث ما أو تشاهدٌن على التلفاز، كٌؾ  .2
......................................................................................................
............................................................................................ ........ 

 بعد الحدث؟ماهو الفرق بٌن حٌاتك قبل و .3
......................................................................................................
............................................................................................... .... 

 ماهً ردة فعلك عند تذكر الحادث فجأة ؟ .4
......................................................................................................

 ..........................................
....................................................................................... 

 ٌام بأشٌاء كنت تقومٌن بها من قبل؟هل تحسٌن بعدم القدرة على الق .5
......................................................................................................
............................................................................................ ....... 

 بالنقص والوحدة بعد الحادث؟ هل تحسٌن .6
......................................................................................................
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 .  (.......) . ضعٌؾ(.......) متوسط  (.......) التواصل البصري: قوي  -

 كلام المرٌض: .1
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 .(.......) منخفض                 (.....)مرتفع الحجم نبرات الصوت         -
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 :المزاج .3

 .(.....)، سعٌد(.....).معتدل المزاج(.....)، منتش (.....)، متقلب(.....)، مكتئب (.....)قلق  -

 .(.....). 1.2.3.4.5.6.7.8.9.10شدة الحالة المٌزاجٌة:  -

 :(تظهر على المرٌض التعبٌرات التً). وجدان 3
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 .(.....)أو ؼٌر مطابق للحالة التً قررها المرٌض 

 :. الأفكار5
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 :جرى الأفكار 

 .(.....)، منؽلق التفكٌر(.....)، أبكم(.....)، ضعٌؾ أو شحٌح(.....)، بطٌئ(.....)سرٌع
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 .(.....)، فقدان ذاكرة شدٌدة(.....)المدى
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 .الإختبارات النفسٌة:11
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 2ملحق:

 ـــاس كرب ما بعد الصدمـــــــة لدافيـدســــــــــــــــــونــــــمقيـــــ
PTSD Scale according to DSM—IV 

 تـــــرجمـــــــــة د. عبـــــــد العزيــــــــز ثابـــــــت
 

 الجنس:.............. العمر:......... الاسم:..........................

 العنوان:.....................................................................

 عزيــــــــزي / عزيزتــــــــي
الأسئلة التالية تتعلق بالخبرة الصادمة التي تعرضت لذا خلال الفترة الداضية. كل سؤال يصف التغيرات التي حدثت في 

صحتك و مشاعرك خلال الفترة الثابتة من فضلك أجب على كل الأسئلة. علما بأن الإجابات تأخذ أحد 
 .الاحتمالات

 ا.= دائم4= غالبا، 3= أحيانا، 2= نادرا، 1= أبدا، 0
 0 1 2 3 4 

غال أحيانا نادرا أبدا الخبرة الصادمة الرقم
 با

 دائما

      ىل تتخيل صور، و ذكريات، و أفكار عن الخبرة الصادمة؟ 1
      ىل تحلم أحلام مزعجة تتعلق بالخبرة الصادمة؟ 2
      ىل تشعر بمشاعر فجائية أو خبرات بأن ما حدث لك سيحدث مرة أخرى؟ 3
      ىل تتضايق من الأشياء التي تذكر بما تعرضت لو من خبرة صادمة؟ 4
      ىل تتجنب الأفكار أو مشاعر التي تذكر بالحدث الصادم؟ 5
      ىل تتجنب الدواقف و الأشياء التي تذكر بالحدث الصادم؟ 6
      تعاني من فقدان الذاكرة للأحداث الصادمة التي تعرضت لذا )فقدان نفسي محدد(. ىل 7
      ىل لديك صعوبة في التمتع بحياتك و النشاطات اليومية التي تعودت عليها؟ 8
      ىل تشعر بالعزلة و بأنك بعيد و لا تشعر بالحب تجاه الآخرين أو الانبساط؟ 9

      بالحزن و الحب )أنك متبلد الإحساس( ىل فقدت الشعور 10
ىل تجد صعوبة في تخيل بقائك على قيد الحياة لفترة طويلة لتحقق أىدافك في العمل، و  11

 الزوج، و إنجاب الأطفال؟
     

      ىل لديك صعوبة في النوم أو البقاء نائما؟ 12
      ىل تنتابك نوبات من التوتر و الغضب؟ 13
      تعاني من صعوبات في التركيز؟ىل  14



ىل تشعر بأنك على حافة الانهيار )واصلة معاك على الأخر(، و من السهل تشتيت  15
 انتباىك؟

     

      ىل تستثار لأتفو الأسباب و تشعر دائما بأنك متحفز و متوقع الأسوأ؟ 16
الأشياء و الأشخاص الذين يذكرونك بالخبرة الصادمة يجعلك تعاني من نوبة من  ىل 17

 ضيق التنفس، و الرعشة، و العرق و سرعة في ضربات قلبك؟
     

 مقياس الاضطرابات النفسية الناتجة عن مواقف صادمة
 

 


