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 الماستر أكاديمي في علم الاجتماع لنيل شهادةمكملة  مذكرة

 تخصص  تنظيم وعمل 
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 تخصص  تنظيم وعمل

 

 

  :الموضوع 

 

 

 الماستر أكاديمي في علم الاجتماع لنيل شهادةمكملة  مذكرة

 تخصص  تنظيم وعمل 

 :الدكتور إشراف                                                      :             الطالبتين  إعداد   

     معاش الطيب -                                                        ابتسام  لروي      -      

 سعيدة دمانة      -   
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الشكر والتقدير
 

 الحمد الله الذي وفقنا لإنجاز ىذا العمل 
  وَقُ لِ اعْمَلُوا فَسَيَرىَ اللَّهُ عَمَلَكُمْ وَرسَُولُهُ واَلْمُؤْمِنُونَ }والذي قال في محكم تنزيلو :

  {وسترودون الى علم الغيب  والشهادة فينبئكم بما كنتم تعملون  
 [501]سورة التوبة :                                                                 

أتقدم بشكري الخالص إلى كل من ساعدني من قريب أو بعيد على إنجاز ىذا العمل المتواضع 
وأخص بشكري الدكتور المشرف معاش الطيب  الذي أمدنا بتوجهات القيمة التي ساعدتنا لإنجاز 

 حث ، كما أشكر كل الأساتذة الذين درسوني طوال مشواري الجامعي .ىذا الب
 

 لروي ابتسام
 دمانة سعيدة 

 
 
 

 

 

 

 

 



 

ىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء الإ

 
 لى كل من سعى معي لإتمام ىذه المسيرةإىدي نجاحي أىا أنا اليوم 

الى الذي علمني أن الدنيا كفاح وسلاحها العلم والمعرفة الى من أحمل اسمو بكل افتخار إلى أعظم 
  "وأعز رجل في الكون" أبي الغالي

لى ملاكي في الحياة من ساندتني في صلاتها ودعائها إلى من سهرت الليالي تنير دربي الى معنى إ
  "الحب والحنان إلى أروع إمراة في الوجود "أمي الغالية

  "إلى جسر المحبة ومصدر قوتي "أختي" إلى من رزقت بو سندا لي " أخي
 إلى جدتي الغالية رحمها الله واسكنها فسيح جناتو

 عند ضعفي  ن ساندني بكل حبلى مإ
 اخر عبارة ىي لكل  من احبهم قلبي ونسيهم قلمي والحمدلله بنعمتو تتم الصالحات

 

 سعيدة دمانة
  



  

ىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء الإ

  

هر على راحتي وسعادتي إلى أمي الغالية التيسأىدي ثمرة جهدي إلى من   
 كانت شعلة أنارت دربي ومدتني بالقوة وقت الحاجة

  ورعاه إلى نور عيني أبي حفظو الله
التي نسيت فلاشلى صديقة دربي كوثر إالذين لطالما ساندوني  لى  اخوتي واخواتيإ  

قاء والاساتذة العمل من الأحباب والأصدا إلى جميع من ساعدني لإتمام ىذ    
 لروي إبتسام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة 

استقرارىا المهني والاجتماعي حيث   توعلاق تهدف ىذه الدراسة الى معرفة  عمل المراة في المحلات التجارية و
فرد  واعتمدنا  33العينة ىو ارية للالبسة بالاغواط  وعدد افراد جعلى عينة من عاملا بالمحلات الت قمنا بدراسة

لجمع المعلومات للوصول الى نتائج الدراسة تم تقسيم استبيان الى ثلاثة  ةعلى منهج الوصفي  والاستبيان  كأدا
محاور الأول متعلق بالبيانت الشخصية  اما الثاني فتعلق بالبيانات الخاصة بالبعد الإجتماعي لعمل المرأة 

حيث توصلنا الى  بالمحلات التجارية اما المحور الثالث يتعلق بالبيانات الخاصة بالبعد المهني  لموضوع الدراسة 
 تأثرالظروف الاجتماعية والمهنية التي تواجهها وتعايشها المراة العاملة بالمحلات التجارية  النتائج التالية : ان 

ن ىذه الظروف اما عملها في محلات التجارية حيث يمكن ان تكو على  على استقرارىا المهني  والاجتماعي 
 . المنصب او التخلي عنو ذاسبب في تمسك به

 : عمل المراة . المحلات التجارية .الاستقرار .المهني . الاجتماعي . كلمات المفتاحيةال

 

Study summary 

 This study aims to know the relationship between women’s work in 

commercial stores and their professional and social stability. We conducted a 

study on a sample of workers in clothing stores in Laghouat. The number of 

sample members is 30, and we relied on the descriptive approach and 

questionnaire as a tool for collecting information to reach the results of the 

study. The questionnaire was divided into three axes, the first related to 

personal data, the second related to data on the social dimension of women’s 

work in shops, and the third axis related to data on the professional dimension 

of the subject of the study, where We reached the following results: The 

social and professional conditions that women working in shops face and live 

with affect their professional and social stability in their work in shops, as 

these conditions can either be a reason for them to hold on to this position or 

to abandon it. 

Keywords: women's work. Shops. Stability. Professional. Social 

 

 

 



 

 

 

 المختصرات فهرس 
 
 

 ت : تكرار .1
 تحقيقح : ت .2
 تر: ترجمة .3
 ج : جزء . .4
 الخ : معناه إلى أخره . .5
 ص : صفحة . .6
 ط : طبعة . .7
 ع : عدد . .8
 مج : مجلة . .9
 ن نسبة .13

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس المحتويات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهرس المحتويات
 ترقيم عنوان

  الشكر والتقدير
  الاهداء
  الاهداء

  ملخص الدراسة 
  فهرس المحتويات 

  الجداول والاشكالفهرس 
  المختصراتفهرس 
 )أ( مقدمة 

 الفصل الاول : الاطار المنهجي للدراسة
 17 .الاشكالية1
 18 الفرضيات. 2
 18 .تحديد المفاهيم3
 22 سباب اختيار الموضوعأ.4
 21 هداف الدراسةأ.5
 21 .همية الدراسة6
 21 .الدراسات سابقة7

 : المرأة والعمل  الثانيالفصل 
 29 تمهيد

 32 عمل المرأةالمبحث الاول 
 32  عمل المرأةمفهوم  المطلب الاول 
 31  المرأة للعملدوافع خروج  المطلب الثاني 

 34 العربي و عمل المرأة في المجتمع الغربيالمطلب الثالث  



 42 للعمل  انعكاسات خروج المرأةالمطلب الرابع  
 42                                       النظريات المفسرة لعمل المرأة المبحث الثاني 
 42                          النظرية الوظيفيةالمطلب الاول 
 44 النظرية الماركسية المطلب الثاني 

 45    نظرية التغير الاجتماعيالمطلب الثالث  
 46 نظرية المساواة بين الجنسينالمطلب الرابع  

 47                              خلاصة الفصل                                    
 و العمل في التجارة الجزائرية المرأة  الثالثالفصل 

 52 تمهيد
 51 و العمل  الجزائرية المرأة المبحث الاول
 51    تطور عمل المرأة في الجزائر  المطلب الاول
 53 عمل المرأة في القانون الجزائري المطلب الثاني 

 57 تحديات المرأة العاملة في المجتمع الجزائريالمطلب الثالث  
 58                       مجالات عمل المرأة في الجزائرالمطلب الرابع  
 62 عمل المرأة في المجال التجاريالمبحث الثاني  

 61 مزاولة المرأة للنشاط التجاري تحديد مفاهيمي  المطلب الاول
 63  المنظور الإسلامي لعمل المرأة في المجال التجاري   المطلب الثاني 

 65 لعمل المرأة في المجال التجاري والاجتماعي  المنظور القانونيالثالث  المطلب 
 69 خلاصة الفصل    

 واقع عمل المرأة في المحلات التجارية للملابس بالأغواطالفصل الرابع : 
 72 تمهيد

 73 اجراءات الدراسة المنهجية  المبحث الاول
 73 مجلات ومنهج  الدراسة       المطلب الاول
 74 والعينة  المستخدمة  الأداةعرض    المطلب الثاني 



 76 عرض بيانات الدراسة  المطلب 
 123  نتائج الدراسةالمبحث الثاني  

 124 النتائج غلى ضوء الفرضيات  المطلب الاول
 124 نتائج العامة   المطلب الثاني 

 126   المقترحات والتوصيات المطلب الثالث  
 128  الخاتمة 

  قائمة المصادر والمراجع
 الملاحق 

 



 

 

 

 

 

 

 

والأشكال الجداول فهرس 
 



  

 الجداولفهرس 

رقم 
 الجدول

رقم  عنوان الجدول 
 الصفحة

 67 توزيع عينة الدراسة حسب  السن 10

 66 عينة الدراسة حسب المستوى التعليميتوزيع  10

 67 العائليةتوزيع عينة الدراسة حسب الحالة  10

 68 المسكنطبيعة توزيع عينة الدراسة حسب   10

 71 دخل اخر للعائلة وجودتوزيع عينة الدراسة حسب   10

 70 توزيع عينة الدراسة حسب  مكان الاقامة 17

 70 المشغولالمنصب الذي توزيع عينة الدراسة حسب  متغير  16

 70 توزيع عينة الدراسة حسب الاقدمية 17

 70  دافع العمل حسب نوع  المنصب  18

 70  علاقة بين دافع العمل ودخل الأسرة  01

 77 علاقة بين الحالة العائلية وطريقة حصول على منصب العمل 00

 76 في اختيار الوظيفة علاقة المستوى التعليمي 00

 77 تأثير الحالة العائلية  على تأدية وجبات المرأة المنزلية 00

 78 تأثير الظروف في التقصير  اتجاه الأسرة  حسب الحالة العائلية 00

 78 الوظائف   دعلاقة ثبات ساعات العمل بالتعد 00

 81    نطرف الزبو علاقة بين الأقدمية وخبرة في التعامل عند وقوع مشاكل من  07

 80 يوضح علاقة نوع الزبائن حسب مكان الاقامة    06

 80 يوضح الجدول نوع علاقات في محيط العمل   07

 80 يبين تأثير الظروف العمل على الاستقرار المهني في العمل      08

 80 يبين تأثير تعامل صاحب العمل على الاستقرار المهني للمرأة العاملة 01

 80 يبن نظرة المجتمع وعلاقتها بمكان الاقامة   00

 80  علاقة بين نظرة المجتمع وموافقة لأسرة للعمل بالمحل التجاري    00

 87  علاقة توقيت  العمل بالاستقرار المهني للمرأة العاملة بالمحلات التجارية     00

 86 تبين تلبية الراتب الشهري للاحتياجات اليومية  وتوافق الجهد المبذول  مع الاجر     00

 87 تبين تأثير الاجر في الاستقرار المهني للمرأة العاملة في المحلات التجارية   00



 88 علاقة  الاستقرار المهني للمرأة العاملة في المحلات التجارية بالأقدمية    07

 88 علاقة  المستوى  والتمسك  بمنصب العمل في المحلات التجارية     27

 011 علاقة  جنس رب عمل   بتوبيخ وانذار العاملات   28

 010 مصدر المشاكل للعاملات باستقرارىم المهنيعلاقة  29

 010 العمل وبيئة العمل المريحة للعاملات     توقيتعلاقة  ثبات  30

 010 علاقة  الاجر بالاستقرار في العمل     31

 010 العمل وبيئة العمل المريحة للعاملات    توقيت علاقة  ثبات  32

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاشكالفهرس 

 رقم الصفحة عنوان الشكل  الشكلرقم 
 67 توزيع عينة الدراسة حسب  السن 10

 66 توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي 10

 67 توزيع عينة الدراسة حسب الحالة المدنية 10

 68 المسكنطبيعة توزيع عينة الدراسة حسب   10

 71 توزيع عينة الدراسة حسب  ان كان ىنالك دخل اخر للعائلة 10

 70 توزيع عينة الدراسة حسب  نوع مكان الاقامة 17

 70 المنصب الذي تشغلينوتوزيع عينة الدراسة حسب  متغير  16

 70 توزيع عينة الدراسة حسب الاقدمية 17
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اصبحت    تطور وانفتاح في لمجتمعاتمع و والتي  يكثر حولذا الجدل  الشائكة   تيعد عمل الدرأة من الدواضعا 
والذي التقليدية والدقيدة  للمرأة في عديد من المجتمعات بالرغم الظروف المحيطة فالمجالات الدرأة تعمل في جميع 

والحريات التي تمتلكها  ضاربين عرض الحائط   الحقوق  يرون ان مكان الدرأة ىو البيت وبعبارة شائعة الدطبخ
الدادية الشخصية ن متطلباتهولتحقيق للعمل لكسب أجر  حيث ان ىنالك العديد من النساء  يخرجن الدراءة 

من الضوابط المجتمعية الدرأة   فريق ليبيرالي متحمس لتحريرهحيث نجد  وتساىم بو أحيانا في إعالة أسرتها، 
، ه أساسيا لإثبات الدرأة لذاتها تي يراىا ظالدة وتمييزية ضدىا، ويشجع على العمل النسوي بشدة ويعتب القهرية ال

رى مانعا من خروج الدرأة للعمل تحت ضوابط، تتمثل في أن على الدرأة العاملة أن يلا  لرتمعكما نجد فريق من 
ية )تربية الأطفال والقيام بشؤون البيت(، وأن لا لا تهمل مسؤولياتها الأساسية الدتمثلة حسبهم في الأدوار النمط

 يتعارض عملها مع توجو المجتمع العام.
التي يضعها المجتمع وأضحت تعمل في لرالات ان الدرأة توفقت الى حد ما في  تجاوز  التحديات  من شائع

في  الذكور مثل العملو وحتي في المجلات التي كانت حكر على متنوعة كالتعليم والصحة الإدارة، السياسة 
العاملة  الدرأةحول الظروف الاجتماعية والدهنية التي تتعرض لذا نوعا من الجدل  وىذا ما يثير المجال التجاري،
مضطرات نتيجة   العمل بالمحل التجاري ، حيث أن النساء يلجأن إلىنظرة المجتمع  بالأخصبالمحل التجاري 

يتوافق دوما إلى البحث عن عمل تتحقق فيو الدرأة العاملة  تسعى  حيثلظروف اجتماعية واقتصادية ملحة، ، 
للبحث عن  ماىي الظروف  اوىذا ما يدفعن ، مشجعة على العمل ظروف مهنية مناسبة ومؤىلاتو ويتوفر بو ال

 03ن حيث قمنا بدراسة عينة مكونة م  الدهنية والاجتماعية الدساهمة في استقرار الدرأة العاملة بالمحل التجاري 
وعليو قمنا  ىذا شهر ماي منفس عام الدراسة مفردة من العاملات بالمحلات التجارية للألبسة بالأغواط  في

 اطر : ةثبتقسيم دراستنا الى  ثلا
حيث قمنا بعرض اىم الخطوات الدنهجية الدتبعة في  الفصل الاول الاطار الدنهجي للدراسة  :  المدخل الاول

 دراستنا
 والتفسيرات النظرية لو   ودوافع  ووانعكاسات الدرأةعرضنا فيو  مفهوم عمل بعنون عمل الدرأة   الثاني الفصل 
بعنوان  الدرأة والعمل في التجارة  حيث قمنا بعرض اىم الامور التي تصادفها الدرأة العاملة في   الثالث الفصل 

الجزائر  تطور عمل الدرأة في الجزائر والتحديات التي واجهها ولرالات عملها  ...الخ  وذكر عمل الدرأة في لرال 
 وختمنا في الاخير بالخلاصة أةل الدر التجارة حيث ذكرنا منظور  الاسلامي والقانوني  والاجتماعي لعم

حيث عرضنا فيو  اجراءات الدراسة واىم   واقع عمل المرأة بالمحلات التجارية للملابس : الفصل الرابع 
 النتائج الدتحصل عليها ووصع التوصيات ولاقتراحات 
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 الاشكالية : -(1
لى بعضها لقد اصبح المجتمعات منفتحة  ع تكنولوجي  تقادـمن مع تطورات الحاصلة في العالم وما يشهده 

قضايا الدرأة وعملها،  حيث لصد  االقضايديد من ؿ الثقافات  بين المجتمعات في العا اامةة في تبادالبعض لش
خاصة  لا يزاؿ عمل الدرأة لزل نقاش في المجتمع حيث  الاىتماـ تثير وحريتها والدساواة بينها وبين الرجل 

 .المجتمعات العربية 
"فبعد اف كاف مقتصر على لشاراة بعص الحرؼ التقليدية  والزراعة يقتصر على لراؿ معين  الدرأةلم يعد عمل 

اصبحت   1واعماؿ تنظيف البيوت وذلك بسبب ضعف مستواىا التعليمي  وقلة امكانياتها ومهارتها "والنسيج 
قادرة على العمل في كل المجالات حتى تلك التي كانت تقتصر على الرجاؿ فقط مثل الجيش و والاطفاء وحتى 

 بكثرة ىي الصحة والتعليم  وقضاء ولزامات   المجاتت التي تعمل فيها النساءومن بينتحكيم في كرة القدـ 
 ...الخ وتنظيفعمل في الدصانع التغليف  مقارنة بمجاؿ اخر كالصناعة وزراعة والتسويق ...الخ وىنداة

الزراعة  قطف الثمار وفرزىا ...الخ ,التسويق العمل في شركات وماركات العالدية لعرض ها كذلك في عمل و
وىذا الا اف ىنالك تزايد في الطراط في ىذه المجالات انواعها او عمل في المحاتت البسيط  ؼباختاتمنتوجات 

 عبر ظهور ظاىرة جديدةىذا يؤكد اليوـ  الذي معرفتو العديد من المجتمعات العربية ومن بينها المجتمع الجزائري 
  التجارية بالمحاتت الدرأةوىي عمل المحلي  بالنسبة  للمجتمع 

 المجتمع الجزائريمؤخرا  في ظاىرة عمل الدرأة بالمحاتت التجارية من بين الظواىر التي انتشرت  اصبحت لقد
ىذه العقليات وىذا التغير كاف   الواقع الجديدحيث غير الذي يعد لرتمع لزافظ نسبة لانتمائو الاااتمي  

الحياة التي لم يعد الرجل يتحملها  التحولات السيااية والاجتماعية وانتشار الوعي والتعلم وزيادة أعباء بسبب
لتحقيق ذاتها وقتل الروتين الدمل وإشباع رغباتها الدادية  وومساندتو  للعمل  خروجللدفع الدرأة لشا لوحده، 
فعمل ا ىذا ينعكس على حياته أحد الفاعلين في المجتمع فإف ىي الدرأة العاملة بالمحل التجاري بما اف و  والدعنوية

شا يفرض نفسو في يالضرورة يشكل واقعا اجتماعيا مع لمحل التجاري بدافع الاختيار أو بدافعىذه الأخيرة با
 المجتمع. 

 
 
 

                                                           
1
قسم العلوـ ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في الاحصاء الوصفي ، المقاولة والمشاركة الاقتصادية في الجزائر المرأة، مناد لطيفة 

 .33ص، 4102، جامعة تلمساف ، الاجتماعية 
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في الحياة معقدا بفعل الضغوط التي تخضع لذا اواء ضغط العادات والتقاليد أو بفعل الضغوط  الدرأة ويبقى دور
داخل ىذه المحاتت  الدرأةواقع عمل إلى فهم الواقع الدتمثل في  الدرااة من خاتؿ ىذا  الاقتصادية. ومنو نسعى

من أجل و   بالأغواط للألبسةبمحاتت التجارية  ولذلك ارتأينا إجراء درااة ميدانية   بالأغواط للألبسة التجارية
 :  قمنا بطرح التساؤؿ التاليالكشف عن ماتمح ىذه الظاىرة 

  ؟ استقرارىا المهني والاجتماعي بمدينة الأغواطلو علاقة ب للألبسةعمل المرأة بالمحلات التجارية ىل 
 التساؤلات الفرعية، جاءت كالآتي: وتندرج تحت التساؤل المركزي لهذه الدراسة مجموعة من

  عاتقة  لزاتت التجارية للألبسة بالأغواطفي  العاملة الدرأةالظروؼ الاجتماعية التي تتعرض لذا ىل
 ؟ بااتقرارىا الدهني والاجتماعي 

 عاتقة  لزاتت التجارية للألبسة بالأغواطفي العاملة   الدرأةالظروؼ الدهنية التي تتعرض لذا ل ى
 ؟بااتقرارىا الدهني والاجتماعي  

 تندرج  تحت التساؤلات الفرضيات التالية : ( الفرضيات: 2
 عاتقة بااتقرارىا   لزاتت التجارية للألبسة بالأغواطلظروؼ الاجتماعية التي تتعرض لذا الدرأة في ل

 الدهني والاجتماعي
 عاتقة بااتقرارىا الدهني    لزاتت التجارية للألبسة بالأغواطالتي تتعرض لذا الدرأة في  الدهنيةلظروؼ ل

 والاجتماعي 

  :تحديد المفاىيم (3
على  الدفاىيم إحدى الخطوات العامة التي يحتاجها الباحث في درااتو وبحوثو بهدؼ الاتفاؽيعتبر تحديد 

المحددات والتعميمات والتفسيرات العلمية التي يقوـ على بناء الدفاىيم تظهر حاجتنا إلى ىذه الدرحلة لكي لضدد 
 متشابهة ىيممن خاتلذا جملة من الدفاىيم والتي غالبا ما تتصادـ في ذىن الباحث مع مفا
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 :مفهوم العمل 
 :مشتق من الفعل يعمل وفي الفرنسية تقابلها  لغةTravail  ويعني ىذا الدفهوـ في معناه العاـ أي

 1نشاط أو جهد موجو لضو ىدؼ معين
 :بدنيلقد عرؼ معجم العلوـ الاجتماعية العمل بأنو: " لرهود إرادي عملي أو  ب اصطلاحا 

يتضمن التأثير على الأشياء الدادية وغير الدادية لتحقيق ىدؼ اقتصادي مفيد كما أنو وظيفة اجتماعية تتحقق 
 2فيها شخصية الفرد". 

" النشاط الذي يزاولو الدرء بقصد الإنتاج وىو في الأااس، نشاط يجري بين  ويعرف العمل كذلك بأنو :
من موارد وعناصر من أجل تحويلو إلى صناعات متنوعة يستغلها  الإنساف والطبيعة فيحاوؿ أف يسخر ما تحتويو

 3.«في ابيل مصلحتو العامة والخاصة 
حيث ينص على أنو : " نشاط وجهد بشري إرادي يبذؿ في إنتاج من أجل الحصوؿ اخر  تعريف للعمل  و

 4.على الداؿ أو الثروة "
 التعريف الإجرائي: -ج

العمل ىو جهد مبذوؿ  باختاتؼ انواعو الذي يقدمو فرد  مقابل مادي وفي درااتنا ىو الجهد الذي تبذلو 
 الدرأة في لزاتت التجارية للألبسة بتسويق وبيع  ماتبس  موجودة بالمحل وبيعها مقابل مبلغ مالي 

 :مفهوم المرأة العاملة 
 : ىي الشق الثاني من الانساف الدعمر لذذه الأرض، ولفظة )الدرأة( في اللغة العربية  مفهوم المرأة لغة

او الانسانية ومن ىنا كاف )الدرء( ىو الانساف  الرجوليةمشتقة من فعل )امرأ( ومصدرىا ) الدروءة( وتعني كماؿ 
الانسانية الكاملة ااوة  او نقوؿ امرأة ىي كياف انساني مستقل تتمتع بالقيمة 5الانساف(. مؤنثوالدرأة ىي )

 6ولذا حقوؽ وعيها واجبات مساوية لدا للرجل في جميع المجالات دوف ااتثناء. بالرجل

                                                           
1
 189 .د.س.ص.، دار مدني للطباعة والنشر والتوزيع الجزائرقاموس مصطلحات علم الاجتماع ، فاروؽ مداس 

2
 .432، ص 0894، لبناف ، 3، مكتبة لبناف، طمعجم مصطلحات العلوم الاجتماعيةأحمد زكي بدوي:  

3
 390، ص 4112، لبناف، 0، دار النهضة العربية، طمصطلحات التربية والتعليممعجم  ، جرجش ميشاؿ 

4
 .83 -84ص.، ص4112الأردف،  د .ط.للنشر والتوزيع،، دار وائل علم الاجتماع الاقتصاديإحساف لزمد الحسن :  

  071، ص 4112دار الشروؽ للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى عماف الاردف، ،  علم الاجتماع الاسرة ، معمن خليل عمر 5
 74، ص 4112ااامة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى عماف الاردف،  دار ، علم الاجتماع ، عدناف ابو مصلح 6
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 : ا ايكولوجية الدرأة العاملة أنهاعرفتها: كاميليا عبد الفتاح في كتابه مفهوم المرأة العاملة اصطلاحا 
وىي تقوـ بوظيفتين في الحياة دور ربة بيت ودور "الدرأة التي تعمل خارج الدنزؿ وتحصل على أجر مقابل عملها 

 2كما يعرفها معن خليل عمر بأنها الشق الثاني من الإنساف الدعمر لذذه الأرض". 1الدوظفة 
التي تعمل بتوقيت معين تقدـ  للألبسةعاملة بالمحاتت التجارية  مراه: ىي   التعريف الإجرائي للمرأة العاملة

 .خدمة بيع ماتبس الدوجودة بالمحل مقابل اجر متفق عليو وبتوقيت متفق عليو 
 : محلات تجارية 
 3المحاتت التجارية: " ىي الدكاف الذي يزاوؿ فيو النشاط التجاري ": اصطلاحا 

إلى الدستهلكين  الخدمات مباشرةيعُرؼ المحل التجاري كذلك على أنو "تلك الأنشطة التي تتم لبيع السلع أو 
 4النهائيين لااتخدامهم الشخصي وليس لااتعماؿ تجاري"

 التعريف الإجرائي  
وحسب  درااتنا ىو مكاف بيع لستلف الداتبس  الافراد من طرؼتتم فيو عملية البيع  الع  ىي الدكاف  

 في مدينة الاغواط. للأفراد
إلى   للألبسةفي لمحاتت التجارية  الدرأةعمل تعود أاباب اختيارنا لدوضوع  أسباب اختيار الموضوع: -(4

 مبررات ذاتية وأخرى موضوعية تدثلت فيما يلي:
 :أسباب ذاتية -(1
  علم الاجتماع خاصة قضيا وظواىر متعلقة  بالدرأةفي لراؿ  وا ىمميولي الشخصي  لكل  -
 ضمن لراؿ تخصصنا. ندراجولإالرغبة في درااة ىذا الدوضوع نظرا  -
 . الأغواطيخاصة نظرة لرتمع  للألبسةفي المحاتت التجارية   الدرأةلى واقع عمل الرغبة في التعرؼ ع -
 
 
 

                                                           
1
 .071، ص  4114، دار الشروؽ للنشر والتوزيع، الأردف ،  علم اجتماع الأسرةمعن خليل عمر ،  

2
 . 098، ص  0892، دار النهظة العربية ، بيروت ، لبناف ، سيكولوجية المرأة العاملةكاميليا عبد الفتاح،  

 .4101 درااة مقارنة، عماف، دار الراية للنشر.، تأجير المحل التجاريعبد القادر، زىيرة جياتلي،    3
 . 331ص،4101الجامعية للنشر، الإاكندرية )مصر(، "، الدار التسويق: النظرية والتطبيق"،شريف أحمد شريف العاصي  4
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 أسباب موضوعية -(2
 .نظرة المجتمع وتصوراتو وربطها بجانب مهم وىو   الدرأةموضوع عمل العمل على  -
 .الحاصلةفي الوقت الحالي في ظل التطورات  الدرأةعمل معرفة أمةية  -
 أىداف الدراسة: -(5
 . بالأغواط للألبسةبالحاتت التجارية   الدرأةعمل التعرؼ على واقع  -
 التجارية بالمحاتت اثناء عملها الدرأة هنية التي تعايشهاالدالظروؼ الاجتماعية و تسليط الضوء على   -

 .الالبسة
 أىمية الدراسة: -(5

في التعرؼ على أمةية الدعايير والقيم الدختلفة في إف لذذا الدوضوع أمةية بالغة لدا يقدمو من معلومات وحقائق 
كونها   في  تناراادوتكمن امةية الدواقف التي تلعب دورا كبيرا في تحديد نوع العمل الذي قد ينااب الدرأة  المجتمع

 العاملة بالمحاتت التجارية بصفة خاصة والدرأة العاملة بصفة للمرأةعاش الدتساىم في وصف واقع اجتماعي 
 عامة.

 الدراسات السابقة:  -(6
  اتجاىات الجزائريين نحو عمل المرأة في  مشيد أمينة و بوميمز خديجة:  الدراسة الاولى

تخصص علم  ماستر مكملة لنيل شهادة  مذكرة -دراسة ميدانية ببلدية جيجل  -الإدارة العمومية
تحديد نوعية الاتجاه  ىدفة الدرااة الى  4102/4102سنة الدراسة: سنة نوقشت  اجتماع تنظيم وعمل

التعرؼ إلى ما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات و  للجزائريين لضو شغل الدرأة الوظائف الإدارية في المجتمع الجزائري
لدتغيرات الدرااة ) الجنس الدستوى  دلالة إحصائية في اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة في الإدارة وفقا

 و معرفة أىم الدشكاتت التي تواجهها الدرأة العاملة في الإدارة العمومية الجزائريةو  التعليمي، الحالة الاجتماعية (
 الإطاتع على واقع الدرأة العاملة في الإدارة العمومية الجزائرية.

  الجزائريين لضو عمل الدرأة في الإدارة العمومية؟ما ىي اتجاىات :حيث تم طرح الاشكالية التالية 
 وتم وضع الفرضيات التالية : 
   توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة الإدارة   : ةالرئيسيالفرضية

 العمومية تعزى لدتغيرات ديدغرافية.
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 الفرضيات الجزئية 
 عمل الدرأة في الإدارة العمومية. وجود اتجاه ايجابي لدى الجزائريين لضو -
 في الإدارة العمومية تعزى لدتغيرىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة  -

 الجنس.
ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة في الإدارة العمومية وفقا لدتغير  -

 الدستوى التعليمي.
وفقا لدتغير  فروؽ ذات دلالة إحصائية في اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة في الإدارة العمومية ىناؾ -

 الحالة الاجتماعية.
 على منهج البحث الديداني لعدة أاباب  ة تم الاعتماد دراافرضيات ال او نفي وتأكدوللحصوؿ على نتائج 

ولقد أجريت ىذه الدرااة على عينة من الدوظفين والدوظفات في بلدية جيجل وجميع الفروع التابعة لذا بمدينة 
موظف وموظفة وىذه العينة قد تم أخدىا من لرتمع إحصائي قدر بػ  731جيجل حيث قدر عددىا بػ 

في الداتحظة والدقابلة، جمع البيانات والدعلومات والى تدثلت وتم ااتخداـ ادوات  موظف وموظفة  7313
 والااتبياف، والوثائق والسجاتت

   التالية وقد توصلة الدراسة الى النتائج : 
من خاتؿ الدرااة الديدانية التي أجريت حوؿ موضوع اتجاىات الجزائريين لضو عمل الدرأة في الإدارة العمومية 

 ة العامة نسبيا تحقق الفرضيتم الوفي لزاولة التحقق من نتائج الفرضيات الأربعة 
  الدرأةعمل وقد ااتفدنا من ىذه الدرااة من الجانب النظري  الذي يتحدث :جانب الاستفادة 

على عملها كما ااتفدنا من التعاريف  وتوصيات  تأثروالظروؼ الاجتماعية التي تعايشها  والتي قد 
  توالاقتًاحا
 : عنابي بن عيسى دور تقنيات المتاجرة في تحسين صورة المحل و البز كلثوم  الدراسة الثانية

" في الجزائر أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة TECHNO"التجاري المحلات التجارية 
إلقاء الضوء على مدى ىدفت الدراسة الى  2116/2115 يةالجامعالسنة  دكتوراه علوم في التسويق

التعرؼ على الوؾ الدستهلك النهائي اتجاه و انتشار المحاتت التجارية، وبالأخص الأاواؽ الدمتازة في الجزائر 
 " لدى الدستهلكين النهائيينTECHNOدرااة صورة المحاتت التجارية "و  "TECHNOالمحاتت التجارية "

 ".TECHNO صورة المحاتت التجارية "اكتشاؼ تقنيات الدتاجرة التي تلعب دورا في تحسينو 
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 : حيث قام الباحث بطرح التساؤل الرئيسي التالي 
 لدى الدستهلك النهائي ؟ كيف يدكن لتقنيات الدتاجرة أف تحسن صورة المحل التجاري 
 :من أجل الإجابة على الإشكالية المطروحة تم اقتراح الفروض التالية 
عن تؤثر العروض التًقوية على عملية تحسين صورة المحل التجاري لدى الدستهلك النهائي وذلك   -

 .طريق تحفيز دوافع الشراء لديو
كلما كانت منطقة الجذب ذات سمعة طيبة تجاريا في نظر الدستهلك النهائي كلما كانت صورة المحل  -

لدتغير الأكثر تأثيرا في تحسين صورة المحل التجاري لدى التجاري الدتواجد فيها جيدة؛ تعتبر التشكيلة السلعية ا
 .النهائي الدستهلك

ئي ومنو في تلعب ايااة التسعير دورا أااايا في عملية اختيار المحل التجاري لدى الدستهلك النها -
 .تحسين صورة ىذا المحل

 النفسية للمستهلكتعمل البيئة الدادية للمحل على تحسين صورتو وذلك من خاتؿ التأثير في الحالة  -
 .النهائي

 بالنسبة نسبة للمستهلكين الذكور عن دورىايختلف دور الخدمات في تحسين صورة المحل التجاري بال -
 للمستهلكات الإناث.

  اعتماد الدنهج الوصفي والتحليلي في الجانب النظري للتعريف بمتغيرات الدرااة، واعتماد منهج وتم
درااة الحالة في الجانب التطبيقي، وذلك بااتعماؿ أالوب الااتقصاء عن طريق الدقابلة الشخصية مع 

مة من أجل اختبار والاختبارات الإحصائية الاتز  Sphinxمفردات العينة، وكذلك ااتخداـ البرنامج الآلي 
 فروض البحث والتوصل إلى النتائج.

 ومن خلال الدراسة  خلال الفرضيات الفرعية : إلى النتائج التالية من  الباحث حيث توصل
 الميدانية تم اختبار فروض البحث والتوصل إلى النتائج التالية:

إثبات الفرضية الأولى الدتمثلة في ما يلي: تؤثر العروض التًقوية على عملية تحسين صورة المحل التجاري لدى  -
 .عن طريق تحفيز دوافع الشراء لديوالدستهلك النهائي وذلك 

 تهلكعة طيبة تجاريا في نظر الدسإثبات الفرضية الثانية الدتمثلة في ما يلي: كلما كانت منطقة الجذب ذات سم -
 .لمحل التجاري الدتواجد فيها جيدةالنهائي كلما كانت صورة ا

ل إثبات الفرضية الثالثة الدتمثلة في ما يلي تعتبر التشكيلة السلعية الدتغير الأكثر تأثيرا في تحسين صورة المح -
 .التجاري لدى الدستهلك النهائي
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التسعير دورا أااايا في عملية اختيار المحل التجاري نفي الفرضية الرابعة الدتمثلة في ما يلي: تلعب ايااة  -
 .ئي ومنو في تحسين صورة ىذا المحللدى الدستهلك النها

إثبات الفرضية الخامسة الدتمثلة فيما يلي تعمل البيئة الدادية للمحل على تحسين صورتو وذلك من خاتؿ  -
 .الحالة النفسية للمستهلك النهائيالتأثير في 

 بالنسبة  الساداة الدتمثلة في ما يلي: يختلف دور الخدمات في تحسين صورة المحل التجارينفي الفرضية  -
 للمستهلكين الذكور عن دورىا بالنسبة للمستهلكات الإناث.

  وقد ااتفدنا من ىذه الدرااة من الجانب النظري كونها تتشابو ودرااتنا في احد جانب الاستفادة
يث عالجة ىذه الدرااة نقاط مهمة  متمثلة في ماىي الامور التي ترفع متغيرات  وىي   المحل التجاري  ح

وتحسن من صورة المحل التجاري حيث ربطنا ىذا النقطة في درااتنا اف كاف الاداء الدهني للمرأة يساىم في  
 الدرأة العملة واف كانت تساىم في تحسن من صورة المحل التجاري .

  أداء المرأة  على الاجتماعيةالظروف  انعكاسات  فندو نوالو  زينببن با :لثالثةالدراسة ا
 مذكرة مصلحة الأمومة والطفولة( ابن سينا ادرار الاستشفائيةدراسة ميدانية بالمؤسسة العمومية  العامة

سنة الدراسة: سنة نوقشت  تخصص: علم اجتماع تنظيم وعمل ماستر مكملة لنيل شهادة 
 مراهالعاملة ودرااة بشكل علمي ظاىرة  الدرأةالوقوؼ على  الدرااة الىىدفة  بمدينة ادرار  4102/4141
انعكااات الظروؼ الاجتماعية للمرأة  الظروؼ الاجتماعية  التي تؤثر على ادائها  وتعرؼ على  ومعرفةعاملة 

 حيث العاملة في القطاع الصحي اواء داخل الدستشفى أخارجو على أدائها مركزين على مدى إلصازىا لعملها 
 : التساؤل الرئيسي التالي قاـ الباحث بطرح 

 كيف تؤثر الظروؼ الاجتماعية على أداء الدرأة العاملة في لراؿ الصحة ؟ 
  فرضيات الدراسة: وتم  وضع الفرضيات كما يلي 
 :الفرضية الرئيسية 
مستوى على  تؤثر الظروؼ الاجتماعية للمرأة الدوظفة في قطاع الصحة داخل وخارج بيئة العمل -

 أدائها.
 :الفرضيات الفرعية 
 تؤثر الظروؼ الاجتماعية للمرأة الدوظفة في قطاع الصحة داخل بيئة العمل على مستوى أدائها ايجابيا. -
 تؤثر الظروؼ الاجتماعية للمرأة الدوظفة في قطاع الصحة داخل بيئة العمل على مستوى أدائها البيا. -
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مفردة وتم  011يتكوف لرتمع الدرااة من   العينة العشوائية البسيطة وتم اختيار  الوصفيوتم ااتخداـ منهج 
 الباحث من الدوضوعية والدقة. حيث توصل بالبحث على مستوى معين الدبحثين% من لرموع 31اختيار 
 خلال الفرضيات الفرعية : إلى النتائج التالية من 
 ورعاية ابنائها  هنيوالدتستطيع على التوفيق بين عملها الااري  الدرأةاف  -
 العاملة الدساعدة من قبل الزوج للقياـ بالواجبات داخل البيت لتفرغ للعمل الدرأةتتلقى  -
 والظروؼ المحيطة بيها  الدرأةتفهم الزوج والاارة الى طبيعة عمل  -
 فقط نها البيت ورعاية الابناء والزوجاف مكا ىير كاف بعد ما  الدرأةاصبحت نظرة المجتمع اجابية بالنسبة لعمل  -
 وجو يساعدىا في اتداـ الدهاـ على اتم جيدة وبالتالي ىذا عاتقة بإدارتهاالعاملة في قطاع الصحة  الدرأةعاتقة  -
 ىناؾ تعاوف بين زماتء العمل في فعالية الانتاج وتحقيق اىداؼ الدؤاسة -
  اتفدنا من ىذه الدرااة من الجانب النظري بالاطاتع على التعاريف اوقد جانب الاستفادة

والدنهجي عبر الاطاتع على الادوات الدستخدمة في ىذا النوع من الدرااات ونهج والعينة   وكذلك الجانب 
والتي تعد من احد النقاط  العاملة  للمرأةوعاتقتو بالظروؼ الاجتماعية   الدرأةالذي يتحدث عمل  التطبيقي 

 التي تعالجها درااتنا .
  الظروف السوسيومهنية للمرأة العاملة  عنوانب بركات حليمة السعدية  :الرابعة الدراسة

 4141سنة الدراسة: سنة نوقشت  أطروحة دكتوراه المهني بالمحلات التجارية وتأثيرىا في استقرارىا

 االتجارية ومالظروؼ الاجتماعية التي تواجهها الدرأة العاملة بالمحاتت ىدفة ىذه الدرااة الى ابراز  بمدينة ادرار
 مفردة  تم ااتخداـ تقنية الااتمارة  84عينة تقدر ب  حيث اجرية الدرااة على  تأثيرىا في ااتقرارىا الدهني

 الدنهج الوصفي التحليلي واختيار بالدقابلة
في  اتأثيرى التي تتعرض لها ؟ وما روف السوسيومهنية : ماىي الظة التاليةحيث تم طرح الاشكالي

 ؟ المهني استقرارىا
 : وتم وضع الفرضيات التالية  
 على  توثر التي تتعرض لذا الدرأة العاملة بالمحاتت التجارية  روؼ السوايومهنية الظ : ةالفرضية الرئيسي 

 . الدهني ااتقرارىا
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 : الفرضيات  الفرعية 
الظروؼ الاجتماعية ومتمثل  في )الوضعية الاجتماعية ,القبوؿ الاجتماعية  ,العاتقات الاجتماعية في  -

 التي تتعرض لذا الدرأة العاملة بالمحاتت التجارية تأثير على ااتقرارىا  الدهني . لزيط العمل (
في لزيط  الفيزيقية  , الظروؼ الامنية , الظروؼ  التنظيمية ومتمثل  في )الظروؼ  الدهنية الظروؼ  -

 التي تتعرض لذا الدرأة العاملة بالمحاتت التجارية تأثير على ااتقرارىا  الدهني . العمل (
  مراه أف عمل لو ىذه الدرااة   تومن بين اىم ما توصل  : التالية وقد توصلة الدراسة الى النتائج

مناصب عمل بقطاعات أخرى، إضافة إلى أف في المحاتت التجارية ىو عمل ظرفي تلجأ إليو في حالة عدـ توفر 
المجتمع لدثل ىذا  أغلب العاماتت من عازبات أو مطلقات ونسبة ضئيلة منهن متزوجات، ويعزى ىذا لرفض

وجود تأثير مباشر للظروؼ الاجتماعية التي تواجهها الدرأة  النوع من الدهن خاصة الدتزوجة وقد أثبتت الدرااة
 قرارىا الدهني.بالمحاتت التجارية على اات

  كوف الدرااة تتضمن متغيري   وقد ااتفدنا من ىذه الدرااة من الجانب النظري جانب الاستفادة
الدرااة الدرأة العاملة والمحاتت التجارية حيث اطلعنا على اىم تعاريف لذذين الدتغيرين كما ااتفدنا من جانب 

  الدنهجي عن كيفيات بناء الدرااة  من جانب الدنهجي 
 



 

  



 

 تمهيد

عمل المرأة  المبحث الاول   

عمل المرأةمفهوم    الاول  المطلب  

دوافع خروج المرأة للعمل الثاني  المطلب  

 العربي و عمل المرأة في المجتمع الغربي  الثالثالمطلب 
 للعمل  انعكاسات خروج المرأة  الرابعالمطلب 

 النظريات المفسرة لعمل المرأة   الثاني  المبحث
النظرية الوظيفية  الاول المطلب   

 النظرية الماركسية   الثاني  المطلب
 نظرية التغير الاجتماعي  الثالثالمطلب 

 نظرية المساواة بين الجنسين  الرابعالمطلب 
 خلاصة الفصل
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 تمهيد
صبح عمل الدرأة اليوـ من الدواضيع الاكثر التي تداولتها في البحوث العلمية في جل المجالات لدا لو من العية أ

من التعريف بو،  انطلاقا في ىذ الفصل سنحاوؿ أف نلم بدوضوع عمل الدرأة  على المجتمع   توانعكاسابالغة 
-والسوسيو  المجتمع الغربي والعربي والدخلفات الصحية، ووضعيتها في كل من وذكر دوافع وراء عمل الدرأة 

سيكولوجية جراء عملها، إضافة إلذ عرض بعض التحليلات السوسيولوجية لذذه الظاىرة، كما سنركز على 
ىم عمل الدراة عمل الدرأة في المجتمع الجزائري وفي الأختَ نتناوؿ عمل الدرأة في المجاؿ التجاري باعتباره موضوعا 

 .ل التجاري في المح
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سنحاوؿ من خلاؿ ىذا العنصر تقدنً لستلف التعاريف حوؿ مفهوـ :   عمل المرأة المبحث الأول
 والدرأة العاملة مع إبداء أوجو الاتفاؽ والاختلاؼ بينهم. العمل، عمل الدرأة

 عمل المرأةمفهوم    المطلب الأول 

أولا في تعريف مفهوـ العمل من الناحية اللغوية والاصطلاحية ثم  قبل أف ندخل في تعريف عمل الدرأة سنعرج
 نتطرؽ إلذ مفهوـ عمل الدرأة.

أما الفعل فػَعَمِلَ، يػَعْمَلُ وأعْمَلو غتَه،أما اعتمل فتعتٍ عَمَلَ )أعماؿ(،الدهنة والجمع ": التعريف اللغوي
 1بنفسو".

للتأثتَ في الأشياء مادية كانت أو غتَ مادية  الذىتٍذلك الجهد الإرادي البدني أو " :يعرف العمل اصطلاحا
 .2لتحقيق ىدؼ اقتصادي، وىو وظيفة اجتماعية تتحقق من خلالذا شخصية الفرد "

من ىذا التعريف نلاحظ  انو   3""ذلك الجهد العقلي أو العضلي الدبذوؿ من الشخص مقابل أجر معتُ وىو
تعريف واحد جامع مانع لدفهوـ العمل،  ليس ىنالك   مقابل العملالذي يتلقاه الفرد ركز على جانب الدادي 

لذلك عمد الباحثتُ لتعريفو وفق لأبعاده الدختلفة، فمنها الجانب البيولوجي والدتمثل فيما يبذلو الفرد من طاقة 
فاعلها جسدية عند لشارستو للعمل، ومنها النفسي ذو صلة وثيقة بشخصية العامل ولستلف انفعالاتو الكامنة وت

مع مكاف عملو ولزيطو، ومنها الاجتماعي الدرتبط بشبكة العلاقات الاجتماعية التي تنسج بتُ الأفراد 
 4الدوجودين ضمن لزيط العمل.

: " ذلك المجهود الدادي الدأجور وكذا الدعنوي الذي لا تتقاضى من خلالو أجرا )داخل يعرف عمل المرأة بأنو
الرئيسية في الدنزؿ . " فعمل الدرأة لا يقتصر على العمل الدأجور فقط  واجباتهاالبيت، وذلك لاعتباره واجبا من 

بالدرأة منذ القدـ.  بل يشمل العمل بالبيت ورعاية شؤونو كتًبية الأبناء، وغتَىا من الأعماؿ التي ألُصِفت
ء داخل البيت أو ولؽكن القوؿ إف عمل الدرأة يتمثل في كل جهد بدني )عضلي( أو فكري تقوـ بو الدرأة سوا5

 خارجو والدسمى بالعمل الدأجور والذي تتقاضى فيو الدرأة مقابل مادي )أجراً(.

                                                           
1
 886.، دار لساف العرب، بتَوت، ص 2، المجلد ،لسان العربابن منظور،  

2
 .22، ص 7711مكتبة لبناف، بتَوت، ، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعيةبدوي أحمد زكي،  

3
 .12، ص 7772التعارؼ للمطبوعات، بتَوت،  ، دارحقوق العامل في الإسلامباقر شريف القريشي،  

4
 71، ص 2177، منظمة الدرأة العربية للطباعة والنشر، القاىرة،7، طالنوع وعلم اجتماع العمل والمؤسسةعائشة التايب،  

5
  .771، ص 7791، مكتبة وىبة القاىرة،المرأة في التصور الإسلامي ،عبد الدتعاؿ لزمد الجبري 
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 : وبعد تعريف عمل الدرأة سنعرجّ على البعض من تعاريف الدرأة العاملة باعتبارىا العنصر الأساسي في دراستنا
 يعُرّؼ فاروؽ بن عطية" الدرأة العاملة على أنها: " ليست تلك  التعريف الاصطلاحي للمرأة العاملة :

الدرأة الداكثة في البيت التي تدير الأعماؿ الدنزلية وكل ما يتعلق بالدنزؿ وتربية الأطفاؿ، وإلظا يعتٍ الدرأة التي تعمل 
تعتبر أف  المجتمع، التي أي أف عمل الدرأة في بيتها ىو أحد واجباتها التي تفرضها عليها ثقافة 1خارج البيت."

 العمل خارج البيت ىو مسؤولية خاصة بالرجل دوف الدرأة.
إلذ أف الدرأة العاملة ىي التي تؤدي عملا لقاء أجر وتكوف تابعة في عملها لإدارة توجهها  ويشير تعريف آخر

ة وىو : كل امرأة تؤدي تعريف آخر والذي نعتبره أكثر شمولية لدفهوـ الدرأة العامل وىنالك  2وتعمل لحسابها "
 3 لرهود بإرادتها، الغرض منو برقيق منفعة اقتصادية.

الدرأة التي تعمل لحسابها الخاص سواء كاف في بيتها أو خارجو، إلا أف ىذا العمل يكوف  من ماسبق  نقوؿ اف
داخل البيت أو خارجو. الدرأة العاملة ىي التي تتقاضى أجرا إزاء عملها سواء أي اف من ورائو منفعة مادية لذا، 

لصد أف تعريف الدرأة العاملة خاضع لدتغتَات عديدة لعل أبرزىا التحولات التي طرأت على البتٌ الاجتماعية وما 
 صاحبها من انفتاح ثقافي خاصة في المجتمعات العربية.

 يلي :للمرأة عدة دوافع  للعمل  نذؾ العها فيما   دوافع خروج المرأة للعمل  المطلب الثاني  

 دوافع خروج المرأة للعمل حسب ما وصلت إليو الدراسات والأبحاث العلمية: 
: " إف الإحساس بألعية العمل كوسيلة للحصوؿ على النقود اللازمة لرفع من  الدافع الاقتصادي -

فقد أثبتت العديد  4مستوى معيشة الأسرة كاف من أىم العوامل التي جعلت الدرأة تتمسك بالعمل الخارجي."
من الدراسات أف خروج الدرأة للعمل نتيجة لحاجة اقتصادية بقصد كسب قوتها بنفسها ومساعدة أسرتها 

الخارج. وفي ذات السياؽ تشتَ الكاتبة " فرانسوا "جتَو  فأصبح من الصعب الاستغناء عن عملها في
(François diron) نسبة للمرأة ضرورة وليس تسلية بل ضرورة إلذ ألعية عمل الدرأة بقولذا : " العمل بال

 حياة أو الحياة

                                                           
1
 Farouk Benatia, Le travail féminin en Algérie, Alger, SNEP, 1976, p2. 

 112، ص 2،2111، العدد 22، لرلة العلوـ الاجتماعية، لرلد المرأة العاملة السعودية والاتفاق الأسري ،خالد عمر الرديعاف 2
الدعهد العربي  والتعليم في دول الخليج،مؤشرات حول المساىمة الاقتصادية للمرأة العاملة في قطاع التربية صالح بن أحمد العساؼ،  3

 .22، ص 7791للثقافة العمالية وبحوث العمل، بغداد، 
4
 238.، ص7799، دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية، المرأة في الريف والحضر دراسة لحياتها في العمل والأسرةعليا شكري وآخروف،   



  المرأة  العمل                                                                  لثانيالفصـــــل ا

 

 

 

32 

إف سعي الدرأة لتحقيق استقلالية اقتصادية بسكنها من تلبية حاجاتها ىو من بتُ الأسباب الرئيسية  1نفسها."
التي بذعلها تتحمل مشاؽ ازدواجية العمل خارج البيت وداخلو، فعملها في الخارج لا يعتٍ بزليها أو تقصتَىا 

بيتها وأسرتها برت أي ظرؼ، بل تتكبد عناء العملتُ لإثبات قدرتها وجدارتها للمجتمع الذي لا يكاد في 
 يفلت زلة من زلاتها ولا يغفر لذا تقصتَ مهما كاف حجمو.

 :  2ومن بتُ الدراسات التي أثبتت أف العوز الدادي سبب في خروج الدرأة للعمل لصد
 (bidjoun).الدتحدة الأمريكية والدسمى " بيدجوف"ـ في الولايات 1956استفتاء عاـ  -
امرأة. وكذا دراسة حوؿ تأثتَ عمل الدرأة  5000 ـ وىو مسح أجري على1953تقرير " شوستيك"  -

  3على التماسك الأسري في الخليج العربي.
  تغتَ المجتمع من : إف للتغتَ الاجتماعي تأثتَ واضح على ذىنية الأفراد، فمعالدافع الاجتماعي 

شكلو التقليدي البدائي إلذ لرتمع صناعي معاصر بعد ظهور الثورة الصناعية وبعد الحربتُ العالديتتُ تزايد عدد 
النساء العاملات وتغتَت نظرة المجتمع للعمل النسوي، فانقلبت النظرة الدونية لعمل الدرأة التي سادت في 

تسود الأسرة النواة، فقد ضعفت الروابط الأسرية السابق إلذ نظرة ضرورة ملحة خاصة في المجتمع الحديث أين 
وتلاشت بذلك الأسرة الدمتدة، الأمر الذي دفع بالدرأة إلذ الاعتماد على نفسها، خاصة في ظل غياب الدعيل  
كحالات الطلاؽ أو التًمل أو حتى إذا ما كاف عمل الزوج غتَ كاؼ لتلبية الحاجات الضرورية للأسرة 

 4.الدعاصرة
  يعتبر العمل والاجتهاد والابداع فيو علاج فعاؿ لكثتَ من الأمراض والاضطرابات النفسيالدافع :

من قبل المجتمع وبقيمة عالية كونو عنصر ديناميكي  النفسية، إذ لػظى الفرد من خلاؿ أدائو لعملو باحتًاـ
بحت تشعر بفراغ كبتَ في وقتها إلغابي داخل البناء الاجتماعي. وبعد أف تلقت الدرأة قسطاً وافراً من التعليم أص

لذا فهي بحاجة إلذ شيء بسلأ بو وقتها ويكوف نافع لذا وللمحيط الذي تنتمي إليو ويشعرىا بقيمتها وبدكانتها 
الاجتماعية، فلجأت إلذ العمل خاصة وأف المجتمع الحديث أصبح يولر اىتماما كبتَا للمرأة العاملة عكس ما  

فسية الدستقرة للمرأة بسبب انشغالذا بالعمل وشعورىا بالدسؤولية تدفعها لتطوير إف الحالة النو  السابق كاف في
 5ذاتها من جهة ورفع من إنتاجية الدؤسسة من جهة أخرى.

                                                           
1
 .26، ص7779، مصر ، الدكتب الجامعي الحديث،  المرأةأحمد رشوان، علم الاجتماع  ،حستُ عبد الحميد  

2
 .91كميليا عبد الفتاح، مرجع سابق، ص   ،للمزيد من الاطلاع :أنظر  

3
 11، ص 7771أفريل  711 ع، لرلة الأمن والحياة، تأثير عمل المرأة على تماسك الأسرة في الخليج العربي"بساضر زىري حسوف، 

4
 .71، ص 7791ديواف الدطبوعات الجامعية، ، الثقافة والمجتمعمحاضرات في لزمد السويدي،  

5
 219، ص 2171، 72، العدد 27 مج، لرلة كلية التًبية الأساسية، لةتأخر سن الزواج لدى المرأة العامنبراس عدناف الدطتَي،  
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 يعتبر التعليم من أبرز العوامل التي حفزت الدرأة في الخروج إلذ العمل، إذ أثر  دافع التعليم والتكوين :
أعماؿ لستلفة وتقلدت وظائف متباينة،  في فاشتغلت ن القيود الاجتماعية،وبعمق في عقلية الدرأة وحرّرىا م

 1فتعليم الأنثى واشتغالذا جنبا إلذ جنب مع الرجل في المجتمع الحديث أصبح ضرورة وحتمية لا مفر منها .
بذاتها  وكاف للحركة النسوية دور إضافي في أوساط النساء الدتعلمات التعليم العالر، حيث خلقت لديها وعياً 

 وفي شتّى المجالات وخاصة المجاؿ ومكانتها ودورىا في المجتمع فسعت إلذ الخوض في مناصب متعددة
 2الاقتصادي الذي استقطب الكثتَ من النساء العاملات وبالذات الدتعلمات منهن

تَا بالتعليم وخاصة ولدا كاف للتعليم دور أساسي في التنمية الشاملة للبلاد أولت الجزائر ىي الأخرى اىتماما كب 
تعليم الإناث ووضعتو من بتُ أىم الأىداؼ الدسطرة بعد الاستقلاؿ، ومن أجل بلوغ ىذا الدبتغى " أقرت 
الدولة بأف كل من التًبية والتعليم مصلحة عليا من مصالح الأمة وذات أولوية على غتَىا من الدصالح الأخرى، 

وبفضل انتشار التعليم والشهادات العليا  3ة على حد السواء . "بدجانيتو لكل من الرجل والدرأ ...، كما أقرت
التي برصلت عليها الدرأة فتُحت أمامها أبواب واسعة في المجاؿ الدهتٍ وتغتَت طبيعة الدهن التي بسارسها ومع 

  4ذلك تبقى بعض الدهن لزضورة بالنسبة لذا.
 التي أقرتها الدوؿ من أجل حماية واحتًاـ : ويتمثل في التشريعات والقوانتُالدافع القانوني والسياسي 

حقوؽ الدرأة العاملة، ومراعاة تكوينها البيولوجي والسيكولوجي، إذ نصت العديد من القوانتُ بالقضاء على 
جميع أشكاؿ التمييز ضد الدرأة في ميادين العمل ويكفل لذا حق الدساواة بينها وبتُ الرجل، ومن بتُ البنود التي 

 5السياؽ نذكر منها : برزت في ىذا 
 الحق في العمل بوصفو حقاً ثابتاً لجميع البشر والحق بالتمتع بنفس فرص العمل. -
 الحق في حرية اختيار الدهنة ونوع العمل، والحق في التًقية والأمن. -
 الحق في الدساواة في الأجر بدا في ذلك الاستحقاقات. -

                                                           
1
، منشورات الثقافة والإرشاد القوي، 2، طالسوريةتركيب العائلة العربية ووظائفها دراسة ميدانية لواقع العائلة لزمد صفوح الأخرس ،  

 .211، ص 7797
2
 .17، ص 7777،  لبناف، مركز الدراسات الوحدة العربية،  7، ط  المرأة العربية بين ثقل الواقع وتطلعات التحرر ،مرنً سليم ،وآخروف 

3
 291، ص7771رابح تركيي أصوؿ التًبية والتعليم، الدؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر،   

4
 Jack Havel, le travail à l'extérieur à la promotion de la femme: la condition de la femme, e d: Armand 

colin. paris, 1961. www.persee.fr  2024/04/14 01:30h 
5
 197.196.، ص2177، 11لرلة كلية التًبية الأساسية، العدد  ،حقوق المرأة في القانون الدولي العاممصلح حسن أحمد ،  

http://www.persee.fr/
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 حالة التقاعد والدرض، إضافة إلذ الاجتماعي لاسيما فيالحق في الدساواة في الدعاملة، وفي الضماف  -
الحق في العطلة الددفوعة الأجر، وملاءمة ظروؼ العمل، بدا في ذلك حماية وظيفة الالصاب، وحظر الفصل من 

 الخدمة بسبب الحمل أو إجازة الأمومة.
ن أشكاؿ الاستغلاؿ، حيث كما لصد أف التشريعات القانونية عملت على حماية الدرأة العاملة من أي شكل م

أقرت بأف يكوف عمل الدرأة ينسجم والقيم الأخلاقية ولػافظ على شرفها وإنسانيتها. وبهذا " لد يعد من حق 
 أرباب العمل استخداـ الدرأة في الأعماؿ الدشتملة على نقل الأجساـ الثقيلة، وبات العمل الليلي لشنوعا عليهن

بددة العمل، فَمُنِع العمل  الدتعلق 1987جواف  19حيث صدر قانوف باستثناء عمل الطبيبات والدمرضات 
 1الليلي للنساء بتُ الساعة العاشرة والخامسة."

: ساعدت ىذه الدؤسسات في خروج النساء الدتزوجات للعمل، إذ  ظهور مؤسسات دور الحضانة -
وجدف مكانا يرعى أطفالذن، فتشجّعت بذلك الدرأة )الأـ( في الخروج للعمل بارتياح ذلك لاعتبار أف دور 
الحضانة ىي مؤسسة آمنة ىادفة تعمل على تنشئة الطفل خلاؿ مرحلة عمرية لزددة، وفق برامج تربوية معينة، 

وقد لجأت بعض 2عن الفراغ نتيجة حرمانهم من أمهاتهم بسبب انشغالذن بالأعماؿ الخارجية. تعوضهم 
الدؤسسات إلذ توفتَ دور الحضانة داخل مؤسسة العمل، من أجل جذب اليد العاملة النسوية والحفاظ على 

 استقرار العاملة بعملها.

 العربي و عمل المرأة في المجتمع الغربي  المطلب الثالث 
فبمقارنة  ، إلا من مرأة لأخرى  ومن لزيط لأخر  دوافع عمل الدرأة تعددت وتنوعت  لؽكن  القوؿ اف عوامل 

عند العرب وىذا بسبب  نوعية المجتمع  ومنخفضعمل الدرأة في غرب والعرب لصد اف العدد مرتفع في الغرب 
 وتقبلو لذذه الفكرة  وىذا ماسنقوـ  بعرضو فيما لر 

  الوضع الدهتٍ للعمل لابد من معرفة  الدرأةبعد معرفتنا لدوافع خروج  المجتمع الغربيعمل المرأة في
 في تشكيل وتغتَ افكار الافراد. تأثتَلدا لو  للمرأة العاملة وكيف تطور في كل من المجتمع الغربي والعربي،

ر عديدة منها خروج إف الاستقلاؿ النوعي الذي حققو المجتمع الغربي بفضل التطور التكنولوجي خلق ظواى
الدرأة للعمل، ومشاركة الرجل في كسب العيش ومساعدتو في برمل مسؤولية الانفاؽ، وبذدر الإشارة عند 
الحديث عن المجتمع الغربي وعمل العنصر النسوي بو وما حققو من لصاح ليس وليد الصدفة، بل كاف نتيجة 

ا حقها بهذا الشأف، ذلك لأف ىذا المجتمع لد لدستَة من النضاؿ حتى أصبحت تصدر قوانتُ خاصة برفظ لذ

                                                           
1
 Serdjénian Evelyne, les femmes et l'égalité professionnelle: des moyens d'actions, e d: INSEP, paris, 

1987,p61 
2
 .92، ص 2111، منشورات جامعة باجي لستار، عنابة )الجزائر(، مؤسسات التنشئة الاجتماعية ،مراد زعيمي 
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يعط للمرأة حقها ومكانتها إلا بعد ما حققتها بنفسها، عكس ما ىو الحاؿ بالنسبة للمجتمعات العربية 
 الإسلامية، فالإسلاـ حفظ لذا كامل حقوقها وكرمها ألؽا تكرنً.

الصناعية، إضافة إلذ تغتَ النظاـ من  ـ وقياـ الثورة1789: سالعت الثورة الفرنسية عمل المرأة في أوروبا
من  %30نسبة  20حيث لصد في مطلع القرف 1الشغل،  الإقطاعي إلذ الرأسمالر، في خروج الدرأة إلذ سوؽ

ولؽثل العمل النسوي ثلث  %.46المجتمع الأوروبي لتتزايد بعد ذلك لتصل في فرنسا إلذ  النساء العاملات في
بي، بفضل ظهور الدصانع والانتقاؿ من العمل الدنزلر إلذ العمل الدنتج والدعاد القوى النشطة في المجتمع الأورو 

إنتاجو والانتقاؿ إلذ الورشة بعد أف فقد العمل الحرفي التقليدي مكانتو ، فظهر مكانو الدنتوج الدصنع في 
  2الدصانع الذي لؽتاز بقلة تكلفتو ووفرتو وجودتو أيضا.

خاصة في ظل النظاـ الرأسمالر الاستغلالر، فهو يسعى في البحث دائما على اليد العاملة الرخيصة وىذا ما  3
بذسد في العمل الأنثوي، وقد سالعت التكنولوجيات الحديثة ودخوؿ الآلة إلذ الدصانع في التسهيل على أرباب 

ا يتم توظيف النساء بأجر أدنى من الأعماؿ عملية التوظيف فالعمل أصبح لا يتطلب جهد عضلي كبتَ لذ
 4أجر الرجل.

: جاىدت الدرأة الإلصليزية لددة طويلة من أجل الحصوؿ على حقوقها  عمل المرأة في المجتمع الإنجليزي
كانت مهمشة في المجاؿ السياسي، إذ لا تقبل مشاركتها في الانتخابات، ومع  م19كاملة وحتى بداية القرف 

الدرأة حقها بعد جهد ونضاؿ كبتَين من الخوض في التظاىرات وإنشاء حركات  حتى أخذت م20مطلع القرف 
وبرصلت  ، فدخلت الدعاىد والجامعات،1927 وجمعيات تعتٌ بحقوؽ الدرأة وتدعو إلذ الدساواة وكاف ذلك سنة

 5على أعلى الشهادات في لراؿ الطب والذندسة وغتَىن من الشهادات التي كانت حكراً على الرجل.
عقلية الرجل الإلصليزي قد رفضت عمل الدرأة وفكرة إدماجها في الوظيفة العامة ومزاحمتها للرجل مثل ما ىو إف 

 6الحاؿ في المجتمع الأوروبي، لذلك لصد مسالعتها في القطاع الصحي أو حتى السياسي جاء متأخرا.
 

                                                           
1
، ص 7779، مصر  لدلتقى الدصري للإبداع والتنمية للنشر والتوزيع، الإسكندريةا، القيادة النسائية في عالم متغير،عثماف ،فاطمة لزمد علي   

77 
2
 Rachel Silvera, les femmes et le travail : nouvelle inégalités, nouveaux enjeux, paris, 2000. www.persee.fr  

2024/04/14 20:02 

3
 Martine Lurol, le travail des femmes en France: trente ans d'évolution des problématique en sociologie 

(1970– 2000), document de travail CEE, n7, mars 2001, p5 
4
 22، ص 7719،  لبناف ، دار الطليعة، بتَوت2، تر فوار طرابلسي، طلاؿ ،الحسيتٍ، طالمرأة العاملة، تحرر ألكسندر كولونتاي 

5
 .71، ص2172ىنداوي للتعليم والثقافة، مصر ، ، المرأة والعمل مؤسسةنبوية موسى  

6
 .12، ص مرجع سابقكامليا عبد الفتاح،  

http://www.persee.fr/
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في المجتمع الأمريكي ىو : الدعارضة  : ما كاف لُؽيز عمل الدرأة خارج الدنزؿعمل المرأة في المجتمع الأمريكي
من قبل النساء ذاتهن، لإعتبارىن أف الدكاف الأساسي للمرأة ىو بيتها ورعاية شؤوف الأسرة. ىذه الفكرة التي 

إضافية غتَ  سادت أوساط النساء الدتعلمات أخفضت من رغبتهن في الولوج إلذ العمل واعتبرنو مسؤولية
لؼدـ قضيتهن إذ ابذهن لضو الطبقة  نسوية في أمريكا منحى استًاتيجيلذلك أخذت الحركة ال 1مطلوبة،

الوسطى من المجتمع وبرفيزىن علػى الدطالبة بالدكانة الاجتماعية العالية من خلاؿ العمل بوظائف رئيسية 
ية والحصوؿ على مقابل مادي يعينهن في تلبية حاجاتهن ويغنيهن عن الفقر والعوز، ومباشرة بعد الحرب العالد

الثانية برسّن الوضع وتزايد عدد العاملات مع بستعهن بامتيازات مهمة كالعطل الددفوعة الأجر ، عطلة الأمومة 
مليوف ومنذ ذلك الحتُ ونسبتهن  23بلغ عدد العاملات الأمريكيات  م1958والإجازات الدرضية، وفي سنة 

 2في تزايد دائم. 
عاشت الدرأة الروسية إلذ وقت ليس ببعيد على ىامش المجتمع، إذ كانت منعدمة  عمل المرأة في روسيا

الشخصية والحقوؽ سواء في الأسرة أو المجتمع، لشا جعلها عُرضة للاستغلاؿ من قبل الرجل، فمارست الأعماؿ 
الثوري بقيادة  أي مراعاة لتكوينها الفيزيولوجي ولا السيكولوجي، إلذ أف جاء التيار الشاقة إذ لد يكن ىناؾ

"لينتُ" ينادي بتحرر الدرأة وسعى إلذ خروجها للعمل واستغلاؿ القوة الكامنة في المجتمع الروسي، وىنا قاؿ 
 3.مقولتو الشهتَة: " أف الأمة لا تكوف حرة حيث ىناؾ نصف عدد سكاف مقيدين بأعماؿ الدنزؿ 

الرجل، فأصبحت تعمل وتتقاضى أجراً  ومنذ ذلك العهد أخذت مكانة الدرأة ترتفع وتتساوى حقوقها مع
مساوياً لأجر الرجل، إضافة إلذ لشيزات أخرى تتعلق بعطل الأمومة مدفوعة الأجر، وىنا لغب أف ننوه لنقطة 
مُهِمّة وىي أف الدساواة في المجتمع الروسي ليس كلو إلغابي وفي صالح الدرأة كما لُؼيّل لنا، فالندية قد تتعب  

 ؿ الشاقة التي لا تتحملها كالذكر .كاىل الأنثى بالأعما
التغتَات الاجتماعية والاقتصادية لذا دور كبتَ في استمرارية عمل الدرأة وزيادة نسبتهن وعليو لؽكن القوؿ اف 

من الناحية الاجتماعية أو الدهنية كلما حفزىا  وجدت الدرأة الظروؼ الدلائمة داخل وخارج البيت سواءفحتُ 
 على مواصلة عملها.

 
 

                                                           
1
 43.، صمرجع سابقكامليا عبد الفتاح،   

2
 .27، ص 7717، مصر  حستُ عمر ، مكتبة النهضة العربية، القاىرة ،تر،  المرأة والعمل في أمريكاروبتَت سميتس،  

3
 Laffont Robert, libration de la femme, bibliothèque Laffont des grands thème, e d Gramont, paris, 1975, p 

121. 
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  عمل المرأة في المجتمع العربي 
 وما وجهتالغربية وىي براوؿ العمل سنعرض فيما يلي اىم  المجتمعاتفي  الدرآةبعد عرض الظروؼ التي عاشتها 

في  الاساسي ىو  الدرأةحيث كاف عمل  للعقلية العربية  امتداد تارلؼي العربية  الدرأةتعيش  ،في المجتمع العربي 
وللتطور الاقتصادي والاجتماعي الذي مسَّ المجتمعات العربية دور  .والاعتناء بأولادىن  خدمة وإرضاء أسرىن

ىاـ في تغيتَ حاؿ الدرأة وحوؿ نظرتو للأنثى " من ربة بيت وقوة كامنة إلذ اعتبارىا مورد بشري مهم في التنمية 
 1أجور والطرطت في أسلاؾ متباينة"الشاملة للمجتمع، فخرجت الدرأة للعمل الد

ميداف التعليم الطب والإدارة وحتى المجاؿ السياسي   الدرأة العديد من المجالات العملية الدتنوعة  مثل  فدخلت
فعملت كشرطية وجمركية  وكذا شاركت والذي كاف حكر على الرجاؿ فقط  كاف لذا دور فيو، والجانب الأمتٍ 

ى لراؿ إلا وطرقت بابو وبسكنت منو وأثبتت وتاجرة وبائعة، إذ لد يبق في النشاط التجاري فأصبحت مقاولة
ولابد من تنبيو لذذه النقطة برغم من المجتمع العربي يتشابو في التًكية العقلية الذ اف ىنالك العديد جدارتها فيو. 

من الاختلافات الفكرية وقد يعود ىذا الذ طبيعة التارلؼية لكل لرتمع وماعرفو من تطولرات تارلؼية ) 
الدقارنة بتُ عمل الدرأة في الدشرؽ والدغرب لانفتاح على دوؿ العالد  السياحة .... الخ واذا قمنا بالاستعمار , ا

العاملة في  الدرأة  وفيما يلي سنذكر اىم المحطات التي مرت بها  . سنجد اختلاؼ واضح  العربيتُ ودوؿ الخليج
سطتُ،...( ثم دوؿ الخليج وصولا إلذ دوؿ المجتمع العربي بداية من بلداف الدشرؽ العربي )مصر، العراؽ، فل

 .في الجزائر كونها تعدىا لزل دراستنا  الدرأةحيث سنخصص جزء كبتَ لعمل الدغرب العربي )تونس والدغرب 
الدصري، حيث لصد  فقضيّة النوع تُطرح وبقوة في موضوع عمل الدرأة بالمجتمع عمل المرأة في مصر : -

 بالنسبة للرجاؿ حسب% 65.7% في الدقابل 18بسييز واضح في نسبة النساء العاملات لا يتعدى 
ـ، ليس ىذا فحسب بل قد تلجأ الدرأة للعمل حتى بدوف أجر على خلاؼ الرجل 2001سنة   احصائيات

رأة فينحصر عملها في الزراعة وىو الذي لصده لؼتار الدهن التي لا تتطلب جهد كبتَ والدناصب القيادية، أما الد
القطاعات ) الصحة والتعليم والإدارة )...( إذ  أما الثلث الآخر موزعات على باقيما لؽثل ثلث القوى العاملة 

ومع بروز  2في حتُ الرجاؿ يتمركزوف في قطاع التصنيع والإنتاج والذندسة. يتمركزف غالبيتهن بهذه القطاعات،
كومي الدصري إلا أف تواجد الدرأة يبقى ىامشي فهي تعمل في السكريتاريا ككاتبة ولا ظاىرة تأنيث القطاع الح

تصل إلذ الدراتب العليا من الرئاسة ولكن يبقى ىذا القطاع أفضل بكثتَ من القطاع الخاص، إلا أف نسبة 
 صوؿ على لقمةمرتفعة من الفتيات وخاصة في مراحل عمرية صغتَة يلجأف إليو بصفة غتَ رسمية(، من أجل الح

                                                           
1
 .771، ص 7711، سوريا  ، دمشق مكتبة الأسدالمرأة ما لها وما عليها  ،شوكت جاويد 

2
للأبحاث الإنسانية، المجلد الرابع،  أوروؾ ،، مجمقارنة جغرافية لقوى العمل النسوية في دول العراق ومصر والعربية السعوديةأزىار جابر مراد،  

 .71، ص2177العدد الثاني، ماي 
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العيش ومساعدة أسرىن، حتى وإف اضطررف لتحمل ظروفو الصعبة والدتدىورة " فلا يوجد تأمتُ اجتماعي، أو 
 1حقوؽ عمالية، بالإضافة إلذ طوؿ ساعات العمل وانعداـ البيئة الصحية في بعض الأحياف بهذا القطاع".

: عند الحديث عن المجتمع الفلسطيتٍ يتبادر لأذىاننا صورة عمل المرأة في المجتمع الفلسطيني -
المجتمع الغتَ مستقر ويفتقد للكثتَ من الأمن نتيجة للوضعية التي يعيشها بسبب الاحتلاؿ الإسرائيلي، ىذا 

 2014الوضع مكّن الدرأة الفلسطينية من الدخوؿ في سوؽ العمل ومساعدة الأسرة في الانفاؽ، فنجد في سنة 
من اليد العاملة الذكورية، ووصلت نسبة البطالة في جنس  % 71.5في الدقابل  %19.4لعاملات بسثل نسبة ا

%. 33.5كانت نسبتهم أقل وبلغت  2013مقارنة بسنة  % 38.4الإناث في ذات السنة إلذ 
2 

يتٍ لصدىا غتَ المجتمع الفلسط وفي لراؿ الحديث عن وضعية الدرأة العاملة في الدؤسسات الحكومية أو الخاصة في
بعيدة عما قيل سابقا )في المجتمع الدصري(، وما يفسر ىذا التماثل الاجتماعي ىي الثقافة الدشرقية التي تعزز 

ىنا أف القانوف الفلسطيتٍ للإشارة  دوسياسيا. لابلات اجتماعيا، اقتصاديا من السيطرة الذكورية على جميع المجا
 3قد حفظ لذا كافة الحقوؽ، خاصة ما يتعلق بالتمييز بينها وبتُ الرجل في الأجر والعطل والتًقية. 

يصف "لزمد" يسري" و "إبراىيم دعبس" عمل الدرأة الخليجية حيث  عمل المرأة في دول الخليج -
طاع الزراعي، حيث تقوـ إضافة إلذ أعمالذا الدنزلية يؤكداف بقولذما: "لقد عملت الدرأة الخليجية الريفية في الق

بزرع الأرض وسقيها، جتٍ الثمار وتربية الدواجن وغتَىا من الأعماؿ ولا يُسمح لذا بدمارسة نشاطات أخرى  
كالتجارة إلا عند الضرورة القصوى، حيث يعُتبر العمل الذي بسارسو الدرأة الخليجية لؼضع لقيم وتقاليد المجتمع، 

ىذا الوضع الذي كانت تعيشو النساء في الخليج المحافظ  4للمرأة."  فاف التقاليد حددت الدور الإنتاجي وعليو
بالتحديد بالدناطق الريفية، كما ىو الحاؿ في جُل المجتمعات العربية البدوية، إلا أف بعد الحرب العالدية الثانية 

تٌ دوؿ وارتفع الدستوى الدعيشي للأسر وصاحب واكتشاؼ البتًوؿ تغتَ المجتمع وأصبحت دوؿ الخليج من أغ
ىذا تطور اقتصادي ملحوظ لشا انعكس على الوضعية الاجتماعية للمجتمع الخليجي، فتغتَت بذلك نظرتو 
للمرأة ،ولعملها فالطرطت تدرلغيا في الأعماؿ الإدارية ودخلت الدؤسسات العمومية والخاصة، وكانت ىذه 

 أف م  القبوؿ الاجتماعي بهذه الدشاركة التي اعتبره الرجل منافسة لو وفي عملو الخطوة لزتشمة في بداياتها إلذ
فأبقاىا في مناصب أدنى ولد يسمح لذا بالتطوير في لرالذا الدهتٍ كما ىو الحاؿ بالنسبة للمجتمع السعودي، 

                                                           
1
 .77، ص مرجع سابقأزىار جابر مراد،  

2
، رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة ،  العنف ضد المرأة في مكان العمل في المؤسسات الحكومية والخاصة في مدينة جنينربا عناف، سعد ،  

 20.، ص 2171كلية الدراسات العليا جامعة النجاح الوطنية في نابلس، فلسطتُ، 
3
 .7.2ص  .، ص2171، تشرين الأوؿ )ديسمبر( صاء الفلسطينيالمرأة والعمل الجهاز المركزي للإحاعتدار الجريري، فداء البرغوثي،  

 .21، ص 7771، مصر  ، دار الدعرفة الجامعية، الإسكندريةالثقافة والعمل في المجتمع البدويلزمد يسري، إبراىيم دعبس،  4
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مدخولًا عالياً ولعل ما يفسر ىذا الوضع خاصة في ىذه المجتمعات ىي فكرة مفادىا : إذا كاف الرجل لػقق 
إف كلًا من دوؿ الخليج  ولشتاز في كثتَ من الحالات، فما حاجة الدرأة للعمل والدستوى الدعيشي للأسر جيد بل

والمجتمع السعودي يتميز بوجود قوى عاملة وافدة وبنسبة عالية، ففي احصائيات وزارة العمل السعودي لعاـ 
بدا فيها العمالة الوافدة وفي كل من ٪  93.98ولؽثل الذكور  %، 6.12ـ وصلت نسبة العمالة النسوية 2006

حتُ تنخفض  في٪  34.07القطاعتُ الخاص والعاـ، ولصد أف نسبة الاناث العاملات في القطاع الحكومي بسثل
%. 2.19النسبة في القطاع الخاص لتشتَ إلذ 

1 
 عنو في الدشرؽ العربي حيث أف المجموع بزتلف نسبة عمل الدرأة في المجتمع الدغربي المرأة في المغربعمل   -

 2من إجمالر موظفي الدولة. %20.36وبسثل الدرأة العاملة  %، 15.2الكلي للنساء العاملات لا يتجاوز 
الددف الريفية، ولؼتلف عليو  خاصة في % 37.8وغالبا ما بستهن الدرأة الدغربية مهنة الفلاحة حيث تبلغ نسبتهن 

ثقافية للمجتمع الدغربي لصد أنو لا  -لخصائص السوسيو عند الرجوع الذ  او  3الحضرية.الحاؿ بالنسبة للمنطقة 
يزاؿ يعاني من النسب الدرتفعة للأمية في أوساط الجنس الأنثوي، ومع ذلك لد لؽنعهن ىذا الدستوى من العمل، 

 10بتُ كل  4ل في الوسط القروي، في الدقاب % 71.8أميات أي ما تعبره نسبة  10نساء من كل  7فنجد 
في الوسط الحضري، ىذا ما يفسر التواجد الدنخفض لنسب العاملات في % 39.9نساء أميات أي بدعدؿ 

 4فقط نسبة الفتيات اللواتي مستوى تعليمهن عالر. 6.6%الدراتب العليا في الوظائف حيث بسثل 
أف أعلى نسبة  ،2012ومن خلاؿ الاحصائيات الدقدمة من قبل الدندوبة السامية للتخطيط بالدغرب لسنة 

سنة، ىذه الأختَة غالبا ليس لذا مستوى تعليمي [ 25-15] عمل للنساء تسجلها شرلػة أعمارىن ما بتُ
لفلاحية، خاصة وأف الحكومة عالر وتعتبر يد عاملة رخيصة، لشا يتم استغلالذا من قبل الخواص وفي الأنشطة ا

 5سنة.  18ىو السن القانوني للعمل وترفض رفعو إلذ  15الدغربية تعتبر أف سن 
 

                                                           
 .771، 717، ص ،2117 تمكين المرأة السعوديةنورة عبد الرحمن اليوسف،  1
 217، ص 2111الدكتب الجامعي الحديث، ، الاجتماعية والسياسية للمرأة في العالم الثالث المشاركة ،لزمد سيد فهمي 2

3 Monique Gadant, Michéle kasriel, femmes du Maghreb au présent, e d du centre national de la recherche 

scientifique, paris, 1990, p 95. 
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يضمن القانوف التونسي للمرأة حقوقها سواء من الناحية الاجتماعية أو  : عمل المرأة في تونس  -
انعكس إلغابيا على الدرأة فزادت نسبة النساء الناشطات  وىذا   1الاقتصادية فجعل منها امرأة كاملة الحقوؽ.

منهن المجاؿ الزراعي و  %22.5بتُ القطاع الصناعي والخدمات  وىن موزعات %20.9اقتصاديا وبلغت 
 14واقع المجتمع التونسي في الوقت الراىن بعد ثورة  عندا الاطلاع على  2.م1975النسيج في سنة  83.2

 ىي معاناة كغتَىا من النساء في المجتمع العربي، عكس ما كاف مازالت في الدرأة ديسمبر، لصد أف وضعية 
يرُوّج لو إعلاميا في السابق، ولعل أبرز الدشاكل التي يعاني منها الجنس الأنثوي في لراؿ الشغل ظاىرة العنف 

، سواء في ما يتعلق بالرواتب أو في حالات التسريح ، الدناصب العليا، ساعات العمل، وعلى سبيل  الوبأشك
 - 2011الدثاؿ لصد نسبة النساء الدسرحات من العمل في قطاع النسيج والدلابس الجاىزة خلاؿ الفتًة ما بتُ 

لذ شتى أنواع الانتهاكات ، ضف إلذ ذلك في المجاؿ الزراعي الذي تتعرض فيو التونسية إ % 78م  2016
  3ناىيك عن عدـ استقرارىا مهنيا.

  للعمل  انعكاسات خروج المرأة  المطلب الرابع 
أكدت الأبحاث والدراسات في علم النفس وعلم النفس الاكلينيكي، أف لخروج الدرأة للعمل تأثتَ على 

والأسرية والاجتماعية بشكل عاـ، سيكولوجيتها، فهي تواجو جملة من الاضطرابات نتيجة للضغوط الدهنية 
 ونلخص كل من ىذه الدشاكل على حدى في النقاط التالية:

 :الانعكاسات الصحية لعمل المرأة 
: إذ تشعر الدرأة العاملة بالاكتئاب والإحساس بالذنب نتيجة الضغوطات النفسية  الاكتئاب  -

هو وبتُ أسرتها أديتو على أكمل وجوالاجتماعية على شخصيتها، فهي مشتتة الفكر بتُ عملها وضرورة ت
 بواجباتها الكاملة ابذاىهم. وبتعدد الدسؤوليات الدلقاة على عاتقها لغعلها في4"  وضرورة القياـ وأطفالذا ومنزلذا

 توتر دائم والاصابة بالإرىاؽ لشا ينعكس سلبيا على سلوكياتها. 
الاجتماعية وألعها الأسرية  العاملة صلاتهالمرأة لنتيجة عوامل متداخلة ومتباينة ف لػدث ىذا القلق: -

فهي مسؤولة عن أطفالذا وعن دافع الأمومة وعدـ قدرتها على إرضاء ىذا الدافع بسبب الشغل يسبب لذا 

                                                           
 221، ص 7792،  لبناف ، مذكرة دراسات الوحدة العربية، بتَوت7، طالمرأة ودورىا في حركة الوحدة العربيةعلي شلق وأخروف،  1

2
 Camille Lacoste -Dujardin, des femmes et des mères contre les maternités et patriarcat du Maghreb, 2éme 

édition, la Découverte, paris, 1985, p250. www.persee.fr  11:25h. Et www.confluences-mediterranee.com   

2024/04/08 , 8:30h 

 
 www.arabstoday.ne .% من النساء العاملات في تونس يعانتُ من الاستغلاؿ الاقتصادي" أنظر الدوقع: 19" الغالظي،حياة 3

2024/04/08/08:56h. 
4
 .772، ص 7791،  لبناف أضواء عربية للطباعة والنشر والتوزيع، بتَوتسيكولوجية المرأة العاملة، سليم نعامة،  
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ومن الدتوقع في لرتمعنا وجود ضغوط كبتَة على الدرأة والتي تزيد من نسبة  1القلق والخوؼ على مستقبل أسرتها.
بإمكانية  وتسبب لذا الإحباط وسوء التكيف واضطرابات أخرى، علاوة على شعورىاتوترىا وقلقها وخوفها 

 جة( أو أف تنعكس مشاكلها الشخصيةالإستغناء عن العمل في أي لحظة بزواجها إذا لد تكن متزو 
الجانب النفسي ناىيك عن الدؤثرات بخصوص ىذا  2والاجتماعية على أسرتها في حاؿ كانت متزوجة وأـ أيضا.

زيولوجية التي تتعرض لذا الدرأة من أعباء العمل، وما يتطلبو من لرهود عضلي، والوقوؼ لساعات طويلة الفي
يقلل من قدرتها وتركيزىا ويسبب لذا أمراض كاحتقاف الدـ ، ظهور الدوالر وغتَىا، فيؤدي لحوادث في العمل و 

 3حمل. بسبب الإرىاؽ والتعب وإلذ أكثر من ذلك في حاؿ كانت الدرأة في فتًة
 :الانعكاسات الأسرية والاجتماعية لخروج المرأة للعمل 

لقد أدى خروج الدرأة للعمل إلذ إحداث تغيتَ واضح على الدستوى البنائي والوظيفي للأسرة الحديثة، وأفرز 
 4عدة آثار على الدستوى الأسري والاجتماعي نذكر منها ما يلي: 

فبعد أف حصلت الدرأة على استقلاليتها الاقتصادية، : مشاركة المرأة العاملة في السلطة الأسرية -
مكنها وضعها الجديد من الشعور بالقدرة على برمل الدسؤولية، والدشاركة في ابزاذ القرارات الدتعلقة بديزانية 
الأسرة، فالداؿ الذي برصل عليو الدرأة العاملة )الأـ(، يعد أحد الدصادر التي تعينها في اكتساب السلطة على 

يت والأبناء، كما لو أيضا أثر على العلاقات الزوجية، فبعد أف كاف الزوج على قمة ىرـ السلطة وفق الب
اعتبارات ثقافية واعتباره الرئيس الفعلي للأسرة، وأف الدرأة تلعب دور الدطيع والخاضع أصبحت العلاقة بينها في 

والواجبات، وىذا حسب ما أثبتتو الكثتَ  أساس دلؽقراطي يساوي بينهما في الحقوؽ الوقت الراىن مبنية على
 من الدراسات.

: فغياب الأـ العاملة عن أبنائها لساعات طويلة يؤدي بهم  تغيير في نمط تربية المرأة لأبنائها -
من الأمهات العاملات يعتمدف  % 78للشعور بالإلعاؿ، فقد بينت إحدى الدراسات بالمجتمعات العربية أف 

أو دور الحضانة، في رعاية أبنائهن خلاؿ فتًة العمل، وىذا ما يفسره الفرؽ الكبتَ بتُ على الأقارب أو الخدـ 
الدستوى الخلقي للجيل الجديد وبتُ الجيل الداضي، غتَ أف ىذه النتائج والانعكاسات بزتلف من بيئة اجتماعية 

                                                           
1
 .772نفس الدرجع، ص  

2
الإدارة العامة للمكتبات،  تحديد الاحتياجات التدريبية للقوى العاملة النسائية السعودية في الأجهزة الحكومية،سمتَة حرفوش وأخريات،  

 .21، ص 7717، سعودية  الرياض
3
 169.، ص2117، مصر  ديث، الإسكندرية، الدكتب الجامعي الحالمدخل إلى الصحة النفسيةأشرؼ لزمد عبد الغتٍ،  

4
 ،2112، جزائر  ، جامعة الشلف9ع، الأكادلؽية للدراسات الاجتماعية والإنسانية، عمل المرأة وأثره على العلاقات الأسريةنادية فرحات  

 127-131.ص.ص
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 شخصيتهم، وعلى مستوىعن أخرى، فعمل الدرأة في بعض المجتمعات ينعكس إلغابيا على الأبناء وعلى بناء 
 طموحهم. 

بالإلغاز الشديد مع  بسيزت علاقات الدرأة العاملة ضعف الروابط الاجتماعية والعلاقات القرابية  -
علاقاتها الاجتماعية نتيجة لتبيعات التي تنَجَرّ عنها من  الأصدقاء والجتَاف فهي تتجنب الاندماج وتوسيع دائرة

 لذا أصبحت علاقاتها لزدودة وسطحية. الدستمر والدائم، التزاـ بالتواصل
إف مكانة الدرأة والأدوار التي بسارسها في لرتمعاتنا الدعاصرة حتمت عليها إعادة تشكيل شبكة العلاقات 
الاجتماعية والأسرية من أجل التكيف مع الوضع الجديد، فقد وجدت الدرأة نفسها لزصورة من كل الجوانب 

عليها أف بُزتَّ بتُ عملها وبتُ عائلتها، وفي كثتَ من الحالات وبالتحديد في  )أسرة، أبناء، عمل(، وفي الغالب
 المجتمعات العربية المحافظة يكوف عمل الدرأة عائقاً لذا ويهدد استقرار الأسرة.

 نظريات المفسرة لعمل المرأة   المبحث الثاني : 
في المجتمع وعلى ضوئها لؽكن للباحث فهم إف الغاية الأساسية من التفستَات النظرية شرح الظواىر الحادثة 

 :يتحدد بدستويتُ  الواقع الاجتماعي حسب الدفكرينبذليات الظاىرة والعوامل الدؤثرة عليها، ولتفستَ
: ويقصد بها برليل معطيات الواقعة الاجتماعية انطلاقا من البناء الاجتماعي كوحدة  أولذما الداكروسوسيولوجيا
في تفستَات  القضايا الكلية كالنظرية البنائية الوظيفية والداركسية بالرغم من اختلافهمامتناسقة الأجزاء فيدرس 

 الظاىرة الاجتماعية
   الأساسيةالفاعلتُ الاجتماعيتُ وىي الوحدةعلى اعتبار الوحدات الجزئية مرتبطة بواقع  : يركزالدستوى الثانياما 

وعليو  للتحليل السوسيولوجي، وىنا للثقافة والتفاعل والفعل دور جوىري في تفستَ الدعطى الاجتماعي. 
 : التفستَات النظرية لعمل الدرأة سنقوـ في ما يلي بعرض

 النظرية الوظيفية  المطلب الأول 

برليلو وابذاىاتو الفكرية،  عالج العديد من الباحثتُ والدفكرين السوسيولوجيتُ موضوع عمل الدرأة، وكل وزاوية
فنجد الدنطلق الوظيفي يرى أف المجتمع عبارة عن نسق بو لرموعة الأفراد وكل واحد منهم لو وظيفة أساسية 
يقوـ بها ، وبتعبتَ أشمل ىو : " الدور الذي يساىم بو الجزء في الكل. إذ يفهم السلوؾ في نطاؽ معناه الذاتي 

 ظر الوظيفيتُ لؽارسوف أنواعا شتّى من الأفعاؿ والتصرفات وأثناء ذلكعند الفاعل، فالأفراد من وجهة ن
يتبادلوف العلاقات الاجتماعية فيما بينهم، وإذا كاف من الضروري المحافظة على ىذه العلاقات الاجتماعية فلا 
بد لذم من وجود أنواع أخرى من النشاطات الجزئية التي تكوف ىادفة إلذ المحافظة على الكل أي البناء 
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رعاية شؤوف تقوـ بعدة وضائف  ـ لمرأة دور أساسي داخل النسق الأسري فهي تقو ومنو ل1الاجتماعي." 
، في الدقابل على  حيث من صعب تعوض مكاف الدراة بالبيت ، الخالبيت وتربية الأطفاؿ وخدمة الزوج و...

الزوج القياـ بواجباتو ابذاه الأسرة في برقيق متطلباتها، وىنا تنشأ العلاقة التًابطية بتُ وحدات الأسرة بتكامل 
منهم، إلا أف مع خروج الدرأة للعمل انعكس وبلا شك على البناء الأسري خاصة الأدوار الدناط بكل واحد 

مع بروز الأسرة النووية في المجتمع الدعاصر ، فحسب رأي " مالينوفيسكي" : " أف وظيفة الدرأة في البيت ىي 
 2" وظيفة مطلقة لا لؽكن لأي أحد تعويضها، وخروجها للعمل يؤدي إلذ إحداث خلل داخل ىذا النسق.

 التقسيم إلذ التمايز البيولوجي بتُ الجنستُ،  وفي ذات السياؽ لػدد " بارسونز" الأدوار داخل البيت ويرجع
بردد مكانة الدرأة، وحجة " بارسونز " في ذلك اعتبار " أف الأسرة   التي ىذا وأف الوظائف الأساسية للأسرة ىي

وض على الدرأة القياـ بالدور الأوؿ والذي استمدتو من كأي جماعة صغتَة لذا معبر وقائد منفذ، وأنو من الدفر 
واقعتي الحمل والرضاعة وكذا وظيفة التًبية، في حتُ يتقلد الرجل الدور الثاني لعدـ قدرتو على أداء الوظائف 

 3سابقات الذكر، فعليو الخروج للعمل وىذا ما يكسبو القيادة الفعلية. "
ماعي. إف تقسيم العمل حسب ىذا الابذاه لو امتداداتو ثقافية، فنجد يتحقق التوازف على البناء الاجت ومنو 

دور الدرأة تابع ومستَ من قبل الرجل فقيم المجتمع تفرض على الرجل بسط سيطرتو وعلى الدرأة وبرقيق 
احتياجاتها، إف تفستَات "بارسونز" حسب الدنتقدين ىي تفستَات كلاسيكية وبزدـ النظاـ الرأسمالر وأنو كاف 

 سعى إلذ استقرار المجتمع من خلاؿ الحفاظ على الأدوار التقليدية التي تسهم في توازف واستقرار الأسرة.ي
في حتُ بزتلف آراء " روبتَت "متَتوف" في برديده لدور الدرأة فهو يرى:" أف المجتمع يتشكل من بناء اجتماعي 

ي، وأف لكل عنصر من عناصر البناء وظيفة ويتحدد ىذا البناء على ألظاط ثابتة نسبيا من السلوؾ الاجتماع
اجتماعية ىامة وضرورية لبناء المجتمع، ويعتبر التوازف من خصائصها الجوىرية وأف العلاقات الدتبادلة بتُ 

 4" الدكونة للنسق ثابتة نسبيا العناصر
اماـ ادائها لوجباتها الدنزلية  وظيفة الدرأة في البيت ليست مطلقة وإلظا نسبية وخروجها للعمل لا يعد عائقا ومنو 

مؤسسات للتنشئة الاجتماعية، ووىي أوساط تربوية مثل دور  اذا توفر البديل الذي يراعي شؤوف عائلتها مثل  
 نلاحظ تضارب الحضانة بقصد الحفاظ على توازف الوظائف بالمجتمع من خلاؿ القراءة في الفكر الوظيفي 

لينوفيسكي" و " بارسونز" يؤكداف على الوظيفة الدطلقة للمرأة في البيت فنجد م الآراء فيما لؼص عمل الدرأة

                                                           
1
 .71، ص 7779مالطا،  ELGA، منشورات النظرية الاجتماعية اتجاىات أساسيةعلي حوات،  

2
 .772، ص 7771، مكتبة الأشواؿ، مصر، 7، طالتربية الأسريةنقلا عن لزمد سمتَ،  

3
 298.، ص2117، التنوير للطاعة والنشر والتوزيع، 7، تر: إماـ عبد الفتاح إماـ، طالنساء في الفكر السياسي الغربيسوزاف موللرأوكتُ،  

4
 .712، ص 2119، جسور للطباعة والنشر والتوزيع الجزائر،  7ط  المدخل إلى علم الاجتماع،حامد خالد،  
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ويعتبراف أف التكامل الأسري والتكامل الدنهي لا يتحققاف إلا بعزؿ الأدوار بتُ الجنستُ، فيكوف دور الدرأة في 
ل دوركانً" يقروف الأسرة في حتُ الرجل يتجو لضو عالد الشغل، ولصد من الوظيفتُ أمثاؿ "روبتَت متَتوف و الؽي

على إمكانية خروج الدرأة للعمل بكل أرلػية لأف دورىا ووظيفتها الأسرية ىي نسبية بحيث لؽكن لدؤسسة أخرى 
 أف برل لزلها وبسارس وظيفتها بشكل مؤقت.

 النظرية الماركسية  المطلب الثاني 
يتعلق بتقسيم العمل وتوزيع الأدوار بتُ الجنستُ،  لصد اف لسرجات نظرية الداركسية تعاكس مع الوظيفية  فيما

إذ يعتبروف أف الاختلافات البيولوجية بتُ الجنستُ لا علاقة لذا بدكانة الرجل والدرأة ودورلعا، وإلظا يرجع التباين 
من   بتُ وظائف كل منهما إلذ الستَورة التارلؼية والتطور في المجاؿ الاجتماعي، الاقتصادي والثقافي. يشرح كل

، فأقر " الصلز" في مؤلفو " أصل ومرجعاتو لصلز طرحيهما حوؿ التمييز الجنسيكارؿ ماركس" و " فريديريك ا
الأسرة والدلكية الخاصة والدولة" أف العوامل الدؤدية إلذ التمييز بتُ الجنستُ ىي نتاج للاستغلاؿ الطبقي ونشأة 

قبل نشأة النظاـ الاقطاعي ، فالرجل لؼرج للصيد وىي ذات مكانة عالية حيث كانت الدرأة   الدلكية الخاصة،
تقوـ بجمع الثمار إضافة إلذ عملية الالصاب والتًبية، فقد جمعت الدرأة آف ذاؾ بتُ الدورين الاجتماعي 
والانتاجي فاكتسبت بذلك مكانة اجتماعية أرقى وأعلى من الرجل حتى أف المجتمعات في تلك الفتًة كانت 

لأمومية، إلا أف مع بروز الاقطاعية والرأسمالية وتطور قوى الإنتاج صاحب ذلك ظهور نظاـ تسمى بالمجتمعات ا
تقسيم العمل، ىذا الأختَ الذي أدى بدوره إلذ زيادة الإنتاج فظهر ما يسمى بالفائض وعليو تشكلت الثروة 

سم المجتمع إلذ طبقات فانق1في يد الأقلية ونشأ نظاـ الدلكية الخاصة والنظاـ الأبوي الذي فرض سيطرتو، 
 مبدؤىا الأساسي ،الاستغلاؿ فتًاجعت مكانة الدرأة وأصبح دورىا يقتصر في الجانب البيولوجي فقط.

أف التطورات الاقتصادية والاجتماعية لد تكن في صالح الدرأة كما يعتقد كثتَ والظا كانت  ومنو لؽكن القوؿ 
ة سبب في تراجع مكانتها وأحط من مركزىا الاجتماعي، لشا أدى بعد فتًة من الزمن إلذ ظهور حركات نسوي

وىذا بإلصاح الثورات الذي آلت إليو وسعت إلذ استًجاع حقوقها الدسلوبة  ماركسية راديكالية تندد بالوضع
الاشتًاكية، فنجاح ىذه الأختَة يؤدي إلذ إلغاء كافة أشكاؿ التمييز في المجتمع، وأوؿ خطوة قامت تنمية 

 2قبل الرجل والنظاـ  بها ىي الوعي لدى النساء بوجود اضطهاد طبقي يتعرضن لو وأنهن مستغلات من
الشيوعي " على أف الدرأة والأطفاؿ ىم ضحايا الرأسمالية ذات السياؽ يؤكد " ماركس" و " الصلز" في "البياف  في

فالدصانع يفضلوف النساء على الرجاؿ، لأنهن قوى عمل رخيصة فيعملن لوقت أطوؿ وبأجر أقل، ويضيف " 

                                                           
 199-201.ص.، صمرجع سابقعدلر علي أبو طاحوف،  1
 ، الدؤسسة العربية للدراسات والنشر والتوزيع اليونيسكو، بتَوتالدراسات الاجتماعية عن المرأة في العالم العربيفابرة حقيقي وآخروف،  2

 .22، ص لبناف
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في الإنتاج والتحرر من استغلاؿ الرأسمالية لعا الدرحلتتُ الأساسيتتُ  ماركس" في كتابو " رأس الداؿ" أف الدسالعة
  يعد انطلاقا لضو بررر واستًجاع الدرأة لدكانتها وحقوقها الدرأة من الدنظور الداركسي  ومنو عمل 1الدرأة.  لتحرر

 نظرية التغير الاجتماعي  المطلب الثالث 
التغتَ الاجتماعي بأنو: "التحوؿ القابل للملاحظة الذي  (Grigori Lazare )يعرؼ " غريغوري "لازاريف" 

يؤثر في بنية ووظيفة التنظيم الاجتماعي لجماعة ما ويغتَ لررى تارلؼها" أو كما يشتَ " ميلز" أنو : " التحوؿ 
الذي يطرأ على الأدوار الاجتماعية التي يقوـ بها الأفراد وكل ما يطرأ على النظم وقواعد الضبط الاجتماعي 

 2التي يتضمنها البناء الاجتماعي في مدة معينة من الزمن."
الأدوار الدتعلقة بالأبنية والنظم الاجتماعية، والبناء  نلاحظ انو لؽس مفهوـ التغتَ الاجتماعي استنادا الذ 

الأسري شكل من أشكاؿ تلك الأبنية والتي حصل وأف تغتَت الأدوار التي يؤديها الأفراد بداخلو خلاؿ فتًة 
زمنية متعاقبة، فكما جاء من قبل في شرح " الصلز" لدكانة ودور الدرأة في ظل النظاـ الأمومي وكيف بروؿ إلذ 

الأبوي وما ألصر من تبيعات ىذا النظاـ، وما إف مرت حقبة من الزمن حتى استًجعت الدرأة نسبيا  نظاـ
السابقة بفضل التغتَ الاجتماعي والاقتصادي أيضا، حيث صاحب ىذا التحوؿ ازدواجية الدور لدى  مكانتها

تالر بسكنت الدرأة من مشاركة الدرأة فأصبحت تعمل خارج البيت مع حفاظها بأدوارىا الأساسية في الدنزؿ، وبال
ومن أبرز العوامل التي مكنت الدرأة من إحراز تقدـ  3الرجل في تولر الدسؤولية الاقتصادية وميزانية الأسرة،

ملحوظ في لراؿ الشغل ومشاركتها في بناء اقتصاد الوطن ىو حصولذا على قدر واؼٍ من التعليم مثلها مثل 
لؽكن تلخيص مكانة الدرأة في دورة مغلقة  وىو منعرج إلغابي في تاريخ الدرأةالرجل فالطرطت في شتى المجالات، و 

 نووفق ما جاء آنها حسب برليلات الدفكريخلدوف" "لابن 4حسب نظرية التغتَ الاجتماعي الدائرية
 .  تُالسوسيولوج

 
 
 

                                                           
 .721، ص 7792، لبناف  دار الطليعة الجديدة، بتَوت، المرأة العربية وقضايا التغير ،خليلخليل أحمد  1
2
 85.، ص2172، 21العدد  جيل العلوـ الإنسانية والاجتماعية،، ، مجسوسيولوجيا التغير الاجتماعي رؤية نظرية تحليليةلزمد بوالنعناع، " 

3
 . 91، ص 7711، لبناف  دار النهضة العربية، بتَوت، ، المجتمع العربيعبد الكرنً أحمد عزت وآخروف 

4
سوسيولوجيا التغير قراءةمفاىيمية ) في ماىية التغير للمزيد من الاطلاع حوؿ النظرية التغتَ الاجتماعي الدائرية أنظر : يوسف عناد زامل، "  

 www.iasj.net 2024/04/08 08:30، ( واتجاىاتو الفكرية

http://www.iasj.net/
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 نظرية المساواة بين الجنسين  المطلب الرابع 
ىذه النظرية مع نشأة الحركات التحررية النسوية النشطة في المجاؿ الاجتماعي والاقتصادي والسياسي،  شاعة 

والتي كانت تندد بالوضع القائم وتسعى إلذ تغيتَ شامل لوضعية الدرأة في المجتمع الغربي، فطالبت بحقوقها 
لك لأنها تواجو الحياة مثل الرجل وكانت القانونية كاملة فيما يتعلق بحق التصرؼ بالدلكية الخاصة ،وغتَىا ذ

وقد أرست ىذه  1لكتابات " جوف ستيوارت ميل" الفضل الأكبر في نشر ىذا الوعي بالوسط النسوي الغربي.
النظرية مبادئها الأساسية بعد فشل برليلات سابقاتها من النظريات ومنها النظرية البيولوجية، حيث انتقدت 

لو بتكوينها تمية البيولوجية في تقسيم العمل ىو تبرير قاصر فضعف الدرأة لا علاقة ىذه الأختَة واعتبرت أف الح
 مرىوف بددى أحقيتها في الدشاركة الإنتاجية وبرررىا من سيطرة النظاـ في الأسرة أومن الجسماني بقدر ما ىو

 2قبل الدولة خاصة فيما يتعلق بالمجاؿ الدهتٍ.

 3:نذكر منها  المساواة بين الجنسين ىذه االمسلمات الأساسية التي جاءت بها 

 التكوين البيولوجي )الجسماني( للمرأة لا علاقة لذا بضعفها في المجاؿ الدهتٍ -
قتصادية والاجتماعية ضرورة الدساواة بتُ الرجل والدرأة خاصة فيما يتعلق بالدشاركة في الحياة عامة ( الا -

 ضد الدرأة لصالح الرجل. إلغاء كافة أشكاؿ التمييز والسيطرة والسياسية(
 تقسيم العمل بتُ الرجل والدرأة داخل البيت لتتمكن الدرأة من لشارسة عملها خارج البيت. -
الدساواة بتُ الرجل والدرأة في تقلد الدناصب العليا وتسيتَ شؤوف الدولة. بذدر الإشارة إلذ أف ىذه  -

إلا أنو لا لؽكن برقيق ذلك في المجتمعات العربية النظرية وإف كانت لذا صدى واسع النطاؽ في المجتمع الغربي 
الإسلامية، فالإيديولوجية التي تتبناىا ىذه الجمعيات إضافة للوضع الذي تعيشو الدرأة الغربية يدفعانها لذلك، 

الإسلاـ قد حفظ للمرأة مكانتها وأعزىا ولد يتًؾ لراؿ للصراعات بتُ الجنستُ، فمن غتَ العدؿ  في حتُ أف
ر الإسلامي أف يتساوى الرجل والدرأة ليس في موضوع العمل فقط بل في مواضع كثتَة، فليس الذكر وفق الفك

 مثل الأنثى(، وإلظا الغرض من تلك الحركات ىو تعميم النموذج الغربي على العالد العربي.
 
 

                                                           
 548.، ص7711الذيئة الدصرية، ، معجم العلوم الاجتماعيةمذكور إبراىيم ،وآخروف،  1
2
 189.، ص7791، مركز الدراسات الوحدة العربية، لبناف، المجتمع العربي المعاصر ،حليم بركات 

3
 .212 217، ص 7791، لبناف بتَوت، مطبعة عز الدين للطباعة والنشر، تطور المرأة عبر التاريخباسمة كياؿ،  
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 خلاصة الفصل -3

وفي الاختَ ومن ما عرضناه في ىذا الفصل لؽكن القوؿ   اف  الدرأة العاملة  عديد من الدوافع الدتنوعة التي  
دفعتها للعمل ) دوافع اجتماعية اقتصادية نفسية سياسية قانونية ...الخ  لعل ابرزىا الدافع الدادي حيث لصد 

الدشاكل حالو كحاؿ العرب الا انو استطاع اف  يعطي  ى بعضلاقفي الدوؿ الأوربية اف ظروؼ عمل الدرأة 
حافظة على  لطالدا لرتمعاتها ؼباختلاالدسافة وامكانية لازمة للعمل  على عكس الدوؿ العربية   للامرأة

ىذا عملت العديد من  في الدنزؿ غتَ مبالتُ بحاجتها ودوافعها للعمل ومع الدرأةوىي بقاء  ةالكلاسيكينظريتها 
اف ىذه القوانتُ  الحامية لحقوؽ  ومع ىذا  بقيت   للمرأةمات لمحاولة سن قوانتُ كافلة وحامية نظالدوؿ والد

اعتداءات  كما لؽكن القوؿ انو  اف من أي  الدرأةبقية حبر على ورؽ  ندعو لتطبيقها ميدانيا لحماية  الدرأة
اتها فزيائيا او نفسيا او على  المحيط للعمل لؽكن اف يؤذي الذ عدة انعكاسات سواء عليها في ذ الدرأةخروج  

يات التي عمدت ر التي ىي بو العلاقات الاجتماعية وغتَىا  ولذذا جاءت العديد من الدراسات وحتى النظ
لصد النظرية الوظيفية  الدرأةلعمل   ةتفستَيالقياـ بقراءة  لتفستَ ىذا الدوضوع ومن بن الدراسات التي حاولت

 الآراء وتضاربت اختلفتالدساوات بتُ الجنستُ . نظرية التغتَ الوظيفي ...الخ حيث النظرية الداركسية نظرية 
 من نظرية الذ اخرى .

 



 

  



 في مجال التجارةو العمل  الجزائرية المرأة  الثالثالفصل 

 تمهيد
 و العمل الجزائرية المرأة المبحث الأول :

 تطور عمل المرأة في الجزائر  الاولالمطلب          
 عمل المرأة في القانون الجزائري المطلب الثاني  

 تحديات المرأة العاملة في المجتمع الجزائري   الثالثالمطلب 

 مجالات عمل المرأة في الجزائر   الرابعالمطلب 

 عمل المرأة في المجال التجاري المبحث الثاني : 
 مزاولة المرأة للنشاط التجاري تحديد مفاهيمي   الاول المطلب 

 الإسلامي لعمل المرأة في المجال التجاريالمنظور     الثانيالمطلب 

 لعمل المرأة في المجال التجاري والاجتماعي  المنظور القانوني   الثالثالمطلب 

 خلاصة الفصل
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 تمهيد
يعرؼ المجتمع ابعزائري  تطورات عديدة في شتى بؾالاتو ومن بينها تطور في سوؽ العمل وتنوع في اليد العاملة  

قواعد  واطر دينية وعرؼ وتقاليد ,وىذا الذي بهعل من عمل  تأطرىامن المجتمعات العربية ابؼسلمة التي  ويعد
بكوف  ةكلاسيكيفيو بؿور حديث واسع فبرغم من النقلات النوعية وتاربىية لو الذ انو يبقى بؿافظ للعقلية   ابؼرأة

في ىذا  والعمل ودخوؿ ابؼرأةومع ىذا ,لد يكن مانع بػروج  وفي ابؼطبخ برديدا في ابؼنزؿ ابؼرأةاف مكاف 
التحدي ,بل بيكن القوؿ اف ابؼرأة ابعزائرية حققت اكثر من ذلك ودخلت لمجالات عديدة كانت حكر على 

....الخ( بل حتى في الاسلاؾ ابغساسة مثل الامن  بأنواعهاالرجاؿ فقط  ) تعليم الصحة القضاء ابؼلاحة 
عمل ىو العمل في المحل ابغماية  ...الخ  ولعل من بتُ  اكثر الاعماؿ التي مارستها واحدثت صخب ال

عنصرا ىاما في  قيمة العقار فهو تعادؿ يعتبر المحل التجاري مالا منقولا معنويا ذا قيمة مالية كبتَة التجاري و 
المحل  يعود  الذمة ابؼالية للتاجر، كما يعد عماد الاستثمار ، إذ يندرج برت الأمواؿ ابػاصة بالتجارة و لا 

وابما بيكن القوؿ اف المحل بذاري ىو فائدة  ، فقط بالفائدة  التجاري على التاجر صاحب المحل التجاري
 .اجناسهم ,ويعد مصدر رزؽ بؽم ؼباختلاللعاملتُ فيو 
فنجد اليوـ اف النساء اصبحن يعملنا في المحلات التجارية باختلاؼ  نوع ابؼنصب ومنو سنقوـ  ابؼرأةومن بينهم 

 خاصة في بؾاؿ التجارة ابعزائرية    ابؼرأة ما اىم النقاط ابؼتعلقة بعمل ىذا الفصل بدعرفة في 
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         و العمل الجزائرية المرأة المبحث الأول :
بعزائري مست ابعانب الاجتماعي والسياسي والاقتصادي خاصة عرؼ المجتمع ابعزائري بؿطات  تاربىية مهمة 

انعكس على ابؼؤسسات الاجتماعية ومن بينها الأسرة، حيث تغتَ بمط الأسرة من  وىذا مابعد الاستقلاؿ، 
ابؼمتدة إلذ الشكل النووي، الأمر الذي فرض على ابؼرأة ابعزائرية برمّل مسؤولية الأبناء والبيت فخرجت للعمل 

التقليل من  سرعاف ما ساىم فيقانوف ابعزائري لتؤمن ابغياة الكربية لعائلتها مواجهة أقسى الظروؼ، إلا أف ال
 معاناتها بحفظ حقها وبضايتها سواء داخل الأسرة أو العمل.

قبل وبعد الاستقلاؿ في المجتمع  ةابؼرأة ابعزائري سنقوـ  معرفة اىم النقاط التي مرت عليهم  يومنو في ما يل
شرع ابعزائري للمرأة ،وعملها 

ُ
 ...الخووجهة نظر ابؼ

 المرأة في الجزائر تطور عمل المطلب الأول 

الفرنسي  الاحتلاؿمهمتتُ  ىذا العنصر سنتعرؼ على وضعية ابؼرأة العاملة في المجتمع ابعزائري في فتًتتُ في 
 : وفتًة ما بعد الاستقلاؿ

 عمل المرأة الجزائرية أثناء فترة الاحتلال الفرنسي 
عبر وأثبتت مواقف شهمة  الاستعمارأف ابؼرأة ابعزائرية قد وقفت جنبا إلذ جنب الرجل أثناء يشهد التاريخ 

التاريخ مدى ابغياة، فكانت سنداً يعتمد عليو أثناء الثورة، وقد شغلت ابؼرأة عدة أدوار " فكانت بفرضة تداوي 
ل بالكتابة الراقنة لإعداد ابؼنشورات ابعرحى إضافة إلذ الاىتماـ بالشؤوف الإدارية بدساعدة كاتب القيادة وتشغ

والقوانتُ  الدعايات وأوصاؿ الاشتًاكات ونشر الأخبار وابؼعلومات والأوامر وكتابة التقارير السرية وأوراؽ
 . 1العسكرية وتلقي المجاىدة ابؼثقفة دروس في التوعية السياسية"

ياؼ أو ابؼدف وسواء كانت متعلمة أو خلاؼ أف للمرأة دور فعاؿ سواء في الأر يؤكدوف شهادات ابؼؤرختُ  عبر 
ذلك، إضافة إلذ عملها الثوري حافظت ابؼرأة ابعزائرية على بيتها وأبنائها بعد غياب الرجل وانشغالو بالثورة، 
فبعد أف استولذ ابؼستعمر على بفتلكات ابعزائريتُ من أراض وبيوت لد بذد ابؼرأة سبيلًا للإنفاؽ على عائلتها 

ى ابؼستعمر فاستخدمها في المجاؿ الزراعي وكخادمة في البيوت بأجر زىيد. وابؼميز في تلك العمل لد سوى
الفتًة أنو بالرغم من الأوضاع ابؼضطربة مع انعداـ الأمن والاستقرار، إلا أف موضوع ابؼرأة لقي اىتماما كبتَاً من 

ـ جاءت  :9<5لفتًة وبالذات في سنة قبل ابغركات الإصلاحية وفي ابؼؤبسرات، فنجد في الاربعينيات من تلك ا
 الدعوة إلذ النهوض بدكانة ابؼرأة وبرريرىا من قيود العبودية وكافة أشكاؿ الاستغلاؿ، فنوقشت

                                                           
 36، ص 1985للكتاب، ابعزائر، ، ابؼؤسسة الوطنية نضال المرأة الجزائرية خلال الثورة التحريريةأنيسة بركات درار ،  1
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قضيتها على مستوى الصحافة والمجلات وابعرائد ومن أبرز القضايا التي طرحت في ىذا المجاؿ قضية تعليم ابؼرأة 
الآراء بتُ ابؼؤيد وابؼعارض ففي كتابو " بدور "ابغياة" يدعو " رمضاف "بضود" وىنا تضاربت الأفكار وانشطرت 

إلذ تعليم ابؼرأة فيقوؿ: "إف ابؼرأة ابعزائرية لا تزاؿ على فطرة طاىرة وإف كانت جاىلة فلنعلمها ما يهمها من 
ابن باديس" الفكرة . وفي ذات السياؽ يؤيد قائد ابغركة الإسلامية "عبد ابغميد  1ضروريات ابغياة لا غتَ

وبوث على وجوب تعليم ابؼرأة ولكن : " على أف يكن ىذا التعليم قائما على أساس الدين والقومية والأخلاؽ 
 2بؼرأة أبعد من رفع الأمية عنها .النسوية المحمودة ولن يذىب في النهوض با

جت فيو ابؼرأة للعمل بدوافع قوية اكثر من امتياز  خر   نضالاانا ذاؾ كاف  ابؼرأةومنو نستطيع القوؿ اف عمل 
هاد أو في خدمة فرصة لاختيار نوع ابؼهنة بل كانت بؿددة إما في بؾاؿ ابععلى لد  حيث لد برصل ابؼرأة آنذاؾ

حيث انطلاقا من ىذه الفتًة تم  1947سنة ونالت ابؼرأة حقها السياسي في الانتخاب سنة  .ابؼستعمر لذلك 
 التوجهات كاف بؽا اثار عن عمل ابؼرأة في ابؼراحل التي بعدىا تبتٍ العديد من الافكار وبناء

 عمل المرأة الجزائرية بعد الاستقلال 
حيث كاف لابد من تصافر  الاجتماعي ونظامي في حالة اجهاد  مشتت ومدمر يكاف البنائبعد الاستقلاؿ  

خاصة وأف ة جزائرية نضابؽا وىنا  واصلة ابؼرأ ، بؾهودات بصيع شرائح المجتمع لإعادتو واقامتو من جديد 
الكثتَات منهن قد ترملن وأصبحن بلا معيل، وكانت للقرارات السياسية دور فعاؿ في تشجيع عمل ابؼرأة 
 وذلك بحفظ حقوقها وبرفيزىا على التنمية الشاملة للبلاد وحتى يتحقق ذلك كاف لابد على السلطات ابغاكمة

ما دمره ابؼستعمر فأقرت بدجانية التعليم وإجباريتو والقضاء  أف تؤمن تعليما كاؼ لأفرادىا من أجل إصلاح
فانتشر التعليم في المجتمع ابعزائري فسمح للفتاة بواصلة تعليمها والوصوؿ للمراتب العليا وكذا  3على الأمية.

للعمل  الالتحاؽ بعالد الشغل بعد أف تغتَت ذىنية الأسرة ونظرتها التقليدية للعمل، فبدأت ظاىرة خروج ابؼرأة
تتوسع في أوساط ابعنس الأنثوي، إلا أف في البداية كاف المجتمع قد حدد ابؼهن التي يقبل للمرأة مزاولتها مثلو 
مثل كل المجتمعات العربية وابؼشرقية بالتحديد حيث ضيق على ابؼرأة المجاؿ وحصر عملها في ثلاث قطاعات 

رىا الأنسب بؽا ويشتًط عليها أف يكوف مكاف العمل أساسية وىي ) قطاع الصحة، التعليم ، الإدارة باعتبا
 4ليس بعيدا عن مكاف سكن ابؼرأة. 

                                                           
1
 .17رمضاف ،بضود بدور ابغياة، نقلا عن أنيسة بركات درار، مرجع سابق، ص  

2
 .20أنيسة بركات درار، مرجع سابق، ص  

3
 .19، ص 1994، ابؼؤسسة الوطنية للفنوف ابؼطبعية، ابعزائر، التعليم في الجزائر قبل وبعد الاستقلالالطاىر زرىوني،  

4
 Héléne Vandeveld Dailliere, Femmes Algériennes à travers la condition Féminine dans le constantinois 

depuis l'indépendance, opus, Alger, 1980, p 199. 
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إلا أف ابؼرأة ابعزائرية لد تكتفي بهذا بل شاركت في بؾالات وقطاعات بـتلفة وأصبحت تنافس الرجل حتى في 
ابغضرية وابؼدف الكبرى، ابؼناصب السياسية والقيادية، فتزايدت ابؼطلبية النسوية بكو العمل خاصة في ابؼناطق 

لتنحدر بعد ذلك بكو الأرياؼ بنوع من الاحتشاـ، ومنذ تلك الفتًة )السبعينات( بدأت قضية الفوارؽ ابعنسية 
  1بشكل مباشر في خطط التنمية في ابؼدف والأرياؼ. تتًاجع وأقُيمت ابؼرأة

عند ابغديث عن انفتاح المجتمع ابعزائري وبررره نسبيا من قيود العقلية التقليدية فاف ىذا لا يعتٍ عدـ وجود  و
أو تلاشي كلي لفكرة معارضة عمل ابؼرأة، وإبما تراجع مقارنة بدا كاف عليو في السابق الاربعينات من القرف 

ة والاقتصادية ابؼتمثلة في ابلفاض القدرة الشرائية العشرين(، ففي بداية التسعينات تغتَت الأوضاع الاجتماعي
للأسرة ابعزائرية وتوجو الاقتصاد ابعزائري بكو اقتصاد السوؽ، الشيء الذي دفع بالنساء إلذ البحث عن فرصة 
للعمل خاصة في ظل شح ابؼناصب وانتشار البطالة في الوسط النسوي، مع العلم أنها في ىذه الفتًة كانت قد 

التعليمي، فللأزمة الاقتصادية أيضا دور فعاؿ في تغتَ وجهة نظر الأسرة في  لابأس بو في بؾاؿحظيت بقسط 
في ٪  510;بلغت نسبة النساء العاملات  م0222اما في بداية الألفيات سنة  المجتمع ابعزائري لعمل ابؼرأة.

 =1=8ابؼدف بينما نسجل نسبة أقل منها في الأرياؼ تعبر ب 
2

ـ ارتفعت نسبة اليد العاملة  0259وفي سنة  ،
ذكور ، أما في الريف  =0::مقابل  5889حيث بيثل عدد الاناث ب % >;بابؼنطقة ابغضرية حيث نسجل 

3في حتُ عدد الذكور وصل إلذ ، <=8بسثل عدد الاناث ب  %88فقد سجلت نسبة 
وما يفسر ىذه  ==<0

ابؼرأة شيء ثانوي وغتَ ضروري خاصة في ابؼناطق الريفية،  النتائج ىو تأثتَ البنية الثقافية البدوية التي تعتبر عمل
فلاتزاؿ النظرة الدونية لعمل ابؼرأة وعلى عدـ وجود ضرورة لعملها، أما فيما بىص نسب القوى العاملة بشكل 

 4.م:025م و 0259لد نلاحظ تطور كبتَ عن سنة  م;025عاـ والنسوية بابػصوص لسنة 

  القانون الجزائريعمل المرأة في  المطلب الثاني 

حيث لو عدنا الذ القوانتُ منذ ، كونها  اساس المجتمع  عمل ابؼرأة الابنية التي يستحقها ابؼشرع ابعزائري  اعطى
حظيت بدكانة " في كل  و، استقلاؿ لليوـ بقد اف ابؼشرع يعمل جاىد لوصع النصوص القانونية ابغامية للمرأة 

 الأسرة ابعنسية، قانوف العمل، قانوف العقوبات، قانوف بضاية الصحة من الدستور، قانوف الانتخابات قوانتُ
 ، 5وترقيتها والضماف الاجتماعي

                                                           
1
 175، ص 2006، ابعزائر1،ج "،بؾلة التغتَات الأسرية والتغتَات الاجتماعيةتغير وضعية المرأة والتغيرات الأسرية في الجزائربظتَة السقا،"  

2
 10، ص 2001، نشرة 39، رقم 2000الديواف الوطتٍ للإحصائيات، ابعزائر بالأرقاـ نتائج  

3
 .17، ص 2016، نشر 46، رقم 2015-2013الديواف الوطتٍ للإحصائيات ابعزائر بالأرقاـ نتائج  

4
 .19ص ،2017، نشرة47،رقم 2016 - 2014للإحصائيات ابعزائر بالأرقاـ نتائج الوطتٍ  ،أنظرالديواف2016من الاطلاع على احصائيات، للمزيد 

5
 .117، ص 2013، دار الأمة للطباعة والنشر والتوزيع، ابعزائر،وسائل التغير الاجتماعي ومؤشراتو في الجزائرثريا التيجاني،  
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قد وضع نصوص قانونية بغماية  ابعزائري  القوانتُ التي تبتُ فيها كيف أف القانوف سنعرض اىم  يوفي ما يل 
 ابؼرأة في العمل :

 عمل المرأة في الدستور الجزائري 
 :5ابؼؤرخ في  <5-=2بدوجب القانوف  م=022ـ ابؼعدّؿ في سنة ;<<5من دستور  31و  <0نصت ابؼادتاف 

م=022/  55/ 
1

،  
: " كل ابؼواطنتُ سواسية أماـ القانوف ولا بيكن أف يتذرع بأي بسييز يعود سببو إلذ ابؼولد،  92المادة  -

 أو العرؽ، أو ابعنس.
 ابؼواطنتُ وابؼواطنات في ابغقوؽ بتُ كل من ذات الدستور على ضماف ابؼساواة:   13المادة   -

 لسياسية والاقتصادية والاجتماعيةوالواجبات بإزالة العقبات التي تعوؽ دوف مشاركة الفعلية للجميع في ابغياة ا
 والثقافية.

ظوظ بسثيلها في المجلس : " تعمل الدولة على ترقية ابغقوؽ السياسية للمرأة بتوسيع حمكرر 13المادة  -
شرع ابعزائري لد يفرؽ بتُ الرجل وابؼرأة بل ساوى ابؼنتخب."

ُ
بينهما في  يظهر من خلاؿ ىذه ابؼواد أف ابؼ

 ابغقوؽ والواجبات، وأف للمرأة نفس ابغظوظ في ابؼشاركة في ابغياة الاقتصادية والسياسية.
وبقد في ذات السياؽ فيما بىص علاقات العمل، ىي الأخرى لد تفرؽ بتُ ابعنستُ وىذا طبقا لنص ابؼادة 

ابؼتضمن  0=;52من القانوف  =2وابؼادة 2ابؼتضمن القانوف الأساسي العاـ للعماؿ،  50-=من القانوف  >5
ابؼتعلق بعلاقات  55-2<من القانوف  (590) 595، >5)وكذا قد نصت ابؼواد ،3علاقات العمل الفردية،

النساء في  على تسليط العقوبات على أي طرؼ من الاتفاقيات ابعماعية التي قد تتضمن بسييزاً ضد 4العمل،
ليس ىذا فحسب بل أف القانوف ابعزائري أخص ابؼرأة بجملة من القوانتُ التي تتوافق وتكوينها   5العمل.

الفيزيولوجي من جهة وابؼتطلبات الاجتماعية من عادات وتقاليد من جهة أخرى، فحدد ابؼسموح من الأعماؿ 
ها : القوانتُ التي بسنع تشغيل والأوقات الأنسب بؽا بضاية من الأخطار التي قد تتعرض بؽا إزاء العمل ونذكر من

كما بينعها من العمل ليلا إلا في حالات خاصة وقد حددت قانونيا   (ابؼرأة في ظروؼ قاسية ) شاقة ومرىقة
)السابق الذكر( إضافة إلذ ابؼساواة في الأجور دوف  55 -2<ووفق ضوابط معينة والتي تتضمنها مواد القانوف 

                                                           
1
 .2008، سنة 63، ابعريدة الربظية عدد2008/11/15ابؼؤرخ في  219-08ابؼعدؿ بدوجب القانوف رقم  1996الدستور ابعزائري  

2
 .1978/08/08، بتاريخ 32ابؼتضمن القانوف الأساسي العاـ للعمل، ابعريدة الربظية عدد  1978/08/05ابؼؤرخ في  12/78القانوف رقم  

3
 1982/03/02.، بتاريخ09ابؼتعلق علاقات العمل الفردية ابعريدة الربظية عدد  1982/02/27ابؼؤرخ في  06/82القانوف رقم  

4
 1990/04/25.، بتاريخ17ابؼتعلق بعلاقات العمل، ابعريدة الربظية عدد  1990/04/21ابؼؤرخ في  11/90القانوف  

5
 105-106ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ص ص 2ج، التنظيم القانوني لعلاقات العمل في التشريع الجزائريأبضية سليماف،  
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ن عطل الأمومة خلاؿ فتًة الولادة وما تعلق بالتًقية والتكوين والعطل ، بسييز واستفادت النساء ابغوامل م
فنلاحظ من خلاؿ ىذه القوانتُ أف الدولة ابعزائرية لد بزرج من بوتقة القوانتُ والأحكاـ الدستورية للمواثيق 1

سعى إلذ برقيق والاتفاقيات الدولية، بل جاءت مطابقة بؽا لا سيما ما تعلق بعمل ابؼرأة والتي في بؾملها ت
بتُ ىذه الاتفاقيات الدولية ابػاصة بعمل  من 2تكافؤ الفرص والقضاء على ابعندرية وابؼساواة بتُ ابعنستُ، 

  3ابؼرأة والتي صادقت عليها ابعزائر فيما يلي:
 العمل. ابػاصة بابؼساواة في أجور العماؿ عند تساوي م5:<5لعام  522الاتفاقية رقم  -
 ابػاصة بتكافؤ الفرص بتُ الرجاؿ والنساء في بؾالات التدريب ابؼهتٍ. :><5لعاـ  590الاتفاقية رقم  -
 والنساء. ة في الفرص وابؼعاملة بتُ الرجاؿابػاص بابؼساوا 5=<5لعاـ  ;:5الاتفاقية رقم  -

اتفاقية أو نص أو مادة قانونية صادرة عن ابؼنظمة الدولية ابؼتعلقة بحقوؽ وحريات  و قانوفومنو بقد اف ال
ظروؼ العمل وتسهيل على النساء ولوج عالد  الانساف إلا وفرضت بشدة ضرورة ابؼساواة بتُ ابعنستُ وبرستُ

 ثالث بشكل عاـ : الشغل وابؼسابنة في برقيق التنمية والتي تعتٍ بدفهوـ الدولة ابعزائرية ودوؿ العالد ال
ىي توظيف ابؼوارد من أجل رفع مستوى ابؼعيشة وابغد من الفقر، ىذا ابؽدؼ الذي حددتو ابعزائر غداة 

، 8;<5و دستور من  م9;<5الاستقلاؿ، وبالفعل كرست لو بصيع القوانتُ لتحقيقو بداية من ميثاؽ ابعزائر 
 4.، إلذ يومنا ىذا .<=<5، ;><5

  السياسي الجزائريعمل المرأة في الخطاب 
لا بيكن الإغفاؿ عن دور ابػطاب السياسي في برفيز النساء على التقدـ وبخطى واسعة وإزاحة ملامح 

ة ابػوؼ، فالتعزيز الذي تلقتو ابؼرأة في قرارات رؤساء ابغكومة، دفعها للعمل ولتخطي ابغواجز الاجتماعي
 ذكر من بتُ ىذه ابػطابات ما يلي:للذىنيات، ونما بظيت بالعقلية ابؼتحجرة  )عادات، تقاليد، أعراؼ( أو

خلاؿ ابؼؤبسر الثالث للابراد الوطتٍ للنساء أين  م9><5أفزيل  0خطاب الرئيس الراحل ىواري بومدين "  -
خلاؿ إعداد تشريع يفتح أمامكم كل الأبواب بكو  ظاـ الثوري يعمل على مساعدتكم منقاؿ: " إف الن

                                                           
1
العلوـ الاجتماعية، المجلد  "، مجسوق العمل في الجزائر ووىم الهيمنة الجندر في محك المخيال الاجتماعيأنور مقراني، حساف حامي،  
 45.. ص 2018جامعة الأغواط، مارس  29، العدد 7،

2
 ،القاىرة العربية هضةالن،دار فرصوتكافؤ ال )مبدأ المساواةعاملة في القانون المصري المقارنالمركز القانوني للمرأة ال،بؿمد أبضد إبظاعيل 

 .6ص  ،2000 ،مصر 

3
 .13بؿمد أبضد إبظاعيل، نفس ابؼرجع، ص  

4
"دراسة مقارنة"، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر،  المرأة العاملة في تشريع العمل الجزائري بين المساواة والحماية القانونيةتاج عطاء الله،  

 40، ص  2006
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 الذىنيات ا، لا تنتظروف أف نفرض تغيتَ بعضبذسيد ىذه القوانتُ وتطبيقه ابؼستقبل، ولكنو يتوجب عليكن
، إلا أف الضوابط  ابؼرأة وعملها ، بدصداقية السياسة ابغكومية بذاه تصريح واضح وىذا  1ابؼتحجرة بالقوة..."

الفتًة كاف لايزاؿ التي تفرضها القيم الاجتماعية حالت دوف التحرر ابؼنتظر من قبل النساء خاصة وأف في تلك 
النظاـ الأبوي والسلطة البطريركية تتًبع في وسط الأسرة ابعزائرية )الأسرة ابؼمتدة(، أين وقف النظاـ السياسي 

 عاجزا إزاءىا.
ـ الذي عزّز من خلالو دور ومكانة ابؼرأة في المجتمع  <<<5 أفريل :5خطاب الرئيس " عبد العزيز بوتفليقة  -

لعمل على القضاء على كافة أشكاؿ التمييز التي تعيق أو بروؿ دوف التعبتَ عن القدرات ابعزائري بقولو : " ا
الفردية، وما ينجر عنها من تهميش، وفي ىذا الإطار بالذات تفرض ترقية ابؼرأة وجوبها بصورة طبيعية، وىذا 

علت الفتيات يصلن الانشغاؿ بيليو مطلب الانسجاـ من التحولات ابؼعتمدة التي شهدىا بؾتمعنا، والتي ج
 2وبأعداد متزايدة في ظل ابؼساواة بينهن وبتُ الفتياف إلذ بصيع التخصصات ابؼهنية ابؼتداولة في العالد ابؼعاصر

ضرورة إعطاء للمرأة حقها في إثبات قدرتها وعدـ تهميشها. وفي برنابؾو التنموي بابػطاب صرحّ رئيس  من 
ابعمهورية بياف عبارة عن مرسوـ رئاسي تناوؿ في البند الثالث منو أصدر رئيس ( 0259 /   0252ابػماسي )

قضية ابؼرأة وبضاية الاسرة والطفولة من خلاؿ إنشاء مركز وطتٍ للدراسات والإعلاـ والتوثيق في ىذا المجاؿ،" 
 أعلن قصد ابقاز دراسات واستغلاؿ ابؼعطيات من أجل مساعدة السلطات العمومية على إعداد وتنفيذ

اسة الوطنية لتًقية ابؼرأة وبضاية الاسرة والطفولة وفي ذات السياؽ، كلف رئيس ابعمهورية ابؽيئة ابغكومية السي
وعلى ابػصوص تشجيع  <022مارس  =وأكد على تعجيل في بذسيد القرارات والإجراءات التي عنها في 

فية وإبقاز برنامج دور حضانة التكوين بدا في ذلك بالبيت لفائدة الفتيات والنساء خاصة في ابؼناطق الري
ابؼتوخي منو تسهيل دخوؿ ابؼرأة ابغياة العملية إلذ جانب الأحكاـ التشريعية القاضية برفع حظوظ ابؼرأة في 

أي منذ تولر الرئيس "  م<<<5في حقيقة الأمر أف منذ  3عضوية المجالس ابؼنتخبة طبقا لأحكاـ "الدستور" 
بكل جدية وليس بؾرد حبر عن ورؽ بل وضع اليات  دافع عن ابؼرأة  ائر عبد العزيز بوتفليقة " رئاسة ابعز 

وعن ضرورة إدماجها في بغماية حقوؽ ابؼرأة وفتح بؾاؿ امامها  خاصة في بؾاؿ العمل  بوكرس كل ما يتوج
ابغياة الاقتصادية والسياسية وكانت فتًة حكمو منعرج كبتَ لصالح ابؼرأة أين تقلدت فيو مناصب عديدة لد 

ابؼرأة للعمل( بالانتشار سواء في ابؼدف أو الأرياؼ وفي  من قبل وأخذت ىذه الظاىرة )خروج تصل إليها

                                                           
1
 5، ص 2012، 58-57إنسانيات، العدد  ، مجدراسة حول دور وأداء السياسات العمومية"بلقاسم بن زنتُ ابؼرأة ابعزائرية والتغيتَ :  

2
عمل المرأة الجزائرية . نقلا عن الصادؽ عثماف، 42، ص 1999أفريل  15برنامج الرئيس عبد العزيز بوتفليقة ابؼقدـ لانتخابات الرئاسية  

 .67، ص 2014-2013، جامعة بؿمد خيضر بسكرة  الاجتماعية ، رسالة ماجيستتَ، غتَ منشورة، قسم العلوـ وصراع الأدوارخارج البيت 

 
  PDF/quint.pdf http://algerianembassysaudi.com/ أنظر ابؼوقع : 65ص ص ، ،0259-0252برنامج التنمية ابػماسي 3
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وقد ادعى الكثر اف ىذه السياسية التي اتبعها الرئيس السابق ليس الا  خطة لكسب صوت  قطاعات متباينة، 
 ابؼرأة ابعزائرية في الانتخابات  انها برتل سربوة واسعة من المجتمع 

إننا في الوقت والذي جاء فيه  "   0209 مارس >2, ابػميس المجيد تبوف " يوـ خطاب الرئيس " عبد  -
الذي نعتز فيو بكل ذلك، نؤكد أف ابؼناصفة ابغقة التي نعمل على تكريسها ليست منة أو تكرما، بل ىي 

يكوف ىناؾ أي تراخ أو مكسب دستوري، يتعتُ أف يتجلى بصورة واضحة وعلى أوسع نطاؽ في بؾتمعنا، ولن 
تغافل عن ابؼساس بهذا ابؼبدأ من أي ىيئة أو إدارة أو مسؤوؿ صاحب قرار يعمد إلذ الإنقاص من أىلية 
وكفاءة وقدرة ابؼرأة ابعزائرية وحرمانها من حق يعود إليها على أساس ابؼؤىلات ابؼؤكدة لشغل أية وظيفة أو 

اللائي بوتفتُ اليوـ بهذه ابؼناسبة ىن امتداد معبر عن نضاؿ  مسؤولية مهما دنت أو علت.إف أخواتنا وبناتنا
وكفاح ابؼرأة ابعزائرية ابؼشرؼ منذ غابر العصور وخلاؿ ثورة التحرير ابؼباركة، وىن كذلك حاملات لأمل ابعزائر 

ية والكد ابعديدة التي يشاركن في بنائها في الأرياؼ والقرى وابؼداشر، أين مازالت ابؼرأة الريفية رمزا للتضح
الشريف، وفي ابؼدف وابغواضر الكبرى، حيث ابؼرأة تتواجد في أعقد وأدؽ ابؼهن وبررز مكانتها ابؼستحقة في كل 

1"الوظائف وابؼهاـ وابؼسؤوليات.
 

  تحديات المرأة العاملة في المجتمع الجزائري المطلب الثالث  

في العالد ابػارج  وابما ىي برديات حتى بتُ نفسها حيث تسعى  وليست التحديات ابؼرأة ىي فقط ما تعايش
وفيما يلي سنحاوؿ التوفيق بتُ أدوارىا ابؼهنية وواجباتها الأسرية، وبذاوز ابؼشاكل التي قد تعرقل مسارىا ،  الذ 

  تغلب عليها لوالتي تسعى  نتيجة لعملها صراع الأدوار التي تواجهها ابؼرأة ابعزائرية  ت وشكلاتلخيص اىم  ابؼ
...الخ  تأخر سن الزواج، تراجع معدلات ابػصوبة التحرش والعنف وغتَىا وقد تعددت ىذه التحديات بتُ 

 .إلا أننا ركزنا مشكلة صراع الأدوار  ومع ىذا لقد ركزنا على  
 ابؼرأة العاملة في كل المجتمعات  تصادفهاأىم التحديات التي  لعل ىذا من  تعدد الأدوار وصراعها

ومنها المجتمع ابعزائري ىو تعدد الأدوار فهي تعمل خارج البيت ولساعات طويلة وفي ذات الوقت ملزمة برعاية 
شؤوف البيت إضافة إلذ تربية الأبناء )بالنسبة للمرأة العاملة ابؼتزوجة(، ناىيك عن العلاقات الاجتماعية والقرابة 

حاؿ بذاوزىا حتى وإف كانت ابؼرأة تعيش في أسرة نووية فالروابط الاجتماعية بالمجتمع  التي لا بيكن بأي
ابعزائري حتى وإف قلت خاصة في الآونة الأختَة بسبب كثرة الانشغالات وتزايد الأدوار، إلا أنها لا تنقطع 

تُ كل الأدوار ابؼناطة بها دوف وبالتالر في نهاية ابؼطاؼ بذد ابؼرأة نفسها تعيش في صراع كبتَ من أجل التوفيق ب
أي تقصتَ أو خلل، ويزداد الأمر تعقيدا إذا ما كانت ىذه الأدوار تتعارض فيما بينها، ذلك أنها بؿط أنظار 

                                                           
 متوفر على ابؼوقع : 02:30على الساعة  01/05/2024تم الزيارة يوـ   1
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أدوارىا بفا  الكثتَين ومنهم أسرتها وبالدرجة الأولذ الزوج الذي لا بد وأف تثبت أمامو جدارتها وتفانيها في أداء
 1تها النفسية وابعسمية على حد سواء، ويهدد استقرارىا الأسري وابؼهتٍ أيضا.ينعكس وبلا شك على صح

ومع ذلك فقد أثبتت الدراسات أف عمل ابؼرأة يؤدي بها إلذ التقصتَ في أعمابؽا ابؼنزلية لاسيما وأف عدد كبتَ 
%من الأزواج يرفضوف مساعدة زوجاتهم في تولر مسؤولية البيت وتقدر نسبتهم ب 

2
مسابنة الرجل في إف  ::

وتنشئتهم،  لأبناءالعمل ابؼنزلر حتى وإف كانت فهي تتم بتحفظ شديد وفي الغالب تشمل ابؼساعدة في رعاية ا
الرجل  لاعتقاد السائد أنو من العيب علىوىذا التعاوف في تأدية الأدوار بتُ الزوجتُ لا يتحقق دائما في . 

ن في برقيق ابؼتطلبات ابؼادية دوف غتَىا، وىذا العرؼ لا يتوافق مساعدة زوجتو في التًبية وابؼنزؿ، فدوره يكم
ومنو  نلاحظ اف  ابؼرأة تعاني  من تعدد  مع مقتضيات المجتمعات ابؼتطورة مع تعاليم الدين الإسلامي ولا

ر مع فهنا يصبح الأمعمل ابؼرأة في بعض ابؼهن التي قد تتعارض وقيم المجت بالاضافة الا عدـ تقبل  ادوارىا 
بزوضو ابؼرأة في  فابؼتغتَات الثقافية من العادات والتقاليد وأعراؼ تشكل في بؾملها صراع أخر أكثر تعقيدا،

 . سبيل ابغفاظ على عملها وبيتها

  مجالات عمل المرأة في الجزائر المطلب الرابع  

 قطاعاتو  كما يلي :  ؼابعزائرية في بصيع بؾالات ابؼتاحة في البلاد   باختلا ابؼرأةتعمل 
  عمل المرأة في القطاع العمومي  

: "تلك القطاعات التي بزضع للسيطرة الكاملة للدولة، أو ىي بؾموع وحدات من قطاع  نقصد بالقطاع العام
 .ومنو القطاع العاـ ىو مؤسسات الدولة ابػدماتية   3الأعماؿ التي تدار من قبل ابغكومة.

منذ الاستقلاؿ الذ يومنا ىذا، فيو  العاملات  زيادة  بقدابغديث عن عمل ابؼرأة بهذا القطاع  صياغوفي 
بلغت نسبة النساء العاملات  م:022احصائيات بداية الألفيات نكتشف ذلك، ففي سنة  وبالاطلاع على

)سنة % 0;1<9بنسبة  أغلبهن يتمركزف في الوسط التًبوي% منهن يعملن بالوظيف العمومي، وأف 97و  18
أما فيما بىص بؾاؿ ابػدمات  (0229سنة  ) 89%القضاء بنسبة  ، 9:%( ، بؾاؿ الصحة بنسبة 0222

0%  19=9فقد بلغت نسبة العاملات بو 
وتعتبر ىذه المجالات الأكثر استقطابا للنساء بهذا القطاع، إلذ أف 4

ابعامعات من كلا ابعنستُ فازداد الطلب على ىذا ابؼستمرة بػربهي  وصل إلذ حالة من التشبع في ظل الزيادة
                                                           

1
 .38 ، ص1999، 1، دار الكتاب ابغديث، طعلم النفس الصناعي والتنظيمي بين النظرية والتطبيقبضدي ياستُ،  

2
 .128نادية فرحات، مرجع سابق، ص  

3
 .204،ص 201،جامعة ورقلة ابعزائر، 9عالبحث،  "، مجمساىمة القطاع العام والخاص في التنمية الوطنية في الجزائرخليل بطيس،  
 

4
 Saoudi abdlaziz, op cit,p 36. 
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القطاع تبعا للامتيازات التي بيتلكها مقارنة بالقطاعات الأخرى، إضافة إلذ الذىنية الاجتماعية التي تفضل 
العمل ابغكومي للمرأة على القطاع ابػاص ففي التصور الاجتماعية ىي أكثر أمنا واستقرارا وأقل استغلالا كما 

 الاجتماعية بؼواطنيو. لمرأة وقتاً للاعتناء بشؤوف بيتها، و بينح الرقيأنو يوفر ل
وبعد ما أعلنت الدولة عن عجزىا في استيعاب الكم ابؽائل من القوة العاملة النشطة في مؤسساتها، فتحت 

اتيجيات ، وتبنت عدة استً 1ابؼصغرة وابؼتوسطة  شاريعالمجاؿ للعمل بصيغ بـتلفة منها صيغة الادماج ابؼهتٍ ابؼ
( ، والتي ىدفت إلذ الاستفادة من م0259 - 0252منها الاستًاتيجية الوطنية لتًقية وإدماج النساء ) 

السياسات التنموية التي تقتًحها الدولة في سبيل تأىيل ابؼرأة وتهيئة ابؼناخ ابؼلائم من أجل بناء وحدة تعاونية 
شاركة ابؼرأة في المجاؿ السياسي والمجاؿ العاـ، كما أنها بتُ الرجل وابؼرأة، وسعت ىذه ابؼبادرة إلذ بذسيد م

أكدت على برقيق الاستقلالية للمرأة وبسكينها من فرص الشغل ابؼتاحة. لكن في حقيقة الأمر وابؼتمعن في 
من قبل ابؽيئات ابغكومية في سبيل تشجيع الاستثمار  الأرقاـ ابؼتعلقة بالقروض الصغتَة وابؼتوسطة ابؼقدمة

ماد على الأفراد الفاعلتُ ذوي الشهادات، فاف استفادة النساء من ذلك لد تكن ذات قيمة عالية فمثلا والاعت
 82من النساء ابؼستفيدات من القروض وبالتحديد القروض ابؼصغرة )التي لا تتجاوز قيمتها  %>5بقد فقط 

ألف دينار جزائري(، وىذه الأختَة لو قُورنت بدا تقدمو الدوؿ الأخرى تبقى ضعيفة ولا تصل  522ألف إلذ 
، يرجع  % 05إلذ درجة الاستثمار ، ولد تستفد النساء من برامج الوكالة الوطنية لدعم الشباب إلا بنسبة 

ذي بهب أف تتحملو السبب في ذلك إلذ عدـ معرفة النساء بوجود ىذا الشكل من أشكاؿ الدعم، الأمر ال
 2الدولة في بؾاؿ توعية ابعنس الأنثوي في سبيل بذسيد العدالة وابؼساواة بتُ ابعنستُ. 

 عمل المرأة بالقطاع الخاص 
وبابؼفهوـ  3"الأشخاص ي بيلكو ويديره الأفراد أو شركاتجزء من الاقتصاد الوطتٍ الذيعرؼ القطاع ابػاص:"

ابؼاركسي ىي ابؼلكية الفردية لوسائل الإنتاج وفيو يكوف للأفراد ابؼالكتُ سلطة القرار على العماؿ لقي ىذا 
القطاع تهميشا من الدولة ابعزائرية بعد الاستقلاؿ وابكصر بشكل ضيق وفي بؾالات بؿددة، ذلك للمكانة 

وجو السياسي والاقتصادي للجزائر في تلك الفتًة النظاـ والثقة التي كاف بوتلها القطاع العاـ آنذاؾ وتبعا للت
الاشتًاكي والتي حدت من فعالية القطاع ابػاص حتى ظهور الأزمة الاقتصادية، الأمر الذي جعل ابغكومة 

ظل اتساع رقعة تعيد النظر في سياستها وتوجهها، فبدأ بعدىا ىذا القطاع بالتوسع ولقي رواجاً كبتَاً خاصة في 
                                                           

1
وإبما ىي مؤسسات خاصة ينشئها أفراد بالاستعانة بالدعم ابؼادي من اف ابؼؤسسات ابؼصغرة وابؼتوسطة في حقيقتها لا تدخل ضمن القطاع العاـ  

ابغلوؿ  الدولة في سبيل النهوض بالاقتصاد الوطتٍ وتشجيع الاستثمار الاقتصادي ودفع بعجلة التنمية، إلا أنو تم ادراجها في ىذا العنصر لتبياف
 ية.ابؼؤسسات العموم ابؼقتًحة من قبل الدولة من أجل بزفيف الضغط على

2
 .11-7ص ص  ،مرجع سابق،بلقاسم بن زنتُ  

3
 . 230، ص 1965، مصر  ، مكتبة القاىرة ابغديثة القاىرةموسوعة المصطلحات الاقتصادية حسن عمر، 
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ابؼؤسسات العمومية في تلبية حاجات ابؼواطنتُ من مناصب الشغل. وىنا بهب أف نشتَ  نتيجة عجزالبطالة 
إلذ أف عمل ابؼرأة لدى ابػواص ظاىرة حديثة نسبيا ويلاحظ الفرؽ في عدد العاملات في القطاع ابػاص بتُ 

ع ابػاص ت لدى القطا ابؼدف والأرياؼ أيضا، ولعل ابعدوؿ التالر سيوضح أكثر احصائيات النساء العاملا
 1(:0258)كل من الأرياؼ وابغضر حسب احصائيات الديواف للإحصاء  مقارنة بالقطاع العاـ في

إف بؾالات عمل ابؼرأة في المجتمع ابعزائري عديدة ومتشعبة وقد صنفناىا في ىذا البحث من حيث الشرعية 
ثر )حسب نوعية النشاط لكي نكوف أك القانونية إلذ قطاع عاـ وخاص(، دوف ابػوض في المجالات الدقيقة

 (شمولية،
أف تواجد النساء  ومع ىذا  فرص اكثر من الذكور في العمل  للإناثحيث بقد اف في السنتُ الاختَة اصبح 

ملات مقارنة الذكور بقد اف فعدد النساء العا وحصوبؽن على فرصة عمل مقارنة بالرجاؿ يبقى ضعيف، 
عمل ابؼرأة حيث تم ترويج مؤخرا اف وىذا ما اشارة اليو العديد من الدراسات ر ىم اكبر عدد من النساء الذكو 

المجتمع ابعزائري يستَ بكو الانفلات الثقافي وعن تعاليم الأخلاقية ومنو اف  ابؼرأة برريض ضد عمل  كنوع من 
تحليلات فئة من أفراد والدينية، ىذه النظرة التي باتت منتشرة وما يروج بؽا في الواقع ، ما ىي إلا انعكاسات ل

المجتمع والذين لا يزالوف ينظروف إلذ عمل ابؼرأة على أنو غتَ ضروري من جهة وأنو بهب أف يكوف في حالات 
في حد ذاتها تثبت لنا عدـ تغتَ ذىنية المجتمع ابعزائري  االبراد يغمخاصة كعدـ وجود معيل للأسرة، وىذه 

ومع بصيع الاليات وابؼظاىر التي تدؿ اف المجتمع عاـ لذلك، بالرغم نفي كل من الأدبيات والاعلاـ والرأي ال
 يساند ويشجع على عمل ابؼرأة الذ اف المجتمع مزاؿ متشبث بفكر  ابؼعرض لعمل ابؼرأة 

 رأة في المجال التجاريعمل الم المبحث الثاني :
كونو مرتبط بيها بشكل مباشر فبعد  اجتاحت ابؼرأة بصيع بؾالات   لعل ىذا العنصر ىو  من الاىم في دراستنا 

العمل كاف من بينها العمل في التجار والذي كاف حكر على الرجاؿ حيث بعد اف  تقلدت ابؼرأة  مناصب 
اؿ سامية ومرموقة  بقد في ابعهة ابؼقابلة النساء التي تفضلنا بفارسة التجارة او التي اضطررنا للعمل في ىذا المج

وؿ على منصب عمل في ىذا الوسط الذي أصبحت أغلب النساء تتهافت عليو بعد أف فقدت الأمل في ابغص
مفهوـ عمل ابؼرأة في المجاؿ التجاري ونوعية ابؼهن التي مارستها، كما  ومنو سنقوـ فيما يلي بعرض  القطاع العاـ

الظاىرة التي باتت واقع في  حوؿ ىذه أننا في ابؼقابل نتعرؼ على رأي كل من الدين والقانوف والمجتمع
كما سنقوـ تعريف المحل التجاري بشكل ملخص كونو احد متغتَات   ربية عامة والمجتمع ابعزائري المجتمعات الع

 . دراستنا 
 

                                                           
1
 260،جامعة ورقلة، ص 2017،جواف 29،عالعلوـ الإنسانية والاجتماعية، ،مج واقع العمل النسوي في الجزائر"،مناد لطيفة،" 
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                 مزاولة المرأة للنشاط التجاري تحديد مفاىيمي المطلب الأول 
مرموقة  ارتبطت ابؼهن في المجتمعات العربية قدبيا بابؽرـ الاجتماعي ولاتزاؿ برافظ على ذلك، فمنها مهن 

وذات قيمة في الوسط الاجتماعي، وأخرى تقع في قاعدة ابؽرـ متدنية لا بيارسها إلا الافراد الذين تضطرىم 
ا المجاؿ قد حدد "ابن خلدوف" أنواع من ابغياة لذلك والغرض منها تأمتُ لقم العيش والدفع بالفقر، في ىذ

ابؼهن برديدا دقيقا في الفصل ابػامس ابػاص بالمجاؿ الاقتصادي من مقدمتو، وأشار إلذ أوجو الكسب وابؼعاش 
كما كاف يصفها ، وىي إما أف تكوف " مغرـ أو جباية، أو صيد أو فلح أو أف يكوف الكسب من الأعماؿ   -

ومن خلاؿ التقسيم ابػلدوني 1إما أف تكوف بذارة وىذه ىي أوجو ابؼعاش وأصنافو الإنسانية ابؼسماة الصنائع و 
ض فيما يلي عمل ابؼرأة بقد أنها قد اشتغلت في جل ىذه الأعماؿ. وسنعر  رأةلأنواع ابؼهن وبالنظر إلذ عمل ابؼ

وامتداداتها  اسقاطات إعطاءالتجاري وطبيعة التجارة التي مارستها ابؼرأة بالمجتمعات العربية قدبيا مع  في المجاؿ
 :التجارة التي زاولتها ابؼرأة بقد أنها على أوجو وىي ,عند تتبع  في المجتمع ابؼعاصر

   :تقوـ ىي بصناعتها إما أن تكون تجارة في المنتجات الحرفية والغذائية الإنتاجية المعيشية
عمل الإنتاجي ابغرفي اليدوي كهواية وفي  وبيعها وىنا بهب الفصل بتُ العمل الإنتاجي نتيجة العوز ابؼادي وال

كل الأحواؿ فأف ابؼرأة تكوف ىي ابؼالكة والبائعة في نفس الوقت أو أف تقوـ بتكليف شخص أخر بدهمة 
 التسويق. وعلى سبيل ابؼثاؿ بقد:

: من ابغرؼ التي مارستها ابؼرأة قدبيا، وىي في الوقت ذاتو من بتُ ابغرؼ الغزل والنسيج والحياكة -
لاقت قبولًا وتشجيعاً من قبل بـتلف أطياؼ المجتمع، وقد اشتهر ابؼشرؽ العربي الإسلامي بجودة ابؼنتجات  التي
كن يتولتُ بيع غزبؽن بأنفسهن، فيما   الغازلاتبؾاؿ الغزؿ والنسيج، وىنا بهدر الإشارة إلذ أف "البعض من  في

 .2"يعتمد البعض الأخر على أزواجهن وآبائهن للقياـ بعملية البيع
في المجتمع ابعزائري وتتمركز في بعض ابؼناطق الريفية منو، والغرض من بفارستها ىو  بغد اليوـ ىذه ابؼهنة باقية

نقلها للجيل ابعديد من أجل ابغفاض عليها، كما أنها بسثل تراث المجتمع وواحدة من ابؼهن التقليدية، وغالبا ما 
عتبر مهنة الغزؿ من ابؼهن ذات الدخل الكبتَ كوف الغزالة برتاج تستعمل فيها وسائل قدبية، وعليو لا بيكن أف ت

إلذ وقت طويل وجهد كبتَ لا بساـ عملها لذا لا بيكن اعتباره مهنة يرجى منها مقابل من أجل العيش بقدر 
تباع ماىي حرفة وتقاليد يتباىى بها سواء العاملة أو الزبونة، مع العلم أف الأشياء التقليدية التي تنجز يدويا 

                                                           
1
 68، ص 2004: عبد الله بؿمد الدرويش، ابعزء الثاني، دار يعرب للدراسات والنشر والتوزيع، سوريا، تحالمقدمة ابن خلدون 

2
 18التًبية والعلم، المجلد  ـ(، مج1258-749ىػ / 656-132) نشاط المرأة التجاري في المشرق العربيأبضد ميسر بؿمود السنجري ،  

 . 80، ص 2011جامعة ابؼوصل العراؽ،  2 ع، 
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بأبشاف باىظة مقارنة بقريناتها التي بُذلب من ابؼصانع، ومع ذلك فاف أجر ىذه ابؼهنة يعد غتَ كافي إف أخذنا 
 بعتُ الاعتبار غلاء ابؼعيشة ومتطلبات ابؼرأة من جهة والأسرة من جهة ثانية. 

ىذه ابؼهنة قدبيا قبل اكتشاؼ  من ابغرؼ التي تندرج ضمن بذارة ابؼواد الغذائية وانتشرت : الخبازة -
بدمارستها لتلبية  ستمروفيابؼخابز، إذ كانت النساء يبذلن جهد كبتَ في ابػبازة مقابل ربح زىيد ومع ذلك 

و بالنظر للمجتمع ابؼعاصر بقد أف مهنة ابػبازة بالشكل الذي   1حاجاتهن الضرورية وحاجة أسرىن وأبنائهن،
وجود خاصة مع ظهور وتطور التقنيات ابغديثة بالمجتمع ابؼعاصر، ولكن بقد كانت بسارسو ابؼرأة سابقا لد يعد م

ما يقابلها في الوقت ابغالر جانب أخر من التجارة في بؾاؿ ابؼواد الغذائية وىي صناعة ابغلويات والأطباؽ 
أة للعمل التقليدية وىي جزء من مهنة ابػبازة بدفهومها الواسع وقد انتشرت ىذه ابؼهنة خاصة مع خروج ابؼر 

 على عاتقها تضطر في بعض ابغالات إلذ شراء مثل ىذه ابؼنتجات في فضيق الوقت وثقل ابؼسؤوليات التي
 المحلات أو من نساء متخصصات في ذلك بدلًا من اعدادىا في ابؼنزؿ.

ابؼناسبات )الأعياد والأفراح(، وكانت بسارسها في بيتها فلا  إذ تقوـ ابؼرأة بتزيتُ النساء في: 2الحلاقة  -
تضطر للخروج من أجل العمل وىي من التجارة ابؼربحة حيث كانت برظى بخصوصية فهي تعمل لصالح الأسر 

وتعد من بتُ ابؼهن التي لا تزاؿ إلذ يومنا ىذا، وتلقى قبولا اجتماعيا واسعا 3البورجوازية )ابؼالكة والأشراؼ(، 
اؿ تتعامل مع اصة من قبل الأسرة أو الزوج في حاؿ ما إذا كانت ابؼرأة العاملة متزوجة، فالعاملة في ىذا المجوخ

 الذي يضفي شكل من الاطمئناف على ابؼرأة العاملة في ىذا المجاؿ. النساء فقط، الأمر
   العمل بالتجارة بحيث تكون ربة عمل مالكة للرأس المال وتعمل على إدارتو والإشراف عليو

: وىذا المجاؿ يعرؼ باسم العمل ابؼقاولاتي وفي بعض الحالات يقوم شخص أخر بعملية الإشراف بدل عنها
ر بعمل ما " الذي أخد بالتوسع والانتشار في القرف الثامن عشر ليشتَ بأوسع معانيو: " كل شخص يباش

أيضا على أنو : " كل شخص بـاطر يقوـ بتوظيف أموالو ابػاصة، بغض النظر عن نشاطو"،  ويعرؼ
 4فالشخص ابؼقاوؿ ىو من يقوـ بشراء أو استئجار متنج ما بسعر أكيد ليبيع بسعر غتَ أكيد. 

                                                           
1
المحددات الاجتماعية لمهنة المرأة )دراسة ميدانية من وجهة نظر أساتذة جامعة بغداد ابتساـ ىادي كاظم، كواكب صالح البتَماني،  

 95، ص 2012جامعة بغداد، العراؽ،  34 ع، بؾلة البحوث التًبوية والنفسية مجمع الجادرية(
2
السابق كانت تعتبر حرفة تتقنها بعض النساء في بيوتهن، إلا أف مع تطور المجتمع وما صاحبو من تم تصنيف مهنة ابغلاقة في ىذه ابعزئية حيث في  

تقسيم العمل والتخصص أصبحت مهنة ابغلاقة عمل يتطلب تكوين من قبل ابؼرأة وابغصوؿ على شهادة من جهة ربظية معتًؼ بها من أجل 
 بفارستها كمهنة مستقلة.

3
 .96لح البتَماني، ابؼرجع السابق، ص ابتساـ ىادي كاظم، كواكب صا 

4
، غتَ منشورة، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ و تطوير المقولاتية من خلال التعليم المقاولاتي أطروحة دكتوراه بؿمد علي، نح ابعودي 

 04ص 2015-2014التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بسكرة، 
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ة من دعم وتسهيلات وقد شهد المجتمع ابعزائري انتشار واسع للمشاريع ابؼقولاتية بفضل ما قدمتو الدول
 1للشباب لكلا ابعنستُ. 

 (: بحيث لا تكوف مالكة لا للمحل ولا أن تكون المرأة عاملة في مجال تجاري كأجيرة ) كبائعة
مشاركة في رأس مالو، ىذا النوع من الأعماؿ التي " تعتمد على البيع والشراء وتبادؿ السلع وقدبيا كانت من 

الوقت ابغاضر يشهد السوؽ ولوج النساء بؽذا المجاؿ وانتشر بشكل كبتَ في ، إلا أف في 2شأف الرجاؿ فقط" 
المجتمعات العربية والإسلامية والذي كاف الغرض منو خلق فرص شغل في ظل شح ابؼناصب وتفاقم نسب 
البطالة في أوساط الشباب من الذكور والاناث على حد السواء، إلا أف ىذه ابؼهنة أثارت جدلًا واسعاً في 

 ذلك، تمع وكل كاف لو رأيو فيالمج

            المنظور الإسلامي لعمل المرأة في المجال التجاري المطلب الثاني  

حياة الافراد  وىذه الضوابط وقوانتُ تنظم  ضوابطالمجتمع الاسلامي ليس كغتَه من المجتمعات  حيث لديو  إف
بغماية ابغريات والافراد من كل ما قد يؤدي الذ اساءة الذ الفرد سواء من ابعانب الفزيائي او النفسي  جاءت 

ومنو  والاستناد الذ الكتاب لرجل أو ابؼرأة لومشروعيتو سواء كاف  كفلو الاسلاـ  واكد على حق  والعمل ىو 
 اؿ التجاري.رأي الدين الإسلامي من عمل ابؼرأة وبالذات في المجوالسنة  سنعرض 

 وفي قولو تعالذ: 3"للرجال نصيب مما اكتسبوا وللنساء نصيب مما اكتسبنقاؿ تعالذ: "
وىذا تصريح بجواز العمل  4"،ومن عمل صالحا من ذكر أو أنثى وىو مؤمن فأولئك يدخلون الجنة"

ووجوبو على كل من الرجاؿ والنساء معاً، إلا أف الآية الأختَة تفضي إلذ مشروعية العمل ما إف توفرت فيو 
شروط الصلاح ابؼوافقة للشرع، كأف يكوف العمل بدا ىو حلاؿ وتلتزـ فيو النساء بالضوابط الشرعية كاللباس 

 5 ابغشمة، وعدـ التعطر، والتجمل،...الخ.

                                                           
1
برامج المرافقة المقاولاتة في الجزائر واقع وآفاق، عمل ابؼقاولاتي أنظر دراسة: أماؿ بلعط، للمزيد من الاطلاع حوؿ دور الدولة تشجيع ال 

 2017/2016.،1، غر منشورة، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة باتنةأطروحة دكتوراه
2
الاجتماعي لانتقال عمل المرأة العربية من حاجة المرأة غير الموظفة للعمل ... أىي مادية أم اجتماعية ... المنظور صعب شهاب،  

 .3، ص 2010مركز الدراسات والأبحاث، ابؼغرب، ، داخل البيت إلى خارجو
3
 (.32سورة الػ النساء، الآية ) 

4
 (40ورة غافر، الآية )س 

5
ومتطلبات الواقع، كلية الشريعة ، بحث مقدـ بؼؤبسر: التشريع الإسلامي عمل المرأة في ضوء الشريعة الإسلاميةبؿمد وسف بؿمد الشوبكي،  

 .4، ص 2006/03/14-13، يومي فلسطتُ والقانوف بابعامعة الإسلامية بغزة
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إف النصوص الشرعية لا بسنع عمل ابؼرأة كما ذكرنا آنفا إلا أف الفكر الديتٍ أي الأحكاـ والآراء التي تطرح من 
قبل الفقهاء والتي استنبطت بالاجتهاد من الكتاب والسنة _حسب قوبؽم تفضي إلذ الاختلاؼ في مشروعية 

كالتعليم الطب ابغرؼ اليدوية والدعوة...، وىي بؾالات معينة   ة فهناؾ من أباح عمل ابؼرأة وحددعمل ابؼرأ
 1ابؼهن التي تلقى قبولاً اجتماعيا كما سلف الذكر وابؼتفق عليها بالإبصاع.

: كالعمل في الرقص، التمثيل، محرمة شرعا عمل ابؼرأة في المجالات التي ىي في الأساس يمر وىنالك من يؤكد بر
ع المحرمات من ابػمور وابؼسكرات وغتَىا، وقد جاء برريم الفقهاء عارضات الأزياء، الغناء والعمل في بؿلات بي

بؽذه ابؼهن كونها لا تلتزـ بقواعد الشريعة الإسلامية فهي لا بزضع لشروط الصلاح فابؼرأة التي تعمل في ىذه 
بىص  الأعماؿ لا تلتزـ باللباس الشرعي والستً ، كما أنو حرمت التجارة وبيع كل المحرمات وىنا التحريم لا

ابؼرأة وحدىا بل حتى الرجل وىو برريم بالكتاب والسنة والإبصاع، بالإضافة إلذ أف عمل ابؼرأة في بؾاؿ ينعدـ بو 
الأمن من ابػلوة مع الرجل فهو بؿرما أو حتى العمل في مكاف فيو اختلاط كبتَ مع الرجاؿ وفي بعض الأحياف 

 2لو التزمت بالزي الشرعي الكامل. تضطر فيو إلذ ابػلوة فانو بورـ عليها العمل بو حتى
وىناؾ من ابؼهن التي اختلف الفقهاء فيها ومنها تولر ابؼرأة رئاسة الدولة، فمنهم من حرمها بررـ قطعي ذلك 

كبتَة واختلاط وىو منصب شبيو بالإمامة  أف ابؼرأة لا تستطيع تولر شؤوف الدولة بؼا فيها من مسؤوليات
لنساء، وىناؾ من أجازىا واستدؿ على ذلك: "أف الله سبحانو وتعالذ ضرب العظمى التي بزص الرجاؿ دوف ا

وىي بلقيس التي حكمت اليمن، وىي التي طبقت مبدأ الشورى، وعلى ذلك أف وجدت  امرأةلنا مثلا بغكم 
 .3وزوجة" اختيار الشعب بؽا بشرط ألا يؤثر ذلك على دورىا الأساسي كأـ وابؼرأة التي فيها الكفاءة الوظيفية 

أما فيما بىص عمل ابؼرأة في المجاؿ التجاري بالتحديد فاف الابذاه العاـ والنصوص الدينية لا بررمو والدليل على 
وىذا يبتُ أف طلب الرزؽ ابغلاؿ من 4ذلك قولو تعالذ: " ليس عليكم جناح أف تبتغوا فضلا من ربكم "

ئزة ولا حرج في ذلك وابؼلاحظ أف الآية الكربية فيما ىو مشروع جا خلاؿ البيع والشراء أي ابؼمارسة التجارية
لد بزص الرجاؿ أو النساء بل جاء ابػطاب عاما، وعليو بقد أف ابؼرأة في الإسلاـ عملت في المجاؿ التجاري ولد 
تلقى أي رفض بل أبرزت الأحاديث والأدبيات بماذج من الصحابيات وأمهات ابؼؤمنتُ يتعاملن بالتجارة وتبيح 

                                                           
1
  129، ص 2005، 2 ع، 8، إربد للبحوث والدراسات، المجلد أعمال المرأة الكسبية وأحكامها في الفقو الإسلامي"عيسى العمري،  

2
، رسالة ماجيستتَ، غتَ منشورة، كلية الشريعة والقانوف، قسم التملك والإنفاق في الفقو الإسلاميحق المرأة في أميمة بؿمد مسعود ابعملة ،  

 35-37.، ص ص 2007، فلسطتُ الفقو ابؼقارف، جامعة غزة
3
 . 33ابؼرجع السابق، ص  ،أميمة بؿمد مسعود ابعملة 

4
 (.198سورة البقرة، الآية ) 
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إلا أف ىناؾ من يعتبر أف بيع ابؼرأة في المحلات التجارية عمل حديث يقصد بو التشبو بابؼرأة  1ىذه ابؼهنة.
الغربية وىو انفلات عن قيم المجتمع ويعتبره عمل غتَ جائز وفيو تعريض ابؼرأة للخطر من بررشات في مكاف 

 .2لعمل كما أنو عمل بـالف لفطرتهاا
المجاؿ التجاري بقد أف الدين الإسلامي لد بورـ قط عمل ابؼرأة عمل ابؼرأة في  فيرأي الدين ومنو حسب 

وبالأخص في مهنة التجارة فلا يوجد نص صريح يدؿ على ذلك، من جهة أخرى أف الفقهاء لد يعتبروا مهنة 
لعاملة التجارة بؿرمة أو بفنوعة شرعا لذاتها وإبما جاء التحريم إما من طبيعة ما يتاجر بو أو ما مدى التزاـ ابؼرأة ا

بهذا النشاط بالضوابط الشرعية كلبس ابغجاب ومنع الاختلاط الكبتَ وابػلوة وكذا ابنابؽا بؼسؤولياتها الأسرية ، 
 ابؼرأة في كل المجالات وليس المجاؿ التجاري فقط. وكل ىذه الشروط بقد أنها تنطبق على عمل

 لعمل المرأة في المجال التجاري والاجتماعي  المنظور القانوني المطلب الثالث 

 3المنظور القانوني لعمل المرأة في المجال التجاري -1
عمل ابؼرأة في جانبو القانوني بشكل عاـ وفي القانوف ابعزائري بابػصوص وعن مدى  بردثنا فيما سبق عن 

اىتمامو بحفظ حق ابؼرأة في الاجازات وعطل الأمومة وبابؼساواة بينها وبتُ الرجل وعن عدـ التمييز بينهما في 
هن الشاقة وفي أوقات الأجر والتًقية وغتَىا، كما أولت أبنية بالغة بظروؼ العمل وحظر عمل ابؼرأة في ابؼ

قضية عمل ابؼرأة في المجاؿ التجاري وما يتًتب على بعرض   في ىذه النقطة سنقوـ أما  متأخرة من الليل،
صاحب العمل من التزامات قانونية نتيجة لتشغيلو للعنصر الأنثوي، وىنا بذدر بنا الإشارة إلذ أف التشريعات 

تم بهذه ابؼهنة بحد ذاتها )العمل في المحلات التجارية وإبما جاءت القانونية في المجتمعات العربية عامة لد ته
النصوص والتشريعات حوؿ عمل ابؼرأة إما في القطاع العمومي أو في القطاع ابػاص، وبدا أف مهنة التجارة 
تندرج ضمن قطاع ابػواص فإنها بزضع لقانوف العمل، لكن بقد أف السعودية الدولة الوحيدة التي عملت على 
تنظيم عمل ابؼرأة في المحلات التجارية وقد حددت الأطر القانونية لذلك في قرارىا الوزاري رقم 

                                                           
الفكر، جامعة بؿمد خيضر بسكرة،  سلامية والقوانتُ الوضعية"، مج: دراسة مقارنة بتُ الشريعة الإحقوق المرأة العاملة زيد بؿمود العقايلة، " 1
 .412، ص 8 ع
على   52/:2/ 0209 تم الاطلاعي في  ، مةالضوابط الشرعية لعمل المرأة في مواجهة تحديات العولجيهاف الطاىر بؿمد عبد ابغليم،  2

 ابؼوقع: ،أنظر82?<ساعة 
http://fiqh.islammessage.com 

مراعاة نقصد بعمل ابؼرأة في المجاؿ التجاري بالتحديد في ىذه الدراسة وفي ىذا العنصر : ىو عمل ابؼرأة في المحلات التجارية كأجتَة وعن مدى  3
ف ىذا النوع من ابؼهن الذي استحدث في المجتمعات العربية قد شهد انتشرا واسعا الأمر الذي يتطلب القانوف بؽذه الشربوة من العاملات، ذلك أ

اجبات البحث عن مدى مراعاة ابعهات ابؼسؤولة بؽذا العمل وتنظيمو ووضعو في اطاره القانوني الذي بُيكن للمرأة من خلالو معرفة ما عليها من و 
 خصوصية مقارنة بالعمل في ابؼؤسسات أو في بؾالات الأخرى التي اعتاد عليها المجتمع. وما بؽا من حقوؽ، كوف ىذا المجاؿ لو

http://fiqh.islammessage.com/
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، وجات ىذه الالتفاتة في اطار زيادة فرص الشغل وكذا من  1( هـ52/=/5980/ع( وتاريخ )8/5/5>09)
ىذا القرار على حدة الاختلاط، وقد نصت بنود  أجل تأنيث بؿلات بيع ابؼستلزمات النسائية والتقلص من

 بصلة من الضوابط نذكر منها ما يلي:
بهب على صاحب العمل أف بوجب رؤية ما بداخل بؿل بيع ابؼستلزمات النسائية إذا كاف المحل   -

بـصصا للنساء فقط وبينع الرجاؿ من دخولو، وبوظر على صاحب العمل حجب رؤية ما بداخل المحل إذا  
بند عن مدى مراعاة خصوصية ابؼرأة والأسرة في السعودية وىي نقطة ظهر ىذا ال كاف بـصص للعوائل": وىنا

أساسية من أجل منع الاختلاط من جهة ومنح ابؼرأة الزبونة( حرية التسوؽ في جو آمن، بقد أف ىذه ابعزئية 
  مغيبة في بؾتمعنا ابعزائري، فلا يوجد قانوف بوفظ حرمة وخصوصية ابؼرأة ابعزائرية في بؾاؿ التسوؽ حتى لو

 كانت البائعة امرأة والمحل خاص بدنتجات نسائية بؿضة.
حظر على صاحب العمل توظيف الذكور والاناث معا في بؿل واحد، إلا إذا كاف المحل بو أقساـ متعددة 
ومتباينة، يستلزـ في ىذه ابغالة توظيف ما لا يقل عن ثلاث عاملات في القسم الواحد مع التزامهن باللباس 

ملها )ابغجاب الشرعي وابؼلاحظ ىنا مدى صرامة ابؼشرع السعودي في قضية ابػلوة بدكاف المحتشم أثناء ع
يشتَ في ىذا الصدد "أبي حامد  ط في توظيف صاحب المحل للعاملات،العمل وبذنبها بوضعو ىذا الشر 

ىذا فضلا عن الغزالر" بقولو: "ولا شك أف تعاوف ابؼرأة في خدمة المجتمع تعاوف عظيم يسد ثغرة كبتَة، .... 
القياـ بأمور ابؼرأة التي ىي في حاجة إلذ جهود رائدات من جنسها حفاظا عليها، وعلى إسلامها وعفتها 

، الأمر الذي بقده في الغالب مغيب في كثتَ من المحلات التي توظف النساء في بؾتمعنا،  2وطهرىا . "
نساء بهذه ابؼهنة بالنسبة لصاحب العمل الغرض فالوظيفة الظاىرة كما يعبر عنها "روبرت متَتوف" في توظيف ال

منو زيادة الربح وابػفض من التكلفة كوف أجر النساء في الغالب يكوف أقل من الرجل وأنهن بهلبن الزبائن 
بحسن معاملتهن ولا يهمهم حفظ خصوصية ابؼرأة وإف كانت تعبر عن الوظيفة الكامنة بؽذه ابؼهنة، الأمر الذي 

أكثر تقبلا من قبل المجتمع السعودي، على خلاؼ ما ىو مطبق في المجتمع ابعزائري فلا  بهعل من ىذه ابؼهن
يوجد نص صريح يلزـ رب العمل على ذلك وبؽذا بقد النظرة السلبية من قبل المجتمع ابعزائري للمرأة العاملة في 

بؿل قائم بذاتو  اء كاف ذلك فيالمحلات التجارية. اجبارية توفتَ حارس أمتٍ أو نظاـ أمن الكتًوني في المحل سو 
أو كاف مركز بذاري مفتوح كما أنو من الضروري توفتَ دورة مياه داخل المحل خاصة بالعاملات وذلك لضماف 

                                                           

1
تنظيم عمل المرأة في محلات بيع الذي ينص على " (، هـ52/=/5980)وتاريخ  ع(/8/5/5>09) القرار الوزاري السعودي رقم 

 :www.chamber.org.sa  0209/29/52 52?9:  المستلزمات النسائية أنظر الموقع

2
 154، ص 2007، دار الوفاء للطباعة والنشر،1، طعمل المرأة بين الأديان والقوانين ودعاة التحريرأبو غضة ذكي علي السيد،  

http://www.chamber.org.sa/
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 سلامة وأمن العاملة من أي بذاوزات أو خطر )السرقة، اعتداءات بررش....( وكذا تأمتُ جو مريح بؽا نفسيا
 وصحيا .

عاقدية للعاملة بعقد عمل يوثق كافة ابغقوؽ بدا فيها التأمتُ الطبي بؽا وبؼن تعوبؽم ضرورة تنظيم العلاقات الت -
شرعا، إضافة إلذ ابغقوؽ ابؼنصوص عليها في نظاـ العمل : يظهر ىذا الشرط عن صرامة القانوف حوؿ توظيف 

وضوع بجدية وبعتُ النساء في المحلات التجارية، فرب العمل قبل أف يقوـ بتوظيف أي امرأة عليو أف يأخذ ابؼ
الاعتبار كل الشروط ابؼتًتبة عن قراره في ذلك، إلا أف في المجتمع ابعزائري بدا أنو لد تتخذ بعد ىذه ابؼعايتَ في 

فشروط الاستقرار  توظيف النساء بالمحلات التجارية الشيء الذي يبرر عدـ مكوثهن بالمحل الواحد بؼدة طويلة
نتيجة لوجود فجوة قانونية لا برمي العاملات في ىذا  وسوء التنظيم بؽذه ابؼهنةمغيبة بساما، وىذا راجع للإبناؿ 

 المجاؿ.
بعد أف اتسعت بؾالات عمل ابؼرأة ومشاركتها   المنظور الاجتماعي لعمل المرأة في المجال التجاري -2

في خطط التنمية ابؼستدامة وخدمة المجتمع، وفي ظل التوجو بكو اقتصاد السوؽ وابػصخصة كاف من الضروري 
الاستغلاؿ الأمثل لكل القوى ابؼتاحة من أجل إبقاح تلك ابػطط، فعمدت ابؼرأة إلذ ابؼشاركة في الأنشطة 

قدرة التنافسية في سوؽ العمل وابػفض من نسبة البطالة، فسابنت بذلك بزيادة فرص الاقتصادية والرفع من ال
الشغل أمامها، ولعل من أبرز الأنشطة التي خاضتها ابؼرأة في ىذا المجاؿ في الوقت الراىن والتي اعتبرت من بتُ 

بتَاً ىو توجهها بكو العمل التحولات البارزة في المجتمعات العربية على غرار المجتمع ابعزائري ولاقت جدلًا ك
تواجو  بالمحلات التجارية، ومع ما بوملو ىذا العمل من إبهابيات على الصيد المجتمعي إلا أف ابؼرأة ابؼنخرطة بو

في ىذا العنصر سنحاوؿ رصد الرأي  دة بثقافة المجتمع العربي وقيمو.برديات اجتماعية عويصة بؽا علاقة وطي
 1.لات التجارية من خلاؿ الاطلاع على التقارير التي جاءت في ىذا ابؼوضوعالعاـ بكو عمل ابؼرأة في المح

نشرت منظمة الصحة العابؼية في شرؽ البحر ابؼتوسط في أحد تقريرىا بقوبؽا: " وفي بصيع الأحواؿ لا  حيث 
يليق بابؼرأة أف تعمل في المجالات التي لا تلائم طبيعتها، وأف تدخل في أي ضرب من ضروب الصناعة وابغرؼ 

كميداف التعليم والطب والتمريض والرعاية   ابؼضنية، فالمجالات التي برسنها ابؼرأة وتتناسب معها كثتَة ومتعددة،
الاجتماعية والكتابة والنشر، وبعض الوظائف غتَ ابؼرىقة، وتستطيع فوؽ كل ذلك أف تغشى الأسواؽ في 

 2.حشمة ووقار فتبيع وتبتاع"

                                                           
1
تناولت ابؼوضع وىذا لعدـ وجود دراسات أو كتب خاصة تناولت ابؼوضوع بطرح التي  -سنركز في ىذه النقطة على التقارير وابؼقالات بالتحديد  

المحلات أكادبيي الا الدراسات التي تم طرحها سابقا في عنصر الدراسات السابقة، ولكي نعطي صورة أقرب حوؿ النظرة الاجتماعية للمرأة العاملة ب
 تمع ابعزائري أو المجتمعات العربية الأخرى.التجارية سنلخص ما رصدتو تلك التقارير سواء كانت خاصة بالمج

2
 .159أبو غضة ذكي علي السيد، مرجع سابق، ص  
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جلها كما أننا من خلاؿ قراء اتنا للمقالات التي تناولت ظاىرة عمل ابؼرأة في المحلات التجارية بللص إلذ أف 
 1بذمع على أف:

الكثتَ من أرباب الأعماؿ أصحاب المحلات التجارية يفضلوف تشغيل الاناث على الذكور، بعديتهن  -
وبؼهارتهنّ في جلب الزبائن، كما أنهن يقمن بعملية تنطيف المحل وىو عمل خارج ابؼهاـ ابؼنوطة بهم وكل ذلك 

 دوف أف يطلبن أجراً كبتَاً.
التجارية ليس بالضرورة غتَ متعلمات فالكثتَ من ابعامعيات يتهافتن على ىذه إف العاملات بالمحلات  -

 ابؼهنة نتيجة للبطالة التي تعرضن بؽا لسنوات عديدة بعد بزرجهن.
بدأت فكرة عمل ابؼرأة في المحلات التجارية ابػاصة ببيع ابؼلابس النسائية لرفع ابغرج من الزبونة، إلا أف  -

متعددة النشاطات وليس بالضرورة خاصة بأمور النساء، وذلك  ابؼراكز التجارية وبؿلاتالفكرة قد انتقلت إلذ 
 2حققتو ابؼرأة من بسكن في ىذا المجاؿ. نتيجة بؼا

إف النساء العاملات تلقتُ نظرة الاحتقار من قبل البعض من الذكور وحتى الزبائن إلا أنهن لا يبالتُ  -
 فهذه ابؼهنة شرفة ولا شيء يعيبها.

ابؼرأة في المحلات التجارية يثتَ غضب الذكور، فهم يعتبرونها منافسة بؽم في كل المجالات وأف عمل  -
سبب البطالة التي ىم فيها راجع لغزو النساء سوؽ العمل وبقاحهن فيو. من خلاؿ ما سبق نستنتج أف الرأي 

ة دخيلة على المجتمع المحافظ وىو العاـ يتجو إلذ رفض ىذه ابؼهنة بسبب بـالفتها لثقافة المجتمع واعتبارىا مهن
وحتى  بداية التوجو بكو التحرر الغتَ مرغوب فيو وقد تبتٌ ىذا الرأي كل من الذكور الشباب البطاؿ خاصة

البعض من النساء، أما الرأي ابؼؤيد بؽذا النشاط فيبرر ذلك بأف المجتمع أصبح أكثر تفتحا وعمل ابؼرأة لد 
لذي بهعل من ىذه ابؼهنة عادية كمثيلاتها من ابؼهن، كما أف ابؼرأة برتاج إلذ يصبح بالظاىرة ابعديدة الأمر ا

 وحفظ ابػصوصية وبالتالر فهو أمر ضروري لا بد منو. نساء من جنسها في الأسواؽ لرفع ابغرج
 

 

 

 
                                                           

1
،  للمزيد من الاطلاع أنظر 0209/29/52، جريدة الفجر، أصحاب المحلات التجارية يتهافتون على تشغيل الفتيات ،إبياف عيلاف 

.djazairess.comwww  ،1 :8?55 0209/29/52?  تم الاطلاع على ابؼوقع 

 
 www.djazairess.com ،0209/29/52  50?52 : ، أنظر ابؼوقعجامعيات يحترفن البيع في المحلات"نسيمة خباجة،2

http://www.djazairess.com/
http://www.djazairess.com/
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 خلاصة الفصل 
ما من التشجيع  لاقت نوعفي المجتمع ابعزائري العاملة  ابؼرأة  وفي الاختَ ومن ما سبق  بيكن القوؿ اف 

دور في بضاية حقوقها من جهة، التي لعبة  لقوانتُ والدساتتَ التشريعية ابغكومي  بعد الاستقلاؿ وتم سن ا
وبرفيزىا على مواصلة ابؼشوار النضالر في سبيل برقيق مكانتها ابؼهنية ومنو ابؼكانة الاجتماعية في المجتمع من 

 ة والاقتصادية التي تعرفها البلاد .والتغلب عن التحديات الاجتماعي جهة أخرى،
وقد فرضت ابؼرأة نفسها  بشكل عاـ في  عدة بؾالات وبالأخص بؾاؿ التجارة والذي ىو موضوع دراستنا  
حيث اف ابؼرأة في ىذا المجاؿ منذ القدـ الا اف بفارسة ىذا العمل كانت بشكل اخرا  فنجد منذ القدـ العديد 

ؽ وىذا امر عادي حيث بقد اف ابؼنظور الاسلامي والاستناد الذ الكتاب من النساء كانت تبيع في الاسوا
عمل ابؼرأة برت ضوابط الاسلامية وابما يشجعها على الكسب ابغلاؿ  وكذلك ابؼنظور  ضوالسنة لا يعار 

 القانوني عبر النصوص والقوانتُ وابػطابات على عكس  ابؼنظور الاجتماعي  ومتمثل في عدـ تقبل الافراد بؽذا
 النوع من العمل واحتقاره .
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   تمهيد

وع دراستنا ىو عمل ابؼرأة في المحلات التجارية حيث قمنا في ىذا الفصل ب عرض ذكرنا سابق اف موضكما 
 03اىم ابػطوات ابؼنهجية بالدراسة  وعليو قمنا بتحديد المجاؿ الزماني وابؼكاني والبشري  للدراسة وكانت 

ظة وبرصلنا على عاملة من ولاية الاغواط بالمحلات التجارية للألبسة  واستخدمنا بعمع ابؼعلومات مع ابؼلاح
 النتائج التي سنعرضها في ىذا الفصل وعليها تم التوصل الى الاستنتاج العاـ والتوصيات والاقتًاحات  
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                                                  اجراءات الدراسة المنهجية  المبحث الأول :
 مجلات ومنهج  الدراسة  المطلب الأول :

 الدراسة مجلات اولا 

: وىي ابؼدة التي يتم خلابؽا البحث ابؼيداني والتي امتدت طوؿ شهر مارس الى غاية جواف  والتي المجال الزماني
   20/05/2024تنوعت بين خرجات ميدانية وتدوين ابؼلاحظات الى غاية ختامها ب توزيع الاستبياف 

من  وذلكنية  فقد اختًنا اجرائها في ولاية الاغواط :يتمثل في النطاؽ ابعغرافي للدراسة ، ابؼيدا المجال المكاني
 الاغواط. ولاية مدينة في للألبسةالتجارية  لاتبالمح ابؼرأةعمل  لف ابؼعلومات  ابؼرتبطة بدراستنااجل بصع بـت

:  ىو بؾموعة من الافراد الذين تطبق عليهم  الدراسة وبؽم علاقة مباشرة بابؼوضوع وعليو فقد المجال البشري
 ولاية الاغواط دينة اقتصرت ىذه الدراسة على  عاملات بدحلات الالبسة بد

 ثانيا : منهج الدراسة:

يعرفو الدكتور عبد الربضاف بدوي بأنو "الطريق ابؼؤدي إلى الكشف عن ابغقيقة في العلوـ بواسطة طائفة من 
 1تيجة معلومة.القواعد العامة التي تهيمن على سير العقل وبرديد عملياتو حتى يصل إلى ن

وللإبؼاـ بالظاىرة ابؼدروسة و اعتمدنا ابؼنهج الوصفي القائم على التحليل، وذلك من خلاؿ برليل ابعانب 
النظري من الدراسة ووصف ابعوانب الأساسية ابؼتعلقة بطبيعة  ويعد ابؼنهج الوصفي أحد ابؼناىج ابؼلائمة 

الراىن، كما أنو يتضمن وصف دقيق وتفصيلي لظاىرة أو لدراسة الظواىر أو الوقائع التي تقع في الوقت 
موضوع بؿدد، ويعتمد ابؼنهج الوصفي على التحليل والتفسير وكشف العلاقة بين ابؼتغيرات من خلاؿ عملية 
التوصيف ودراسة ابغقائق الوقتية ابؼتعلقة بدجموعة من الأوضاع أو الأحداث أو الناس ، اف الباحث لا بيكنو 

ناجح لو أبنيتو النظرية في زيادة ابؼعلومات الأكادبيية لاختصاص معين، أولو فائدتو العلمية في القياـ ببحث 
و ابؼنهج الوصفي، ىو بؾموعة ابػطوات ابؼنظمة التي يتبعها  حل مشكلة إنسانية أو مادية يعاني منها المجتمع،

جة معينة، ويعتبر ابؼنهج بدثابة الباحث في معابعة ابؼوضوعات التي يقوـ بدراستها، إلى أف يصل الى نتي
الاستًاتيجية العامة أو ابػطة العامة التي يربظها الباحث لكي يتمكن من حل مشكلة بحثو أو برقيق ىدفو،  

                                                           
، 2017. العراؽ: مركز البياف للدراسات والتخطيط، خطوات كتابة البحث العلمي في الدراسات الإنسانيةمركز البياف للدراسات والتخطيط.  1

 .29ص. 
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كما يعد الطريقة ابؼؤدية إلى الكشف عن ابغقيقة بواسطة طائفة من القواعد التي تهيمن على سير العقل وبردد 
 1لومة.عملياتو حتى يصل إلى نتيجة مع

من خلاؿ ابؼوضوع ابؼطروح عمل ابؼرأة  والعينة  المستخدمة   الأداةعرض   المطلب الثاني  :
 بالمحلات التجارية  وعلاقتها بالاستقرار الاجتماعي وابؼهني 

 العاملات بالمحلات التجارية  : تمثل مجتمع  دارسنا في

 .الاغواط   مدينة   ب  للألبسةالعاملات بالمحلات التجارية : عينة الدراسة

وتعرؼ عينة الدراسة على أنها "ىي جزء من المجتمع الذي بذري عليو الدراسة، بىتارىا الباحث لإجراء دراستو 
 2عليو وفق قواعد خاصة لكي بسثل المجتمع بسثيلا صحيحا.

يو الدراسة في سياؽ إبساـ البناء ابؼنهجي للعمل كاف لزاما علينا برديد بؾتمع البحث الذي سوؼ بذرى عل
من خلاؿ ابؼوضوع ابؼطروح للبحث كاف بؾتمع  التطبيقية والذي يناسب بطبيعة ابغاؿ موضوع ىذه الدراسة 

حيث  على العينة قصديةولقد اعتمدنا في دراستنا  بولاية الاغواط  للألبسةبحثنا العاملات بالمحلات التجارية 
استبيا فقط حيث صاعة استمارتين من الاستبياف   00من وعند استًجاع الاستبياف استًجعنا  مفزدج 03اختًنا 

وىكذا عدد استمارات ابؼدروسة  لاف اجابة لم تكن على بصيع الاسئلة  من الاستبياف  استمارات 0واقصينا 
 30في بحثنا ىي 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ،مكتبة الشماع للطباعة والنشر والتوزيع، كتابة الأبحاث والرسائل العلميةمناهج البحث العلمي دليل الطالب في  عبد الله بؿمد الشريف ،  

 .97، ص 1996، 1، طمصر  الاسكندرية
2
 161. ص. 2007: دار دجلة للنشر والتوزيع، الاردفعمان،. مقدمة في منهج البحث العلمي، يالعزاوي، رحيم يوئس کرو  
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 أدوات جمع البيانات:

 يعتمد البحث العلمي على وسائل معينة تسير وفق ابؼناىج ابؼستخدمة في الدراسة، ولكل منهج وسيلة 

وسائل خاصة بو، وفي دراستنا ىذه سيتم الاعتماد على ابؼنهج الوصفي القائم على التحليل، وبؽذا  أو
 استخدمنا أدوات البحث التالية :

تم اعتماد الاستمارة بعمع البيانات ابؼيدانية، والاستمارة وسيلة بحثية وىي بؾموعة من  :   الاستمارة الاستبيان
أو مواقفهم أو ابذاىاتهم بكو  ابؼبحثينالأسئلة والاستفسارات ابؼتنوعة وابؼرتبطة ببعضها البعض بؼعرفة أراء 

عادة بالبريد أو أية طريقة  ابؼشكلات البحثية بشكل بوقق ابؽدؼ الذي يسعى الباحث اليو، وترسل الاستمارة
أخرى غلى بؾموعة من الافراد او ابؼؤسسات التي قاـ باختيارىا الباحث كعينة لبحثو، والتي يتم الاجابة عن 

 .1اسئلتها وتعبئتها بالبيانات وابؼعلومات ابؼطلوبة واعادتها للباحث
متعلق بالبيانات الشخصية الثاني متعلق بالبعد  ؿو ة الاستبياف وبها ثلاثة بؿاور الأحيث استخدمنا استمار 

 الاجتماعي للعمل .اما الثالث متعلق بدتعلق بالبعد ابؼهني لعمل ابؼرأة بالمحلات التجارية .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 .123ص  مرجع السابق نفسو  عبد الله بؿمد الشريف 
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                                       عرض بيانات الدراسة           المطلب الثالث  :

 : توزيع عينة الدراسة حسب  السن :  (1الجدول رقم )

 % النسبة التكرار فئات
 
 
 السن
 

03/81 12 40% 

08/03 13 43% 

08/03 3 10% 

 %7 2 فما فوق 08

 %100,0 30 المجموع

 توزيع عينة الدراسة حسب  السن : (:1الشكل رقم )

 
حسب اجابات عينة  ( :1رقم )يتضح من خلاؿ ابعدوؿ وشكل    (:1رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق

  43 %فرد بنسبة  13سنة ىم الأكثر استجابة بدجموع  40إلى  30الدراسة أف أصحاب سن 

بحيوية والياقة البدنية بؼمارسة مثل ىذا العمل كما انو  راد في ىذه السن يكوف يتمتع وقد يعود ىذا الى اف الاف
 سنة وىو  30الى18ثم يليهم سن من السن الذي ينتقل فيو الافراد من ابغياة التعليمية الى ابغياة العملية  

وقد عود ىذا الى اف اغلب اصحاب ىذا  40 %درجات بسيط حيث تصل نسبة ىذا السن الى  3بفارؽ 
ثم تليهم الفئة العمرية من السن قد يكوف طلبة جامعين يعملوف بشكل اضافي لتغطية مصاريفهم ابعامعية  

اف ىذا السن  ىذا الى عود يوقد  السابقتين  وىي نسبة قليلة مقارنة بالنسبتين 10 %التي قدرة  50الى 40
خاصة اف عينة ابؼدروسة عبارة  ة عديدةاتيليات حياتو ىو سن الكهولة أي يصبح لدى الافراد  ارتباطات ومسؤ 

40% 

43% 

10% 
7% 18/30

30/40

40/50

 فما فوؽ 50
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 ة في ىذه ابؼرحلة من العمر قد تفضل تكريس بؾهودتها الى اسرتها على العمل ءعن جنس الانثوي أي اف ابؼرا
قلت  النساءالسن  كبربابؼائة وىو مؤشر يوحي بأنو كلما   %7 بنسبة  فما فوؽ 50بقد الفئة  ثم في الاخير

 . الابلراط في ىذا  النوع من العمل الرغبة في 

 ( : توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي: 2الجدول رقم )

 % النسبة التكرار فئات

المستوى 
 التعليمي

 30% 4 دون مستوى

 %03 6 ثانوي او اقل ) متوسط ػ ابتدائي (

 03% 9 جامعي

 03% 11 تكوين مهني

 %100,0 30 المجموع

 المستوى التعليمي : (: تركيبة عينة الدراسة حسب2الشكل رقم )

 
بحيث  للمبحثين( ابؼستوى الدراسي 2يوضح ابعدوؿ والشكل رقم ) :(2رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق

وتليها نسبة  %37 كانت اعلى نسبة وقدرة ب   تكوين ابؼهني نسبة العاملات  متحصلات على مستوى 
 ا الدراسية الاخير بقد أصحاب ابؼستويات الدني ماقبل  ، وأما في الرتبة  %30التكوين ابؼهني والتي قدرت بػ 

نستنتج  من خلاؿ ابؼعطيات  ومنو % 13تقدر بػ   يلة و لبنسبة ق دوف مستوىوفي الاخير بقد اف فئة 
لعاملات صاحبات مستوى  وانو بيلكوف مؤىلات عليا  وىذا قد يرجع الى اف المجتمع  جل اابؼذكورة اعلاه اف 

13% 

30% 

37% 

20% 

 امي

 جامعي

 تكوين مهني

 (متوسط ـ ابتدائي ) ثانوي او اقل 
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مؤىلات على الفرصة في التعليم واكتساب  بوصلنا ابعزائري بوارب الامية خاصة مناطق ابؼدينة أي اف النساء
 .علمية 

 : العائلية: توزيع عينة الدراسة حسب ابغالة  (3الجدول رقم )

 الاولادعدد  عبارة
 الإجابات

 % النسبة التكرار
 
 العائليةالحالة 

 73% 14 / عزباء

 0% 1 0 متزوجة

 00% 33 30 ارملة

 33% 5 6 مطلقة

 %100,0 30 المجموع

 : العائليةابغالة  تركيبة عينة الدراسة حسب (:3الشكل رقم )

 
ة الاكبر من النسب من خلاؿ ابعدوؿ والشكل اعلاه اف نلاحظ : (3رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق

ثم في مرتبة ماقبل  %33ثم تليهم  الارامل بنسبة تقدر ب 47%بنسبة تقدر ب العاملات ىن عزبات 
وقد يعود ىذا الى  %3وفي الاخير ابؼتزوجات بنسبة تقدر ب  %17الاخيرة لدينا نسبة ابؼطلقات ومقدرة ب 

حيث بقد  بسنعهم من بفارسة ىذا العمل مات مثل ابؼتزوجات اديهم التز ل فتكو  لااف العاملات العزبات قد 
لية الكاملة حث تبدا و ة ابؼسؤ ءبومل ابؼرا وىذا ابغياة الارامل في ابؼرتبة الثانية وىذا قد يعود الى غياب الشريك

اف  ملاحظاهوىذا    دىا خاصة الاولادفي العمل كمحاولة لتغطية متطلبات ابؼادية التي  برتاجها ىي وافرا
 ابؼطلقة والارملة لديها اولاد وىذا قد يكوف من الدواع القوة لعمل ابؼرأة بالمحلات التجارية لتوفير قوت اولادىا 

47% 

3% 

33% 

 عزباء 17%

 متزوجة

 ارملة 

 مطلقة
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ة الثالثة لدينا ابؼطلقات والتي تتعايش مع نفس ظروؼ الارملة الى اف المجتمع يعامل ابؼطلقة بنوع من ثم في ابؼرتب
ة ابؼطلقة أي قيود المجتمع والعائلة وفي الاخير بقد بنسبة اقل ابؼتزوجة وىذا عمل ابؼرأ بينقسوة حيث  بووؿ ىذا 

لديها دوافع قوية للعمل أي ظروؼ القهرية وبؽذا كانت بنسبة اقل أي اف  فلا تكو قد يعود الى اف ابؼتزوجة قد 
اؿ بدافع برقيق مكانة الاجتماعية او بدافع  في العمل في ىذا المجىذه النسبة قد تكوف من النساء التي ترغبن

 .الطموح 

 ابؼسكن  : طبيعة : توزيع عينة الدراسة حسب   (4الجدول رقم )

 % النسبة التكرار  فئات

 طبيعة المسكن

 %60 %30 31 00 كراء عائلي

 %33 3 ملكية

 %03 %03 6 8 كراء منفرد

 %3 2 يةملك

 %333 30 المجموع

 :طبيعة ابؼسكنتركيبة عينة الدراسة حسب   (:4الشكل رقم )

 
حسب اجابات عينة  ( :4يتضح من خلاؿ ابعدوؿ وشكل  رقم )  (:4رقم ) والشكل الجدولعلى  عليقت

حيث اف ىذا الاخير كاف  73 %العاملات ابؼقيمات في بيت عائلي كانت اعلى نسبة ومقدرة بالدراسة أف 
اما ابؼقيمات في  %63عن طريق الاجار وقدرة نسبة عاملات مقيمات في منزؿ عائلي بصيغة الاجار بنسبة 

 %27منفرد مقدرة بنسبة  تبقد اف العملات مقيمات في بي الثانيةثم في ابؼرتبة   %10بيت عائبي ملكية ب 

73% 

27% 

 منفرد عائلي
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 %7مقارنة بيت بصيغة ابؼلك ومقدرة ب  %20الابهار نسبة العاملات مقيمات في بيت منفرد بصيغة و 
ة الاعلى كانت من عاملات مقيمات في بنسلكية غاي  الثمن بؽذا بقد اف الوىذا  قد يعود الى اف البيت ابؼ

ابؼتعلق بابغالة ابؼدنية اف العازبات يقمن (3رقم ) وىذا امر يأكد نتائج ابعدوؿ  ي بصيغة الكراءيمسكن عائل
يفة  ومنو قد يكوف حظ اف ابغالة ابؼادية للعاملات ضعومنو  نلا ذا النسبة بيت عائلي مرتفعة مع اىلهن بؽ

 بالدرجة الاولى .سبب عمل النساء في ىذا النوع من الاعماؿ ىو  الدافع ابؼادي 

 :  لأسرةادخل : توزيع عينة الدراسة حسب  (5الجدول رقم )

 % النسبة التكرار فئات
 

 لأسرةادخل آخر  وجود 
 

 %00 7 لا

 %33 23 نعم

 %100,0 30 المجموع

 :لأسرةادخل الدراسة حسب  تركيبة عينة  (:5الشكل رقم )

 
ائج التي برصنا ومن النت 5يتضح من خلاؿ ابعدوؿ  وشكل رقم  :(5رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق

 %73 الاجابة فيها ب نعم النسبة التي بلغت سؤاؿ عن اذا كاف ىنالك دخل اخر للعائلة و  دعن عليها 
رغم من  وىذ قد يدؿ الى اف  23 %ومقدرة ب  ب لا بالإجابةحيث تعد ىذه النسبة عالية جدا  مقارنة 

الاكتفاء ابؼادي للعائلة  وىذا قد يعود الى اف  قلا بوقوجود اكثر من في فرد ذو دخل في ابؼنزؿ الى انو اقد 
 وكافي . غير عاي   للأفرادالدخل 

23% 

77% 

 لا

 نعم
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 توزيع عينة الدراسة حسب  مكاف الاقامة:  ( :6الجدول رقم )

 % النسبة التكرار فئات
 

 ةمكان اقام
 %33 21 حضري

 %03 9 شبه حضري

 / / ريفي

 %100,0 30 المجموع

 :مكاف الاقامةتركيبة عينة الدراسة حسب   (:6الشكل رقم )

 
حسب اجابات  ( :6ابعدوؿ وشكل  رقم )يتضح من خلاؿ   (:6رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق 

وفي ابؼرتبة الثانية العاملات  %70العاملات ابؼقيمات في ابؼدينة ىم الاعلى نسبة وابؼقدرة ب عينة الدراسة أف 
ة معدومة بالنسبة للريف  وىذا قد يعود الى اف العاملات  بفي الاخير نس %30ابؼقيمات في القرية وابؼقدرة ب 

بؽذا النوع من الافكار  ينلكما اف اصحاب ابؼدينة يكوف متقب  لاف مسافة  مكاف العمل قريبةمن الولاية يعملن 
الى اننا نلاحظ شبو تقبل لو   ابؼرأةبخصوص عمل  فوف نوع من التحفظ( مقارنة بالقرية والذين يعر  ابؼرأة)عمل 

قد يعود الى التًكيبة الفكرية  وفي ىذا المجاؿ  ابؼرأةعلى عكس اصحاب الارياؼ والذين يرفضوف فكرة عمل 
 الى اف ابؼستوى التعليمي  ايضا  وىذا قد يعود .لديهم وغياب ىذا النوع من الاعماؿ في بؿيطهم السكني 

  بشكل العاـ  بـتلف  وبؿيط للمرأةالثقافي و 

70% 

30% 

0% 

 حضري

 شبه حضري

 ريفي
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 : ابؼشغوؿابؼنصب : توزيع عينة الدراسة حسب  ( 7الجدول رقم )

 % النسبة التكرار فئات
 
 المشغولالمنصب 

 

 %30 4 مالكة المحل

 %83 26 ة بسيطةعامل

 %100,0 30 المجموع

 ابؼشغوؿ: ابؼنصب تركيبة عينة الدراسة حسب  (:7الشكل رقم )

 
ومن النتائج التي برصنا  7يتضح من خلاؿ ابعدوؿ  وشكل رقم  :(7رقم ) والشكل الجدولعلى  تعليق

وىذه  % 87ب  بسيطات الاجابة عن منصب العمل ب نسبة   عاملات النسبة فيها  عليها التي بلغت 
وىذا قد يعود الى اف نساء ابؼالكات   ب الاجابة  مالكة المحل  %13النسبة عالية وساحقة مقارنة ب 

تعمل بدواـ كلي في بؿلاتهم وابما تستأجر عاملات في المحل  حيث اف اغلبية العاملات يعمل  للمحلات لا
السكن عائلي وابؼفرد   4رقم  بسيطة وىذا ما يدعم نتائج ابعدوؿ  ابعداوؿ السابقة جدوؿبنصب عاملة 

 اف بيلكن المحل التجاري . لا بيكنالذي اكد اف مستوى ابؼادي للعاملات ضعيف  ومنو 

 

 

 

 

13% 

87% 

 مالكة المحل  

 عاملة بسيطة
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 قدمية:توزيع عينة الدراسة حسب الأ(:8رقم ) الجدول 

 % النسبة التكرار فئات
 
 

 الأقدمية
 

 %40 12 خمس سنواتاقل من 

 %43 13 25الى  5من

 %10 3 25الى  15من 

 %7 2 فما فوؽ 25من 

 %100,0 30 المجموع

 :قدميةحسب الأ:توزيع عينة الدراسة (8الشكل رقم )

 
يوضح ابعدوؿ والشكل الاقدمية لدى ابؼبحوث، بقد في الصدارة  : (8تعليق على الجدول والشكل رقم )

اقل من بطس سنوات بفارؽ طفيف  من الإبصاي  النسبة ، ثم تليها نسبة  % 43بنسبة  25الى  5فئة  من 
وبيكن القوؿ اف  %25وفي الاخير اكثر من   %10واكثر من  25الى  15نسبتين  من  تأتيثم %40بسبة 
ابػاص  1رقم  نتائج  ابعدوؿ  دما يؤكعمل في ىذا المجاؿ وىذا يعود الى السبب الشباب ىم الاكثر قد  ىذا 

بالنسبة للعاملات  بؿل بذاري اف العمل في ىذا الطلبة وقد يعود ىذا اي اف جل ابؼبحوثات من كما   بالسن 
 ل يتوافق ومؤىلاتهم .ىو عمل اضافي وخير دائم اي انهم يعملوف في ىذا المجاؿ لغاية حصوؿ على عم

 
 

40% 

43% 

10% 

7% 

 اقل من بطس سنوات

 25الى 5من 

 25الى  15من 

 فمافوؽ 25
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 :   دافع العمل حسب نوع  ابؼنصب علاقة  بين   (9الجدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

حوؿ دافع العمل   ابؼبحثيناعلاه اف اجابة  نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ  (9رقم )على الجدول  تعليق 
وىن من العاملات  %73 السبب ابؼادي  ومقدرة ب على نسبة كانت بأ افبقد  حسب نوع  ابؼنصب

يىرميه انً مىصة   % 25حيث اف   %20نسبة ب الثانية الاجابة ب ملئ الفراغ ابؼرتبة  ، وفيالبسيطات 

حيث اف  %10بنسبة  الاجابة ب  برقيق الذات ثم تليها  هىا عاملاخ تسيطاخ  %31مانكح انمحم و 
حصوؿ على  بدافع  الأخيرة في و هىا عاملاخ تسيطاخ  %8هىا مه مىصة صاحثح انمحم و  % 25

ىنا    % 3مه مجيثاخ هه مانكاخ انمحم  % 50حيث اف  %7 نسبة تقدر ب بػ  ابؼكانة الاجتماعية 
 .عاملات بسيطات 

وىذا السبب ىو ىو الدافع ابؼادي  في منصب عاملة بسيطة  ابؼرأةاف السبب الرئيس لعمل وقد يرجع ىذا الى 
حيث بقد اف فئة ملئ الفراغ  كذلك  7و 5وىذه النسبة تدعم نتائج ابعدوؿسبب عاـ للعمل لكلى ابعنسين 

اف اغلب العاملات ىم عازبات كوف العازبة  والتي تكوف  اقل ارتباطات من  3كد جدوؿ رقم ا بعدد متدني وي
الفئات الاخرى . لنجد في الاخير الفئتين برقيق الذات وابؼكانة الاجتماعية  بنسبتين اقل وتدني ىتين 

 مات النساء كثيرا ليكوف عمل فيو بهدفين السابقين   ؿ  ليس من اىتماالمجا النتيجتين قد يعود الى اف ىذا

وعليو بيكن القوؿ اف نوعية ابؼنصب تؤثر على دافع ابؼمارسة والعمل اي ىنالك علاقة بين دافع بفارسة العمل 
 ونوعية ابؼنصب 

 

 

 متغير 
 دوافع العمل

 المجموع عاملة بسيطة مالكة المحل
 ف ت ف ت ف ت

 %60 31 %30 31 / / مادي عالداف

 %33 0 %8 0 %03 3 برقيق الذات

 %03 6 %31 3 %03 3 الفراغ ملئ

 %3 0 / / %33 0 الاجتماعيةابؼكانة 

 %333 03 %333 06 %333 7 بؾموع
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 :  علاقة بين دافع العمل ودخل الأسرة :  (11الجدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 

اف  ين دافع العمل ودخل الأسرة الذي ي نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ : (11على الجدول  رقم )تعليق 
مه  % 63يعملوف بدافع بؼادي رغم وجود دخل اخر للأسر حيث بقد اعلى نسبة مقدرة ب  ابؼبحثيناجابة 

ابؼرتبة  وفي  نيس نهم دخم اخز  333%نعائلاذهم دخم اخز و  %52ادي منهم ميعملنا برافع   مثحىثاخ 
الاجابة ب  برقيق ثم تليها نعائلاذهم دخم   % 30حيث اف   %23نسبة ب الثانية الاجابة ب ملئ الفراغ 

بدافع   حصوؿ الأخيرة في و عاملاخ لأهانيهم دخم اخز هىا مه  % 13حيث اف  %10بنسبة  الذات 
  مه  عاملاخ نعائلاذهم دخم اخز. % 4حيث اف %3 نسبة تقدر ب بػ على ابؼكانة الاجتماعية

لأنو برغم من وجود دخل اخر للعائلة الا انو  بيكن اف اف السبب الرئيس ىو الدافع ابؼادي وقد يرجع ىذا الى 
 للعمل لدعم مادي عائلتها .  جبابؼرأة للخرو  عىذا الدخل كافي وىذا ما يدف فلا يكو 

 
 
 
 
 
 
 
 

 دخل أسرة
 متغير

 المجموع نعم لا
 ف ت ف ت ف ت

 %60 31 %30 30 333 3 مادي عالداف

 %33 0 %30 0 / / تحقيق الذات

 %00 3 %03 3 / / الفراغ ملئ

 %0 3 %7 3 / / المكانة الاجتماعية

 %333 03 %333 00 333 3 مجموع
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 لية وطريقة حصوؿ على منصب العمل :علاقة بين ابغالة العائ : (11الجدول رقم )

علاقة بين ابغالة العائلية وطريقة حصوؿ على منصب العمل يوضح ابعدوؿ  (11الجدول رقم )التعليق على 
 من العاملات  التي برصلنا على ىذا ابؼنصب بفضل البحث           % 57سبة ن مقدرة ب اعلى نسبة بقد حيث 

ثم ابؼطلقة بنسبة  % 40ارملة بنسبة ثم تليها   % 79حيث بقد  العازبات ىم الاعلى نسبة مقدرة ب 
من العاملات التي توظفن بفضل    % 27وفي ابؼرتبة الثانية  نسبة  وقد وبنسبة منعدمة متزوجة  40%

ثم تليها الارامل  بنسبة   %60الأصدقاء والعائلة  حيث بقد  نسبة الاعلى من ابؼطلقات  بنسبة تقدر ب  
من العاملات التي  17 %ار  وفي الاخير  نسبة  والعازبات وابؼتزوجات بنسبة معدومة في ىذا ابػي   40%

 %10والارامل بنسبة  %100وابؼتزوجات بنسبة  % 21توظفن عن طريق الاعلاف منهم   العازبات بنسبة 
العازبات بزرج للبحث عن العمل  بنسبة عالية مقارنة بباقي الفئات وىذا قد يعود الى اف  افوقد يعود ىذا الى 

نفس مسؤوليات والارتباطات الارامل وابؼطلقات  كما اف ابؼطلقات والارامل تفضل العازبات ليس لديهم 
العمل عن طريق ابؼعارؼ وىذا  كوف اف  ابؼعارؼ سيكونوف بؿل ثقة وضماف للعاملة خاصة مع القيود 

يعملنا نسبة اف العاملات من فئة الارامل وابؼطلقات  رالاجتماعية ونظرة للمرأة ابؼطلقة  والارملة  وىذا ما يفس
يدفع ابؼرأة للبحث عن  تعالية عن طريق  الاقارب  وكذلك عن طريق البحث لاف  الدافع ابؼادي وابؼسؤوليا

 والذي  يبين اف اعلى نسبة من العاملات ىم العازبات . 3العم حيث بقد وىذه النتائج تدعم ابعدوؿ 
 

 

 

 حالة عائلية
 متغير

 المجموع ارملة مطلقة متزوجة عزباء
 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت

 اقتًاح أحد
 الأصدقاء العائلة

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

0 63% 3 33% 8 03

% 

  %31 33 البحث

/ 

 

/ 

0 73% 7 73% 33 33

% 

  %333 3 %03 0 إعلاف

/ 

 

/ 

3 33% 3 33

% 

333 37 بؾموع

% 

3 333% 3 333% 33 333% 03 333

% 
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 علاقة ابؼستوى التعليمي في اختيار الوظيفة : : (12الجدول رقم )

نلاحظ يوضح ابعدوؿ علاقة ابؼستوى التعليمي في اختيار الوظيفة   و   : (12الجدول رقم )التعليق على 
من    % 47قدرت ب    تباللإجااعلى نسبة تشير اف   ابؼبحثينمن خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة 

نسبة ب توفر منصب عمل في مؤسسات الأخرىعدـ ابؼبحثين الذين يعملوف في المحل التجاري للألبسة بسبب 
، وفي مبحثين اصحاب شهادة تكوين   % 64من مبحثين اصحاب شهادة جامعية   % 78حيث بقد 

  100 %حيث بقد  %23بػ  لأنو أقل التزاما من ابؼؤسسات الأخرىعلى اجابة التي تليها نسبة الثانية  ابؼرتبة 
عمل بفتع وبوقق سؤاؿ ب  عناجابة ثم تليها  من التكوين ابؼهني    %9من اصحاب ابؼستوى ابؼتوسط  و

مه   00%مه اصحاب مسرىي انركىن انمهىي  و   % 27حيث بقد   % 17بنسبة  رغبتي وطموحاتي

 أخر بدكافلا أملك شهادة علمية تؤىل للعمل بقد الاجابة  ب لأخيرة في اوااصحاب مسرىي انجامعي  
 . في شربوة مستوى الأمي  ةحيث بسثلت ىده الإجاب % 13ومقدرة بنسبة 

مناصب العمل اف اغلب العاملات يعملنا في ىذا العمل بسبب شح سوؽ العمل من ناحية وقد يرجع ىذا 
والتي تأكد اف دافع العمل ىو مادي ومنو العاملات  9و  2وىذا يدعم نتائج ابعدوؿ التي تتلائم ومؤىلاتهم 

لمحل التجاري ا تتعملن بالمحل التجاري  بسبب نقص مناصب العمل بدرجة الاولى ومن بشة بسبب اف التزاما

 مستوى تعليمي
 
 

 متغير

ثانوي او اقل   أمي
)متوسط 
 .ابتدائي(

 المجموع تكوين مهني جامعي

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
عدـ توفر عمل في 
 مؤسسات الأخرى

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

3 38 3 67

% 

37 73

% 

عدـ توفر شهادة 
 مؤىلة

7 333%  

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

7 30

% 

التزاما من  أقل
 ابؼؤسسات

 

/ 

 

/ 

6 333%  

/ 

 

/ 

3 1% 3 00

% 

عمل بفتع وبوقق 
 رغبتي وطموحاتي

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

0 00

% 

0 03

% 

3 33

% 

333 1 %333 6 %333 7 بؾموع

% 

33 333

% 

03 333

% 
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تكن اقل من ابؼؤسسة  وبقد في الاخير بنسبة متدنية  اف العاملات بدافع  غياب ابؼؤىل وبدافع الطموح نسبة 
قليلة جدا وىذا قد يعود الى اف اغلب عاملات بستلك مؤىلات  وىذا النوع من الاعماؿ ليس من مناصب 

تمع ابعزائري ولأغواطي بالأخص يدعم بؿاربة الامية واف وىذا يؤكد اف المج التي تطمح ابؼرأة لتحقيق ذاتها فيها 
 حتى النساء . ذات مستويات تعليمية عالية  شرائحوغالبية من 

 تأدية وجبات ابؼرأة ابؼنزلية : وابغالة العائلية   علاقة  : (13الجدول رقم )

علاقة  ابغالة العائلية  و تأدية وجبات ابؼرأة ابؼنزلية  يوضح ابعدوؿ  : (13الجدول رقم )التعليق على 
من العاملات  %80ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة الى اف نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة 

العازبات بنسبة   بؾبرات على تأدية وجباتهم ابؼنزلية بغض النضر عن عملهن حيث بقد  اعلى نسبة ىي 
وفي الاخير ابؼتزوجات بنسبة منعدمة  وفي    %40بنسبة  ابؼطلقات ثم    %80الارامل  ب ثم  100%

واجبتهم حيث تتمثل  تأديةبات التي تقر باف العاملات غير بؾبرات على امن الاج  %20ابؼقابل بقد  نسبة 
 . %20ثم تليها  الارامل بنسبة تقدر ب   %60ىذه النسبة في  ابؼطلقات  بنسبة 

بالرغم من عمل ابؼرأة الا انها تبقى ملزمة بتأدية واجباتها ابؼنزلية باختلاؼ حالتها  وقد يعود ىذا الى اف 
 الاجتماعية .

 

 

 

 

 حالة عائلية
 متغير

 المجموع ارملة مطلقة متزوجة عزباء
 ف ت ن خ ن خ ن خ ن خ

  لا

/ 

 

/ 

3 333

% 

0 63% 0 03% 6 03% 

333 37 نعم

% 

 

/ 

 

/ 

0 73% 8 83% 07 83% 

333 37 بؾموع

% 

3 333

% 

3 333% 33 333% 03 333% 
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 ابذاه الأسرة  حسب ابغالة العائلية :  التقصير تأثير الظروؼ في  : (14الجدول رقم )

تأثير الظروؼ في التقصير  ابذاه الأسرة  حسب ابغالة  يوضح ابعدوؿ  : (14التعليق على الجدول رقم )
من ابؼبحثين   80%الى  ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةنلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة  العائلية

ابؼطلقات الارامل ابؼتزوجات ثم بقد   100%حيث بقد في الصدارة بنسبة الذين يقصروف ابذاه عائلاتهم  
في ابذاه عائلتها وىي من  رلا تقصالتي  اتبحوثابؼمن   %20وبقد في ابؼقابل نسبة    % 57العازبات بنسبة 

 والارامل .  وابؼتزوجاتفي مقابل نسب معدومة في فئة مطلقات   %43فئة العازبات  بنسبة 
 ةكثيرة مقارنة بالعزبات حيث اف ابؼتزوجة مسؤولي  تابؼتزوجات وابؼطلقات لديهم مسؤوليا وىذا قد يعود الى اف 

الزوج  تسقط على   ةالا اف مسؤولي تلقة نفس مسؤولياابذاه عائلتها وعائلة زوجها وزوجها والاطفاؿ ابؼط
 وتنحصر في وجبات سطحية قد تتقابظها ىي وافراد عائلتها . اعكس العازبة التي تقل مسؤولياته

 :  الوظائف  دثبات ساعات العمل بالتعدعلاقة  : (15الجدول رقم )
 

 

 

 

 

 

 حالة عائلية
 متغير

 المجموع ارملة مطلقة متزوجة عزباء
 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت

  %70 6 لا

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

6 03% 

 %83 07 %333 33 %333 3 %333 3 %33 8 نعم

 %333 03 %333 33 %333 3 %333 3 %333 37 بؾموع

ثبات ساعات 
 العمل

 متغير

 المجموع نعم لا
 ف ت ف ت ف ت

 %10 08 %16 06 %63 0 لا

 %3 0 %7 3 %00 3 نعم

 %333 03 %333 03 %333 %0 بؾموع
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نلاحظ الوظائف   ديوضح ابعدوؿ علاقة ثبات ساعات العمل بالتعد:   (15التعليق على الجدول رقم )
مه انمثحثيه  انذيه نيس نديهم   %93 من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

وهي اعهً وسثح اكدخ ان ساعاخ    %16تان ساعاخ انعمم ذاتح  حيث ان وسثح  اعمم اضافي  أجاتى

في ابؼرتبة الثاني  حرنيسد ثات ان ساعاخ عمم   كدونيؤمه عمال انذيه  % 63نرهيها وسثح    حراتثعمم 
  حثاترساعاخ انعمم  نديهم عمم اضافي  حيث ان  ان اأجاتى مثحثيهمه  %7بقد الاجابة القليلة على اف  

 . %00ب حونيسد ثاتر  %7تىسثح 

وىذا بىفض من امكانية  ةاعلى نسبة من اجابة ابؼبحثين تؤكد  اف ساعات العمل ثابتوىذا قد يعود الى اف 
 ابغصوؿ على عمل اضافي بسبب اف المحل التجاري  يستهلك بصيع توقيت العمل 

 :    فعلاقة بين الأقدمية وخبرة في التعامل عند وقوع مشاكل من طرؼ الزبو :  (16رقم )الجدول 

حيث يبين ابعدوؿ علاقة بين الأقدمية وخبرة في التعامل عند وقوع مشاكل (16الجدول رقم )التعليق على 
اف العاملة  ترفض  وبذبر الزبوف على أخذ ابؼنتج  حيث اف اصحاب  %43ونلاحظ اف نسبة الاعلى  طرؼ الزبوفمن 

عاملات التي تتفاوضن مع  %40سنة ثم تأتي في ابؼرتبة الثانية  بنسبة  15الى 5ىذا التصرؼ ىم من الفئة ذات الاقدمية  من
وفي الأخير بقد   25الى15زبوف  للوصوؿ الى حل يرضي طرفين حيث اف اصحاب ىذا التصرؼ ىم من الفئة الاقدمية من   

 . فما فوؽسنة 25من العاملات التي وافق وتلبي رغبة الزبوف وىم اصحاب الاقدمية   % 17بنسبة 

من يسابنن في خسارة الزبوف عبر عدـ تفاوض معو  واجباره على نستنتج اف  العاملات  الاقل خبرة ىم ومنو 
في اف اكبر عدد من العماؿ ىم اقل خبرة بؽذا بقد  اجاباتهم  8اخذ ابؼنتوج  وىذه النتيجة تتوافق مع ابعدوؿ  

ىي اعلى نسبة  كما بيكن اف يعود ىذا الى اتباع سياسة المحل  وبقد باختلاؼ بسيط مقدر بثلاثة درجات 

 الأقدمية
 

 متغير

 اقل من
 بطس سنوات

 5من   
 15الى

 15من   
 25الى

 25من   
 فما فوؽ

 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
توافقين وتلبين 

 رغبتو
 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

0 333

% 

0 333% 3 33% 

وبذبرينو ترفضين 
 على أخذ ابؼنتوج

 

/ 

 

/ 

30 333

% 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

30 70% 

تفاوضين معو بدا 
 يرضي الطرفين

30 333

% 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

30 73% 

% 30 بؾموع

333 

30 333

% 

0 333

% 

0 333% 03 333

% 
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الأقدمية  طلبات الزبائن ومنو كلما زادة  ااملات التي يتقاضونا  مع الزبائن وفي الاخير عماؿ الذين  بوققننالع
 كلما زاد الوعي بأبنية الزبائن  وكيفية التعامل معهم.

 :   يوضح علاقة نوع الزبائن حسب مكاف الاقامة  : (17الجدول رقم )

لاحظ من يوضح ابعدوؿ علاقة نوع الزبائن حسب مكاف الاقامة   :  (17التعليق على الجدول رقم )
من الزبائن  المحل ىم من الاصدقاء  %57الى  اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة خلاؿ ابعدوؿ اعلاه
منهم من شبو حصري أي القرى     % 55منهم يسكنوف في ابغصري أي ابؼدينة  و  %57والعائلة  حيث بقد 

 %44ابغي  منهم  من الزبائن من %30اما الريف فنجد اف اجابة ابؼبحثين منعدمة  وبقد في ابؼرتبة الثانية 
من زبائن الغير  %13من ابغضري  ونسبة الريف معدومة  وفي الاخير بقد نسبة  24من الشبو حضري و 

 من ابغصري  وشبو حضري والريف معدومة . % 19معروفين  

 ىذا قد يعود الى اف اغلب الزبائن  يعملوف في ابغصري أي قريبين من اقامتهم بؽذا يصادفوف كثيرا معارفهم من
معارفهم من ابغي لاف ىذا الامر بديهي  اف   العائلة والاصدقاء  بدرجة الاولى والاصدقاء بدرجة الثانية 

تقارب  بؿيط السكن يلعب دور في التقاء بابؼعارؼ من الافراد باختلاؼ انواعها ومنو في ابؼدينة بقد اف ىذا 
النوع من العمل متقبل  ويقل في القرى وينعدـ في الريف وىذا يدؿ اف في الريف لديهم فكرة اف  ابؼرأة لا بهب 

 ىذا النوع من العمل . فبزتلط بالغرباء  ومنو لا يتقبلو اف تصادؼ أو 

 

 

 

 

 الاقامة
 متغير

 المجموع ريف شبو  حضري حضري
 ف ت ف ت ف ت ف ت

 %30 7 / / / / %31 7 لا اعرفهم

 %33 33 / / %33 3 %33 30 عائلة والاصدقاء

 %03 1 / / %77 7 %07 3 حي

 %333 03 / / %333 1 %333 03 بؾموع
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 يوضح ابعدوؿ نوع علاقات في بؿيط العمل   : (18الجدول رقم )

نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ ابعدوؿ نوع علاقات في بؿيط العمل   يوضح :(18التعليق على الجدول رقم )
من ابؼبحثين  يعاملهم مالك المحل بشكل صارـ   % 53اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

في مقابل نسبة معدومة في وجود التعاوف    %100بنسبة  مزملائهيعيشوف في صراع مع  مبحثينحيث اف 
يتعامل معهم مالك المحل بتساىل    من ابؼبحثين  %30وتنافس بين العاملات   وفي ابؼرتبة الثانية بقد نسبة 

بة معدومة صراع   تنافس  وبنس %60وبنسبة متقاربة   %67حيث بقد اف علافة بينهم  تتسم بالتعاوف بنسبة 
 %44حيث بقد   ةوىي الاقل من العاملات التي يعاملهن مالك المحل بلامبالا %17وبقد في الاخير  نسبة 

 في تعاوف.  %33منهم  في علاقة تنافس و

صرامة صاحب المحل  بزلق نوع من الشحنات النفسية وتوتر العاملات من ما بهعلهم في  وىذا قد يعود الى 
هن او في صراع من اجل اثبات النفس لصاحب العمل وتبين جدارتهم بهذا العمل وللحفاض صراع دائم بين

عليو   وتساىل صاحب العمل مع العاملات بىفف الضغط عليهن  ويصبحن يبادلنا الادوار وتعاونن مع 
على  بعضهم البعض وىذا لأجل اف تقديم يد العوف اليوـ تقدـ لك العوف إذا  وتنافس فيما بينهم للحصوؿ

في حين اف مالك المحل اللامباي   بىلق مساحة للعاملات فتساعدنا في تقسيم العمل بينهن وتنافس   امتيازات 
 للحفاظ عليو 

 

 

 

نوع علاقة بين 
 زملاء

 متغير

 المجموع صراع تنافس تعاوف
 ف ت ف ت ف ت ف ت

 %53 16 %100 16 / / / / صارـ
 %17 5 / / %40 2 %33 3 لامباي 
 %30 9 / / %60 3 %67 6 متساىل
 %100 30 %100 16 %100 5 %100 9 بؾموع
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 يبين تأثير الظروؼ العمل على الاستقرار ابؼهني في العمل     :  : (19الجدول رقم )

  يوضح ابعدوؿ تأثير الظروؼ العمل على الاستقرار ابؼهني في العمل     : (19التعليق على الجدول رقم )
من ابؼبحثين   الذين   %77الى  ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةنلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة 

انهن يقصرف   %92يفكرف في ترؾ العمل  لانهم يقصرف ابذاه عائلاتهم  حيث بقد  اجابات ابؼبحثين بنسبة 
في حق عائلاتهن و نسبة معدومة من اجابة بلا عند سؤابؽم حوؿ تقصيرىم  في حق عائلاتهم وبقد نسبة 

في حق عائلاتهم وىذا تشير اليو اجاباتهم  فلا يقصر في ترؾ العمل  كونهن  رلا تفكعاملات التي من ال  23%
 على اقتًاح نعم . %8على اقتًاح لا و  %100ب نسبة 

ظروؼ ابؼهنية اليت تعيشها ابؼرأة العاملة بالمحلات التجارية تدفعها للتفكير في ترؾ العمل وقد يعود ىذا الى 
 لأنها تقصر ابذاه عائلتها .بالمحل التجاري 
 يبين تأثير تعامل صاحب العمل على الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة :  : (21الجدول رقم )

تأثير تعامل صاحب العمل على الاستقرار ابؼهني للمرأة  يوضح ابعدوؿ:  (21التعليق على الجدول رقم )
ابؼبحثين الذين  من %77نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةالعاملة 

متساىل معهم  %62منهم يعاملهم صاحب المحل بصرامة  و %100يفكروف في ترؾ العمل  حيث 
في ترؾ  فمن ابؼبحثين الذين لا يفكرو  %23الاجابة بنسبة لامباي  معهم  وبقد في ابؼرتبة الثانية . %33و

ىل تفرض عليك ظروؼ تقصير في حق 
 عائلتك

 عمل بالمحل بذاريىل تفكرين في ترؾ 

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %33 00 / / %10 00 نعم

 %00 3 %333 3 %8 0 لا

 %333 03 %333 3 %333 03 بؾموع

 تعامل صاحب عمل
 متغير

 المجموع لامباي  متساىل صارـ
 ف ت ف ت ف ت ف ت

 %77 23 %33 2 %62 5 %100 16 نعم
 %23 7 %67 4 %38 3 / / لا

 %100 30 %100 6 %100 8 %100 16 بؾموع
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 38و %67العمل حيث بقد الذين يعاملهم صاحب العمل  بصرامة  بنسبة معدومة   ولامباي  بيهم 
 معهم . لمتساى

وىذا قد يعود الى اف كلما كاف صاحب العمل صارـ كلما زادة رغبة العماؿ في ترؾ العمل وكلما كاف متساىل 
وغير مباي  كلما رغب العماؿ في البقاء في العمل .اف تعامل صاحب العمل يلعب دور في الاستقرار ابؼهني 

 للمرأة العاملة في المحل التجاري 
 :  تمع وعلاقتها بدكاف الاقامة يبن نظرة المج : (21الجدول رقم )

 
 
 
 

نلاحظ من خلاؿ   نظرة المجتمع وعلاقتها بدكاف الاقامة   يوضح ابعدوؿ : (21التعليق على الجدول رقم )
ية بالمحلات يرى العاملة بنظرة عاد المجتمع  % 63ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

بالريف وبقد مرتبة  0%بالشبو خصري  56%ري ومنهم يسكنوف في  ابػض  % 67التجارية   للألبسة  
بالشبو  0منهم يعيشوف بابغضري و 33يرى العاملة بالمحلات التجارية للألبسة بنظرة تقدير  % 23الثانية 

بنضرة احتقار وىي  العاملة بالمحلات التجارية  من بؾتمع يروف  %13و حضري  ونسبة منعدمة في الريف 
 %44اقل نسبة  شبو حضري 

مة حيث بقد في ابؼدينة ابغضري متقبلين لعمل نظرة المجتمع بزتلف حسب الاقانستنتج من ابعدوؿ السابق  اف 
لنجد انو في الشبو حضري يتقبلوف بغد ما عمل ابؼرأة  رابؼرأة يرونو عادي  واحياف بنسبة لابأس بها بالتقدي

بالمحلات التجارية ولاكن يصل ذلك الى حد التقدير وابما بقد اف نظرتهم بسيل الى الاحتقار اكثر حيث بقد اف 
ومو كلما  بزتلف نظرة لعمل ابؼرأة ومن مدينة الى القرية الى الريف اي حسب   ىذا العمل غائب في الريف

 على استقرار ابؼرأة  الاجتماعي لعمل  ابؼرأة في المحلات التجارية  رمع وىذا ما يؤثنوع المجت
 
 

 الاقامة
 متغير

 المجموع ريف شبو  حضري حضري
 ف ت ف ت ف ت ف ت

 %60 31 / / %36 3 %63 37 عادي

 %00 3 / / / / %00 3 تقدير

 %30 7 / / %77 7 / / احتقار

 %333 03 / / %333 1 %333 03 بؾموع
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  علاقة بين نظرة المجتمع وموافقة لأسرة للعمل بالمحل التجاري   :  (22الجدول رقم )

علاقة بين نظرة المجتمع وموافقة لأسرة للعمل بالمحل اعلاه اليوضح ابعدوؿ  (22الجدول رقم )التعليق على 
للمرأة عاملة بالمحلات التجارية  بنظرة عادية المجتمع يرى العاملة   % 63 نسبة  في الصدار التجاري حيث بقد

من الذين  لم تقبل عائلتهم  بعملهم  في % 79من الذين وافقت استًتهم  على العمل و %0حيث بقد اف 
لم   % 17قبلة اسرتهم و  50%يرى العاملة بالمحلات التجارية للألبسة بنظرة تقدير % 23والمحلات التجارية

مىهم مه قثهح اسزذهم   % 50 رباحتقا العاملة بالمحلات التجارية  من بؾتمع يروف  %13و تقبل اسرىم 

 رفضح عائهرهم .مه   مىهم %7و
مفردات بقبوؿ  6ترفض عمل ابؼرأة في بؿل التجاري حيث اجابة  تنستنتج من ابعدوؿ السابق  اف العائلا
ابؼرأة  غم من اف المجتمع يرىنعم   وبر  مفردة من الذي اجابوا ب 24عائلاتها بؽذا النوع من العمل في مقابل 

العاملة بالمحلات التجارية بنظرة عادية الا اف الاسرة ترفض عمل ابؼرأة في ىذا العمل بنسبة عالية مقارنة 
كثيرا فكرة   للا يتقبابؼرأة كوف اف المجتمع المحلي بؿافظ  و لا يتلاءـ من  بالاحتمالات الاخرى كوف ىذا النوع

عدـ تقبلو وبرغم من  عمل ابؼرأة بالمحلات التجارية وىذه الظاىرة تعد من مستجدات العصر على بؾتمع 
 لفتها مع مرور الوقت .أالكلي بؽذه الفكرة الى اننا نلاحظ تعايش معها و 

العمل في المحلات في   كلما سابنة ذلك في استقرارىا  نت الاسرى والمجتمع متقبل لعمل بؼرأةانو كلما كاحيث 
  التجارية 

 

 

 

موافقة الاسرة على عمل 
 بالمحل التجاري

 متغير

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %60 31 %31 31 / / عادي

 %00 3 %33 7 %33 0 تقدير

 %30 7 %7 3 %33 0 احتقار

 %333 03 %333 07 %333 6 مجموع
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  علاقة توقيت  العمل بالاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة بالمحلات التجارية    :  (23الجدول رقم )

علاقة توقيت  العمل بالاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة  يوضح ابعدوؿ:  (23التعليق على الجدول رقم )
من  %90الى  نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةبالمحلات التجارية 

 مبحثينمن  % 96حيث بقد اف   ابؼرأةباف بيكن للتوقيت اف يكوف عائق  اماـ عمل  أجابواابؼبحثين  
في فتًة ابؼساء ونسبة منعدمة في فتًة الصباح والليل   لنجد   %60و يعملوف في فتًة الصباح وابؼساء معا 

يعملوف   %40  بنسبة قليلة اجابة ابؼبحثين   لا يروف اف توقيت العمل يشكل عائق لعمل ابؼرآة حيث لدينا
 يعملوف في فتًة ابؼسائية والصباحية معا    %1فتًة ابؼساء   و

اف جل ابؼبحثين الذيم يعملوف فتًة الصباحية ومسائية يروف اف التوقيت  ابؼبحثينومنو  نستنتج حسب اجابة 
اف توقيت يعيق  فلا يرو الذين يعملوف فتًة ابؼسائية   ابؼبحثينمقارنة بنسبة قليلة من  ابؼرأةعائق بالنسبة بعمل 

وعليو التوقيت العمل يؤثر على بالمحلات التجارية وىذا قد يعود الى انهم يعملوف في فتًة ابؼساء فقط  ابؼرأةعمل 
 استقرار ابؼهني للمرأة العاملة بالمحلات التجارية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فتًة عمل
 متغير

 المجموع معا ليلية ابؼسائية صباحية
 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت

 %13 03 %16 07 / / %63 0 / / نعم

 %33 0 %7 3 / / %73 0 / / لا

 %333 03 %333 03 / / %333 3 / / بؾموع
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    :  تلبية الراتب الشهري للاحتياجات اليومية  وتوافق ابعهد ابؼبذوؿ  مع الاجر  تبين :  (24الجدول رقم )

تبين تلبية الراتب الشهري للاحتياجات اليومية  وتوافق  يوضح ابعدوؿ :  (24التعليق على الجدول رقم )
 %77نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةابعهد ابؼبذوؿ  مع الاجر    

لا يلبي راتب الشهري    % 83ابؼبحثين الذين يروف اف الاجر لا يتوافق وابعهد ابؼبذوؿ  حيث بقد  من
اكد اف راتب الشهري يلبي احتياجاتهم   ولدينا في مرتبة الثانية  ابؼبحثينمن  %57لاحتياجاتهم اليومية  و

تلبي احتياجاتهم اليومية   بؼبحثينامن   %43الاجابة باف  اجر يتوافق وابعهد ابؼبذوؿ   % 23بنسبة متدنية 
المحثين بيكن القوؿ انا ابعهد  إجابةحسب  اليومية  ماحتياجاتهبي ىذا الاجر يللا  ابؼبحثينمن  % 17و

وبيكن اف تكوف ىذه الفئة من     للأفرادالاحتياجات اليومية  لا يلبيمع الاجر وىو  قلا يتوافابؼبذوؿ 
  احتاجتهمابؼبذوؿ والاجر ويلبي  وافق جهدىمنسبة متدنية من البحثين يتكما بدينا العاملات  البسيطات  

ومنو يؤثر على مردود عملي ودخل عاي   بوصلوفبيكن اف تكوف ىذه الفئة ىم اصحاب المحلات الذين  
 الدخل على الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة  بالمحلات التجارية 

  تبين تأثير الاجر في الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة في المحلات التجارية  :  :  (25الجدول رقم )

أة العاملة في المحلات تأثير الاجر في الاستقرار ابؼهني للمر  ابعدوؿيوضح   : (25التعليق على الجدول رقم )
البحثيين   من  %83نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة التجارية

 حتياجاتللا الشهري راتبتلبية ال
 اليومية

 ابعهد ابؼبذوؿ معتوافق الأجر 

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %00 3 %33 7 %70 0 نعم

 %33 00 %80 31 %33 7 لا

 %333 03 %333 00 %333 3 بؾموع

 ابعهد ابؼبذوؿ معوافق الأجر ت
 متغير

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %33 3 / / %333 3 نعم

 %80 03 %333 03 / / لا

 %333 03 %333 03 %333 3 بؾموع
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من مبحثين يؤكد   %100اف اجرىم لم يزد منذ توظفهم في ىذا ابؼنصب لغاية اليوـ  حيث بقد  االذين أجابو 
من ابؼبحثين   الذين بهيب باف ابعهد ابؼبذوؿ يتوافق  ةاف ابغد ابؼبذوؿ لا يتوافق والاجر وبقد نسبة منعدم

 % 100من ابؼبحثين الذين زاد اجرىم  منذ توظفهم   %17والاجر وفي ابؼرتبة الثانية بقد  نسبة الاقل 
من ابؼبحثين   الذين بهيب باف ابعهد ابؼبذوؿ لا يتوافق  ةيؤكدوف توافق الاجر وابعهد ابؼبذوؿ ونسبة منعدم

 والاجر.
هدىم ابؼبذوؿ  اف الاجر  لا يتوافق وج فويتأكدو ظفيهم  يادة في اجورىم منذ تو ز  ايتلقو ومنو اغلب المحثين لم 

اغلب مبحوثات ىن من العاملات  4من العاملات البسيطات كما اكد ابعدوؿ ية العينة ىن وبدا اف اغلب
 .ابؼبذوؿ  ىن من اصحاب المحلات   ابعهداجرىا وتوفقو مع  بزيادةاف الفئة التي اجابة   البسيطة ومنو

  :    بالأقدمية  الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة في المحلات التجارية علاقة :  (26الجدول رقم )

علاقة  الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة في المحلات التجارية  يوضح ابعدوؿ:  (26التعليق على الجدول رقم )
ابؼبحثين   من %60نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةبالأقدمية   

الأقدمية  من الافراد الذين  لديهم  3و 15- 5فرد من اصحاب الأقدمية  من 13وظائفهم     االذين غيرو 
وفي مقابل بقد اجابة ابؼبحثين بنسبة  سنة فما فوؽ  25 من من الفراد الين خبرتهم اكبر 2و  25 -15من 
 فرد من اصحاب الأقدمية   التي تقل عن بطس سنوات . 12 % 40

 وظائفهم وىذا قد يعود الى عدـ استقرارىم ابؼهني .   اومنو بيكن القوؿ اغلب ابؼبحثين أجابوا انهم سبق وغيرو 
 
 
 
 

 الأقدمية
 

 متغير

 اقل من
 بطس سنوات

 5من   
 15الى

 15من   
 25الى

 25من   
 فما فوؽ

 المجموع

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
 %63 38 %333 0 %333 0 %333 30 / / نعم

 %73 30 / / / / / / %333 30 لا

 %333 03 %333 0 %333 0 %333 30 %333 30 بؾموع
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  :     ابؼستوى  والتمسك  بدنصب العمل في المحلات التجارية علاقة  :  (27رقم ) الجدول

علاقة  ابؼستوى  والتمسك  بدنصب العمل في المحلات  يوضح ابعدوؿ : (27التعليق على الجدول رقم )
من ابؼبحثين الذين   %83نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبةالتجارية 

من اصحاب مستوى    % 100يرغبوف بتغير منصب عملهم اذا توفر منصب اخر  باجر اعلى نسبة 
ذوي مستوى جامعي  وفي ابؼرتبة  % 67من اصحاب مستوى تكوين مهني ثم يليها  %82ابؼتوسط  والأمي 

منصب العمل حتي عند توفر منصب بانهم بن يغير  امن ابؼبحثين الذين أجابو    %17الثانية بقد  باقل نسبة 
اما امي وابؼستوى متوسط   %18وتكوين مهني بنسبة   %33باجر الاعلى   ومكونين من ابعامعين بنسبة 

 نسبتو منعدمة  .
ومنو بيكن ابؼلاحظة اف الدافع الأوؿ للعمل ىو الدافع ابؼادي للعاملات باختلافات مستوياتهم  واف نسبة قليلة 

 العمل  وقد يكوف دافعها برقيق الذات ومكانة الاجتماعية .ىي تبقي بنفس 
  :   بتوبيخ وانذار العاملات   جنس رب عمل علاقة  :  (28الجدول رقم )

علاقة  جنس رب عمل   بتوبيخ وانذار العاملات   يوضح ابعدوؿ : (28التعليق على الجدول رقم )
العاملات التي يتلقين  من  87نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

ومنعدمة من   %100بنسبة مقدرة بالتوبيخ من رب العمل  حيث بقد اف  رب عملهم  من جنس ذكر  

مستوى 
 تعليمي

 متغير

ثانوي او اقل   أمي
)متوسط 
 .ابتدائي(

 المجموع تكوين مهني جامعي

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
 %80 03 %80 1 %63 6 %333 6 %333 7 نعم

 %33 3 %38 0 %00 0 / / / / لا

 %333 03 %333 33 %333 1 %333 6 %333 7 بؾموع

 جنس رب العمل
 تلقي توبيخ وانذار من رب العمل

 المجموع رجل مرأة
 ف ت ف ت ف ت

 %83 06 %333 06 / / نعم

 %30 7 / / %333 7 لا

 %333 03 %333 06 %333 7 بؾموع
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لتوبيو وربة  فلا يتعرضو من الذين   %13قليلة ومقدرة ب  ةنسبالبجنس انثى   وبقد في ابؼرتبة الثانية  اجابة 
وىذا قد يعود الى اف  بؾاؿ التجاري ىو ميداف الذي يكوف فيو جنس الذكور بعدد كبير  بؿل من جنس انثى 

بؼا يتطلبو من حضور وتنقل ومعاملات تتطلب جنس رجاي  فيها  في حين نلاحظ ظهور ابؼرأة كمالكة بعدد 
ت واجراءات قد في ىذا المجاؿ الى نادرا لاف بذارة تتطلب تنقلات وتعاملا طلا تنخر قليل جدا كوف مرأة  قد 

كما اف  ومراءة ابؼسلمة والتي لابد اف يكوف تنقلها واجتماعها بالغرباء برت ظروؼ اسلامية   بلا تتناس
نلاحظ اف الرجل يوبخ العاملات بشكل اكبر من ابؼرأة وىذا قد يعود الى اف ابؼرأة  عاطفية بطبعها وتتفهم 

 .من ليونتاىا في التعامل مع العاملات  دابؼرأة وتضع نفسها في بؿل العاملة وىذا ما يزي
  :  مصدر ابؼشاكل للعاملات باستقرارىم ابؼهني علاقة  : (29الجدول رقم )

نلاحظ من  مصدر ابؼشاكل للعاملات باستقرارىم ابؼهنيعلاقة  يوضح ابعدوؿ : (29التعليق على الجدول رقم )
الى الاىانة  يعتًضناالعاملات التي من  %53خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

ومنعدمة من   % 100من طرؼ زملاء العمل النساء  وصاحب العمل بنسبة تقدر ب  بالسب والشتم 
تعامل بتكبر   %37طرؼ زبائن العمل  من كلا ابعنسين وزملاء العمل الرجاؿ  وفي ابؼرتبة الثانية بقد بنسبة 

وفي الاخير بقد اقل نسبة وىي التحرش  %100وعنصرية  من طرؼ  زبائن من جنس انثى  بنسبة تقدر 
 %100من زبائن الرجاؿ  بنسبة تقدر ب % 10ومقدرة ب

 مصدر ابؼشاكل
 

 متغير

زملاء العمل   زبائن رجاؿ زبائن نساء
 نساء

زملاء 
العمل 
 ذكور

صاحب 
 المحل

زملاء العمل 
 النساء

 ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت ف ت
  بررش

/ 

 

/ 

0 333

% 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

0 33% 

الإىانة )الشتم 
 والسب (

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

33 333

% 

 

/ 

 

/ 

3 333

% 

36 30% 

تعامل بتكبر 
 )عنصرية(

33 333

% 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

 

/ 

33 03% 

333 33 بؾموع
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اف صاحب المحل وزملاء الذكور يشكلاف نسبة معدومة  في كونهما مصدر للمشاكل  ومنو  حيث نلاحظ
نلاحظ اف اصل ابؼشاكل للعاملات ىو ابعنس الانثوي سواء من الزبائن او الزميلات وىذا قد يعود لاف ابؼرأة 

مع النساء بكثرة وىذا ما يسبب الصداـ  يعاملناقد تتجرا على ابؼرأة فقط و ىذا قد يكوف بسب انا النساء 
 بينهم .

  :    ثبات سعات العمل وبيئة العمل ابؼربوة للعاملات علاقة  :  (31الجدول رقم )

  علاقة  ثبات سعات العمل وبيئة العمل ابؼربوة للعاملات    يوضح ابعدوؿ : (31التعليق على الجدول رقم )
أجابوا  العاملات من  %90نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

في حين يشعروف بالراحة  % 89منهم لا يشعروف بالراحة  و  % 100ساعات العمل ثابتة   حيث اف 
يشعروف    11% حيث بقد  %10لا  اف عدد ساعات عمل  غير ثابتة بنسبة قليلة تقدر ب الذين أجابوا 

 . بالراحة في العمل  مقارنة بنسبة معدومة للإجابة ب لا 
 توفر ظروؼ العملية مناسبة تة  وبرغم من بقد اف ساعات العمل ثاب المحلات بذاريةب لعاملات احسب  ومنو 

 الا اف العاملات لا يشعرف بالراحة   وابؼربوة 

  :     الاجر بالاستقرار في العمل علاقة  :  (31الجدول رقم )

 
 
 
 
 
 

 ثبات عدد ساعات العمل في الأسبوع
 متغير

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %13 03 %333 0 %81 07 نعم

 %33 0 / / %33 0 لا

 %333 03 %333 0 %333 03 بؾموع

 تفكير في ترؾ عمل
 استلاـ

 اجر في وقت بؿدد

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %33 3 %33 7 %7 3 دائما

 %6 0 %01 0 / / احيانا

 %33 00 %37 3 %16 00 نادرا

 %333 03 %333 3 %333 00 بؾموع
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نلاحظ من خلاؿ علاقة  الاجر بالاستقرار في العمل     يوضح ابعدوؿ:  (31لتعليق على الجدول رقم )ا
الذين نادرا ما  ابؼبحثينمن   77قدرت ب % ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

في  فلا يفكرو  %14 يفكروف في ترؾ ىذا العمل   و %96يستلموف اجورىم غي موعده حيث بقد منهم 
في حين الذين أجابوا بانو  دائما يستلموف اجورىم في الوقت ابؼناسب   قدرت نسبتهم ب  ترؾ ىذا العمل 

فكروف في ي %4في ترؾ العمل و  فو لا يفكر   % 57وىي نسبة قليلة مقارنة بالتي قبلها حيث بقد  %17
من اجورىن في ابؼوعد حيث لمن العاملات التي اجبن انهن احيانا يست %6ترؾ العمل  وفي الاخير لدينا نسبة 

 لا يفكروف في ترؾ العمل  مقارنة بنسبة معدومة من الذين يفكروف في ترؾ العمل . % 29بقد منهم 
للرغبة في ترؾ  ما يدفعهماجورىن في ابؼوعد المحدد وىذا  يستلمنلا ومنو قد يعود ىذا الى اغلب العاملات 

وقد يعود ىذا الى   اجورىن في موعد لا تفكر بتغير العمل  منليستالعمل  حيث بقد في ابؼقابل العاملات التي 
اف عمل مرأة  في المحلات التجارية  يكوف برت طائلة ابغاجة ابؼالية  للعمل ليس الا حيث اف العاملات 

 العاملة بالمحلات التجارية  للمرأةابنية بالغة في استقرار ابؼهني  للأجرومنو  لتخلي عن ىذا العمل مستعدة 

  علاقة  ثبات سعات العمل وبيئة العمل ابؼربوة للعاملات   :  :  (32الجدول رقم )

علاقة  ثبات سعات العمل وبيئة العمل ابؼربوة للعاملات    يوضح ابعدوؿ : (32التعليق على الجدول رقم )
من العاملات   77وقدرت ب %  نلاحظ من خلاؿ ابعدوؿ اعلاه اف اجابة ابؼبحثين  تشير  فيها اعلى نسبة

  77%منهن تفكرف في ترح العمل  %انهن   يعملنا في بؿل بذاري يوفر  وسائل امنية  حيث بقد  أجابواالتي 
اف المحل التجاري الذي يعملن فيو لا يوفر وسائل من العاملات التي اجبن % 23وبقد في ابؼرتبة الثانية النسبة 

 .  يفكرف في ترؾ العمل في المحل  التجاري    من العاملات التي %23ابغماية   ومنهم وبنسبة 
وبالرغم اف اغلب العاملات اجبن اف المحلات التي يعملنا فيها  توفر بؽم وسائل الامنية الا انهن يرغبن في ترؾ 

 العمل  وقد يعود ىذا الى انو بيكن اف نوع ىذه الوسائل غير مرضية ومقنعة للعاملات ولا تشعرىم بالراحة 

 تفكير في ترؾ عمل
 توفر المحل على وسائل الامن

 المجموع لا نعم
 ف ت ف ت ف ت

 %33 00 / / %33 00 نعم

 %00 3 / / 00 3 لا

 %333 03 / / %333 03 بؾموع
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 نتائج الدراسة المبحث الثاني : 

                                                        المطلب الأول  النتائج على ضوء الفرضيات   

 التي تواجهها المرأة العاملة بالمحلات  الاجتماعية  ظروؼبال الفرضية الاولى : المتعلقة
 تأثير على استقرارها المهني. التجارية 

لديهم مستوى تعليمي أف أغلب النساء العاملات في المحلات التجارية في مرحلة الشباب توصلنا ف الدراسة 
ليس لديهم عازبات لذا فاف ىذا النوع من ابؼهن لا يشكل عائقا أمامهن ما دمن واغلب عاملات  جيد

وسط اجتماعي ضعيف إلى متوسط ينتمين الى  ) الزوج والأبناء(، وىذا ، بالإضافة إلى أنهن ينحدرف  تالتزاما
يستًزقن منو، كما أف  البحث عن عمل ماديا، الشيء الذي جعلهن يعتمدف على أنفسهن من خلاؿ 
في حالات التًمل والطلاؽ بخصوص عند العاملات )مفردات الدراسة( يسابنن في إعالة عائلاتهن خاصة 

  لي بصيغة الكراء وىذا يدلل عل ضعف مستواىم مادي وجود اولاد  اغلب العاملات يعيشن في منزؿ عائ
أفرادا المجتمع لا  ينظروف إلى ىذه ابؼهنة بدونية  فقد اصبحسكاف ابغضر )ابؼدينة( وبقد اف اغلب عاملات من 

لا توجد من بين ابؼبحوثات من تعتبر أف العمل بالمحل التجاري ىو الوظيفة ابؼثلى التي  على ابؼرأة،  او بفنوعة
تعاني العاملات  منصب في مكاف اخر  كما   طموحها ذلك أف أغلبهن ابذهن بكو ىذه ابؼهنة لعدـ توفرتلبي

وتتغيب   تتأخرمن مشاكل مع صاحب العمل حيث يتم توبيخهن عند عدـ الانضباط  حيث اف العاملات 
 لمجتمعومنو  ل ىنعملهن بالمحل التجاري، ما يؤثر في استقرار وىذا الامر سبب بؽن مشاكل وصاحب العمل 

 .تأثيرا على استقرار ابؼرأة بدهنتها العمل بالمحل التجاري والعلاقات الاجتماعية 

 التي تواجهها المرأة العاملة بالمحلات التجارية  المهنية لظروؼ ا الفرضية الثانية  : المتعلقة 
 تأثير على استقرارها المهني.

في غير وقت بؿدد أي اف ،  وغير متكافئة وجهد ابؼبذوؿ  غير كاؼ على اجور ضعيفة  و العاملات  تتحصل 
)رب  .حيث تتعرض النساء الى العديد بفن ابؼشاكل في بيئة العمل من عدة اطراؼ الاجر يتأخر دائما 
ومن ابرز مشاكل التي تعاني منها السب والشتم استقرارىا ابؼهني، التي تؤثر على (  زبائن  العمل، زملاء العمل
الاناث في   تحيث اف مصدر ىذه الاىانات في الغالب يكوف بالدرجة الاولى من الزميلا والاىانة والتحرش 

بعنصرية اما بالنسبة  فمصدر ىذا ابؼشكل ىم  الزبائن الذكوربالنسبة للتحرش العمل وصاحب المحل  اما 
أف  على استقرار ابؼهني للمرأة العاملة بالمحلات التجارية ومنو  روىذا ما يؤث  ناث فيكوف مصدرىا الزبائن الا

، مشاكل العمل( تؤثر على استقرار ابؼرأة بعملها و الظروؼ البيئية  ابؼعاملة الظروؼ التنظيمية )الأجر، 
لات )مكاف عملهن( أف الوسيلة الأمنية الوحيدة ابؼوجودة على مستوى المح ت العاملات اف صرح بالمحلات
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من سرقة وىذه الأخيرة تعد وسيلة بغماية المحل الانذار  ةوقليل من الأجهز  تتمثل في كاميرات ابؼراقبة، 
الاطمئناف امن بغماية العاملات عند حدوث مناوشات . وىذا بىلق شعور  عدـ  دحيث لا يوج، والتخريب 

ابؼناسبة للعمل كإضاءة والتهوية وتدفاة الا اف العاملات وبرقم اف المحيط العملي بؾهز بالظروؼ في بيئة العمل 
أف عدـ غير مرتاحات وذلك بسبب  تأثير النفسي لظروؼ العمل ضوضاء نابذة عن كثرة الزبائن  ومنو 

 الاستقرار ابؼهني لا يتعلق بعدـ ابؼكوث في مكاف العمل دوف تغييره فقط وإبما يشمل أيضا الاستقرار النفسي
ورغم ىذا بقد بسسك  ىو نوع من عدـ الاستقرار ابؼهني الإحساس بعدـ الأمن في مكاف العملبدكاف العمل ف

 غير العمل  حتى لو كافبهاد عمل أخرى العاملات بالعمل في المحل التجاري بسبب غياب فرص بديلة لإ
راء عملها بالمحلات راضية بساـ الرضا عنو وعن الظروؼ التي تتعرض بؽا جمتوافق ومؤىلاتها  وظروفو غير مربوة 

 أف الظروؼ البيئة الداخلية للعمل تأثير على الاستقرار ابؼهني للمرأة العاملة بالمحلات التجارية.ومنو  التجارية.

 والاجتماعية  خلاؿ عرض وبرليل البيانات ابؼتعلقة بالظروؼ ابؼهنية  نتائج العامة  المطلب الثاني  
 :  للمرأة العاملة بالمحلات التجارية وتأثيرىا على استقرارىا ابؼهني توصلنا إلى

أف أغلب النساء العاملات في المحلات التجارية في مرحلة الشباب وفي بداية مشوارىن ابؼهني وىذا ما  -
 يفسر ابذاىهن بكو العمل بالمحلات التجارية كتجربة

 فإف أغلبو المحلات التجارية تؤثر في استقرارىا ابؼهني الوضعية الاجتماعية للمرأة العاملة في  -
غير معنيات بدسؤولية  اعازبات لذا فاف ىذا النوع من ابؼهن لا يشكل عائقا أمامهن ما دمن العاملات ىن 

  ضعيف . الأسرة ) الزوج والأبناء(، بالإضافة إلى أنهن ينحدرف من وسط اجتماعي
العلاقات الاجتماعية في بؿيط و بزتلف الظروؼ الاجتماعية وابؼتمثلة في الوضعية الاجتماعية، ،  -

  العمل التي تتعرض بؽا ابؼرأة العاملة بالمحلات التجارية وىي تؤثر على استقرارىا ابؼهني.
 حيث كانوا اكثر تقبل  بابؼدينة  الساكنين أفراد المجتمع  قبولا لدى لاقت أف ىذه ابؼهنة  من نتائج الدراسة 

على عكس سكاف الارياؼ والقرى  الذين مزالوا يرفضوف ىذا النوع وتسابؿا مع عمل ابؼرأة في المحلات التجارية 
إف عدـ تقبل الأسرة والمجتمع لامتهاف ابؼرأة بؽذا العمل سيمنعها من مزاولتو إلى حد كبير ومنو ، من الاعماؿ 

رأة وأسرتها و العكس صحيح، فقبوؿ المجتمع والأسرة لعمل ابؼرأة بالمحل مهما كانت ابغالة الاجتماعية للم
  سيحقق بؽا الاستقرار ابؼهني التجاري 

حتى انو قليل مقارنة بابعهد  أف الأجر الذي تتقاضاه أغلب العاملات لا يكفيهن لتلبية متطلباتهن،  -
إلى أنهن لا يستلمن أجرىن في ابؼوعد المحدد، بفا قد يدفعهن إلى ترؾ عملهن بالمحل، بالإضافة ابؼبذوؿ  وىذا 

 وبالتاي  فإف ضعف أجر العاملات يدفعهن إلى عدـ الاستقرار في مهني
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أف ابؼشاكل التي تتعرض بؽا العاملة في المحل ومنها مشاكل ، يكوف مصدرىا زملاتهم من العمل من  -
تتعامل مع النساء بكثرة  كما تتعرض جنس الاناث  وزبونات الاناث بدرجة الاولى وىذا بسبب انا عاملات 

العاملات الى اعتداءات ا متمثلة في السب والشتيمة والاىانة وحتى التحرش الظروؼ البيئة  التي تعمل بها 
العاملات مناسبة للعمل ، إذ أف أغلب العاملات يعتبرف أف مكاف العمل يتوفر على وسائل الراحة من اجهزة 

أغلب المحلات التي تعمل  لاف  يرغبوف في العمل بالمحل التجاري اسبة  ومع ىذا لا تهوئة وتدفاة  والاضاءة ابؼن
بها عينة الدراسة برتوي على وسائل أمنية تتمثل في كاميرات مراقبة فقط، وبالتاي  ىناؾ غياب واضح للأجهزة 

 . العاملات،  مثل رجاؿ الامن  الأمنية التي برمي
ات الاجتماعية البينية للعاملين بأي بؿل تساعد في بزفيف ضغط العلاق من النتائج بيكن القوؿ اف  -

الامر الذي لم تتحصل عليو العاملات بالمحلات التجارية للألبسة العمل وتزيد شغف العامل بوظيفتو، وىذا 
بالأغواط حيث بذد نفسها في جو مشحوف سواء بسبب ابؼشاكل النابعة من ابؼوظفين الزملاء او صاحب 

بائن  حيث اف موظفات في صراع دائم فيما بينهن ومنافسة شديدة  وىذا يؤثر على الاستقرار العمل او الز 
ت العلاقة الاجتماعية بين العاملا و اف ومنابؼهني للعاملات وزيادة رغبتهم بالتخلي عن العمل في ىذا المجاؿ  

 قد تدفع العاملة في الرغبة لتغير العمل   والزبائن والزملاء 
للعاملات بالمحلات  الأمنية في بيئة العمل والتأمين الاجتماعي يؤثراف على الاستقرار ابؼهنيالظروؼ  -

 التجارية.
 اف العاملات صاحبات مؤىلات تعليمية جيدة تدفعهم في البحث الدائم لعمل يتوافق مع مؤىلاتهم  -
قرار ابؼرأة بعملها ، مشاكل العمل( تؤثر على استوظروؼ العمل  ابؼؤىل الظروؼ التنظيمية )الأجر،  -

 التجارية. بالمحلات
بزتلف الظروؼ الاجتماعية وابؼتمثلة في الوضعية الاجتماعية، القبوؿ الاجتماعي، العلاقات ومنو بيكن القوؿ 

 الاجتماعية في بؿيط العمل التي تتعرض بؽا ابؼرأة العاملة بالمحلات التجارية وىي تؤثر على استقرارىا ابؼهني.

                               المقترحات والتوصيات  المطلب الثالث 

 التالية : نقترح التوصيات توصلت اليه دراستنا وفي ضوء ما 
 برديد اجر ثابت مناسب للجهود العاملات  -
 برديد كم الساعي للعمل العاملات  -
 فرض اعطاء العطل للعاملات   -
 وضع اليات وقوانين بضاية ابؼرأة من كل اشكاؿ الاعتداء  -
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 بعد توظيفها، مع تكثيف ابؼراقبة للمحلاتبالمحلات التجارية إجبارية التأمين الاجتماعي للعاملة  -
 التجارية وفرض غرامات وعقوبات صارمة جراء عدـ الامتثاؿ للقوانين.

نود ابؼتعلقة بالعمل )أجر، عطل ساعات فرض عقد كتابي بين رب العمل والعاملة، يضم بصيع الب -
 العمل....(،

حاؿ أخل رب العمل بأحد ىذه البنود، وىذا  للحفاظ على حق العاملة وإمكانية استًجاع حقها في  -
 ابؼرأة للعمل. بغرض منع استغلاؿ أرباب العمل بغاجة
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وجدنا الظروف الدهنية والاجتماعية التي تتعرض لذا الدرأة تأثر  وفي الاخير  واستناد الى النتائج الدتوصل اليها 
سواء بالسلب او الاجاب  حيث يمكن ان نقول ان الظروف الاجتماعية للمرأة مثل  ارىا الدهني على استقر 

حالتها الددنية  متزوجة عزباء ارملة مطلقة  قد تساىم في استقرارىا الدهني او العكس مثلا الدتزوجة ليس لديها 
ح لدناصب عليا عكس قد يكون لديها طمو  ةالوقت الكافي مقارنة بالعازبة ومستوى العلم الخاص بها فالدتعلم

ذات مستوى البسيط  لذا   وكذلك الدستوى دخل العائلي فان كانت العاملة تعيش حياة الرفاىية قد لا 
تتحمل العمل وسط  الدشاكل التي تتعايش معها العاملة كشتم وسب ...الخ  حيث ان ىذه العوامل 

ا بالإيجاب او العكس مثل رفض الاسرة لذذا الاجتماعية السابقة  قد تؤثر على الاستقرار الوظيفي للعاملة ام
للوصول الى   تتحدى الدرأة الظروف وتحاول تكيف معها وتعايش معها  ،العمل وغيرىا ...الخ ومع ىذا 

بهذه  االذدف من الوظيفة سواء كان مادي او نفسي ...الخ  وبرغم  ان  اغلب عينات الدراسة لا يهتممنن
الدسلطة عليهم  لذذا يتحملون الى غاية  توفير منصب  ةاجل الدادة والدسؤوليالوظيفة وانهن لربرات للعمل من 

 احسن .
من خلال ىذه الدراسة إلى أن الدرأة العاملة بالمحلات التجارية تواجو ظروف أخرى )مهنية(  كذلك توصلنا  

نها خارجة عن نطاقها،  تهدد استقرارىا الدهني، إلا أنو في ىذه الحالة لا يمكن لذا التحكم والسيطرة عليها لأ
العمل في الحفاظ على العاملة بتوفير الظروف  كونها مرتبطة بمتغيرات خارجية تتمثل في مدى رغبة رب

 التنظيمية والأمنية والفيزيقية الدناسبة للعمل والاستمرار فيو.
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      متزوجة                                          عزباء              :                الحالة الددنية .3

 مطلقة                                           أرملة                                                 

 : ............................................. اعدد الأطفاؿ إف وجدو 

 منفرد             كراء            ملك          عائلي   : ماىي طبيعة سكنك  مع تحدید صيغتو  .4
 لا                                نعم                         :         ىل ىناؾ دخل آخر للأسرة  .5
              عاملة بسيطة           مالكة المحل                                      :    الدنصب الذي تشغلينو   .6
  80الى  0من                   اقل من خمس سنوات                      :     عدد سنوات الخبرة  .7

 فما فوؽ  50 من                50الى  80من                                                             
   ریفي                              شبو حضري                           حضري    :   مكاف الاقامة  .8

 
 

         تحقيق الذات                  مادي  عدافالالعمل؟                          ما دافعك لدمارسة ىذا  .9

 الدكانة الاجتماعية                 الفراغ ملئ                                                          

    كيف التحقت بهذا العمل ؟  .11
 إعلاف من خلاؿ           البحث من خلاؿ                         العائلة اقتراح أحد الأصدقاء     
 
 

 بالبعد الاجتماعي للعمل البيانات المتعلقة  المحور الثاني

 

 

 الشخصية البيانات  ول المحور الأ

 

  
 



  لداذا اخترت العمل بالمحل التجاري؟  .11

 عمل لشتع ويحقق رغبتي وطموحاتي                 لعدـ توفر منصب عمل في مؤسسات الأخرى 

                        لأنو أقل التزاما من الدؤسسات الأخرى             أخر بمكافلا أملك شهادة علمية تؤىل للعمل   

 لا                                  نعم          ىل وافقت أسرتك على ىذا العمل بسهولة؟   .12

  إذا كانت الإجابة )لا( إلى ما یرجع السبب في ذلك؟ 

    لأنو غير مناسب للمرأة                     لأنو لسالف للعادات والتقاليد                                

 لأنو عمل جد متعب                                  لأف الأجر ضعيف                                

 ؟الداكثات بالبيت لربرة على القياـ بكل الوجبات الدنزلية كغيریك من ىل أنتعاملة  امرأةباعتبارؾ   .13

  لا                           نعم                                                                    

 لا                        نعم  ؟ ىل یؤثر ذلك على انضباطك في عملك  في حالة الإجابة بنعم .14

 لا                        نعم        ىل ترین أف الظروؼ تفرض عليك التقصير اتجاه أسرتيك ؟  .15

  أسرتك اتجاه تقصيرؾ حيالذا ؟نعم ما ىي ردة فعل  في حالة الإجابة -

 الضغط عليك لتغيير العمل                                       الضغط عليك لترؾ العمل           

 لا                                    نعم        ىل تمارسين عمل أخر إضافة إلى ىذا العمل ؟ .16

 لا اعرفهم                    لعائلة والأصدقاء                 لحيا    :الغالب زبائنك ىم من .17

 كيف تتعاملين مع الزبائن في حالة إذا ما لم یكن الخلل من طرفك ؟ .18

 تفاوضين معو بما یرضي الطرفين          ترفضين وتجبرینو على أخذ الدنتوج            توافقين وتلبين رغبتو

  بزملائك في فریق العمل ؟ما نوع العلاقة التي تربطك  .19

 صراع                                    تنافس                                        تعاوف      

  التجاري؟لرل في نظرة المجتمع الذي تنتمي إليو بالنسبة لعملك في  كا رأیم .21

 تقارحا                                     تقدیر                                      يعاد     



 

   الفترة الدسائية                الفترة الصباحية           ما ىي الفترة التي تعملين فيها ؟  .21
 معا                      ساعات ليلية                                                 

 لا                   نعم              ىل عدد ساعات العمل ثابتة طيلة الأسبوع ؟  .22

 لا                     نعم             ىل يمكن أف یكوف الوقت عائقاً أماـ عملك ؟ .23

 لا                     نعم              ىل راتبك الشهري یلبي احتياجاتك اليومية ؟  .24

 نادراً                       أحياناً           دائماً   ىل تستلمين أجرؾ في الوقت المحدد؟ .25

 لا                         نعم     ىل الأجر الذي تتقاضينو یتوافق و الجهد الدبذوؿ ؟  .26

، ىل .27  لا                         نعم   زاد أجرؾ؟ منذ أف توظفت في ىذا المحل إلى اليوـ

 لا                          نعم                 ىل لدیك لباس أو زي خاص بالعمل ؟ .28

 لا                        نعم                     ىل سبق لك وأف غيرتي وظيفتك ؟  .29

 تغيير الدؤىل              قرب الدسافة           إذا كانت الاجابة نعم ىذا بسبب :تغيير الإقامة 

 لا                   نعم  ىل تتخلي على منصبك الحالي إذا ما عرض عليك منصب بأجر أعلى ؟ .31

 امرأة                 رجل                                    ىل رب العمل الذي تعملين عنده ؟  .31

 لا                     نعم                         أو إنذار من رئيسك الدباشر ؟ ىل تلقيت توبيخ .32

            الغياب              عدـ إتقاف العمل                        إذا كانت الإجابة نعم ىذا بسبب ؟ .33

 التأخر عن مواعيد العمل                                                                      

 

        زبائن رجاؿ                                 زبائن نساء       لشن تتلقين الدشاكل أكثر ؟  .34
 زملاء العمل النساء                           زملاء العمل ذكور             صاحب المحل     
  تعامل بتكبر )عنصریة(         الإىانة )الشتم والسب (         تحرش ما نوع الدشاكل التي تتلقينها؟ .35

 بالبعد المهني  للعمل البيانات المتعلقة  المحور الثالث

 

  



           أبلغ صاحب المحل               ألتزـ الصمت                       كيف تتصرفين حياؿ ذلك:  .36
 أرفع دعوى قضائية              أخبر أسرتي                                   أبلغ زملائي في العمل

 لا                             نعم       ىل المحل الذي تعملين فيو يحتوي على وسائل أمنية؟ .37

 أعواف أمن          أجهزة إنذار           الدراقبة تكاميرا: إذا كانت الإجابة بنعم فيما تتمثل ىذه الوسائل 

        تهویة جيدة             لإضاءة مناسبة        ؟)يمكن اختيار أكثر من إجابة(ل یتوفر لزل علىى .38

 مدفأة                      ىوائي مكيف                                                                  

 لا                           نعم                              ىل مكاف العمل مریح بالنسبة لكي؟  .39

 لا                          نعم                         بالتعب والإرىاؽ بسبب العمل؟ ىل تشعري .41

        إذا كانت الإجابة نعم ىل ذلك بسبب؟   .41

  في العمل  ضوضاءكثرة                       طوؿ ساعات العمل                 كثرة الزبائن       

 ىي الأسباب التي قد تدفعك للحفاظ والبقاء في ىذا العمل )يمكن اختيار أكثر من إجابة(؟ ما .42

               مكاف العمل                                  معاملة رب العمل                      الأجر                

 عدـ وجود فرصة أخرى للعمل                 العملتوقيت                         تشجيع الأسرة     

 نعم                                           لا        ىل تفكرین ترؾ العمل بالمحل التجاري ؟ .43
 في الحالة الاجابة بنعم  ماىي الاسباب لذالك 

 مشاكل في الاسرة بسبب العمل             علاقتك بزملائك في العمل           الخلاؼ مع رب العمل  


