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Résumé : 

Cette recherche vise à évaluer l'impact du ChatGPT sur la compétence scripturale des 

étudiants de première année de licence de français de l’université de Laghouat. Afin 

d’évaluer son efficacité, nous avons conçu un questionnaire destiné à ces apprenants pour 

repérer leur représentations vis-à-vis de son usage et de son intégration en classe de FLE et 

proposé deux activités didactiques selon lesquelles une comparaison entre les deux 

productions écrites est faite. Les données recueillies montrent que le recours au ChatGPT 

dans l’activité de l’écrit permet d’améliorer la qualité de l’écrit des apprenants et de 

développer leur compétence scripturale. 

Mots clés : ChatGPT, enseignement / apprentissage du FLE, production écrite, compétence 

scripturale. 

 ص ـــــملخ

بة السنة الاولى ليسانس فرنسية لطل  مهارة الكتابة  علىتهدف هذه الدراسة إلى تقييم تأثير شات جي بي تي  

تصوراتهم   ؤلاء المتعلمين من أجل التعرف علىومن أجل تقييم فعاليته’ قمنا بإعداد استبيان موجه لهالأغواط.    ةجامعب

لهما إجراء ودمجه في صف اللغة الفرنسية كلغة أجنبية’ كما اقترحنا نشاطين تعليميين تم من خلا  استخدامهبخصوص  

في نشاط الكتابة يساهم في    كتابيين. تظهر البيانات التي تم جمعها ان استخدام شات جي بي تي  مقارنة بين الإنتاجين ال

 الكتابية.  مهاراتهمتحسين جودة الكتابة لدى المتعلمين وفي تطوير 

 . الكتابة  الكفاءة، الإنتاج الكتابي ، الفرنسية كلغة أجنبية، تعلم  /تعليم شات جي بي تي،  الكلمات الأساسية:

Abstract 

This study aims to evaluate the impact of ChatGPT on the writing skills of first-

year frensh language students at the University of Laghouat. To assess its effectiveness, we 

designed a questinnaire intended for these learners to identify their perceptions regarding its 

use and integration in the FLE(Frensh foreugn language) classroom. We also proposed two 

didactic ativities through which a comparison between the two written productions was 

made. The collected data show that the use of ChatGPT in writting activities helps improve 

students writting quality and develop their writting proficiency.    

Keywords: Chat GPT, teaching/ learning FLE, writing production, writting proficiency. 
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A l’heure actuelle,  le monde connaît un bouleversement à tous les niveaux. La 

technologie règne et elle ne cesse de régir tous les mécanismes de développement. La 

question de son intégration dans le domaine de l’éducation demeure de plus en plus 

problématique. 

En effet, l’intelligence artificielle, outil faisant partie intégrante de ces nouvelles 

technologies de l’information et de la communication,  prétend  devenir un auxiliaire 

didactique facilitateur de l’apprentissage. De nombreuses réflexions portent sur 

l’efficacité de son intégration dans le monde d’enseignement et sur la valeur qu’elle 

peut ajouter à la mission de l’enseignant et au statut de l’apprenant.  

Notre travail, inscrit dans la didactique de l’écrit et inspiré des travaux de 

Holmes (2019), tente de répondre aux questionnements suscités et vise à mesurer 

l’impact du recours au ChatGPT comme outil de l’intelligence artificielle sur la 

compétence scripturale des étudiants de première année de licence de français de 

l’université de Laghouat. 

Pour ce faire, nous avons pu résumer notre problématique comme suit : 

- Dans quelle mesure le recours au ChatGPT impacte-t-il la compétence 

scripturale des étudiants de première année de licence de français de 

l’université de Laghouat ? 

Pour y répondre, nous avons  émis les hypothèses suivantes : 

- Le recours au ChatGPT améliorerait la qualité de l’écrit des étudiants de 

première année de licence de français de l’université de Laghouat. 

- Le recours au ChatGPT dans l’activité de l’écrit permettrait de développer leur 

compétence scripturale. 
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Notre travail de recherche se subdivise en trois chapitres : 

- Le premier chapitre sera consacré à la définition des concepts que revêt notre 

travail de recherche : les nouvelles technologies de l’information et de la 

communication, l’intelligence artificielle, le ChatGPT, etc. ainsi qu’au rapport  

qu’entretient ce dernier avec l’enseignement / apprentissage en général et 

l’écrit en particulier. 

- Dans le deuxième chapitre, nous présenterons le questionnaire destiné aux 

étudiants de première année de licence de français, analyserons et 

interpréterons les résultats obtenus. 

- Le dernier chapitre s’attachera à la présentation de notre proposition 

didactique et des résultats recueillis. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chapitre I 

L’IA et les NTIC au 

service de l’enseignement 

/apprentissage du FLE 
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Dans ce chapitre, nous essaierons de définir les concepts clés de notre 

recherche. Nous aborderons dans un premier temps les nouvelles technologies de 

l’information et de la communication et l’intelligence artificielle, puis le ChatGPT et 

ses caractéristiques ainsi que sa relation avec l’enseignement / apprentissage de l’écrit 

dans un second temps. 

1. Les nouvelles technologies de l’information et de la communication 

Nous avons utilisé fréquemment ce terme pour faire référence non seulement 

aux technologies récemment développées, mais aussi aux avancées actuelles des 

technologies déjà existantes.  

Selon Y. Bertrand (1990 : 100), les nouvelles technologies d’information et 

de communication désignent « l’ensemble des supports à l’action, qu’il s’agisse de 

supports, d’outils, d’instruments, d’appareils, de machines , de procédés, de méthodes, de 

routines ou de programmes, résultent de l’application systématique de connaissances 

scientifiques dans le but de résoudre des problèmes pratiques. » 

La citation de Bertrand fournit un socle robuste pour appréhender les NTIC 

d'un point de vue fonctionnel, cependant, elle bénéficierait d'être enrichie par une 

étude plus globale qui intègre leurs conséquences sociétales et leurs évolutions 

récentes. 

2.L’intelligence artificielle (IA) 

2.1. Définition 

Le terme de l’intelligence artificielle est la faculté de l’intelligence attribuée 

à une machine à l’aide d’une programmation intrinsèque. Selon V. Mathivet (2014 : 

504), elle désigne 

un domaine extrêmement vaste, regroupant de nombreuses techniques. 

L’augmentation de la puissance de calcul des ordinateurs, une meilleure 

compréhension de certains phénomènes naturels liés à l’intelligence, ainsi que les 

avancées scientifiques dans les domaines fondamentaux, ont permis des progrès 

considérables.  

L'intelligence artificielle est un domaine large et pluridisciplinaire qui 

englobe une multitude de techniques. Trois facteurs principaux 
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expliquent son développement rapide : l'amélioration de la capacité de 

traitement des ordinateurs, une compréhension plus approfondie des 

processus naturels de l'intelligence et les progrès scientifiques réalisés 

dans des domaines essentiels comme la logique, les mathématiques et 

les neurosciences. Ces éléments combinés ont conduit à des avancées 

notables, pavant la voie pour des usages de l'IA de plus en plus raffinés. 

2. 2. Aperçu historique 

Selon J. Fournari (2025), l’histoire de l’intelligence artificielle se développe 

comme suit : 

 

Tableau 1 : L’histoire de l’intelligence artificielle. 

L’année L’histoire 

1943 Un article traitant des neurones artificiels de McCulloch et Pitts. 

1950 
l'article de Turing - Computing Machinery and Intelligence - jette les bases 

du test de Turing. 

1956 
L'expression « intelligence artificielle » a été employée pour la première 

fois lors d'un colloque au Dartmouth College. 

1958 Le langage de programmation LISP a été inventé par John McCarthy. 

1964 jusqu’à 

1966 

Joseph Weizenbaum a développé Eliza, l'un des premiers programmes de 

conversation automatisée, Cela engendre l'effet Eliza (la propension à 

attribuer par inadvertance des caractéristiques humaines à des séquences de 

symboles produites par un ordinateur). 

1972 jusqu’à 

1981 

Le système expert MYCIN a été conçu pour assister les médecins dans le 
diagnostic des infections. 

1974 
Paul Werbos est l'auteur du tout premier algorithme de rétropropagation, 

une technique essentielle pour le deep learning ou apprentissage profond. 

1997 
Deep Blue, la machine à jouer aux échecs conçue par IBM, a triomphé du 

champion mondial d'échecs, Garry Kasparov. 

2011 
Le système Watson d'IBM triomphe dans le jeu télévisé Jeopardy! face à 

deux anciens champions humains. 

2012 
le réseau de neurones convolutifs AlexNet triomphe au concours 

ImageNet, signalant ainsi le commencement de l'ère du deep learning. 

2016 

AlphaGo, un logiciel d'intelligence artificielle créé par Google DeepMind, 
défait Lee Sedol, le champion du monde de Go. Google travaille sur 

l'amélioration de son assistant vocal. 

2017 Étude sur les Transformers de (Vaswani et al.) [Google Research]. 
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2018 
Google perfectionne son modèle linguistique BERT, augmentant ainsi les 

performances dans le domaine du traitement automatisé du langage naturel. 

2019 
Pluribus, un programme élaboré par Facebook AI en 2019, a marqué une 

avancée significative dans le monde du poker. 

2022 Lancement de ChatGPT pour le grand public par OpenAI(entreprise). 

2023 
Progression accélérée des systèmes d'intelligence artificielle générative et 

des modèles multimodaux de grande taille (texte, image, audio, vidéo) 

2024 jusqu’à 

2025 

IA générative GPT-4o, Claude 3, Gemini…  Les géants de la technologie 

dévoilent un nouveau modèle presque chaque mois. 

 

2.3. Caractéristiques 

Selon S, Vidal (2023), l’intelligence artificielle se caractérise par : 

2.3.1. L’auto-apprentissage   

Cette caractéristique permet l’autonomie. C’est un processus éducatif 

indépendant basé sur l’acquisition des connaissances et le développement des 

compétences. 

2.3.2. La capacité de raisonnement  

Cette propriété permet à l’IA d’interpréter les données, de traiter les 

informations, de résoudre des problèmes et de prendre des décisions au nom de 

l’utilisateur et des informations disponibles. 

2.3.3. Le traitement du langage naturel   

L’intelligence artificielle peut participer au traitement automatique des 

langues.  

2.3.4. La perception sensorielle   

Cette fonctionnalité permet à l’intelligence artificielle de reconnaître tous les 

sons, gestes et stimuli. 
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2.3.5. L’adaptabilité  

Elle inclut une réponse efficace aux changements et aux usages multiples, ce 

qui lui permet d’améliorer ses stratégies au fil du temps. 

2.4. Objectif 

L’objectif de l’IA est de doter les machines traitant de l’information de  

programmes et de matrices intelligents, ce qui permet de reproduire le 

fonctionnement du cerveau humain en développant des machines intelligentes.  

Selon B, Hudault (1991 :11),  « Le but de l’intelligence artificielle est de 

simuler le cerveau humain en réalisant des machines intelligentes. Il ne s’agit 

d’ailleurs en aucun cas de machines intelligentes mais bien plutôt de programmes 

intelligents. »  

Cette citation met en évidence la différence entre la finalité de l'intelligence 

artificielle (IA) reproduire le fonctionnement du cerveau humain via des machines 

intelligentes et sa véritable essence. Elle insiste sur le point que l'IA découle 

principalement d'algorithmes et de logiciels, plutôt que du matériel en soi. Cette 

vision souligne le décalage entre les métaphores populaires liées à l'IA et la réalité 

technologique. Elle suscite également une considération éthique, car la « fausse- 

intelligence » de l'IA repose totalement sur les décisions humaines, augmentant ainsi 

la responsabilité des concepteurs dans son utilisation, notamment dans des secteurs 

délicats tels que la santé ou le système judiciaire. 

2.5. Types 

Selon Y, Poiron (2023), il existe trois types de l’intelligence artificielle : 

- L’intelligence artificielle étroite ou ce qu’on appelle l’intelligence (faible), cette 

intelligence artificielle est élaborée pour accomplir une mission précise avec 

exactitude, comme la détection vocale, les systèmes de suggestion ou l'identification 
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d'images. Toutefois, elle n'est pas capable d'exécuter des actions en dehors de son 

rôle assigné. 

- L’intelligence artificielle générale ou ce qu’on appelle l’intelligence (forte). C'est 

un type avancé par rapport à l'intelligence faible, car il est capable de développer sa 

connaissance et ses performances sans avoir besoin d'une formation humaine. Il est 

capable de prendre des décisions, de résoudre des problèmes complexes et même de 

contribuer à la recherche et à l'éducation. 

➢ L’intelligence artificielle supérieure, c'est le type le plus avancé dans le domaine 

de l'intelligence artificielle, une intelligence supérieure qui peut être capable de 

ressentir des émotions comme les humains et de simuler des capacités, et son rôle 

sera dans les domaines éducatifs et scientifiques.  

3. Le ChatGPT 

3.1. Définition 

ChatGPT, conçu par OPEN IA, est un modèle de langage sophistiqué capable 

de produire du contenu textuel cohérent et contextuel suite aux interrogations et 

directives des utilisateurs. Il est capable de composer des dissertations, de répondre à 

des explications minutieuses et même de créer des contenus artistiques comme des 

récits ou des poésies.  

3.2. Aperçu historique 

L’histoire du ChatGPT se développe par Gaska (2023) comme suit : 

- 2016 est l'année où Open IA (Entreprise) a publié ses recherches sur les modèles de 

l’IA. C'est ainsi qu'a commencé ChatGPT en septembre 2019 en modifiant le modèle 

de langue GPT-2, avec lequel ils ont réalisé une avancée significative grâce aux 

préférences et aux commentaires humains, rendant ainsi le modèle plus précis et 

approprié en générant des réponses. 

- Et le 27 janvier 2022, des recherches ont été publiées sur des modèles qui sont 

proches de ChatGPT. Cela met en évidence leur capacité à mieux suivre les 
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instructions et à réduire la désinformation et les erreurs, et ces améliorations ont 

considérablement avancé le développement de ChatGPT. 

- Open AI a lancé ChatGPT le 30 novembre 2022 la version GPT-3,5, et sa gratuité 

permet de ChatGPT a augmenté sa popularité, le faisant surpasser d'autres 

plateformes en termes d'utilisation, atteignant plus de 100 millions d’utilisateurs dans 

un temps record. 

- Microsoft a annoncé son partenariat avec Open AI en février 2023 pour intégrer les 

fonctionnalités de ChatGPT dans le moteur de recherche Bing, et cette collaboration 

a rendu l'expérience plus interactive et intelligente, tout en fournissant des réponses 

précises, surtout pour ses utilisateurs. 

- Open AI a lancé une interface de programmation d'applications pour ChatGPT le 

1er mars 2023, permettant aux développeurs d'intégrer les fonctionnalités de 

ChatGPT dans leurs propres applications. Cette étape a ouvert de nouvelles 

perspectives pour l'utilisation de Chatgpt dans divers domaines, en commençant par 

les applications de messagerie jusqu'au commerce électronique. 

- ChatGPT a continué à développer ses mises à jour au fil des mois depuis mars 2023 

et a lancé GPT-4, offrant ainsi des améliorations en termes de confiance, de créativité 

et de résolution de problèmes. En même temps, de nombreuses alternatives ont été 

lancées, telles que Bard et Google, ce qui témoigne de son impact et de sa popularité.  

3.3. Caractéristiques 

Selon Kalla et al. (2023), le ChatGPT se caractérise par : 

3.3.1. Conversations automatisées 

ChatGPT offre aux utilisateurs la possibilité de discuter et dialoguer avec le 

Chabot sans l'intervention d'un opérateur humain. L'outil est capable de fournir des 

réponses de manière rapide et précise en s'appuyant sur les modèles et les connexions 

présentes dans les données avec lesquelles il a été entraîné. 
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3.3.2. Amélioration du service à la clientèle  

ChatGPT peut améliorer considérablement le service à la clientèle en 

fournissant des réponses rapides et précises aux demandes des utilisateurs.  

3.3.3. Solution rentable 

Sa rentabilité réside dans son pouvoir entrainer des économies de coûts 

importantes pour les entreprises, notamment celles qui traitent un volume élevé de 

demandes de service au client.  

3.3.4. Traitement du langage naturel 

ChatGPT utilise ses algorithmes pour comprendre le langage naturel et y 

répondre.  

3.3.5. Réponses personnalisées 

Il donne des réponses personnalisées en se souvenant des préférences de 

l’utilisateur et en adaptant ses réponses en conséquence.  

3.3.6. Évolutivité  

 ChatGPT est hautement évolutif, ce qui signifie qu’une fois formé, il peut 

gérer un grand volume de conversations simultanément.  

3.3.7. Langue et traduction 

ChatGPT peut traduire du texte entre différentes langues, ce qui en fait un 

outil précieux pour la communication mondiale.  

4. L’intelligence artificielle et l’enseignement /apprentissage du FLE 

Selon le site de Startup Colleges (2025), l'intelligence artificielle contribue à 

l'enseignement de la langue française en tant que langue étrangère grâce à sa capacité 

à personnaliser les parcours d'apprentissage. Elle peut évaluer le niveau de chaque 

apprenant et identifier ses faiblesses et ses forces. De plus, l'enseignant peut 

également proposer des unités d'enseignement personnalisées. 
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L’apprentissage adaptatif peut fournir des réponses instantanées aux 

apprenants et les orienter tout au long de leur parcours, ce qui offre une expérience 

individuelle et permet donc de proposer des programmes d'enseignement de la langue 

française en fonction des besoins éducatifs. 

Chatbots et tuteurs virtuels sont considérés comme des outils indispensables 

pour de nombreux étudiants et ils s'y sont habitués, si bien qu'ils peuvent également 

être intégrés dans l'enseignement du français. Ainsi, l'intelligence artificielle offre 

une expérience qui leur permet d'améliorer leur langue de manière interactive. 

5. L’intelligence artificielle et l’écrit 

Selon la plateforme Wiquid Digital Tools for Education (2025), le recours à 

l’intelligence artificielle est devenu de plus en plus répandu chez les apprenants dans 

l’activité de l’écrit. Elle développe leur écriture en les aidant à acquérir des 

connaissances et à développer des compétences leur permettant de produire des textes 

sans fautes.  

L'intelligence artificielle a la capacité d'améliorer la rédaction en rectifiant 

rapidement les textes et en identifiant les erreurs, via l'évaluation des fautes de langue 

et l'identification du type d'erreur, qu'elle soit liée à la conjugaison ou à la grammaire. 

Elle est capable de former des phrases utiles et d'offrir des réponses immédiates ainsi 

que des suggestions ou des contenus textuels, ce qui peut rendre l'écriture plus 

accessible pour les novices. 

 

Pour conclure ce chapitre, nous pouvons dire que l’intelligence artificielle a 

révolutionné le monde et qu’elle a participé à la création de nouveaux schèmes de 

pensée et d’un nouveau regard sur le monde. 
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Dans le présent chapitre, nous présenterons le questionnaire destiné aux 

étudiants de première année de licence de français de l’université de Laghouat et 

analyserons les résultats recueillis. 

1. Le questionnaire 

1.1. Modalité de construction du questionnaire 

1.1.1. Présentation du questionnaire 

 Notre questionnaire consiste en onze items destinés aux étudiants de 

première année de licence de français de l’université de Laghouat. 

1.1.2. Objectif 

Notre questionnaire a pour objectif de savoir comment ChatGPT et les NTIC 

affectent la compétence scripturale  des étudiants ainsi que les difficultés que 

rencontrent ces derniers lors de son utilisation. 

1.1.3. Champ d’enquête 

Notre questionnaire a été proposé à quinze étudiants de première année de 

licence de français de l'université de Laghouat. 

1.2. Dépouillement des réponses  

Item 1 : Avez-vous déjà utilisé des outils d’intelligence artificielle ? 

 - Oui  

 - Non 

Tableau 2 : Le recours à l’intelligence artificielle. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Oui 13 87% 

Non 2 13% 

Total 15 100% 
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Graphe 1 : Le recours à l’intelligence artificielle. 

 

Treize étudiants (soit 87%) de nos interrogés affirment avoir déjà utilisé des 

outils de l’intelligence artificielle contrairement (à 13%) qui n’y ont pas fait appel. 

Item 2:  

Si oui, citez-en un ! 

Tableau 3 : Outils d’intelligence artificielle utilisés. 
 

 

Graphe 2 : Outils d’intelligence artificielle utilisés. 
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ChatGPT 7 47% 

Deepseek 4 27% 

Perplexity 2 13% 

Total 13 87% 
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Sept étudiants (soit 47%) utilisent ChatGPT, quatre (soit 27%) Deepseek et 

deux (soit 13%) Perplexity. 

Item 3 : 

Pensez-vous que le recours aux outils de l’intelligence artificielle développe votre 

apprentissage du Français ? 

 - Oui 

 - Non 

Tableau 4 : L’apprentissage du Français et l’intelligence artificielle. 

Graphe 3 : L’apprentissage du Français et l’intelligence artificielle. 

Réponses Le nombre d’étudiants Pourcentage 

Oui 10 67% 

Non 5 33% 

Total 15 100% 
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D’après les réponses de nos interrogés, dix d’entre eux (soit 67%) affirment 

que l’intelligence artificielle développe leur apprentissage du français contre cinq 

(soit 33%) qui pensent que ces derniers n’en participent pas au développement. 

 

Item 4 : 

Dans quelle activité recourez-vous aux outils de l’intelligence artificielle ? 

 - L’oral 

 - L’écrit 

 - Activités de langue 

 - Recherche d’informations 

 - Autre 

Tableau 5 : L’usage de l’intelligence artificielle. 

Activités Nombre Pourcentage 

L’écrit 13 48% 

Recherche d’information 7 26% 

Activité de langue 5 19% 

Le nombre

pourcentage%

0

2

4

6

8

10

Oui
Non

10

5

67%

33%

Le nombre

pourcentage%



Chapitre II L’usage de l’intelligence artificielle en classe de FLE 

18 

 

L’oral 2 7% 

Autre 00 00 

Total 27 100% 

Graphe 4 : L’usage de l’intelligence artificielle. 

 

Treize étudiants (soit 48%) recourent à l’intelligence artificielle dans 

l’activité de l’écrit, sept (soit 26%) pour la recherche d’informations, cinq (soit19%) 

pour les activités de langue et deux (soit 7%) pour l’activité de l’oral. 

Item 5 : 

Avez-vous rencontré des difficultés lors de l’utilisation d’un outil de l’IA ? 

 - Oui 

 - Non 

Tableau 6 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation de l’IA. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Non 12 80% 

Oui 3 20% 

Total 15 100% 

Graphe 5 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation de l’IA. 
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Pour cet item, trois étudiants (soit 20%) affirment qu’ils ont rencontré des 

difficultés lors de l’utilisation de l’intelligence artificielle contre douze (soit 80%) n’y 

en ayant trouvé aucune. 

Item 6 :  

Si oui, quel type de difficulté ? 

Tableau7 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation de l’IA. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Langue anglaise 1 33% 

Réponses inadaptées 2 67% 

Total 3 100% 
 

Graphe 6 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation de l’IA. 
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Deux étudiants (soit 67%) trouvent des difficultés par rapport aux réponses 

proposées par l’IA, tandis que pour un seul étudiant (soit 33%), la langue anglaise y 

constitue une difficulté.  

Item 7 : 

Quel outil de l’intelligence artificielle utilisez-vous fréquemment pour développer 

votre écrit ? 

Tableau 8 : Outils de l’IA utilisés pour le développement de l’écrit. 

Réponse Nombre Pourcentage 

ChatGPT 6 40% 

Deepseek 4 27% 

Audio to text 1 7% 

Aucun outil 4 27% 

Total 15 100% 

Graphe 7 : Outils de l’IA utilisés pour le développement de l’écrit. 
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Six étudiants (soit 40%) affirment que l’outil de l’intelligence artificielle 

qu’ils utilisent fréquemment pour le développement de leur écrit est le ChatGPT, 

quatre (soit 27%) Deepseek, un (soit 6%) Audio to text. Les quatre interrogés restants 

(soit 27%) n’y en utilisent aucun. 

Item 8 : 

Pensez-vous que ChatGPT améliore la qualité de votre écrit ? 

 - Oui 

 - Non 

Tableau 9 : Le ChatGPTet les écrits des apprenants. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Oui 8 53% 

Non 7 47% 

Total 15 100% 

Graphe 8 : Le Chatgpt et les écrits des apprenants. 

 

La majorité de nos interrogés (soit 53%) affirment que le ChatGPT améliore 

la qualité de leurs écrits contre sept (soit 47%) qui ne pensent pas que cette 

amélioration soit due à ce dernier. 

Item 9 : 

Si oui, en quoi exactement ? 

Tableau 10 : Nature de l’impact du ChatGPT sur l’écrit des apprenants. 
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Réponse Nombre Pourcentage 

Plusieurs informations 4 50% 

Nouvelles informations 2 25% 

Vocabulaire, structure et 

correction 
2 25% 

Total 8 100% 

Graphe 9 : Nature de l’impact du ChatGPT sur l’écrit des apprenants. 

 

Quatre de nos interrogés (soit 50%) pensent que le ChatGPT propose 

beaucoup informations, deux (soit 25%) de nouvelles informations, deux (soit 25%) 

estiment qu’il enrichit leur vocabulaire, structure leur phrases et corrige leurs fautes. 

Item 10 : 

Que pensez-vous du ChatGPT par rapport aux autres outils de l’intelligence 

artificielle ? 

Tableau 11 : ChatGPT et les autres outils de l’IA. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Cela conduit  à la paresse 2 13% 

Plus intuitif, interactif et 

polyvalent 
2 13% 

Réponse rapide 3 20 % 

Assistant positif 3 20% 

Plus facile et donne des 

informations justes 
3 20% 

Aucune distinction 5 26% 
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Total 15 100% 

Graphe 10 : ChatGPT et les autres outils de l’IA. 

 

Cinq étudiants (soit 26%) pensent que le ChatGPT ne se distingue pas des 

autres outils de l’IA, trois (soit 20%) plus facile et donne des informations justes, trois 

(soit 20%) comme assistant positif, un (soit 20%) pour sa réponse rapide aux requêtes, 

deux (soit 13%) plus intuitif, interactif et polyvalent. Contrairement aux aspects 

positifs du ChatGPT,  deux étudiants (soit 13%) pensent que son usage conduit à la 

paresse. 

Item 11 : 

Quelle(s) difficultés(s) avez-vous rencontrées lors de l’utilisation du ChatGPT ? 

 

Tableau 12 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation  du ChatGPT. 

Réponse Nombre Pourcentage 

Beaucoup d'informations 3 20% 

Réponses générales qui ne correspondent pas à la 

consigne 
3 20% 

Réponses non fiables 2 13% 

Fausses informations 2 13% 

Aucune difficulté 5 34% 

Total 15 100% 
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Graphe 11 : Les difficultés rencontrées lors de l’utilisation  du ChatGPT. 

 

Cinq étudiants (soit 33%) n’ont rencontré aucune difficulté lors de 

l’utilisation du ChatGPT contre trois qui pensent que ce dernier propose beaucoup 

d’informations et trois autres (soit 20%) aux réponses générales qui ne correspondent 

pas à la requête, quatre autres  (soit 26%) à la nature de l’information donnée 

(informations non fiables, voire erronées). 

1.3. Analyse des données recueillies 

 Rappelons que l’objectif de notre questionnaire est de vérifier comment le 

recours à l’intelligence artificielle affecte l’écrit des apprenants ainsi que les 

difficultés rencontrées lors de son utilisation. En effet, les données recueillies peuvent 

être analysées comme suit : 

 

- Les étudiants interrogés suivent la mondialisation et les nouvelles 

technologies dans leurs activités quotidiennes, ce qui implique que 

l’intelligence artificielle en fait partie intégrante et constitue un outil qui 

facilite la recherche de l’information et l’accès à cette dernière. 
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- Les outils que propose l’intelligence artificielle, notamment le ChatGPT, 

pour l’amélioration de la qualité de l’écrit des apprenants pourraient aider 

à développer leur compétence scripturale. 

- Le recours à l’intelligence artificielle en général et au ChatGPT en 

particulier constitue un défi pour la plupart des usagers. L’infobésité ainsi 

que la nature des informations proposées demeurent problématiques et 

nécessitent une vérification permanente pour s’assurer de sa fiabilité. 

- Il semble que l’usage à bon escient de cette technologie nécessite une 

formation continue et un savoir-faire raisonné selon les objectifs assignés 

et les finalités à atteindre. 

 

Pour conclure ce chapitre, nous pouvons dire que le recours à l’intelligence 

artificielle dans les différentes activités de langue reste un choix personnel qui pourra 

contribuer au développement de diverses compétences et à la réussite scolaire.



 

 

 

   

 

Chapitre III 

Proposition didactique 
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Dans ce chapitre, nous présenterons notre proposition didactique ainsi que les 

résultats recueillis. 

1. Proposition didactique 

Nous avons proposé le 06 mai 2025 aux étudiants de première année de 

licence de français de l’université de Laghouat deux activités de production écrite 

dont la première suit la méthode traditionnelle et la seconde le recours au ChatGPT 

comme un outil de l’intelligence artificielle.   

1.1. Objectif 

 L'objectif de notre étude est de vérifier l’impact du recours au ChatGPT sur 

la qualité des écrits des apprenants et leur compétence scripturale. 

1.2. Contexte 

  Notre proposition didactique a eu lieu le 06 mai 2025 à 09h 35 avec le 

groupe 2 de première année de licence de français de l’université de Laghouat. Il 

comprend 43 étudiants, 40 filles et 3 garçons. Vu leur absence, nous n’avons pu 

travailler qu’avec douze étudiantes. 

Cette proposition est réalisée en 1 h30 minutes, 45 minutes dédiées à chaque 

activité.  

1.2.1. La première activité 

Il s’agit d’une activité  qui a pour objet la rédaction d’un texte argumentatif. 

Pour ce faire, nous avons adopté la méthode traditionnelle. 

1.2.2. Objectif 

L’objectif de la première activité est de produire un texte avec leurs propres 

connaissances sans recourir à un document écrit et / ou à la technologie. 
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1.2.3. La consigne 

Rédigez un texte argumentatif dans lequel vous expliquerez si l’intelligence 

artificielle est un outil développant l’apprentissage. 

1.2.4. La grille d’évaluation 

Afin d’évaluer la qualité des écrits des étudiants, nous avons adopté la grille 

d’évaluation proposée par le guide d’évaluation des acquis des élèves du cycle 

primaire (2023 : 10) et nous l’avons modifiée selon les besoins de notre sujet.  

Tableau 13: Grille d’évaluation. 

Critères Indicateurs 

1. Le respect de 

la consigne 

1. L’étudiante respecte la consigne 

2. l’étudiante  produit un texte hors sujet 

3. l’étudiante  respecte les instructions données 

2. La cohérence 

1. l’étudiante produit un texte avec enchainement 
(introduction, développement et conclusion 

2. l’étudiante  produit un texte avec connecteurs logiques 

3. L’étudiante développe les arguments 

3. La correction 

de la langue 

1. L’étudiante produit un texte avec des fautes (orthographe, 
2. L ‘étudiante construit des phrases incorrecte 

4. La lisibilité : la 

ponctuation /la 

majuscule 

1. L’étudiante utilise la ponctuation 

2. L’étudiante utilise la majuscule 

 

1.3. Présentation des résultats 

1.3.1. La première activité 

Dans le tableau ci-dessous, nous présentons les résultats recueillis après avoir 

évalué les productions écrites des apprenants. 

Tableau 14 : Evaluation de la première production écrite. 
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Selon le tableau ci-dessus, les résultats recueillis peuvent être présentés 

comme suit : 

1er critère : La pertinence de la consigne 

Indicateurs : le respect de la consigne 

Huit étudiants de nos interrogés n’ont pas respecté la consigne tandis que 

quatre l'ont suivie. Il s’agit de : E9, E10, E11, E12. 

2ème critère : La cohérence 

Indicateur : L’enchainement du texte, des connecteurs logique et des 

arguments  

 En ce qui concerne cet indicateur, nous avons constaté que cinq étudiants    

ont produit un texte argumentatif cohérent : il s’agit de E3, E4, E8, E9, E12. La 

production écrite des sept étudiants restants n’étaient pas cohérentes. 

3ème critère : La correction de la langue 

Indicateur : La correction de la langue 

Nous avons constaté que la 1ère élève a commis 11 erreurs, la 2ème élève 20 

erreurs, la 3ème élève 12 erreurs, la 4ème élève 20, la 5ème élève 8erreurs, la 6ème 10 

E1 X X 7 1 ✓  3 2 6 

E2 X X 10 5 2 3 4 8 

E3 X ✓  7 2 1 2 1 2 

E4 X ✓  10 6 2 2 1 2 

E5 X X 4 2 1 1 1 2 

E6 X X 6 2 1 1 1 1 

E7 X X 6 3 1 l 2 3 

E8 X ✓  7 3 1 1 2 2 

E9 ✓  ✓  5 1 1 1 ✓  2 

E10 ✓  X 6 3 1 1 1 2 

E11 ✓  X 15 5 1 2 2 3 

E12 ✓  ✓  3 2 ✓  1 ✓  1 

Total 4 5 0 0 2 0 2 0 
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erreurs, la 7ème élève 11 erreurs, la 8éme 12 erreurs, La 9ème  8erreurs  la 10ème 

11erreurs, la 11ème 23 erreurs et la 12ème élève 6 erreurs.  

4ème critère : La lisibilité 

Indicateurs : La ponctuation et la majuscule 

Indicateur 1 : la ponctuation 

Deux étudiants ont produit un texte sans faute de ponctuation, il s’agit de 

E10, E12. Les dix étudiants restants ont produits un texte mal ponctué.  

Indicateur 2 : la majuscule 

L’ensemble des étudiants ont mal utilisé la majuscule dans leurs écrits. 

1.3.2. La deuxième activité 

1.3.2.1. Objectif 

L’objectif de cette activité est de vérifier dans quelle mesure le recours au 

ChatGPT affecte le développement de la compétence scripturale des étudiants. 

1.3.2.2. La consigne 

Rédigez un texte argumentatif dans lequel vous expliquerez si l’intelligence 

artificielle est un outil développant l’apprentissage. 

Mots clés : 

IA, apprentissage, développement, les défis, technologie, éducation,  apprenant,  

l’usage, étudiant. 

Recommandations : 

Éviter de copier directement les réponses données par ChatGPT,  s’inspirer  juste de 

l’essentiel des informations données. 
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1.3.2.3. Présentation des résultats 

1.3.2.4. Deuxième activité 

Dans le tableau ci-dessous, nous présenterons les résultats recueillis :   

Tableau 15 : Evaluation de la deuxième production écrite. 
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E1 ✓  ✓  7 2 1 1 2 1 

E2 ✓  ✓  4 2 1 l 2 1 

E3 ✓  X 3 1 1 1 1 1 

E4 ✓  ✓  4 1 1 1 1 1 

E5 ✓  ✓  4 2 1 ✓  ✓  ✓  

E6 ✓  ✓  3 1 1 ✓  1 ✓  

E7 ✓  ✓  2 ✓  1 ✓  ✓  1 

E8 ✓  X 6 2 1 ✓  1 1 

E9 ✓  X 6 2 ✓  ✓  ✓  ✓  

E10 X ✓  6 2 1 ✓  1 1 

E11 ✓  ✓  9 3 ✓  ✓  1 2 

E12 ✓  ✓  3 2 ✓  1 ✓  1 

Total 11 9 0 00 3 7 4 3 
 

Nous pouvons présenter les résultats recueillis selon les critères de la grille 

d’évaluation comme suit : 

1ère critère : Le respect de la consigne 

Indicateur :  

Onze étudiants ont respecté la consigne donnée contre un étudiant qui ne l’a 

pas fait. 
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2ème critère : La cohérence 

Indicateur : l’enchainement du texte, les connecteurs logique et les arguments  

En ce qui concerne cet indicateur, nous avons constaté que neuf étudiants    

ont produit un texte argumentatif cohérent : il s’agit de E1, E2, E4, E5, E6, E7, E8, 

E10, E11, E12. La production écrite des trois étudiants restants n’étaient pas 

cohérentes. 

3ème critère : La correction de la langue 

Indicateur : La correction de la langue 

Nous avons remarqué à travers cet indicateur que la majorité des élèves ont 

fait des erreurs, seulement E7 n’a pas commis de fautes de grammaire, E9,  E11,  E12 

de lexique thématique et E5, E6, E7, E8, E9, E10, E11 de vocabulaire. 

Nous avons constaté que la 1ère élève a commis 11 erreurs, la 2ème élève (8 

erreurs), la 3ème élève (6 erreurs), la 4ème élève (7erreurs), la 5ème élève (7 erreurs), la 

6ème( 5 erreurs), la 7ème élève (3 erreurs), la 8éme (9 erreurs), la 9ème (8 erreurs), la 

10ème (9 erreurs), la 11ème (12 erreurs )et la 12ème élève (6erreurs). 

4ème critère : La lisibilité 

Indicateur : La ponctuation et la majuscule 

Indicateur 1 : La ponctuation 

Nous avons constaté que dans cet indicateur quatre élèves ont produit un texte 

correctement ponctué, il s’agit des E5, E7, E9, E12. La production écrite des  huit 

étudiants restants étaient mal ponctués. 

Indicateur 2 : La majuscule 
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Trois étudiants ont correctement utilisé la majuscule dans leurs écrits, il s’agit 

des E5, E6, E9. Les neuf étudiants restant ont mal utilisé la majuscule dans leurs 

productions écrites. 

1.3.3. Synthèse 

1.3.3.1. Comparaison entre les deux activités 

Nous évaluerons la qualité des productions écrites des apprenants et le degré 

du développement de leur compétence scripturale selon les critères cités dans la grille 

d’évaluation. 

Le premier critère : le respect de la consigne  

En ce qui concerne ce critère, nous avons constaté que huit élèves ont montré 

un développement ressenti dans leur production écrite : il s’agit des élèves E1, E2, 

E3, E4, E5, E6, E7, E8. La production écrite des élèves E9 E11 E12 étaient bons dans 

les deux activités. 

Le deuxième critère : la cohérence 

Par rapport à cet indicateur, nous avons constaté que six élèves ont montré 

une évolution significative dans leur production écrite : Cela concerne les élèves E1, 

E5, E6, E7, E10, E11. 

Le troisième critère : la correction de la langue 

 Concernant cet indicateur de la correction de la langue,  nous avons pu répartir les 

élèves selon les écarts de langue commis : 

Tableau16: Développement de la compétence scripturale des étudiants selon la 

correction de la langue. 

La production écrite 

Apprenants 1ère production 2ème production Développement 

E1 11 11 0 

E2 20 9 11 

E3 12 6 6 

E4 20 7 13 
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E5 8 7 1 

E6 10 5 5 

E7 11 3 8 

 

E8 12 9 3 

E9 8 8 0 

E10 11 9 3 

E11 23 12 11 

E12 6 6 0 
 

Selon le tableau ci-dessus, le développement de la compétence scripturale des 

apprenants peut se présenter comme suit : 

La 1ère élève (0 erreurs en moins), la 2ème  élève (12 erreurs en moins), la 3ème 

élève (6 erreurs en moins), la 4ème élève (13 erreurs en moins), la 5ème élève (1 erreur 

en moins), la 6ème élève (5 erreurs en moins), la 7ème élève (8 erreurs en moins), la 

8ème élève (3 erreurs en moins), la 9ème élève (0 erreurs en moins), la 10ème élève (3 

erreurs en moins), la 11ème élève (11 erreurs en moins).la 2ème élève ( 0  erreurs en 

moins)  

En somme, nous avons constaté que les élèves E2, E3 E4 E5 E6 E7 E8 E10 

E11 ont montré un développement ressenti selon la correction de la langue.  

En bref, selon ce critère, 75% des élèves ont développé leur langue et  

seulement deux élèves, E1, E9, E12, n’ont montré aucun développement. 

Le troisième critère : La lisibilité 

Le tableau ci-dessous montre les erreurs recensées selon ce critère comme suit : 

Tableau 17: Développement de la compétence scripturale des apprenants selon 

le critère de la lisibilité. 

A
p

p
r

en
a
n

ts
 

Ponctuation 
Majuscule 
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1
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2
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d
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D
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1
èr

e  p
ro

d
u
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n
 

2
èm

e  p
ro

d
u

ct
io

n
 

D
év

el
o
p

p
em

en
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E1 2 2 0 6 1 5 

E2 4 2 2 8 1 7 

E3 1 1 0 2 1 1 

E4 1 1 0 2 1 1 

E5 1 0 1 2 0 2 

E6 1 1 0 1 0 1 

E7 2 0 2 3 1 2 

E8 2 1 1 2 1 1 

E9 0 0 0 2 0 2 

E10 1 1 0 2 1 1 

E11 2 1 1 3 1 2 

E12 0 0 0 1 1 0 
 

En ce qui concerne ce critère, cinq élèves ont montré un développement selon 

le premier indicateur, il s’agit des élèves E2, E5, E7, E8 et E11. L’E12 n’a commis 

aucune erreur. Pour le deuxième indicateur,  onze élèves ont montré un 

développement ressenti dans l’usage de la majuscule, il s’agit des élèves E1, E2, E3, 

E4, E5, E6, E7, E8, E9, E10 et E11. 

 

Pour conclure ce chapitre, nous pouvons dire, à travers les données recueillies, 

que le recours à l’intelligence artificielle en général et au ChatGPT en particulier, a 

aidé les étudiants à développer la qualité de leurs écrits en termes de compétence 

scripturale. 
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Notre recherche se focalise sur l’impact du recours au ChatGPT sur l’écrit et 

la compétence scripturale des étudiants de première année de licence français de 

l’université de Laghouat. 

Pour ce faire, notre dispositif de recherche se constitue d’un questionnaire et 

d’une proposition didactique. Les données recueillies montrent que le recours au 

ChatGPT améliore la qualité de l’écrit des apprenants et développe leur compétence 

scripturale. 

Cependant, les résultats obtenus ne pourront être généralisés que lorsque les 

recommandations relatives à son usage en classe sont assurées. En d’autres termes, 

l’efficacité du recours à l’intelligence artificielle dans l’enseignement-apprentissage 

en général et dans l’activité de l’écrit en particulier dépendra de son usage. Faire de 

copier-coller,  reformuler sans le moindre effort de l’apprenant ou même humaniser 

ces reformulations, tout pourra entraver le développement de quiconque compétence. 

Travailler l’écrit à l’aide de l’intelligence artificielle constitue pour les 

partenaires du contrat didactique, nous semble-t-il, une voie didactique intelligente 

permettant la manipulation de nouveaux systèmes de recherche et de pensée et l’essai 

d’un nouveau mode d’enseignement / apprentissage se basant sur la technologie. 

Pour conclure, recourir à l’intelligence artificielle en classe de langue reste une 

voie d’enseignement-apprentissage problématique et une source d’interrogations 

multiples. Son efficacité est entre les mains de ses usagers, et ce selon les 

préoccupations, les objectifs et les visées de tout un chacun. 
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Annexe01 : la première production 

 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

Annexe02 : la deuxième production 

 

  



 

 



 

 

 

  



 

 



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

Annexe03 : le questionnaire  
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