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 شنز ٗتقدٌز

اش ُرا العول ، فإًٌا بعد أى هي الله علٌٍا بإًج

ًتْجَ إلٍَ الله سبحاًَ ّتعالى أّلا ّأخسا   

بجوٍع ألْاى الحود ّالشكس على فضلَ ّكسهَ 

الري غوسًا بَ فْفقٌا إلى هاًحي فٍَ زاجٍي 

هٌَ دّام ًعوَ ّكسهَ ، ّاًطلاقا هي قْلَ صلى 

 الله علٍَ ّسلن :

 "هي لا ٌشكس الٌاس لاٌشكس الله "،

ّالتقدٌس ّالعسفاى إلى  فإًٌا ًتقدم بالشكس

 الأستاذ الوشسف

  " تيَداًّ سؼد " 

على إشسافَ على ُرٍ الوركسة ّعلى الجِد 

الكبٍس الري برلَ هعٌا ، ّعلى   ًصائحَ 

القٍوت التً هِدُا لٌا الطسٌق لإتوام ُرٍ 

 الدزاست، فلِا هٌا فائق التقدٌس ّالاحتسام 

 

 

 

 



 

 
 

 الإــــداء

 نزك اىًٖ لا ٌطٍة اىيٍو ئلا تش

ٗلا ٌطٍو اىْٖار ئلا تطاػتل ٗلا تطٍة 

 اىيحظاخ ئلا تذمزك

ٗلا تطٍة اَخزج ، ٗلا تطٍة اىجْح ئلا 

 تزٌٗتل

ئىى آتائْا ٗأٍٖاتْا ػيى ٍجٖ٘دٌٕ ٍؼْــا 

ٍْذ تداٌح حٍاتْا اىدراسٍح، ٗحتــى ٕـذا 

اىًٍ٘ ٍَٖا فؼيــْا ىِ ّزد جشء ٍِ اىذي 

فؼيتَ٘ٓ ىْا ىنٌ جشٌو اىشنز ٗاىحة 

قدٌز أّتٌ ىْا أػش ٍا َّيل  ّشنزمٌ ٗاىت

ىتسيٍحْا تسلاح اىؼيٌ ىنــٌ مو اىحــة 

 .ٗاىتــقدٌز

ئىى جٍَغ أساتذتً اىنزاً ٍَِ ىٌ  

ئىى مو  .ٌت٘اّ٘ا فً ٍد ٌد اىؼُ٘ ىْا

 ٕإلاء ّٖدي ثَزج جٖدّا  اىَت٘اضغ.

   ٍسؼ٘دج

 

 

 



 

 
 

 ئٕداء
دي ٕذا اىؼَو اىَت٘اضغ ئىى ٍِ ًٕ إٔ

 الأٗىى تصحثتً 

أًٍ اىغاىٍح""  

ئىى ٍِ رتاًّ صغٍزا ٗ أشفق ػيٍا مثٍزا -

 ، سْدي اىؼشٌش 

أتً اىغاىً""  

ئىى مو ٍِ ساػدًّ ٍِ قزٌة أٗ ٍِ تؼٍد ٗ 

 ى٘ تنيَح

فْسأه الله أُ ٌٍسز ىْا ػَيْا ٕذا ٗ ٌ٘فقْا 

 فٍٔ

  ئٌَاُ
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 ملخص الدراسة 

هاٍخ ا٠ُ اٌُْق ػٖ كٝه الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُٔئٍَخ ٛلكذ ٛنٙ اُل

اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد الاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعواء ثٔل٣٘خ الأؿٞاٛ. رْ ارجبع ٜٓ٘ظ كهاٍخ 

اُؾبُخ ثبٍزقلاّ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد أُزٔضِخ ك٢ أُلاؽظخ ٝأُوبثلاد ٓغ ػ٤٘خ ّبِٓخ ٖٓ 

 ٓٞظل٢ أُئٍَخ.

اٗطِوذ اُلهاٍخ ٖٓ اٌّب٤ُخ أٍب٤ٍخ ؽٍٞ رؤص٤و الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ 

ٝرٚٔ٘ذ ػلح رَبإلاد كوػ٤خ ٝكو٤ٙبد هئ٤َ٤خ رزؼِن ثبُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤و١ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ 

 ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ.

ٞهح اُن٤٘ٛخ ك٢ اُغبٗت اُ٘ظو١، رْ رول٣ْ الإٛبه أُلب٢ٔ٤ٛ ُٔزـ٤و١ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖ

 ُِٔئٍَخ ٖٓ فلاٍ رؾل٣ل ٓلب٤ٜٛٔٔب، أٗٞاػٜٔب، أثؼبكٛٔب، ٝأ٤ٔٛزٜٔب ثبَُ٘جخ ُِٔئٍَبد.

ٍٍ ٖٓ الاٗزٔبء  أٓب ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢، كول أظٜود ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ٝعٞك َٓزٟٞ ػب

اُٞظ٤ل٢ ُلٟ ٓٞظل٢ أُئٍَخ، ؽ٤ش رطجن اكاهرٜب ٓٔبهٍبد ٝثوآظ ٓز٘ٞػخ ُزؼي٣ي ٛنا 

الاٗزٔبء. ًٔب أًلد اُ٘زبئظ ػ٠ِ ٝعٞك ػلاهخ ا٣غبث٤خ ث٤ٖ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝرؾ٤َٖ ٕٞهح 

أُئٍَخ، ام ٣َبْٛ الاٗزٔبء اُو١ٞ ك٢ رؾل٤ي أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ ثنٍ أُي٣ل ٖٓ اُغٜل ٝرول٣ْ 

 فلٓبد ماد عٞكح ػب٤ُخ، ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ا٣غبثبً ػ٠ِ اٗطجبػبد اُغٜٔٞه ػٖ أُئٍَخ.

ْ رول٣ْ ثؼ٘ اُز٤ٕٞبد ُزؼي٣ي الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝالاٍزلبكح ٖٓ كٝهٙ ك٢ ك٢ فزبّ اُلهاٍخ، ر

 رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ، ٓضَ الاٍزٔبع لاهزواؽبد أُٞظل٤ٖ ٝرول٣ْ أُي٣ل ٖٓ الآز٤بىاد 

 ٝاُؾٞاكي ُْٜ.

 .اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح ، اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبءاٌىٍّاخ اٌّفراز١ح : 
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Study Summary 

       This study aimed to uncover the role of job belonging in enhancing 

the mental image of the National Social Security Fund for Wage Earners 

institution in the city of Laghouat. A case study approach was followed, 

utilizing data collection tools including observation and interviews with 

a comprehensive sample of the institution's employees. 

       The study stemmed from a fundamental problem regarding the 

impact of job belonging on improving the institution's image and 

included several sub-questions and main hypotheses related to the 

relationship between the variables of job belonging and mental image. 

In the theoretical aspect, the conceptual framework for the variables of 

job belonging and the mental image of the institution was presented by 

defining their concepts, types, dimensions, and importance for 

institutions.  

       As for the applied aspect, the results of the field study showed a 

high level of job belonging among the institution's employees, with its 

management implementing various practices and programs to enhance 

this belonging. The results also confirmed the existence of a positive 

relationship between job belonging and improving the institution's 

image, as strong belonging contributes to motivating employees to exert 

more effort and provide high-quality services, which positively reflects 

on the public's perceptions of the institution. 

       At the conclusion of the study, some recommendations were 

presented to enhance job belonging and benefit from its role in 

improving the institution's image, such as listening to employees' 

suggestions and offering more privileges and incentives to them. 

 

Keywords: Job Belonging, Mental Image، Corporate Communication 

Public Relations



 

 

 

 

 

 

 

 

 فٖزص اىَحتٌ٘اخ 
 

 

 

 

 

 

 



 كٜوً أُؾز٣ٞبد 
 

 

 اٌظفسح ٌٍّسر٠ٛاخاٌؼاَ فٙؽـ 

 ٌّو ٝػوكبٕ 

 اٛلاءاد  

 I ِٓقٔ اُلهاٍخ 

 V-VIII كٜوً ٓؾز٣ٞبد 

 أ ٓولٓخ

 الإطاؼ إٌّٙدٟ ٌٍعؼاقح

 06  الإٌّب٤ُخ .1

 08 اُزَبإلاد  .2

 08 اُلو٤ٙبد .3

 09 اٍجبة افز٤به أُٞٙٞع .4

 09    ٓغبلاد اُلهاٍخ. .5

 09 أ٤ٔٛخ اُجؾش .6

 10 أٛلاف اُجؾش  .7

 10 أُلب٤ْٛ الاعوائ٤خ  رؾل٣ل .8

 12 أكٝاد اُلهاٍخ ٜٓ٘ظ ٝ .9

 14 لهاٍخ اُ ٘خػ٤.10

 15 اُلهاٍبد اَُبثوخ.11

 22 ٕؼٞثبد اُلهاٍخ.12

 اٌدأة إٌظؽٞ

     الإٔرّاء اٌٛظ١فٟاٌفظً الاٚي: 

 27 ذ١ّٙع

 28 اٌّثسث الاٚي : ِا١٘ح الإٔرّاء اٌٛظ١فٟ 

 28 ٓلّٜٞ الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢أُطِت الاٍٝ : 

 31 ٓظبٛو الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢أُطِت اُضب٢ٗ : 

 32 أٗٞاع الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢اُضبُش   أُطِت

 33 ٓواؽَ الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢أُطِت اُواثغ 
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 36 اٌّثسث اٌثأٟ : ػلالح ٚأ١ّ٘ح الأرّاء اٌٛظ١فٟ    

 36 ػلاهخ الإٗزٔبء ثبُٞلاءأُطِت الأٍٝ : 

 38 اُؼلاهخ ث٤ٖ اُوٙب ٝالإٗزٔبءأُطِت اُضب٢ٗ : 

 39 ٠ِ ى٣بكح الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢اُؾبعبد اُز٢ رؼَٔ ػأُطِت اُضبُش : 

 43 أ٤ٔٛخ الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢أُطِت اُواثغ : 

 47 ضلاطح اٌفظً  

 اٌفظً اٌثأٟ: اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح

 49 ذ١ّٙع 

 50 اٌّثسث الاٚي : ِا١٘ح اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح 

 50 ٓلّٜٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخأُطِت الأٍٝ :   

 52 ن٤٘ٛخأٗٞاع اُٖٞهح اُأُطِت اُضب٢ٗ :   

 53 أثؼبك اُٖٞهح اُن٤٘ٛخأُطِت اُضبُش :   

 54 اٌّثسث اٌثأٟ : ضظائض ٚضطٛاخ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٚػٛاٍِٙا 

 54 فٖبئٔ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخأُطِت الأٍٝ :    

 56 فطٞاد ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخأُطِت اُضب٢ٗ :    

 63 خ ػٞآَ ٝ ٓزطِجبد ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛأُطِت اُضبُش :    

 67 اٌّثسث اٌثاٌث : ِظاظؼ ٚذسع٠اخ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٚأ١ّ٘رٙا 

 67 ٖٓبكه ر٣ٌٖٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخأُطِت الأٍٝ :    

 68 اُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٚ اكاهح اُٖٞهحأُطِت اُضب٢ٗ :    

 69 أ٤ٔٛخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ أُطِت اُضبُش :   

 71 ضلاطح اٌفظً 

 ٌٍعؼاقح ا١ٌّعأٟ طاؼالا

 73 عزٔبػ٢الا ٚٔبٕاُ ُٔئٍَخ ػبّ رول٣ْ  أٚلا :

 69   رلو٣ؾ علاٍٝ اُلهاٍخ  ثا١ٔا:

 69 ـــ  ػوٗ ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ اُلهاٍخ  1

 83 اُلهاٍخ  ٗزبئظ  ـــ2

 85 فبرٔخ 

 87 هبئٔخ أُواعغ

 أُلاؽن
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  والاشكالالجداول فهرس 

 اٌظفسح

 

 ؼلُ  اٚي ٚالاشىايِسرٜٛ اٌدع

 1 ػ٤٘خ اُلهاٍخ علٍٝ  رٞى٣غ  96

 2 رٞى٣غ اُؼ٤٘خ ؽَت اَُٖ علٍٝ 07

 3 اُؼ٤٘خ ؽَت أَُزٟٞ اُؼ٢ِٔ علٍٝ 07

 4  ّؼٞه اٗزٔبء أُٞظق ثبلاٗزٔبء ُِٔئٍَخ  ٟعلٍٝ ٓل 07

 5 ٣ٞٙؼ رول٣و عٜٞك ٓئٍَخ ُِٔٞظقعلٍٝ  07

اُغٜل  ٔي٣ل ٣ٖٓٞٙؼ ّؼٞه ثبلاٗزٔبء ُِٔئٍَخ ٣لكؼي ا٠ُ اُؼَٔ ثغل أًجو ٝثنٍ اُعلٍٝ  07

 ُٖبُؼ أُئٍَخ
6 

ل رئصو ٍِجب ػ٠ِ ّؼٞهى أُْبًَ أٝ اُٖؼٞثبد  اُز٢ رٞاعٜٜب ٝ اُز٢ ه علٍٝ ٣ٞٙؼ  07

 ثبلاٗزٔبء
7 

 8 رْؼو ثبلاٗزٔبء ا٠ُ ُِٔئٍَخ   اُز٢ رغؼِي ػ٠ِ آز٤بىاد  ؽٍٖٞ  علٍٝ ٣ٞٙؼ  07

 9 أًضو  ثبٗزٔبءك٢ أُئٍَخ رْؼوى  عل ٓٔبهٍبد ٓؼ٤٘خارٞ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 09

 ُلٟ الاٗزٔبء ُزؼي٣ي أُئٍَخ رزجؼٜب ٓؾلكح ثوآظ أٝ اٍزوار٤غ٤بد   ٣ٞٙؼ علٍٝ 09

  أُٞظل٤ٖ
11 

ٍَخ إٔ رؼيى ٖٓ الاٗزٔبء ُلأْٗطخ اُغٔبػ٤خ ٝكوٓ اُزٞإَ كافَ أُئ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 00

 اُٞظ٤ل٢
11 

 12  ٍَخ رؼيى ٖٓ ّؼٞه الاٗزٔبء ُل٣يأْٗطخ أٝ ثوآظ ر٘ظٜٔب أُئ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 07

الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٕٝٞهح  ٓلٟ رؤص٤و ثوآظ رط٣ٞو أُٞاهك اُجْو٣خ ػ٠ِ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 07

 أُئٍَخ
13 

ظ٤ل٢ ْٓبهًخ رغوثخ أٝ ٓٞهق ٣ٞٙؼ ٤ًق ٍبْٛ ٓٞظلٕٞ مٝٝ اٗزٔبء ٝ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 06

 ه١ٞ ك٢ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ
14 

٤لح ك٢ أمٛبٕ ػ٠ِ ث٘بء اٗطجبػبد ٝ رٖٞهاد م٤٘ٛخ عخ ٍٜو ٓئٍَ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 77

 ٓٞظل٤ٜب 
15 

 16 ٠ اُزياّ أُٞظق ٝافلإٚ ُِٔئٍَخَٓزٟٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػِرؤص٤و   ٣ٞٙؼ علٍٝ 77

 17  الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أُٞظل٤ٖ  ث٤ئخ اُؼَٔ اُلاػٔخ رئصو ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ  ٣ٞٙؼ علٍٝ 77

ٟٞ الاٗزٔبء اهزواؽبد روؿت ك٢ ْٓبهًزٜب ٓغ الإكاهح ُزؾ٤َٖ َٓز  ٣ٞٙؼ علٍٝ 77

 اُٞظ٤ل٢ 
18 
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 الأشكال فهرس 

 اٌظفسح

 

 ؼلُ  ِسرٜٛ اٌشىً

 1 الأعواء ُِؼٔبٍ الاعزٔبػ٤خ ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ ُِٖ٘لٝم اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٤ٌَُٜ 97

   ٣ٞٙؼ رٞى٣غ اُؼ٤٘خ ؽَت اٌََُّٖ  96

 2 .رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽَت اُغٌ٘ ٌَّ ٣ٔضَ  07

 3 َت أَُزٟٞ اُؼ٣٢ِٔٞٙؼ رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ؽٌَّ  07
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 ِمعِح 

 

 أ 
 

 رؼُزجو َٓزٔو ثٌَْ ٝاُزؾل٣بد أُ٘بكَخ ؽلح رزٖبػل ؽ٤ش أُؼبٕو، الأػٔبٍ ػبُْ ك٢        

ِزيٓخ أُلهثخ اُجْو٣خ أُٞاهك ُٔ  أُٞظلٕٞ كٜئلاء. أُئٍَبد رٔزٌِٜب اُز٢ الإٍٔٞ أْٛ ٖٓ ٝاُ

 أُزـ٤وح الأػٔبٍ ث٤ئخ ك٢ ٝاُ٘ٔٞ اُجوبء ُِٔئٍَخ ٣ٕٝٞ٘ٚٔ اُؾو٤و٢، اُلوم ٣ؾُلصٕٞ ٖٓ ْٛ

ً  أٓواً  ُِٔٞظل٤ٖ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء إٔجؼ ُنُي،. ثبٍزٔواه  ٗغبػ ُٚٔبٕ ػ٘ٚ ؿ٠٘ لا ٓؾٞه٣ب

 .أُئٍَبد ٝاٍزٔواه٣خ

 روثٜ ػ٤ٔوخ ػلاهخ ٤ُٖجؼ اُزو٤ِل٣خ، اُٞظ٤ل٤خ اُواثطخ ٓغوك اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ٣زغبٝى       

 ٗلًٞ ك٢ رـوً اُو٣ٞخ اُؼلاهخ ٛنٙ. ٝاُ٘ل٢َ اُؼبٛل٢ أَُز٤٣ٖٞ ػ٠ِ ثٔئٍَزٚ أُٞظق

ً  ّؼٞهاً  أُٞظل٤ٖ  عٜٞكْٛ أه٠ٖ ثنٍ ا٠ُ ٣لكؼْٜ ٓٔب ُٔئٍَزْٜ، ٝالاٗزٔبء ثبُٞلاء ؽو٤و٤ب

 .روكك أٝ ؽَبة كٕٝ اُؼَٔ، ك٢ ٝرلب٤ْٜٗ

 رؼٌٌ ؽ٤ش اَُٞم، ك٢ ٝر٤ٔيٛب ٗغبؽٜب ػٞآَ أْٛ ٖٓ ُِٔئٍَخ اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح رؼُل       

 ًؼٖ٘و اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء كٝه ٣ؤر٢ ٛ٘ب، ٖٝٓ. أُٚبكخ ٝه٤ٔزٜب ٍٔؼزٜب ػٖ اُغٜٔٞه اٗطجبػبد

 ٝرؼي٣ي ُِؼٔلاء ٓز٤ٔيح فلٓبد رول٣ْ فلاٍ ٖٓ ٝمُي اُن٤٘ٛخ، اُٖٞهح ٛنٙ رؾ٤َٖ ك٢ ٓؾٞه١

 .ٓؼْٜ الإ٣غبث٤خ اُؼلاهبد

 ٣ٝؼِٕٔٞ ُٜب، ٍلواء ٣ٖجؾٕٞ كبْٜٗ ُٔئٍَزْٜ، اُؾو٤و٢ ثبلاٗزٔبء أُٞظلٕٞ ٣ْؼو ػ٘لٓب       

 ػ٠ِ ثلٝهٙ ٣٘ؼٌٌ الإ٣غبث٢ اَُِٞى ٛنا. ُِؼٔلاء ٌٓٔ٘خ رغوثخ أكَٚ ُزول٣ْ ٝاعزٜبك ثغل

 ٌٓبٗزٜب ٣ٝوٍـ ُل٣ْٜ، اُن٤٘ٛخ ٕٝٞهرٜب ٍٔؼزٜب ٣ؼيى ٓٔب أُئٍَخ، ػٖ اُؼٔلاء اٗطجبػبد

 .ٓغبُٜب ك٢ هائلح ًْوًخ
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 .تحدٌد اىَفإٌٍ الاجزائٍح 8

 ٍْٖج ٗأدٗاخ اىدراسح .9

 ػٍْح اىدراسح .11

 .اىدراساخ اىساتقح11

 .صؼ٘تاخ اىدراسح12
 

 

 



 فٙؽـ اٌّسر٠ٛاخ 

 

6 
 

 الإشىا١ٌح .1

ُِٔئٍَخ اُز٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜب ٝرٞاكوٚ ٓغ ه٤ٜٔب ٝأٛلاكٜب ٣غؼِٚ ٣ْؼو إ ّؼٞه اُلوك ثبلاٗزٔبء      

ثبُوٙب ٝث٤٘خ الاٍزٔواه ثبُؼَٔ، ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ هؿجزٚ ٝكاكؼ٤زٚ ُِؼَٔ ُِٝزؼبٕٝ ٝرو٣ٞخ اُؼَٔ 

٣ؼل أُٞهك اُغٔبػ٢ ٝرج٢٘ ًٍِٞبد ع٤لح، ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ أُئٍَخ ٝػ٠ِ ٍٔؼزٜب ٝاٍزٔواهٛب، 

الأٍب٤ٍخ ك٢ ٗغبػ ٝ رولّ أُئٍَخ ،ٖٓ فلاٍ ٓب ٣ٌِٔٚ ٖٓ اُجْو١ ك٢ أُئٍَبد اُو٤ًيح 

ٝظ٤ل٢ ُِٔئٍَخ ٝٛٞ ٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئصو ػ٠ِ  اٗزٔبءهلهاد كٌو٣خ ٜٝٓبهاد ٝٓب ٣زٔزغ ثٚ ٖٓ 

اُٞظ٤ل٢ إٔجؼ ػبٓلا أٍب٤ٍب ك٢ رؾو٤ن اُ٘غبؽبد ٝرؾو٤ن الأٛلاف  الاٗزٔبءأكاء اُؼب٤ِٖٓ، إ 

اُٞظ٤ل٢ ٣زَٔي ثبُٔئٍَخ اُز٢  ثبلاٗزٔبءاُن١ ٣زٔزغ ؽ٤ش إٔ أُٞظق ٝالأهثبػ ك٢ أُئٍَبد ،

 ٣ؼَٔ ثٜب ٝؽز٠ ٣زَٔي ثٜب لاثل إٔ ٣ْؼو أٗٚ عيء ٜٓ٘ب كِٖ ٣زوًٜب.

ئٍَبد ك٢ رؾو٤ن اٛلاكٜب ٝؿب٣برٜب، ٝٛنا اُٞظ٤ل٢ اُؼٖ٘و اُوئ٢َ٤ ك٢ ٗغبػ أُ الاٗزٔبء٣ؼزجو 

ُٔئٍَبد اُ٘بعؾخ اُز٢ رؾون اُٞظ٤ل٢ كب الاٗزٔبءالأٓو ٣ؼزٔل ػ٠ِ ٓولهح أُئٍَخ ؿ٠ِ ث٘بء 

اُٞظ٤ل٢ ،ٝ اُوؿجخ  الاٗزٔبءػٞائل اٗزبع٤خ ػب٤ُخ اُغٞكح ٝرؼزٔل ك٢ مُي ػ٠ِ أُٞظق اُن١ ُل٣ٚ 

كل ٣لكؼٚ ُلاثلاع ٝ الاثزٌبه  الاٗزٔبءٓئٍَزٚ ثبُٖٞهح الإ٣غبث٤خ فبٕخ ٝإٔ ٛنا ك٢ ظٜٞه 

 . ُلأكَٚٝفِن ؽٍِٞ ٖٓ أعَ اُزط٣ٞو 

بٗٚ رؾو٤ن اُزٞإَ ٝ اُلْٜ أُْزوى ٝ أُزجبكٍ ث٤ٖ اهًبٕ الاكاهح كبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٖٓ ّ  

ثَٔز٣ٞبرٜب اُؼ٤ِب ٝ اٍُٞط٠ ٝ اُل٤ٗب ًٔب اٗٚ ٣ؼيى ث٘بء عَٞه اُضوخ ث٤ٖ اٌُٞاكه ثؼٜٚب اُجؼ٘ 

ٝ ث٤ٜ٘ب ٝ ث٤ٖ اُٞظ٤لخ ٝ ٖٓ صْ ث٤ٜ٘ب ٝ ث٤ٖ أُئٍَخ .ٝ ٣ؼزٔل ٗغبػ أُئٍَخ ػ٠ِ الاكاء 

 الاكاء اُٞظ٤ل٢ ُِلوك .اُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٤ٖ ، ٝ 

رِؼت اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ  كٝها ثبهىا ك٢ ٗوَ الأكٌبه ٝرٞع٤ٚ أُٞاهق ٗؾٞ ٛلف ٓؾلك ك٢ٜ   

ا٠ُ اُو٤ٔخ اُلؼبُخ اُز٢  ثبلإٙبكخرؼَٔ ػ٠ِ ؿوً أٝ رـ٤٤و اُٞػ٢ ؽٍٞ كٌوح أٝ ٍِؼخ أٝ فلٓخ، 

غبث٢ ُلأكواك ارغبٙ رئك٣ٜب ك٢ ر٤ٌَْ ا٥هاء ٝر٣ٌٖٞ الاٗطجبػبد اُنار٤خ ٝفِن اَُِٞى الا٣

أُئٍَبد هل إٔجؼ ر٣ٌٖٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ اُؾَ٘خ ٛلكب أٍب٤ٍب رَؼ٠ ا٤ُٚ ٓؼظْ  أُئٍَخ. ٝ

ٓٔب ٣َزلػ٢ رقط٤ٜ ثوٗبٓظ ٤ٍٝبٍبد ارٖب٤ُخ ٖٓ فلاُٜب ٣ٌٖٔ اّجبع ؽبعبد ٝهؿجبد 

اُغٜٔٞه ثٔب ٣َبْٛ ك٢ رؾو٤ن هٙبٙ، ٖٝٓ صْ اُؼَٔ ػ٠ِ ر٣َٞن ٕٞهح ع٤لح ػٖ أُئٍَخ 

ٚ، ٌُٖ ٤ٌُ ٖٓ اََُٜ ػ٠ِ أُئٍَبد رو٤ٍـ ٕٞهح ٓوجُٞخ ُلٟ عٜٔٞه ٓز٘ٞع ٖٓ ؽ٤ش ُل٣

اُؾبعبد الا اما أثو٤ذ ٛنٙ الأف٤وح ػ٠ِ ارٖبٍ كائْ ثٜب، ٝٛنا ٓب ٣َزلػ٢ ٙوٝهح ث٘بء ػلاهبد 

٤َٖ ٝرو٤ٍـ ٕٞهح ٓز٤ٔيح ٣ٌٖٔ ٖٓ فلاُٜب ٓؼوكخ رطِؼبد اُغٜٔٞه ٖٝٓ صْ ا٢ُٚٔ ك٢ رؾ

 ع٤لح ُلٟ اُغٜٔٞه.
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لا ّي إٔ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ ٤ٌُ ٓغوك ٛلف ر٣َٞو٢، ٝاٗٔب ٛٞ رؾل١ اٍزوار٤غ٢ ٣ؾزبط 

 .ا٠ُ ٓوبهثخ ٓزؼلكح اُغٞاٗت رَْٔ اُزؼبَٓ ٓغ أُٞاهك اُجْو٣خ ًؤْٛ الإٍٔٞ أُئٍَخ

ٝهل أكهًذ أُئٍَبد أ٤ٔٛخ كهاٍخ ٕٞهرٜب اَُبئلح ك٢ أمٛبٕ اُغٔب٤ٛو أُقزِلخ ٝاُزقط٤ٜ 

ثٖٞهح  الاٛزٔبّ اىكاكط٤جخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُن١ رو٣لٙ ٝرؾو٤ن ؿب٣زٜب، ؽ٤ش ُز٣ٌٖٞ اُٖٞهح اُ

ػٖ أُْ٘ؤح،  ٝالاٗطجبػبدأُئٍَخ ك٢ اُٞهذ اُواٖٛ ٗظوا ُِلٝه اُن١ رئك٣ٚ ك٢ ر٣ٌٖٞ ا٥هاء 

كول إٔجؾذ ؿب٣خ ٝٛلف هئ٢َ٤ اُجل ٖٓ رؾو٤وٚ رَؼ٠ ا٤ُٚ أُئٍَبد اُز٢ رْ٘ل اُ٘غبػ ٝاُجوبء، 

اُغيائو  ارٖبلادٍَبد اعزٔبػ٤خ، اهزٖبك٣خ، صوبك٤خ، أٝ فلٓبر٤خ كٔئٍَخ ٍٞاء ًبٗذ ٛنٙ أُئ

 ٝاٍزٔواهٛبٝ آ٤ُبرٚ ُزؾ٤َٖ أكائٜب ٝٙٔبٕ ثوبئٜب  الارٖبًٍـ٤وٛب ٖٓ أُئٍَبد رؼزٔل ػ٠ِ 

ك٢ أُغزٔغ، ٝرَؼ٠ ٖٓ فلاُٚ ُزؾو٤ن ػلح أٛلاف ٝر٣ٌٖٞ ٕٞهح ؽَ٘خ ا٣غبث٤خ ػٜ٘ب ػ٘ل 

 .ٓؼٜبٓقزِق عٔب٤ٛوٛب ٝأُزؼب٤ِٖٓ 

ب  ًٔ ب ثؼل ٣ّٞ، ثبرذ ٕٞهح أُئٍَخ اُقبهع٤خ رِؼت كٝهًا ؽبٍ ًٓ كل٢ ػبُْ ريكاك ك٤ٚ أُ٘بكَخ ٣ٞ

ك٢ ٗغبؽٜب ٝاٍزلآزٜب. ٤َُذ اُغٞكح ٝؽلٛب أٝ رلٞم اُقلٓبد ٝأُ٘زغبد ٓب ٣غؼَ أُئٍَخ 

عنه١  رجوى ث٤ٖ ٓ٘بك٤َٜب، ثَ إ هٞح ػلآزٜب اُزغبه٣خ ٤ًٝل٤خ اكهاى اُغٜٔٞه ُٜب ُٜب رؤص٤و

ٓؾٞه١ هل ػ٠ِ اٍزٔواه٣زٜب ٝاىكٛبهٛب. ٖٙٔ ٛنا الإٛبه، ٣جوى الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ًؼبَٓ 

 ٣ؾُلس 

 ر٤ٌَْ ٛنٙ اُٖٞهح. كبههبً ًج٤وًا ك٢

الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ  كٝه"ثلهاٍخٝهل رطِجذ ٓ٘ب كهاٍز٘ب اُو٤بّ 

الاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الاعواء كوع  دُِزؤ٤ٓ٘بُِٔئٍَخ" ٝ افزوٗب ٓئٍَخ اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ 

 : خاُزب٤ُ الاٌّب٤ُخ الاؿٞاٛ  ٤ًٔلإ ُلهاٍز٘ب ٖٝٓ ٛ٘ب ٣ٌٔ٘٘ب ٛوػ 

  الأرّاء اٌٛظ١فٟ فٟ ذسك١ٓ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح؟ ٠كاُ٘ و١ف 

 ٗطوػ اُزَبإلاد اُزب٤ُخ :ٖٝٓ ٛنٙ الاٌّب٤ُخ  

 اٌركاؤلاخ: .2

 ُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ؟ٓب ٓلٟ رؤص٤و الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ ا 

 ٤ًق ٣ؼَٔ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ؟ 

 ٤ًق رزْ ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ َٝٛ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُٚ كٝه ك٢ ث٘بءٛب؟ 
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 اٌفؽػ١اخ: .3

   اُٞظ٤ل٢ ٣ئك١ ا٠ُ ى٣بكح الإٗزبع٤خ ٝاُغٞكح ك٢ اُؼَٔ ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ا٣غبثب  الاٗزٔبءكؼب٤ُخ

 ػ٠ِ ٕٞهح أُئٍَخ.

 ٟٞك٢ رؾ٤َٖ الإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٣ؼيى ك٢ ٖٓ رط٣ٞو ثوآظ اُزله٣ت أُٞظل٤ٖ  َٓز

 ٕٞهح أُئٍَخ 

  هكغ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُِؼٔبٍ اٍزوارغ٤بد أُئٍَخ رٜلف ا٠ُ  

 اٌّٛػٛع: اضر١اؼأقثاب  .4

 أقثاب غاذ١ح:

 .اُوؿجخ ك٢ اُزطِغ ا٠ُ ٛنا أُٞٙٞع 

 ٙك٢ ٓغبٍ اُزقٖٔ. اػزجبه 

 ٢ ٛنا أُٞٙٞع.رٞكو اُلهاٍخ اُزطج٤و٤خ ك 

 أقثاب اٌّٛػٛػ١ح:        

 .رؤص٤وٙ ػ٠ِ اٍزٔواه٣خ أُئٍَخ 

 .أ٤ٔٛخ أُٞٙٞع ك٢ أُئٍَبد 

 .ِدالاخ اٌعؼاقح:5

٣ٝوٖل ثٚ اُؾ٤ي اٝ اُ٘طبم اُغـواك٢ لإعواء اُجؾش ا٤ُٔلا٢ٗ، ٝ ك٢  اٌّداي اٌّىأٟ:1.5

ٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعواء ٝاُز٢ كهاٍز٘ب ٛنٙ هٔ٘ب ثٜب ك٢ ٓئٍَخ اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد الاعز

روغ ك٢ ٓل٣٘خ الأؿٞاٛ، ٝهل افزوٗب ٛنٙ أُئٍَخ ًٔغبٍ ُلهاٍز٘ب َُُٜٞخ إٍُٞٞ لأكواك 

 اُؼ٤٘خ.

 ر٤ْٖٔ ثلأ ٓ٘ن ا٤ُٔلا٤ٗخ، اُلهاٍخ اٍزـوهزٜب اُز٢ اُي٤٘ٓخ اُلزوح ثٜب ٝٗوٖلاٌّداي اٌؿِأٟ: 2.5

  . ٢ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخرطج٤وٜب ك٢ ا٤ُٔلإ ثٖٞهح ٜٗبئ٤خ ك ؿب٣خ أكٝاد ا٠ُ

 2024/01/06ا٠ُ  2024/03/20ؽ٤ش ؽلك ٛنٙ اُلزوح  ٖٓ 

 .أ١ّ٘ح اٌثسث :6

 ُلذ الاٗزجبٙ ا٠ُ أ٤ٔٛخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٤ًٍِٞخ رَبػل أُئٍَخ ػ٠ِ كوٗ ٝعٞكٛب. 

 اثواى ٌٓبٗخ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ. 

 ٤ل٢ ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَبدأَُبٛٔخ ك٢ كْٜ اُؼلاهخ ث٤ٖ الاٗزٔبء اُٞظ 
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 .أ٘عاف اٌثسث:7

 .ٓؼوكخ أْٛ أُلب٤ْٛ أُورجطخ ثبُٖٞهح اُن٤٘ٛخ 

 .ٓؾبُٝخ اظٜبه كٝه الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ أُئٍَخ 

 ػوٗ ٛوم رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ك٢ أُئٍَخ 

 كهاٍخ ٓلٟ رؤص٤و الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ. 

 َٔالاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ رؾ٤َِ ٤ًل٤خ ػ. 

 كْٜ ػ٤ِٔخ ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٝكٝه الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ. 

 :الاخؽائ١ح  ذسع٠ع اٌّفا١ُ٘.8

 اٌرؼؽ٠ف الإخؽائٟ ٌٍعٚؼ   1.8

اُلٝه ٛٞ ٜٗٔ اَُِٞى ٝاُٞظبئق أُزٞهؼخ ٝأُٔبهٍَخ كؼ٤ًِب ٖٓ هِجََ كوك أٝ ٤ًبٕ ك٢ ٤ٍبم 

ك، ٣ٝوُبً ٖٓ فلاٍ رؾ٤َِ أُٜبّ اُو٤ٍٔخ، هٕل أُٔبهٍبد اُلؼ٤ِخ، رو٤٤ْ ٓلٟ اُزٞاكن ث٤ٖ ٓؾل

اُزٞهؼبد ٝاَُِٞى، كهاٍخ رؤص٤وارٚ ػ٠ِ أُؾ٤ٜ، ٝرزجغ رـ٤وارٚ اٍزغبثخً ُِٔزـ٤واد اُلاف٤ِخ 

 ٝاُقبهع٤خ

 اٌرؼؽ٠ف الإخؽائٟ ٌلأرّاء اٌٛظ١ف2.8ٟ

٤ًَُِٞبد الإ٣غبث٤خ اُز٢ ٣ظٜوٛب أُٞظق رغبٙ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٛٞ ٓغٔٞػخ أُْبػو ٝا

ٓئٍَزٚ، ٝاُز٢ رزغ٠ِ ك٢ اُزيآٚ ثؤٛلاكٜب ٝه٤ٜٔب، ٝاٍزؼلاكٙ ُجنٍ عٜٞك اٙبك٤خ ُٖبُؾٜب، 

ٝهؿجزٚ ك٢ الاٍزٔواه ثبُؼَٔ ك٤ٜب، ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ أٌُبٍت أُبك٣خ أُجبّوح، ٣ٌٖٝٔ ه٤بً 

ُٔٞظق ك٢ أْٗطخ أُئٍَخ، ٝٓلٟ ٛنا الاٗزٔبء ٖٓ فلاٍ ٓئّواد ٓضَ َٓزٟٞ ْٓبهًخ ا

 .ككبػٚ ػٖ ٍٔؼزٜب، َٝٓزٟٞ هٙبٙ ػٖ ث٤ئخ اُؼَٔ

 اٌرؼؽ٠ف الإخؽائٟ ٌٍظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح3.8

اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٢ٛ ٓغٔٞػخ الاٗطجبػبد ٝاُزٖٞهاد أُزوأًخ ُلٟ اُلوك أٝ ٓغٔٞػخ ٖٓ 

غبهة أُجبّوح الأكواك رغبٙ ٤ًبٕ ٓؼ٤ٖ )ّقٔ، ٓئٍَخ، ٓ٘زظ، اُـ(، ٝاُز٢ رزٌَْ ٗز٤غخ اُز

ٝؿ٤و أُجبّوح، ٝرزؤصو ثبُٔؼِٞٓبد أُزبؽخ ٝاُؼٞآَ اُؼبٛل٤خ ٝاُضوبك٤خ. ٣ٌٖٝٔ ه٤بٍٜب ٖٓ 

فلاٍ اٍزطلاػبد اُوأ١، ٝرؾ٤َِ أُؾزٟٞ الإػلا٢ٓ، ٝكهاٍخ هكٝك الأكؼبٍ رغبٙ ا٤ٌُبٕ 

 .أُؼ٢٘ ك٢ ٍٝبئَ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ٝأُٖ٘بد اُوه٤ٔخ
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 ّإقكحاٌرؼؽ٠ف الإخؽائٟ ٌٍ 4.8 

أُئٍَخ ٢ٛ ٤ًبٕ ر٘ظ٢ٔ٤ ٝاهزٖبك١ َٓزوَ، ٣ؼَٔ ٖٙٔ اٛبه هب٢ٗٞٗ ٝاعزٔبػ٢ ٓؾلك، 

٣ٜٝلف ا٠ُ اٗزبط اَُِغ أٝ رول٣ْ اُقلٓبد أٝ ٤ًِٜٔب، ٖٓ فلاٍ اُغٔغ ث٤ٖ ػٞآَ الإٗزبط 

أُقزِلخ. ٝرز٤ٔي ثولهرٜب ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ أُزـ٤واد ك٢ ث٤ئزٜب اُقبهع٤خ، ٝرلبػِٜب أَُزٔو ٓغ 

ٜب الاهزٖبك١ ٝالاعزٔبػ٢. ٣ٌٖٝٔ ه٤بً أكاء أُئٍَخ ٖٓ فلاٍ ٓئّواد ٓب٤ُخ ٓضَ ٓؾ٤ط

 .اُوثؾ٤خ ٝاُ٘ٔٞ، ٝٓئّواد ؿ٤و ٓب٤ُخ ٓضَ هٙب اُؼٔلاء ًٝلبءح اُؼ٤ِٔبد اُلاف٤ِخ

 ِٕٙح ٚأظٚاخ اٌعؼاقح .9

ِو٤بّ ثؤ١ كهاٍخ ػ٤ِٔخ ٣َزٞعت ارجبع فطٞاد كٌو٣خ ٓ٘ظٔخ ٝٓٚجٞٛخ كبٕ اُؼلاهخ ُ    

 ٤ٖ ٓزلاىٓز٤ٖ، ٣ٝوٖل ثبُٜٔ٘ظ أٗٚغ٤خ اُز٢ روثٜ أُٞٙٞع ٝأُٜ٘ظ رغؼِٜب ه٤ٚزأُٜ٘

ٓغٔٞػخ اُوٞاػل ٝالأٗظٔخ اُز٢ رَبػلٗب ك٢ إٍُٞٞ ا٠ُ ؽوبئن ٓوجُٞخ ٝٓ٘طو٤خ ؽٍٞ اُظٞاٛو 

أٝ أُْبًَ رؾذ اُلهاٍخ أٝ أُٞا٤ٙغ ماد الاٛزٔبّ ٖٓ هجَ اُجبؽش أٝ اُجبؽض٤ٖ ك٢ ٓقزِق 

 لاَٗب٤ٗخ ٝاُؼِّٞ.ٓغبلاد أُؼوكخ ا

اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ اُٖٞهح  الاٗزٔبء ٞٙٞع كهاٍز٘ب اُن١ ٣زٔؾٞه ؽٍٞ كٝهٝاٗطلاهب ٖٓ ٓ

اُن١ ٣ٔزبى ثلهاٍخ اٌرس١ٍٍٟ إٌّٙح اٌٛطفٟ اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ كبٕ أُٜ٘ظ الأَٗت ُلهاٍز٘ب ٛٞ 

ح ك٤ٜب ٝاُظوٝف اُظٞاٛو ٝاُؾبلاد اُطج٤ؼ٤خ أٝ الاعزٔبػ٤خ ٝالاَٗب٤ٗخ ٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ أُئصو

 .اُز٢ أؽبٛذ ثٜب

 

 خّغ اٌث١أاخ ٚاخأظ1.9

 الإقرث١اْ:

ؼوف الاٍزج٤بٕ ثؤٗٚ أكاح ٖٓ أكٝاد اُجؾش اُؼ٢ِٔ، ٝاُز٢ رَزقلّ ثٌَْ ًج٤و ك٢ اُجؾٞس ٣

ثؤؽٞاٍ اُ٘بً،  أٍب٢ٍ ا٠ُ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُز٢ رزؼِن ٝاُلهاٍبد، ٝرٜلف ثٌَْ

اُجبؽش  ج٤بٕ ػبكحً ٖٓ فلاٍ ٝٙغ ػلك ٖٓ الأٍئِخ ٖٓ هجَٝارغبٛبرْٜ، ٤ُْٜٓٝٞ، ٣ٝغوٟ الاٍز

ٌّٖ الاٍزج٤بٕ  ثطو٣وخ ٓزواثطخ ٣َؼ٠ ٖٓ فلاُٜب ا٠ُ إٍُٞٞ ا٠ُ ٛلف اهبٓخ اُجؾش، ٣ٝٔ

 ٍُِٕٞٞ ا٠ُ اُ٘ز٤غخ أُطِٞثخ. اُجبؽش ٖٓ ٝٙغ ػلك الأٍئِخ اُن١ ٣و٣لٙ
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 :اٌعؼاقح  ػ١ٕح.10

ٝا٤ُٔٔياد اُز٢ رؼزٔلٛب رِي اُؼ٤٘خ ٖٓ رٔض٤َ  اُجبؽش ُِؼ٤٘خ ٣وّٞ ػ٠ِ فجورٚ ثبُقٖبئٔ   

ذؼؽف ٓ٘بٍت ُِٔغزٔغ الأ٢ِٕ ٝمُي ٍُِٕٞٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٝاهؼ٤خ ٝٓٞٙٞػ٤خ ُِلهاٍخ ؽ٤ش 

الاؽٖبئ٢ ٣زْ افز٤بهٙ ٝكن أٍب٤ُت أُؼب٣٘خ إ افز٤به ثؤٜٗب: "عيء ٖٓ أُغزٔغ اٌؼ١ٕح 

ٚ ٢ٌُٝ رٌٕٞ اُؼ٤٘خ ٓٔضِخ الاؽٖبئ٤خ ٣ْٝزوٛ إٔ رٌٕٞ ٓٔضِخ ُِٔغزٔغ اُن١ ٗوّٞ ثلهاٍز

ُِٔغزٔغ ٣غت إٔ رزٖٚٔ فٖبئٔ أُغزٔغ ثٌَْ ٣ٌٔ٘٘ب رؼ٤ْٔ ٗزبئغٜب ُزول٣و أْٛ ٓؼبُْ 

 ."أُغزٔغ الاؽٖبئ٢

 :ٔٛع اٌؼ١ٕح.1.10

ؽ٤ش رؼوف ػ٤٘خ أَُؼ   ػ١ٕح اٌّكر اٌشاًِ ٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ أُؼزٔل ػ٤ِٜب ٢ٛ هل ًب   

َُٔؼ اُْبَٓ ٣ؼجو ػٖ أُؼط٤بد اُز٢ ٣زْ ا ٢ِٔ، ٗٞع ٖٓ ػ٤٘بد اُجؾش اُؼ ثبٜٗب اُْبَٓ 

ع٤ٔؼٜب ٖٓ ٓلوكاد أُغزٔغ الإؽٖبئ٢ ٤ٓلا٤ٗبً، ٣ٝزْ ر٣ٌٖٞ أَُؼ اُْبَٓ آب ٖٓ فلاٍ ٍّٔٞ 

ًبكخ ٓلوكاد أُغزٔغ الإؽٖبئ٢ ػ٘لٛب ٢َٔ٣ أَُؼ اُْبَٓ أٝ اُزؼلاك أٝ ثٍْٔٞ عيء ٖٓ 

٢ أَُٞؽبد اُز٢ رَْٔ ًبكخ ٓلوكاد ٝٛ ، أُغزٔغ الإؽٖبئ٢ ٣ٝطِن ػ٤ِٚ أَُؼ ثبُؼ٤٘خ

ٓغزٔغ اُجؾش. ٣ٝوٖل ثبُٔغزٔغ، ٓغٔٞع ٝؽلاد اُجؾش أٝ اُلهاٍخ اُز٢ ٣واك اُؾٍٖٞ ػ٠ِ 

  .ٓؼط٤بد ػٜ٘ب ٍٞاء أًبٗذ ٝؽلح اُؼل اَٗبٗب أٝ ٗجبرب أٝ عٔبكا

  :زدُ اٌؼ١ٕح.2.10

٢ ٓئٍَخ اُٖ٘لٝم اػزٔلد كهاٍز٘ب  ػ٠ِ أٍِٞة أَُؼ اُْبَٓ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك

 67ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد الاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعواء ثٞلا٣خ الأؿٞاٛ. رْ رٞى٣غ الاٍزج٤بٗبد ػ٠ِ 

ػبٓلاً، ٝٛٞ اُؼلك الإعٔب٢ُ ُِٔٞظل٤ٖ أُزبؽ٤ٖ ُِْٔبهًخ ك٢ اُلهاٍخ. اٍزـوهذ ػ٤ِٔخ عٔغ 

ب، ؽ٤ش رْ اٍزوعبع ع٤ٔغ الاٍزج٤بٗبد أُٞىػخ ثَ٘جخ اٍزغ 15اُج٤بٗبد  ًٓ  .٪100بثخ ٣ٞ

اٍزج٤بٗبً ُِزؾ٤َِ اُٜ٘بئ٢. رْ  30ثؼل ٓواعؼخ الاٍزج٤بٗبد أَُزوكح، هبٓذ اُجبؽضزبٕ ثبفز٤به 

 افز٤به ٛنٙ اُؼ٤٘خ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼب٤٣و ٓؾلكح ُٚٔبٕ عٞكح اُج٤بٗبد ٝرٔض٤ِٜب ُِٔغزٔغ أُلهًٝ. 

 15غوؽًا ٚ 15)س ، ٓٞىػ٤ٖ ثبُزَب١ٝ ث٤ٖ اُنًٞه ٝالإٗبػبٓلا  30رزٌٕٞ اُؼ٤٘خ اُٜ٘بئ٤خ ٖٓ 

 .كهاٍز٘ب  . ٛنا اُزٞى٣غ أُزَب١ٝ ٣َبػل ك٢ ٙٔبٕأٔثٝ(
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 اٌعؼاقاخ اٌكاتمح:.11

٣ؼزجو اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٍَِِخ ٓزواثطخ الأعياء ٝلاثل ػ٠ِ اُجبؽش ٖٓ الاٍزؼبٗخ ثبُجؾٞس     

"  ب:ٜٗٝاُلهاٍبد اُز٢ ر٘بُٝذ ٗلٌ اُظبٛوح اُز٢ رْ افز٤بهٛب ًٔٞٙٞع ُِجؾش ٝػ٤ِٚ رؼوف ثؤ

ًَ اُلهاٍبد ٝالأثؾبس ٝالأٛوٝؽبد ٝاُوٍبئَ اُغبٓؼ٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ ٗلٌ اُظبٛوح اُز٢ 

 :٣ز٘بُٜٝب اُجبؽش " ٖٝٓ ث٤ٖ اُلهاٍبد اَُبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع كهاٍز٘ب ٗغل ٓب ٢ِ٣

 اٌعؼاقح الأٌٚٝ:1.11

 " ١فِٛت١ٍِإقكح  اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌطعِاخ ثؼ٘ٞإ" كهاٍخ  

 اُلهاٍخ ٖٓ اُزَبإٍ اُوئ٢َ٤ اُزب٢ُ: ٛنٙ اٗطِوذُٝول     

 عِاخ ِٛت١ٍ١ف ٌعٜ خّٙٛؼ اٌطٍثح اٌداِؼ١١ٓ؟ٟ٘ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌط ِا 

 ٓ٘ٚ اُزَبإلاد اُلوػ٤خ ا٥ر٤خ: ؽ٤ش اٗلهعذ

 ٓب٢ٛ كٝاكغ رؼبَٓ اُطِجخ اُغبٓؼ٤٤ٖ ٓغ ٓئٍَخ ٓٞث٤ِ٤ٌ؟ 

 ِجخ ٓب ٢ٛ الأْٗطخ اُز٢ روّٞ ثٜب ٓئٍَخ ٓٞث٤ِ٤ٌ ُزؾ٤َٖ ٕٞهرٜب ُلٟ اُط

 اُغبٓؼ٤٤ٖ؟

 ٓب ٢ٛ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ اُز٢ ٣ؾِٜٔب اُطِجخ اُغبٓؼ٤ٕٞ ػٖ فلٓبد ٓٞث٤ِ٤ٌ؟ 

ك٢ ؽ٤ٖ رٔضِذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ  إٌّٙح اٌٛطفٟأٓب ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ كول اٍزقلٓذ اُجبؽضزبٕ   

-ك٢ ِٛجخ هَْ اػلاّ ٝارٖبٍ ث٤ٌِخ اُؼِّٞ الإَٗب٤ٗخ ٝالإعزٔبػ٤خ ثغبٓؼخ محمد اُٖل٣ن ثٖ ٣ؾ٢

 ع٤غَ ٝهل رٔضِذ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ُٜنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ الاٍزٔبهح.

 :  ٔرائح اٌعؼاقح الأٌٚٝ

 .ٌأؿِت اُطِجخ أُجؾٞص٤ٖ أٝك٤بء ُٔئٍَخ ٓٞث٤ِ٤ 

 .ٗغؾذ ٓئٍَخ ٓٞث٤ِ٤ٌ ك٢ رو٤ٍـ ٓؼبُْ ٣ٞٛزٜب ُلٟ عٜٔٞه اُطِجخ 

 ٓٞث٤ِ٤ٌ.ًْلذ اُلهاٍخ إٔ عٜٔٞه اُطِجخ اُغبٓؼ٤٤ٖ ٣ؾِٕٔٞ ٕٞهح م٤٘ٛخ ا٣غبث٤خ ػ ٖ 

 اٌعؼاقح اٌثا١ٔح:.2.11

   " اٌداِؼٟ تالإٔرّاء اٌٛظ١فٟ ٚػلالرٗ تعافؼ١ح الأقراغ اٌشؼٛؼكهاٍخ ثؼ٘ٞإ "   

 ٝ ُول اٗطِوذ ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ اُزَبإلاد الأر٤خ:
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  ٟرٞعل ػلاهخ ث٤ٖ كهعخ ثبلإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝكهعخ كاكؼ٤خ اٗغبىالأٍزبم اُغبٓؼ٢ ُل َٛ

 ل١ ٓوثبػ ٝههِخ؟ثؼ٘ أٍبرنح عبٓؼخ هبٕ

  رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلإٗزٔبء ُلٟ أٍزبمح عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ َٛ

 ثبفزلاف اَُٖ؟

  رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلإٗزٔبء ُلٟ أٍزبمح عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ َٛ

 ثبفزلاف اُغٌ٘؟

 خ هبٕل١ ٓوثبػ َٛ رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلإٗزٔبء ُلٟ أٍزبمح عبٓؼ

 ثبفزلاف الأهل٤ٓخ؟

٤٘خ اُلهاٍخ ؽ٤ش رٔضِذ ػ إٌّٙح اٌٛطفٟاُغبٗت اُزطج٤و٢ كول اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أٓب ك٢   

ٝهل رٔضِذ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ػ٠ِ أٍبرنح ثؼ٘ ٤ًِبد عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ ثٞلا٣خ ٝههِخ 

 الإٍزٔبهح.

 ٔرائح اٌعؼاقح اٌثا١ٔح:

 ثبلإٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝكهعخ كاكؼ٤خ الاٗغبى ُلٟ أٍبرنح  رٞعل ػلاهخ  ث٤ٖ كهعخ اُْؼٞه

  . عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ ٝههِخ

  رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلاٗزٔبء ُلٟ أٍبرنح عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ

  ثبفزلاف اَُٖ.

  رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلاٗزٔبء ُلٟ أٍبرنح عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ

 ثبفزلاف الأهل٤ٓخ.

 رٞعل كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤ب ك٢ اُْؼٞه ثبلاٗزٔبء ُلٟ أٍبرنح عبٓؼخ هبٕل١ ٓوثبػ لا 

 ثبفزلاف  اُغٌ٘.

 

 اٌعؼاقح اٌثاٌثح:.3.11

 اٗطِوذُٝول     "  اٌرٕظ١ّٟ الأرّاءفٟ ذسم١ك  اٌرٕظ١ّ١ح ظٚؼ اٌع٠ّمؽاط١حكهاٍخ ثؼ٘ٞإ "   

 ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ اُزَبإٍ اُوئ٢َ٤ اُزب٢ُ:

 ٜ٤ٜب اُو٢ٍٔ ٝؿ٤ـو اُوٍـ٢ٔ، ٛـ٢ كٚـبء ُِؾو٣ـخ ٝأَُـبٝاح ٝالإفبء اُل٣ٔووا٤ٛخ ثٞع

ٝالاٗطلام ٝاُز٤ٌٖٔ... كَٜ ٣ٌٖٔ ُٜـنٙ الأثؼـبك اُٖـؼجخ أُ٘ـبٍ ٝاهؼ٤ـب ٝأُجزــبح 

« ٚواٌح اٌدٍفح -ع / ئ-ص»اعزٔبػ٤ـب إٔ رٚـٖٔ ُلأكـواك أُ٘زٔـ٤ٖ اُـ٠ ٓئٍَـخ 
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ُٔؾبكظـ ح ػ٤ِـٚ كـ٢ ّـز٠ أٌّبُٚ أُزٔضِخ ك٢ آٌب٤ٗخ اُـٞػ٢ ثبلاٗزٔـبء اُز٘ظ٤ٔـ٢ ٝا

٤ًٜئخ( ٝ الاٗزٔبء اُـ٠ )الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ فبٕـخ ٜٓ٘ـب : الاٗزٔـبء اُـ٠ أُئٍَـخ 

ػٔـّٞ عٔبػـخ اُؼٔـَ ٝ الاٗزٔـبء اُـ٠ اُلئـخ ا٤ُٜ٘ٔـخ أُزقٖٖـخ ، ٝمُـي ٝكـن رـٞاىٕ 

٤خ هل روجَ اُزغي١ء أؽ٤بٗب ٝالافزياٍ ٣ؼٌـٌ كلاُـخ الاٗزٔـبء اُز٘ظ٤ٔـ٢ ٣ًٜٞـخ اعزٔبػ

 أؽ٤بٗب أفوٟ؟

 ٓ٘ٚ اُزَبإلاد اُلوػ٤خ ا٥ر٤خ: اٗلهعذؽ٤ش 

  ٓ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ك٢ َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ َٛ

 ًٝبُخ اُغِلخ رؼيٟ ا٠ُ الافزلاف ك٢ الاٗزَبة ا٠ُ اُلئبد ا٤ُٜ٘ٔخ ؟ -ا -ٗ  -

   ٓ٘بٕت اكاه٣خ )ُغبٕ /ٓ٘بٕت ٗٞػ٤خ( ٖٓ َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد َٛ ٣ؤِ ػلّ ر٢ُٞ

 ًٝبُخ اُغِلخ ؟ -ا -ٗ  -اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ ٓ 

  ٓ ًٝبُخ اُغِلخ ثزؼبَٓ  -ٗ /ا-َٛ رزؤصو َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢

 أُٞظل٤ٖ ٓغ الإكاهح اُؼ٤ِب ٖٓ فلاٍ اٍُٞبٛخ ؟ 

 ا ػ٠ِ َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد  -ٗ  -ٓ -اُغِلخ  َٛ ٣ئصو عٞ اُؼَٔ اَُبئل ك٢ ًٝبُخ

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٤ٜب ؟ 

 ٓ رئصو أَُبٝاح ك٢ اُزوه٤خ ٝاُؾٞاكي ػ٠ِ الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ َٛ-  ٗ

 ًٝبُخ اُغِلخ؟ -/ا

  ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثؤٕ اهٖبء كئخ ٤ٜ٘ٓخ ٓب ٖٓ ر٢ُٞ أُ٘بٕت اُو٤بك٣خ أٝ اُ٘وبث٤خ ٣ئصو ػ٠ِ َٛ

 اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ أُٞظل٤ٖ أُ٘زَج٤ٖ ا٤ُٜب؟ الاٗزٔبءاد 

 . اَُِٞى اُل٣ٔووا٢ٛ ُِو٤بكاد الإكاه٣خ الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ ٓ َٛ ٣ؼيى- 

 ًٝبُخ اُغِلخ؟ -ٗ /ا

ك٢ ؽ٤ٖ رٔضِذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ك٢  إٌّٙح اٌٛطفٟاُجبؽش  اٍزقلّأٓب ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ كول 

ًٝبُخ اُغِلخ ٝهل رٔضِذ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ػ٠ِ  – الاعزٔبػ٢ٓئٍَخ ٕ٘لٝم اُٚٔبٕ 

 .الاٍزٔبهح

 ٔرائح اٌعؼاقح اٌثاٌثح: 

  اُلو٤ٙخ الأ٠ُٝ ٖٓ كو٤ٙبد اُلهاٍخ هل رؾووذ ثبُلؼَ ، ٝ مُي إٔ ٛ٘بى كوٝهب ماد

كلاُخ اؽٖبئ٤خ ك٢ ٓزٍٞطبد الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ رؼيٟ ُلافزلاف ث٤ٖ كئبد اُؼب٤ِٖٓ 

 -٤ٜ٘ٔخ اُز٢ ٣٘زَت ا٤ُٜب ٓٞظل٢ ٕ٘لٝم اُٚٔبٕ الاعزٔبػ٢ أُٞىػ٤ٖ ؽَت اُلئبد اُ

  . ًٝبُخ اُغِلخ
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  ِٔاُلو٤ٙخ اُضب٤ٗخ ٖٓ كو٤ٙبد اُلهاٍخ ٝاُز٢ ٖٜٗب: "ػلّ ر٢ُٞ ٓ٘بٕت اكاه٣خ ٣و

ًٝبُخ اُغِلخ " هل رؾووذ  -ا  -ٗ  -َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ ٓ 

  .ثبُلؼَ

 ُلهاٍخ ٝاُز٢ ٖٜٗب: " رزؤصو َٓز٣ٞبد الاٗزٔبءاد اُلو٤ٙخ اُضبُضخ ٖٓ كو٤ٙبد ا

اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ ٓٞظل٢ ٓ. ٗ . ا. ًٝبُخ اُغِلخ ثزؼبَٓ أُٞظل٤ٖ ٓغ الإكاهح اُؼ٤ِب ٖٓ 

فلاٍ اٍُٞبٛخ " هل رؾووذ ٤ٌُِِْٖ الأف٤و٣ٖ ٖٓ الاٗزٔبءاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝ ٛٔب "الاٗزٔبء 

خ" ، ُْٝ رزؾون ثبَُ٘جخ ٌَُِْ ا٠ُ ػّٔٞ عٔبػخ اُؼَٔ" ٝ "الاٗزٔبء ا٠ُ اُلئخ ا٤ُٜ٘ٔ

 .الأٍٝ "الاٗزٔبء ا٠ُ أُئٍَخ

 اٌعؼاقح اٌؽاتؼح:.4.11

ُٝول اٗطِوذ ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ    "اٌرٕظ١ّٟ الأرّاءأثؽ ثمافح إٌّظّح ػٍٝ "كهاٍخ ثؼ٘ٞإ   

 اُزَبإٍ اُوئ٢َ٤ اُزب٢ُ:

  اٌرٕظ١ّٟ؟ الأرّاءِا ٘ٛ ظٚؼ ثمافح إٌّظّح فٟ ذسم١ك 

 ٜ٘ب عِٔخ ٖٓ اُزَبإلاد ا٥ر٤خ:ٓ اٗلهعذؽ٤ش   

  اُز٘ظ٢ٔ٤؟ الاٗزٔبءك٢ رؾو٤ن ٓب ٛٞ ٝاهغ صوبكخ أُ٘ظٔخ 

  اُز٘ظ٢ٔ٤؟ الاٗزٔبءك٢ رؾو٤ن ٤ًق رئصو صوبكخ أُ٘ظٔخ 

ك٢ ؽ٤ٖ رٔضِذ ػ٤٘خ  الاخرّاػِٟٕٙح اٌّكر اُجبؽضخ  اٍزقلٓذأٓب ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ كول  

ِذ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ُٜنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ هبُٔخ ٝرٔض -اُلهاٍخ ك٢ ٓئٍَخ ػٔو ثٖ ػٔو

 .ٝالاٍزٔبهحأُلاؽظخ ٝأُوبثِخ 

 ٔرائح اٌعؼاقح اٌؽاتؼح:

 .اُزؼبَٓ ث٤ٖ الإكاهح ٝاُؼب٤ِٖٓ لا ٣زٖق ثبُٔوٝٗخ ٝ ٣ـِت ػ٤ِٜب اُطبثغ اُزَِط٢ 

  ٣لاكغ أَُئ٤ُٖٝ ػٖ ٖٓبُؼ أُئٍَخ ٣ٝؾوٕٕٞ ػ٠ِ رؾو٤وٜب ًٔب إٔ اُٖلاؽ٤بد

 .ٍت ٓغ ؽغْ َٓئ٤ُٝبرْٜ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ اُجؼ٘أُٔ٘ٞؽخ ُْٜ رز٘ب

  ٣ٞاعٚ اُؼٔبٍ ْٓبًَ ك٢ اُؼَٔ ٝاٍ ٣ْؼو ٕٝ ثؤ٤ٔٛزْٜ ًغيء ٖٓ كو٣ن اُؼَٔ ك٢

 .أُئٍَخ

  لا ٣ْؼو اُؼٔبٍ ثؤٕ ٤ٖٓوْٛ ٓورجٜ ث٤ٖٔو أُئٍَخ ٝؿبُج٤زْٜ اٍ رو٣ل الاٍزٔواه

 .ٝالاٍزوواه ثٜب
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 ٌعؼاقح اٌطاِكح:ا5.11

ُٝول اٗطِوذ  طٛؼج اٌّإقكح اٌطعِاذ١ح ٚظٚؼٖ فٟ ذسك١ٓ الاذظاي آ١ٌاخكهاٍخ ثؼ٘ٞإ "     

 :اُزب٢ُ ٛنٙ اُلهاٍخ ٖٓ اُزَبإٍ اُوئ٢َ٤

  ُ٘اٌعاضٍٟ ِٓ ضلاي آ١ٌاذٗ فٟ ذى٠ٛٓ طٛؼج زكٕح ٌٍّإقكح  الاذظايو١ف ٠كا

 ٌعٜ ؾتائٕٙا؟ -ِكرغأُ – اذظالاخ اٌطعِاذ١ح

 خ:ٜٓ٘ب عِٔخ ٖٓ اُزَبإلاد اُلوػ٤خ الأر٤ اٗلهعذؽ٤ش  

  كافَ أُئٍَخ اُقلٓبر٤خ؟ الارٖبٍٓب ٢ٛ أٗٞاع 

  كافَ أُئٍَخ؟ الارٖبٍٓب أ٤ٔٛخ 

  كافَ أُئٍَخ؟ ٝٓب ٛٞ كٝهٙ ك٢ رؾ٤َٖ ٕٞهرٜب؟ الارٖب٤ًٍق رزْ ػ٤ِٔخ 

ؽ٤ٖ رٔضِذ ػ٤٘خ ك٢  ِٕٙح ظؼاقح زاٌحاُجبؽضزبٕ  اٍزقلٓذأٓب ك٢ اُغبٗت اُزطج٤و٢ كول   

 ٝهل رٔضِذ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد ُٜنٙ -َٓزـبْٗ-ُغيائو ا ارٖبلاداُلهاٍخ ك٢ ٓٞظل٢ ٓئٍَخ 

 .ػ٠ِ أُلاؽظخ ٝأُوبثِخاُلهاٍخ 

 ٔرائح اٌعؼاقح اٌطاِكح:

َٗز٘زظ إٔ ٛ٘بى ػلح أٍب٤ُت ُزؾ٤َٖ الارٖبٍ اُلاف٢ِ ٝ اُن١ ثٔٞعجٚ رزٌَْ ٕٞهح ا٣غبث٤خ 

خ ٖٓ فلاٍ ػٖ أُئٍَخ ُلٟ ٓقزِق عٔب٤ٛوٛب، ٖٓ ٛنٙ اُطوم ر٣ٌٖٞ اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤

الارٖبٍ أُجبّو ٝ ؽَٖ الاٍزلبكح ٖٓ اٍُٞبئَ اُؾل٣ضخ، ٝ ٣غت فِن عٞ ٖٓ اُضوخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ 

ٝ الارلبم ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٝ ٓغ ٓوإ٤ٍْٜ، ٝ ػ٠ِ الإكاهح ٓؾبُٝخ ٓؼوكخ ا رْؼوْٛ ثبلاٛزٔبّ ثٔب 

ّؼٞهْٛ ٣ؾلس ٓؼْٜ ٝ أ٣ٚب ك٢ أكٌبهْٛ ٝ أهائْٜ ٝ رِج٤خ هؿجبرْٜ، الأٓو اُن١ ٣ئك١ ا٠ُ 

ثبُو٠ٙ ٝ اُواؽخ ك٢ ػِْٜٔ ٝ ؽَٖ ر٤٤َوٙ ُزؾو٤ن أٛلاف ثٔب ٣قلّ أُِٖؾخ اُؼبٓخ ٝ ثبُزب٢ُ 

 .ر٤ٌَْ اُٖٞهح أُوؿٞثخ

 ذؼم١ة ػٍٝ اٌعؼاقاخ اٌكاتمح:.12

ًٍب ٓز٤٘بً ُِجبؽش  رؼل ٓواعؼخ اُلهاٍبد اَُبثوخ فطٞح أٍب٤ٍخ ك٢ اُجؾش اُؼ٢ِٔ، ؽ٤ش رٞكو أٍب

٤بم كهاٍز٘ب اُؾب٤ُخ ؽٍٞ "كٝه الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؾ٤َٖ اُٖٞهح ُج٘بء كهاٍزٚ ػ٤ِٚ. ك٢ ٍ

اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ"، رْ اٍزؼواٗ فٌٔ كهاٍبد ٍبثوخ ماد ِٕخ ٝص٤وخ ثٔٞٙٞع اُجؾش. ٛنٙ 

اُلهاٍبد ر٘بُٝذ عٞاٗت ٓقزِلخ ٖٓ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَبد، ٓٔب ٣ٞكو 

 ن٣ٖ أُزـ٤و٣ٖاٛبهًا ّبٓلاً ُلْٜ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٛ
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 . ِٓ ز١ث اٌٙعف:1.12

 أٚخٗ الاذفاق:أ.  

رزلن كهاٍز٘ب ٓغ اُلهاٍخ الأ٠ُٝ ٝاُقبَٓخ ك٢ الاٛزٔبّ ثبُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ، ؽ٤ش  -

 هًيد ٛنٙ اُلهاٍبد ػ٠ِ كْٜ ٝرؾ٤َِ اُؼٞآَ أُئصوح ك٢ ر٤ٌَْ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَبد.

ضبُضخ ك٢ اُزو٤ًي ػ٠ِ ٓلّٜٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝػلاهزٚ رْزوى كهاٍز٘ب ٓغ اُلهاٍخ اُضب٤ٗخ ٝاُ -

 ثٔزـ٤واد أفوٟ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ.

رزلن ع٤ٔغ اُلهاٍبد، ثٔب ك٤ٜب كهاٍز٘ب، ػ٠ِ أ٤ٔٛخ كهاٍخ اُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝرؤص٤وٛب ػ٠ِ  -

 أُٞظل٤ٖ ٝأُئٍَخ.

 أٚخٗ الاضرلاف:ب. 

ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ، ٝٛٞ ٓب ُْ  رز٤ٔي كهاٍز٘ب ثبُوثٜ أُجبّو ث٤ٖ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ -

 رز٘بُٝٚ اُلهاٍبد اَُبثوخ ثٌَْ ٓجبّو.

هًيد اُلهاٍخ اُواثؼخ ػ٠ِ رؤص٤و صوبكخ أُ٘ظٔخ ػ٠ِ الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤، ث٤٘ٔب روًي كهاٍز٘ب  -

 ػ٠ِ رؤص٤و الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ.

ً )ٓئٍَخ افزِلذ اُلهاٍبد ك٢ ٓغبٍ اُزطج٤ن، ؽ٤ش ر٘بُٝذ ً - ً ٓقزِلب َ كهاٍخ هطبػب

 ارٖبلاد، عبٓؼخ، ٕ٘لٝم ٙٔبٕ اعزٔبػ٢(، ٓٔب ٣ضو١ كٜٔ٘ب ُِظبٛوح ك٢ ٤ٍبهبد ٓقزِلخ.

 . ِٓ ز١ث إٌّٙح:2.12

 أٚخٗ الاذفاق:أ. 

رزلن كهاٍز٘ب ٓغ ٓؼظْ اُلهاٍبد اَُبثوخ ك٢ اٍزقلاّ أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ٓٔب ٣ؼٌٌ  -

 ُظٞاٛو الاعزٔبػ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ.ٓلاءٓخ ٛنا أُٜ٘ظ ُلهاٍخ ا

رْزوى اُلهاٍبد ك٢ اٍزقلاّ الاٍزج٤بٕ ًؤكاح هئ٤َ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد، ٓٔب ٣ئًل كؼب٤ُخ ٛنٙ  -

 الأكاح ك٢ عٔغ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ الارغبٛبد ٝا٥هاء.

 أٚخٗ الاضرلاف:ب. 

ر٘ٞػذ اُلهاٍبد ك٢ اٍزقلاّ أكٝاد عٔغ اُج٤بٗبد الإٙبك٤خ، ؽ٤ش اٍزقلٓذ ثؼ٘  -

 لهاٍبد أُوبثِخ ٝأُلاؽظخ ا٠ُ عبٗت الاٍزج٤بٕ، ث٤٘ٔب اًزلذ كهاٍبد أفوٟ ثبلاٍزج٤بٕ كوٜ.اُ

 افزِلذ اُلهاٍبد ك٢ ؽغْ ٝٛج٤ؼخ اُؼ٤٘خ أُلهٍٝخ، ٓٔب هل ٣ئصو ػ٠ِ آٌب٤ٗخ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ. -

 . ِٓ ز١ث إٌرائح:3.12

 أٚخٗ الاذفاق:أ. 

ث٤ٖ أُٔبهٍبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ الإ٣غبث٤خ ٝرؼي٣ي  أًلد ٓؼظْ اُلهاٍبد ػ٠ِ ٝعٞك ػلاهخ ا٣غبث٤خ -

 الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ أٝ رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ.
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أّبهد اُ٘زبئظ ا٠ُ أ٤ٔٛخ اُؼٞآَ اُلاف٤ِخ ك٢ أُئٍَخ )ٓضَ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝاُؼلاهبد ث٤ٖ  -

 أُٞظل٤ٖ ٝالإكاهح( ك٢ اُزؤص٤و ػ٠ِ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخ.

 ضرلاف:أٚخٗ الاب. 

رجب٣٘ذ اُ٘زبئظ ك٢ ثؼ٘ اُغٞاٗت، ؽ٤ش أظٜود ثؼ٘ اُلهاٍبد ٝعٞك رؾل٣بد ك٢ رؾو٤ن  -

الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ أٝ رؾ٤َٖ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ، ث٤٘ٔب أّبهد كهاٍبد أفوٟ ا٠ُ ٗزبئظ أًضو 

 ا٣غبث٤خ.

اُن٤٘ٛخ، افزِلذ اُلهاٍبد ك٢ رؾل٣ل اُؼٞآَ الأًضو رؤص٤واً ػ٠ِ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ أٝ اُٖٞهح  -

 ٓٔب ٣ؼٌٌ رؼو٤ل ٛنٙ اُظٞاٛو ٝرؤصوٛب ثب٤َُبم اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝاُضوبك٢.

ك٢ اُقزبّ، رز٤ٔي كهاٍز٘ب ثزو٤ًيٛب ػ٠ِ اُؼلاهخ أُجبّوح ث٤ٖ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح 

اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ ك٢ ٤ٍبم ٓئٍَخ اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد الاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعواء 

ؼلاً عل٣لاً ُلأكث٤بد اُؾب٤ُخ ٣َْٜٝ ك٢ كْٜ أػٔن ُٜنٙ اُؼلاهخ ك٢ ا٤َُبم ثبلأؿٞاٛ، ٓٔب ٤ٚ٣ق ث

 اُغيائو١.

 .طؼٛتاخ اٌثسث13

 .اٌظؼٛتاخ إٌظؽ٠ح1.13

  أٓب ثقٖٞٓ أُواعغ اُؼوث٤خ أُزقٖٖخ ك٢ ٓٞٙٞع الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢  ٕؼٞثخ ك٢ 

 ، ُْ ٗٞاعٚ ٕؼٞثخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ

 جطخ ثبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاُٖٞهح اُن٤٘ٛخرؼلك ٝرلافَ أُلب٤ْٛ أُور. 

 ٕؼٞثخ رؾل٣ل ٓئّواد كه٤وخ ُو٤بً الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝأصوٙ ػ٠ِ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ. 

 .اٌظؼٛتاخ ا١ٌّعا١ٔح2.13

  ْٜاُزؤص٤و ػ٠ِ ٝٙؼ ٖٓ ً روكك ثؼ٘ أُٞظل٤ٖ ك٢ الإكلاء ثآهائْٜ ثٖواؽخ فٞكب

 .اُٞظ٤ل٢

  ًلاْٗـبٍ أُٞظل٤ٖ ثؤػٔبُْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ ٤ٙن اُٞهذ أُزبػ لإعواء أُوبثلاد ٗظوا. 

 ٕؼٞثخ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ثؼ٘ اُج٤بٗبد اُلاف٤ِخ ُِٔئٍَخ لاػزجبهٛب ٍو٣خ. 



 

 
 

 اىفصو الأٗه : الإّتَاء اى٘ظٍفً 

 تٍَٖد       

 ٍفًٖ٘ الإّتَاء اى٘ظٍفً .1

 ٍظإز الإّتَاء اى٘ظٍفً .2

 أّ٘اع الإّتَاء اى٘ظٍفً .3

 ٍزاحو الإّتَاء اى٘ظٍفً .4

 ٘لاءػلاقح الإّتَاء تاى .5

 اىؼلاقح تٍِ اىزضا ٗالإّتَاء .6

اىحاجاخ اىتً تؼَو ػيى سٌادج الإّتَاء  .7

 اى٘ظٍفً

 إٍَٔح الإّتَاء اى٘ظٍفً .8

 خلاصح اىفصو      
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 ذ١ّٙع:

ك٢ ػٖو ٣ْٜل رـ٤واد ٍو٣ؼخ َٝٓزٔوح ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ، إٔجؼ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٓٞٙٞػبً 

ً ُِجؾش ٝاُلهاٍخ. الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٣ؼُزجو ٖٓ اُؼ٘بٕو أُوًي٣خ ك٢ ث٘بء ػلاهخ ٓزٞاىٗخ  ٛبٓب

ث٤ٖ أُٞظق ٌٝٓبٕ ػِٔٚ، ٓٔب ُٚ أصو ثبُؾ ك٢ رؼي٣ي الأكاء ٝالإٗزبع٤خ ٝؽز٠ ٕٞهح أُئٍَخ 

  .ثبٌُبَٓ

. ٣َْٔ مُي بلاهرجبٛ ٝاُزؼِن اُؼ٤ٔن ثبُٔئٍَخ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼُوف الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ًبُْؼٞه ث

زوٖ، ٝاُٞلاء،رغبٙ اُؼَٔ اُ اُوؿجخ ك٢ اُجوبء ٖٙٔ ٛنا ا٤ٌُبٕ، ٝاُْـق ٝالاٍزؼلاك ُجنٍ عٜٞك  ُٔ

   .اٙبك٤خ ٖٓ ّؤٜٗب إٔ رَُْٜ ك٢ ٗغبػ أُئٍَخ

رَْٜ ٛنٙ أَُخ ك٢ فِن ث٤ئخ ػَٔ ا٣غبث٤خ ر٘ؼٌٌ ػ٠ِ اُقلٓبد أٝ أُ٘زغبد اُز٢ رولٜٓب 

ه ٝالإثلاع أُئٍَخ، ٝرِؼت كٝهاً ؽبٍٔبً ك٢ ى٣بكح ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُِٔئٍَخ، ٝك٢ رؾل٤ي الاثزٌب

   .ث٤ٖ أكواك اُلو٣ن

٣ئصو الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ َٓزٟٞ الاُزياّ اُن١ ٣ظٜوٙ أُٞظلٕٞ ك٢ ػ٠ِ َٓزٟٞ الأكواك 

ػِْٜٔ، ٝرَبْٛ ك٢ رو٤َِ ٓؼللاد كٝهإ اُٞظبئق ٝرؼي٣ي آٌب٤ٗبد اُزط٣ٞو اُٞظ٤ل٢ 

   ٝاُْق٢ٖ. 
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 اٌّثسث الأٚي :ِا١٘ح الأرّاء اٌٛظ١فٟ 

 :ٔرّاء اٌٛظ١فِٟفَٙٛ الإالاٚي :  اٌّطٍة 

  ٌغح:–الأرّاء أٚلا:  

إَٔ ًِٔخ الاٗزٔبء ك٢ اُِـخ اُؼوث٤خ ٛٞ اُلؼَ " ٠ٔٗ "٣ٝوبٍ ٤ٔٗزٚ ا٠ُ اث٤ٚ أ١ َٗجزٚ 

هكؼزٚ  ا٤ُٚ،ٝاٗز٠ٔ كلإ ا٠ُ كلإ اما اهرلغ ا٤ُٚ َٗجٚ ٣ٝوبٍ أ٣ٚب ٤ٔٗذ ا٢ُْء ػ٠ِ ا٢ُْء اما

 .ػ٤ِٚ
1

 

  : أرّاء اططلازالإثا١ٔا : 

ٗٚ : " ٣وؿت اُلوك ػبكح ك٢ الاٗزٔبء ا٠ُ عٔبػخ ه٣ٞخ أ٣ؼوف الاٗزٔبء ك٢ أُؼغْ ) اُجل١ٝ ( 

أُوًي  ٣ٝزؤٔ ّق٤ٖزٜب ٣ٝغل ٗلَٚ ك٤ٜب ًبلأٍوح أٝ اُ٘بك١ أٝ اُْوًخ أٝ أُٖ٘غ م١ 

 أُٔزبى
2
  . ٗلاؽع ٖٓ ٛنا اُزؼو٣ق إٔ الاٗزٔبء ؽ٤ِٖخ ٓ٘لؼخ ٌٓزَجخ ك٢ ٓوبثِٚ "

ٖٓ اُزؼو٣لبد أٝهكٛب ػِٔبء اُز٘ظ٤ْ ٖٓ اعَ ر٤ٙٞؼ ٓب٤ٛخ الاٗزٔبء ٝروو٣جٚ ٖٓ  ٝٛ٘بى عِٔخ

اُجبؽض٤ٖ ا٤ُٔلا٤٤ٖٗ ؽز٠ ٣ز٠َ٘ ُْٜ رو٢ٖ ٝاهغ ٛنا أُزـ٤و ػجو اُو٤بً ك٢ أٍٝبٛ اُؼب٤ِٖٓ 

٣ٌٝٔ٘٘ب إ ٗٞهك ثؼٜٚب ك٢ ؽلٝك ٓب ٣قلّ ثؾض٘ب ٝٓب ٣٘بٍت رٖٞهٗب ُٜنا أُلّٜٞ
3

 

ٝ اُن١ ٣جل٣ٚ اُلوك رغبٙ أُغٔٞػخ ؼبٛل٢ اُٝ  اُٞعلا٢ٗ  بء ٛٞ الاُزياّ إٔ الاٗزٔ ٟرو وأرؽ ""

 .ػوكٚ أ٣ٚب ثؤٗٚ اُوثؼ أُزواكن ٓغ اٍزٔواه أُْبهًخ ٝاُزٌب٤ُق أُزواكوخ ٓغ أُـبكهح 

خ ٝأٛلاف اُلوك ٝمُي ثٌَْ ٣ؼزجو الاٗزٔبء ػ٤ِٔخ رؾلس رطبثوب ث٤ٖ أٛلاف أُ٘ظٔ ٘اي""

 ٓزيا٣ل.

 ن اُلوك ٝاٜٗٔبًٚ ك٢ ٓ٘ظٔخ ٓؼ٤٘خ.اُوٞح اَُ٘ج٤خ ُزطبث٣ؼزجوٙ  ِٛظاٞ""

٣ؼزجوٙ ظبٛوح ٤ٌِ٤ٛخ رؾلس ٗز٤غخ ُِٖلوبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُلوك٣خ أُزؼِوخ ثبلاٍزضٔبهاد  آ١ٌرٛ""

 .ػ٠ِ ٓلاه اُٞهذ

                                                           
1
 840، ٓ  2000،كاه ٕبكه ،ث٤وٝد ،  14،ط  1َُبٕ اُؼوة ،ٛ  ثٖ ٓ٘ظٞه،  

2
 .39، ، ٓ : 1982أؽٔل ى٢ً اُجل١ٝ، ٓؼغْ ٖٓطِؾبد اُؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ، ٌٓزجخ، ُج٘بٕ، ث٤وٝد   

3
ُوٙب اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ ػجل أُؾَٖ ػجل اَُلاّ ٗؼَب٢ٗ، أصو رلبػَ أُزـ٤واد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُلوك٣خ ٓغ ا  

ثبُزطج٤ن ػ٠ِ أَُزْل٤بد اُغبٓؼ٤خ ثبُوبٛوح اٌُجوٟ، أٛوٝؽخ كًزٞهاح ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، ٤ًِخ اُزغبهح ، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ ، ٖٓو 

. 2001 
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" ٣وٟ إ اُؼبَٓ أُ٘ز٢ٔ ٣ْؼو ثؤٕ ػ٤ِٚ اُزيآب أفلاه٤ب ُِجوبء ك٢ أُ٘ظٔخ، ثـ٘  ِاؼل"

 .ب اُز٢ رٞكوٛب ُٚ اُْوًخ ػ٠ِ ٓلاه اَُ٘ٞاداُ٘ظو ػٖ ؽبُخ اُوٙ

٣ٔضَ عيء ٖٓ  هاء اَُبثوخ ؽ٤ش ٣وٍٞ إٔ ًَ كوكٛ٘بى رؼو٣ق أٝهكٙ ثؼ٘ اٌُزبة ٣غٔغ ا٥ 

ة:إٔ الاٗزٔبء ٣ز٤ٔي  أُ٘ز٢ٔ، ٣ٝو٣ٟورجٜ ثٜب ك٢ اُٞهذ ٗلَٚ ٛٞ اُلوك اُغٔبػخ ٝ 
1

 

 .ٛٞ ّؼٞه ٣ٞعل ُلٟ ًبكخ الأكواك -

 .٤خٛٞ ؽبعخ اَٗب٤ٗخ ٛج٤ؼ -

 .ٛٞ ٓز٘ٞع، ُٝٚ أٌّبٍ ػل٣لح -

 . ٣ئك١ ا٠ُ رٔضَ ٓؼب٤٣و اُغٔبػخ، ًٍِٜٝٞب -

 الاهرجبٛوّٞ ٛنا ٣ْ ٓؼ٤ٖ، ٤ٝػوف "ثّٞبٗبٕ" الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ أٗٚ: " كؼبٍ ث٤ٖ الأكواك ٝر٘ظ

ؾلك ثّٞبٗبٕ ٢٣ ًأٛلاكْٜ ٓغ أٛلاكٚ، ٖٝٓ أُ٘ظٞه اَُِٞ نْ ٝرطبث٤ػ٠ِ ٝلاء الأكواك ُِز٘ظ

ك٢ اُؼَٔ، ٝاُٞلاء ُِز٘ظ٤ْ. ٤خٗزٔبء ٢ٛ اُزٞؽل، ٝالاٗلٓبعلا ٤خ و أٍبٍصلاصخ ػ٘بٕ
2

 

اُلوك ٓ٘ظٔزٚ ٝاٗلٓبعٚ ك٤ٜب، ٝإٔ اُلوك  اهرجبٛكؼوف الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ أٗٚ: "هٞح   "ثٞرو "أٓب 

ٜٔب، ٝاٍزؼلاكٙ ُجنٍ أه٠ٖ ٤ػب٢ُ ٖٓ الاٗزٔبء  ُل٣ٚ اػزوبك ٝ هجٍٞ أٛلاكٜب ٝه َٟٓزٞ ١اُن١ ٣جل

خ ك٢ أُؾبكظخ ػ٠ِ اٍزٔواه اُؼَٔ ثٜب".٣ُقلٓزٜب، ٝإ رٌٕٞ ُلٙ هؿجخ هٞ ٌٖعٜل ٓٔ
3

 

) ٖٓ ٓ٘ظٞه ر٘ظ٢ٔ٤  إٔ ٗو٤ْ ٓلٜٞٓب ُلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٣٢ٌٖٔ إٔ ٗغٔغ ث٤ٖ ًَ ٓب ٍجن ٝ ٗؾبٍٝ 

( ٖٗق ٖٓ فلاُٚ ػلاهخ رجبك٤ُخ ٌُٜٝ٘ب ا٣غبث٤خ ث٤ٖ اُلوك ٝأُ٘ظٔخ، ؽ٤ش ر٘ؼٌٌ ٛنٙ اُؼلاهخ 

 ٢ِ٣:ك٤ٔب 

o ثن ث٤ٖ أٛلاف اُلوك، ٝأٛلاف أُ٘ظٔخاُزطب. 

o أُ٘ظٔخ، ٝه٤ْ هجُٞٚ لأٛلاف. 

o هؿجزٚ ك٢ ثنٍ عٜل اٙبك٢ ُٖبُؼ أُ٘ظٔخ. 

o ٕخ ٚ ػ٠ِ الاٍزٔواه ك٢ ػ٣ٞٚخ أُ٘ظٔؽو. 

                                                           
1
٤ٖ ٌّٔ .، اُٜب٢ٓ ػجل اُؼي٣ي آبّ ٓؾغٞة ، الاٗزٔبء ُلأٍوح ٝػلاهزٚ ثؤٍب٤ُت اُزْ٘ئخ الاعزٔبػ٤خ، اُوبٛوح، عبٓؼخ ػ  

،1987. ٓ30 
2
٣ٍٞق ف٤َِ عؼبهح ٛب٢ٗ، اُضوبكخ اُز٘ظٔخ ٝػلاهزٜب الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ ُلٟ ٓٞظل٢ أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ع٘ٞة اُٚلخ   

 2010اُـوح، ٓنهح رلفَ ٖٙٔ ٓزطِجبد ٤َٗ ّٜبكح أُبعَز٤و، ٓؼٜل اُز٘ٔخ أَُزلآخ، عبٓؼخ اُولً، كَِط٤ٖ .
3
ؽ٤َٖ، أصو اُؼلاُخ اُز٘ظٔخ ػ٠ِ الاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٓٞظل٢ أُئٍَبد اُؼٔٞٓخ ماد ػجل اُوبكه ٍٞٗخ، ٝ ٣وه٢   

 2019اٝد . 948-999اُٖلؾبد ، 02اُطبع الإكاه١ ثٞلاح أُلح، ٓغِخ اُْبئو الاهزٖبك٣خ، اُؼلك ،
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o  ًَأُ٘ظٔخاٍزـواهٚ ك٢ ٜٓبّ، ْٝٓب. 

o  َأُ٘ظٔخاٍزؼلاكٙ ُِزٚؾ٤خ ٖٓ أع.
1

 

 اٌٛظ١فٟ:ِظا٘ؽ الأرّاء اٌّطٍة اٌثأٟ  : 

لأكواك ك٢ أُغزٔغ ُل٣ْٜ ػلح اٗزٔبءاد ك٢ اُٞهذ مارٚ، رغبٙ : الأٓخ، ٝاُل٣ٖ، إٔ ا ← 

 ٝالأهبهة، ٝأُلهٍخ، ٝأُٜ٘خ، أٝ اُؼَٔ... اُـ 

 اُجؼ٘ ا٥فو ٣َٞٛ أُلٟ. ، ث٤٘ٔب ٟإٔ ثؼ٘ الاٗزٔبءاد ٓئهزخ أ١ ه٤ٖوح أُل← 

لاٗزٔبء، ثَ ٖٓ اُغبئي ألا إٔ رـ٤٤و الاٗزٔبء، أٝ اٗزٜبءٙ لا ٣َزِيّ ثبُٚوٝهح اُزؾٍٞ ُؼلّ ا←

  . ٣ٌٕٞ ا ٛنا لاٗزٔبء ٓزٞاكوبً

ُِلؼَ، ٝثبُزب٢ُ ٣ئصو ػ٠ِ الإؽَبً اُلاف٢ِ  ،  ٕٝٞهحإٔ الاٗزٔبء ٣ٔضَ ؽبُخ ػو٤ِخ← 

 .ُلإَٗبُٕلإَٗبٕ، أٝ اَُِٞى اُقبهع٢ الاعزٔبػ٢ 

  .الإمػبٕا٠ُ  إٔ الاٗزٔبءاد رز٘ٞع ك٢ كهعزٜب ٖٓ اُوجٍٞ ا٠ُ الاُزياّ، ←

 . كافَ أُغزٔغ اُٞاؽل د ٣ٌٖٔ إٔ ٣لػْ اُٞؽلح، أٝ الاٗلٖبٍ ٕ رؼلك الاٗزٔبءاأ←  

 . إٔ الاٗزٔبءاد رقزِق ك٢ كهعخ الإؽَبً ثٜب، ٝاُوٙب ػٜ٘ب ← 

 . إٔ ثؼ٘ الاٗزٔبءاد رزؾٌْ ك٤ٜب ػٞآَ اُضوبكخ، ٝاُزله٣ت، ٝاُٚٔبئو اُْق٤ٖخ ← 

ٝاُزوث٤خ. ا٥فو ٣ؤر٢ ٖٓ اُزْ٘ئخ، ، ٝاُجؼ٘ إٔ ثؼ٘ الاٗزٔبءاد ٣ٌٖٔ افز٤بهٛب ثؾو٣خ← 
2

 

  ٔرّاء اٌٛظ١فٟأٔٛاع الااٌّطٍة اٌثاٌث : 

٣٘ظو  ٣ٝٚؾ٢ ثٖٔبُؾٚ ُجوبء اُغٔبػخ ٝ : ٣ٝؼ٢٘ إٔ ٣ٌوً اُلوك ؽ٤برٚٔرّاء اٌّكرّؽالإ.1

 .ٌُِٔبٍت اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾووٜب ػ٘لٓب ٣لع اُز٘ظ٤ْ اُن١ ٣ؼَٔ ك٤ٚ ا٠ُ ر٘ظ٤ْ آفو ؿ٤وٙ

عزٔبػ٤خ رزٖٚٔ رٔبٍي ٝ رٚبٖٓ ٣ٝزٔضَ ك٢ اهرجبٛ اُلوك ثؼلاهبد ا :الأرّاء اٌرلازّٟ.2

اُغٔبػخ ٣ٝزؾون مُي ػ٘لٓب ٣زق٠ِ اُلوك ػٖ اَُِٞى اُن١ ٣وٞك ُِز٘بؽو ٝاُزجبؿ٘ ٣ٝوًي ػ٠ِ 

  .٣لػْ اُزٚبٖٓ الاعزٔبػ٢  اُن١ اَُِٞى الإ٣غبث٢
1

 

                                                           
1
 247. - 246،ٓ ٓ  ٣1992ٍٞق ثٖ ٤ٓقبئ٤َ أٍؼل، الاٗزٔبء ٝرٌبَٓ اُْق٤ٖخ،اُوبٛوح، ٌٓزجخ ؿو٣ت،   

 
2
 247. - ٣246ٍٞق ثٖ ٤ٓقبئ٤َ ، ٓوعغ ٍبثن ،ٓ   
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َ َُِطزٜب ٝأُؼب٤٣و خ ٝأُزٔضلوك ثو٤ْ ٝٓجبكة اُغٔبػ: ٣ٝزٔضَ ك٢ اهرجبٛ اُالأرّاء اٌّٛخٗ. 3 

 رؾلكٛب.اُز٢ 

   :ٗوبٛ أٍب٤ٍخ ِق٤ٔ ٓب عبءد ثٚ "ًبٗزٞه" ك٢ صلاس٣ٌٖٝٔ ر

  .ػ٠ِ اُلوك إٔ ٣ٚؾ٢ ٖٓ أعَ رٔبٍي اُغٔبػخ اُز٢ ٣٘ز٢ٔ ا٤ُٜب -

  .روى اُلوك ٤ًَُِِٞبد اَُِج٤خ أُئك٣خ ا٠ُ اُزجبؿ٘ ٝاُز٘بؽو ُِٖٔؾخ اُغٔبػخ  -

ُغٔبػخ اُز٢ ٣٘ز٢ٔ ا٤ُٜب ثَ جبكئٚ ٓزطبثوخ ٓغ ه٤ْ ٝٓجبكة اػ٠ِ اُلوك إٔ رٌٕٞ ه٤ٔٚ ٝٓ  -

ثٜب. الإٓزضبٍ ػ٤ِٚ
2

 

٘ٔب ث٤ٝ إٔ ٣ٌٕٞ أكث٤ب، ٣غت إٔ ٣ؼزٔل ػ٠ِ اُؼٞاٛق أ اُٞظ٤ل٢  الاٗزٔبءإٔ "ٓب٣و"   ًٔب ٣وٟ 

 :س أٗٔب٣ٛزٌٕٞ ٖٓ صلا اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبءٕ ، ؽ٤ش أًل ػ٠ِ أ و ٝٓزٞا٣ٌَٕٕٞ َٓزٔ

 اُؼبٛل٢ ٝاُزؤصو ثؤٛلاف ٝه٤ْ  الاٗزٔبء: ٣ٝؼجو ػٖ كهعخ ٚ اٌؼاطفٟالأرّاء اٌرأث١ؽٞ أ

اُز٘ظ٤ْ ٝهل ٣ٌٕٞ ٛنا الاٗزٔبء ٗبرظ ػٖ اؽَبً ٝرؤص٤و ّق٢ٖ ُِٔ٘ظٔخ ٝهل ٣ٌٕٞ 

 .ٓئهزب أ٣ٚب ُٝٔلح ٓؾلٝكح

 ٝاُْق٢ٖ  الأكث٢ الاٗزٔبء٣ٝؼجو ػٖ  الاٗزٔبء: ٝٛٞ ٗٞع ٖٓ الأظتٟاٌّؼ١اؼٞ  الأرّاء

ٝاُضوبك٤خ  الاعزٔبػ٤خاف أُ٘ظٔخ ٣ٌٕٝٞ ٗبرغب ػٖ اُزؤص٤و ثبُو٤ْ ثبُزَٔي ثو٤ْ ٝأٛل

              .ٝاُل٤٘٣خ

 ٗزٔبء ٣ٝؼجو ػٖ اُوؿجخ اُو٣ٞخ لا: ٛٞ أهه٠ ٝأًضو أٗٞاع ااٌّرٛاطً أٚ اٌّكرّؽ الأرّاء

ك٢ اُزَٔي ثؤٛلاف ٝه٤ْ أُ٘ظٔخ ٝػلّ اُولهح ػ٠ِ اُزٚؾ٤خ ثٜب ُي٣بكح اُزٌب٤ُق أُزورجخ 

 .ػ٤ِٜب

  ٔرّاء اٌٛظ١فِٟؽازً الااٌّطٍة اٌؽاتغ : 

 فلاُٜبرٔزل ٖٓ ربه٣ـ ٓجبّوح اُلوك ُؼِٔٚ ُٝٔلح ػبّ ٝاؽل، ٣ٌٕٞ اُلوك  :ِؽزٍح اٌردؽتح.1

ُزؤ٤ٖٓ هجُٞٚ ك٢ اُز٘ظ٤ْ،  الأٍب٣ٝ٢ٌٍٕٞ رٞعٜٚ  الافز٤بهٝاُزله٣ت ٝ  ُلإػلاكفبٙؼب 

ٓغ ارغبٛبد ك اهى ٓب  ٣زلاءّثٔب  بٛبرٚٝاُزؼب٣ِ ٓغ اُج٤ئخ اُغل٣لح اُز٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜب، ٝر٤ٌق ارغ

إٔ اُقجواد اُزب٤ُخ  "، ٣ٝو ٟ " ثّٞ٘بٕ ٓلٟ فجورٚ ٜٝٓب اهرٚ ك٢ أكائٚ  ٝ اظٜبه٣زٞهغ ٓ٘ٚ 

  :ٛنٙ أُوؽِخ ٢ٛٝ فلاٍرظٜو 

 َٔرؾل٣بد اُؼ.  

                                                                                                                                                                                           
1
 2006كاه أٍبٓخ ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، ػٔبٕ، . 1ى٣ل ٤٘ٓو ػج١ٞ: اُز٘ظ٤ْ الإكاه١، ٓجبكئٚ ٝأٍب٤ٍبرٚ، ٛ،  

2
 810ٓ. 8003ٍِطبٕ محمد ٍؼ٤ل: اَُِٞى اُز٘ظ٢ٔ٤، اُلاه اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح، الإٌٍ٘له٣خ، ٖٓو، ، 
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 ٗزٔبءرٚبهة الا.  

 ٝٙٞػ اُلٝه. 

  أُزلاؽٔخظٜٞه اُغٔبػخ.  

 .اكهاى اُزٞهؼبد 

 ٗ ؾٞ اُز٘ظ٤ْٗٔٞ ارغبٛبد اُغٔبػخ.  

 اُْؼٞه ثبُٖلٓخ.  

رزواٝػ ٓلرٜب ث٤ٖ ٍ٘ز٤ٖ ا٠ُ أهثؼخ ٍ٘ٞاد ر٢ِ اُزغوثخ، ؽ٤ش ٣َؼ٠  :ِؽزٍح اٌؼًّ ٚ الإٔداؾ.2

 :ُلإٗغبى، ٝرزٖق ٛنٙ أُوؽِخ ثبُقجواد اُزب٤ُخ ا٠ُ رؤ٤ًل ٓلٜٞٓٚ اُلوك فلاُٜب
1

 

 الأ٤ٔٛخ اُْق٤ٖخ.  

 اُزقٞف ٖٓ اُؼغي.  

 َٔٝٙٞػ الاٗزٔبء ُِز٘ظ٤ْ ٝاُؼ.  

رجلأ ك٢ اَُ٘خ اُقبَٓخ ٖٓ اُزؾبم اُلوك ثبُز٘ظ٤ْ ٝرَزٔو ا٠ُ ٓب ثؼل  :ِؽزٍح اٌثمح تاٌرٕظ١ُ .3

مُي، ؽ٤ش رزوٟٞ ارغبٛبد اٗزٔبئٚ اُز٢ رٌٞٗذ ك٢ أُوؽِز٤ٖ اَُبثوز٤ٖ ٝر٘زوَ ٖٓ ٓوؽِخ 

 .اُز٣ٌٖٞ ا٠ُ ٓوؽِخ اُ٘ٚظ

ُِؼب٤ِٖٓ ك٢  اُٞظ٤ل٢ لاٗزٔبءاإٔ ر٣ٌٖٞ  1947ك٢ كهاٍزٜٔب ػبّ  ٝثٞرو ٝهل ث٤ٖ ًَ ٖٓ ٓٞك١

 .ر٘ظ٤ٔبرْٜ ٝرطٞهٙ ٣ٔو ثضبُش ٓواؽَ ى٤٘ٓخ ٓززبثؼخ

اُز٢  ٝالاٍزؼلاكادرٔزبى ثبَُٔز٣ٞبد أُقزِلخ ٖٓ اُقجواد ٝا٤ٍُٔٞ  :ِؽزٍح ِا لثً اٌؼًّ .4

ٗبعٔخ ػٖ فٖبئٔ اُلوك اُْق٤ٖخ ٝ  أُئٛلادرِي  ، رئَٛ اُلوك ُِلفٍٞ ُِؼَٔ ك٢ اُز٘ظ٤ْ

  .اُز٢ رؾٌْ هواهٙ ثوجٍٞ اُؼَٔ الأفوَُٟ٘جخ ُِؼَٔ، ٝٓؼوكزٚ ُِظوٝف ػٖ رٞهؼبرٚ ثب

اُقجواد أُزؼِوخ ثؼِٔٚ ٝفبٕخ  فلاُٜب٢ٛٝ اُز٢ ٣ٌزَت اُلوك ٖٓ  :ِؽزٍح اٌثعء فٟ اٌؼًّ.5 

ٝ اُز٢ ٣ٌٕٞ ُٜب كٝه ٛبّ ك٢ رط٣ٞو ارغبٛبرٚ ٗؾٞ  الأ٠ُٝرِي اُز٢ ٣ٌزَجٜب ك٢ أّٜو ػِٔٚ 

 .ػٚٞا ك٢ اُز٘ظ٤ْ الاٗقواٛٝ  اُؼَٔ ٝر٤ٔ٘خ اٗزٔبئٚ ُٚ

رلػْ اٗزٔبئٚ ٝاٗقواٛٚ  ٓزلاؽٔخرزؤصو ثٔب ٣ٌزَجٚ اُلوك ٖٓ فجواد  :ِؽزٍح اٌرؽق١ص.6

 .ٝرز٤ٔي ك٤ٜب ارغبٛبرٚ ٝه٤ٔٚ ٝ أٗٔبٛ اَُِٞى اُز٢ ٣ٌزَجٜب ٖٓ رلبػِٚ ٓغ أُ٘ظٔخ الاعزٔبػ٢

                                                           
1
 39ٓ. 1992ٖ ٤ٛغبٕ: اُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِٔل٣و اَُؼٞك١، ٓطبثغ عبٓؼخ ٗب٣ق الأ٤٘ٓخ، اُو٣بٗ، ،أؽٔل ػجل اُوؽٔ  
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ا٤ٌَُُٞٞع٢ ٓغ أُئٍَخ ٓغ اُلوك ٣ٔبٗٚ ثو٤ٔٚ ا٣زٖٚٔ ٓؼ٠٘ اهرجبٛ  اُٞظ٤ل٢ إ الاٗزٔبء 

ٝٝلائٚ ٝ اؽَبٍٚ ثبٗلٓبعٚ ك٢ ػِٔٚ، ٝ ٣زوٍـ ُلٟ اُلوك ػجو ٓواؽَ ٣ٔو ثٜب ك٢ ٓ٘ظٔزٚ، 

 :ُِؼب٤ِٖٓ ٢ٛٝ اُٞظ٤ل٢ كاه١ اُزؼوف ا٤ُٜب ٢ً رؼ٤٘ٚ ػ٠ِ رط٣ٞو الاٗزٔبءُلإ٣ٝ٘جـ٢ 

٤ٚ ٖٓ أعَ ٝأَُبػ ثزؤص٤وْٛ أُطِن ػِ ُلأفو٣ٖ الإمػبٕ: ٣ٝؼ٢٘ هجٍٞ اُلوك ِؽزٍح اٌطاػح.7

 .اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أعو ٓبك١ ٝٓؼ١ٞ٘

ٖٓ أعَ رؾو٤ن اُوٙب  ا٥فو٣ٖ: ٣ٝؼ٢٘ هجٍٞ اُلوك اُؼبَٓ رؤص٤و ِغ اٌػاخ الأعِاجِؽزٍح  .8

  .ٓغ اُناد، ٝاُْؼٞه ثبُلقو ٝاٌُجو٣بء ٌُٞٗٚ ٣٘ز٢ٔ ُِٔ٘ظٔخ الاَٗغبّاُلائْ ُٚ ك٢ اُؼَٔ ٝرؾو٤ن 

اًزْبف اُلوك اُؼبَٓ ثؤٕ أُ٘ظٔخ عيء ٓ٘ٚ ٝٛٞ  : ٢ٛٝ أُوؽِخ اُز٢ ر٤ْو ا٠ُِؽزٍح ا٠ٌٛٙح.9

ٝ عبٗٔبٕ " كول ث٤٘ب إٔ ٛ٘بى  ٝأٓب " أٝه٢ُ .عيء ٜٓ٘ب ٝإٔ ه٤ٜٔب رز٘بؿْ ٓغ ه٤ٔٚ اُْق٤ٖخ

 اُز٘ظ٢ٔ٤ ُِلوك ٢ٛٝ الاٗزٔبءس ٓواؽَ ٣ٔو ثٜب صلا

٣ٌٕٝٞ ك٢ ثلا٣خ اٗٚٔبّ اُلوك ُِٔ٘ظٔخ ثؾ٤ش ٣ج٢٘ ػ٠ِ  :الاٌرؿاَٚ  الإغػاِْؽزٍح .10

٣ِٝزيّ  ا٥فو٣ٌُٖٔبٍت اُز٢ ٣ؾَٖ ػ٤ِٜب اُلوك ٗز٤غخ اٗٚٔبٓٚ ُِٔ٘ظٔخ، ُنا كٜٞ ٣زوجَ ٍِطخ ا

  .ثٜب، ٣طِجٕٞ ٓ٘ٚ ٓوبثَ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أٌُبٍت أُقزِلخ ك٢ أُ٘ظٔخ

ٝ اُجوبء  الاٍزٔواهرٌٕٞ هؿجخ اُلوك ك٢  :ِؽزٍح اٌرطاتك ٚ اٌرّاثً ت١ٓ اٌفؽظ ٚ إٌّظّح.11 

ٝ رؤص٤وْٛ، مُي إٔ ثوبءٙ ك٢ أُ٘ظٔخ ٣ْجغ  ا٥فو٣ٖك٢ روجِٚ ٍِطخ ك٢ أُ٘ظٔخ ٢ٛ اَُجت 

 -ٓٔب ٣ئك١ ا٠ُ ّؼٞهٙ ثبُلقو ٝ ٌُٞٗٚ ػٚٞ ك٢ أُ٘ظٔخ ُلاٗزٔبءؽبعبرٚ 

ٝك٢ ٛنٙ أُوؽِخ رزْبثٚ أٛلاف اُلوك ٝه٤ٔٚ ٓغ أٛلاف ٝ ه٤ْ أُ٘ظٔخ ك٤جلأ  :ِؽزٍح اٌرثٕٟ .12

ٝإٔ  أٛلاكٚهٙ ثؤٕ رؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔخ ٣ؼل رؾو٤وب اُلوك ثزج٢٘ أٛلاف ٝه٤ْ أُ٘ظٔخ ٗز٤غخ ّؼٞ

ُِٔ٘ظٔخ اٍ ٣ٌٕٞ ٓ٘ن  ثبلاٗزٔبء الإؽَبًإ  .ككبػٚ ػٖ ه٤ْ أُ٘ظٔخ ٛٞ ككبع ه٤ٔٚ ّق٤ٖب

، هل رطٍٞ أٝ الاٗزٔبءُِٔ٘ظٔخ، ثَ ٛ٘بى ٓواؽَ ٣زٌَْ ك٤ٜب ٛنا  الاٗٚٔبّػ٘ل  الأ٠ُٝاُِٞٛخ 

لا ٝ اُؾٞاكي أُولٓخ  الإّواف٤ٔ٤خ ً٘ٞع اُو٤بكح ٝ إٔ رٌِْٚ ٣ٌٕٞ ٓزؤصو ثؼٞآَ ر٘ظ الاروٖو 

 ٝ أُْبهًخ ك٢ ارقبم اُوواهاد ٝٓب ا٠ُ مُي ٖٓ ػٞآَ ٝ ظٞاٛو ا٣غبث٤خ هل ري٣ل ٖٓ  ُلاهح

 . ثبلاٗزٔبء الإؽَبً
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 اٌّثسث اٌثأٟ: ػلالح ٚأ١ّ٘ح الأرّاء اٌٛظ١فٟ 

 ؼلالح الأرّاء تاٌٛلاءاٌّطٍة الأٚي : اٌ

ٓب فبهط ماد اُلوك ٓضَ عٔبػخ، ر٘ظ٤ْ، ٛلف، كٌوح، ه٤ٚخ،  ث٢ْءبلاهرجبٛ اُٞلاء ّؼٞه ث 

ٗظبّ، ٓضَ أػ٠ِ، ٣ؾَٔ مُي اُْؼٞه ٓؼٚ اٍزؼلاكا َُِٔبٗلح ٝاُو٘بػخ رغؼَ اُلوك ٣َِي ثبٕواه 

ٝؽيّ ٗؾٞ أُِٖؾخ ٝأُ٘لؼخ اُقبٕخ ثٔٞٙٞع ٝلائٚ، كبُٞلاء ٣َزٞعت ٖٓ اُلوك إٔ ٣وّٞ 

  .٣ٞخ ٝأُبك٣خ ٖٓ أعَ ٓٞٙٞع ٝلاءثبُزٚؾ٤خ اُؼبٛل٤خ ٝأُؼ٘

 : ٠اُ ٝثبُ٘ظو ك٢ ر٤ٖ٘ق الاٗزٔبء

 اَٗبٕ ٣٘ز٢ٔ ٌُٝ٘ٚ لا ٣لهى ٛنا الاٗزٔبء    

 ثٚلا ٣ؼزي ٣لهى ٛنا الاٗزٔبء ٌُ٘ٚ لا ٣َؼل ٝ  ٝ  اَٗبٕ ٣٘ز٢ٔ.  

 ثَٚٗبٕ ٣٘ز٢ٔ ٣ٝلهى ٛنا الاٗزٔبء ٣ٝؼزي ا. 
1

 

الإكهاى ٝالاػزياى ثبُٔ٘ظٔخ، ُٝؼَ ٛنا ٓب اُٞلاء ٛٞ أػ٠ِ َٓز٣ٞبد الاٗزٔبء ٖٓ ؽ٤ش رلهط  

زٔبء " ٓبهُ " اُن٣ٖ افزِلب ك٢ ًٕٞ الإُٗلاٗزٔبء ٝرؼو٣ق  " ٣ل٘ اُقلاف ث٤ٖ رؼو٣ق " ًبٗزو

 . ْٓوٝٛ أّ ؿ٤و ْٓوٝٛ

ٝثبُٔوبهٗخ ٗغل " إٔ ًبٗزو " ػ٘لٓب هثٜ الاٗزٔبء ثبُؼٞائل ًبٕ ٣ٖق أَُزٟٞ اُضب٢ٗ ؽ٤ش 

ٌُ٘ٚ لا ٣ؼزي ثٜب . آب "ٓبهُ" ك٤ٖق أَُزٟٞ اُضبُش ٖٓ الاٗزٔبء ٣لهى اُلوك اٗزٔبءٙ ُِٔ٘ظٔخ 

ٚ ٝثبُغٔغ ث٤ٖ أٍٝ اُزؼ٤ِن ٝآفوٙ ٣ٌٖٔ اُوٍٞ " إٔ ك ٣لهى اٗزٔبءٙ ُِٔ٘ظٔخ ٣ٝؼزي ثؽ٤ش اُلو

ٓبهُ " ًبٕ ٣ٖق اُٞلاء ثبُزؾل٣ل ، اُن١ ٣ؼزجو اٗزٔبء ؿ٤و ْٓوٝٛ لأٗٚ اٗزٔبء ٌَِٓ 

لاء ٝالاٗزٔبء هل ٣ٔزيعبٕ ٓؼب ؽز٠ اٗٚ ٣ٖؼت اُلَٖ ث٤ٜ٘ٔب، اُٞ . ثبلاػزياى ٝٓلػْ ثبلإكهاى

 :الا إٔ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ ٤ْ٣و ا٢ُ ػلك ٖٓ اُلوٝم ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ

ك٢ ؽ٤ٖ ٣وًي الاٗزٔبء ػ٠ِ ػ٣ٞٚخ اُلوك ُغٔبػخ ٓب ٝالاٗلٓبط ك٤ٜب ٝاُزٞؽل ٓؼٜب، ١ ←  

 ٌٕٞ اُٞلاء ُغٔبػخ لا ٣٘ز٢ٔ ا٤ُٜب اُلوكرغبٝىٛب اُٞلاء ٤َُْٔ كٌوح ٓب أٝ ه٤ٚخ ٓب، ك٤ٌٖٔ إٔ ٣

ث٤٘ٔب ٣وًي الاٗزٔبء ػ٠ِ عٔبػخ ٣ٌٕٞ اُلوك ٓزوجلا ُٜب، ٝٓوجٞلا ٜٓ٘ب، ٣وًي اُٞلاء ػ٠ِ ←  

   اُٖلاد، ٝاُؼٞاٛق، ٝاُوب٤ٗٞٗخ اُز٢ روثٜ اُلوك ثبُغٔبػخ، أٝ اُلٌوح، أٝ اُو٤ٚخ

                                                           
1
ػ٢ِ أُو٢ٍ ، أٍب٤ُت اُزْ٘ئخ الاعزٔبػ٤خ ٝلاهزٜب ثبُٞلاء ُلٟ أُواٛو٤ٖ ٖٓ اُغ٤َٖ٘ ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و ْٓ٘ٞهح ،   

 34،ٓ  1996اُوبٛوح ، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ
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أُْبػو، ٝاُؼٞاٛق رغبٙ ٣وًي الاٗزٔبء ػ٠ِ اُؼ٣ٞٚخ، ٣وًي اُٞلاء ػ٠ِ  ك٢ ؽ٤ٖ←  

ٓ٘ٚ اُطبػخ،  اُٖٞه:زؼلاك اهاك١ ٣زقن اُؼل٣ل ٖٓ اُغٔبػخ ثبػزجبهٙ هاثطخ ٝعلا٤ٗخ، ٝاٍ

 ٤ٔ٘٣ٝٚالاُزياّ، الإفلآ، اُٞاعت، اُٖلاهخ، ُٜٝنا كٜٞ ٣و١ٞ الاٗزٔبء 

ٚ ًِٚ ٓؼ٘ب أُبك١، أٓب اُٞلاء ك٤ؾز١ٞ ٓٞٙٞػءا ٖٓ ٓٞٙٞػٚ اُٞعٞك الاٗزٔبء ٣ؾز١ٞ عي←.

.ػ٤ِٔب أّ ، ٤ًٍِٞٝب، ٍٞاء أًبٕ الاؽزٞاء ٗظو٣ب  ٢ٗٝعلا
1

 

 اٌؼلالح ت١ٓ اٌؽػا ٚالأرّاءاٌّطٍة اٌثأٟ : 

ٝهل رِٕٞٞا ا٠ُ إٔ اُوٙب اُٞظ٤ل٢  اُؼلاهخ،ٖٓ أٝائَ أُز٤ٌِٖٔ ك٢ ٛنٙ ( porter 1974) ًٕب 

ٗز٤غخ ؽ٤ش هاٝ ثؤٕ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٤ْ٣و ا٠ُ  َ٘جخ ُلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ٛٞ ٓزـ٤و َٓزوَ ثبُ

.ٓجبّوح كٜٞ ٣زٌَْ ثؼل الاُزؾبم ثبُٔ٘ظٔخٓجبّوح ُج٤ئخ اُؼَٔ 
2

 

ك٘ظوٝا ا٤ُٚ ػ٠ِ أٗٚ لاؽوخ ك٢ ٓؼِْ اُيٖٓ ٝ ٛنا ٗظوا لارَبع ٓلٜٞٓٚ كول  أٓب الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ 

اػزول ثؤٗٚ ٣زطٞه ثجٜء ٝ لا ٣ٌٕٞ الا ثؼل رؼوف الأكواك ػ٠ِ صوبكخ ٝه٤ْ أُ٘ظٔخ ٝأٛلاكٜب ثَ 

، ًٝنُي  ٜب ٓٔب ٣زطِت ٝهزب ك٢ اُؼبكح اًضو آزلاكا ٖٓ اُٞهذ اُلاىّ ُزؾون اُوٙبٝاُزٞاكن ٓؼ

ههو
3

(   1982  Mowday). اُزبّ روو٣جب ؽٍٞ اػزجبه اُوٙب اُٞظ٤ل٢  ٌُٖ ٝهؿْ ٛنا الإعٔبع

الا إٔ ٓؼظْ اُلهاٍبد اَُبثوخ هل اًز٘لٜب ثؼ٘ ٗوبٛ  َٓزولا ثبَُ٘جخ ُلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ٓزـ٤وا 

ز٢ أٙؼلذ ٖٓ هلهرٜب ػ٠ِ الافزجبه اُله٤ن ُِؼلاهخ اَُجج٤خ ث٤ٖ اُوٙب اُٞظ٤ل٢ اُٚؼق ٝاُ

ٝالاٗزٔبء اُز٘ظ٢ٔ٤ ، ٣ٌٖٝٔ الإّبهح ا٠ُ اؽلٟ اُلهاٍبد اُز٢ اٗزولد ٛنا اُزٞعٚ ٢ٛٝ ٖٓ 

اُن٣ٖ افزجوٝا اُؼلاهخ أُزجبكُخ ث٤ٖ   Stressed Batman  ٝal et Mueller  اٗغبى ًَ ٖٓ

ُٞظ٤ل٢ ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ أكٝاد رؾ٤ِ٤ِخ رْ ٖٓ فلاُٜب ر٤ٖ٘ق ع٤ٔغ ٝاُوٙب ا زٔبء الاٗ

أُزـ٤واد اُقبهع٤خ ٓغ ثؼٜٚب ٓوبثَ ٓزـ٤و كاف٢ِ ٝاؽل )ًبُوٙب اُٞظ٤ل٢( ػ٘لٓب رْ رول٣و 

 (. ُلاف٢ِ ا٥فو ا) لاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢رؤص٤وٙ اَُ٘ج٢ ػ٠ِ أُزـ٤و ا

بد ثلهخ ٝاُز٢ اكزوٗ رؤص٤وٛب ػ٠ِ أؽل ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ ٛئلاء اُجبؽض٤ٖ ُْ ٣َزطغ رؼ٤٤ٖ الأٍجو٤

أُزـ٤و٣ٖ كوٜ كٕٝ ا٥فو ، ثنُي كبٕ افزجبهاد اُؼلاهخ أُزجبكُخ ث٤ٖ أُزـ٤و٣ٖ هثٔب ٣ٌٕٞ هل 

                                                           
1
ػجلٙ ؽ٤َٖ٘ ، ر٤ٔ٘خ الارغبٛبد الإ٣غبث٤خ ٗؾٞ اُٞلاء ُِٖٞٛ ُلٟ الأٛلبٍ ك٢ ٍٖ اَُبثؼخ ٖٓ اُؼٔو،  ػجل اُؼي٣ي ػجل أُ٘ؼْ  

 .27 26-ٓ ٓ  1989ٓبعَز٤و، ٓؼٜل اُلهاٍبد اُؼ٤ِب ُِطلُٞخ، عبٓؼخ ػ٤ٖ ٌّٔ، ،
2
   Porter, L.W., Steers, R. M., Mowday, R. T., & Boulian, P.V. (1974). Organizational 

Commitment, Job Satisfaction, and Turnover among psychiatric technicians, Journal of Applied 

Psychology, No.59, P.219. 
3
 Mowday, R., Steers, R., & Porter, L. (1982). Employee-organization linkages. New York: 

Academic Press, P.262. 
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ّبثٜب اُـٔٞٗ ثَجت اُزؤص٤واد اَُ٘ج٤خ ُِٔزـ٤واد اُقبهع٤خ ػ٠ِ ًَ ٓزـ٤و كاف٢ِ ٝاُز٢ ُْ ٣زْ 

.ثبلاػزجبه  أفنٛب 
1

 

 ٌرٟ ذؼًّ ػٍٝ ؾ٠اظج الأرّاء اٌٛظ١فٟ اٌساخاخ ااٌّطٍة اٌثاٌث :

ُول أّبكد ثؼ٘ اُلهاٍبد اُز٢ ر٘بُٝذ ٓٞٙٞع الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ًلهاٍـخ ػٞهرـب٢ٗ،  

( ا٠ُ ػلك ٖٓ اُؾبعبد اُز٢ رَبػل ػ٠ِ ى٣بكح الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُـلٟ 1998ٝاُطبٛو ) (2003)

 :اُؼب٤ِٖٓ ٖٝٓ ث٤ٖ ٛنٙ اُؾبعبد

  :ّٕظّٟالا٘رّاَ ترسك١ٓ إٌّاش اٌ .1

ٕ رؼج٤و أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٤ْ٣و ا٠ُ ٓغٔٞػخ اُقٖبئٔ اُلاف٤ِخ ُِج٤ئخ ٝاُزـ٢ رزٔزـغ ثلهعخ ا 

ٖٓ اُضجبد اَُ٘ج٢ أٝ الاٍزوواه، ٣لٜٜٔب اُؼـبِٕٓٞ ٣ٝـلهًٜٞٗب كزـ٘ؼٌٌ ػِـ٠ هـ٤ْٜٔ ٝارغبٛبرْٜ 

ا٣غبك ٓ٘بؿ  ٝثبُزب٢ُ ػ٠ِ ًٍِْٜٞ. كٌٔب إٔ اُز٘ظ٤ٔبد ٝاُؼب٤ِٖٓ ػِـ٠ ؽـل ٍٞاء ٣َؼٕٞ ا٠ُ

ر٘ظ٢ٔ٤ ع٤ل ٌُلا اُطوك٤ٖ، رج٤ٖ إٔ اُز٘ظ٤ٔبد ماد أُ٘بؿ ٝاُج٤ئـخ أُزَِطخ ٝأُؾجطخ 

ُٔؼ٣ٞ٘بد اُؼب٤ِٖٓ ٝاُز٢ رزٖق ثؼلّ أَُئ٤ُٝخ ٢ٛ ر٘ظ٤ٔبد رؼٔـَ ػِـ٠ رْغ٤غ رَوة 

ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ ٝروَِ ٖٓ كهعخ الاٗزٔبء ٝاُٞلاء ا٢ُٜ٘ٔ ُل٣ْٜ، ُنُي لا ثل ُِز٘ظ٤ٔبد ٖٓ إٔ رؼَٔ 

ا٣غبك ٝفِن اُج٤ئخ ٝأُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ اُغ٤ل، ٝرؾو٤ن الأٛلاف ٝالاٛزٔبّ ثبلإَٗـبٕ ك٢ ٍج٤َ ر٤ٔ٘خ 

 الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ
2
  

 : اٌّكاػعج فٟ اشثاع اٌساخاخ الإٔكا١ٔح ٌٍؼا١ٍِٓ فٟ اٌرٕظ١ُ .2

ُٔئٍَخ اُز٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜب، إ اُلوك ٝٓ٘ن اُزؾبهٚ ثؼِٔٚ ٣ورجٜ ثبُزياّ ٗل٢َ ٝآفو اهزٖبك١ ٓغ ا   

كبُلوك لا ٣طِت اُؼبئل أُبك١ كوٜ، ٝاٗٔب ٣و٣ل أ٣ٚب الأٖٓ ٝأٌُبٗخ ٝاُزول٣و ٝالاؽزواّ ٖٓ 

ٓئٍَزٚ ؽز٠ ٣زؾون ُٜب ٓب رو٣لٙ ٖٓ اٗزٔبء ٝافلآ ٖٓ هجَ الأكواك، كبما ؽووذ أُ٘ظٔخ 

بُٚ ٙؼق الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ اُ٘بؽ٤خ أُبك٣خ لأكواكٛب كٝٗٔب ٗظو ا٠ُ رؾو٤ن الاُزياّ اُ٘ل٢َ ٝاٛٔ

َ ػ٠ِ رـٞاىٕ كـ٢ ُِؼـب٤ِٖٓ، أفنٝا ٣جؾضٕٞ ػٖ اُلوٓ ُزوى أػٔبُْٜ ا٠ُ ٓئٍَبد أفوٟ رؼٔ

 .ٝ اُ٘ل٢َأُبك١ اُْـو٤ٖ 
3

 

                                                           
1
 12 - ٢121، ٓوعغ ٍبثن ، ٓ ٓ ػجل أُؾَٖ ػجل اَُلاّ ٗؼَبٗ 

2
ا٣ٖٔ ػٞكح ٓؾٔٞك ، اصو اُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ الإثـلاع الإكاه١ ُـلٟ أُل٣و٣ٖ ك٢ اُٞىاهاد الأهك٤ٗخ، هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و  

 .ْٓ٘ـٞهح ، اُغبٓؼـخ الأهك٤ٗـخ، ػٔبٕ، الأهكٕ
3
 Davis, Keith and Newstrom, John, (1985). Human behavior at work: organizational behavior, 

7th ed. McGrow- Hill Book Company, New York. 
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ٖٓ ٛ٘ب ٗغل أٗٚ ٖٓ اُطج٤ؼ٢ إٔ ٣َؼ٠ أ١ ػبَٓ ُِجؾش ػٖ اُؾبعبد اُز٢ رِج٢ هؿجزـٚ ك٢ 

ً  أُئٍَخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤وٜب، ك٘غل اُلوك ٣َؼ٠ ؽبعبرٚ اُل٤َُٞٞع٤خ الأٍبٍـ٤خ  لإّجبعكائٔب

ٝؽبعزٚ ُلأٖٓ ٝاُطٔؤ٤ٗ٘خ ك٢ كافَ اُز٘ظ٤ْ، ًٔب ٣َٝؼ٠ أ٣ٚـب لإٔ ٣ٌـٕٞ ٓوـلهاً ٝٓؾجٞثـبً، 

ثبلإٙبكخ ا٠ُ ٍؼ٤ٚ ُلاٗزٔبء ا٠ُ عٔبػخ ُزؾو٤ن مارٚ ٖٓ فلاُٜب، ُنُي كبٕ اُز٘ظ٤ْ اُن١ لا ٣ـ٢ُٞ 

ػٜب ٛٞ ر٘ظ٤ْ كبَّ، لإٔ اُ٘ز٤غخ اُؾز٤ٔخ ٛٞ روى ٛـنا ٛنٙ اُؾبعبد أ٤ٔٛخ ٝلا ٣ؼَٔ ػ٠ِ اّجب

اُز٘ظ٤ْ ٝاُجؾش ػٖ ٌٓبٕ آفو ُزِج٤خ هؿجبرٚ ٝاّجبع ؽبعبرٚ
1
  

  :ؾ٠اظج اشؽان اٌؼا١ٍِٓ فٟ اٌرٕظ١ُ .3

رؼوف أُْبهًخ ػ٠ِ أٜٗب اّزواى ػو٢ِ ٝاٗلؼب٢ُ ُِلوك كافَ اُغٔبػخ ٖٓ فلاٍ ٓٞهق   

خ ك٢ الأٛلاف اُغٔبػ٤خ ٝإٔ ٣ْـزوى كـ٢ أَُـئ٤ُٝخ عٔبػ٢ ٣ْغؼٚ ػ٠ِ أُْبهًخ ٝأَُبٛٔ

ػٜ٘ب" ُٝول رج٤ٖ إٔ اّواى اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اُز٘ظ٤ْ ٣ي٣ل ٖٓ كهعخ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُـل٣ْٜ، 

ك٤زؾـلس اُلوك ػٖ أُئٍَخ ثوُٞٚ "ٗؾٖ" ٝك٢ ؽبٍ ٝاعٜزْٜ ٌِْٓخ ك٢ اُؼَٔ ٤ْ٣وٕٝ ا٤ُٜـب 

لهح ٝهؿجخ ػ٠ِ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ٓٔب ٣ؼٞك ػ٠ِ ٌِْٓزْٜ" ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٞٗٞا أًضو ه"ػِـ٠ أٜٗـب 

ل.خ ثٔي٣ـل ٖٓ الأكاء اُغ٤أُئٍَ
2

 

 :    ً ػٍٝ ا٠داظ ٔظاَ ِٕاقة ِٓ اٌسٛافؿاٌؼّ .4

ا٠ُ إٔ ٓؼظْ أُؼ٤ِٖٔ ٣ؾٖـِٕٞ ػِـ٠ أهٟٞ  (Rozenhottz, 1990)ُول أّبه هٝىُٜٗٞزي   

لا٤ٓن، ٖٝٓ أُـل٣ؼ اُقـبهع٢ اُن١ أٌُبكآد ٖٓ اُؼلاهبد الأًبك٤ٔ٣خ اُ٘بعؾخ ٝالإ٣غبث٤خ ٖٓ اُز

٣زِوٞٗٚ ٖٓ ىٓلائْٜ ٖٝٓ أُل٣و٣ٖ، ُنُي كبٕ ؿ٤بة أٌُبكآد أُؼ٣ٞ٘خ ٤ٌٍٕٞ ُٚ اُزو٤ًـي ػ٠ِ 

ػلّ اهز٘بع أُؼِْ ثبُؼَٔ، ٝرـ٤جٚ ػٖ ٌٓبٕ اُؼَٔ ٝاُوؿجخ ك٢ روى أُٜ٘خ، ٣ٝؼزٔل ٗظـبّ 

كي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ، أٓب اُْن اُضب٢ٗ اُؾٞاكي ػ٠ِ ّو٤ٖ: الأٍٝ ٝٛٞ إٔ ٣ْزَٔ ٛنا اُ٘ظبّ اُؾٞا

 .ك٤غت إٔ ٣ٌٕٞ اُ٘ظبّ ٓٞعٜب ُلأكواك ٝاُغٔبػبد

ٝأُزؼِوخ ثبلاٗزٔبء ) Mannari & Marsh, 1977ٝهل أظٜود كهاٍخ ٓبهُ ٝٓ٘به١ )

اُٞظ٤ل٢ ػ٘ل ا٤ُبثب٤ٖٗ إٔ ٛنا الاٗزٔبء ٣يكاك ػ٘لٓب ٣طجن اُز٘ظ٤ْ ٗظبٓب كؼبلا ُِؾـٞاكي
3
 . 

                                                           
1
( أُْبهًخ ك٢ ٕ٘غ اُوواه اُزوث١ٞ ًٞاهغ ٝرطِؼبد ك٢ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓلاهً هاّ االله ٝاُج٤وح ٣1998ٍٞق محمد ) 

 ٝأصوٙ ػ٠ِ الاٗزٔبء، هٍبُخ ٓبعَـز٤و ؿ٤و ْٓ٘ٞهح ، عبٓؼخ ث٤وى٣ذ، كَِط٤ٖ
2
 Davis, Keith and Newstrom, John, (1985). 

3
( اصو اُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ الإثـلاع الإكاه١ ُـلٟ أُل٣و٣ٖ ك٢ اُٞىاهاد الأهك٤ٗخ، هٍبُخ ٓبعَز٤و 1990ا٣ٖٔ ػٞكح ٓؾٔٞك ) 

 .ؿ٤و ْٓ٘ـٞهح ، اُغبٓؼـخ الأهك٤ٗـخ، ػٔبٕ، الأهكٕ



 الإٔرّاء اٌٛظ١فٟ                                                            اٌفظً الأٚي : 

 

38 
 

ك٢ ٛنا ا٤َُبم ا٠ُ إٔ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞـخ أ١ ٛـ٢ أهـَ أُئٍَبد اٍزقلٓبً  ٝرغله الإّبهح 

ُِؾٞاكي، ٓٔب ٣َزلػ٢ ُلذ ٗظو اُوبئ٤ٖٔ ػ٤ِٜب لاػزٔبك ٗظبّ ع٤ل ُِؾـٞاكي ٓـٖ أعـَ ٙٔبٕ ث٘بء 

  .ٝفِن الاٗزٔبء ٝاُٞلاء ػ٘ل اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٤ُبثب٤ٗخ

  :ؼٚػٛذ الأ٘عاف ٚذسع٠ع الأظٚا .5

كٌِٔب ًبٗذ الأٛلاف ٝاٙؾخ كافَ اُز٘ظ٤ْ ىاكد كهعخ الاٗزٔبء ا٢ُٜ٘ٔ ػ٘ل اُؼـب٤ِٖٓ،  

كٞٙٞػ الأٛلاف ٣غؼَ اُؼب٤ِٖٓ أًضو هلهح ػ٠ِ كٜٜٔب ٝرؾو٤وٜب، ًٝنُي اُؾبٍ ثبَُ٘جخ ُزؾل٣ـل 

ػ٤ِٜب الأكٝاه. كؼ٤ِٔخ اُزؾل٣ل ٛنٙ رَبػل ٝرؼَٔ ػ٠ِ فِن الاٗزٔبء ػ٘ل اُؼب٤ِٖٓ ٗظواً ُٔب ٣زورت 

ٖٓ اٍزوواه ٝرغ٘ت ُِٖواع ك٢ ؽبُخ اُزؾل٣ل ُلأكٝاه، ًٔب أٗٚ ػ٠ِ اُؼٌٌ رٔبٓبً ٖٓ مُي ٣ٌٖٔ 

اُـٔٞٗ ك٢ الأكٝاه إٔ ٣غِت اُٖواع ك٢ أُ٘ظٔخ، ٣ٝلفِٜب كـ٢ كٝآـخ اُقلاكـبد ٝػـلّ 

 .الاٍزوواه
1

 

 :حاٌؼًّ ػٍٝ تٕاء ثمافح ِإقك .6

 اؽز٤بعبرْٜلاف ْٓزوًخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝرؾو٤ن ٝرؼ٢٘ ٛنٙ اُؼجبهح أٗٚ ٣غت ا٣غبك ٝفِن أٛ 

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اّجبػٜب، صْ اُ٘ظو ا٤ُٜب ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب ػ٠ِ أْٜٗ أػٚبء ك٢ أٍـوح ٝاؽـلح ٛـ٢ 

اُز٘ظ٤ْ، ٝاُز٢ ٣َؼ٠ أَُئٍٝ ػٜ٘ب ا٠ُ فِن ٝرو٤ٍـ ٓوب٤٣ٌ ٓز٤ٔيح ُلأكاء، ػ٘ل أػٚبئٜب ٖٓ 

ىّ ٖٓ الاؽزواّ ث٤ٖ أكواك ٛنٙ الأٍوح اُٞاؽلح فلاٍ اُزله٣ت اٌُبك٢ ٝأُ٘بٍت ٝرٞك٤و اُوله اُلا

.
2
  

كبٗٚ لا ٣قل٠ إٔ الإكاهاد اُٞاػ٤خ ُٔلٟ ا٥صبه  الاٍزؼواٗ ُٔٞٙٞع الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ٝثؼل ٛنا 

اَُِج٤خ ُؼلّ ٝعٞك اٗزٔبء ُلٟ أكواكٛب لإٔ الاٗزٔبء ٤ٌُ ٓغوك ٛبػخ ٝامػبٕ ٌُٝ٘ٚ كػـْ ٝػَٔ 

أٛلاف أُئٍَخ اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب الا أٗٚ رغله الإّبهح ا٠ُ إٔ ٗبثغ ٖٓ كافَ اُلوك ُو٤ْ ٝصوبكخ ٝ

اما ىاك ػٖ  ِت ا٠ُ ٍِج٤بد، كبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ٌَُ ٢ّء ؽل ٓؼ٤ٖ، اما ىاك ػ٘ٚ كبٕ ا٣غبث٤برٚ ر٘و

اُؾل اُن١ ٣غت إٔ ٣َٖ ا٤ُٚ ٣ٖجؼ ػبٓلاً ٓؼطلاً ٍِٝج٤بً ٣ٖٝجؼ ك٢ ٛنٙ اُؾبُـخ رطوكـبً، ٣ئك١ 

ٝاُـبء ؽٌْ اُلوك، ٝػلّ الاٍزولا٤ُخ، كزؼط٤َ الاٍزولا٤ُخ ٛـٞ اُـبء  ثٖبؽجٚ ا٠ُ ٍِٞى اُزؼٖت

 .ُوأ١ اُلوك اُقبٓ ك٢ ٓقزِق الأٓٞه

 

                                                           
1
ٜٔ اُو٤بك١ ُـلٟ الإكاه٤٣ٖ ك٢ ٝىاهاد اَُِطخ ا٤ُ٘ٛٞخ، هٍبُخ ( اُؼلاهخ ث٤ٖ اُٞلاء ا٢ُٜ٘ٔ ٝا2003ُ٘ٓؤٕٓٞ ػجل اُوبكه )  

 .ٓبعَز٤و ؿ٤و ْٓ٘ٞهح، عبٓؼـخ اُ٘غـبػ ا٤ُ٘ٛٞخ، ٗبثٌِ، كَِط٤ٖ
2
  Hickman, Craig. And Silva, Michael. (1984). Creating excellence American Library, New 

York.    
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 ٛظ١فٟٔرّاء اٌأ١ّ٘ح الااٌّطٍة اٌؽاتغ : 

 ُلاٗزٔبء٢ ثبٛزٔبّ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٝ ٣ؼيٟ ٛنا الاٛزٔبّ ُٔب اُٞظ٤ل الاٗزٔبءؽظ٢ ٓٞٙٞع  

 الاٗزٔبءا٤ًَُِٞبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ، ٝهل أًلد اُلهاٍبد إٔ اهرلبع ٖٓ رؤص٤واد ٛبٓخ ػ٠ِ ًض٤و ٖٓ 

ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ٣٘زظ ػ٘ٚ اٗقلبٗ َٓزٟٞ ظٞاٛو ٍِج٤خ ػل٣لح ًبُـ٤بة ٝاُٜوة ٖٓ أكاء اُؼَٔ 

٣ٌَٝجٜب صوخ اُؼب٤ِٖٓ  ٝالاىكٛبه٣ؾون ُِٔ٘ظٔخ اُجوبء ٝ أُ٘بكَخ   كبلاٗزٔبء ثبلإؽجبٛٝاُْؼٞه 

 الإَٗب٤ٗخ٣وز٢ٚ ٖٓ أُ٘ظٔبد إٔ روًي ػ٠ِ اُؼبُوبد   الاٗزٔبءا ٝهٙبْٛ ػٜ٘ب، ٝإٔ رؾو٤ن ٛن

 الاٗزٔبءؿ ٓئ٢ٍَ ْٓغغ ػ٠ِ بٝرٞك٤و ٓ٘ ٝالإّوافاُو٤بكح  ؾل٣ضخ ك٢اُ الإكاه٣خ ٝالأٍب٤ُت

أُقِٔ ٝأُجلع.
1

 

 :ٝالاٛزٔبّ أُزيا٣ل ؽُٞٚ ٢ٛ لاٗزٔبء ٖٝٓ الاٍجبة اُز٢ رغؼَ أ٤ٔٛخ ثبُـخ 

  ُِٕز٘جئ ثؼل٣ل ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ ا٤ًَُِٞخ  الأٍب٤ٍخأؽل أُئّواد  ٣ٔضَ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبءا

اٗزٔبء ٤ٌٍٕٞٗٞ أٛٞ ٍ  الأًضو الأكواكٝفبٕخ ٓؼلٍ كٝهإ اُؼَٔ، كٖٔ أُلزوٗ إٔ 

.ثوبء ك٢ أُ٘ظٔخ ٝأًضو ػٔبٍ ٗؾٞ رؾو٤ن أٛلاف أُ٘ظٔخ
2

 

 اك ٛلف ٣ٌٖٔ إٔ ٣َبػلٗب ا٠ُ ؽل ٓب ك٢ رل٤َو ٤ًل٤خ ا٣غبك الأكو ٗزٔبء اُٞظ٤ل٢إٔ الا

 .اُؾ٤بح

 . - أًضو أَُبئَ اُز٢ أفند رْـَ ثبٍ أُ٘ظٔبد ًٞٗٚ إٔجؼ  اُٞظ٤ل٢ إ الاٗزٔبء ٖٓ

٣ز٠ُٞ َٓئ٤ُٝخ أُؾبكظخ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ ٣ٝغؼِٜب ك٢ ؽبُخ ٕؾ٤خ ٤ٍِٔخ رٌٜٔ٘ب ٖٓ 

الاٍزٔواه ٝاُجوبء، ٝاٗطلاهب ٖٓ مُي ثوىد اُؾبعخ ُلهاٍخ اَُِٞى الإَٗب٢ٗ ك٢ رِي 

 رؾل٤ي اُلوك ٝى٣بكح كهعخ اٗزٔبئٚ ثؤٛلاكٜب ٝه٤ٜٔبأُ٘ظٔبد ُـوٗ 

  إٔ اٗزٔبء الأكواك ُٔ٘ظٔبرْٜ ٣ؼزجو ػبٓلا ٛبٓب ك٢ ٙٔبٕ ٗغبػ رِي أُ٘ظٔبد 

 .ٝاٍزٔواهٛب ٝ ى٣بكح اٗزبعٜب

  :أُ٘ظٔخ ام أٗٚ ٝثزؼج٤و آفو ٗوٍٞ: رزٔضَ أ٤ٔٛزٚ أ٣ٚب ك٢ اٗؼٌبٍبرٚ الإ٣غبث٤خ ػ٠ِ اُلوك ٝ 

 وك ٝكبػ٤ِزٚ ٝثبُزب٢ُ اٗزبع٤خ أُ٘ظٔخ ٝكبػ٤ِزٜب٣ي٣ل ٖٓ اٗزبع٤خ اُل. 

 ًٔب ٣ؼل ػبٓلا أٍب٤ٍب ك٢ اٍزٔواه٣خ أُ٘ظٔخ. 

 ٣ٔ٘غ اُزَوة اُٞظ٤ل٢.  

 اُيٓبُخ ٝاُزٞهؼبد أُْزوًخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٣ؼيى ػلاهبد.  

 ى٣بكح اُوٙب اُٞظ٤ل٢ ٝالإؽَبً ثبُلاكؼ٤خ ُِؼَٔ ٝالإٗغبى. 

                                                           
1
 91ٓ. 1991ػٔبٕ ، 1ى ٓ٘ٚجٜ ٝاٗغبى ٓجلع، ٛ،اُٜب٢ٗ أ٣ٖٔ ػٞكح: اُٞلاء اُز٘ظ٢ٔ٤، ٍِٞ  

2
 2010.كاه ٝائَ ُِْ٘و ٝاُزٞى٣غ، الأهكٕ،  ٠ٍٞٓ4 اُِٞى١: اُزط٣ٞو اُز٘ظ٢ٔ٤، أٍب٤ٍبد ٝٓلب٤ْٛ ؽل٣ضخ، ٛ،  
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ك٢ اٍزٔواه ٝ  أُ٘ٚ ػبَٓ هئ٢َ٤ اُٞظ٤ل٢ ٤ٔخ الاٗزٔبءٝهل أّبه اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ػ٠ِ أٛ

أَُئ٤ُٝخ الأٍب٤ٍخ ُٖٔ ُل٣ْٜ ٛنا الاٗزٔبء ُِٔ٘ظٔخ ٢ٛ أُؾبكظخ ػ٠ِ  كؼب٤ُخ أُ٘ظٔخ لإٔ

اُؼَٔ ٝ اٍزٔواهٙ ٝ اُزلب٢ٗ ك٤ٚ ٖٓ أعَ اٍزٔواه اُؾ٤بح ك٢ أُ٘ظٔخ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ أٌُبٍت 

 .الاٗزٔبءعل ٛنا  اُٚوٝه٣خ، ُنا ًبٕ ػ٠ِ أُ٘ظٔبد إٔ رٞ

  :٠ّىٓ ؼطع تؼغ اٌّإشؽاخ ِٕٙااٌٛظ١فٟ  الأرّاءاٌعؼاقاخ اٌرٟ أخؽ٠د ػٓ  ضلايِٚٓ 

 كهعخ رٞؽل اُؼب٤ِٖٓ ٓغ أُ٘ظٔخ.  

 ٖكهعخ اُْؼٞه ثبَُٔئ٤ُٝخ ُلٟ اُؼب٤ِٓ. 

 كهعخ أُْبهًخ اُلؼبُخ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أْٗطخ ٝػ٤ِٔبد أُ٘ظٔخ. 

  أُ٘ظٔخُِزٚؾ٤خ ٖٓ أعَ  الاٍزؼلاككهعخ. 

 ٝٛغّٞاُلكبع ػٖ أُ٘ظٔخ ٖٓ أ١ ٗول أ.  

  ا٠ُ ٓ٘ظٔخ أفوٟ الاٗزوبٍػلّ اُزل٤ٌو ك٢.  

 ٖاهرلبع ٓؼ٣ٞ٘بد اُؼب٤ِٓ.  

  َ٤ٌُٝ اٌُْٟٞ اُلائٔخ ٜٓ٘ب أٌُْلاداُزو٤ًي ػ٠ِ ؽ.  

 َ٤بٕٖ أُِٖؾخ اُقبٕخ ك٢ ًض٤و ٖٓ الاؽأُِٖؾخ اُؼبٓخ ػ رل٤ٚ. 

كبٗٚ ٝعت ػ٠ِ أُ٘ظٔبد إٔ رَؼ٠ ُقِن ٛنا اُٞظ٤ل٢  بءُلاٗزٔاُجبُـخ  الأ٤ٔٛخٝٗظوا ُٜنٙ 

اُز٘ظ٢ٔ٤ اُو١ٞ ٣ٖجؾٕٞ أهَ  الاٗزٔبءم١ٝ  كبلأكواكاُؼب٤ِٖٓ ُل٣ٜب،  الأكواكٝر٤ٔ٘زٚ ُلٟ  الاٗزٔبء

 الاٍزٔواهُزوى اُؼَٔ أٝ اُـ٤بة، ثٔؼ٠٘ أْٜٗ أًضو اٍزوواها ك٢ اُؼَٔ ٝ أًضو هؿجخ ك٢  اؽزٔبلا

أعَ ثوبء أُ٘ظٔخ ٝاٍزٔواه٣زٜب، ٝػ٤ِٚ إٔ رَؼ٠ ًَ ٓ٘ظٔخ  ثبُٔ٘ظٔخ ٝ أًضو رٚؾ٤خ ٖٓ

 الاٗزٔبءك٢ ر٣ٌٖٞ ٝرو٤ٍـ  ٝا٤ُ٥بد ُِولهح ػ٠ِ اُزلؼ٤َ ٝ أَُبٛٔخ الأكٝادثزٞك٤و ع٤ٔغ 

ُلٟ أكواكٛب. ٝر٤ٔ٘زٚ
1

 

 

 

 

 

                                                           
1
كاه أرواى ُِطجبػخ ٝاُْ٘و، اُوبٛوح،  1ٓلؽذ محمد أثٞ ٖٗو: ث٘بء ٝرلػ٤ْ اُٞلاء أُئ٢ٍَ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ كافَ أُ٘ظٔخ، ٛ،  

،2008ٓ.51 
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 :اٌفظً لاطحض

َ ٛٞ إ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ لا ٣وزٖو كوٜ ػ٠ِ ًٞٗٚ ؽبُخ ٗل٤َخ ٣ْؼو ثٜب أُٞظق، ث       

اٍزوار٤غ٤خ ؽ٣ٞ٤خ ُِٔئٍَبد اُز٢ رَؼ٠ ُِز٤ٔي ٝالاىكٛبه. إ ػلاهخ أُٞظق ثٌٔبٕ ػِٔٚ اُز٢ 

رُْ٘ؤ ػجو ثوآظ ٝأكٌبه ٓجزٌوح رورو٢ ثبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ رَُْٜ ك٢ فِن صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ ه٣ٞخ 

ٍٍ ٖٓ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٣ُٖجؾٕٞ ٍلواء ، َٝٓزلآخ أُٞظلٕٞ اُن٣ٖ ٣زٔزؼٕٞ ثَٔزٟٞ ػب

ُٔئٍَبرْٜ، ٣ؾِٕٔٞ هٍبُزٜب ٣ٝؼٌَٕٞ ه٤ٜٔب أ٣٘ٔب مٛجٞا. ٛنا اُ٘ٞع ٖٓ الاٗزٔبء ٣وكغ ٖٓ 

 .َٓز٣ٞبد اُزؾل٤ي اُنار٢ ُل٣ْٜ ٣ٝـن١ هٝػ الاثزٌبه ٝالإثلاع

ٖٓ اُٚوٝه١ اُزؤ٤ًل إٔ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٤ٌُ َٓئ٤ُٝخ أُٞظق ٝؽلٙ؛ ثَ ٛٞ ٗزبط ُج٤ئخ ػَٔ 

ط٣ٞو أَُزٔو ٝالاٍزضٔبه ك٢ اُوأٍٔبٍ اُجْو١. اماً، رؾوٓ رؾزوّ الإَٗبٕ ٝرئٖٓ ثؤ٤ٔٛخ اُز

أُئٍَبد اُ٘بعؾخ ػ٠ِ رو٤ٍـ صوبكخ الاػزواف ٝاُزول٣و ُغٜٞك ٓٞظل٤ٜب ٝر٤ٔ٘خ ث٤ئخ رؼب٤ٗٝخ 

 .رَبػل ػ٠ِ اُ٘ٔٞ ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُْق٢ٖ



 

 
 

 اىص٘رج اىذٍْٕح  اىثاًّ:اىفصو 

 تٍَٖد 

 ٍفًٖ٘ اىص٘رج اىذٍْٕح ىيَإسسح. 1

 رج اىذٍْٕحأّ٘اع اىص٘. 2

 أتؼاد اىص٘رج اىذٍْٕح. 3

 خصائص اىص٘رج اىذٍْٕح. 4

 خط٘اخ تْاء اىص٘رج اىذٍْٕح. 5

 ػ٘اٍو ٗ ٍتطيثاخ تْاء اىص٘رج اىذٍْٕح . 6

 ٍصادر تنٌِ٘ اىص٘رج اىذٍْٕح. 7

 اىتحدٌاخ اىتً ت٘اجٔ ئدارج اىص٘رج. 8

 إٍَٔح اىص٘رج اىذٍْٕح . 9

 خلاصح اىفصو 
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49 
 

   :ذ١ّٙع

٤٘ٛخ ٓلّٜٞ ّبَٓ ٝػ٤ٔن ٣ؼزجو ٖٓ الأٌٍ اُوئ٤َ٤خ اُز٢ رٌَْ رٖٞهاد الأكرواك اُٖٞهح اُن    

ٝاُغٔررب٤ٛو ؽررٍٞ ٤ًرربٕ ٓؼرر٤ٖ، ٍررٞاء ًرربٕ ّقٖرربً، ٓ٘زغرربً، فلٓررخً أٝ ؽزرر٠ كُٝررخ. اٜٗررب رؼج٤ررو ػررٖ 

٤ًل٤ررخ رررؤ٤ٛو ٝرٔض٤ررَ ٛررنا ا٤ٌُرربٕ كرر٢ أمٛرربٕ اُ٘رربً، ٓٔررب ٣ررئصو ثْررٌَ ٓجبّررو ػِرر٠ هررواهارْٜ 

 .٤ًٍِٞٝبرْٜ

ررب ٛررنٙ اُٖررٞهح ُ ًٚ ٤َررذ ٓغرروك اٗؼٌرربً ُِقٖرربئٔ أٝ اَُررٔبد اُلؼ٤ِررخ ٤ٌُِرربٕ، ٝاٗٔررب رؼٌررٌ أ٣

اُؼٞاٛق ٝأُْبػو ٝاُزغبهة أُورجطخ ثٚ. ث٘بء ٕٞهح م٤٘ٛخ ا٣غبث٤خ ٣زطِت عٜرلاً اٍرزوار٤غ٤بً، 

ؽ٤ش ٣غت ػ٠ِ ا٤ٌُبٗبد إٔ روّٞ ثزٞإرَ كؼرّبٍ َٝٓرزٔو، ٝرورل٣ْ رغربهة ا٣غبث٤رخ ُلأكرواك ُرلػْ 

  .ٝرؼي٣ي ٛنٙ اُٖٞهح

اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ رِؼررت كٝهاً ؽبٍررٔبً كرر٢ ػرربُْ الأػٔرربٍ ٝاُزَرر٣ٞن، كْرروًبد ػل٣ررلح رُ٘لررن ٓررٞاهك 

ٙررقٔخ كرر٢ ٍررج٤َ رؾَرر٤ٖ ٕررٞهرٜب اُن٤٘ٛررخ ُررلٟ اُؼٔررلاء ٝأَُررز٤ٌِٜٖ، ام رررورجٜ ٛررنٙ اُٖررٞهح 

اهرجبٛبً ٝص٤وبً ثبُضورخ أُزجبكُرخ ثر٤ٖ اُْروًخ ٝعٜٔٞهٛرب، ٝثورلهرٜب ػِر٠ ث٘ربء ػلآرخ رغبه٣رخ ه٣ٞرخ 

  .ٝٓٞصٞم ثٜب

ػ٠ِ أَُزٟٞ الاعزٔبػ٢ ٝاُضوبك٢، روٍْ اُٖرٞه اُن٤٘ٛرخ اُطو٣ورخ اُزر٢ رزؼبٓرَ ثٜرب أُغزٔؼربد 

ٓررغ ٓلررب٤ْٛ ٓضررَ ا٣ُٜٞررخ ٝالاٗزٔرربء، ٝرررئصو كرر٢ ٛو٣وررخ رلبػررَ الأكررواك ٓررغ اُؼرربُْ ٓررٖ ؽررُْٜٞ. إ 

، ٓٔرب اُزٞإَ اُؾٚربه١ ٝاُؾرٞاه اُضوربك٢ ٣َربػل كر٢ رْر٤ٌَ ٕرٞه م٤٘ٛرخ ٓزٞاىٗرخ ٝأًضرو كهرخ

 .٣ئك١ ا٠ُ كْٜ أػٔن ٝرلبػَ أًضو ا٣غبث٤خ ث٤ٖ ٓقزِق اُضوبكبد ٝاُْؼٞة
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 ِفَٙٛ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح.اٌّثسث الاٚي : 

 اٌّطٍة الأٚي : ِفَٙٛ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح 

 ٌغح :أٚلا : 

٤٘ٛخ ٝاُٖٞهح رؼ٘ر٢ ك٢ اُِـخ اُؼوث٤خ ٣٘وَْ ٓلّٜٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ا٠ُ ٓلوكر٤ٖ : اُٖٞهح ٝ اُن 

٣ز٤ٔري ثرٚ اُْر٢ء ، ٝ ٛر٢ رؼ٘ر٢ أ٣ٚرب اُٖرٞهح ثٌَرو اُٖربك ُـرخ كر٢ اُٖرٞه عٔرغ  اٌَُْ اُرن١

ٕٞهح ، ٕٝٞهح ر٣ٖٞو رزٖٞه، ٝرٖرٞهد اُْر٢ء رٞٛٔرذ ٕرٞهرٚ كزٖرٞه ُر٢، أٓرب ٓلروكح 

اٛربه ٓرب رورلّ  ٝكر٢)اُلط٘رخ ٝ اُؾلرع ( اُن٤٘ٛخ كبٜٗب ر٤ْو ا٠ُ اُنٖٛ ، ٝاُرنٖٛ ٛرٞ اُؼورَ ، ًرنُي

بٕ اُغٔغ ث٤ٖ ٓلوك١ اُٖٞهح ٝ اُن٤٘ٛخ ٣وٞك ا٠ُ اْٗبء ٖٓطِؼ اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ اُرن١ ٛرٞ كر٢ ك

اُِـخ : ٕرٞهح اُْر٢ء ٝرٖرٞهٙ كر٢ ٤ٛئرخ ٝ ؽو٤وزرٚ ٝظربٛوٙ ٣ٌٜٞٗرب اُرنٖٛ كر٢ ٙرٞء اكهاًرٚ ٝ 

. اٍزللاُٚ ُلأ٤ّبء
1

 

وى كر٢ ٢ٛ الاٗطجبػ٤خ اُن٤٘ٛخ ،أٝ ػٌٌ اُٖرٞهح ، أٝ ٣وٓري أٝ ٣ٔضرَ" ٝٛر٢ ٕرٞهح ػو٤ِرخ ٣ْرز

ٓب ٝ رٔضَ هأ٣ب ٓزْبثٜب ا٠ُ ؽل الإكواٛ أُْٞٙ أٝ ٓٞهلرب ػبٛل٤رب ٓرٖ ّرقٔ  ؽِٜٔب أكواك عٔبػخ

أٝ ه٤ٚخ أٝ ؽلس.
2

 

 :اططلازاثا١ٔا : 

كبُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٛر٢ اُ٘ربرظ اُٜ٘ربئ٢ ُلاٗطجبػربد اُنار٤رخ اُزر٢ رزٌرٕٞ ُرلٟ الأكرواك ٝ اُغٔبػربد  

فرلاٍ اُزغربهة أُجبّروح ٝ ؿ٤رو أُجبّروح ُٔرب ٓٞٙٞع ٓب ، ٝ رزٌٕٞ رِي الاٗطجبػربد ٓرٖ  اىاء

رررورجٜ ثؼٞاٛررق الأكررواك ٝارغبٛرربرْٜ، ٝ اُؼلاهرربد اُؼبٓررخ لا رقِررن ُررلٟ اُغٔررب٤ٛو ٕررٞها م٤٘ٛررخ 

ثبُٔئٍَخ أٝ ٤ًٍِٞبرٜب، ٝ أْٗطزٜب رَبػل اُغٜٔرٞه  ثؼ٤ٜ٘ب، ٌُٜٝ٘ب ٖٓ فلاٍ أُؼِٞٓبد اُقبٕخ

أُئٍَخ ػ٠ِ ٕٞهرٜب اُؾو٤و٤خ  رزؼوف ٢ٌُٝأُئٍَخ. ػ٠ِ ر٣ٌٖٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ اُلائوخ ػٖ 

أُئٍَرخ، ٝٓرلٟ  لاثل ٝإ رزؼوف أٝلا ػ٠ِ ا٤ٌُل٤رخ اُزر٢ ٣٘ظرو ثٜرب أػٚربء اُز٘ظر٤ْ أٗلَرْٜ اُر٠

 اهز٘بػْٜ ُٔب روّٞ ثٚ ٓئٍَزْٜ ٖٓ كٝه ك٢ أُغزٔغ. ٝلا ثرل ٓرٖ اُزؤ٤ًرل ػِر٠ إٔ اُؼلاهربد اُؼبٓرخ

ّٞ ثرٚ أُئٍَرخ ٓرٖ أػٔربٍ، ٝرٞهؼربد اُغٜٔرٞه اُلؼبُخ ٢ٛ اُز٢ رئٌٍ ػ٠ِ الاَٗغبّ ث٤ٖ ٓرب رور

. ٗؼ ٝأُئٍَخ
3

 

 

                                                           
1
 2014ػٔبٕ، . –ثبهو٠ٍٞٓ ، اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ك٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ، كاه اٍبٓخ ُِْ٘و ٝ اُزٞى٣غ ، الأهكٕ   

2
 2016اأُوكٕ. -، كاه الأ٣ْ ُِْ٘و ٝ اُزٞى٣غ، ػٔبٕ  1اُلَِلخ ٝ اُؼِّٞ ، ٛ ٢ٓغبٍ ثٖ ػٔبه الاؽٔو ، اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ك  

3
 2005خ ث٤ٖ اُ٘ظو٣خ ٝ اُزطج٤ن ، كاه أُؼوكخ اُغبٓؼ٤خ، اٌٍ٘له٣خ، .ّلٝإ ػ٢ِ ٤ّجخ ، اُؼلاهبد اُؼبٓ  
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 اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكحذؼاؼ٠ف ثاٌثا :

ثؤٜٗب ر٤ْو ػ٠ِ اُزور٣ْٞ اُؼوِر٢ لأ١ ّر٢ء لا ٣ٌٔرٖ رول٣ٔرٚ ُِؾرٞاً  :ػؽفٙا لاِٛـ )ٚتكرؽ( .1

 ٓجبّو، ٝٛر٢ اؽ٤ربء ٓؾبًربح ُزغوثرخ ؽَر٤خ ، ًٔرب أٜٗرب هرل رٌرٕٞ رغوثرخ اهرجطرذ ثؼٞاٛرق ثٌَْ

ٓؼ٤٘خ ٝ ك٢ اٍزوعبع ٓب افزورٚ اُناًوح أٝ رق٤رَ ُٔرب أكهًزرٚ ؽرٞاً اُوإ٣رخ أٝ اَُرٔغ أٝ أُِرٌ 

 أٝ اُزنٝم أٝ اُْْ.
1

 

اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ُِٔ٘ظٔررخ ثؤٜٗررب الاٗطجبػرربد ٝأُررلهًبد ا٤ٌُِررخ  Games Gray ٜؽ٠ٚ  . 2

٤و أُ٘ظٔررخ ُِٔ٘ظٔررخ ارغرربٙ أػٔبُٜررب ٝ رْررٌَ ٛررنٙ الاٗطجبػرربد ٓٞاهررق عٔرربٛ ُِغٔررب٤ٛو أُزؼررلكح

اُلاف٤ِخ ٝ اُقبهع٤خ ارغبٜٛب.
2

 

إٔ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ رج٘ر٠ ػِر٠ فجرواد الإَٗربٕ اَُربثوخ ٓ٘رن ُؾظرخ أُر٤لاك ٝ  : تٌٛعٔح٣ٝوٟ .3

هثٔب هجَ مُي ٝ الإَٗربٕ ع٘ر٤ٖ كر٢ ثطرٖ أٓرٚ، ٝ ٣زِور٠ اٌُربئٖ اُؾر٢ هٍربئَ َٓرزٔوح ػرٖ ٛو٣رن 

لأ الإَٗربٕ ثؼرلٓب ٣رلهى ٝعرٞكٙ ُْر٢ء الأؽب٤ٌٍ ٝ اُٖٞه رٌٕٞ ؿ٤و ٝاٙؾخ ك٢ اُجلا٣خ ، صْ ٣جر

ٍٜٝ ػبُْ الأ٤ّبء، ٝ ٣ٌٕٞ ٛرنا ثلا٣رخ اُزٖرٞه اُرن١ ٣ٌٔرٖ ٕٝرلٚ ثربلإكهاى كربما ٓرب رورلّ اُؼٔرو 

ثبلإَٗبٕ اىكاك ٛنا اُزٖٞه ٤َُْٔ ك٢ اُٜ٘ب٣خ ًَ ٢ّء ٓٞعٞك أٝ ؽز٠ ٓزق٤َ.
3

 

ػررٖ أُْ٘رربح ٝ  اُٖررٞهح اُؼو٤ِررخ اُزرر٢ رزٌررٕٞ كرر٢ أمٛرربٕ اُ٘رربً : ؼٚتٕك  ْٛ ت  اٌٚؽ٣ٝؼوكٜررب . 4

اُٖٞهح ٖٓ اُزغوثرخ أُجبّروح ٝؿ٤رو أُجبّروح، ٝهرل رٌرٕٞ ػو٤ِرخ أٝ  أُئٍَبد ،ٝهل رزٌٕٞ ٛنٙ

ػ٠ِ الإّبػبد ٝ الأهرٞاٍ ؿ٤رو أُٞصورخ ، ٌُٜٝ٘رب  ؿ٤و ه٤ّلح، ٝهل رؼزٔل ػ٠ِ الأكُخ ٝ اُٞصبئن أٝ

ك٢ الأف٤و رٔضَ ٝاهؼب ٕبكهب ثبَُ٘جخ ُٖٔ ٣ؾِٜٔٞٗب ك٢ هإٍْٜٝ. 
4

 

 أٔٛاع اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘حٌثأٟ : اٌّطٍة ا

أمٛبٕ عٜٔٞه أُ٘ظٔخ ٗلَٚ ٝ فبٕخ     : ٣ٝوٖل ثٜب اٗؼٌبً اُٖٞهح ك٢طٛؼج اٌّؽآج.1

٣غت إٔ  ٝ هبكرٜب، ٝرٌٕٞ ثلا٣خ الاٗطجبع اُن١ ٣زقنٙ اُغٜٔٞه اُقبهع٢ ػٖ أُ٘ظٔخ ك٤ٔب ثؼل

رؼبهٗ ك٢ ػ٤ِٔخ ٝ ٣ٞٙغ ثؼ٤ٖ الاػزجبه ػ٘ل اعواء أثؾبس اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٝعٞك افزلاكبد

:الإكهاى ٝاُٞػ٢ ثبُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُلٟ اُغٜٔٞه
5

 

                                                           
1
 2012الأهكٕ، . -ثَبّ ػجل اُوؽٔبٕ اُغوا٣لح، اكاهح اُؼلاهبد اُؼبٓخ ، كاه اٍبٓخ ُِْ٘و ٝ اُزٞى٣غ، ػٔبٕ   

2
 بُْ اٌُزت اُوبٛوح .ػ٢ِ ػغٞح. ًو٣ٔبى كو٣ل، اكاهح اُؼلاهبد اُؼبٓخ ث٤ٖ الإكاهح الاٍزوار٤غ٤خ ٝ اكاهح الأىٓبد ،ػ 

3
 2003ػ٢ِ ػغٞح ،اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ،،كاه ػبَٓ اٌُزت ، اُوبٛوح ، .  

4
ٖٓطل٠ ٣ٍٞق ًبك٢، ٕجخ ٖٓطل٠ ًبك٢، الارٖبٍ ٝ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ أُئٍَخ ا٤َُبؽ٤خ ٝ رطج٤وبرٜب ، اُ٘بّو اُلٖ  

 2017و .ُِٞصبئن ْٗو اٍز٤واك ٝ رٞى٣غ اٌُزت، هَ٘ط٤٘خ اُغيائ
5
 220، 2017ٓ، ػٔبٕ، 1هٙٞإ ثِق٤و١ ،اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٕٝ٘بػخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ، ٛ  
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رؼٌٌ اُطو٣وخ اُز٢ ٣٘ظو ثٜب اُغٜٔٞه اُقبهع٢ ُِٔ٘ظٔخ، ٝرؼزٔل ػ٠ِ  ٝ:  اٌظٛؼج اٌسا١ٌح.2

ٖٓ كوو أٝ كواؽ   اُقجوح ٝاُزغوثخ ٝٓلٟ رلكن أُؼِٞٓبد ُِغٜٔٞه ٝٓب رز٤ٔي ثٚ رِي أُؼِٞٓبد

  .كبُٖٞهح اُن٤٘ٛخ اُٖؾ٤ؾخ رٌٕٞ ٗبرغب ُلاٗطجبع اُٖؾ٤ؼأٝ هلهح ػ٠ِ رؾو٤ن اُلْٜ، 

: ٢ٛٝ اُٖٞهح أُوؿٞثخ اُز٢ رٜلف أُ٘ظٔخ ُزؾو٤وٜب، ٝػبكح ٓب رورجٜ رِري اٌظٛؼج اٌّأٌِٛح.3

 .ػ٘ٚ اُٖٞهح ثٔٞٙٞع عل٣ل ُْ ٣ؾَٖ اُغٜٔٞه اُقبهع٢ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ًبِٓخ

، ثـرر٘ اُ٘ظررو ػٔررب ر٘زغررٚ ٓررٖ ٍررِؼب : ٣ٝوٖررل ثٜررب ٕررٞهح أُ٘ظٔررخ اُنار٤ررخ اٌظ  ٛؼج اٌّرىاٍِ  ح.4

فررلٓبد، ٝرزٌررٕٞ اُٖررٞهح ٓررٖ ػ٘بٕررو ػررلح ٣ْررزوى كرر٢ ر٣ٌٜٞ٘ررب ررربه٣ـ أُ٘ظٔررخ، أٌُبٗررخ   أٝ

  .الاهزٖبك٣خ، أَُؼخ اُط٤جخ، اُؼلاهخ ٓغ اُغٜٔٞه اُلاف٢ِ ٝاُقبهع٢ ُِٔ٘ظٔخ

ٝ اُقلٓرخ ٕرٞهح أُ٘رزظ أ : ٝرَْٔ هٓرٞى أُ٘ظٔرخ أُبك٣رخ ٝأُؼ٣ٞ٘رخاٌظٛؼج ِرؼعظج الأخؿاء.5

٢ٛٝ اُٖٞهح اُز٢ ر٘زظ ػٖ اُغٜٞك الإػلا٤ٓخ اُز٢ رورّٞ ثٜرب أُ٘ظٔرخ، ٝروًري ػِر٠ اُقٖربئٔ 

 .اُ٘ٞػ٤خ ُٔ٘زغٜب أٝ فلٓزٜب ٝٓب رزٔزغ ثٚ ٖٓ َٓزٟٞ ٝعٞكح

: ٣ٝوٖرل ثٜرب رِري اُٖرٞهح اُزر٢ ر٘رزظ ػرٖ اُزٌبٓرَ ثر٤ٖ ٓرب رولٓرٚ أُ٘ظٔرخ ٓرٖ اٌظٛؼج اٌّثٍٝ.6

د اُزرر٢ روررلٜٓب ُغٜٔٞهٛررب كرر٢ ؽبُررخ رؾوررن اُزٞاكررن ثرر٤ٖ أهررٞاٍ فررلٓبد ٝٓ٘زغرربد ٝثرر٤ٖ أُؼِٞٓررب

.أُ٘ظٔخ ٝأكؼبُٜب
1

 

 أتؼاظ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘حاٌّطٍة اٌثاٌث :

ٛ٘بى اعٔبع ث٤ٖ ٓؼظْ اُجبؽض٤ٖ ػِر٠ إٔ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ رْرَٔ صلاصرخ أثؼربك أٝ ٌٓٞٗربد أٍبٍر٤خ 

 : رزٔضَ ك٤ٔب ٢ِ٣

هى ٓرٖ فلاُٜرب اُلروك ٓٞٙرٞػب أٝ هٚر٤خ أٝ أُؼِٞٓربد اُزر٢ ٣رل»٣ٝوٖرل ثرٚ :  اٌثؼع اٌّؼؽفٟ.1

، ٝرؼزجو ٛنٙ أُؼِٞٓبد ٛر٢ الأٍربً اُرن١ رج٘ر٠ ػ٤ِرٚ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ اُزر٢ ٣ٌٜٞٗرب «ّقٖب ٓب

اُلوك ػٖ ا٥فو٣ٖ ٝػٖ أُٞٙٞػبد ٝاُوٚب٣ب أُقزِلخ. ٝث٘بءً ػ٠ِ كهخ أُؼِٞٓربد ٝ أُؼربهف 

اُز٢ ٌٜٗٞٗب ػْٜ٘ ٝٝكوبً ُِجؼل أُؼوكر٢ اُز٢ ٗؾَٖ ػ٤ِٜب ٖٓ ا٥فو٣ٖ رٌٕٞ كهخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ 

ًٍررب ػررٖ أُؼِٞٓرربد ٝأُؼرربهف  كرربٕ اُٖررٞه اُن٤٘ٛررخ أُـِٞٛررخ أُزٌٞٗررخ ُررلٟ الأكررواك ٗبرغررخ أٍب

 .اُقبٛئخ اُز٢ ؽِٖٞا ػ٤ِٜب

ا٤َُٔ ثبلإ٣غبة أٝ اَُِت رغربٙ ٓٞٙرٞع أٝ هٚر٤خ أٝ ّرقٔ أٝ »٣ٝوٖل ثٚ  : اٌثؼع اٌٛخعأٟ.2

ػرخ اُٖرٞه اُن٤٘ٛرخ اُزر٢ ٣ٌٜٞٗرب الأكرواك ػرْٜ٘ ٣ٝزؾرل اُغبٗرت ّؼت أٝ كُٝرخ ٓرب كر٢ اٛربه ٓغٔٞ

اُٞعلا٢ٗ ٓغ أُؼوك٢، كٔغ ٓوٝه اُٞهذ رزلا٠ّ أُؼِٞٓربد ٝأُؼربهف، ٝ رزوٍرت اُزٖرٞهاد 

اُٞعلا٤ٗخ ك٢ الأمٛبٕ، ٝاُز٢ ٍزٌَْ آهاء ٝارغبٛربد الأكرواك ك٤ٔرب ثؼرل، ٣ٝزرلهط اُجؼرل اُٞعرلا٢ٗ 

ٚ ٓغٔٞػرخ ٓرٖ اُؼٞآرَ أٜٛٔرب ؽرلٝك ررٞاكو ٖٓربكه أُؼوكرخ، ث٤ٖ الإ٣غبث٤خ ٝ اَُِج٤خ، ٝرئصو ك٤ر

                                                           
221، مرجع سابك،صرضوان بلخٌري  

1
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ٝفٖبئٔ اُْؼٞة ٖٓ ؽ٤رش اُِرٕٞ ٝاُغرٌ٘ ٝاُِـرخ، كربفزلاف ٛرنٙ اُقٖربئٔ ٣َرْٜ كر٢ ث٘ربء 

 .الارغبٛبد اَُِج٤خ ٝاُزغبٌٗ ك٤ٜب ٣َْٜ ك٢ ث٘بء الارغبٛبد الإ٣غبث٤خ

ٌّرٖ ٓرٖ اُز٘جرئ ثَرِٞى روعغ أ٤ٔٛخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ك٢ أؽل أثؼبكٛب ا٠ُ أ :اٌثؼع اٌكٍٛوٟ.3 ٜٗرب رٔ

.الأكواك، كَِٞى اُلوك ٣ؼٌٌ ٛج٤ؼخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ أُزٌِْخ ُل٣ٚ ؽٍٞ ٓقزِق ٓ٘بؽ٢ اُؾ٤بح
1

 

 اٌّثسث اٌثأٟ : ضظائض ٚضطٛاخ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٚػٛاٍِٙا 

 ضظائض اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘حاٌّطٍة الأٚي : 

:٢ِرؼُوف اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ثقٖبئٔ ٓزؼلكح، ٣زٔضَ أٜٛٔب ك٤ٔب ٣
2

 

: ؽ٤ش مٛت ًض٤و ٖٓ اُجبؽض٤ٖ اُر٠ إٔ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ لا رزَرْ ثبُلهرخ ُٝؼرَ ٓوعرغ ػعَ اٌعلح.1

أٍبً ػ٢ِٔ ٓٞٙرٞػ٢،  مُي ٛٞ إٔ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٓغوك اٗطجبػبد لا رٖبؽ ثبُٚوٝهح ػ٠ِ

ثَ رؼل رج٤َطًب ُِٞاهغ ، ًٔب أٜٗب لا رؼجرو ثبُٚروٝهح ػرـٖ اُٞاهرغ اٌُِر٢، اٗٔرب ػرٖ عيئ٤رخ ٓ٘رٚ، لا 

ّرربِٓخ ػررٖ ا٥فررو٣ٖ ٓررٖ فررلاٍ أُؼِٞٓرربد  ٍرر٤ٔب ٝإٔ الأكررواك ػرربكح ٓررب ٣ِغررئٕٝ ُزٌرر٣ٖٞ كٌرروح

 .اُٚئ٤ِخ اُز٢ ٣َزط٤ؼٕٞ إٍُٞٞ ا٤ُٜب

ر٤ٔرَ اُر٠ اُضجربد ُلزروح ٣ِٞٛرخ ٓرٖ اُريٖٓ، ٝرزؼرلك اُؼٞآرَ  : كبُٖٞهح اُن٤٘ٛرخِماِٚح اٌرغ١١ؽ.2

ثؼٚرٜب ثبُٖرٞهح مارٜرب  اُز٢ رئصو ك٢ ٤ًٔخ ٤ًٝل٤خ اُزـ٤٤رو أُؾزٔرَ كر٢ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ، ٣زؼِرن

 .ٝثؼٜٚب ا٥فو ثبُوٍبئَ اُٞاهكح ٖٓ فلاُٜب

ػ٤ِرٚ : كبلأكواك ٣لزوٕٙٞ إٔ ًرَ كروك ٓرٖ أكرواك اُغٔبػرخ ٓٞٙرٞع اُٖرٞهح ر٘طجرن اٌؼ١ِّٛح.3

   .ٕٞهح اُغٔبػخ ًٌَ، ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ ٝعٞك افزلاكبد ٝكوٝم كوك٣خ ٝعٞٛو٣خ أؽ٤بٗبً

: ؽ٤ش ررئك١ اُر٠ رٌر٣ٖٞ اكهاًربد ٓزؾ٤ريح، كبُٖرٞه اُن٤٘ٛرخ رج٘ر٠ ذإظٞ ئٌٝ الإظؼان اٌّرس١ؿ.4

أٍبٍرب ػِر٠ كهعرخ ٓررٖ كهعربد اُزؼٖرت، ك٤٘زورر٢ الأكرواك ٓرٖ اُؾوربئن ٓررب ٣زٔبّر٠ ٓرغ ٓؼزوررلاْٛ 

 .٣قبُلٜب٣ٝزغبِٕٛٞ ٓب 

: ؽ٤ررش رَررْٜ اُٖررٞه اُن٤٘ٛررخ كرر٢ اُز٘جررئ ثبَُررِٞى ٝاُزٖرروكبد أَُررزوج٤ِخ  اٌرٕث  إ تاٌّك  رمثً.5

أُ٘طجؼرخ ُرلٟ الأكرواك  ُِغٜٔٞه رغربٙ أُٞاهرق ٝاُوٚرب٣ب ٝالأىٓربد أُقزِلرخ، كبُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ

 .٣ٌٖٔ إٔ ر٘جؤ ثب٤ًَُِٞبد اُز٢ هل رٖله ػْٜ٘ َٓزوجلاً 

: كبُلوك لا ٣وق ك٢ ر٣ٌٞ٘ٚ ُٖٞهٙ اُن٤٘ٛخ ػ٘رل ؽرلٝك ٓؼ٤٘رخ، ثرَ ذططٟ زعٚظ اٌؿِاْ ٚاٌّىاْ.6

٣زقطرر٠ مُرري ُٔررب ٝهاء ؽررلٝك  ٣زقطبٛررب ٤ٌُررٕٞ ٕررٞهح ػررٖ ثِررلٙ، صررْ اُؼرربُْ اُررن١ ٣ؼرر٤ِ ك٤ررٚ، ثررَ

                                                           
1
 22ػ٢ِ ػغٞح، ٓوعغ ٍبثن، ٓ  

2
 33ػ٢ِ ػغٞح، ٓوعغ ٍبثن، ٓ  
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اُيٓبٕ ٝأٌُبٕ، كبلإَٗبٕ ٣ٌٕٞ ٕٞه م٤٘ٛخ ػٖ أُبٙر٢ ٝ اُؾبٙرو ٝأَُرزوجَ، ٝكوربً ُٔؼبهكرٚ 

   .رٚ ػ٠ِ اُزق٤َ ٝالاٍز٘زبطٝٓلهًبرٚ ْٝٓبٛلارٚ، اٙبكخ ا٠ُ هله

: ك٢ٜ رٔو ثٔواؽَ ٓزؼلكح، ٝرزؤصو ًَ ٓوؽِخ ثٔب ٣َجوٜب ٝرئصو ك٤ٔرب  ػ١ٍّح ظ٠ٕا١ِى١ح ِرفاػٍح.7

 .ٓقزِلخ ٣ِؾن ثٜب، ًٔب أٜٗب ٓزطٞهح ٝٓزـ٤وح ٝرؤفن أٌّبلًا ػل٣لح ٝهٞاُت

قٚرررغ : كٜررر٢ رٔرررو ثٔواؽرررَ اُؼ٤ِٔررربد أُؼوك٤رررخ ٓرررٖ اكهاى ٝكٜرررْ ٝرنًو،ٝرػ١ٍّ   ح ِؼؽف١   ح.8

 .ُِٔزـ٤واد ٝاُؼٞآَ اُز٢ رقٚغ ُٜب اُؼ٤ِٔبد أُؼوك٤خ أٝ رزؤصو ثٜب

 .: ٓب ٣ؼ٢٘ أٜٗب ػ٤ِٔبد كاف٤ِخ ُٜب أثؼبك ّؼٞه٣خ ا٠ُ عبٗت أثؼبكٛب أُؼوك٤خػ١ٍّح ٔفك١ح.9

ك٢ٜ لا رْ٘ؤ ٖٓ كواؽ، ٝاٗٔب رزرؤصو ثٌرَ اُظروٝف أُؾ٤طرخ   رزٌٕٞ ٝرزطٞه ك٢ اٛبه صوبك٢ ٓؼ٤ٖ

 .ثٜب

رررب  ًٔ ه٤ٔ٤رًررب ٝرؼٌرررٌ ف٤ررربهًا ٓؼ٤٘رررب ٝرؼجرررو ػرررٖ اكهاى كلهاٍرررخ ٓٚرررٜٔٞٗب ٝ ػ٘بٕررروٛب رؾٔرررَ ؽٌ

 .ٝفٖبئٖٜب ٣ظٜو ٛج٤ؼخ الإهس اُضوبك٢ ٝاُجؼل الأ٣ل٣ُٞٞع٢

: كٜرر٢ رزٌررٕٞ كرر٢ أمٛرربٕ الأكررواك أٝ اُغٔبػرربد، ٝرْررٌَ ارغبٛرربرْٜ أطثاػ  اخ ػم١ٍ  ح غاذ١  ح.10

 .ٝٓٞاهلْٜ ٝأؽٌبْٜٓ

ي رقزِرق ػرٖ اُٖرٞهح اُ٘ٔط٤رخ اُزر٢ ٣ٌٜٞٗرب الأكرواك : ٢ٛٝ ثنُ ِمظٛظج ِٚططط ٌٙا تؼٕا٠ح.11

 .ٓلهٍٝخ ث٘بءً ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد فبٛئخ أ٣ب ًبٕ ٖٓلهٛب ٝرؼزٔل ػ٠ِ ثوآظ اػلا٤ٓخ

: ٝمُي ثبٍزقلاّ أٍب٤ُت اُجؾرش اُؼِٔر٢، ٣ٌٝٔرٖ اُزؼروف ػِر٠ ٛج٤ؼرخ اُٖرٞهح لاتٍح ٌٍم١اـ.12

  .ٍِج٤خ أٝ ا٣غبث٤خ   بٗذأُزٌٞٗخ ُلٟ اُغٜٔٞه ٝرؾل٣ل أ٣خ رـ٤واد رطوأ ػ٤ِٜب ٍٞاء ً

: كِل٣ٜب اُولهح ػ٠ِ رو٤ٖ٘ اُلٌروح، ٝػ٘رلٓب رزْرٌَ اُٖرٞهح رٖرجؼ  ذدك١ع ٌٛالغ فىؽٞ ِؼ١ٓ.13

ٝكرن رلبػلارٜرب أُقزِلرخ  ثؾل مارٜب ٓ٘طِوب ُؼ٤ِٔربد كٌو٣رخ عل٣رلح رُٚربف اُر٠ اُٖرٞهح ٝرجِٞهٛرب

 .ٝأُزؤُلخ ٖٓ ٤ٍبهٜب

 :حضطٛاخ تٕاء اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘اٌّطٍة اٌثأٟ : 

أ٤ٔٛخ  اُغيء الأًضوثؼل إٔ هٔ٘ب ثب٣ٚبػ ٓلّٜٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٝأ٤ٔٛزٜب ُِٔ٘ظٔخ، ٗ٘زوَ ٛ٘ب ا٠ُ 

ثل إٔ ؿ٤و اُوثؾ٤خ، ٝلاك٢ ٛنا اٌُزبة، ٢ٛٝ اُقطٞاد اُؼ٤ِٔخ ُج٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔ٘ظٔبد 

وبٛ اُوٞح ٝاؽلح ٖٓ أًجو ٗ إٔ رٌٕٞ ػي٣ي١ اُوبهة ػ٠ِ كها٣خ ربٓخ هجَ اُجلء ثٜنٙ اُقطٞاد

ْٓبه٣غ أُ٘ظٔبد ؿ٤و  اٌُض٤و ُٖٓلٟ ٓ٘ظٔزي ٛٞ ث٘بإى ُٖٞهح م٤٘ٛخ ه٣ٞخ ػٜ٘ب، ٝإٔ 
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ثؼ٘ أُؼب٤٣و أُٜٔخ اُز٢ لا ثل  ٝك٤ٔب ٢ِ٣اُوثؾ٤خ هل كِْذ ثَجت ػلّ اٛزٔبٜٓب ثٜنا اُغبٗت. 

خ: اُن٤٘ٛ ٝإٔ رؤفنٛب ثؼ٤ٖ الاػزجبه ػ٘ل اُؼَٔ ػ٠ِ ث٘بء اُٖٞهح
1

 

o ح ٝهلهرٜب ػ٠ِ اُزطٞهكبػ٤ِخ ٝعٞكح الإكاه.  

o ٖالاٛزٔبّ ٝ الاؽزلبظ ثبلأّقبٓ أُز٤ٔي٣.  

o اُ٘ياٛخ أُب٤ُخ ٝ ا٤ًَُِٞخ . 

o الاٍزقلاّ الأٓضَ ُلإٌٓب٤ٗبد أُزبؽخ . 

o ُؼلاهبد اُغ٤لح ٝ الاَٗغبّ ٓغ اُج٤ئخ أُؾ٤طخا. 

٤ٜ اُزقط ٣ٝقٚغ رقط٤ٜ اُجوآظ ُج٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُ٘لٌ الأٌٍ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣قٚغ ُٜب

  :ٌُبكخ ثوآظ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝٛٞ ٣زَْ ثٖلز٤ٖ أٍب٤ٍز٤ٖ

 .رؼو٤لا  ٕؼٞثخ ٝأٗٚ أًضو ٛنٙ اُجوآظ  - 

 أٗٚ ٣قلّ ًبكخ اُجوآظ اُز٢ ر٘لنٛب اُؼلاهربد اُؼبٓرخ ٣ٝي٣رل ٓرٖ كؼب٤ُزٜرب ٣ٝٚربػق ٓرٖ رؤص٤وٛرب -

 اُٖررٞهح ؾررٞس٣ٝجررلأ اُزقطرر٤ٜ ُجرروآظ اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ُِٔ٘ظٔررخ ثٔوؽِررخ ٛبٓررخ أٍبٍرر٤خ، ٝٛرر٢ ث

٣واٛرررب  ُزرررٞك٤و اُج٤بٗررربد ٝأُؼِٞٓررربد اُلاىٓرررخ ُٔؼوكرررخ ٓلآرررؼ اُٖرررٞهح اُؾب٤ُرررخ ُِٔ٘ظٔرررخ ًٔرررب

 اُغٜٔررٞه، ؽ٤ررش إٔ ٛررنٙ اُجؾررٞس رررٞكو اُج٤بٗرربد اُزرر٢ رٞٙررؼ إ ًبٗررذ اُٖررٞهح اُؾب٤ُررخ ُررلٟ

اُر٠  عٜٔٞه أُ٘ظٔخ ا٣غبث٤خ أّ ٍِج٤خ، ٝأ٣ٜٔرب رطـر٠ ػِر٠ الأفروٟ، ثبلإٙربكخ ُلأٍرجبة أُئك٣رخ

 :ُٖٞهح اُؾب٤ُخ ٝاُلٝاكغ اُز٢ رؾٌٜٔب، ٝمُي ٖٓ فلاٍ صلاصخ عٞاٗتا
2

 

  ٟثبُٔ٘ظٔخ اُغٜٔٞهٓؼوكخ ٓل . 

  ٝأٍجبثٚ الإ٣غبث٢ ٗؾٞٛبكهعخ اُْؼٞه . 

 ٓلٟ كْٜ اُغٜٔٞه ُِٖلبد اُز٢ ر٤ٔيٛب. 

٠سم ك  ٚتٛخٗ ػاَ فاْ اٌرطط ١ط ٌٍظ ٛؼج اٌػ١ٕ٘ ح ٠د١ ة ػٍ ٝ ػ عج ذك اؤلاخ تعل ح واٍِ ح زر ٝ

٠ٚفى ؽ  ٓ ٔسٓ؟ ِاغا ٔؽ٠ع ؟ ِاغا ١ّ٠ؿٔا ػٓ غ١ؽٔا؟ ٚػٍ ٝ أٞ ٔس ٛ ٔؽ٠ ع أْ ٠ؽأ ااٌٙعف ِٕٗ: ِ

  ف١ٕا ا٢ضؽْٚ؟

 

 

                                                           
1
ٓبد اُزغبه٣خ ث٤ٖ اُؼُٞٔخ ٝرؾل٣بد اُؼٖو، ٓئرٔو ك٤لاكُل٤ب ٤َٕٓٞ محمد هطت، ٝكبرٖ كبهٝم ػزو٣ٌ، اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِؼلا  

 45، 2007ٓأثو٣َ،  26.4اُل٢ُٝ اُضب٢ٗ ػْو، ٤ًِخ ا٥كاة ٝاُلٕ٘ٞ ك٢ اُلزوح 
2
 91ػ٢ِ ػغٞح، ٓوعغ ٍبثن ،ٓ  
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اٌططٛج الأٌٚٝ: اػؽف ٔفكه
1

 

أُ٘ظٔبد  ٖٓ أُٜبهاد اُز٢ ٣٘جـ٢ رٞكوٛب ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ؽوَ الارٖبٍ ٝاُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢

اُز٢ رٞاعْٜٜ  ب، ٝافجبهٛب ثبٌُْٔلادؿ٤و اُوثؾ٤خ ٢ٛ اُولهح ػ٠ِ رو٤٤ْ الإكاهح رو٤٤ٔب ٓٞٙٞػ٤ً 

أ٤ٔٛخ اٌَُْ اُن١  ٝإ ُْ ٣ٌٖ اُلو٣ن هبكهًا ػ٠ِ مُي ك٤ٌٔ٘ٚ ِٛت الاٍزْبهح اُقبهع٤خ، كجوله

  .٣واٗب ك٤ٚ ا٥فوٕٝ، رٌٕٞ أ٤ٔٛخ اُٖٞهح اُز٢ ٗوٟ ك٤ٜب أٗلَ٘ب

أِٛو٘ب ػ٤ِٜب  ُنُي رؼل ٛنٙ اُقطٞح ٖٓ أْٛ اُقطٞاد اُز٢ لا ثل ٝإٔ ٣زْ اُؼَٔ ػ٤ِٜب ثؼ٘ب٣خ كبئوخ،

هإ٣زٜب ٝأٛلاكٜب ٝٗوبٛ  ٠َٔٓ اُج٤ذ اُلاف٢ِ ُِٔ٘ظٔخ، كلهاٍخ أُ٘ظٔخ ُج٤زٜب اُلاف٢ِ ٣َْٔ

أ٠ُٝ اُ٘وبٛ ك٢ اُزؼو٣ق  هٞرٜب ٝٙؼلٜب، ٝفطزٜب الاٍزوار٤غ٤خ ٝٓجبكهارٜب ْٝٓبه٣ؼٜب. ُٝزٌٖ

لاٍ اُزؼو٣ق مُي ٖٓ ف ػٖ اُج٤ذ اُلاف٢ِ ُِٔ٘ظٔخ ٢ٛ ٓؼوكخ فطزٜب الاٍزوار٤غ٤خ، ٣ٝزْ

ٝا٠ُ أ٣ٖ رزغٚ، صْ ٍ٘وّٞ  ثبُوإ٣خ ٝاُوٍبُخ ٝالأٛلاف ٝاُو٤ْ ٝأُجبكهاد ٝٓب٤ٛخ ػَٔ أُ٘ظٔخ

أُ٘ظٔخ ثٌَْ هئ٢َ٤ ٝرل٢ِ٤ٖ،  ثبُزو٤ًي ػ٠ِ ٓؼوكخ اُ٘وبٛ أُزؼِوخ ثبُؼلاهبد اُؼبٓخ ٕٝٞهح

ح ػ٤ِ٘ب إٔ ٗوّٞ اُزلب٤َٕ، كل٢ ٛنٙ اُقطٞ ٝاُ٘وبٛ أُزؼِوخ ثبُٔ٘ظٔخ ثٌَْ ػبّ كٕٝ اُقٞٗ ك٢

ٗوبٛ اُوٞح ٝاُٚؼق ٝاُلوٓ ٝاُزٜل٣لاد، ٝمُي  ثزؾ٤َِ ٝه٤بً اُٞٙغ اُؾب٢ُ ُِٔ٘ظٔخ ٝٓؼوكخ

ٝرغله الإّبهح ٛ٘ب ا٠ُ إٔ ٛنا اُزؾ٤َِ ٣زْ ٖٓ ٝعٜخ  ،(SWOT) ٖٓ فلاٍ الاٍزؼبٗخ ث٘ٔٞمط

َبػل ك٢ اُ٘وبٛ اُز٢ رئصو ػ٠ِ ػَٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ، ٝر ٗظو ارٖب٤ُخ ثٌَْ فبٓ، ٣ٝزْ ٝٙغ

 .أُ٘ظٔخ ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ الإ٣غبث٤خ ػٖ

كرر٢  إ ٓؼوكررخ ٗورربٛ اُوررٞح ٍرر٤ٌٔ٘٘ب ٓررٖ اُزو٤ًرري ػ٤ِٜررب كرر٢ ث٘رربء اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ، ٝاٍررزقلآٜب

ُزغ٘رت  اُز٣َٞن أٓبّ أُٜز٤ٖٔ ٖٓ إٔؾبة أُِٖؾخ، ثٔب ك٢ مُي ٖٓ اٍزضٔبه ُِلروٓ ٝٓؾبُٝرخ

ٕرٞهر٘ب  ُ٘رب ٓؾبُٝرخ ٓؼبُغزٜرب ثٔرب لا ٣رئصو ػِر٠اُزٜل٣لاد، ًٔب إٔ ٓؼوكرخ ٗوربٛ اُٚرؼق ٍر٤ز٤ؼ 

كر٢ ر٣ٌٜٞ٘رب،  اُن٤٘ٛخ. ٝلا ثل ثؼل مُري إٔ ٗٔؼرٖ اُ٘ظرو كر٢ ٓلآرؼ اُٖرٞهح اُزر٢ روؿرت أُ٘ظٔرخ

أَُربٗلح ُٜرب، ٝمُري  ٝاُز٢ رِٖؼ ُزول٣ٜٔب ُِغٔب٤ٛو ك٢ اَُ٘ٞاد اُوبكٓخ ٝٗٞػ٤خ اُٖٞه اُغيئ٤رخ

ٝاٍُٞرربئَ أَُررزقلٓخ  ح، ٓررغ رؾل٣ررل اُوٍرربئَُٞٙررغ اٍررزوار٤غ٤خ ٣ِٞٛررخ أُررلٟ ُجوٗرربٓظ اُٖررٞه

 .ٝكهعخ اُزٌواه ٍُِٞبئَ ك٢ ًَ ٓوؽِخ

رئصو ػِر٠  ثبلإٙبكخ ا٠ُ مُي ٣غت ػ٤ِ٘ب ٓؼوكخ اُضـواد الارٖب٤ُخ أُٞعٞكح ُلٟ أُ٘ظٔخ ٝاُز٢

الأ٠ُٝ ٙرٖٔ  ػ٤ِٔخ ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ، ؽز٠ ٗزٌٖٔ ٖٓ ا٣غبك ؽٍِٞ ُٜنٙ اُضـواد ك٢ أُوؽِخ

اُجٖررو٣خ ُِٔ٘ظٔررخ  ٘ل٤ن٣ررخ ُج٘رربء اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ، كؼِرر٠ ٍررج٤َ أُضرربٍ، هررل رٌررٕٞ ا٣ُٜٞررخاُقطررخ اُز
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رؾزربط أُ٘ظٔرخ اُر٠ ػرلك  ثؾبعخ ا٠ُ رط٣ٞو ؽز٠ رؼٌٌ ٛٔٞؽبد أُ٘ظٔخ ٝأػٔبُٜب، ٝأ٣ٚربً هرل

.ٖٓ اُْواًبد اُز٢ رٌٜٔ٘ب ٖٓ ث٘بء ٕٞهح م٤٘ٛخ ا٣غبث٤خ
1

 

 اٌططٛج اٌثا١ٔح: زعظ خّٙٛؼن

كٖٔ   ه أُ٘ظٔخ اُِج٘خ اُضب٤ٗخ ك٢ ٍج٤َ ارٔبّ فطٞاد ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ،٣ؼل رؾل٣ل عٜٔٞ   

ٝرٞعٜبرٜب  فلاٍ رؾل٣لٛب ٗؼوف ٖٓ ٢ٛ اُلئخ أَُزٜلكخ، ٝٓب ٢ٛ فٖبئٖٜب ٤ًٍِٞٝبرٜب

ثبلإَٔ ٖٙٔ  ٝاُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب، ٝمُي رغ٘جبً ُِؼْٞائ٤خ ٝاٛلاه الأٓٞاٍ ػ٠ِ كئخ ٤َُذ

اُن٤٘ٛخ ٣ٝ٘وَْ ٘بء اُٖٞهح ب٢ُ ٤َُذ ٖٙٔ فطز٘ب ك٢ ثاُلئبد أَُزٜلكخ، ٝثبُز

 :أُ٘ظٔبد ؿ٤و اُوثؾ٤خ ا٠ُ ه٤َٖٔعٜٔٞه

 .ٓغٌِ أٓ٘بء اكاهح، ٓٞظل٤ٖ، أ٤ٕٝبء اٌدّٙٛؼ اٌعاضٍٟ:

 .()ٓ٘لن٣ٖ، َٓزل٤ل٣ٖ، ٍٝطبء، ّوًبء، اػلاّ، عٜبد ؽ٤ٌٓٞخ،أُغزٔغ اٌدّٙٛؼ اٌطاؼخٟ:

   اٌططٛج اٌثاٌثح: ؼذة أ٠ٌٛٚاذه

٣ٝرزْ  خ رؾ٤ِرَ إٔرؾبة أُٖرِؾخ ٓرٖ اُقطرٞاد أُٜٔرخ ُزؾل٣رل اُوبئٔرخ اُوئ٤َر٤خ ُٜرْ،رؼل ػ٤ِٔر  

ٝالأّرقبٓ م١ٝ  اُو٤بّ ثٜنٙ اُؼ٤ِٔخ ٍرؼ٤بً ٓرٖ اكاهح أُ٘ظٔرخ كر٢ ٓؼوكرخ أُغٔٞػربد ٝا٤ٌُبٗربد

ؽَررت أ٤ٔٛررزْٜ  اُٖررِخ ثؤػٔبُٜررب، ثـ٤ررخ رؾل٣ررل الأ٣ُٞٝرربد ٝاُوٚررب٣ب. ُٝزور٤ررت إٔررؾبة أُٖررِؾخ

أهثغ كئبد ػِر٠ اُ٘ؾرٞ  أُِٖؾخ ٝالاٛزٔبّ ٝاُز٢ روَْ إٔؾبة أُِٖؾخ ا٠ُاٍزقلٓ٘ب ٖٓلٞكخ 

 :اُزب٢ُ

٢ٛٝ الأٛواف اُز٢ ٖٓ أُلزوٗ إٔ ٤ُٜٞٗب الاٛزٔبّ الأًجو ٝٗوًي ػ٤ِٜب ك٢ :الأطؽاف اٌؽئ١ك١ح

 .اُزٞإَ،لاٛزٔبٜٓب اُؼب٢ُ ثبُٔئٍَخ ٝرؤص٤وٛب اُو١ٞ ػ٤ِٜب

ٗجو٤ٜرب ػِر٠ اٛرلاع كائرْ ثقطرٜ ٝأْٗرطخ ٝاٗغربىاد ٢ٛٝ الأٛواف اُز٢ ٣غرت إٔ :الاطلاع اٌعائُ

 .أُئٍَخ،لاٛزٔبٜٓب اُؼب٢ُ ثٜب

٢ٛٝ الأٛواف اُز٢ رٔزِي ٍرِطخ هرل ررئصو كر٢ هرواهاد أُ٘ظٔرخ، ك٤غرت إٔ رٌرٕٞ : اٌؽػا اٌعائُ

 ػِىوٙررب كائررْ ػررٖ أُئٍَررخ ٓررٖ ؽ٤ررش اُزيآٜررب ثرربُوٞا٤ٖٗ ٝالأٗظٔررخ ٝروررل٣ْ اُقلٓررخ ٝاُزٞإررَ

 .ثبٌَُْ أُ٘بٍت
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٢ٛٝ الأٛرواف اُزر٢ لا ٣رزْ اُزو٤ًري ػ٤ِٜرب ًض٤رواً، ؽ٤رش إٔ ررؤص٤وْٛ ػِر٠ أُ٘ظٔرخ :ع الأظٔٝاٌدٙ

 .ٙؼ٤ق،ٝاٛزٔبْٜٓ أ٣ٚبً ه٤َِ

 اٌططٛج اٌؽاتؼح: زعظ ِىأه 

إ كهاٍخ هأ١ اُغٜٔٞه ػٖ أُ٘ظٔرخ ٣ٌٔ٘٘رب ٓرٖ ٓؼوكرخ اٗطجبػرٚ ؽُٜٞرب ٝ ٣رلُ٘ب ػِر٠ ٓئّرواد 

ب كر٢ ٓؼوكرخ الأهٙر٤خ اُزر٢ رورق ػ٤ِٜرب أُ٘ظٔرخ ٗغبؽٜب ٝعٞاٗت هٖٞهٛب، الأٓو اُرن١ ٣َربػلٗ

ٝا٠ُ أ٣ٖ ِٕٝذ كر٢ هؽِزٜرب ُزؾل٣رل الإٗطجربع اُرن١ رزطِرغ اُر٠ إٔ ٣زٌرٕٞ كر٢ أمٛربٕ اُغٔرب٤ٛو، 

ُٝزؾو٤ن مُي رزجغ أُ٘ظٔخ ػلح ٛوم، ًؼول ٝهُ اُؼَٔ ٝٓغٔٞػبد اُزو٤ًري، ٝاعرواء اُجؾرٞس 

 ا٤ٌُٔخ ٝاُ٘ٞػ٤خ، ٝؿ٤و مُي ٖٓ أكٝاد عٔغ أُؼِٞٓبد .

 اٌططٛج اٌطاِكح: طغ ؼقائٍه 

رؼل اُوٍبئَ اُز٢ ١ٞ٘ٗ ا٣ٖبُٜب ُِغٜٔٞه ثٔضبثخ الأػٔلح اُوئ٤َ٤خ أٌُٞٗخ ُِٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٝاُزر٢ 

٠٘ ٖٓ فلاُٜب ث٤ذ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ، ٝثؼل رؾل٣لٛب ُٜنٙ اُوٍبئَ، ػ٤ِ٘ب رؾل٣ل اٍُٞربئَ أُ٘بٍرجخ ٣ج

أّ الإعزٔبػبد اُلٝه٣خ؟ أّ ػٖ  ٣خ ٓضلا؟ ُِزقبٛت ٓغ إٔؾبة أُِٖؾخ، َٛ ٢ٛ اُزوبه٣و اَُ٘ٞ

ٛو٣ررن أكررلاّ ٝصبئو٤ررخ؟ ٝٓررٖ اُقطررٞاد أُٜٔررخ كرر٢ ٍررج٤َ الإػررلاك الأٓضررَ ُزِرري اُوٍرربئَ، ٝرؾو٤ررن 

 اُـب٣خ اُٜ٘بئ٤خ ٜٓ٘ب.

 اٌططٛج اٌكاظقح: ػغ ضطره

 ثؼل رؾل٣ل اُوٍبئَ أُواك ا٣ٖبُٜب ك٢ ث٤ذ اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ، ٝاٍُٞربئَ أُرواك الإٍرزؼبٗخ ثٜرب كر٢

،ٓضررَ اُزوو٣ررو  اٍررزوارغ٤خ أُقبٛجررخ لإ٣ٖرربٍ اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ اُٖررؾ٤ؾخ ٌُررَ ٕرربؽت ٖٓررِؾخ

،أٝ اُل٤ِْ اُزؼو٣ل٢ ٝؿ٤وٛب ٖٓ اٍُٞربئَ. كؼِر٠ أُ٘ظٔرخ ٝٙرغ فطرخ رلٖر٤ِ٤خ كر٢ ٤ًل٤رخ  ا١َُٞ٘

الإٍرزوار٤غ٤خ اُزر٢ ررٞائْ ثر٤ٖ الأٛرلاف اٍزضٔبه ٛنٙ ا٤ٍُِٞخ. ػ٠ِ إٔ رَْٔ اُجروآظ ٝأُجربكهاد 

ار٤غ٤خ ُِٔئٍَخ ٝالأػٔلح اُوئ٤َ٤خ ُج٤ذ اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ ٍٝرل اُضـرواد اُزر٢ ظٜرود ٓرٖ الإٍزو

 فلاٍ اُقطٞح الأ٠ُٝ.

 اٌططٛج اٌكاتؼح: أطٍك 

 ٓٔررب روررلّ مًرروٙ، كبُؼرربِٕٓٞ كرر٢ كو٣ررن اُؼلاهرربد اُؼبٓررخ ٝالإكاهح اُؼ٤ِررب ؿ٤ررو هرربكه٣ٖ ػِرر٠ ث٘رربء  

كر٢  اّرواى ع٤ٔرغ اُؼرب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔرخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ ُِٔ٘ظٔرخ ثٔلروكْٛ، ُرنُي كٔرٖ اُٚروٝه١

ٓرٖ ٛرْ ٤َُرٞا  ث٘بء اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٝفطخ ر٘ل٤نٛب، ٝمُري رلاك٤رًب لأىٓربد رْر٣ٞٚ اَُرٔؼخ ٓرٖ هجرَ

ٕرٞهح م٤٘ٛرخ ا٣غبث٤رخ  ػ٠ِ كها٣خ ثبُقطخ، كؼوٗ اُقطخ ػ٠ِ ًَ أػٚبء أُ٘ظٔخ ٣ٖٚٔ رول٣ْ
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أَُزل٤ل٣ٖ ٣ٌَجٜب ٝلاءٛرْ  جَٓٞؽلح ، ًٔب إٔ ػوٗ أُ٘ظٔخ ُزوو٣وٛب ا١َُٞ٘ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ ه

ثؼرل مُري ٣جرلأ هَرْ اُؼلاهربد اُؼبٓرخ ثز٘ل٤رن  .ٝاػزياىْٛ ثَٔؼزٜب الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ أُ٘ظٔبد الأفروٟ

 .اُقطخ ؽَت اُغلٍٝ اُي٢٘ٓ أُقطٜ

  هئاٌططٛج اٌثإِح: ؼالة أظا

ٓررلٟ  رررزْ كرر٢ ٛررنٙ اُقطررٞح ػ٤ِٔرربد اُزو٤رر٤ْ اُررلٝه١ ُجرروآظ اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ أُورروهح، ًو٤رربً  

آهاء  ًلبءرٜررب ٝأكاءٛررب، ٝالاٍررزٔواه ثبُزؼررل٣َ ػ٤ِٜررب ٓزرر٠ كػررذ اُؾبعررخ ُررنُي، ثبلإٙرربكخ ُوٕررل

لإٕرلاه  اُغٜٔٞه ٝالاٍزلبكح ٜٓ٘ب. كؼِر٠ ٍرج٤َ أُضربٍ إ َُٔرذ أُ٘ظٔرخ ؽبعرخ ٓرٖ أَُرزل٤ل٣ٖ

 .روو٣و ّٜو١ ثللا ٖٓ اُزوو٣و ٖٗق ا١َُٞ٘، كؼ٤ِٜب إٔ رَزغ٤ت ُنُي ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ اُؾبعخ

 ططٛج اٌراقؼح: ل١ُ ٔرائدهاٌ

أُوعرٞ  ٖٓ فلاٍ ٛنٙ اُقطٞح ٣زْ رو٤٤ْ ٗزبئظ اُؼَٔ ػ٠ِ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ، ٛرَ كؼرلا أكد اُٜرلف

اُوثؾ٤رخ ػ٘رل  ٜٓ٘ب ػ٘ل إٔؾبة أُِٖؾخ؟ ُٝوٕل ٓرلٟ ا٣غبث٤رخ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ ُِٔ٘ظٔرخ ؿ٤رو

ثبٍُٞربئَ ؿ٤رو  ، أٝاُغٜٔٞه، ٣ٌٖٔ ه٤بً مُي ثبٍُٞربئَ أُجبّروح ًْ٘رو اٍرزجبٗخ ٓقٖٖرخ ُرنُي

ٓررغ اُغٜرربد  أُجبّرروح ًٔلاؽظررخ ؽغررْ اىك٣رربك اُزجوػرربد ُررلٟ أُ٘ظٔررخ، أٝ ٓررلٟ ٗٔررٞ اُْررواًبد

اُررواؿج٤ٖ  الأفرروٟ، ثبلإٙرربكخ ُٔزبثؼررخ ٓررب ٣ٌزررت كرر٢ اُٖررؾبكخ ؽررٍٞ أُ٘ظٔررخ أٝ ػررلك الأػٚرربء

 .ػلٓٚ ثبلاٗٚٔبّ ُٜب ٓب ٣ؼط٢ أُ٘ظٔخ ٓئّوًا ؽٍٞ ٤ٍوٛب ك٢ الارغبٙ اُٖؾ٤ؼ ٖٓ

 :ػٛاًِ ٚ ِرطٍثاخ تٕاء اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘حٍة اٌثأٟ : اٌّط

٣زررؤصو رْرر٤ٌَ اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ثؼررلح  :اٌؼٛاِ  ً اٌّ  إثؽج ف  ٟ تٕ  اء اٌظ  ٛؼج اٌػ١ٕ٘  ح ٌٍّإقك  حأ / 

 :ػٞآَ

ُلٟ ًرَ ٓئٍَرخ هٍربُخ أٝ هإ٣رخ رؼٌرٌ اُور٤ْ اُزر٢ ٣زؼر٤ٖ ػ٤ِٜرب إٔ :ؼؤ٠ح ٚؼقاٌح اٌّإقكح1- 

٣َزقلٜٓب اُ٘بً ك٢ ر٤ٌِْْٜ ُِٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ ،  ٓؼِٞٓبد رٖجٞا ا٤ُٜب، ٝاُوإ٣خ رؾَٔ ك٢ ٤ٛبرٜب

 .ٝ اُزؾل١إ٣خ ثبلإ٣غبه ٝ اُٞٙٞػ ٝ اُزغل٣ل ٝرزٖق اُو

ًرَ ٓبُرٚ ٕرِخ ثربُو٤ْ ٝ أُؼزورلاد اُلاف٤ِرخ ُِٔئٍَرخ، ٝرِؼرت صوبكزٜرب كٝها  :ثماف ح اٌّإقك ح 2-

ل٤ٖ ٝ اُيثبئٖ ًٔرب أٜٗرب هئ٤َ٤ب ك٢ روعٔخ اُو٤ْ ٣زٜٚٔ٘ب ث٤بٕ اُوإ٣خ ا٠ُ ٍِٞى ا٣غبث٢ ػ٘ل أُٞظ

 .الإٍزوار٤غ٤خ ُِٔئٍَبد رئصو ك٢ ٛو٣وخ ر٘ل٤ن ًض٤و ٖٓ اُغٞاٗت ٝاُضوبكخ ٢ٛ

ٛرر٢ اُزؼج٤ررو أُوئر٢ ُِٖررٞهح أُوؿٞثررخ ُِٔئٍَررخ ، كٜرر٢ الأكاح الأٛررْ كرر٢  :٠ٛ٘  ح اٌّإقك  ح 3-

ب أهثؼرخ ػ٘بٕرو أٍبٍر٤خ ٣ُٜٞرخ أُئٍَرخ ٝٛر٢ : اٍرٜٔ اُؼ٤ِٔخ الارٖب٤ُخ ٓرغ اُغٔرب٤ٛو ، ٝٛ٘ربى
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ّٝؼبهٛب اُوٓي١ ٌَّٝ اُؾوف اُطجبػ٢ ٝٓقطٜ الأُٞإ، ٝ ٣ٚبف ا٤ُٜب ػ٘بٕو أفوٟ ٓضرَ: 

اُرريٟ أُٞؽررل  اُج٘رربء اُررن١ روطررٖ ك٤ررٚ أُئٍَررخ ٝ ك٣ٌررٞهاد ٌٓبرجٜررب ٝاُؼلآرربد اُقبٕررخ ثٜررب ٝ

ُٔٞظل٤ٜب ٝؿ٤و مُي، ًِٜب رِؼت كٝه ٛبٓب ك٢ َٓربػلح اُغٜٔرٞه ػِر٠ اُزؼروف ػِر٠ أُئٍَرخ ٝ 

و٣خ ػرٖ ٗٞػ٤رخ اُغروكح ك٤ٜرب، ًِٝٔرب ًربٕ اُزٖر٤ْٔ ٓ٘ظٔرب ٝ أ٤ٗورب ًِٔرب أػطر٠ ٕٞهح ثٖ اػطبء

 :أُئٍَخ، ٝرئك١ ٣ٞٛخ أُئٍَخ ػلح ٜٓبّ أثوىٛب مُي اٗطجبػب ع٤لا ػٖ

 .ٝػ٤ب ٓؼوك٤ب ثبُٔئٍَخ  رقِن -   

 .ر٘جٚ اُغٜٔٞه ُِزؼوف ػ٤ِٜب -   

 .رؼ٤ل اؽ٤بء ٕٞهح أُئٍَخ أُقزيٗخ ك٢ أمٛبٕ اُ٘بً - 

٣ٝوٖل ثٚ ع٤ٔغ اُْ٘ربٛبد اُزر٢ رٜرلف لإ٣ٖربٍ ٓؼِٞٓرخ ٓرب  :اٌّإقكح ِغ اٌدّا١٘ؽ ذٛاطً 4-

ُِٔ٘زغرربد أٝ ثٜررلف ث٘رربء اُٖررٞهح ٓررٖ  ؽررٍٞ أُئٍَررخ أٝ ٓ٘زغبرٜررب أٝ فررلٓبرٜب ثٜررلف اُزَرر٣ٞن

 .فلاٍ اُزو٣ٝظ لاٍْ أُئٍَخ ٝث٘بء عَو اُضوخ ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ اُغٜٔٞه

لٝهٛب ارغبٙ أُئٍَخ الاعزٔبػ٤رخ ٣ٚرٖٔ اُر٠ ؽرل إ ه٤بّ أُئٍَخ ث :اٌّكإ١ٌٚح الاخرّاػ١ح 5-

ٓب كػرْ ع٤ٔرغ أكرواك أُغزٔرغ لأٛرلاكٜب ٝكرن ٓرب فطرٜ ُرٚ َٓرجوب، اٙربكخ اُر٠ فِرن كوٕرخ ػٔرَ 

ر٘ٔر١ٞ، ٝٓرٖ ثر٤ٖ أٛرْ اُلٞائرل اُزر٢  عل٣لح ٖٓ فلاٍ اهبٓخ ْٓبه٣غ ف٤و٣خ ٝ اعزٔبػ٤خ ماد ٛربثغ

 رؾووٜب أُئٍَخ أُٔبهٍخ َُِٔئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ

رؾَرر٤ٖ اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ػ٘ررل اُغٜٔررٞه ٝ ثبُزررب٢ُ ًَررت صوزررٚ ٝ فِررن ٍررِٞى ا٣غرربث٢ ارغرربٙ   - 

. ى٣رررربكح ٓج٤ؼبرٜررررب ٝ افررررلآ اُؼٔررررلاء ٝ ى٣رررربكح الإٗزبع٤ررررخ ٝاُ٘ٞػ٤ررررخ أُئٍَررررخ ٝ ٓ٘زغبرٜررررب
1

 

 :ٝٛ٘بى ر٤ٖ٘ق أفو ُِؼٞآَ ٝأُزٔضَ ك٢

ؼِٞٓرربد ٝ اُزؼِرر٤ْ ٝ : رزٔضررَ كرر٢ اَُررٔبد اُنار٤ررخ ٝ اُْقٖرر٤خ أَُررزوج٤ِخ ُِٔػٛاِ  ً شطظ  ١ح -

اُلوك ػ٠ِ رو٤َْ أُؼِٞٓبد اُقبٕرخ ثبُٔئٍَرخ ٝ كهعرخ كاكؼز٤رٚ ٝ اٛزٔبٓرٚ  اُضوبكخ ٝ اُو٤ْ ٝهلهح

 .ثبُٔؼِٞٓبد أُولٓخ ػٖ أُئٍَخ

ٝرزٔضررَ ثزرؤص٤واد اُغٔبػرربد الأ٤ُٝرخ ػِرر٠ اُلرروك أَُرزوجَ ُِٔؼِٞٓرربد أص٘رربء  ػٛاِ ً اخرّاػ١  ح -

ُْقٖرر٤خ ؽررٍٞ أُ٘ظٔررخ، ٝرررؤص٤و هرربكح اُرروأ١ ػِرر٠ ارغبٛرربد ارٖرربلارْٜ ا رجرربكُْٜ أُؼِٞٓرربد كرر٢

 .الأكواك ٝ اُو٤ْ اَُبئلح ك٤ٚ اُغٔب٤ٛو، ٝرؤص٤و صوبكخ أُغزٔغ اُن١ ٣ؼ٤ِ ك٤ٚ

                                                           
1
بٓؼخ اُؼو٣ت ثٖ ٓؼٔو١ أ٤ٓ٘خ ،كٝه الارٖبٍ اُلاف٢ِ ك٢ ر٤ٌَْ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ اُغبٓؼ٤خ ، كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ثوئبٍخ ع 

٤ٜٓل١ أّ اُجٞاه٢، ٓنًوح ٌِٓٔخ ٤َُ٘ ّٜبكح أُبٍزو ك٢ ػِّٞ الارٖبٍ ٝ الإػلاّ رقٖٔ ارٖبٍ ٝ ػلاهبد ػبٓخ ، ٤ًِخ اُؼِّٞ 

 ،2014-2015.الاعزٔبػ٤خ ٝ الإَٗب٤ٗخ 
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: ٝرزٔضَ ثبٍزوار٤غ٤خ اكاهح أُ٘ظٔخ اُز٢ رؼٌرٌ كَِرلخ صوبكرخ أُ٘ظٔرخ، ٝالأػٔربٍ ػٛاًِ ذٕظ١ّ١ح

ف٤ِررخ ٝ اُقبهع٤ررخ ُِٔ٘ظٔررخ ٓررغ عٔب٤ٛوٛررب، ُِٔ٘ظٔررخ، ٝٛرر٢ رْررَٔ ًررَ الارٖرربلاد اُلا اُؾو٤و٤ررخ

ثبُٔ٘ظٔررخ ٝ أُ٘وُٞررخ ػجررو ٍٝرربئَ الارٖرربٍ أُقزِلررخ ٝالارٖرربلاد  اُوٍرربئَ الارٖررب٤ُخ اُقبٕررخ

اُغٔررب٤ٛو ،ٝالأػٔرربٍ الاعزٔبػ٤ررخ اُزرر٢ روررّٞ ثٜررب  اُْقٖرر٤خ أُجبّرروح ثرر٤ٖ اُؼررب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔررخ ٝ

 :اٗؾلهد ٖٓ الأر٢ هح اُن٤٘ٛخأُئٍَخ ُقلٓخ أُغزٔغ. ٝهل رَٕٞ اُؼِٔبء ا٠ُ إٔ اُٖٞ

 الأٍوح  -

 أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ  -

 ٍٝبئَ الإػلاّ  -

الإٗزبط أُؼوك٢ اُضوبك٢ .  -
1

 

٣زٞهرق ث٘ربء ٝرٌر٣ٖٞ ٕرٞهح ٤ٛجرخ ػرٖ أُئٍَرخ  :ب/ ِرطٍثاخ تٕاء اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ ح ٌٍّإقك ح

 :اُزياّ أُل٣و ثجؼ٘ اُْوٝٛ أٜٛٔب

ٖررٞهح ػررٖ اُؾو٤وررخ ٍرروػبٕ ٓررب ٣ِؾررن أَُرربً إ اٗؾررواف اُ :أْ ذى  ْٛ اٌظ  ٛؼج زم١م١  ح 1-

ثٖٔلاه٤خ أُئٍَخ، ثؾ٤ش اٗٚ ٣ٌل٢ اعواء ارٖربٍ ٝاؽرل ثٜرب ٌُر٢ ررلهى ٛرنا الاٗؾرواف ، ٝٛرنا 

اُٖرٞهح، ُرنُي كبٗرٚ  ٖٓ ّبٗٚ إٔ ٣جؾش اُْي ٝاُلولإ اُز٢ ٛبُٔب ػِٔذ ػ٠ِ رؤ٤ٍَٜب ٖٓ فرلاٍ

 .ٝاُقبهطك٢ اُلافَ و٤وزٜب ٝإ رٌٕٞ ٕبكهخ ػ٠ِ أُئٍَخ إٔ رؼوف ٗلَٜب ػ٠ِ ؽ

ٛ٘ررب ٣زؼِررن الأٓررو ثزضٔرر٤ٖ ٓررئٛلاد ٝٓؾبٍررٖ أُئٍَررخ ٌُررٖ كرر٢  :أْ ذى  ْٛ اٌظ  ٛؼج ا٠دات١  ح 2-

 .ُلذ الأٗظبه ا٠ُ أُئٍَخ ٝ َٓبٝئٜب أُوبثَ ٣غت ػلّ أُجبُـخ ك٢ مُي ثٌَْ ٣ئك١ ا٠ُ

 أ١ إٔ رٔضرَ ٕرٞهح أُئٍَرخ ُؼرلح ٍر٘ٞاد ٝ إ أٌٓرٖ ُٝٔرب لا :أْ ذى ْٛ اٌظ ٛؼج ِك رّؽج 3-

 .كؼب٤ُزٜب أٍٛٞ ٓلح ك٢ ؽ٤بر٢، كل٣ٔٞٓخ اُٖٞهح رلٍ ػ٠ِ

ٝٛرنا فبٕرخ كافرَ اُوطبػربد اُزر٢ رز٤ٔري ٓ٘زغبرٜرب، ؽ٤رش اٗرٚ ٣غرت ػِر٠  :أْ ذىْٛ ١ِّ ؿج 4- 

 .فبٕخ ثٜب، ثٔؼ٠٘ ٕٞهح ٤ٔٓيح ٝكو٣لح أُئٍَخ اُؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞو ّق٤ٖخ

رَرز٤َٔ اُغٔرب٤ٛو اُزر٢ ٛر٢ ٣غت إٔ رٌرٕٞ عناثرخ ٛر٢ رِري اُزر٢ رغرنة أٝ  :خاغت١ح اٌظٛؼج 5- 

اُورٍٞ ٛ٘رب اٗرٚ لاثرل ٓرٖ ٗرٞكو ػٖ٘رو اُز٤٤ٔري كر٢ اُٖرٞهح  ٓؾَ اٛزٔبّ ُلٟ أُئٍَخ، َٝٗرزط٤غ

                                                           
1
معب، كهاٍخ َٓؾ٤خ ٤ٓلا٤ٗخ اٌٗ محمد اُؾٔٞك ، اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَبد اُقل٤ٓخ ُلٟ اُغٜٔٞه الأهك٢ٗ ، آبٗخ ػٔبٕ ، ا ٗٔٞ 

، هلٓذ ٛنٙ اُوٍبُخ اٍزٌٔبٍ ٓزطِجبد اُؾٍٖٞ ػ٠ِ كهعخ أُبعَز٤و ك٢ الإػلاّ ، هَْ الإػلاّ ، ٤ًِخ الإػلاّ، عبٓؼخ اُْوم 

 ،2019الأٍٜٝ .
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ثبَُ٘رجخ ُ٘رب ٤ٓريح ر٘بكَر٤خ ٓرٖ فلاُٜرب  اُز٢ رٜرلف رَر٣ٞوٜب أ١ إٔ ٕرٞهح أُئٍَرخ لاثرل إٔ رٔضرَ

 .٣ٌٖٔ ًَت رؤ٤ًل اُغٔب٤ٛو ٝعلثْٜ ُِزؼبَٓ

٣غت إٔ رٌٕٞ اُٖٞهح ٓزغبَٗخ ٓغ ه٤ْ ٝ ٓؼزورلاد اُغٔرب٤ٛو  :ؼجالاقرٙعاف ِٓ ضلاي اٌظٛ 6-

.اُوجٍٞ ُلٟ اُغٔب٤ٛو ًَ ؽَت فٖبئٖٚ اػزٔبك ثوآظ رِو٠ ٝٛٞ ٣َزلػ٢أَُزٜلكخ، 
1

 

 اٌّثسث اٌثاٌث : ِظاظؼ ٚذسع٠اخ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٚأ١ّ٘رٙا 

 اٌػ١ٕ٘ح اٌظٛؼجِظاظؼ ذى٠ٛٓ .اٌّطٍة الأٚي : 

 :فلاٍ ٖٓله٣ٖ أٍب٤٤ٍٖرزٌٕٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٖٓ 

ؽ٤ش ٣روٟ اُرجؼ٘ إٔ اؽزٌربى اُلروك ا٤ُر٢ٓٞ ثـ٤روٙ ٓرٖ الأكرواك ٝأُئٍَربد :اٌطثؽج اٌّثاشؽج- 

 ٓ٘ظٔرخٝالأٗظٔخ ٝاُوٞا٤ٖٗ ٣ؼل ٖٓلهًا ٓجبّوًا ٝٓئصوًا ُز٣ٌٖٞ الاٗطجبػبد اُنار٤خ ػٖ ّقٔ أٝ 

جبّروح أهرٟٞ كر٢ رؤص٤وٛرب أٝ كٌوح أٝ كُٝخ، ٖٝٓ صْ ر٤ٌَْ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ػ٘ٚ، ٝٛرنٙ اُقجروح أُ

ػ٠ِ ػو٤ِخ اُلوك ٝػٞاٛلٚ، ٝروغ ٜٓٔخ اُزرؤص٤و كر٢ اٗطجبػربد اُغٔرب٤ٛو ػِر٠ ػربرن اُؼرب٤ِٖٓ كر٢ 

أعٜيح اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ اُٞىاهاد ٝا٤ُٜئربد ٝأُ٘ظٔربد اُوٍر٤ٔخ ٝؿ٤رو اُوٍر٤ٔخ، ٓرٖ فرلاٍ 

 .اُزؼبَٓ أُجبّو ٓؼْٜ

ٚ اُلروك ٓرٖ هٍربئَ ػجرو إٔرلهبئٚ أٝ ٍربئَ ٢ٛ ٓغٔٞع ٓب ٣زؼوٗ ُر ٝ :اٌطثؽج غ١ؽ اٌّثاشؽج- 

الأؽررلاس ٝالأّررقبٓ ٝاُررلٍٝ اُزرر٢ ُررْ ٣وٛررب أٝ ٣َررٔغ ٜٓ٘ررب  الأٍبٍرر٤خ ٛرر٢  الإػررلاّ، ٝٓبكرٜررب

ٓجبّوح. ٝك٢ ٛنا اُ٘ٞع ٓرٖ اُقجروح رِؼرت ٍٝربئَ الإػرلاّ أَُرٔٞػخ ٝأُوئ٤رخ كٝهًا أٍبٍر٤بً كر٢ 

.ُن٤٘ٛخالاٗطجبػبد اُز٢ ٣ٌَْ اُ٘برظ اُٜ٘بئ٢ ػٖ اُٖٞهح ا ر٣ٌٖٞ
2

 

:اٌرسع٠اخ اٌرٟ ذٛاخٗ ئظاؼج اٌظٛؼجاٌّطٍة اٌثأٟ :  
3

 

رٜزْ ٗظو٣خ اكاهح اُٖٞهح ثوٕرل اُزؾرل٣بد اُزر٢ رٞاعرٚ ػ٤ِٔرخ اكاهح اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ ٝٓرٖ ثر٤ٖ 

 :اُزؾل٣بد

                                                           
1
رٖبلاد َٓؼٞك ه٤ّلح ثَٔخ. هؽٔب٢ٗ ٕجو٣٘خ، اُؼلاهبد اُؼبٓخ ًٔلفَ ُج٘بء ٕٞهح أُئٍَخ اُؾل٣ضخ كهاٍخ ؽبُخ ٓئٍَخ ا  

اُغيائو)كوع ٍٞه اُـيلإ، ٓنًوح ٤َُ٘ ّٜبكح أُبٍزو ك٢ اُؼِّٞ اُزغبه٣خ ،رقٖٔ ر٣َٞن اُقلٓبد، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزٖبك٣خ 

 2018.، 2017-ٝ اُزغبه٣خ ٝ ػِّٞ اُز٤َو١
2
٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أؽٔل ا٤َُل ٛٚ ًوك١، اكاهح اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔ٘ظٔبد ك٢ اٛبه ٝاهغ أَُئ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ. كهاٍخ ٤ٓلا  

 96،ٓ 2011ّوًبد الأك٣ٝخ أُٖو٣خ، ٓوزوػ ٓولّ هَْ اكاهح الأػٔبٍ عبٓؼخ ثٜ٘ب ٤ًِخ اُزغبهح 
3
ذ ٛبػخ االله ثٌبه ، كٝه اُؼلاهبد اُؼبٓخ ُٔغٌِ الأٓخ ك٢ اكاهح ٕٞهرٚ اُن٤٘ٛخ، كهاٍخ رؾ٤ِ٤ِخ ٝ ٤ٓلا٤ٗخ ٓوبهٗخ ث٢٘ ث٘  

هح أُ٘وُٞخ اػلا٤ٓب، اٛوٝؽخ ٓولٓخ ٤َُ٘ ّٜبكح اُلًزٞهاٙ ك٢ ػِّٞ الإػلاّ ٝ اُٖٞهح أُلهًخ ٝ اُٖٞهح أُوؿٞثخ ٝ اُٖٞ

 55ٓ 2014-٤ًِ.2015خ ػِّٞ الإػلاّ ٝ الارٖبٍ  3الارٖبٍ ، عبٓؼخ اُغيائو ،
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: ثربُوؿْ ٓرٖ أ٤ٔٛرخ اُوٍربئَ اُزر٢ رٞعٜٜرب أُئٍَرخ ُِغٜٔرٞه كر٢ ذس ع٠اخ اٌث١ة ح اٌطاؼخ١ ح 1-

ررررؤص٤و ٛرررنٙ ٣رررزْ ٛ٘ررربى اٌُض٤رررو ٓرررٖ اُؼٞآرررَ اُزررر٢ ٣ٌٔرررٖ إٔ روِرررَ ٓرررٖ  ٕرْررر٤ٌَ ٕرررٞهرٜب الا أ

هٕرلٛب ٝ رؾ٤ِِٜرب ، ٝٓؼوكرخ رؤص٤وٛرب ػِر٠  ٢ اُج٤ئرخ اُقبهع٤رخ ٣غرت إٔكاُوٍبئَ،كٜ٘بى رـ٤واد 

اُزررؤص٤و ػِرر٠ اكهاى  رؼرروٗ اُغٜٔررٞه ُوٍرربئَ أُئٍَررخ ، ٝرِؼررت آ٤ُرربد اَُررٞم كٝها ٜٓٔررب كرر٢

 و ًٔرب إٔ اُزطرٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤رخ ٝ رـ٤رو أمٝام اُغٜٔرٞه ٝاُغٜٔٞه ُِوٍبئَ كٜرنٙ ا٤ُ٥ربد رزـ٤ر

اُوٚب٣ب ا٤َُب٤ٍخ ٝ الاهزٖبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ . ًَ مُري ٣رئصو ثبُزرب٢ُ ػِر٠ هرلهاد اُغٜٔرٞه ػِر٠ 

 .اُز٢ رٞعٜٜب ُٚ أُئٍَخ ٝ اكهاى ٛنٙ اُوٍبئَ اُزؼوٗ ُِوٍبئَ

خ اُزرر٢ رٞاعررٚ ػ٤ِٔررخ اكاهح ُررنُي كرربٕ ٗغرربػ اكاهح أُئٍَررخ كرر٢ كٜررْ ٝرؾل٣ررل اُزؾررل٣بد اُقبهع٤رر

ٕٞهح أُئٍَرخ لا رورّٞ كورٜ ػِر٠ اُورلهاد الارٖرب٤ُخ ُِٔئٍَرخ ٝهرلهارٜب ػِر٠ اكاهح الارٖربٍ 

اُؾٞاه١ ٓغ اُغٜٔٞه، ٌُٜٝ٘ب أ٣ٚب لاثل إٔ روّٞ ػ٠ِ كهاٍرخ اُج٤ئرخ اُقبهع٤رخ، ٝهٕرل اُؼٞآرَ 

الاٍرزلبكح ٜٓ٘رب ٝ اُزٞاكررن اُزر٢ ررئصو ػِر٠ ػ٤ِٔبرٜرب الارٖرب٤ُخ ٝرؾ٤ِرَ ٛرنٙ اُؼٞآرَ ٝ رؤص٤وٛرب ٝ 

 .ٓؼٜب

: إ اُطو٣ورخ اُٞؽ٤رلح اُزر٢ رٚرٖٔ اُ٘غربػ كر٢ اكاهح  اٌرغ١ؽاخ فٟ اٌث١ةح اٌعاض١ٍح ٌٍّإقك ح2  -

ٕٞهح أُئٍَخ ٢ٛ إٔ رؼجرو اُوٍربئَ الارٖرب٤ُخ ػرٖ ٝاهرغ أُئٍَرخ ٝإ رَرؼ٠ أُئٍَرخ اُر٠ 

ٜٞهٛرب اُرلاف٢ِ ثؤٍرب٤ُت ع٤رلح، ر٤ٌَْ مار٤زٜب ٝ ى٣بكح عٞكح ٓ٘زغبرٜرب فرلٓبرٜب ٝ اُزؼبٓرَ ٓرغ عٔ

ؽ٤ش إٔ اُوٍبئَ الارٖب٤ُخ ٜٓٔب ثِـذ عٞكرٜب كؤٜٗب لا رَزط٤غ إٔ رؾورن ررؤص٤وا اما ُرْ رٌرٖ رؼجرو 

ػررٖ ٝاهررغ أُئٍَررخ ثررَ إ ٛ٘رربى اٌُض٤ررو ٓررٖ أُقرربٛو ػِرر٠ ٕررٞهح أُئٍَررخ اما اٍررزقلٓذ كرر٢ 

ٝ ْٓرروٝػبرٜب أَُررزوج٤ِخ هٍرربئِٜب ػ٤ِٔرربد اُقررلاع ٝ اُزٚرر٤َِ ٝ أُجبُـررخ كرر٢ رٖرر٣ٞو اٗغبىارٜررب 

كبٍزقلاّ ٛنٙ الأٍب٤ُت ٣ئك١ ا٠ُ ر٘بهٔ ٖٓلاه٤خ أُئٍَخ ، ٝاُزو٤ِرَ ٓرٖ هرلهح أُئٍَرخ ػِر٠ 

 .اكاهح ٕٞهرٜب اُن٤٘ٛخ ٝ اُزو٤َِ ٖٓ أ٤ٔٛخ ٜٓ٘خ اُؼلاهبد اُؼبٓخ

 ١ّ٘ح اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘حأاٌّطٍة اٌثاٌث : 

ٝف اُؾ٤رربح ٓررٖ فررلاٍ كٝهٛررب كرر٢ رؾوررن اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ُِلرروك أًجررو هررله ٓررٖ اُز٤ٌررق ٓررغ ظررو

افزٖبه عٜل اُلوك ثٔب رولٓٚ ُٚ ٖٓ أٛو عربٛيح رٌلرَ ُرٚ اُزؼبٓرَ ٓرغ الأفرو ثرَ ٝاُز٘جرئ ثَرًِٞٚ 

إ اُزٖٞه اُن٢٘ٛ ٣طجن ٗطبم اُغٜرَ ثربلأفو٣ٖ ٓرٖ  - .كٕٝ آؼبٕ اُ٘ظو ك٢ فٖبئٖٚ اُلوك٣خ

كررخ ٣ٌٔررٖ إٔ رٌررٕٞ ػ٤ِٜررب اُزٖررٞه اُررن٢٘ٛ ٓررٖ ٓؼو فررلاٍ اٍررزقلاّ الأكررواك ُررٚ ً٘ز٤غررخ ُٔررب ٣ولٓررٚ

. ٕٞهح الأفو٣ٖ ٖٓ فلاٍ اُزؼبَٓ ٓؼْٜ
1

 

                                                           
1
 59، ٓٗلٌ أُوعغ ،ث٘ذ ٛبػخ االله ثٌبه 
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رئك١ ػ٤ِٔخ ر٣ٌٖٞ اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ اُر٠ رؾ٣ٞرَ اُؼربُْ اُر٠ ػربُْ أٍرَٜ ٝأًضرو ر٘ظ٤ٔرب ٓرٖ فرلاٍ 

رَرْٜ اُٖرٞهح  اٍزقلاّ اُغٞاٗت ا٤ٌَُُٞٞع٤خ اُزر٢ ر٘طر١ٞ ػ٤ِٜرب ػ٤ِٔربد اُرزؼِْ كافرَ الإَٗربٕ

ٝآهائررٚ ٝأٗٔرربٛ ٍررًِٞٚ كرر٢ اُؾ٤رربح الاعزٔبػ٤ررخ. ٝرلَرر٤وا أٍرربً اُن٤٘ٛررخ كرر٢ رلَرر٤و ٓٞاهررق اُلرروك 

رؼزورل ًرَ أُئٍَربد ثرؤٕ ُِٖرٞهح  كَِلزٚ ك٢ اُؾ٤بح ٝمُي لاهرجبٜٛٔرب ثو٤ٔزرٚ ٝٓؼزولاررٚ ٝصوبكزرٚ

اُن٤٘ٛخ أ٤ٔٛخ ثبُـخ ك٢ رو٤ٍـ أكٌبهٛب ك٢ أمٛربٕ اُغٔرب٤ٛو، ًٔرب ٣روٕٝ إٔ ٌُرَ ٓئٍَرخ ٕرٞهح 

٤خ اُغ٤رلح ٛر٢ اُزر٢ ُٜرب ررؤص٤و ًج٤رو ػِر٠ ٗغربػ أُ٘ظٔربد أٝ م٤٘ٛخ فبٕخ ثٜب ٝإٔ اُٖٞهح اُنٛ٘

 .أُئٍَبد

إٔ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ هبكهح ػِر٠ ا٣غربك ه٤ٔرخ ٝإٔ ُٜرب ferrandand and pages" "ك٤وٟ ًَ ٖٓ 

ٍررِٞى اُلرروك، ؽ٤ررش رزٚررٖٔ اكهاى ٓؼرر٤ٖ ُٜررْ، ٝهررل لا ٣ؼٌررٌ ٛررنا الإكهاى اُؾو٤وررخ  رررؤص٤و ػِرر٠

   .أُٞٙٞػ٤خ

ٞهح اُن٤٘ٛررخ ُٔ٘ظٔرربد الأػٔرربٍ رَرربْٛ كرر٢ رغ٘ررت اَُررِٞى ٝأُٞاهررق ٕ اُٖررboyd"ث٤٘ٔررب ٣ررو١

 ً٘ي ٖٓ اُٖؼت اُؾٍٖٞ ػ٤ِٚ ٖٝٓ اََُٜ ٤ٙبػٚ.  ٜٗباُلوك٣خ ػٖ أُٞظل٤ٖ ًٔب ٣وٍٞ ثؤ

ثرؤٕ ُِٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ أ٤ٔٛرخ عرل ثبُـرخ ثؾ٤رش ر٤ٔري أُئٍَرخ ػرٖ ؿ٤وٛرب ٝؽزر٠ smith" " ٣ئًرل

٣ٝقرٔ ثبُرنًو رِري  اُؼُٞٔرخ اُزر٢ ٗؼ٤ْرٜبرجو٠ هبكهح ػِر٠ أُ٘بكَرخ فٖٕٞرب كر٢ ظرَ ظروٝف 

أُئٍَرربد اُزرر٢ روررلّ ٗلررٌ اُقررلٓبد ٓضررَ اُج٘ررٞى ّٝرروًبد اُط٤رروإ ماد اُ٘ٔط٤ررخ اُؼب٤ُررخ كرر٢ 

رول٣ٜٔب ُِقلٓبد ٝؽز٠ ر٤ٔي أُئٍَربد أٝ أُ٘ظٔربد ػرٖ ثؼٚرٜب اُرجؼ٘ ٝؽزر٠ رٔزِري ا٤ُٔريح 

فبٕرخ ٓرٖ فرلاٍ رؤص٤وٛرب  رٌزَت اُٖٞهح اُن٤٘ٛرخ ارغربٙ أُئٍَربد أ٤ٔٛرخ اُز٘بك٤َخ اُٚوٝه٣خ

ك٢ اُوأ١ اُؼبّ اَُبئل ٗؾٞ اُغٞاٗت ماد اُؼلاهخ ثبُٔ٘ظٔخ ؽ٤ش رورّٞ اُٖرٞهح ٓرٖ فرلاٍ رؤك٣زٜرب 

ُٞظبئلٜب اُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤رخ ثرلٝه هئ٤َر٢ كر٢ رٌر٣ٖٞ اُروأ١ اُؼربّ ٝرٞع٤ٜرٚ ثبػزجبهٛرب ٖٓرله 

 . آهاء اُ٘بً ٝارغبٛبرْٜ
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 :اٌفظً ضلاطح

اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ، ٓررٖ اُغرل٣و ثبُرنًو إٔ ٛرنا أُلٜررّٞ ٣ؾٔرَ ٝىٗربً ًج٤ررواً فزربّ ؽرل٣ض٘ب ػررٖ كر٢    

ٝرؤص٤وًا ٓؾٞه٣بً ك٢ ٗغبػ الأكواك ٝأُئٍَبد ػ٠ِ ؽرلٍ ٍرٞاء. اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ أُٖربؿخ ثؼ٘ب٣رخ 

 .رلزؼ ا٥كبم أٓبّ ا٤ٌُبٗبد ُزؾون هلهًا أًجو ٖٓ اُوجٍٞ ٝالإػغبة ك٢ ػ٤ٕٞ عٜٔٞهٛب أَُزٜلف

خ ث٘رربء ٝاكاهح اُٖررٞهح اُن٤٘ٛررخ ٣ِٞٛررخ الأٓررل ٝرزطِررت اُٖررلم ٝاُز٘بٍررن كرر٢ رؼزجررو اٍررزوار٤غ٤

َّ أٛررْ ػ٘بٕرروٛب ٛرر٢ الإٔرربُخ ٝاُز٤ٔرري ٝاُٞٙررٞػ، كٚررلًا ػررٖ الاٗزجرربٙ  اُوٍرربئَ أُٞعٜررخ. ُٝؼرر

 .ُِزلب٤َٕ ٝاُزلبػَ اُج٘بء ٓغ اُغٜٔٞه

ٌٔخ ٝإٔ رزٚرٖٔ ُزجو٠ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ٓوٗخ ٝهبكهح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤واد، ٣غت إٔ رلُاه ثؾ

الاٍزٔبع اُلؼبٍ ُروكٝك اُلؼرَ، ٝالاٍرزؼلاك لإعرواء اُزؼرل٣لاد اُلاىٓرخ كر٢ اُٞهرذ أُ٘بٍرت. ٛرنا 

 .اُٜ٘ظ ٣ٖٚٔ ثوبءٛب ٓؾلصخ َٝٓ٘غٔخ ٓغ رٞهؼبد اُغٜٔٞه ٝاُزطٞهاد ك٢ اَُٞم

ك٢ ٜٗب٣خ أُطبف، لا ٣غت إٔ ٠َ٘ٗ إٔ اُٖرٞهح اُن٤٘ٛرخ ٤َُرذ صبثزرخ ثرَ ٛر٢ ك٣٘ب٤ٌ٤ٓرخ ٝرزطِرت 

ررب ُِؾلرربظ ػِرر٠ هٞرٜررب ٝرؤص٤وٛررب. رجورر٠ ماد أ٤ٔٛررخ هٖررٟٞ ٣ُِٜٞررخ ػ ًٔ ٘ب٣ررخ َٓررزٔوح ٝرغل٣ررلاً كائ

ٝاَُررٔؼخ اُْقٖرر٤خ ٝأُئٍَرر٤خ، ٝٛرر٢ ه٤ًرريح لا ؿ٘رر٠ ػٜ٘ررب كرر٢ ػرربُْ ٣زَررْ ثبُز٘بكَرر٤خ اُْررل٣لح 

 .ٍٝوػخ اُٞر٤وح

 

 



 

 
 

الاطار اىٍَداًّ :اىفصو اىثاىث 

 ىيدراسح 

 جتَاػًتقدٌٌ ػاً ىَإسسح اىضَاُ الا  أٗلا :

 ثاٍّا: تفزٌغ جداٗه اىدراسح   

 ٗتحيٍو ّتائج اىدراسح  ـــ ػزض 1

 ـــ  ّتائج اىدراسح  2

 خاتَح 

 قائَح اىَزاجغ
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 اخرّاػٟ ػّاْ ٌّإقكح ػاَ ذمع٠ُ أٚلا : 

 ٌٍّإقكح ػاَ ذؼؽ٠ف .1
 بٓف ر٤٤َو ماد ػ٤ٓٞٔخ ٓئٍَخ ٛٞ الاعواء ُِؼٔبٍ الاعزٔبػ٤خ ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ اُٖ٘لٝم

 اُوبٕٗٞ أُزٖٚٔ 1988 ٣٘ب٣و 12 ك٢ أُئهؿ 88-01 ههْ اُوبٕٗٞ ٖٓ 49 ُِٔبكح ٛجوب

 .ٝالاٍزولا٤ُخ أُؼ٣ٞ٘خ ثبُْق٤ٖخ ٣زٔزغ الاهزٖبك٣خ اُؼ٤ٓٞٔخ ُِٔئٍَبد اُزٞع٢ٜ٤

 :الاخرّاػ١ح ٌٍرأ١ِٕاخ اٌٛطٕٟ اٌظٕعٚق. 2

 :ٌٍؼّاي الاخرّاػ١ح ٌٍرأ١ِٕاخ اٌٛطٕٟ اٌظٕعٚق ِٙا1.2َ

  .ًٝنا ٝاُٞكبح اُؼغي، الآٞٓخ، أُوٗ)  الاعزٔبػ٤خ اُزؤ٤ٓ٘بد كاءادأ ر٤٤َو 

 رؾ٤َٖ اُلٍٝ ُؾَبة اُؼبئ٤ِخ أُ٘ؼ ر٤٤َو. ا٤ُٜ٘ٔخ ٝالأٓواٗ اُؼَٔ ؽٞاكس

 الاّزواًبد

  .الأكاءاد ُز٣َٞٔ أُٞعٜخ الاّزواًبد ثزؾ٤َٖ أُزؼِوخ ٝأُ٘بىػبد اُوهبثخ. 

  .اُؼَٔ إٔؾبة ًٝنا باعزٔبػ٤ ُْٜ ُِٔئٖٓ ٢٘ٛٝ رَغ٤َ ههْ ٓ٘ؼ. 

  .ٝالأٓواٗ اُؼَٔ ؽٞاكس ٖٓ اُٞهب٣خ ا٠ُ اُوا٤ٓخ ا٤َُبٍخ روه٤خ ك٢ أَُبٛٔخ 

 .ا٤ُٜ٘ٔخ

  .اُض٘بئ٤خ الارلبه٤بد ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ ثبلأّقبٓ أُزؼِوخ الأكاءاد ر٤٤َو 

 ُِٚٔبٕ

 .الاعزٔبػ٢

  .أَُزل٤ل٣ٖ ُلبئلح اُطج٤خ اُوهبثخ اعواء. 

  .ّالأكاءاد ٖٓ ؽوٞهْٜ ٝم١ٝ اُؼٔبٍ ر٤ٌٖٔ ا٠ُ اُوا٤ٓخ ثبُْ٘بٛبد اُو٤ب 

 .ٝاعزٔبػ٢ ٕؾ٢ ٛبثغ ماد اٗغبىاد ٌَّ ػ٠ِ اُغٔبػ٤خ

  .ٝاُ٘غلح أَُبػلح ٕ٘لٝم ر٤٤َو. 

  .ّاُؼلاط ٓول٢ٓ ٓغ ارلبه٤بد اثوا. 

  .ّٝاُزيآبرْٜ ثؾوٞهْٜ اُؼَٔ ٝإٔؾبة أَُزل٤ل اػلا. 

 ػ٠ِ الاعواء ُِؼٔبٍ عزٔبػ٤خالا ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ ُِٖ٘لٝم الاؿٞاٛ ًٝبُخ رؾز١ٞ-

 .ٝٛج٤٤ٖ ٝرو٤٤ٖ٘ اكاه٤٣ٖ ػبَٓ 476

 ػ٠ِ ؽبئي٣ٖ 23571 ث٤ْٜ٘ ٖٓ اعزٔبػ٤ب، ٓئٓ٘ب 133308 اًُٞبُخ ٛنٙ ا٠ُ ٣٘ز٢ٔ-
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 اُلئبد ٖٓ ٝؿ٤وْٛ ٓي٤ٖ٘ٓ ٝٓو٠ٙ ٓزوبػل٣ٖ أ١ اُـ٤و، هجَ ٖٓ اُلكغ ككبرو

 ٤ٌَٛ 19 ًُِٞبُخ ثؼخاُزب ٝأُواكن ا٤ُٜبًَ ػلك ٣ٝجِؾ اُ٘ظبّ ٛنا ٖٓ أَُزل٤ل٣ٖ

 :اُزب٢ُ اُ٘ؾٞ ػ٠ِ ٓٞىػ٤ٖ ٝٓوكن

  الاؿٞاٛ ثٔل٣٘خ ٓواًي 03 ث٤ٜ٘ب ٖٓ ٝاُزق٤ِٔ ُِلكغ ٓواًي 06. 

  1 ههْ ٓوًي

  2 ههْ ٓوًي

  ثبلأؿٞاٛ 3 ههْ ٓوًي

  أكِٞ ثٔل٣٘خ ٝٓوًي٣ٖ

  أكِٞ 2 ٝههْ 1 ههْ

 .اُوَٓ ثؾب٢ٍ ٝاؽل ٓوًي

 ٘بٛنأُ ٓقزِق ػجو ٓٞىػخ ُِلكغ ِٓؾوبد 09

 هٖو - ثِل٣خ ِٓؾوبد 07 ٜٓ٘ب

 ٍبػل، ٤ٍل١ هِزخ - ثو٣لح - اُللاػخ ؽب٢ٍ - ٓقِٞف ٤ٍل١ - ٓب٢ٙ ػ٤ٖ - ربعٔٞد - اُؾ٤وإ

 اُوَٓ ؽب٢ٍ الإٗزبط ٓل٣و٣خ ٍٞٗبٛواى - ُٔئٍَز٤ٖ ربثؼ٤ٖ ِٝٓؾوز٤ٖ

 ٍِٝٞٗـبى

 ُٔؼبُغخ ٝاؽل 01 ٓوًي. . ثبلأؿٞاٛ اُطج٢ اُز٣ٖٞو ك٢ ٓزقٖٔ ٝاؽل 01 ٓوًي 

.ًٝبُخ ٤ٕل٤ُخ 01 ُلأٛلبٍ هٝٙخ. . ا٢ُ٥ ػلاّالإ
1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
ؤ٤ٓ٘بد الاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعواء، ٗظبّ ، ًزبة اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِز 2013الارلبه٤خ اُغٔبػ٤خ ٤ُٜئبد اُٚٔبٕ الاعزٔبػ٢  

 50-46ٓ ،  اُزؾل٤ي ٝاُزله٣ت
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: ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ اٌظٕعٚق اٌٛطٕٟ ٌٍرأ١ِٕاخ الاخرّاػ١ح ٌٍؼّاي  01اٌشىً 

 الأخؽاء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، ًزبة اُٖ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد  2013الارلبه٤خ اُغٔبػ٤خ ٤ُٜئبد اُٚٔبٕ الاعزٔبػ٢  اٌّظعؼ:

 50-46ٓ ،  ء، ٗظبّ اُزؾل٤ي ٝاُزله٣تالاعزٔبػ٤خ ُِؼٔبٍ الأعوا
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50% 50% 

 الجنس

 ذكور

 إناث

  ذفؽ٠غ خعاٚي اٌعؼاقح :  ثا١ٔا 

 ػؽع ٚذس١ًٍ ٔرائح اٌعؼاقح :-1

I. البٌانات الشخصٌة: المحور الأول 
 . ِٛطفاخ اٌؼ١ٕح 1

 اٌعؼاقح ػ١ٕح ذٛؾ٠غ 01اٌدعٚي ؼلُ 
 ٠ح ةٛاٌّ إٌكثح اٌرىؽاؼ اٌدٕف

 %50.0 15 مًو

 %50.0 15 أٗض٠

 %100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْثٌاطاٌ ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

   :رس١ًٍ اٌ

 اُنًٞه ث٤ٖ ثبُزَب١ٝ ٓٞىػخ اُلهاٍخ ػ٤٘خإٔ أُٞٙؼ أػلاٙ ٗلاؽع ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ 

 .ٜٓ٘ٔب ٌَُ% 50 ٝالإٗبس،

 .٠ٛػر ذٛؾ٠غ أفؽاظ اٌؼ١ٕح زكة اٌدٕف 01ؼلُ اٌشىً       

 

 

 

 

 

 

 ا

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: ٌّظعؼا
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 ٠ٛػر ذٛؾ٠غ اٌؼ١ٕح زكة اٌكٓ 02ٌدعٚي ؼلُ ا

 

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

رٔضَ أكواك اُؼ٤٘خ اُؼب٤ِٖٓ اُن٣ٖ  %16.7اُغلٍٝ ٗلاؽع إٔ َٗجخ  ٍٖٓ فلا

ر٤ْو ا٠ُ أكواك اُؼ٤٘خ  %16.7ٍ٘خ، ث٤٘ٔب ٗغل َٗجخ  25ا٠ُ  19أػٔبهْٛ ٖٓ 

ب َٗجخ  30ا٠ُ  25اُؼب٤ِٖٓ اُن٣ٖ أػٔبهْٛ ٖٓ  ّٓ ك٢ٜ ر٤ْو ا٠ُ أكواك  %66.7ٍ٘خ، أ

ّٕ أُئٍَخ رٔزِي ٍ٘خ كٔب كٞم، ، ٝك٢ ٛن 30اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ أػٔبهْٛ ٖٓ  ا اّبهح ا٠ُ أ

 ٛبهخ ثْو٣خ ُٜب ٓئٛلاد ػ٤ِٔخ ٝفجوح ٤ٜ٘ٓخ ػب٤ُخ اٌُلبءح.

 : ٠ٛػر ذٛؾ٠غ اٌؼ١ٕح زكة اٌكٓ  02شىًاٌ

 

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 

 

 

0
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 فما فوق 30  سنة30إلى  25من  سنة 25إلى  19من 

 مؤشر السن

 مؤشر السن

 اَُ٘جخ اُزٌواه اَُٖ

 %16.7 05 ٍ٘خ 25ا٠ُ  19ٖٓ 

 %16.7 05 ٍ٘خ30ا٠ُ  25ٖٓ 

 %66.7 20 كٔب كٞم 30 

 %100,0 30 أُغٔٞع
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 ٠ٛػر ذٛؾ٠غ أفؽاظ اٌؼ١ٕح زكة اٌّكرٜٛ اٌؼٍّٟ 03اٌدعٚي ؼلُ 

 إٌكثح ؼاٌرىؽا اٌّكرٜٛ اٌؼٍّٟ

 %0 0  اثزلائ٢

 %0 0  ٓزٍٜٞ

 %33.3 10  صب١ٞٗ

 %50.0 15  ٤َُبٌٗ

 %16.7 05  ٓبٍزو

 %0 0  كًزٞهاٙ

 %0 0  افوٟ امًوٛب

 %100.0 30 أُغٔٞع 

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

ّٕ اَُ٘جخ ٓضَ أكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ َٓزٞاْٛ اُؼ٢ِٔ  %50.0 ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أُٞٙؼ أػلاٙ ٣زج٤ٖ ُ٘ب أ

ر٤ْو ا٠ُ أكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ َٓزٟٞ ػ٢ِٔ صب١ٞٗ،  %33.34، ك٢ ؽ٤ٖ ٗغل اَُ٘جخ ٤َُبٌٗ  

اد اَُ٘ج٤خ ٝك٢ ٛنا اّبهر٤ْو ا٠ُ اكواك اُؼ٤٘خ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ َٓزٟٞ ٓبٍزو  % 16.66ٝٗغل أ٣ٚب 

زطِت َٓز٣ٞبد ػ٤ِٔخ ًٝلبءاد ػب٤ُخ لإكاهح أُئٍَخ ٣ ر٤ْو إٔ ٓئٍَخ ٕ٘لٝم ا٢ُ٘ٛٞ ُِزؤ٤ٓ٘بد 

 ٝرؾو٤ن أٛلاكٜب.

 ٠ٛػر ذٛؾ٠غ أفؽاظ اٌؼ١ٕح زكة اٌّكرٜٛ اٌؼٍّٟ 03اٌشىً ؼلُ 

 

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

II. ٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح اٌّسٛؼ اٌثأٟ: ذأث١ؽ الأرّاء اٌٛظ١فٟ ػٍٝ ؾ٠اظج خٛظج اٌؼًّ ٚ ظٚؼٖ فٟ ذسك١ٓ ا

  ٌٍّإقكح

 ؼ تالأرّاء ٌّإقكح ٚذى٠ٛٓ خؿء ِٓ اٌفؽ٠ك و١ف١ح شؼ٠ٛٛػر  : 04خعٚي ؼلُ 

 ٝأٗي ُٔئٍَزي ثبلاٗزٔبء رْؼو َٛ

 ؟ اُلو٣ن ٖٓ ْٜٓ عيء

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ

 0.0 0 لا

33% 

50% 

17% 

 المستوى العلمً

 ثانوي 

 لٌسانس 

 ماستر 
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 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

 ،%100 ٝثَ٘جخ ٓٞظلبً، 30 ػلكْٛ اُجبُؾ اُؼ٤٘خ أكواك ع٤ٔغ إٔ ٗلاؽع أػلاٙ، اُغلٍٝ فلاٍ ٖٓ

 ػ٠ِ ٝه١ٞ ا٣غبث٢ ٓئّو ٝٛنا. اُؼَٔ كو٣ن ٖٓ ْٜٓ عيء ٝأْٜٗ ُٔئٍَزْٜ ثبلاٗزٔبء ٣ْؼوٕٝ

 ٗزٔبءثبلا كبُْؼٞه. ثٜب ٣ؼِٕٔٞ اُز٢ أُئٍَخ رغبٙ أُٞظل٤ٖ ُلٟ هاٍـ ٝظ٤ل٢ اٗزٔبء ٝعٞك

 ثنٍ ػ٠ِ ٝرؾليٙ ُِؼَٔ أُٞظق كاكؼ٤خ ري٣ل اُز٢ أُٜٔخ اُؼٞآَ ٖٓ اُلو٣ن ك٢ ٝالاٗلٓبط

 .ػبّ ثٌَْ أُئٍَخ ٕٝٞهح اُؼَٔ عٞكح ػ٠ِ ا٣غبثبً ٣٘ؼٌٌ ٓٔب ٝالإٗزبع٤خ، اُغٜل ٖٓ أُي٣ل

 : ٠ٛػر ذمع٠ؽ خٙٛظ ِإقكح ٌٍّٛظف 05خعٚي ؼلُ 

 جهودن تمدر المؤسسة إدارة هل
 تحفٌزن؟ على وتعمل

 إٌكثح اٌرىؽاؼ

 96.66 29 ٗؼْ

 3.33 01 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

، 30ٓٞظلبً ٖٓ إَٔ  29% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 96.66ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٗغل إٔ 

رؾل٤يْٛ. ٝٛنا ٣ؼ٢٘ إٔ أُئٍَخ ر٢ُٞ  ٣وٕٝ إٔ اكاهح أُئٍَخ روله عٜٞكْٛ ٝرؼَٔ ػ٠ِ

ب ًج٤وًا ثزول٣و أُٞظل٤ٖ ٝالاػزواف ثغٜٞكْٛ، الأٓو اُن١ ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣ؼيى ّؼٞهْٛ  ًٓ اٛزٔب

 .ثبلاٗزٔبء ٝاُٞلاء رغبٙ أُئٍَخ ٣ٝؾليْٛ ػ٠ِ ثنٍ أُي٣ل ٖٓ اُغٜل ك٢ اُؼَٔ
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 ٌظاٌر اٌدٙع ِٓ اٌّؿ٠ع ٚتػي أوثؽ تدع اٌؼًّ ئٌٝ ٠عفؼه ٌٍّإقكح تالأرّاء شؼٛؼ: ٠ٛػر 06خعٚي ؼلُ 

     اٌّإقكح

 ُِٔئٍَخ ثبلاٗزٔبء ّؼٞهى َٛ 

 ٝثنٍ أًجو ثغل اُؼَٔ ا٠ُ ٣لكؼي

 أُئٍَخ ُٖبُؼ اُغٜل ٖٓ أُي٣ل

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 83.33 25 ٗؼْ

 16.66 05 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 : اٌرس١ًٍ 

ٓٞظلبً، ٣ئًلٕٝ إٔ  25% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 83.33ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٣زٚؼ إٔ 

ّؼٞهْٛ ثبلاٗزٔبء ُِٔئٍَخ ٣لكؼْٜ ا٠ُ اُؼَٔ ثغل أًجو ٝثنٍ أُي٣ل ٖٓ اُغٜل ُٖبُؾٜب. ٝٛنا 

٣ؼ٢٘ إٔ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ اُو١ٞ ُلٟ أُٞظل٤ٖ ٣ِؼت كٝهًا ٓؾٞه٣بً ك٢ ى٣بكح اٗزبع٤زْٜ ٝعٞكح 

 كائْٜ، ٓٔب ٣٘ؼٌٌ ثٌَْ ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٕٞهح أُئٍَخ ًٌَأ

 ع ذإثؽ قٍثا ػٍٝ شؼٛؼن تالأرّاءاٌرٟ ذٛاخٙٙا ٚ اٌرٟ ل اٌّشاوً أٚ اٌظؼٛتاخ  ٠ٛػر : 07 ؼلُ خعٚي

 

 اٌرٟ  اٌظؼٛتاخ أٚ اٌّشاوً ً٘

 ػٍٝ قٍثا ذإثؽ لع اٌرٟ ٚ ذٛاخٙٙا

 تالأرّاء؟ شؼٛؼن

 إٌكثح اٌرىؽاؼ

 66.66 20 ٗؼْ

 33.33 10 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

ٓٞظلبً، ٣وٕٝ إٔ أُْبًَ  20% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 66.66ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٗغل إٔ 

أٝ اُٖؼٞثبد اُز٢ ٣ٞاعٜٜٞٗب ك٢ اُؼَٔ هل رئصو ٍِجبً ػ٠ِ ّؼٞهْٛ ثبلاٗزٔبء رغبٙ أُئٍَخ. 

ٗٚ ػ٠ِ أُئٍَخ اُزؼبَٓ ثلؼب٤ُخ ٓغ أُْبًَ ٝاُٖؼٞثبد اُز٢ رٞاعٚ ٓٞظل٤ٜب، ٝٛنا ٣ؼ٢٘ أ

ؽز٠ لا رٚؼق ٖٓ اٗزٔبئْٜ اُٞظ٤ل٢، الأٓو اُن١ هل ٣٘ؼٌٌ ٍِجبً ػ٠ِ أكائْٜ ٝثبُزب٢ُ ػ٠ِ 

 .ٕٞهح أُئٍَخ
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 ه ذشؼؽ تالأرّاء اٌٝ ٌٍّإقكح  خؼٍر خزظٍد ػٍٝ اِر١اؾا ٠ٛػر :  08خعٚي ؼلُ 
 

 عؼِزي آز٤بىاد ٠ػِ ؽِٖذ َٛ

   ُِٔئٍَخ ا٠ُ ثبلاٗزٔبء رْؼو

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 3.33 1 ؽِٖذ ػ٠ِ آز٤بىاد

 96.66 29 ُْ أؽَٖ 

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

 ػ٠ِ ٣ؾِٖٞا ُْ ٓٞظلبً، 29 أ١ اُؼ٤٘خ، أكواك ٖٓ% 96.66 إٔ ٣زٚؼ أػلاٙ، اُغلٍٝ فلاٍ ٖٓ

 ؽَٖ ث٤٘ٔب. أًجو ثٌَْ ُٜب ثبلاٗزٔبء ٣ْؼوٕٝ رغؼِْٜ أُئٍَخ هجَ ٖٓ فبٕخ آز٤بىاد

 .اٙبك٤خ ٓلكٞػخ اعبىاد ك٢ ٣زٔضَ آز٤بى ػ٠ِ اُؼ٤٘خ، ٖٓ% 3.33 ٣ٔضَ كوٜ، ٝاؽل ٓٞظق

 ّؼٞه رؼي٣ي ٤ًل٤خ ػ٠ِ ٓضبلاً  ٣ؼل الإٙبك٤خ أُلكٞػخ الإعبىاد ك٢ أُزٔضَ الآز٤بى ٛنا

 ٣ئك١ هل ٓٔب ٝالاٍزغٔبّ، ُِواؽخ اٙبك٤بً ٝهزبً ُِٔٞظق ٣ٞكو كٜٞ. ُِٔئٍَخ ثبلاٗزٔبء ُٔٞظقا

 .اُْق٤ٖخ ٝاُؾ٤بح اُؼَٔ ث٤ٖ اُزٞاىٕ رؾ٤َٖ ا٠ُ

 ا٠ُ ر٤ْو%( 96.66) آز٤بىاد ػ٠ِ ٣ؾِٖٞا ُْ اُن٣ٖ ُِٔٞظل٤ٖ أُورلؼخ اَُ٘جخ كبٕ مُي، ٝٓغ

 رول٣ْ أٝ الآز٤بىاد ٖٓ اُ٘ٞع ٛنا ٗطبم ر٤ٍٞغ ، أُئٍَخ هجَ ٖٓ ُِزؾ٤َٖ ًج٤و ٓغبٍ ٝعٞك

 اُؼبّ اُْؼٞه ُزؼي٣ي كؼبُخ اٍزوار٤غ٤خ ٣ٌٕٞ هل أُٞظل٤ٖ ٖٓ أًجو ُؼلك أفوٟ آز٤بىاد

 خ أُئٍَ ٕٞهح ٝػ٠ِ أكائْٜ ػ٠ِ ا٣غبثبً ٣٘ؼٌٌ ٓٔب أُٞظل٤ٖ، ث٤ٖ ثبلاٗزٔبء

 

III. . الأرّاء اٌٛظ١فٟ ٚ أؼىاقٙا ػٍٝ ذسك١ٓ تؽاِح ذعؼ٠ة اٌّٛظف١ٓ ٚذؼؿ٠ؿ ِكرٜٛ :اٌّسٛؼ اٌثاٌث

 اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح

 تأرّاء أوثؽ ِّاؼقاخ ِؼ١ٕح فٟ اٌّإقكح ذشؼؽن ٠ٛػر :  09خعٚي ؼلُ   
 ك٢ ٓؼ٤٘خ ٓٔبهٍبد رٞعل َٛ   

 أًضو ثبٗزٔبء رْؼوى أُئٍَخ

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا 

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث اظئػع ِٓ: اٌّظعؼ
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 اٌرس١ًٍ : 

%، 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ 

٣ئًلٕٝ ٝعٞك ٓٔبهٍبد ٓؼ٤٘خ ك٢ أُئٍَخ رْؼوْٛ ثبلاٗزٔبء أًضو. ٝٛنا ٤ْ٣و ا٠ُ إٔ 

 ّؼٞه الاٗزٔبء ُلٟ ٓٞظل٤ٜبأُئٍَخ رزجغ ٤ٍبٍبد ٝاعواءاد ٓؾلكح ُزؼي٣ي 

الأرّاء ٌعٜ  اٌّإقكح ٌرؼؿ٠ؿ اقرؽاذ١د١اخ أٚ تؽاِح ِسعظج ذرثؼٙا ٠ٛػر :  10خعٚي ؼلُ 

 اٌّٛظف١ٓ 
 ثوآظ أٝ اٍزوار٤غ٤بد ٛ٘بى َٛ

 ُزؼي٣ي أُئٍَخ رزجؼٜب ٓؾلكح

 أُٞظل٤ٖ ُلٟ الاٗزٔبء

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا 

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

%، 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٣زٚؼ إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ 

٣ئًلٕٝ ٝعٞك اٍزوار٤غ٤بد ٝثوآظ ٓؾلكح رزجؼٜب أُئٍَخ ُزؼي٣ي ّؼٞه الاٗزٔبء ُلٟ 

 .ُٔئٍَخ ثٜنا اُغبٗت أُْٜٓٞظل٤ٜب، ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ اٛزٔبّ ا

ذؼؿؾ ِٓ  اٌرٟ ظاضً اٌّإقكح اٌدّاػ١ح ٚفؽص اٌرٛاطً ٠ٛػر الأٔشطح.11خعٚي  ؼلُ 

 الأرّاء اٌٛظ١فٟ
 اُغٔبػ٤خ ُلأْٗطخ  ٣ٌٖٔ َٛ

 أُئٍَخ كافَ اُزٞإَ ٝكوٓ

 اُٞظ٤ل٢؟ الاٗزٔبء ٖٓ رؼيى إٔ

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا 

 100.0 30 أُغٔٞع

 

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ
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 اٌرس١ًٍ : 

%، 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٗغل إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ   

٣وٕٝ إٔ الأْٗطخ اُغٔبػ٤خ ٝكوٓ اُزٞإَ كافَ أُئٍَخ رؼيى ٖٓ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُل٣ْٜ. 

ْ ٓضَ ٛنٙ الأْٗطخ ٝاُلوٓ ُِزٞإَ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ُزؼي٣ي هٝػ اُلو٣ن ٝٛنا ٣ئًل أ٤ٔٛخ ر٘ظ٤

 ٝالاٗزٔبء
   

شؼٛؼ الأرّاء  ذؼؿؾ ِٓاٌرٟ أٔشطح أٚ تؽاِح ذٕظّٙا اٌّإقكح  ٠ٛػر :  12خعٚي ؼلُ 

   ٌع٠ه
 ر٘ظٜٔب ثوآظ أٝ أْٗطخ ٛ٘بى َٛ 

 الاٗزٔبء ّؼٞه ٖٓ رؼيى أُئٍَخ

 ُل٣ي

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا 

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

%، 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٣زٚؼ إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ 

ٝٛنا  ٣ئًلٕٝ ٝعٞك أْٗطخ ٝثوآظ ر٘ظٜٔب أُئٍَخ رؼيى ٖٓ ّؼٞهْٛ ثبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢.

 ٣ئًل اٛزٔبّ أُئٍَخ ثز٘ظ٤ْ ٓقزِق الأْٗطخ ٝاُجوآظ ُزؾو٤ن ٛنا اُٜلف

الأرّاء اٌٛظ١فٟ  ِعٜ ذأث١ؽ تؽاِح ذط٠ٛؽ اٌّٛاؼظ اٌثشؽ٠ح ػٍٝ ٠ٛػر . 13خعٚي ؼلُ 

 ٚطٛؼج اٌّإقكح
 رط٣ٞو ثوآظ رؤص٤و ٓلٟ ٓب

 الاٗزٔبء ػ٠ِ اُجْو٣خ أُٞاهك

 أُئٍَخ؟ ٕٝٞهح اُٞظ٤ل٢

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 10.0 03 ثبُزول٣و اُْؼٞه ى٣بكح

 20.0 06 ُِزولّ كوٓ فِن

 70.0 21 الإٗزبع٤خ ى٣بكح

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 



  الاطاؼ ا١ٌّعأٟ ٌٍعؼاقح                                                                                 

 

77 
 

 اٌرس١ًٍ : 

ٓٞظلبً، ٣وٕٝ إٔ ثوآظ  21% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 70ٖٓ فلاٍ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٗلاؽع إٔ 

ك اُجْو٣خ رئك١ ا٠ُ ى٣بكح الإٗزبع٤خ، ٝثبُزب٢ُ رؾَٖ ٕٞهح أُئٍَخ. ًٔب ٣وٟ رط٣ٞو أُٞاه

ب ُِزولّ، 20ٝ ًٕ % ٣وٜٝٗب ري٣ل ٖٓ ّؼٞهْٛ ثبُزول٣و. ٝٛنا ٣ئًل اُلٝه 10% أٜٗب رقِن كو

 .الإ٣غبث٢ ُجوآظ رط٣ٞو أُٞاهك اُجْو٣خ ك٢ رؼي٣ي الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝرؾ٤َٖ ٕٞهح أُئٍَخ

 .IV اٌّّاؼقاخ اٌرٟ ذمعؼ اٌّٛظف١ٓ ٚذىافإُ٘ ذمٛٞ الأرّاء اٌّسٛؼ اٌؽاتغ :

  .اٌٛظ١فٟ ٚ ذسكٓ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح
 غٚٚ ِٛظفْٛ قاُ٘ و١ف ٠ٛػر ِٛلف أٚ ذدؽتح ِشاؼوح اِىا١ٔح  ٠ٛػر . :14خعٚي ؼلُ 

 اٌّإقكح طٛؼج ذسك١ٓ فٟ لٛٞ ٚظ١فٟ أرّاء
 أٝ رغوثخ ْٓبهًخ ٣ٌٔ٘ي َٛ

 ٕٓٞظلٞ ٍبْٛ ٤ًق ٣ٞٙؼ ٓٞهق

 رؾ٤َٖ ك٢ ه١ٞ ٝظ٤ل٢ اٗزٔبء مٝٝ

 أُئٍَخ؟ ٕٞهح

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 86.66 26 ٗؼْ 

 13.33 04 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ ثراْاٌطاٌ ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

ٓٞظلبً، ُل٣ْٜ رغبهة  26% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 86.66ٖٓ فلاٍ ٛنا اُغلٍٝ، ٗلاؽع إٔ 

خ ؽ٤خ رٞٙؼ ٤ًق ٍبْٛ أُٞظلٕٞ مٝٝ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ اُو١ٞ ك٢ رؾ٤َٖ ٕٞهح ٝأٓضِ

أُئٍَخ. ٝٛنا ٣ئًل اُلٝه الإ٣غبث٢ أُجبّو اُن١ ٣ِؼجٚ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ك٢ رؼي٣ي اُٖٞهح 

اُن٤٘ٛخ ُِٔئٍَخ، ٖٓ فلاٍ ا٤ًَُِٞبد ٝأُٔبهٍبد الإ٣غبث٤خ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُٞظلٕٞ أُ٘زٕٔٞ 

ب ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ ٍٔؼخ ٓئٍَزٚ ٝرول٣ْ أكَٚ ٓب ُل٣ٚ ُٔئٍَزْٜ. كب ًٔ ُٔٞظق أُ٘ز٢ٔ ٣َؼ٠ كائ

 ُزؾ٤َٖ ٕٞهرٜب
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أغ٘اْ  فٟ خ١عج غ١ٕ٘ح ذظٛؼاخ ٚ أطثاػاخ تٕاء ػٍٝ حِإقك قٙؽ ٠ٛػر  :15خعٚي ؼلُ 

 ِٛظف١ٙا 

 ٚ أطثاػاخ تٕاء ػٍٝ ِإقكرىُ ذكٙؽ ً٘

 أغ٘اْ ِٛظف١ٙا ؟ فٟ خ١عج غ١ٕ٘ح ذظٛؼاخ
 

 خاَُ٘ج اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

%، ٣ئًلٕٝ إٔ 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  ٣30ٞٙؼ ٛنا اُغلٍٝ إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ 

نا ٣ؼ٢٘ إٔ أُئٍَخ أُئٍَخ رَؼ٠ ُج٘بء اٗطجبػبد ٝرٖٞهاد م٤٘ٛخ ع٤لح ُلٟ ٓٞظل٤ٜب. ٝٛ

رلهى أ٤ٔٛخ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ الإ٣غبث٤خ ُلٟ ٓٞظل٤ٜب، لأٜٗب رئصو ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ َٓزٟٞ 

اٗزٔبئْٜ اُٞظ٤ل٢. كٌِٔب ًبٗذ اُٖٞهح اُن٤٘ٛخ ُِٔٞظل٤ٖ ػٖ ٓئٍَزْٜ ا٣غبث٤خ، ًِٔب ىاك 

 اٗزٔبإْٛ ٝٝلاإْٛ ُٜب

اٌّٛظف ٚئضلاطٗ  ػٍٝ اٌرؿاَِكرٜٛ الأرّاء اٌٛظ١فٟ  ذأث١ؽ  ٠ٛػر .: 16خعٚي ؼلُ 

  ٌٍّإقكح

 اٌّٛظف اٌرؿاَ ػٍٝ اٌٛظ١فٟ الأرّاء ِكرٜٛ ٠إثؽ ً٘

  ٌٍّإقكح؟ ٚئضلاطٗ

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

%، ٣وٕٝ إٔ 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30ك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ ٣زٚؼ ٖٓ ٛنا اُغلٍٝ إٔ ع٤ٔغ أكوا

َٓزٟٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٣ئصو ثٌَْ ٓجبّو ػ٠ِ اُزياّ أُٞظق ٝافلإٚ ُِٔئٍَخ. ٝٛنا 

٣ئًل اُؼلاهخ اُٞص٤وخ ث٤ٖ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝالاُزياّ ٝالإفلآ رغبٙ أُئٍَخ، ؽ٤ش ًِٔب ىاك 
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يآٚ ٝافلإٚ ك٢ اُؼَٔ ُزؾو٤ن أٛلاكٜب ٝؽٔب٣خ اٗزٔبء أُٞظق ُٔئٍَزٚ، ًِٔب ىاك اُز

 ٖٓبُؾٜب

 ٌعٜ اٌٛظ١فٟ الأرّاء ػٍٝ وث١ؽ تشىً ذإثؽ اٌعاػّح اٌؼًّ ت١ةح ٠ٛػر : 17خعٚي ؼلُ 

  اٌّٛظف١ٓ

 ػٍٝ وث١ؽ تشىً ذإثؽ اٌعاػّح اٌؼًّ ت١ةح أْ ذؼرمع ً٘

 ؟ اٌّٛظف١ٓ ٌعٜ اٌٛظ١فٟ الأرّاء

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 100.0 30 ٗؼْ 

 0.0 0 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح ِطؽخاخ ػٛء ػٍٝ ثراْاٌطاٌ ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ

 اٌرس١ًٍ : 

%، 100ٓٞظلبً، ٝثَ٘جخ  30إٔ ع٤ٔغ أكواك اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػلكْٛ  أػلاٙ  ٤ْ٣و ٛنا اُغلٍٝ

٣ؼزولٕٝ إٔ ث٤ئخ اُؼَٔ اُلاػٔخ رئصو ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أُٞظل٤ٖ. ٝٛنا 

ًل أ٤ٔٛخ رٞك٤و ث٤ئخ ػَٔ ٓ٘بٍجخ ٝكاػٔخ ُِٔٞظل٤ٖ، ؽ٤ش رِؼت كٝهًا ٓؾٞه٣ًب ك٢ رؼي٣ي ٣ئ

ّؼٞهْٛ ثبلاٗزٔبء رغبٙ أُئٍَخ. كبُٔٞظق اُن١ ٣ؼَٔ ك٢ ث٤ئخ آٓ٘خ ٝكاػٔخ ٝٓؾليح ٤ٍْؼو 

ثبُواؽخ ٝالاٍزوواه، ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ اٗزٔبئٚ اُٞظ٤ل٢ ٝهؿجزٚ ك٢ اُجوبء ٝاُؼَٔ ثغل ُٖبُؼ 

 أُئٍَخ

 

الإظاؼج ٌرسك١ٓ ِكرٜٛ الأرّاء  الرؽازاخ ذؽغة فٟ ِشاؼورٙا ِغ ٠ٛػر: 18ي ؼلُ خعٚ

 اٌٛظ١فٟ 

 الإظاؼج ِغ ِشاؼورٙا فٟ ذؽغة الرؽازاخ أٞ ٌع٠ه ً٘

 ؟ اٌٛظ١فٟ الأرّاء ِكرٜٛ ٌرسك١ٓ

 اَُ٘جخ اُزٌواه

 96.66 29 ٗؼْ 

 3.33 1 لا

 100.0 30 أُغٔٞع

 .Spss تؽٔاِح طؽخاخِ ػٛء ػٍٝ راْاٌطاٌث ئػعاظ ِٓ: اٌّظعؼ
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 اٌرس١ًٍ : 

ٓٞظلبً، ُل٣ْٜ اهزواؽبد  29% ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ، أ١ 96.66ٖٓ فلاٍ ٛنا اُغلٍٝ، ٗلاؽع إٔ 

٣وؿجٕٞ ك٢ ْٓبهًزٜب ٓغ اكاهح أُئٍَخ ُزؾ٤َٖ َٓزٟٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ُل٣ْٜ ُٝلٟ 

ؼلاكْٛ َُِٔبٛٔخ ك٢ ىٓلائْٜ. ٝٛنا ٤ْ٣و ا٠ُ اٛزٔبّ أُٞظل٤ٖ ثٔٞٙٞع الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٝاٍز

رؾ٤َ٘ٚ ٖٓ فلاٍ رول٣ْ ٓوزوؽبرْٜ ُلإكاهح. ًٔب ٣لٍ ػ٠ِ ٝعٞك صـواد أٝ ٓغبلاد ُِزؾ٤َٖ ك٢ 

 ٤ٍبٍبد ٝٓٔبهٍبد أُئٍَخ أُزؼِوخ ثبلاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢، ٝاُز٢ ٣وؿت أُٞظلٕٞ ك٢ رؼي٣يٛب

 :نتائج الدراسة . 7

 :ٖٓ فلاٍ كهاٍز٘ب ٛنٙ رِٕٞ٘ب ا٠ُ ٗزبئظ اُزب٤ُخ أثوىٛب

ٍٍ  ثَٔزٟٞ الاعزٔبػ٤خ ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ اُٖ٘لٝم ٓئٍَخ ٓٞظلٞ ٣زٔزغ. 1  اُٞظ٤ل٢، الاٗزٔبء ٖٓ ػب

 .اُؼَٔ كو٣ن ٖٓ ْٜٓ عيء ٝأْٜٗ ُِٔئٍَخ ثبلاٗزٔبء ع٤ٔؼْٜ ٣ْؼو ؽ٤ش

 ثغل٣خ ٝاُؼَٔ اُغٜل ٖٓ أُي٣ل ُجنٍ ٣لكؼْٜ اُٞظ٤ل٢ ثبلاٗزٔبء ّؼٞهْٛ إٔ أُٞظل٤ٖ ٓؼظْ ٣ئًل. 2

 .أكائْٜ ٝعٞكح اٗزبع٤زْٜ ٖٓ ٣ي٣ل ٓٔب أُئٍَخ، ُٖبُؼ أًجو

 ُلٟ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ُزؼي٣ي ٓز٘ٞػخ ٝثوآظ ٝاٍزوار٤غ٤بد ٓٔبهٍبد ثزطج٤ن أُئٍَخ روّٞ. 3

 .اُجْو٣خ أُٞاهك رط٣ٞو ٝثوآظ اُزٞإَ، ٝكوٓ اُغٔبػ٤خ الأْٗطخ ر٘ظ٤ْ ٓضَ ٓٞظل٤ٜب،

 رؾ٤َٖ ٝثبُزب٢ُ الإٗزبع٤خ، ى٣بكح ا٠ُ رئك١ اُجْو٣خ كأُٞاه رط٣ٞو ثوآظ إٔ أُٞظل٤ٖ ؿبُج٤خ ٣وٟ. 4

 .ُِٔئٍَخ اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح

 أُٞظلٕٞ ٣ئًل ؽ٤ش ٓٞظل٤ٜب، ُلٟ ا٣غبث٤خ م٤٘ٛخ ٝرٖٞهاد اٗطجبػبد ث٘بء ا٠ُ أُئٍَخ رَؼ٠. 5

 .اُٞظ٤ل٢ اٗزٔبئْٜ ٖٓ ٣ؼيى مُي إٔ

 ٝافلإْٜ اُزيآْٜ ػ٠ِ ّوٓجب ثٌَْ ٣ئصو اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء َٓزٟٞ إٔ أُٞظل٤ٖ ع٤ٔغ ٣ئًل. 6

 .اٗزٔبئْٜ رؼي٣ي ػ٠ِ ًج٤و ثٌَْ رئصو اُلاػٔخ اُؼَٔ ث٤ئخ ٝإٔ ُِٔئٍَخ،

 ٤ْ٣و ٓٔب ىٓلائْٜ، ُٝلٟ ُل٣ْٜ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء َٓزٟٞ ُزؾ٤َٖ اهزواؽبد أُٞظل٤ٖ ٓؼظْ ُلٟ. 7

 .اُْؤٕ ٛنا ك٢ ُٔوزوؽبرْٜ ٝاٍزٔبع أُٞظل٤ٖ لاٍزْبهح أُئٍَخ ؽبعخ ا٠ُ

 ّؼٞهْٛ ى٣بكح ك٢ ٣َبْٛ هل أُئٍَخ هجَ ٖٓ ُْٜ فبٕخ آز٤بىاد رول٣ْ إٔ أُٞظل٤ٖ ثؼ٘ ٣وٟ. 8

 .ثبلاٗزٔبء

 ؽ٤ش ُِٔئٍَخ، اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح ٝرؾ٤َٖ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ث٤ٖ ٝص٤وخ ػلاهخ ٝعٞك اُ٘زبئظ رئًل. 9

 .َخأُئٍ رغبٙ الإ٣غبث٢ ٝأكائْٜ ٤ًٍِٞبرْٜ رؼي٣ي ك٢ ُِٔٞظل٤ٖ اُو١ٞ الاٗزٔبء ٣َبْٛ

 :ئٌٝ اٌعؼاقح ٔرائح ذش١ؽ اٌّدًّ، فٟ

 ُلٟ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ُزؼي٣ي ًج٤وح أ٤ٔٛخ ر٢ُٞ الاعزٔبػ٤خ ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ اُٖ٘لٝم ٓئٍَخ إٔ 

ًًب ٛ٘بى ٝإٔ ٓٞظل٤ٜب،  ٕٞهح رؾ٤َٖ ك٢ ُلاٗزٔبء الإ٣غبث٢ ثبُلٝه أُٞظل٤ٖ ُلٟ ٝاٙؾًب اكها

 .أُئٍَخ
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 رؾ٤َٖ ك٢ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء كٝه ػ٠ِ اُزؼوف ا٠ُ ٛلكذ اُز٢ اُلهاٍخ ٛنٙ فزبّ ك٢

  ثبلأؿٞاٛ، الأعواء ُِؼٔبٍ الاعزٔبػ٤خ ُِزؤ٤ٓ٘بد ا٢ُ٘ٛٞ اُٖ٘لٝم ُٔئٍَخ اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح

 : اُزب٤ُخ اُ٘زبئظ اٍزقلآ ٘ب٣ٌٔ٘

 ػ٠ِ ا٣غبثبً ٣٘ؼٌٌ ٓٔب ؼَٔ،اُ ك٢ ٝاُغٞكح الإٗزبع٤خ ى٣بكح ا٠ُ ٣ئك١ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء رؾ٤َٖ -

 ثبلاٗزٔبء ّؼٞهْٛ إٔ ٣ئًلٕٝ أُٞظل٤ٖ ؿبُج٤خ إٔ اُ٘زبئظ أظٜود ؽ٤ش أُئٍَخ، ٕٞهح

 .أُئٍَخ ُٖبُؼ اُغٜل ٖٓ أُي٣ل ُجنٍ ٣لكؼْٜ

 ك٢ رَبْٛ ٝثبُزب٢ُ اُٞظ٤ل٢، الاٗزٔبء َٓزٟٞ رؼيى ٝرط٣ٞوْٛ أُٞظل٤ٖ رله٣ت ثوآظ -

 الإٗزبع٤خ ٖٓ ري٣ل اُجْو٣خ أُٞاهك رط٣ٞو ثوآظ إٔ ٔٞظلٕٞاُ أًل ام أُئٍَخ، ٕٞهح رؾ٤َٖ

 .أُئٍَخ ٕٞهح ٝرؾَٖ

 الاٗزٔبء رو٣ٞخ ػ٠ِ ٣ؼَٔ ُِٔٞظل٤ٖ أٌُبكآد ٝرول٣ْ ُزول٣و ٝاٙؾخ اٍزوار٤غ٤بد ٝعٞك -

 آز٤بىاد رول٣ْ إٔ ا٠ُ أُٞظل٤ٖ ثؼ٘ أّبه ؽ٤ش أُئٍَخ، ٕٞهح ٖٓ ٣ٝؾَٖ اُٞظ٤ل٢

 .بئْٜاٗزٔ ٖٓ ٣ي٣ل هل ُْٜ فبٕخ

 ًأْ اٌعؼاقح ٔرائح أظٙؽخ ػاَ، تشى : 

 

 ٓز٘ٞػخ ٓٔبهٍبد رزجغ اكاهرٜب ٝإٔ أُئٍَخ، ٓٞظل٢ ُلٟ ه٣ًٞب ٝظ٤ل٤بً اٗزٔبءً  ٛ٘بى 

 ٝاُزط٣ٞو، اُزله٣ت ٝثوآظ اُغٔبػ٤خ، الأْٗطخ ر٘ظ٤ْ فلاٍ ٖٓ الاٗزٔبء، ٛنا ُزؼي٣ي

 ػ٠ِ اُ٘زبئظ أًلد ًٔب. كاػٔخ ػَٔ ث٤ئخ ٝرٞك٤و أُٞظل٤ٖ ُلٟ ا٣غبث٤خ اٗطجبػبد ٝث٘بء

 .ُِٔئٍَخ اُن٤٘ٛخ اُٖٞهح ٝرؾ٤َٖ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ث٤ٖ ٝص٤وخ ػلاهخ ٝعٞك

 ٓضَ اُٞظ٤ل٢، ثبلاٗزٔبء أُزؼِوخ اُغٞاٗت ثؼ٘ ُزؾ٤َٖ ؽبعخ ٛ٘بى رياٍ لا مُي، ٝٓغ 

 ٝاُزؼبَٓ اُْؤٕ، ٛنا ك٢ أُٞظل٤ٖ لاهزواؽبد ٝالاٍزٔبع الآز٤بىاد ٖٓ أُي٣ل رول٣ْ

 أُٞظل٤ٖ اٗزٔبء ىاك كٌِٔب. اٗزٔبئْٜ ػ٠ِ رئصو هل اُز٢ ٝاُٖؼٞثبد أُْبًَ ٓغ اُلؼبٍ

 اُٖٞهح ٖٓ ٣ؼيى ٓٔب ٤ًٍِٞٝبرْٜ، أكائْٜ ػ٠ِ ا٣غبثبً مُي اٗؼٌٌ ًِٔب ُٔئٍَزْٜ،

 .ُِٔئٍَخ الإ٣غبث٤خ اُن٤٘ٛخ

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

قائَح اىَصادر 

 ٗاىَزاجغ 
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  .الجامعٌة، للمؤسسة الذهنٌة الصورة كٌلتش فً الداخلً الاتصال دور أمٌنة، معمري 

 . 2015-2014 والإنسانٌة، الاجتماعٌة العلوم كلٌة ماستر، مذكرة

  .موظفً لدى التنظٌمً بالانتماء وعلالتها التنظٌمٌة الثمافة هانً، جعارة خلٌل ٌوسف 

 .2010 فلسطٌن، المدس، جامعة ماجستٌر، مذكرة الحكومٌة، المؤسسات

  .ماجستٌر، رسالة الانتماء، على وأثره التربوي المرار صنع فً ركةالمشا محمد، ٌوسف 

 .1998 فلسطٌن، بٌرزٌت، جامعة

  مذكرة ممدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً العلوم الإجتماعٌة تخصص علم إجتماع التنظٌم

وكالة الجلفة(  -والعمل )دراسة مٌدانٌة فً مؤسسة صندوق الضمان الإجتماعً 

2015/2016. 

 دمة لنٌل شهادة ماستر أكادٌمً فً علم النفس تخصص علم النفس عمل وتنظٌم مذكرة مم

ورللة  -دراسة وصفٌة لعٌنة من أساتذة بعض كلٌات جامعة لاصدي مرباح

2014/2015 . 
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  مذكرة ممدمة لنٌل شهادة ماستر فً علم الاجتماع تخصص علم الإجتماع التنظٌم والعمل

 .2015/2016لالمة(  –عمر بن عمر )دراسة مٌدانٌة بالمؤسسة الإلتصادٌة 

  مذكرة ممدمة لنٌل شهادة ماستر فً علوم الإعلام والاتصال تخصص اتصال وعلالات

 .2018/2019مستغانم(  –عامة )دراسة مٌدانٌة لمؤسسة اتصالات الجزائر 

  ، مذكرة ممدمة لنٌل شهادة ماستر فً علوم الإعلام والإتصال تخصص إتصال و تسوٌك

جٌجل(  -ة لعٌنة من طلبة ماستر إعلام وإتصال بجامعة محمد الصدٌك بن ٌحًدراسة مٌدانٌ

2017/2018. 
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 اذظاي ٚػلالاخ ػاِح التخصص:
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 اتصال وعلالات عامة ، والموسومة بـــ :  فً إطار انجاز مذكرة تخرج لنٌل شهادة ماستر 
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 فٟ ذسك١ٓ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح  اٌٛظ١فٟ ٔرّاءلااظٚؼ 

 ظؼاقح ١ِعا١ٔح فٟ  ِإقكح اٌظٕعٚق اٌٛطٕٟ ٌٍرأ١ِٕاخ الاخرّاػ١ح ٌٍؼّاي الاخؽاء تالأغٛاط 

 



 اٌّلازك 

 

 
 

I. ضع علامة  البٌانات الشخصٌة : المحور الأول ( X) فً المكان المناسب 

     الجنس: -7

                              ذكر          

 أنثى

                   السن:.7

19-25                        

25-    30                  

 فما فوق  30

   المستوى التعلٌمً :.7

 لٌسانس                   إبتدائً                           

 متوسط                                             ماستر 

 ثانوي                                              دكتوراه

 .............كرها ..................اذأذأخرى                   

.II ٠اظج خٛظج اٌؼًّ ٚ ظٚؼٖ فٟ ذسك١ٓ اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح اٌّسٛؼ اٌثأٟ: ذأث١ؽ الأرّاء اٌٛظ١فٟ ػٍٝ ؾ

  ٌٍّإقكح

  اُلو٣ن؟ ٖٓ ْٜٓ عيء ٝأٗي ُٔئٍَزي ثبلاٗزٔبء رْؼو َٛ.4

  ٗؼْ

     

 لا

 

 رؾل٤يى؟ ػ٠ِ ٝرؼَٔ عٜٞكى روله أُئٍَخ اكاهح َٛ.5

    ٗؼْ

   

 لا

 

        أُئٍَخ؟ ُٖبُؼ اُغٜل ٖٓ أُي٣ل ٝثنٍ أًجو ثغل اُؼَٔ ا٠ُ ٣لكؼي ُِٔئٍَخ ثبلاٗزٔبء ّؼٞهى َٛ.6

 ٗؼْ    

  

 لا



 اٌّلازك 

 

 
 

 

 

 اُز٢ رٞاعٜٜب ٝ اُز٢ هل رئصو ٍِجب ػ٠ِ ّؼٞهى ثبلاٗزٔبء؟ َٛ أُْبًَ أٝ اُٖؼٞثبد .7

 ٗؼْ     

 

 لا

 

 عؼِزي رْؼو ثبلاٗزٔبء ا٠ُ ُِٔئٍَخ  ؟  د.َٛ ؽِٖذ ػ٠ِ آز٤بىا8

.....................................................................................................................................

.................................................................... 

III  . تؽاِح ذعؼ٠ة اٌّٛظف١ٓ ٚذؼؿ٠ؿ ِكرٜٛ الأرّاء اٌٛظ١فٟ ٚ أؼىاقٙا ػٍٝ ذسك١ٓ :اٌّسٛؼ اٌثاٌث

 ٌٍّإقكح اٌظٛؼج اٌػ١ٕ٘ح

   ؟ثبٗزٔبء أًضو َٛ رٞعل ٓٔبهٍبد ٓؼ٤٘خ ك٢ أُئٍَخ رْؼوى .9

      ٗؼْ

 

 لا

 

  أُئٍَخ ُزؼي٣ي الاٗزٔبء ُلٟ أُٞظل٤ٖ ؟ َٛ ٛ٘بى اٍزوار٤غ٤بد أٝ ثوآظ ٓؾلكح رزجؼٜب.10

      ٗؼْ

 

 لا

 

 بء اُٞظ٤ل٢؟كافَ أُئٍَخ إٔ رؼيى ٖٓ الاٗزٔ ُلأْٗطخ اُغٔبػ٤خ ٝكوٓ اُزٞإَ .َٛ ٣ٌٖٔ 11

      ٗؼْ

 

 لا

 

    ّؼٞه الاٗزٔبء ُل٣ي؟ َٛ ٛ٘بى أْٗطخ أٝ ثوآظ ر٘ظٜٔب أُئٍَخ رؼيى ٖٓ.12

      ٗؼْ

 

 لا

 

 الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ٕٝٞهح أُئٍَخ؟ ٓب ٓلٟ رؤص٤و ثوآظ رط٣ٞو أُٞاهك اُجْو٣خ ػ٠ِ.13

.....................................................................................................................................

.....................................................................  

 .IV اٌّسٛؼ اٌؽاتغ : اٌّّاؼقاخ اٌرٟ ذمعؼ اٌّٛظف١ٓ ٚذىافإُ٘ ذمٛٞ الأرّاء اٌٛظ١فٟ ٚ ذسكٓ اٌظٛؼج

  .اٌػ١ٕ٘ح ٌٍّإقكح



 اٌّلازك 

 

 
 

 رؾ٤َٖ ك٢ ه١ٞ ٝظ٤ل٢ اٗزٔبء مٝٝ ٓٞظلٕٞ ٍبْٛ ٤ًق ٣ٞٙؼ ٓٞهق أٝ رغوثخ ْٓبهًخ ٣ٌٔ٘ي َٛ.14

  أُئٍَخ؟ ٕٞهح

      ٗؼْ

  

 لا

 

 .ٓٞظل٤ٜب ؟ أمٛبٕ ك٢ ع٤لح م٤٘ٛخ رٖٞهاد ٝ اٗطجبػبد ث٘بء ػ٠ِ ٓئٍَزٌْ رَٜو َٛ.15

      ٗؼْ

 

 لا

 

 ٔٞظق ٝافلإٚ ُِٔئٍَخ؟اُ َٛ ٣ئصو َٓزٟٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ اُزياّ.16

      ٗؼْ

 

 لا

 

  ؟ أُٞظل٤ٖ ُلٟ اُٞظ٤ل٢ الاٗزٔبء ػ٠ِ ًج٤و ثٌَْ رئصو اُلاػٔخ اُؼَٔ ث٤ئخ إٔ رؼزول َٛ.17

         ٗؼْ

 

 لا

 

 ؟الإكاهح ُزؾ٤َٖ َٓزٟٞ الاٗزٔبء اُٞظ٤ل٢  َٛ ُل٣ي أ١ اهزواؽبد روؿت ك٢ ْٓبهًزٜب ٓغ.18

.....................................................................................................................................

..................................................................... 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 اٌّلازك 

 

 
 

 

 الجنس

 

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 50.0 50.0 50.0 15 ذكر 

 100,0 50.0 50.0 15 أنثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide سنة  25الى  19من  05 16.7 16.7 16.7 

سنة 30الى  25من  05 16.7 16.7 16.7 

سنة فما فوق 30  20 66.7 66.7 
66.7 

Total 31 100,0 100,0  

 

 

  

 المستوى العلمً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  ً0 0 0 0 ابتدائ 

 0 0 0 0 متوسط 

 33.3 33.3 33.3 10 ثانوي 

 50.0 50.0 50.0 15 لٌسانس 

 16.7 16.7 16.7 05 ماستر 

 0 0 0 0 دكتوره

كرها اخرى اذ  0 0 0 0 

Total 31 100,0 100,0 
 

 

 

 



 اٌّلازك 

 

 
 

 

 

 

؟ الفرٌك من مهم جزء وأنن لمؤسستن بالانتماء تشعر هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0.0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

؟تحفٌزن على وتعمل جهودن تمدر المؤسسة إدارة هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 96.66 96.66 96.66 29 نعم 

 3.33 3.33 3.33 01 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

مؤسسةال لصالح الجهد من المزٌد وبذل أكبر بجد العمل إلى ٌدفعن للمؤسسة بالانتماء شعورن هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 83.33 83.33 83.33 25 نعم 

 16.66 16.66 16.66 05 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

؟بالانتماء شعورن على سلبا تؤثر لد التً و تواجهها التً  الصعوبات أو المشاكل هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 66.66 66.66 66.66 20 نعم 

 33.33 33.33 33.33 10 لا

Total 30 100,0 100,0  



 اٌّلازك 

 

 
 

 

 

 

للمؤسسة الى بالانتماء تشعر جعلتن امتٌازات على حصلت هل    

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide ت على امتٌازات حصل  01 3.33 3.33 3.33 

 96.66 96.66 96.66 29 لم أحصل 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

أكثر بإنتماء تشعرن المؤسسة فً معٌنة ممارسات توجد هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

الموظفٌن لدى الانتماء لتعزٌز المؤسسة تتبعها محددة برامج أو استراتٌجٌات هنان هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0 0 0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

؟الوظٌفً الانتماء من تعزز أن المؤسسة داخل التواصل وفرص الجماعٌة للأنشطة  ٌمكن هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 



 اٌّلازك 

 

 
 

 

لدٌن الانتماء شعور من تعزز المؤسسة تنظمها برامج أو أنشطة هنان هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0 0 0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

؟المؤسسة وصورة الوظٌفً الانتماء على البشرٌة الموارد تطوٌر برامج تأثٌر مدى ما  

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide  10.0 10.0 10.0 03 زٌادة الشعور بالتمدٌر 

 20.0 20.0 20.0 06 خلك فرص للتمدم 

 70.0 70.0 70.0 21 زٌادة الإنتاجٌة 

Total 31 100,0 100,0 
 

 

؟المؤسسة صورة تحسٌن فً ويل وظٌفً انتماء ذوو موظفون ساهم كٌف ٌوضح مولف أو تجربة مشاركة ٌمكنن هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide Pourcentage cumulé 

Valide 86.66 86.66 86.66 26 نعم 

 13.33 13.33 13.33 04 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

؟ موظفٌها أذهان فً جٌدة ذهنٌة تصورات و انطباعات بناء على مؤسستكم تسهر هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30.0 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0 لا

Total 30.0 100,0 100,0  

 

 

 



 اٌّلازك 

 

 
 

 

للمؤسسة؟ وإخلاصه الموظف التزام على الوظٌفً الانتماء مستوى ٌؤثر هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

؟ الموظفٌن لدى الوظٌفً الانتماء على كبٌر بشكل تؤثر الداعمة العمل بٌئة أن تعتمد هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 نعم 

 0.0 0.0 0.0 0 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

؟ الوظٌفً الانتماء مستوى لتحسٌن الإدارة مع مشاركتها فً ترغب التراحات أي لدٌن هل  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 96.66 96.66 96.66 29 نعم 

 3333 3333 3333 11 لا

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 


